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Presentacion

La estructura organizacional de una empresa se define como la forma en que se distribuyen las funciones y responsabilidades que debe
cumplir cada miembro que forma parte de una empresa para alcanzar los objetivos propuestos.

Objetivos
* Describir la estructura organizacional de Laboratorios Turner, asighado para realizar la Practica Profesional Obligatoria de |la Carrera
Bioquimica
* Visualizar el circuito que realiza una orden presentada por un paciente que ingresa al laboratorio.

Organigrama de Laboratorios TURNER
Direccion General
Direccion Administrativa
Direccién de Produccidn: Area Pre Analitica, Area Analitica y Area Post Analitica, Control de Calidad
Gestion de la Calidad
Recursos Humanos
Administracion y Finanzas
Sistemas e Infraestructura

Area Pre analitica: Atencidn al cliente y colegas, extraccion

Area Analitica: Distribucion de muestras, Control de calidad, Hematologia, Quimica, Inmunologia, Virologia, Endocrinologia, Citometria de
flujo e Inmunohematologia, Biologia Molecular, Hemostasia, Microbiologia, Serologia

Area Post Analitica: Control y validacion de resultados

Control de Calidad
Asegura la validez de los resultados a través del procesamiento de controles de calidad internos y participacidon en programas de evaluacion
externa de calidad tanto nacionales como internacionales. Al inicio de cada jornada, se calibran los analitos programados y se procede a
controlar con CCI. Si los resultados son correctos segun los estandares de calidad, se da inicio al procesamiento de muestras, asegurando asi
qgue los equipos funcionen adecuadamente y sin desviaciones.

Procesamiento de una muestra real elegida en la institucion para describir su trayecto

01. Llegada de la paciente Orden Meédica 06. Distribucion
« Fecha: 11 de junio P&Cle nte de Sexo femen""] O' 5 5 a ﬁ[}S « Se coloca las muestras en gradillas y conservadoras y a
« Hora: 8:30 hs traves de un montacargas llegan al segundo piso, donde
« Condicion: Ayuno de 8 horas, cena liviana . . . . se encuentra el Area Analitica.
. . Curva de 75g glLlCUSa: Glicemia 60 min, 120 min « En el area se distribuye hacia las secciones
02. Atencion al Cliente Insulina 75g carga: Insulina 60 min, 120 min correspondientes
« Recoge datos de la paciente HOMA i'ndice 07_ A“ﬂllSls

« Invita a esperar a ser llamada al box

03. Preparacion de Materiales

« Re-verificacion datos, motivo de consulta medica,

: - Area Analitica:
CG' Ir ESterasa, Uremia « Tubo con EDTA: Hemograma, Recuento de plaquetas (ADVIA

Hengra ma CUmp|EtG, Recuento de plaq UEtaS, VES 2120i), VES (VES matic). Grupo sanguineo (aglutinacion en

columna de gel)

toma de medicacion y rotulacién de materiales Grupo sanguineo ABO, Rh(D) . Citrato: TP, KPTT (Sysmex CAG00)
g ;UDDSI de Ufacutail?erli fluoruro, !EDTH.IQH SEEﬂfﬁdE:h TP KPTT « Gel separador: Colinesterasa, Uremia (Atelica quimica), TSH,
eparina, citrato *jeringa y aguja en el caso de mala ' T4, T4 libre, T3 (Atelica Inmuno)
‘u"FT'I'IEP‘r 3 | | Examen ﬂu'o vagcinag r CUItiVG ba Cte I«-i‘-;”ﬂ”-::,‘r ATB, « Fluoruro: Insulina, Glicemia (Atelica quimica), HOMA indice
« Hisopos y tubos de recoleccion para flujo vaginal y (calculo)
endocérvix Micoldgico directo, Identificacion, . Suero: HIV, Toxoplasma, Hepatitis B y C, Rubeola, Sifilis
P P Y
. s : (ADVIA CENTAUR XP)
04‘ ExtraGCIon de Muesltras CU|tIVO Mycoplasmaf Ureaplasma « Inmulite: ATPO, Citomegalovirus
z 251:5;2[@”3': preparacion de la paciente y toma de Ch |amyd ia Trachomatis Agr M icaplasma T Y — « Microbiologia: F;ujc: vaginal: Agar Sangre, Sabourand glucosa,
Gram, Examen directo
. Sangre: VDRL cuantitativa, HIV, Toxoplasma (1gG e IgM), . Biologia Molecular (QPCR): Hisopado de endocérvix:

« Orden de llenado: Citrato, Gel separador, Heparina, Micoplasma T y H, Chlamydia Trachomatis Ag

Hepatitis B (antigeno de superficie), Hepatitis C (IgG),

EDTA o .
. . 08. Validacion y Resultados
« o » . RUbEOIa (lgG € lgM)' CltDmega|UV|rUS (lgG € lgM) « Validacion por seccion mediante NextLab (transmitido por los
05. Medicionde Insulinay TSH, T4, T4 libre, ATG, T3, ATPO equipos desde Central Link)
GliC&l‘I‘Iia  Almacenamiento de muestras en refrigeracion por 4 dias
09. Post Analitica

e Intervalos: 0, 60, 120 minutos

« Revision integral de resultados
« Tubos con fluoruro

« Envio de resultados al paciente por correo electronico




