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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo comprender las causas de la desercion de los
estudiantes del curso de Ingenieria de las Universidades Publicas ubicadas en las ciudades de
Rio das Ostras y Macaé, en el periodo comprendido entre 2014 y 2018, y con ello proponer
una politica para combatir la desercion a partir del analisis de las causas de este fendmeno, con
el fin de contribuir a la reduccion de los casos de desercion en estas instituciones en el interior
del Estado de Rio de Janeiro. La desercién no es un problema nuevo y sus consecuencias
negativas van mucho mas alla de afectar al estudiante, ya que también afectan a la familia del
estudiante, al docente, a la institucion educativa y, en definitiva, a la sociedad. La desercion no
se restringe al nivel de educacion universitaria, 0 superior, o solo a Brasil, sin embargo en el
contexto de la expansion de la educacion universitaria pablica en el pais, promovida por el
gobierno de Luis Indcio Lula da Silva, es aln mas grave, ya que representa la pérdida de
inversion pablica en un pais que ya tiene un bajo porcentaje de titulados. En este estudio, el
concepto de evasion (sinénimo del término desercidn, que es utilizado habitualmente en Brasil)
adoptado fue el que se considera que ocurre cuando, formal o informalmente, el estudiante
abandona sus estudios, aunque lo haga para ingresar a otro curso de su eleccién. La
investigacion se desarrollé a través de un levantamiento bibliografico sobre el tema, abarcando
estudios macroscépicos -que brindan una vision amplia del fendmeno- y estudios
microscopicos -que brindan s6lo una vision més restringida de la evasion. Los datos fueron
recolectados a través de entrevistas con los secretarios de los cursos, cuestionarios para
abandonos y coordinadores, asi como solicitudes de informacidn de los coordinadores de cada
curso analizado. El objetivo fue comprender la desercion no solo desde el punto de vista de los
desertores, sino también desde el punto de vista de los docentes. Los resultados obtenidos
revelan que las causas de la desercion en las carreras de Ingenieria analizadas no se limitan a
uno o dos factores — de hecho, se destact que existe una multicausalidad, en la cual los factores
estan asociados. Se traz6 un perfil del estudiante desertor y se destacé que los estudiantes
desertores y los coordinadores de carrera tienen una vision similar de las acciones que las
instituciones podrian adoptar para combatir la desercion, pero existe una importante
divergencia en cuanto a la visién sobre las causas de la desercion. Se concluye que las
instituciones de educacion universitaria analizadas tienen un papel vital en el combate a la
desercion, pues entre todos los agentes involucrados con el fendbmeno, son las que tienen
mejores condiciones para actuar en la reduccién del problema. En este contexto, se observa

que la desercion no es solo culpa del estudiante, y cada institucién educativa debe mapear las



causas de la desercion para desarrollar estrategias para combatir el problema. Ademas, cada
servidor publico de la educacién universitaria debe entender su papel en este fendmeno y actuar
para que méas estudiantes puedan ingresar a la universidad y permanecer en ella hasta la

culminacién de la carrera.

Palabras clave: evasion, desercion, estudiantes, ingenieria, educacion universitaria,

interior.



Abstract

The present work aims to understand the causes of the dropout of students of the Engineering
course of public universities located in the cities of Rio das Ostras and Macaé, in the period
between 2014 and 2018 and thus propose a policy to combat dropout from the analysis of the
causes of this phenomenon, aiming to contribute to the reduction of cases of dropout in these
institutions in the interior of the State of Rio de Janeiro. Dropout is not a new problem and its
negative consequences go far beyond affecting the student, because they also affect the
student's family, the teacher, the educational institution and finally the society. The dropout is
not restricted to the higher level of education or only to Brazil, but in the context of the
expansion of public higher education in the country, promoted by the Government Luis Inécio
Lula da Silva, is of even greater severity, because it represents the loss of public investment in
a country that already has a low percentage of people with undergraduate degrees. In this study,
the concept of dropout adopted was the one that considers its occurrence when, formally or
informally, the student abandons his studies, even if he does so to enter another course of his
preference. The research was developed through a bibliographic survey on the subject,
encompassing macroscopic studies — which provide a broad view of the phenomenon — and
microscopic — that provide only a more restricted view of the dropout. Data were collected
through interviews with course secretaries, questionnaires for dropout students and
coordinators, as well as requests for information from the coordination of each course analyzed.
The objective was to know the dropout not only from the perspective of the dropouts, but also
from the perspective of the teachers. The results obtained reveal that the causes of dropout in
the engineering courses analyzed were not summing up to one or two factors — in fact, it was
highlighted that there is a multicausality, in which factors are associated. A profile of the
dropout student was drawn and it was highlighted that dropout students and course coordinators
have a similar view of the actions that institutions could take to combat dropout, but there is an
important divergence regarding the view about the causes of evasion. It is concluded that the
higher education institutions analyzed have a vital role in combating dropout, because among
all the agents involved with the phenomenon, they are the ones who are more able to act to
reduce the problem. In this context, it is observed that the dropout is not the fault of the student
alone, and each educational institution should map the causes of dropout to develop strategies
to combat the problem. In addition, each public servant of higher education must understand
his role in this phenomenon and act so that the most varied types of students can enter the

undergraduate course and remain in it until the completion of the course.
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SENAC - Servicio Nacional de Capacitacion Comercial

SINAES - Sistema Nacional de Evaluacion de la Educacién Superior
SISU - Sistema Unificado de Seleccion

UAB — Universidad Abierta de Brasil

UB — Universidad de Brasil

UEL — Universidad Estatal de Londrina

UEM - Universidad Estatal y Maringa

UENF — Universidad Estatal del Norte Fluminense Darcy Ribeiro
UFCG — Universidad Federal de Campina Grande

UFERJ — Universidad Federal del Estado de Rio de Janeiro

UFF — Universidad Federal Fluminense



UFMA — Universidad Federal de Maranh&o

UFMG — Universidad Federal de Minas Gerais
UFMT — Universidad Federal de Mato Grosso

UFRJ — Universidad Federal de Rio de Janeiro

UFSC — Universidad Federal de Santa Catarina

UFU — Universidad Federal de Uberlandia
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UnB — Universidad de Brasilia

UNED - Unidad Docente Descentralizada

UNESC — Universidad del Extremo Sur de Santa Catarina
UNESP — Universidad del Estado de S&o Paulo
UNICAMP — Universidad de Campinas

UNIPAMPA — Universidad Federal de la Pampa
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UOL — Universo en linea

URJ — Universidad de Rio de Janeiro

USP — Universidad de Séo Paulo

UTFPR — Universidad Tecnoldgica Federal de Parana
ZEN — Zona Especial de Negocios
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1 Introduccién

La profesion de ingeniero es fundamental para el desarrollo de un pais. Al fin y al cabo,
segun Tonhon (2010), esta profesion es la que responde a la creciente necesidad de
innovaciones tecnologicas en un mercado competitivo marcado por la produccion de bienes
basados en procesos automatizados con un alto grado de desarrollo tecnoldgico. Ademas, como
la Ingenieria se ha desarrollado y diversificado en diferentes ramas (hoy existen 33 tipos
diferentes de Ingenieria), se hace dificil medir la importancia de la contribucion de la Ingenieria
a una nacion.

Un ejemplo de esto es la Ingenieria Ambiental, que desarrolla y aplica tecnologias para
proteger el medio ambiente de los dafios causados por las actividades humanas. O la ingenieria
de minas -que permite el aprovechamiento de los recursos del planeta, principalmente a través
de la exploracién de minas-, o la ingenieria biomédica -que estudia la creacion de equipos
médicos, biomédicos y odontologicos, destinados al diagndstico o al tratamiento terapéutico.

Segln el Banco Mundial (2013), la ingenieria en Brasil comenz6 timidamente a
principios del siglo XV1I1, concentrdndose principalmente en la construccion de fortalezas y el
desarrollo de la artilleria. En el siglo X1X la Ingenieria Civil fue necesaria para el desarrollo de
los grandes centros urbanos y a principios del siglo XX se desarrollé la Ingenieria Eléctrica
para atender la demanda de construccion de centrales hidroeléctricas, para atender las
necesidades de las ciudades.

En la segunda mitad del siglo XX, el desarrollo académico de las carreras de Ingenieria
fue grande y continuo, convirtiéndose el pais en un referente de investigacion en Ingenieria.
Ademas, la Ingenieria también se desarrollé para encontrar soluciones a los problemas del pais,
como el uso de etanol en la industria automotriz y la necesidad de buscar fuentes de petrdleo
en el mar. Finalmente, a principios del siglo XXI, la Ingenieria tomé un camino diferente, con
una vision menos rigida del desarrollo econdémico y con un enfoque en la sustentabilidad.

Asi, se puede ver el gran papel que la Ingenieria tiene en Brasil, posibilitando la
construccion de la infraestructura del pais, como puentes, carreteras, centrales hidroeléctricas,
etc. que son cruciales para el desarrollo de la nacion.

Sin embargo, segun noticias de la revista Isto é (2007, como se cité en Tonhon, 2010,

p. 194) el pais experiment0 una gran escasez de ingenieros:
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Después de dos décadas sin obras, faltan ingenieros en Brasil. Hay 100.000 de ellos
disponibles, pero el pais necesita 200.000 solo para operar el PAC . Y 400.000 més en
los proximos diez afios. EI Consejo Federal de Ingenieria detectdé un aumento del 132%
en la importacion de profesionales extranjeros con relacion a 2006. Principalmente para

las industrias siderurgica y petroquimica.

En la misma linea, Moraes (2019), en un reportaje para el diario Estado de Minas,
afirma que la falta de ingenieros puede afectar a Brasil. Con datos del Consejo Federal de
Ingenieria, que indican que de 2015 a 2019 el numero de expedientes profesionales de
ingenieros se redujo en casi un 9%, Moraes argumenta que hay un gran contingente de
profesionales que no se estan capacitando y que, debido a la insercion de cosas de internet,
inteligencia artificial y robotizacion en las fabricas, esta falta de profesionales pondra un freno
al crecimiento econémico de Brasil.

Sin embargo, esta cuestion de la falta de ingenieros en Brasil es discutida por Camatta
(2016). Para é€l, con base en estudios de Maciente y Aradjo (2011), la posible escasez de
ingenieros en el pais solo ocurriria en el caso de que Brasil muestre patrones de crecimiento al
nivel de India y China (7% a 10%) durante la década 2000, hecho que, segin Camatta, ni
siquiera estuvo cerca de ser verificado.

En Brasil, el curso de Ingenieria es ofrecido por varias Instituciones de Educacion
Superior (IES). Segun un estudio realizado por el Centro de Estudios e Investigaciones sobre
Formacion y Préctica Profesional en Ingenieria de la Universidad Federal de Juiz de Fora,
coordinado por Oliveira (2012), en la década de 2010 habia 2566 carreras de ingenieria (913
publicos y 1653 privados) en el pais - en 2018, segun informe del portal Diario do Acgo (2018),
ese numero llegd a 4.000 - y segin Tonhon (2010), el Estado de Rio de Janeiro acogié 201 de
estas. Méas especificamente, en la regién de las ciudades de Rio das Ostras y Macaé, existen
cinco instituciones publicas que ofrecen la carrera de Ingenieria. Ellos son: el Instituto Federal

Fluminense (IFF), la Universidade Federal Fluminense (UFF), la Universidade Federal de Rio

! Creado en 2007, durante el segundo mandato del presidente Lula (2007-2010), el Programa de Aceleracion del
Crecimiento (PAC) promovi6 la reanudacion de la planificacion y ejecucion de grandes proyectos de
infraestructura social, urbana, logistica y energética en el pais, contribuyendo a la aceleracion y desarrollo
sostenible. Concebido como un plan estratégico para rescatar la planificacion y reanudacion de las inversiones en
los sectores estructurantes del pais, el PAC contribuydé decisivamente al aumento de la oferta de empleo y
generacion de ingresos, y al incremento de la inversion publica y privada en obras fundamentales. Actualmente
el PAC se encuentra en la segunda fase. Fuente: Ministerio de Planificacion. http://www.pac.gov.br/sobre-o-pac.
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de Janeiro (UFRJ), la Universidade Estadual Norte Fluminense (UENF) y la Faculdade
Profesor Miguel Angelo da Silva Santos (FeMASS), que sera objeto de estudio de este trabajo.

Para estar presentes en las ciudades del interior del Estado, este tipo de instituciones de
educacion superior demandan altas inversiones, pues cuando no es necesario construir
inmuebles para un campus, al menos es necesario invertir en adecuaciones en las edificaciones
disponibles, material didactico, capacidad de personal (técnicos y docentes) para trabajar en el
interior y gastos para la instalacion de laboratorios y bibliotecas.

El fin altimo de todo este esfuerzo es brindar a los estudiantes del campo la posibilidad
de cursar la carrera de ingenieria, ya que muchos no cuentan con los medios econémicos para
mudarse a la Capital y quedarse alli a continuar sus estudios luego de terminar el bachillerato.

En este contexto, es importante considerar lo dispuesto en la propuesta del Foro
Nacional de Protectores de Asuntos Comunitarios y Estudiantiles (FONAPRACE, 2007) de un
plan nacional de atencién a estudiantes de pregrado en instituciones publicas de educacién
superior: “La mision de la universidad se cumple en la medida en que genera, sistematiza y
socializa saberes y saberes, formando profesionales y ciudadanos capaces de contribuir al
proyecto de una sociedad justa e igualitaria” (p. 2).

Sucede que la desercion de los estudiantes de los cursos de Ingenieria en Brasil, segun
Braga (2014), ha sido grande, en promedio 60%, de acuerdo con los datos de la Coordinacion
de Perfeccionamiento del Personal de Educacion Superior (CAPES), lo que para Testezlaf
(2010, p.1) tiene una serie de consecuencias:

La desercion del estudiante de un curso superior significa una pérdida para él mismo al
no graduarse, para el docente que no alcanza su meta como educador, para la
universidad por no cumplir su misién, para la sociedad por las pérdidas sociales y

econdmicas y, también, a la familia, por el suefio incumplido.

Y, solo para ilustrar y reforzar lo dicho anteriormente, citamos ahora a Nogueira (2011),
quien en un informe del sitio web G1 cita el estudio realizado por el Instituto Lobo para el
Desarrollo de la Educacion, la Ciencia y la Tecnologia, que informa que sélo en 2009, Brasil
perdié R$ 9 mil millones en abandono de la ensefianza universitaria.

Consideremos la cuestién desde el punto de vista juridico: segun la Constitucion
Federal (1988), la educacion es un deber del Estado y de la familia (articulo 205, caput );
igualdad de condiciones de acceso y permanencia en la escuela, principio constitucional
(articulo 206, inciso 1); y la creacion de condiciones para ampliar el acceso y la permanencia

en la Educacion Superior, objetivo a ser alcanzado (articulo 1 del Decreto 6096, de 24 de abril
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de 2007, que establece el Programa de Apoyo a los Planes de Reestructuracion y Expansion de
las Universidades Federales — REUNI).

Aqui es importante hacer una observacion: el problema de la desercion universitaria no
es exclusivo de Brasil. Segin Alves y Alves (2012), Sudéfrica tuvo una tasa de desercion de
estudiantes universitarios en el primer afio de graduacion del 40% y en EE. UU., la tasa alcanzé
aproximadamente el 50%.

Asi, se observa la pertinencia de estudiar el problema de la desercion, particularmente
la que se presenta en los campus ubicados en el interior, ya que cuando se aborda el tema en
los estudios, por regla general, se analizan casos especificos de IES ubicadas en las capitales,
contribuyendo poco a la comprension del fenémeno en el interior.

También se debe sefialar que el estudio del tema contribuird a las propias
Universidades, ya que ayudard a comprender el papel de la Universidad en el combate a este
fendmeno. Para ilustrar esta afirmacion, es importante citar el pensamiento de Bueno (1993):

Sin duda, existen factores intra y extraescolares que inciden en el tema de la
permanencia de los estudiantes en la universidad. ¢;Cudl es nuestra responsabilidad? ¢Qué
hemos hecho y podemos hacer para enfrentar los factores intraescolares? ¢Son solo estos
factores mas cercanos los que debemos considerar en una discusion sobre la desercidn de
nuestros estudiantes? ;O no le corresponde a la universidad usar su posicién de liderazgo y

ayudar a eliminar las dificultades impuestas especialmente por factores externos?

1.1 Problema de Investigacion

Considerando la relevancia del tema de la desercion en el interior, donde el fendmeno
es mas impactante, ya que el estudiante desertor tendra menos opciones de cursos para seguir
estudiando, se definié entonces el problema de investigacion. Se buscé una comprensién mas
profunda de los principales factores que generan la desercion en los cursos de ingenieria en las
universidades publicas del interior y, en particular, se decidi6 estudiar el fendmeno
especificamente en las ciudades de Rio das Ostras y Macaé. La eleccion de las ciudades se
debid a los siguientes factores:

- La importancia de la ingenieria para la ciudad de Macaé, municipio conocido como
la capital nacional del petrdleo y sede de Petrobras;
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- La importancia de la ingenieria para la ciudad de Rio das Ostras, ya que, debido a la
instalacion de Petrobras y otras empresas offshore en Macaé (municipio vecino), Rio das Ostras
se convirtio en una “ciudad dormitorio” de Macaé;

- La gran cantidad de carreras publicas de ingenieria que se ofrecen en ambas ciudades.

Por lo tanto, el problema de investigacion quedd definido de la siguiente manera:

- ¢Como ocurre la desercién de los alumnos de los cursos de ingenieria en las

universidades publicas ubicadas en las ciudades de Rio das Ostras y Macaé?

1.2 Las Preguntas

1 — ¢ Cuadl es la tasa de desercion de los estudiantes de Ingenieria en las Universidades
Publicas ubicadas en Rio das Ostras y Macaé?

2 — ¢ Cuales son las caracteristicas de los estudiantes desertores?

3 — ¢Cuadles son los momentos en que se produce la desercion?

4 — ;Existe un programa para monitorear tales niveles de desercion?

5 — ¢Existe un programa para evitar la desercion de los estudiantes?

1.3 Obijetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General

Comprender las causas de la desercion de los estudiantes de las carreras de Ingenieria
de las Universidades Publicas ubicadas en las ciudades de Rio das Ostras y Macaé, y proponer
una politica de combate a la desercion a partir del analisis de las causas de este fendmeno, con
el objetivo de contribuir a la reduccidn de los casos de evasion en estas instituciones del interior

del Estado de Rio de Janeiro.

1.3.2 Objetivos Especificos

A traves de los resultados obtenidos a traves de la tesis se pretende:
1 — Identificar las causas de la desercion de los estudiantes de Ingenieria de las
Universidades Publicas de los campus de Rio das Ostras y Macaé;

2 — Analizar cdmo estos motivos afectan a los estudiantes;
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3 — Identificar el momento de la desercion de los estudiantes;
4 — Indagar si las Universidades Publicas hacen algo para evitar la desercion.
5 — Proponer lineamientos para contribuir a la reduccion de los casos de evasion en

estas instituciones del interior del Estado de Rio de Janeiro.

1.4 Justificacion del Estudio

En mi trabajo en la universidad, como secretario académico, pude observar que un gran
numero de alumnos de la carrera de Ingenieria de Produccion de la UFF de Rio das Ostras
abandonaban la carrera, a pesar de que ésta tenia un ingreso dificil y una excelente concepcion
por parte del gobierno evaluador, el Ministerio de Educacion.

Esta observacion me llevé a una breve investigacion sobre el tema y para mi sorpresa
descubri que la tasa de desercion de los cursos de Ingenieria, en las capitales, en Brasil e incluso
en el exterior es muy alta.

Asi, a medida que me profundizaba en la investigacion, descubri que el fendmeno de la
desercion tiene multiples causas, lo que me Ilevo a mas interrogantes y reflexiones.

Como soy servidor publico y trabajador en la educacion universitaria, mi insatisfaccion
al presenciar tantos casos de desercidbn me motivd a cuestionar, reflexionar e investigar a
profundidad el tema, incluso para contribuir al desarrollo de otros estudios e investigaciones
sobre la desercion en Ingenieria.

El tema de la desercion universitaria ha sido y esta siendo debatido por una amplia
gama de investigadores. Sin embargo, hasta la fecha no se conoce ningun estudio realizado
sobre la desercién en la carrera de Ingenieria en unidades del interior de las ciudades de Rio
das Ostras y Macaé, pertenecientes a universidades publicas.

Asi, un estudio de esta naturaleza es relevante, considerando que, ademas de ser inédito,
analizara un fendmeno que afecta la oferta de mano de obra calificada en ingenieria en dos
importantes ciudades de mediano porte del interior del Estado de Rio de Janeiro, siendo una de
estas ciudades -Macaé- nada menos que la capital petrolera nacional.

Mi estudio se justifica por la propuesta de investigar cientificamente las causas de la
desercién de los estudiantes de los cursos de ingenieria publica en las ciudades de Rio das
Ostras y Macaé, buscando elementos para la reflexion sobre este tema en la percepcion de los
desertores, coordinadores y secretarios. Sefialando las causas probables de la desercion, el

objetivo es ayudar a las instituciones de educacién superior a implementar medidas para reducir
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los casos de desercion o mejorar las acciones que ya estan tomando las instituciones para
combatir este problema.

Los propios informes locales muestran la preocupacion por el tema. Un ejemplo de ello
es un informe que fue publicado en el sitio web del portal IG, que decia: “Sin estructura, la
Ingenieria de la UFRJ en Macaé tiene una tasa de desercion del 33% en el primer aiio” ?. El
mismo informe plantea lo contradictorio que es que una ciudad que demanda una gran cantidad
de ingenieros tenga una alta tasa de desercion en estos cursos, aun tratandose de universidades
de alto nivel.

Es mi expectativa que los resultados obtenidos por la investigacion puedan revertirse
en favor de una mejor comprension del fendmeno de la desercion y en beneficio de las
universidades publicas estudiadas, de los estudiantes y de las propias comunidades en las que

se ubican las carreras de Ingenieria.

1.5 Organizacion del Estudio

Para lograr los objetivos propuestos, esta tesis se estructura de la siguiente manera:

- El primer capitulo introduce el tema, presentando el problema, interrogantes y
objetivos de la investigacion, asi como su justificacion.

- En el segundo capitulo se presentan consideraciones sobre la Ingenieria. Esto explica
qué es la Ingenieria (su concepto) y de donde viene (su origen). Ademas, se discute el conjunto
de definiciones de la palabra “ingeniero” y la importancia que la ciencia de la Ingenieria tiene
no sélo para Brasil, sino para el mundo.

- Enel tercer capitulo, la tesis aborda la educacion superior en Brasil y, especificamente,
la ensefianza de la ingenieria en el pais. Asi, se explica el origen y la relevancia de las
universidades, cdmo se desarrollaron y como se dio su crecimiento en suelo brasilefio. Al final
del capitulo se explica la historia Unica de la ensefianza de la ingenieria en el pais, desde sus
inicios en las escuelas militares hasta nuestros dias.

- En el cuarto capitulo, se estudian las politicas publicas para la educacion en Brasil. En
este contexto, se abordan los programas de expansion gue, entre otras cosas, dieron lugar a la
creacion de unidades dentro de las universidades publicas, unidades que son objeto de estudio

de la tesis. Ademas, se retratan los problemas generados por los programas de expansion,

2 http://ultimo Segundo.ig.com.br/educacao/sem-estrutura-engenharia-da-ufrj-em-macae-tem-evasao-de-33-no-
primeiro-ano/n1597246511524.html.
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problemas tan graves que, para algunos criticos, cuestionan la eficacia misma de la politica de
expansion.

- El quinto capitulo trata sobre la ensefianza de la Ingenieria en las ciudades de Rio das
Ostras y Macaé. Se exponen algunas de las caracteristicas de estas ciudades y luego se analizan
las universidades publicas ubicadas en ellas bajo diferentes aspectos, desde sus origenes hasta
la situacion de la infraestructura.

- En el sexto capitulo, que es la base de posteriores analisis y referencias analiticas, se
presenta el marco tedrico. Es en este momento que la tesis aborda el concepto de desercion en
sus mas variadas formas, arrojando luz también sobre las causas del fendmeno, sus
consecuencias y como se presenta notablemente en las carreras de Ingenieria. Se analizan
diversos estudios sobre el tema de la desercion, con énfasis en aspectos tanto internos como
externos de las universidades.

- En el séptimo capitulo, se presentan los procedimientos metodologicos de la tesis.

- En el octavo capitulo se realiza un analisis de los datos obtenidos, con la exposicion
de las tasas de desercion encontradas en el periodo comprendido entre 2012 y 20186, el perfil
de los estudiantes que desertaron y las causas por las que se presenta la desercion.

- El capitulo noveno aborda las medidas adoptadas por las universidades para minimizar
las tasas de desercion. Se revelan los distintos tipos de ayuda que se brindan a los estudiantes,
que van desde la ayuda econémica (como becas) hasta la ayuda psicoldgica (como ofrecer
atencion psicoldgica gratuita a los estudiantes que la necesiten).

- En el décimo capitulo se encuentra la conclusién del estudio, con recomendaciones
para futuros desarrollos.

- Por ultimo, se encuentra la bibliografia utilizada para esta investigacion y los anexos
correspondientes.

1.6 Delimitacion de la Investigacion

Al adoptar un enfoque cualitativo, la investigacion naturalmente determiné que sus
campos de analisis estuvieran delimitados, de modo que las elecciones e interpretaciones que
surgieran de sus frutos no se aplicaran mas alla de los limites preestablecidos.

Estas delimitaciones también sirven para asegurar la confiabilidad de la informacion y
colaborar con la precision y profundidad del estudio realizado.

Por lo tanto, las conclusiones resultantes de este trabajo solo se consideran validas para

los cursos de Ingenieria de las instituciones publicas de educacién superior ubicadas en las
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ciudades de Rio das Ostras y Macaeé, ciudades ubicadas en el interior del Estado de Rio de

Janeiro.
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2 La Ensefanza Universitaria en Brasil

Segln Genro (2005):

(...) el propio Estado debe proveer la educacion superior como uno de sus atributos, no
solo en beneficio de quienes la reciben directamente de las instituciones publicas de
educacion superior, sino también en beneficio de la sociedad en su conjunto por los
servicios que les seran proporcionados los profesionales formados por ella, por los
conocimientos que generen y comuniquen a la sociedad, incluido el desarrollo y mejora

de las técnicas de produccion con repercusiones economicas directas (p.11).

Asi, para lograr este objetivo, la educacidn superior en Brasil es un sistema estructurado
compuesto por varios actores (estudiantes, profesores, técnicos administrativos) e instituciones
(universidades, institutos y diversas agencias gubernamentales).

Dado este contexto, en las proximas secciones se hablara un poco sobre las
universidades, explicando su origen, desarrollo y papel en la sociedad; el crecimiento de las
universidades en el pais; y, finalmente, la historia del desarrollo de la ensefianza de la Ingenieria

en Brasil.

2.1 Universidades - Origen y Desarrollo

Segundo Bohrer et al. (2008), desde la prehistoria humana se han encontrado evidencias
de la presencia de la educacion de los jovenes, ya sea en sociedades salvajes primitivas o en
sociedades mas evolucionadas —como, por ejemplo, las civilizaciones agricolas. Sin embargo,
no hubo un reconocimiento consciente de la practica educativa.

Esto vino a cambiar con el advenimiento de la escuela, que no era mas que un lugar
institucionalizado de aprendizaje, orientado a la transmisién de conocimientos diversos.
Posteriormente, segun los autores, se produjo el nacimiento de las instituciones de educacién
superior: las universidades. Segun Moliner (2007), la palabra universidad tiene origen latino y
significa un ente formado por actividades universitarias, profesores y estudiantes.

Creadas en la Edad Media, las universidades se extendieron rapidamente por Europa y
luego por todo el mundo. Segun Simoes (2013), en aquella época el concepto de “universidad”
era muy valorado por la sociedad, dado el enorme prestigio que se le daba a la educacion. Asi,
el Hombre fue concebido como un ser divino, basado en el pensamiento cristiano medieval,

siendo la Iglesia su protectora. Algunas universidades, segun el autor, ni siquiera disponian de
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edificios propios, y las clases se impartian en salas de las Abadias (comunidades monasticas
cristianas, bajo la tutela de un abad o una abadesa), en las casas de los profesores e incluso en
las calles. El periodo escolar duraba un afio calendario y no habia vacaciones, sin embargo 79
dias eran feriados y no habia clases.

En concreto, Simbes (2013) informa que el origen de las universidades se remonta a
finales del siglo XI, en Italia. Alli, en la ciudad de Bolonia, ya se habia experimentado un centro
de cultura gracias a la “Escuela de Artes Liberales”. De alli surgieron otras escuelas
episcopales, monasticas y privadas, en las que se ensefiaba derecho, surgiendo la Universidad
de Bolonia en 1088. Esta escuela, segun el autor, atrajo durante muchos afios a humerosos
estudiantes de diferentes partes de Europa.

Segun Bohrer et al. (2008), en Bolonia la estructura estaba eminentemente orientada a
los estudiantes y dominaba el gremio de maestros, determinando el salario, los métodos de
ensefianza e incluso los requisitos para obtener un titulo. Segin Rossato (2005, segun Bohrer
et al., 2008) incluso se cobraban multas a los docentes que faltaban o no tenian la competencia
suficiente, e incluso se podia expulsar a los reincidentes.

Segln Simdes (2013), para algunos historiadores la Universidad de Oxford, creada en
1096, era la segunda del mundo, mientras que para otros vendria despues de la Universidad de
Paris, surgida a principios del siglo siguiente. La Universidad de Paris crecio estimulada por
su ubicacion geografica y la presencia de la administracion real (Bohrer et al., 2008, pag. 03).
Denominada Corporacidn, se formé en 1150 y adquirio el titulo de Estudios Generales (que se
otorga a las instituciones que tenian las facultades de Artes, Teologia, Ordenanzas y Medicina).
Se consolidd en el siglo XIII, formandose la Parisian Masters Corporation y segin Rossato
(2005, segun Bohrer et al., 2008) recibié estudiantes de todas las naciones, teniendo el
reconocimiento oficial de la mé&xima autoridad civil: el Papa.

Giles (1987, segun Bohrer et al., 2008) afirma que el método de ensefianza fue la
leccion, es decir, lectura y comentarios por parte del docente y discusion entre los alumnos
sobre lo que proponia el docente. EI maestro era un profesional admitido en el profesorado,
mayor de 21 afios, con al menos 6 afios de estudio y defensa en debate publico, transitando por
las tres titulaciones: bachillerato, licenciatura y master. Ademas, los libros eran escasos y caros,
por lo que los estudiantes dependian de las clases para adquirir conocimientos.

Todavia en el siglo XII, segin Simdes (2013), aparece en Italia la Universidad de
Modena (1175). Mas tarde, a principios del siglo XIII, aparecieron las universidades de
Cambridge en Inglaterra (1209), Salamanca (1218) en Espafia, Montpellier (1220) en Francia,
Padua (1222) y Néapoles (1224) en Italia, Toulouse (1229) en Francia, Al Mustansiriya (1223)
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en Irak, Siena (1240) en lItalia y varios otros, como Coimbra (1290) en Portugal y Sorbona
(1253) en Francia.

Segun Simdes (2013), a partir del siglo XIV se produjo una expansion de las
universidades por toda Europa. Se crearon, entre otras, las siguientes universidades: Roma
(1303) en Italia, Cambridge (1318) en Inglaterra, Praga (1348) en la Republica Checa, Viena
(1365) en Austria.

En el siglo XV aparecen en Alemania las universidades de Leipzig (1409), la de St.
Andrews (1411) en Escocia, Turin (1412) en Italia, Lovaina (1426) en Bélgica, Copenhague
(1479) en Dinamarca, Santiago de Compostela (1495) en Espafia y muchos otros.

Segun Bohrer et al. (2008), la influencia politica de las universidades fue notable como
el primer ejemplo de organizacion democratica. Después de todo, era en las universidades
donde se podian discutir libremente temas como la teologia y la politica, aunque se percibia la
inclinacion hacia las clases privilegiadas.

Giles (1987, como se citd en Bohrer et al., 2008), a su vez, destaca la importancia de la
interferencia de las universidades para el desarrollo europeo, cuyos reflejos aun se sienten hoy.
Para el autor:

Es en las universidades donde se organiza, conserva y transmite el acervo de
conocimientos. La universidad es el verdadero centro de la actividad intelectual donde
el proceso educativo progresa mas que en cualquier otra institucion. La funcion de la
universidad como casa de la libertad intelectual, en una época altamente sospechosa de
cualquier sospecha de herejia, es de suma importancia. Es el unico lugar donde se

pueden discutir con cierta impunidad temas prohibidos o sospechosos (1987, p. 63).

Para Ribeiro et al. (2015), la universidad es una de las pocas instituciones sociales que
sobrevive en el tiempo, ya que ha adoptado el principio de reforma permanente desde sus
origenes, ya sea por motivos propios o por grandes cambios econdémicos, politicos y culturales,
que finalmente la obligaron a reinventarse.

Ahora que esta entendido el surgimiento de las universidades y su supervivencia a lo
largo de los siglos, vale la pena discutir el papel que juegan.

2.2 El papel de las Universidades

Definir el papel de las universidades no es una tarea sencilla. Segun el autor, este papel

adopta distintas formas y, en algunos casos, ni siquiera puede esclarecerse con precision.
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Wanderley (1983, segin Borges, 2011) afirma que con el advenimiento de la Revolucion
Industrial y la consolidacion y expansion de la produccion capitalista, surgieron requerimientos
de especializaciones y técnicas para ajustarse a la nueva division social del trabajo.

Asi, para Wanderley, las universidades se fueron adaptando a las necesidades del
mercado en términos de desarrollo industrial y tecnoldgico, segun las caracteristicas propias de
cada nacion. Segun el autor, la universidad es un lugar propicio para la obtencion del
conocimiento, pero refuerza que la universidad es un lugar mas propicio para la busqueda de
informacion, donde el aprendizaje se realiza siempre en un contexto y con base en la
interdisciplinariedad, atendiendo invariablemente a las necesidades de cada nacion.

A su vez, Lundval (2001, como se cit6 en Sousa, 2011) afirma que la universidad es
una de las principales organizaciones cuya tarea es promover el desarrollo cientifico,
econdmico y social de los pueblos y naciones. Por tanto, tiene un papel social y econémico
fundamental, que no puede ser descuidado ni ignorado por el Estado que aspira al desarrollo.

De acuerdo con Sobrinho (2003, como se cit6 en Belletati, 2011), la universidad es una
institucion social compleja, desarrolladora de ensefianza, investigacion y extension, que
produce y reproduce conocimientos en cursos de pregrado y posgrado, y esta involucrada con
principios de produccion de calidad en diferentes areas de la actividad humana. Por su parte,
Marcovitch (1998, como se cito en Borges, 2011) afirma que la universidad es un lugar donde
conviven todas las areas del conocimiento y cuyo papel varia segun la época, sin que nunca se
pueda esclarecer con precision a lo largo de la historia.

Buarque (2005, como se citd en Borges, 2011) afirma que los estudios universitarios
son el puente para la promocion social y econdémica del individuo. Segun él, el papel de la
universidad es permitir la busqueda del éxito personal. Mas concretamente, el autor sostiene
que la universidad debe ser el camino hacia tres tipos de éxito personal para sus miembros: la
realizacion de una vocacion profesional, la mejora de la remuneracién y el reconocimiento
publico. Buarque (2005) también afirma que la universidad ofrece oportunidades, y le
corresponde al individuo buscar esa identificacion que le facilitard la toma de decisiones que
pueden influir en la vida personal y profesional.

Favero (2000), a su vez, ve el tema bajo un punto diferente. Para ella, la universidad
debe asumir la conciencia critica de la sociedad. A través de fundamentos cientificos, la
universidad tambien debe ser capaz de mostrar claramente las deformaciones y contradicciones
del conjunto social y proponer alternativas correctas, teniendo en cuenta las necesidades

nacionales y no sdlo los intereses de los grupos privilegiados.
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Para la autora, la universidad debe ser el lugar del cuestionamiento, de la investigacion
cientifica en todos los dominios del saber. Sin ello, no podra ser concebida como un centro de
reflexion, elaboracion y produccion de conocimiento. A lo sumo, seria una institucion de
educacion superior dedicada a otorgar titulos para el ejercicio de profesiones liberales,
preocupada, a veces, por mejorar ciertos cursos de mayor prestigio social, relegando otros a la
mediocridad.

Para Favero (2000), el rol principal de la universidad es repensar continuamente sus
funciones dentro de la sociedad en un momento histérico dado. Por tanto, no puede ser solo el
lugar de transmision del conocimiento, sino el lugar critico, una institucion que critica el
conocimiento.

Calderdn (2004) afirma que al observar la realidad, en relacion a la universidad, existe
un terreno heterogéneo y diversificado, en el que no se puede hablar de un solo tipo de
universidad y, por tanto, de un solo rol desempefiado por ella. El autor explica que no todas las
universidades producen nuevos conocimientos a través de la investigacion; que otros no
profesan claramente un fuerte compromiso social; y otros no se preocupan por el tema de la
calidad.

Segun Calderon (2004), el actual modelo de universidad publica se caracteriza por ser
un filtro que selecciona las distintas demandas de los distintos agentes sociales, definiendo sus
funciones no solo en funcion de la opinion de sus miembros, sino principalmente en funcion
de las demandas de los diferentes sectores de la sociedad. Para el autor, el modelo actual esta
en bancarrota, porque no hay recursos econémicos para cubrir los costos.

Y es dentro de este escenario que Calderén (2004) propone un nuevo modelo, el de la
universidad mercantil, una especie de matriz que podria unificar a todas las universidades. Esta
propuesta representa un regreso a los origenes de la universidad, cuando cada institucion tenia
un perfil diferente, orientado a ofrecer educacion superior a quienes podian pagarla.

Segun Calderdn (2004), cada universidad tendria una vocacion y libertad especificas
para el uso de sus ingresos. La universidad puede ser esencialmente lucrativa o una vocacion
mas publica. También podria tomar diferentes formas, dedicandose unicamente a la docencia,
o enfocandose Unicamente en estudios de posgrado e investigacion. Por tanto, para el autor,
cada tipo de universidad tendria un papel distinto en la sociedad.

En Brasil, segun Sousa (2011), las universidades publicas federales son mantenidas por
el gobierno federal y, desde el punto de vista de la ley, son autarquias (personas juridicas de

derecho publico) cuyos objetivos y funciones son ofrecer, sin costo, a la poblacién la educacion
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superior a nivel de pregrado y posgrado, ademas de realizar investigaciones y promover la
extension de los conocimientos y tecnologias desarrollados en ellos a la comunidad.

Y, de acuerdo con la exposicion de motivos del proyecto de ley sobre la educacion
superior brasilefia, escrito por Genro (2005):

La universidad brasilefia es una institucion joven en términos latinoamericanos y
globales, pero naci6 asociada a los desafios republicanos del Brasil moderno. Aun asi,
hoy y en el futuro, conlleva una enorme responsabilidad: contribuir, de manera decisiva,
a un nuevo proyecto de desarrollo nacional, que combine el crecimiento sostenible con

la equidad y la justicia social.

En el siguiente tema se abordaréa la forma en que crecieron las universidades en el pais.

2.3 El Crecimiento de las Universidades en Brasil

Para facilitar la comprension del tema, se abordaran inicialmente las universidades
presenciales y luego las que ofrecen educacion a distancia. Sin embargo, antes de continuar, es
importante hacer algunas consideraciones sobre la importancia de la educacion.

Segun Melo (2011), la educacion ya estd consagrada como funcion indiscutible del
Estado, como medio para el desarrollo humano y como derecho inalienable de las personas.
Para él, invertir en educacion ha sido la forma de mejorar el nivel de vida de las personas,
sacandolas de la pobreza y la educacion es un verdadero bien fundamental para el desarrollo
de las naciones y el potencial humano.

En este sentido, es ahora el momento de reproducir parte del texto, que demuestra la

importancia que tiene un alto nivel educativo para un pais:

a) Los paises que mas invierten en educacion y aquellos con mayor indice de personas
con acceso Yy educacidn superior se encuentran entre los mas desarrollados del planeta,
0 en proceso de pleno desarrollo. Corea del Sur, China e India, por ejemplo, continGian
invirtiendo masivamente en educacion, ciencia y tecnologia y se proyectan con fuerza
en el mercado internacional, con profesionales y productos altamente competitivos,
desafiando incluso a potencias como Estados Unidos, Alemania y Francia. Paises como
Inglaterra, Japon y Canada tienen mas del 70% de jOvenes entre 18 y 24 afios
matriculados en educacion superior, lo que muy probablemente les ha permitido

mantener una posicion mas competitiva a nivel mundial.
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b) Las personas con mayor nivel educativo se destacan en las empresas que utilizan alta
tecnologia. A mayor formacion, mayor posibilidad de reclamar mejores salarios y
asumir los principales cargos en las organizaciones. El step entre un grado y otro puede
Ilegar a més del 50% Y la apreciacion sigue creciendo.

c¢) El mercado de trabajo esta buscando personas altamente educadas. Se consolida la
I6gica empresarial de que las personas que logran acumular mas conocimiento son mas
competitivas y tienen mayor flexibilidad y posibilidad de desarrollarse y reencuadrarse
(sic) dentro de las organizaciones. El conocimiento tedrico acumulado, asociado al
desempefio profesional dentro y fuera de las organizaciones, es crucial a la hora de
ascender a la cuspide de la piramide. Por lo tanto, el conocimiento es esencial. A la hora
de seleccionar profesionales para el escalon superior, las empresas ya no preguntan qué
titulacion tiene el candidato, sino cuantos idiomas habla, donde estudio el MBA y qué
cursos de formacion continua esta cursando.

La educacidn se establece, entonces, en este entorno competitivo, como un desafio que
debe ser seguido tanto por ejecutivos como por gobernantes, como un principio sine
qua non para la competitividad organizacional y nacional (...) (Melo et al., 2009, p. 248)

Es importante mencionar a Medeiros (2005, como se citd en Prates y Collares, 2014),
quien encontr6 una fuerte correlacion entre el nivel educativo alcanzado y la renta del
individuo. En resumen, el autor afirma que la mayoria de los estudios que investigan los
rendimientos econdmicos del logro educativo en Brasil coinciden en la afirmacion de que la
educacion es el determinante méas importante de la desigualdad de ingresos en Brasil. Sobrinho
(2011) también afirma que la elevacion cultural de la sociedad debe ser entendida como un alto
valor para la realizacién personal y para el fortalecimiento de la ciudadania publica.

Después de explicar la importancia de la educacién para el pais, ahora se abordaré el
crecimiento de las universidades en Brasil, lugares donde se ofrece educacion superior a los

ciudadanos.
2.3.1 Las Universidades Presenciales
Segun Moacyr (1937, como se citd en Favero, 2006)), la historia de la génesis de la

universidad en Brasil revela, al principio, una gran resistencia, ya sea de Portugal, como reflejo

de su politica de colonizacion, o de los brasilefios ellos mismos, que no vieron razén para crear
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una universidad en la Colonia. En ese momento, se consideré mas apropiado que los miembros
de la élite simplemente viajaran a Europa para continuar alli sus estudios universitarios.

Para Favero (2006), Portugal ejercio una politica de control, por parte de la Metrdpolis,
de cualquier iniciativa que gradualmente diera lugar a signos de independencia cultural y
politica en Brasil. Por lo tanto, los esfuerzos por crear universidades en el pais, en los periodos
colonial y monarquico, siempre fueron incapaces de tener exito.

Segln Melo (2011), la primera universidad de Brasil surgié oficialmente mas de 100
afios después de la creacion de los primeros cursos de educacion superior. La Universidad de
Rio de Janeiro, luego convertida en Universidad de Brasil, actualmente Universidad Federal
de Rio de Janeiro (UFRJ) fue creada en 1920, como resultado de la aglutinacion de la Facultad
de Medicina, la Escuela Politécnica de Rio de Janeiro y la Facultad Libre de Derecho.

En 1934 se crea la Universidad de Sdo Paulo y, al afio siguiente, la Universidad del
Distrito Federal, que s6lo funciond hasta 1939, incorporandose a la Universidad de Brasil.
Posteriormente, segun Melo (2011), surgieron las Pontificias Universidades Catolicas (PUC's)
y, en el periodo comprendido entre 1955 y 1964, fueron creadas 21 universidades mas, segun
Cunha (2007, como se citd en Melo, 2011).

También segun Cunha (2007, como se citd en Melo, 2011), al final de los afios 60, el
pais ya contaba con 41 universidades publicas y 22 universidades privadas. Es interesante notar
que desde la década de 1970 se ha destacado el sistema privado, absorbiendo nada menos que
el 70% de los estudiantes de educacion superior.

Segun Sampaio (2014), este crecimiento de la matricula en la educacion superior se
aceler6 debido a la presion de varios segmentos de la sociedad, que se urbanizaba e
industrializaba. Asi, segmentos sociales que no tenian acceso a la educacion superior -como
las personas mayores, algunos trabajadores urbanos, las mujeres- pasaron a buscar la educacion
de tercero grado y, con ello, presionaron la expansién de la oferta, que aparecia principalmente
en el sector privado.

Asi, para atender tal demanda, el sector de la educacién superior privada acelerd y se
expandié mucho més que las universidades publicas, aunque por regla general este crecimiento
se da a expensas de la calidad de la educacion que se ofrece. Segin Sampaio (2014), en 1980
las universidades privadas ya venian a dominar la oferta educativa.

Segun Gilioli (2016), es posible decir que Brasil tiene una tradicion universitaria
relativamente reciente en términos historicos. Las universidades en el pais como se dijo,
comenzaron a formarse de hecho a partir de 1930, y en 1968 se dio la reforma universitaria,

que le dio rasgos contemporaneos al sistema universitario del pais. De 1968 a 2000 hubo una
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relativa estabilidad en el sistema y se produjo la expansion de las universidades privadas.
Ademas, con la Constitucion de 1988 se elevo la autonomia universitaria a la categoria de
principio constitucional y, en la primera década del 2000, se produjeron dos cambios: la
ampliacién de la red federal y la creacion de nuevos procesos selectivos para el ingreso a las
universidades.

Segun datos del Censo de Educacion Superior (2019) del Instituto Nacional de Estudios
e Investigaciones Educativas Anisio Teixeira (INEP), en 2019 Brasil tenia 8.604.526
estudiantes matriculados en cursos de graduacién en educacion superior. De este total, 6,5
millones (75,8%) estaban en instituciones privadas, lo que demuestra la concentracion de la
educacion en el sector privado del pais. El resto de los estudiantes se dividieron entre
instituciones publicas federales, estatales y municipales, con predominio de las instituciones
federales, que concentran el 64,2% de la matricula.

2.3.2 Las Universidades a Distancia

De acuerdo con el Decreto Presidencial 5.622, del 19/12/2005, la Educacion a Distancia
(EAD) es la modalidad educativa en la que la mediacion didactico-pedagogica en los procesos
de ensefianza y aprendizaje se da con el uso de la informacién y la comunicacion, con
estudiantes y docentes desarrollando actividades educativas en diferentes lugares o tiempos.

Segun Carvalho et al. (2011), la educacidn a distancia se ofrece en Brasil desde el siglo
XIX, pero solo en las Gltimas décadas ha asumido el estatus que tiene actualmente. La EAD
surgié en 1904 con la educacién por correspondencia, ofrecida por instituciones privadas en
cursos de educaciéon no formal, con énfasis principalmente en cursos vocacionales en areas
técnicas.

En el periodo comprendido entre 1922 y 1925, Radio Sociedade do Rio de Janeiro
utilizo la radiodifusion como una forma de ampliar el acceso a la educacion. Posteriormente,
otras instituciones adoptaron la educacién a distancia, como el Instituto Universal Brasileiro
(1941), el Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial (SENAC, 1946) y la Fundacion Padre
Landell de Moura (1957).

Segun Carvalho et al. (2011), en la década de 1960 la Universidad de Brasilia (UnB)
utilizaba la Tecnologia Educativa con el uso de la ensefianza programada e individualizada en
la ensefianza superior. Posteriormente, en 1970 y 1980, con la llegada de la TV a Brasil, se
ofrecieron cursos complementarios a distancia, en el modelo de teleeducacion, con clases via

satélite o canal de TV abierta. Dichas clases fueron ofrecidas por instituciones privadas y
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organizaciones no gubernamentales y hubo un complemento de material impreso, lo que inicio
la mayor expansion de la educacion a distancia.

Posteriormente, la Universidad Federal de Mato Grosso, en la década de 1990, ofrecio,
de forma experimental, el primer curso de graduacion de la EAD, destinado a formar profesores
de escuelas publicas de nivel superior. Un poco mas adelante en el tiempo, en 1996, se crea el
Departamento de Educacion a Distancia (SEED) del MEC. Su objetivo fue desarrollar
programas que fomenten la implementacién de infraestructura tecnoldgica en las escuelas
publicas y también la regularizacion y seguimiento de la educacion a distancia en el pais.

Segun Carvalho et al. (2011), en 2000 se cre6 la Unirede — Universidade Virtual Pablica
do Brasil (un consorcio de 70 instituciones publicas de educacion superior para democratizar
el acceso a la educacién superior a través de la educacion a distancia) y, en 2002, se cre0 el
CEDERJ. Centro de Educacion Superior a Distancia del Estado de Rio de Janeiro, que reunio
a seis universidades publicas del Estado. En 2005, se cred la Universidad Abierta de Brasil
(UAB), que sera mejor abordada en el tema 4.2.3.

Segln Schincariol (2014), ya hay 1,2 millones de estudiantes matriculados en
universidades a distancia en el pais, y entre 2011 y 2012, la tasa de expansion de nuevos
estudiantes que ingresaron a la educacion a distancia fue del 12,2%, mientras que en la
educacion presencial la tasa de expansion fue del 12,2%, el crecimiento fue del 4,4%. Sin
embargo, al igual que con la educacion presencial, en la educacion superior los cursos de
educacidn a distancia son predominantemente ofrecidos por universidades privadas. Ademas,
segun Carvalho et al. (2011), incluso con el aumento considerable de la educacién a distancia,
solo el 30% de los municipios de Brasil tienen acceso a la educacion superior.

Sin embargo, frente a lo expuesto en estos dos ultimos temas, ¢cémo se produjo el
desarrollo especifico de la ensefianza de la Ingenieria en Brasil?

La respuesta a esta pregunta sera revelada en el préximo capitulo.
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3 Politicas Publicas para la Educacion en Brasil

Segln Souza (2006), en las ultimas décadas ha habido un resurgimiento de la
importancia del campo del conocimiento denominado politicas publicas y varios factores han
contribuido a ello. Entre ellos, podemos mencionar la adopcion, por parte de varios paises, de
politicas restrictivas del gasto, las nuevas visiones sobre el papel del gobierno y, finalmente, el
hecho de que varios paises -generalmente en vias de desarrollo- ain no han logrado formar
coaliciones politicas capaces de equiparar minimamente la cuestion de como disefiar politicas
publicas capaces de impulsar el desarrollo econdmico y promover la inclusion social de gran
parte de la poblacion.

Como éarea de conocimiento y disciplina académica, las politicas publicas nacen en
Estados Unidos, mientras que en Europa nacen como desdoblamiento de los trabajos
presentados en teorias explicativas acerca de la funcién del Estado y del gobierno, siendo este
el productor, por excelencia, de las politicas publicas.

En los EE.UU., segin Souza (2006), el &rea aparece en el mundo académico, sin
establecer relaciones con las bases tedricas sobre el papel del Estado, pasando directamente al
énfasis en los estudios sobre la accion de los gobiernos. Para Souza (2006), los “padres”
fundadores del area de politicas publicas fueron H. Laswell, H. Simon, C. Lindblom y D.
Easton.

Segun Nascimento (2013), el conocimiento producido por el area de politicas publicas
ha sido ampliamente utilizado, con el objetivo de buscar soluciones a problemas publicos. De
acuerdo con Teixeira (2002, como se citd en Nascimento, 2013), la elaboracién de politicas
publicas implica quién decide qué, cuando, con qué consecuencias y a quién deben dirigirse
las acciones. Tales decisiones tienen que ver con el tipo de régimen politico vigente, el nivel
de organizacion de la sociedad civil y la cultura politica dominante.

También, segun Pereira (2010, como se citd en Nascimento y Helal (2015), existe un
interés creciente por parte de la sociedad brasilefia en el area de las politicas publicas, en la
medida en que la participacion y la conciencia de los efectos de éstas en las politicas publicas
ha aumentado la vida de los ciudadanos, ya sea a nivel local, regional o nacional. Y uno de los
efectos que generan las politicas publicas es precisamente en el ambito de la educacion.

Es muy importante que se resalte esto, ya que la educacion, segin Helene (2013), es
fundamental para el desarrollo de un pais, cualquiera que sea el aspecto que se considere. Y,
en consecuencia, segun el autor, un mal sistema educativo repercute negativamente en la salud

de las personas, en las posibilidades de desarrollo e integracion social de las personas, en el
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desarrollo social y cultural, en la produccién, absorcion y difusion del conocimiento cientifico,
en la construccion de la democracia y la superacion de las desigualdades.

También es necesario considerar que las inversiones en educacion promueven un alto
retorno econdémico, lo que se manifiesta desde dos perspectivas. La primera es la perspectiva
individual. Segun datos recogidos por el Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE),
aportados por Helene (2013), con cada afio adicional de escolaridad, el individuo logra un
aumento medio de la renta personal del orden del 10% al 20%, dependiendo en la temporada,
la region del pais y el nivel escolar considerado.

Desde una perspectiva nacional, segun datos de un estudio realizado por el Instituto de
Investigaciones Econdmicas Aplicadas (IPEA, 2011), por cada R$ 1,00 invertido en educacion
publica, hubo un aumento de R$ 1,85 en el Producto Interno Bruto (PIB).

En el contexto de este trabajo, es importante conocer las politicas publicas brasilefias
adoptadas para la Educacion Superior, porque de manera indirecta, esas mismas politicas
acaban generando problemas como la desercién de los estudiantes de Ingenieria, por

contradictorio que parezca.

3.1 El Concepto de Politica Publica

No existe un concepto universal de politica publica. Lo que se observa son definiciones
multiples, sin acuerdo sobre los limites de accion de sus protagonistas.

Mead (1995, como se citd en Souza, 2006) define la politica publica como un campo
dentro del estudio de la politica que analiza el gobierno a la luz de los principales problemas
publicos. Lynn (1980, como se citd en Souza, 2006) afirma que es un conjunto de acciones
gubernamentales que produciran efectos especificos.

Secchi (2010, como se cit6 en Nascimento, 2013) afirma que la politica publica
representa una directriz disefiada para enfrentar un problema publico e invariablemente incluye
dos elementos basicos: la intencionalidad publica y la respuesta a un problema politico.
Concluye que la razon para establecer una politica pablica es atender o solucionar un problema
relevante para la sociedad.

Por su parte, Hofling (2001, como se citd en Nascimento, 2013) sostiene que las
politicas publicas son las formas que adopta el Estado para implementar un proyecto de
gobierno, dirigidas especificamente a un sector de la sociedad y sobre todo programas y

acciones focalizados.
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Teixeira (2002, como se citd en Nascimento, 2013) define las politicas publicas como
los principios rectores de la accion del poder publico, reglas y procedimientos para la relacion
entre el poder publico y la sociedad. El autor destaca, sin embargo, que no siempre hay
compatibilidad entre las intervenciones y declaraciones de voluntad, y las acciones
desarrolladas, y sin embargo, es importante considerar las omisiones gubernamentales como
formas de manifestacion de politicas, ya que representan elecciones y orientaciones de los
ocupantes de cargos publicos.

Finalmente, Souza (2006, como se citd en Nascimento, 2013) sostiene que es posible
resumir la politica pablica como el campo del conocimiento que busca simultdneamente poner
en accion al gobierno y/o analizar esa accion y, cuando sea necesario, proponer cambios en el
curso o curso de tal accion. El autor también resume los principales elementos de las diversas

definiciones y modelos de politicas publicas:

Pretende distinguir entre lo que el gobierno pretende hacer y lo que realmente hace;
La politica publica involucra varios autores y niveles de decision, aunque se materializa
a través de los gobiernos, y no necesariamente se restringe a actores formales, ya que
los informales son importantes;

La politica publica es integral y no se limita a leyes y normas;

La politica publica es una accién intencional, con objetivos a alcanzar;

La politica publica, si bien tiene un impacto en el curso de corto plazo, es una politica
de largo plazo;

Involucra procesos posteriores a su decision y proposicion, es decir, involucra también

implementacidn, ejecucion y evaluacion (Nascimento, 2013, p. 30).

3.2 Programas de Expansion

Una vez que se ha explicado el concepto de politica publica, ahora es el momento de
abordar un aspecto de la politica publica para la educacion superior en Brasil: estos son los
programas de expansion de la educacion superior adoptados durante el gobierno de Lula (2003
a 2010).

Dichos programas se implementaron debido a la existencia de una demanda reprimida
de grupos sociales que buscaban el ingreso a la educacion superior. Por lo tanto, las prioridades
del gobierno de Lula fueron la politica de ampliar la educacion superior y ampliar el acceso a

ella, ya sea en las areas publicas o privadas.
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De hecho, durante el gobierno de Lula hubo un enfrentamiento con la crisis de las
universidades federales y, al mismo tiempo, una reforma universitaria en Brasil. Todo eso
ocurrio a traves de la elaboracién de una serie de leyes, que promovieron enormes cambios en

el sistema universitario, promoviendo la reformulacion de la educacion superior brasilefia. Para

facilitar la comprensién, se pueden observar algunos cambios en la Tabla 1.

Tabla 1
Cambios en la politica de educacion superior (2003-2010)
LEGISLACION PROGRAMA METAS
Elaborado a partir de 2004 - no | Expandir Creacion de nuevas
habia regulacion universidades publicas
federales y nuevos campus en
el interior de Brasil.
Ley 10.861/2004 SINAES Evaluacion de la educacién

superior.

Proyecto de ley no. 3.627/2004

Reserva de vacantes para

Creacién de un sistema de

instituciones de educacién | reserva para estudiantes en
federal escuelas publicas,
especificamente para negros e
indigenas en instituciones
educativas federales.
Ley nro. 11.096/2005 PROUNI Creacion de vacantes en

universidades privadas a través

de exenciones tributarias.

Decreto nro. 5.622/2005

Politica de Educacién Superior

a Distancia

Defini la educacién a distancia

como una modalidad educativa.

Decreto nro. 5.800/2006

Politica de Educacién Superior

Creacion de Ila UAB -

a Distancia Universidad Abierta de Brasil.
Decreto n.6096/2007 REUNIR Ampliar el acceso y la
permanencia en la educacion
superior publica federal.
Ley nro. 11.892/2008 Creacion de Institutos | Crea la red federal de
Federales educacion profesional,
cientifica y tecnoldgica.
También crea los institutos

federales.
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Decreto nro. 7234/2010 PNAES Brindar apoyo a los estudiantes
de pregrado de IFES a través

de asistencia en varios niveles.

Nota. Adaptado de Nascimento (2013, p. 54).

A continuacion, se explicaran brevemente algunos de estos programas que se han

implementado y que han promovido la ampliacion del acceso a la educacion superior.

3.2.1 EIl Programa Universidad para Todos - PROUNI

El PROUNI tiene por objeto otorgar becas -parciales o totales- en cursos de pregrado y
secuenciales de formacidn especifica en instituciones privadas de educacion superior. A
cambio de las subvenciones, el gobierno otorga a estas instituciones una exencién de
impuestos. Segun Pinto (2013), la institucion adherida al PROUNI recibe del gobierno una
exencion de:

- Impuesto sobre Sociedades;

- Contribucion Social sobre la Renta Neta;

- Contribucion social al financiamiento de la seguridad social;

- Contribucion al programa de integracién social.

Ademas, segun Pinto (2013), la institucion de educacion superior necesita, cada afo,
aplicar, de forma gratuita, un porcentaje minimo del 20% de sus ingresos brutos por venta de
servicios, mas los ingresos por inversiones financieras, alquiler de bienes, enajenacion de
bienes que no formen parte del activo fijo y de donaciones particulares, observando, en lo
posible, las normas que rigen la actuacion de las entidades benéficas de asistencia social en el
area de la salud. Para Silva (2014), esta exencion tributaria representa una “ayuda” para las
instituciones de educacion superior privadas, con o sin fines de lucro, que al momento del
lanzamiento del programa padecian un exceso de vacantes ociosas en su personal.

Segln Rodrigues (2011), el PROUNI fue el primer programa de ampliacion de vacantes
en la educacion superior promovido por el gobierno de Lula da Silva. Inicialmente se ofrecieron
116.339 cupos Y se incorporaron politicas de accion afirmativa al PROUNI, a través de la oferta
de 49.494 becas en el sistema de cuotas étnico-raciales.

Creado en 2004 e institucionalizado legalmente en 2005 (Ley 11.096/2005), PROUNI

esta dirigido a estudiantes egresados de la ensefianza media de escuelas publicas o privadas,
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como alumnos con beca completa, con una renta familiar per capita maxima de hasta tres
salarios minimos.

El programa combina la inclusion con la calidad y el mérito de los estudiantes con
mejor desempefio académico, ya que, segun el MEC (2016), los candidatos son seleccionados
en base a los puntajes obtenidos en el Examen Nacional de Bachillerato (ENEM). Hasta el
segundo semestre de 2016, mas de 1,9 millones de estudiantes se habian beneficiado del
programa, Yy de estos, el 70% recibié beca completa.

Sin embargo, autores como Amaral y Oliveira (2011, segun Nascimento, 2013)
advierten sobre la necesidad de monitorear el PROUNI, porque como es una politica de gran
alcance, debe haber una supervision del uso de los dineros publicos. Esto se hace ain mas
evidente al considerar que ya ha habido casos de instituciones de educacion superior vinculadas
al programa que fueron discontinuadas por irregularidades.

También hay que tener en cuenta las criticas de algunos académicos, quienes segun
Nascimento (2013) afirman que este tipo de politica favorece la privatizacién de la educacion,
genera una disminucion de las inversiones gubernamentales en las universidades publicas y no
garantiza la calidad en la formacidn que se ofrece a los alumnos con beca.

También hay criticas como la falta de fiscalizacion de las becas, que en la practica
termina siendo realizada por las propias universidades privadas -precisamente las beneficiadas
por el programa-, como sefialaron Wilson Mesquita y Ruy de Deus y Mello Neto en un informe
de Giovinazzo (2012), publicado en la pagina de la Facultad de Educacion de la USP.

También es importante mencionar la critica de Almeida Janior (2009, como se cit6 en
Melo, 2011), quien afirma que, a pesar de que PROUNI es una iniciativa loable para la
inclusion en la educacion superior, no es suficiente como una politica aislada. En opinién del
autor, es necesario apoyar al estudiante en la universidad y asegurar su formacion, para que
pueda competir por una vacante en el mercado laboral. Argumenta que debe haber una politica
de financiamiento de estudiantes que incluya tasas de interés mas bajas de bancos, como el
BNDES, lo que facilitaria a los estudiantes la eleccion de una institucion por su identificacion
con la filosofia y la calidad del establecimiento.

Finalmente, vale la pena exponer la opinion de Silva (2014), por lo gque, en sintesis, es
posible inferir que PROUNI expone la l6gica de un gobierno que busco equilibrarse entre los
intereses publicos y privados. Al fin y al cabo, con este programa se buscaba satisfacer una
demanda social, dando acceso a la educacion superior a clases desfavorecidas y, al mismo
tiempo, satisfaciendo requerimientos empresariales, a través de financiamiento publico

indirecto de instituciones del sector privado.
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3.2.2 El Fondo de Financiamiento Estudiantil - FIES

El FIES es un programa del MEC destinado a financiar la graduacion en educacion
superior de estudiantes matriculados en cursos de educacidn superior no gratuitos, en los
términos de la Ley 10.260/2001. No es un programa nuevo, sino un programa del gobierno de
Fernando Henrique Cardoso y modificado por el gobierno de Lula.

Quien mejor explica los cambios es Silva (2014, p. 63):

Originalmente creado en 1999, durante el gobierno de la FHC, para reemplazar el
Programa de Crédito Educativo (PCE), el FIES, en 2010, durante el gobierno de Lula,
fue reformulado, pasando a funcionar en un nuevo formato: adopt6 el Fondo Nacional
para el Desarrollo de la Educacion (FNDE) como operador del Programa; el interés
disminuyo al 3,4% anual; pas6 a permitir la solicitud de financiamiento en cualquier
periodo del afio y de hasta el 100% de la cuota mensual; se amplio el periodo de gracia
a un afo y medio, y se amplio el periodo de pago al triple de la duracion de la
graduacidn; se elimino el requisito de fiador para los estudiantes con ingreso familiar
mensual de hasta un salario minimo y medio por persona, matriculados en una carrera,
y para los becarios parciales ProUni, con la creacion del Fondo de Garantia de
Operaciones de Crédito Educativo (FGEDUC), que actia como deudor solidario; y los
estudiantes de pregrado y medicina que estén dispuestos a trabajar en las redes publicas
de educacién y salud pagan, sin gasto, el 1% de la deuda consolidada por mes de trabajo
(Fies, 2012).

También es importante sefialar que actualmente el interés que cobra el FIES esta por
debajo de la inflacion, con el fin de beneficiar al mayor nimero posible de estudiantes.
Asimismo, actualmente la matricula en el FIES se puede realizar en cualquier momento, lo que
permite al alumno solicitar la financiacion no soélo al inicio del curso, sino en cualquier periodo
del mismo, si fuera necesario.

En este punto, es importante traer el discurso de Rodrigo Capelato, director de la Unién
de Entidades Mantenedoras de Establecimientos de Educacién Superior del Estado de Séao

Paulo (Semesp):

En 2009, solo el 2,4% de los estudiantes se inscribieron con Fies. En 2013, el 30% de
los socios vinieron a estudiar a través de Fies. Antes teniamos las clases A y B con
condiciones para asistir a una universidad publica o pagar una buena universidad

privada y una parte de las clases D y E llegando a la educacién superior asistida por
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Prouni, que es desde 2004. La clase C quedo excluida hasta 2010, pero afortunadamente
Fies ha sido reformulado y se esta ampliando el acceso. (ANDIFES, 2014, como se citd
en Silva, 2014, p. 65).

Sin embargo, FIES no esta exenta de criticas. Segin Oliveira (2014, como se cit6 en
Silva, 2014), el FIES puede entenderse como privilegiado del sector privado, ya que el Estado
no esta obligado a invertir en educacidn superior gratuita para todos, canalizando recursos al
sector privado. Para él, las instituciones que mas se benefician son precisamente las de peor
calidad, hecho que puede ser determinante para la exclusion de los egresados del mercado
laboral. Ademas, dice que el crecimiento de las universidades publicas no fue expresivo. Aun
asi, hay que considerar que desde 2010, segun Trisotto (2014), mas de 1,5 millones de

estudiantes se han beneficiado del programa.

3.2.3 Universidad Abierta de Brasil - UAB

Segun la pagina de CAPES (2016), la UAB es un sistema integrado por universidades
publicas que ofrece, a través de la educacion a distancia, cursos de educacion superior para
personas con dificultades de acceso a la educacién universitaria. La atencién prioritaria va
dirigida a los docentes que trabajan en la educacion basica de la red publica y, en segundo
lugar, a los directores, gerentes y trabajadores de la educacién basica en los estados, municipios
y Distrito Federal.

Creada en 2006, la UAB, ademéas de ofrecer educacién a distancia, apoya la
investigacion de metodologias innovadoras de educacion superior basadas en las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, asi como fomenta la colaboracién entre la Union y las
entidades federativas y fomenta la creacion de formacion permanente a través de la modalidad
presencial de centros de apoyo en lugares estratégicos.

Segun Nascimento (2013), al principio la UAB tenia como objetivo ofrecer cursos de
grado y de formacion continua a profesores de educacion basica. Segun CAPES (2016), 88
instituciones forman parte de la UAB, incluidas universidades federales y estatales e Institutos
Federales de Educacion, Ciencia y Tecnologia (IFETS) y se ofrecen varios cursos, incluidos
algunos en Ingenieria.

Segun Melo (2011), el sistema UAB solo es posible con el apoyo recibido de los centros
de atencion presenciales. Dichos centros ofrecen infraestructura fisica, tecnologica y

pedagdgica y son mantenidos por los municipios y/o estados. Estan ubicados en microrregiones
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y municipios con poca 0 ninguna oferta de educacion superior. En dichos centros, los
estudiantes tienen la oportunidad de hacer sus preguntas principales, interactuar con tutores y
profesores. Asi, la UAB depende, segun Carvalho et al. (2011), de la articulacion de tres
actores: los ayuntamientos o estados, responsables del mantenimiento de los centros;
instituciones publicas de educacion superior, responsables de la imparticion de cursos; y el

MEC, que se encarga de la articulacién, financiamiento, seguimiento y evaluacion.

3.2.4 EIl Programa Ampliar

Segun Lima (2011, como se citdé en Nascimento y Helal, 2015) tanto el gobierno de
Fernando Henrique Cardoso como el de Luis Inécio Lula da Silva revelan un proceso de
continuidad de reformas en la educacion superior de Brasil. En general, segln el autor, se puede
decir que ambos gobiernos impulsaron esfuerzos en la bldsqueda de la universalizacion de la
educacion superior en el pais. El gobierno de la FHC, més a la derecha, se basa en el estimulo
a las instituciones privadas de educacion superior, mientras que Lula, a la izquierda, se basa
principalmente en el fortalecimiento de las instituciones publicas federales.

Con el programa Expandir, el gobierno de Lula inicié la expansion de las universidades
brasilefias. Segin Nascimento (2013), durante la implementacion del programa no existia una
legislacion especifica, a diferencia de otros programas del gobierno federal. Segun Silva
(2014), en ese momento, el lema del programa Expandir era “Universidad, expandete hasta que
seas del tamafio de Brasil”.

De acuerdo con Nascimento y Helal (2015), el programa Expandir fue desarrollado
centralmente por el gobierno federal con el objetivo de ser llevado a cabo de la misma manera
en todo el pais y fue rapidamente implementado. No se emitieron normas legales, solo se lanz6
el programa y se invit6 a las universidades federales a enviar sus proyectos. A medida que estos
proyectos fueron aprobados, se iniciaron las primeras acciones y, luego de definir las ciudades
y ubicaciones, se construyeron los nuevos campus y universidades con la participacion de la
comunidad y en alianza con las Alcaldias. Estos proporcionaron éareas para los trabajos y dieron
su opinion sobre los cursos deseados y la forma en que se ofrecen. EI MEC, como organismo
central responsable del programa, pagé los servicios licitados, la contratacidn de trabajadores
de la construccion civil, docentes y técnicos, ademas de financiar la adquisicion de equipos y
laboratorios.

Para Silva (2014), la estrategia del programa fue habilitar la educacion superior en areas

fuera de los centros urbanos, lugares donde tipicamente se ubicaban las universidades
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federales. La idea era llegar al interior del pais, contribuyendo para la reduccién de las
desigualdades regionales, el desempleo, democratizando la educacion superior y favoreciendo
el desarrollo de Brasil.

Segln Michelotto, Coelho, Zainko y Sousa Junior (2006 y 2011, como se citd en
Nascimento, 2013), hubo una inversién de 592 millones de reales hasta 2007, resultando en la
creacion de 10 nuevas universidades y cerca de 43 nuevos campus, en 68 municipios por la
interior de Brasil. Entre ellos, podemos destacar la creacion del Polo Universitario de Rio das
Ostras, en la UFF, y del campus de Macaé en la UFRJ, que serd objeto de estudio en este
trabajo mas adelante.

Segun Faria (2006, como se citdé en Nascimento, 2013), con la ampliacion fueron
contratados 2365 profesores, 1475 técnicos administrativos, para posibilitar la oferta de 30 mil
vacantes. También segln el autor, el programa Ampliar opto por tres lineas de accion: creacion
de nuevas universidades, transformacion de colegios federales en universidades y construccion
y consolidacion de nuevos campus.

Como ejemplos, es posible mencionar la creacion de la Universidad de Grande
Dourados (Mato Grosso), la Universidad de Reconcavo Baiano (Bahia) y la Universidad de
Pampa (Rio Grande do Sul) y la transformacion de los colegios federales en universidades
federales, como fue el caso de la Universidad Federal de Triangulo Mineiro y de la Universidad

Federal de Alfenas.

3.25 EI Programa de Apoyo a los Planes de Reestructuracion y Expansion de las
Universidades Federales — REUNI

Creado por Decreto N° 6096, del 24 de abril de 2007, este programa tuvo como
objetivo, de acuerdo con el articulo 2° de la ley, ampliar el acceso y la permanencia en la
educacion superior a nivel de pregrado. Lima (2012) también sefiala como objetivos de REUNI
el aumento del nimero de alumnos por profesor en cada aula de pregrado; la creacion de cursos
cortos; la creacion de un nuevo sistema de titulos; elevar la tasa de finalizacion de los cursos
de pregrado al 90% y fomentar la movilidad estudiantil.

Entre las pautas del programa, se pueden mencionar: a) la reduccion de las tasas de
desercion, la ocupacion de vacantes vacias, el aumento del nimero de vacantes para nuevos
ingresos; b) la ampliacion de viviendas para estudiantes; c) revision de la estructura académica;

d) la diversificacion de las modalidades de graduacion, preferentemente no orientadas a la
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profesionalizacion temprana y especializada; €) la ampliacion de las politicas de inclusion y
asistencia estudiantil, entre otras, presentes en el articulo 2° del Decreto.

En la préctica, REUNI establecia un contrato que se firmaba entre las universidades y
el MEC, y a través de este contrato las universidades federales recibian recursos econdmicos
que debian ser utilizados para sufragar los gastos derivados de la implementacion de las
propuestas que cada universidad realizaba a través de la presentacion de su plan de
reestructuracién. Como resultado, los fondos asignados a las universidades participantes de
REUNI se utilizaban en la construccion y readecuacion de infraestructura y equipamiento,
adquisicion de bienes y servicios, y costos y personal asociados a la ampliacion.

Para Araujo y Pinheiro (2010 como se citd en Nascimento, 2013), REUNI busca
responder a la crisis del sistema de educacion superior, ya que introduce nuevos mecanismos
de gestion para lograr la eficiencia en el gasto publico, a través de la contractualizacion de
resultados. Asi, REUNI hizo cambios importantes en el funcionamiento de las universidades,
ya que al vincular las universidades a contratos, las obligaba a enfrentarse a nuevos temas,
como el control de resultados, la productividad y las metas.

Por lo tanto, se puede decir que REUNI fue un programa que trajo beneficios innegables
a la educacion superior®, como la ampliacion del nimero de vacantes para estudiantes en las
universidades, como se muestra en el Gréafico 1.

Sin embargo, REUNI no est4 exenta de criticas. Lima (2008, como se cit6 en
Nascimento, 2013) expuso las implicaciones de REUNI, tanto para las universidades como
para los docentes: 1) la flexibilizacidn y descalificacion de la formacidn profesional, debido a
la creacién de cursos de corta duracion; 2) la intensificacion de la precariedad del trabajo
docente, ya que hubo un aumento de alumnos por clase; 3) el dafio a la autonomia universitaria,
con la ruptura del tripode docencia, investigacion y extension.

En la misma linea de pensamiento, afirman:

A pesar de afirmar que asumiria el respeto a la autonomia universitaria (Brasil/MEC:
2007, 4), REUNI la dafié de todas las formas posibles: (i) fue presentada en forma de
decreto presidencial; (ii) puso en funcionamiento un contrato de gestion entre el MEC
y las universidades federales, condicionado a la asignacién de fondos publicos para
inversion y financiamiento para el logro de los objetivos previstos en el decreto y en el
documento Lineamientos Generales de Reuni (2007); (iii) efectivamente impidio

cualquier proyecto de expansion propio, en la medida en que todos los términos del

3 Cabe sefalar que REUNI dejé de funcionar en diciembre de 2012.
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convenio entre las universidades federales y el MEC estaban basados en las metas de
REUNI, y el MEC indic6 que el proceso de seguimiento de la ejecucion de las metas
seria realizado por la plataforma PingIFES, ya que “sus datos son utilizados en la
distribucion de los recursos presupuestarios de las IFES, con base en criterios acordados
con los 6rganos representativos de las universidades” (Brasil/MEC: 2007, p.19); y (iv)
fue aprobado de forma acelerada y antidemocratica en todas las universidades federales:
ya sea a través de estrategias de cooptacion (UFU), ya sea a traves de juntas
universitarias suspendidas o realizadas en lugares como el Palacio de Justicia (UFF),
con las rectorias llamando a la policia (guardia federal, civil, militar y municipal) a
reprimir duramente a estudiantes, docentes y técnicos administrativos que organizaron

manifestaciones contra Reuni (Lima, 2011 como se cit6 en Lima et al., pp. 89-90).

Grafico 1

Vacantes abiertas por REUNI en Universidades Federales
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Nota. Pagina del MEC - Ministerio de Educacidn, http://reuni.mec.gov.br/expansao,
consultado el 10/02/2017.

Asimismo, en relacién con REUNI, Ribeiro et al. (2015) afirman que si existe una
necesidad urgente de ampliar el acceso y la permanencia en la educacion superior. Sin embargo,
la racionalidad productivista del programa termina por cambiar el sentido de la ensefianza y de

la universidad, en la medida en que el proceso de expansion, siendo mal conducido - con
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inversiones insuficientes y excesiva apertura de vacantes para estudiantes, conduce a la
precariedad, repercutiendo en los segmentos de estudiantes, técnicos y docentes.

Para Ribeiro et al. (2015), REUNI es un movimiento de expansion de la educacion
superior que tiene una calidad dudosa y genera distinciones entre polos y unidades,
privilegiando a unos como centros de excelencia e investigacion, mientras deja a otros en la
condicion de meras universidades de ensefianza, “escuelitas” de 3° grado.

Por su parte, Andrade et al. (2011, como se citd en Nascimento, 2013), afirman que los
principios reguladores de la reforma gerencial, visibles en REUNI no son necesariamente
malos —solo que no corresponde a los servicios del gobierno guiarse solo por metas, ya que la
educacion esta dentro de los derechos sociales garantizados por la Constitucion Federal
brasilefa.

Finalmente, Gustavo Baduino, secretario ejecutivo de Andifes (asociacion que
representa a los rectores de las universidades federales), en un informe de Gois (2015), valora
positivamente al REUNI, pero afirma que la relacién de 18 alumnos por profesor, exigida por
el Programa, es imposible de lograr en carreras con Ingenieria y Medicina. Ademas, el autor
sefialé que con REUNI las universidades democratizaron el acceso a la educacion superior
ampliando las vacantes, pero comenzaron a atender a mas estudiantes con necesidad de
refuerzo académico. Y, como consecuencia, se hace dificil alcanzar el 90% de conclusion de

curso exigido por el Programa.

3.2.6 EIl Plan Nacional de Atencién al Estudiante (PNAES)

El Plan Nacional de Atencion al Estudiante, segin Gilioli (2016), fue creado en
asociacion con REUNI, a través del Decreto Normativo del MEC n° 39, de 12/12/2007, que
establecia que esa accidn seria ejecutada en 2008, Después, el Presidente Lula edit6 el Decreto
n° 7234, del 19/07/2010, que dispuso sobre PNAES.

El plan no se concibié como un plan de expansién en si mismo, sino como un plan que,
en la practica, apoyaria a los estudiantes que, debido a la ampliacion de vacantes en las
universidades publicas, lograron ingresar a un curso de educacidon superior publica, pero
enfrentaban obstaculos para permanecer en él hasta su finalizacién.

El PNAES, segun Brasil (2010), tenia los siguientes objetivos:

I - Democratizar las condiciones de permanencia de los jovenes en la educacion superior

publica federal;



o1

I1 — Minimizar los efectos de las desigualdades sociales y regionales en la permanencia
y culminacion de la educacion superior;
I11 - Reducir las tasas de retencion y desercion;

IV — Contribuir a la promocion de la inclusion social a través de la educacion.

El plan definié acciones para lograr objetivos en diferentes areas, como vivienda,
alimentacion, transporte y cultura. Segun Peixoto (2011), el plan se implementa a través del
Fondo Nacional de Asistencia Estudiantil y pasé a entrar en vigencia desde la ejecucion del
presupuesto de las universidades federales en 2009.

Segun Gilioli (2016), el PNAES buscaba beneficiar preferentemente a estudiantes con
renta familiar per capita igual o inferior a 1,5 sueldos minimos, pero existia la posibilidad,
respetando la autonomia de las universidades, de atender a otros publicos.

Segin Mussliner et al. (2021), los recursos asignados al PNAES, de 2008 a 2020,
alcanzaron R$ 8.815.394.981,00. Sin embargo, el plan no estd exento de criticas. Segun
Heringer y Honorato (2014), las organizaciones estudiantiles y parte de la administracion de
las universidades federales afirman que los recursos del plan son escasos para atender la
demanda existente. Asimismo, Gilioli (2016) plantea que una politica nacional de combate a
la desercion (como es el caso del PNAES) parece tener poco efecto si no existen politicas
especificas en cada institucion de educacion superior dirigidas a la permanencia del estudiante
en los cursos de graduacion.

Ahora, una vez explicados los programas de expansién, se expondra cOmo esta misma

expansion pudo aumentar o generar dificultades a la educacion superior.

3.3 Algunas dificultades a tener en cuenta

La expansion de la oferta de cursos en todo Brasil trajo beneficios innegables a la vida
de innumerables estudiantes, muchos de los cuales no habrian podido ingresar a la educacion
superior si la expansion nunca hubiera ocurrido. Ademas, gracias a la ampliacion se generaron
miles de puestos de trabajo, pues fue necesario contratar nuevos profesores, técnicos
administrativos e invertir fuertemente en la construccion civil, lo que generd varios puestos de
trabajo y movié la economia.

Desde otro punto de vista, se debe considerar el pensamiento de Sobrinho (2011), para
quien la educacion es un derecho humano que el Estado tiene el deber de garantizar, por razones

de justicia social y estrategia de desarrollo nacional sostenible y con la ampliacion de la oferta
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de cursos, el Estado avanza hacia el cumplimiento de su papel en la sociedad. Por otro lado, no
se puede negar que todo el proceso de expansion, a pesar de ser beneficioso, enfrentd —y aun
enfrenta— varios problemas que, para algunos criticos, ponen en tela de juicio la eficacia de la
politica expansiva.

Considerando los problemas, se pueden dividir en dos grupos: la dificultad de
permanencia de los estudiantes en los cursos, y la precaria infraestructura de recursos que
enfrentan muchas universidades. A continuacion, estos problemas se discutirdn con mas

detalle.

3.3.1 Para los Estudiantes

En cuanto a la dificultad de permanencia de los alumnos en los cursos, cabe sefialar que
se trata de un problema con varias causas. Uno de ellos, por ejemplo, es el proceso de
adaptacion que tienen que pasar algunos estudiantes, pues cuando ingresan a universidades
alejadas de sus hogares, se ven obligados a enfrentar una realidad totalmente diferente.

Todo comienza cuando dejan la casa de sus padres. Acostumbrado a vivir en familia,
el joven, al ser aprobado s6lo para universidades alejadas de su casa, termina teniendo que
mudarse, alejandose de su familia y viviendo solo o con otros estudiantes. Esto le causa un
desarraigo, y el individuo no siempre es capaz de adaptarse a este cambio de vida.

Otro problema que suele generar la expansion es el hecho de que varios campus no
cuentan con una infraestructura, a veces basica, para los estudiantes. Un ejemplo es el campus
de la UFF en Rio das Ostras, que hasta la fecha no cuenta con un restaurante universitario, lo
que dificulta que los estudiantes de menores recursos puedan alimentarse adecuadamente
durante el periodo que estudian en esta universidad.

Aun asi, se debe considerar que muchas universidades con campus en el interior
tampoco cuentan con suficiente espacio fisico para una buena biblioteca, ni computadoras en
cantidad suficiente, ademas de la falta de mantenimiento adecuado de las instalaciones fisicas.
Es maés, incluso los campus de la capital sufren problemas similares. En este sentido, es
importante mencionar el informe de Ferreira (2015), que narra los problemas que enfrentan los
estudiantes de la UFRJ, en la capital del Estado de Rio de Janeiro. “Somos invisibles”, 1a frase,
aunque pronunciada al unisono, lleva varios acentos diferentes. Son estudiantes de Sdo Paulo,
Santa Catarina e incluso de Rio de Janeiro, que lograron obtener un lugar en la universidad

publica, pero ahora luchan por permanecer alli.
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A mas de mil kilébmetros de su casa, Leticia Martins, de Santa Catarina, comparte una
habitacion de 2 x 5 metros con otros dos amigos en el alojamiento de la Universidad Federal
de Rio de Janeiro (UFRJ). El espacio, que solo debe albergar a una persona y tener un ambiente
acogedor, aprieta en su interior una litera, una hamaca, un armario y una mesa.

Tambieén lejos de casa, el paulistano de Santa Barbara D'Oeste Jackson Yamanaka pasa
las noches en lo que deberia ser una de las cocinas de la residencia de estudiantes. Sin hogar,
el estudiante distribuye sus pertenencias y un colchon inflable en el &rea ociosa. En el mismo
campus, un estudiante de quimica vive clandestinamente en uno de los edificios de la
Institucion. Primero, hizo de cama el pasillo del séptimo piso del edificio donde estudia; luego,
por temor a ser descubierto, comenzé a dormir en los sétanos, junto al material de
mantenimiento del edificio y las cajas eléctricas. Ahora, por Gltimo, recurrié a uno de los
laboratorios para dormir.

Dichos factores, causados por una expansion mal conducida, muchas veces terminan
contribuyendo a la desercion de los estudiantes, tema que sera discutido con mayor detalle en

el capitulo 6.

3.3.2 Para las Universidades

Si por un lado la expansion de las universidades hacia el interior representd un aumento
de profesores, técnicos y estudiantes para las instituciones, se debe considerar que esta misma
expansion trajo a las universidades varios problemas que antes no existian o, si bien ya existian,
eran en menor escala.

La idea de programas como Expandir y REUNI hizo que las universidades instalaran
campus en ciudades del interior, pero la forma en que esto se llevo a cabo resultd ser precaria,
por falta de fondos, comprometiendo muchas veces la calidad de la educacién ofrecida. Como
resultado, las universidades de hecho llegaron a ciudades distantes, pero el funcionamiento a
menudo se veia afectado, ya que no habia servidores técnicos y profesores en nimero minimo,
ni siquiera laboratorios y bibliotecas.

En este sentido, el informe de Cassol (2012) saca a la luz estos hechos. El ritmo
acelerado de expansidn de las universidades, ha estado acompafiado de problemas relacionados
con la falta de infraestructura y la insuficiencia de profesores y técnicos administrativos.
Principal critico de las falencias del proceso de expansion, el Sindicato Nacional de Docentes

de Instituciones de Educacion Superior (Andes) comenz6 a elaborar en agosto de este afio un
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dossier para destacar las dificultades que enfrentan las instituciones creadas y expandidas desde
el Reuni.

La entidad sefiala la falta de laboratorios, bibliotecas y equipamiento en la mayoria de
las nuevas unidades. En uno de los casos més llamativos, se improviso un laboratorio dentro
de un bafio en Unipampa, en Rio Grande do Sul. Hay universidades funcionando en colegios
municipales e incluso hoteles para minusvalidos.

Un buen ejemplo del precario funcionamiento que experimentaron las universidades
federales que se expandieron hacia el interior es la UFF. En el campus de Rio das Ostras, debido
a la falta de espacio fisico, los contenedores se utilizan como aulas, sala de profesores y
almacenes de materiales.

Hoy, el cuerpo docente de la UFF en Rio das Ostras no llega al 50% necesario y el
edificio prometid estar listo en 2009, para albergar a los alumnos en las aulas, ni siquiera tuvo
el proyecto aprobado. La estructura principal es una escuela publica desactivada, donde hay 12
aulas para cursar seis cursos -enfermeria, psicologia, produccion cultural, informatica,
ingenieria de produccion y trabajo social-, casi todos interaliados, es decir, con todos los
semestres en funcionamiento. El gobierno de la ciudad, que cuenta con un presupuesto regado
por canones (regalias) petroliferas, don6 un terreno alrededor de la escuela para ampliar el
campus. Hasta el momento, solo se ha construido un alojamiento y una clinica de psicologia
aplicada. Ambos llevan casi dos afios cerrados, segin informes de los docentes, a la espera de
la ocupacion, permiso dado por la municipalidad.

Ante la falta de edificaciones, fue necesario recurrir a estructuras de hojalata para alojar
precariamente a los estudiantes. Aproximadamente 20 de ellos también se utilizan como lugar
para almacenar material comprado y guardado desde 2005. Hay aparatos de medicina,
computadoras, camas de hospital, mesas, escritorios, pinturas. Ahora se trabaja en la
construccién de un edificio de usos mdltiples, que en realidad sera un recurso temporario.

AUn en el mismo informe, Ritto aborda otras unidades de la UFF en el interior del
Estado de Rio de Janeiro: Campos dos Goytacazes, Angra dos Reis y Macaé. En la ciudad de
Campos, la UFF, por falta de espacio, también tuvo que alquilar contenedores para ser
utilizados como aulas y laboratorios. En Angra dos Reis, la UFF funcionaba en un espacio
compartido con una escuela primaria. Funcion6 durante 17 afios en una escuela publica, donde
los estudiantes de educacion superior se sentaban en sillas infantiles. Ademas, por la red
eléctrica disponible, no era posible encender todos los aires acondicionados en verano y, por el
taponamiento de las canaletas, cuando llovia en el municipio, se inundaba la biblioteca

universitaria.
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En Macaé, la carrera de Medicina ni siquiera tenia un laboratorio de anatomia, y solo
habia 12 profesores trabajando en la carrera. Es mas, ni siquiera la ciudad contaba con un
hospital adecuado para recibir a los alumnos del 5° periodo, cuando comienzan las clases
précticas. Aun en Macae, la carrera de Ingenieria de la UFF también enfrentd serios problemas.

En este punto, vale la pena mencionar el informe de Gomide (2011), publicado en el portal 1G:

Sin laboratorios adecuados, con mala infraestructura, escasez de aulas y profesores que
imparten hasta tres materias diferentes, la Facultad de Ingenieria de la UFRJ en Macaé
sufre la desercion masiva de estudiantes...

La UFRJ tiene una alta popularidad. Pero la estructura es precaria para una de las
universidades mas grandes del pais. Faltan profesores, hay mucha adaptacion,
improvisacion, con un profesor ensefiando tres materias diferentes, por falta de otros.
Es mucha frustracion. Cuando hacemos el ENEM (para la UFRJ en Macaé) no hay una
observacion alla: campus sin infraestructura. Se quejé Caio, que abandoné la
oportunidad de estudiar en la Universidade Federal do ABC, donde habia sido
aprobado, para estudiar en la universidad con prestigioso nombre, la UFRJ en Macaé.
La facultad cuenta con sélo cuatro profesores permanentes, incluido el coordinador, y
cuatro nuevos, ademas de 12 profesores temporarios.

E, incluso en Niteroi, en su ciudad anfitriona, la UFF enfrenta serios problemas. En este

sentido, vale la pena transcribir a Mello et al. (2016, p. 114):

La recomendacién para los estudiantes de primer afio de Biologia de la Universidade
Federal Fluminense (UFF) es clara: si la ventana se quiebra o el piso tiembla, agarra tus
cosas Yy sal corriendo. La leccion, impartida por profesores y veteranos, entr en el plan
de estudios extraoficial del curso después de que el Instituto de Biologia (IB), en el
campus de Valonguinho, fuera cerrado en 2014 por sospechas de dafios estructurales.
Tal vez nunca hubieran pasado por esto si se hubiera cumplido el plazo inicial de
entrega de la nueva sede del instituto, en el campus de Gragoata, en abril de 2011.
Incluso hasta hoy hay trabajadores en el sitio de construccion. El drama del IB esta lejos
de ser un evento aislado en la UFF. De los 19 nuevos edificios que serian financiados
con recursos del Programa de Apoyo a Planes de Reestructuracion y Ampliacion de
Universidades Federales (Reuni), seis no son mas que esqueletos: el de Medicina, en el
Hospital Universitario Antonio Pedro; el Instituto de Biologia y el Instituto de Arte y
Comunicacion Social (lacs), en Gragoata; Farmacia y Quimica, en Praia Vermelha; y

Campos, en el Norte Fluminense.
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En otras universidades federales el panorama es muy similar. En un informe publicado
por la Asociacion de Profesores de Educacion Superior de Juiz de Fora (APESJF, 2012), se
abordd la situacion de varias universidades. Entre ellos, la Universidad Federal de Campina
Grande (UFCG) que, en el campus de Cuité, los estudiantes de Enfermeria se declararon en
huelga en protesta por la pésima estructura del curso, que no tenia suficientes profesores y ni
siquiera tenia locales para realizar practicas. Ademas, en algunos cursos de este campus fue
necesario combinar dos clases en una, con alumnos de diferentes niveles de aprendizaje, para
que nadie se quedara sin clase.

En la Unipampa, en el campus de Bagé, en el estado de Rio Grande do Sul, no habia
residencia de estudiantes, restaurante universitario, pablico o privado. Como resultado, los
estudiantes y profesores se vieron obligados a comer en locales instalados por vendedores
ambulantes que vendian comida en el lugar. Y, debido a las precarias condiciones, muchos
maestros abandonaron la docencia en la region. También segun el informe de APEESJF (2012),
en el primer afio de instalacion de la Unipampa, en 2006, todos los profesores que estaban
destinados a Cagapava pidieron sus renuncias.

Otro tema es la ayuda a los estudiantes. Segun Mello et al., aunque el Programa
Nacional de Atencion al Estudiante (PNAES) define como objetivo de las politicas publicas a
los estudiantes con una renta familiar per capita de 1,5 sueldos minimos (1.320 reales), la UFRJ
solo puede atender al 20% de los estudiantes en este &mbito de renta.

Al igual que la UFRJ, debido al presupuesto insuficiente y al crecimiento en el nimero
de estudiantes que ingresan, otras universidades federales tampoco pueden ofrecer asistencia
estudiantil a muchos que la necesitan. En la UFF, segin Mello et al., la ayuda solo llega a
estudiantes con ingresos familiares de aproximadamente 500 reales.

También se debe considerar que hay situaciones en las que, debido a las diferencias
regionales, las particularidades de los contextos sociales y econdmicos, incluso los estudiantes
con ingresos minimos, necesitan asistencia estudiantil para continuar estudiando. Este seria el
caso, por ejemplo, de un estudiante residente en la region Sudeste de Brasil, que tiene un costo
de vida més alto que en la region Norte. Un estudiante que, a pesar de tener mayores ingresos,
tuvo que utilizarlos para pagar los medicamentos de su familia.

Otro tema que se profundiza con la expansion de las universidades federales es la
violencia a la que estan expuestos estudiantes, técnicos y profesores dentro y fuera de las
universidades, ante la falta de inversiones en seguridad.

Paralelamente a la reduccion del gasto en servidores del area de seguridad de los

campus, hubo un aumento del gasto en empresas de vigilancia y seguridad. Sin embargo, como
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estas empresas solo se encargan de cuidar la vigilancia de los bienes, la seguridad pdblica en
las universidades federales pasa a un segundo plano y el resultado es una situacion de
abandono.

En este sentido, es importante citar a Mello et al. (2016, p. 23):

Un intento de violacion en medio del cuartel y, tres afios y medio despues, suicidio. La
tragica historia tuvo como victima a una estudiante de Educacion Fisica de la
Universidad Rural, que se suicidd en mayo en la casa de sus padres, en Nova lguagu,
después de esperar en vano un castigo para su agresor. En el campus principal de la
universidad en Seropédica han proliferado en los ultimos afios las historias de abusos
contra alumnas - cometidos principalmente por compafieros, segun activistas del
movimiento feminista-. ..

Ademas de la violencia sexual, también crecen las denuncias de delitos comunes, como

robos en locales rurales.

Y también un informe de Cople (2017) sefiala que cuatro estudiantes de la Facultad de
Medicina de la Universidad Federal de Rio de Janeiro (UFRJ) fueron secuestrados en el
estacionamiento de la universidad, en la isla de Funddo, en la Zona Norte de Rio, y mantenidos
en cautiverio durante cuatro horas.

ANDES (2013), al hablar de la situacion de la Universidad Federal de Sergipe informa
que el transporte y la seguridad también son problemas serios. En la sede universitaria las lineas
de autobus circulan en el horario de apertura del campus, pero en los campus del interior, a
pesar de que tienen cursos nocturnos hasta las 23 horas, no hay oferta de transporte, por lo que
los autobuses practicamente no circulan de noche. No hay iluminacion en la mayor parte del
campus principal, lo que genera aprension e inseguridad en la comunidad. Proliferan los casos
de robos o intentos de robo, ademas de que cada vez son mas frecuentes las denuncias de
mujeres victimas de violencia sexual.

Otro problema que enfrentan las universidades, segin un informe de Capuchinho
(2013), es la dificultad de contar con una cantidad adecuada de servidores. En el periodo de
2007 a 2011, mientras las vacantes para estudiantes crecieron 63,7% en las universidades
federales, el crecimiento en el nimero de profesores se limitd a 25,2%. Es mas: fuera de las
capitales y sin una estructura formal, hay dificultades para atraer y retener a los docentes.

El resultado de este cuadro se puede ver en las transcripciones del informe de
Capuchinho (2013, p. 83):
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La mayoria de las ciudades cuentan con poca infraestructura para atender las
necesidades de los docentes y sus familias, quienes casi siempre se quedan en las
ciudades capitales, lo que obliga a los docentes a viajar con frecuencia desde la ciudad
donde estan instalados. A veces ese profesor se queda en el interior s6lo hasta que surge
la posibilidad de trasladarse a la capital o ser aprobado en otro concurso, explica
Denise...

Su posicion es corroborada por la investigadora Katia Lima. “Tenemos aulas llenas; sin
suficientes profesores, sobrecargados de actividades administrativas, en pre-grado, en
investigacion y pos-grado, cuando logramos hacer investigacion y acreditarnos en
programas de posgrados. Esa es la situacion actual en las universidades federales,
especialmente en el interior”, destaca la coordinadora del Grupo de Estudios e

Investigaciones en Educacién Superior de la UFF (Universidad Federal Fluminense).

Ante tales hechos, ahora es importante traer las consideraciones de Vargas (2014, p.

En cuanto a las criticas, voces reconocidas en el escenario de la educacion nacional,
como Luiz Antonio Cunha (2004) y Arabela Oliven (2001), denominando ese proceso
como “parroquializacion de la educacion superior”, entienden que la creacion de
instituciones de educacion superior (IES) en la periferia de las areas metropolitanas y
en las ciudades del interior desconecta la docencia de los equipamientos que pertenecen
a la vida académica -como bibliotecas y archivos publicos, laboratorios y otros
equipamientos- a los que denominan “economias externas”. Creen que la educacion
superior solo puede desarrollarse con recursos caros Yy escasos, y que la reconcentracion
de las IES, incluso en la dimensién geogréfica, es una condicidn necesaria para mejorar

la calidad de la educacion superior.
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4  La Desercion en la Educacion Universitaria

4.1 Elacceso a la educacion y el fendmeno de la desercion

Segun Assis (2013), el acceso a la educacion puede ser considerado un derecho humano
esencial y fundamental. A través de ella, los individuos logran mayores oportunidades de
trabajo calificado y de participacion activa en la sociedad, pudiendo asi obtener conocimiento
sobre sus derechos y deberes, y gozar de ellos.

Dias Sobrinho (2011), a su vez, destaca que la educacién es al mismo tiempo un bien
publico, un derecho social y un deber del Estado. Para este autor, el derecho social a la
educacion es un factor crucial para la composicion de la sociedad, la consolidacion de la
identidad nacional y una herramienta para la inclusion socioeconémica. También segun Dias
Sobrinho, la educacion es un derecho humano y, como una cuestion de justicia, todo hombre
debe tener oportunidades adecuadas para obtener una educacion de calidad. Sobrinho también
sefiala que tal vez no haya una correlacion perfecta entre educacion y desarrollo, pero es
imposible desarrollar una sociedad, actualmente, que no tenga un sistema educativo adecuado.

En este contexto, es posible observar el gran dafio causado por la desercion. Después
de todo, la desercion aleja a los estudiantes del sistema educativo, privandolos de alcanzar su
pleno potencial humano e, indirectamente, perjudica el desarrollo de toda una nacion. Sin
embargo, es importante sefialar que el fenémeno de la desercidn no es algo nuevo. Segun Patto
(1990, como se citd en Bertelli y Duarte, 2013), la desercidn se puede contextualizar en la lista
de temas del fracaso escolar de la época de las revoluciones del siglo XIX.

Segun Patto, a mediados de la década de 1850 las escuelas eran privadas y, hasta 1870,
prevalecia el analfabetismo entre la poblacién. Sin embargo, con el advenimiento de las
Revoluciones Industrial y Francesa, se produjeron cambios relevantes en las sociedades del
siglo XIX en los ambitos social, politico y econdémico. Y entre estos cambios estaba la
democratizacion de la educacion.

En 1880, Jules Ferry (ministro de educacion de Francia en ese momento) cred en el pais
la obligacidon de que las personas ingresaran a la escuela, independientemente de su nivel
socioecondémico y cultural. Asi, con la formalizacion de la escuela, se fueron configurando
casos de fracaso y desercion escolar, que por regla general se vinculaba con el fenémeno de la
repeticencia.

Este mismo escenario se puede observar en Brasil a partir de la década de 1970, con el

ingreso de una gran poblacion a las escuelas. Y, posteriormente, también se detecto la desercion
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en el nivel superior, a traves de indicadores y del informe elaborado por la comisién especial
de estudios sobre la desercion en las universidades publicas brasilefias en la década de 1990.

Ahora bien, considerando el contexto brasilefio, vale decir que la educacion superior es
fundamental para la insercion del individuo en el mercado de trabajo y también para alcanzar
el éxito en el mercado profesional. Después de todo, las empresas buscan profesionales
calificados y tal calificacion requiere la presentacion de un titulo universitario.

Sin embargo, al estudiar la educacion universitaria, uno de los problemas que se
presentan es la desercion de los estudiantes, problema, segin Assis (2013), que es tan antiguo
como el ingreso a este tipo de educacion. Y el problema de la desercion no se limita a la
educacion superior. Segun Prado (1990 como se cité en Gomes, 2000), la cuestion de la
desercion en Brasil parece ser una particularidad de la educacion desde la ensefianza bésica
hasta la superior.

Sin embargo, segin Gomes (1999), en la educacién universitaria la desercion adquiere
un rasgo caracteristico, pues en este nivel educativo la desercién difiere de la que se presenta
en los niveles anteriores, ya que muchos estudiantes que abandonan las carreras de graduacion
terminan optando por nuevas carreras.

También se debe considerar que la desercion en la educacion superior es un hecho mas
grave que en otros niveles educativos, ya que, segun Dias Sobrinho (2011), la educacion
superior nocturna brasilefia es esencialmente privada y pagada, mientras que la educacion
superior en turno diurno es publico y gratuito. Esto significa que suele haber escasez de
vacantes en las carreras nocturnas de las universidades publicas y algunas de estas pocas
vacantes a veces se pierden por desercion, lo que reduce las posibilidades de que un estudiante
trabajador obtenga su titulo.

Asimismo, segun Moehlecke (2007, como se citdé en Belletati, 2011), la desercién
universitaria es una de las formas en que se expresa el fracaso académico y ha sido esclarecida
por la interaccion de varios factores. Segun ¢él, la investigacion muestra “la ocurrencia de una
multicausalidad atribuida a la desercidn, es decir, en general hay una asociacion de un conjunto
de factores que terminan provocando la desercién y no uno en particular”.

Y este problema no es exclusivo de Brasil. Segun Alves y Alves (2012), en Sudafrica
la tasa de desercion ronda nada menos que el 40% solo en el primer afio de graduacion. Entre
las causas de ello, segun Macgregor (2007), se encuentran las dificultades economicas de los
estudiantes, la baja escolaridad de sus familias, la mala eleccion de la carrera, los problemas

domésticos y el exceso de ocio por parte de los estudiantes.
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En Australia, el problema también existia, segun un articulo publicado en el sitio web
de la UMAT (2011). Segun datos estadisticos presentados por el Consejo Australiano para la
Investigacion Educativa, el 45 % de los estudiantes de primer afio de ingenieria abandonaron
su carrera y el 57 % de los estudiantes de humanidades abandonaron sus carreras porque
pensaron que estaban perdiendo el tiempo.

Asimismo, segun Alves y Alves (2012), Japdn tenia la tasa de desercion mas baja del
mundo, mientras que Estados Unidos tenia una tasa alta del 50%, a pesar de ser un pais de
primer mundo.

Otro autor que estudio la desercion universitaria en el extranjero fue Latiesa (1992,
como se citd en MEC, 1996). Estudi la desercion en universidades europeas y norteamericanas
de 1960 a 1986 y concluyd, por ejemplo, que la tasa de desercién del 50% en Estados Unidos
se mantuvo constante durante los ultimos 30 afios. Esta misma consistencia se observo en
Francia y Austria, donde el estudio de Latiesa identificé una tasa de desercidn de hasta el 43%.

En Argentina, la situacion no fue diferente. Segiun el MEC (1996), un estudio
longitudinal realizado en 1992, parte del Programa de Mejoramiento del Sistema de
Informacion Universitario, del Ministerio de Cultura y Educacion, indicé preocupacion con las
tasas de graduacion y desercion de los estudiantes. Reforzando la idea de que la desercion es

un problema internacional, Prado (1990, como se cité en Gomes, 2000) comenta que:

(...) se observan altas tasas de abandono en muchos otros paises y situaciones (Francia,
Italia, Alemania Occidental, Grecia, etc.), generalmente concentradas en las etapas
iniciales de las carreras. Los intentos de conciliar la libertad de eleccion, la oportunidad
de acceso, las expectativas y satisfacciones individuales con un desempefio aceptable
de los sistemas de educacion superior, asociado a las prioridades y necesidades sociales,
han llevado a gobiernos, instituciones e investigadores a volverse hacia distintos

aspectos del tema.

Al analizar los datos del INEP de 2001 a 2005, Lobo et al. (2007) afirman que la tasa
de desercion escolar promedio anual en Brasil fue del 22%. Asimismo, afirman que la
desercion es més frecuente en las instituciones educativas privadas, y en el &mbito puablico la
desercidn se presenta mas en las instituciones municipales. Ademas, en ese mismo estudio, los
autores afirman que la desercion se produce con el doble de frecuencia en universidades
menores que en las grandes universidades y centros universitarios. Ademas, el Estado de Rio
de Janeiro (donde se encuentran las instituciones objetivo de este trabajo) tuvo una tasa de

desercion relativamente alta.
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Por otro lado, datos del Censo de Educacion Superior (2019) revelan que de los
estudiantes que iniciaron estudios universitarios en el afio 2010, al final de 10 afios de
seguimiento, el 1% seguia cursandolo, el 40% habia egresado y no menos del 59% habia
desertado.

Para comprender mejor la desercion, es necesario imaginar un terreno llano, con
vegetacion, que sufre la accion erosiva de la lluvia. Tal terreno llano es la mente del estudiante,
donde se encuentra su fuerza de voluntad para continuar hasta el final la carrera. Este terreno
(la mente) es el lugar que serd el blanco de la lluvia, que representa los desafios que tiene que
enfrentar el estudiante y que lo desgastan (causan erosion), tales como planes de estudio
inadecuados, dificultad con las disciplinas, dificultad para adaptarse a la vida académica. El
terreno (la mente) esta protegido de la lluvia (los desafios) por la vegetacion. Este, a su vez, es
el que minimiza el impacto de la lluvia, ya que funciona como pequerfios escalones que reducen
la velocidad con la que las gotas de agua alcanzan y viajan por el suelo.

En la vida académica, la vegetacion representa varios elementos, como los programas
de tutoria, las becas estudiantiles para ayuda econémica, la existencia la carrera en horario
nocturno para que el estudiante pueda mantenerse durante sus estudios, asi como el apoyo
familiar, la satisfaccion con la carrera elegida, etc. Por lo tanto, cuando hay deforestacion
(reduccion de la vegetacion disponible, es decir, cortar o no la institucion de tutorias, becas,
creacion de carreras solamente en tiempo completo, etc.), el terreno (la mente del estudiante)
queda desprotegido, sufriendo la accion erosiva. Con esto, poco a poco, el terreno se erosiona
y cambia sus caracteristicas, llegando incluso a ser desierto (la mente del estudiante, que estaba
motivada por los estudios, esta tan desgastada que termina sucumbiendo, llevandolo a desertar
la carrera).

Asi, con esta ilustracion, se advierte que la desercion no es un mero acto del estudiante,
sino el resultado de un proceso al que es sometido durante los estudios. También es importante
sefialar que la desercion no solo ocurre en el nivel universitario. También esta presente en todos
los demas niveles educativos. En cuanto a cuando ocurre, generalmente ocurre en los primeros
dos afios (o cuatro semestres) la carrera de pregrado. Lobo et al. (2007) incluso afirman que la
tasa de abandono en el afio inicial de un carrera, en todos los paises, es de dos a tres veces
mayor que en los afos siguientes.

Confirmando esta afirmacion de Lobo et al., Ezcurra (2007, como se cito en Belletati,
2011) afirma que en Estados Unidos la tasa de desercion en el afio inicial de carreras fue muy
alta, siendo el primer afio de educacion superior un momento decisivo para el estudiante, algo

que ha despertado una enorme preocupacion e interés por parte de varios estudiosos. Y Coulon
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(2008, como se citd en Belletati, 2011) también explica que en Francia era muy conocida la
cuestion de la desercién y el fracaso de los estudiantes de primer afio. Un ejemplo de esto en
Brasil se puede ver en el trabajo de Oliveira e Sousa (2004, como se citd en Belletati, 2011),

en el que los autores concluyen que:

Como indican estudios previos, la desercion es un fenGmeno que se concentra en el
primer afo de la carrera, especialmente en el primer semestre. Alrededor del 58% de la
tasa general de abandono de la USP ocurre en el ler afio de la carrera 'y el 44% en el
ler semestre.

Asimismo, la desercion esta relacionada con varios factores, tales como:

- El nivel de ingresos del estudiante;

- La adaptacion del estudiante al ambiente académico;

- El curriculo adoptado por las carreras;

- La existencia de ayudas (subvenciones, incentivos, etc.);

- La dificultad de obtener aprobacion en determinadas materias;

- Y otros.

Todo esto sera discutido con mayor profundidad a lo largo de este capitulo. En vista de
lo anterior, se advierte que la desercion es un fendmeno que puede presentarse en distintos
momentos de la carrera del estudiante y por diversas causas.

Pero, ¢qué es un fendmeno? Segun Moliner (2007), la palabra fendmeno proviene del
término latino phaenoménon que, a su vez, deriva del término griego phaindmenon. Significa,
entre otros conceptos, algo que aparece o se manifiesta, valorado de forma diferente segun las
escuelas filosoficas. También podria ser una manifestacion de la actividad de la naturaleza, un
éxito de algun tipo, algo que lo diferencie de otros de su clase, una persona que se destaca en
cierta actividad (por ejemplo, deportes).

También se puede decir que un fendbmeno es un hecho que se puede descubrir
sensorialmente y se puede observar en diferentes campos cientificos. Asi, existen fendmenos
biol6gicos, quimicos, fisicos e incluso educativos. Para Assis (2013), la desercion es un
fendmeno educativo complejo, presente en todos los niveles educativos, que compromete al
sistema en su conjunto. Es un problema en investigacién en varias partes del mundo y los
estudios apuntan a profundizar en sus causas e impactos.

De acuerdo con Mercuri y Polidoro (2000, como se citd en Scali, 2009), el estudio de

la desercion en la ensefianza superior alcanza un &rea compleja, vasta e interdisciplinar,
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envolviendo puntos conectados con la pedagogia, historia, administracion, politica, socio
economia y psicologia, entre otros.

También es interesante notar que, segin Ribeiro (1995, como se cit6 en Scali, 2009),
los estudios iniciales sobre la desercion, en general, se dirigieron solo al dimensionamiento del
problema. Asi, no hubo suficientes estudios que abordaran los determinantes de la desercion,
especialmente aquellos de caracter cualitativo. Ahora es mas sencillo encontrar trabajos que
identifiquen las causas de la desercion. Complementando el razonamiento de Assis, Veloso
(2000, como se citd en Martins, 2007) asegura que:

La desercion escolar es un fendmeno complejo, comun a las instituciones universitarias
del mundo contemporaneo. En los Gltimos afios, este tema ha sido objeto de algunos
estudios y andlisis, especialmente en paises del primer mundo, que han demostrado no
solo la universalidad del fendmeno sino también la relativa homogeneidad de su
comportamiento en determinadas areas del conocimiento, a pesar de las diferencias
entre las instituciones de educacion y las peculiaridades socioecondmicas culturales de

cada pais.

Y, como fendmeno complejo, exige un estudio detallado. Por ello, mas adelante en este
capitulo se analizara conceptualmente la desercion, se expondran sus posibles causas y se

analizaran las consecuencias.

4.2 EIl Concepto de Desercion

En la literatura se encontraron varios conceptos sobre la desercién. Esto se debe a la
forma en que cada autor ve la situacion. Para algunos autores, ciertas situaciones caracterizan
la desercion, pero para otros, estas mismas situaciones no encajan en esta categoria. Esto
quedara mejor expuesto al analizar los estudios sobre desercion, pero por ahora es posible
abordar el tema de una manera general. Por lo tanto, hay cuatro conceptos principales posibles
sobre desercion.

El primero de ellos determina que la desercion se produce cuando el estudiante
abandona la carrera y esta puede darse de dos formas: formal o informalmente. La forma formal
implica una solicitud de cancelacion de matricula en la Universidad, mientras que en la forma
informal el estudiante simplemente deja de asistir a clases durante el semestre o, al finalizar el
semestre, no regresa para continuar sus estudios, al punto que, posteriormente, su registro sera

cancelado por la Institucion.
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El segundo concepto de desercion implica la desercion del estudiante de la carrera, pero
ésta solo se convierte en un caso de desercion si el estudiante abandona definitivamente la
educacion superior. Por lo tanto, siguiendo esta premisa, si el estudiante abandona la carrera
“A”, pero lo hace para ingresar a la carrera “B”, con la que realmente se identifica (o por
cualquier otra razon), no se caracteriza como un caso de desercion, porque a pesar del abandono
de la carrera “A”, el estudiante permanece incluido en el sistema de educacion superior.

Asu vez, el tercer concepto de desercion determina que se produce cuando el estudiante
abandona su carrera, pero toma esta decision para cursar necesariamente una carrera diferente
a la que estaba cursando. Asi, si el estudiante abandona la carrera de Ingenieria en la
Universidad de S&o Paulo, pero lo hace via transferencia para seguir estudiando Ingenieria en
la Universidad Federal Fluminense, no se puede hablar de desercion. Sin embargo, en el
ejemplo anterior, si el estudiante dej6 la carrera de Ingenieria para estudiar Cine (dentro de su
propia Universidad de origen o ingresando a otra, como la UFF), entonces se caracterizaria
como desercion.

Finalmente, esta el cuarto concepto, que determina que la desercion también se produce
si el estudiante interrumpe su matricula en la Universidad, aunque sélo sea por un semestre
académico. Es decir, la mera interrupcion temporal de los estudios seria considerada desercion,
ya que, por un tiempo, el estudiante estaria alejado de sus actividades académicas.

Existe atn otra forma de analizar la desercion. Puede ser considerada, segun Silva Filho
(2007, como se citd en Baggi y Lopes, 2011), como desercién anual, que mide la diferencia
entre alumnos matriculados de un afio a otro, y desercion total, que es la que surge como
resultado de comparar el nimero de estudiantes matriculados de primer afio con el nimero de
estudiantes que egresan de un carrera.

Segun Gilioli (2016), la desercién anual ya es significativa, revelando una propensién
al subprovecho de las vacantes y, a su vez, la desercion total es un porcentaje mayoritario en
determinadas carreras y areas del conocimiento, lo que revela graves desequilibrios y una grave
desestructuracion del sistema de educacion superior para hacer frente al problema.

Para los efectos de este trabajo, se adoptara el concepto de desercion, que considera su
ocurrencia cuando, formal o informalmente, el estudiante abandona sus estudios, aunque lo
haga para ingresar a otra carrera de su eleccion. Esta eleccion estd motivada por algunos
factores.

En primer lugar, se considera que la mera interrupcion de matricula no puede ser vista
como un episodio de desercién, ya que el alumno queda vinculado a la carrera, pudiendo

reincorporarse a los estudios en un plazo establecido segin cada universidad.
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En segundo lugar, aunque el estudiante decida abandonar su carrera “A”, en la
universidad “B”, para cursar la misma carrera “A” en la universidad “C”, se debe considerar
que la vacante en la carrera original no fue utilizada para el fin previsto, es decir, como el
estudiante no egreso, hubo pérdida.

Aun asi, hay que tener en cuenta que todo el trabajo administrativo para recibir a ese
estudiante - trabajo que es pagado por las arcas publicas - se pierde, pues es necesario rehacer
el servicio en la nueva institucion educativa. En otras palabras, hay un desperdicio de recursos
publicos. También es necesario considerar que, para efectos de la evaluacion a la que se somete
la universidad, la salida del estudiante incide negativamente en la proporcion de estudiantes
entrantes y egresados.

También cabe sefialar que la universidad tiene un costo proyectado para recibir y
capacitar a cada nuevo estudiante y, cuando uno de ellos sale de la carrera, el costo sigue siendo
el mismo, pero la productividad de la universidad disminuye. EI mismo razonamiento se aplica
en parte en el caso del estudiante que abandona la carrera de origen para ingresar a una carrera
diferente, incluso en la misma institucion.

Una vez expuestos los diferentes conceptos sobre la desercion escolar y explicitado cuél
serd el adoptado en este trabajo, a continuacion se discutiran las posibles causas de este
fendmeno educativo. Sin embargo, es importante resaltar lo siguiente: las instituciones de
educacidn superior no son similares al sistema de produccidn industrial, por lo que sus pérdidas
no son meramente cuantitativas. Las pérdidas, o ganancias, en la formacion de los estudiantes
deben evaluarse teniendo en cuenta la complicacion de los factores sociales, econémicos,
culturales y académicos. Por lo tanto, una tasa de desercion nunca puede ser considerada como
un fin en si misma, ni para fines de comparacion entre instituciones educativas. La desercion
debe entenderse con el fin de identificar los factores relacionados con ella y adoptar medidas

para combatirlos.

4.3 Posibles Causas de la Deserciéon

Como se ha dicho anteriormente, la desercion es un fendmeno educativo complejo. Por
lo tanto, no hay forma de atribuirle una sola causa y lo mas correcto es decir que la desercién
puede ocurrir por la influencia de varios factores, que individualmente pueden afectar
diferentes momentos de la vida académica del estudiante.

Sin embargo, es muy comun que diferentes factores, aunque surjan en diferentes

momentos, ejerzan presion sobre el estudiante al mismo tiempo. En otras palabras, las
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presiones pueden acumularse, influyendo gradualmente en el deseo del estudiante, hasta el

punto de que decida abandonar los estudios.

Tabla 2

Causas de la desercion segun la literatura revisada

- La eleccién equivocada del curso;

- El costo que el estudiante enfrenta con los estudios;

- El costo que enfrenta el estudiante cuando necesita mudarse a otra ciudad para estudiar en una

universidad lejos de su hogar;

- Dificultades con las materias de la carrera;

- Dificultad de adaptacion a la vida académica;

- La dificultad de integracion social a la universidad;

- Expectativas no satisfechas y falta de informacién sobre la carrera;

- No identificarse con la carrera en el que ingreso;

- La no identificacion con las materias de la carrera;

- La incompatibilidad de los horarios de las carreras con los horarios de trabajo;

- La falta de perspectivas de obtener una colocacion profesional después de la graduacion;

- Problemas familiares;

- Problemas psicolégicos;

- Aprobacién, después de la admision, para otra carrera cerca de su casa;

- El hecho de que la carrera no fuera la primera opcion para el alumno.

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

También se debe sefialar: algunos factores que pueden causar la desercion no son el
resultado de experiencias particulares (como la necesidad de trabajar para mantener el hogar),
sino que provienen de experiencias colectivas (como la necesidad de cursar un curriculo
inadecuado).

Y, ante las dificultades vividas colectivamente, algunos alumnos ceden a la presion y
acaban abandonando la carrera. Otros, incluso enfrentando los mismos problemas, persisten y

se mantienen en la carrera hasta que la terminan.

4.4 Las Consecuencias de la Desercion

Como fenomeno, la desercion produce una serie de efectos y, analizandolo so6lo

superficialmente, el mas evidente de ellos radica en el abandono de la asignatura por parte del
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alumno. Sin embargo, la desercidn provoca mucho mas que eso. Es interesante ahora traer las
palabras de Testezlaf (2010):

La salida del estudiante de una carrera superior significa un perjuicio para si mismo por
no graduarse, para el docente que no alcanza su meta como educador, para la
universidad por no cumplir con su mision, para la sociedad por las pérdidas sociales y

econdémicas, y también, para la familia, por el suefio incumplido.

Ahora es importante traer una consideracion de Dias Sobrinho (2011), que destaca la
cuestion de la desercion: a lo largo de la historia reciente de Brasil, el diploma de una carrera
superior se ha convertido en el suefio de muchas personas. Para los mas pobres, el diploma
significa ascenso social y seguridad laboral; para los mas ricos, mayor prestigio. Con la
desercion, esto se pierde.

Asimismo, de acuerdo con Bertelli y Duarte (2013), los estudiantes que abandonaron
sus estudios experimentan un sentimiento de confusion, pues ya no forman parte del lugar
conquistado tras el proceso de seleccion. Es como si hubieran perdido un territorio y la
integracion vivida en la universidad, que representaba una forma de estar en el mundo, que se
desvanece con la desercion.

Segun los autores, mientras mas competitiva es la seleccion para el ingreso a una
carrera, mayor es el impacto psicologico que genera la desercidn. Con la desercion se pierde
un lugar social con valores, creencias y particularidades propias y se entra en un limbo. Como
resultado, la identidad profesional queda confusa y la persona se vacia, ya que deja de vivir
una identidad amplia, con claras perspectivas de cambio de afio, de estatus y de vision de vida,
fruto de nuevas perspectivas intelectuales.

En palabras de Bhabha (2001, como se citd en Bertelli y Duarte, 2013), la desercion
remite a la metafora del puente. La desercién posiciona al individuo como si estuviera en un
puente, en un espacio de paso, desde donde puede analizarse y detectar nuevas metas para el
futuro, lanzandolo a un viaje que puede recorrer lenta o rapidamente, con mas o menos
angustia. En este camino tendra la oportunidad de reencontrarse, perderse o quedarse en el
limbo.

Segun Spink (1983, como se cito en Bertelli y Duarte, 2013), el estudiante que deserta
pierde lo que antes se le habia atribuido y que equivalia a la forma del componente social de
su identidad como individuo y miembro de una nueva comunidad. Se interrumpe asi la

representacion social de un estudiante universitario que ingresa a una carrera de pregrado.
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Asi, en vista de lo anterior, es posible entender que la desercion es un fendbmeno que
produce efectos en cadena y cuyo radio de alcance es mucho mayor de lo que se imagina a
primera vista.

Para Morim (1984, como se citd en Bertelli y Duarte, 2013), la desercion universitaria
es un hecho de mdaltiples dimensiones vy, al recortarla, no se disminuye la importancia de los
aspectos socioldgicos, econdmicos e histdricos. Por el contrario, esto remite a un pensamiento

transdisciplinario sobre el tema.

4.5 Consideraciones Finales

Ante las dificultades vividas colectivamente, algunos alumnos ceden a la presion y
acaban abandonando la carrera. Otros, incluso enfrentando los mismos problemas, persisten y
se mantienen en la carrera hasta que lo terminan.

Esto se debe en parte a que cada individuo puede ser mas o0 menos resistente y mas o
menos resiliente. Pero, ;cual es la diferencia entre resistencia y resiliencia?

Ahora es importante traer el reportaje de Bueno (2012), al sitio web de la UOL, sobre

el tema:

Sin embargo, la resiliencia a menudo se confunde con la resistencia, que son dos
caracteristicas diferentes, segin Ana Maria Rossi, presidenta de Isma -BR, una
asociacion brasilefia que forma parte de International Stress Management - ISMA,
enfocada en la investigacion y el desarrollo de la prevencion y la manejo del estrés en
el mundo.

“Una persona resistente es aquella que “defiende el fuerte”, resistiendo situaciones de
presion. Una persona resiliente, ademas de soportar la presién, aprende de las
dificultades y desafios, utilizando su flexibilidad para adaptarse y su creatividad para

encontrar alternativas de solucion”, explica.

Como ejemplo de personas resilientes, se puede mencionar al fisico teérico Stephen
Hawking, quien luego de ser diagnosticado con esclerosis lateral amiotrofica a los 21 afios y
verse comprometida su movilidad, desarroll6 la teoria de la cosmologia cuantica y tuvo tres
hijos. O el creador de la logoterapia (una rama de la psiquiatria), el psiquiatra austriaco Viktor
Frankl, que sobrevivid a cuatro campos de concentracion nazis, perdio a su madre, esposa y

hermano asesinados en Auschwitz, y aun asi superé la depresion y se convirtié en uno de los
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psiquiatras mas reconocidos en el mundo, ensefiando en prestigiosas instituciones como
Harvard y Cambridge.

Sin embargo, dado que no todos los seres humanos estamos dotados de los mismos
niveles de resistencia o resiliencia, hay alumnos que, como ya se ha dicho, sucumben a
determinados factores y acaban abandonando la carrera. Esta decision de fuga trae
inevitablemente una serie de consecuencias, que alcanzan no sélo al alumno.

Una imagen que ilustra bien este hecho es la que se forma cuando un individuo, frente
a un lago, decide recoger una piedra del suelo para arrojarla al agua. La piedra, al entrar en
contacto con el medio liquido y hundirse rapidamente, produce un movimiento en el agua que
genera la creacion de una serie de circulos concéntricos. La piedra en este caso representa la
desercion.

El primer circulo que genera es un impacto académico y emocional para el estudiante,
quien puede terminar sintiéndose fracasado, incapaz, avergonzado y solo, generando incluso
enfermedades como la depresion.

El segundo circulo llega a la familia. La frustracion de las expectativas incumplidas
suele afectar a los padres y hermanos. Ademas, con la desercidn se pierde toda la inversion
econdmica que hizo la familia para mantener al estudiante, ya que no se completo la carrera.
También se puede decir que la ausencia del ser querido, por motivos de estudios, privo también
a la familia de vivir con él -quien, en ocasiones, incluso tuvo que alejarse de la familia para
poder estudiar- y tal sacrificio hizo perder su significado con la desercion de la carrera.

Finalmente, debemos hablar del tercer y altimo circulo, el impacto que genera la
desercién en la sociedad. El abandono de la carrera por parte del estudiante representa la
pérdida de la inversién publica que se hizo para que el estudiante fuera atendido. Después de
todo, todo el costo de implementacion y mantenimiento de la universidad en funcionamiento
estd hecho para atender a las clases completas y la pérdida de estudiantes durante la carrera no
reduce los gastos para mantener profesores, técnicos, laboratorios, etc.

Esto se vuelve alin mas grave si se tiene en cuenta que, en Brasil, la oferta de educacion
superior es realizada mayoritariamente por el sector privado y muchos son los que no pueden
pagar la matricula para estudiar. Con la desercion en las universidades publicas se pierden
vacantes que podrian atender a dichos estudiantes, vacantes que, sumadas a las no cubiertas
por los procesos de seleccion, aumentan el dafio a la sociedad. Esto se hace ain mas
preocupante cuando se considera que, segun el estudio “Education at a Glance” (2021), Brasil

tiene solo el 19% de personas con titulo universitario.
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AUn en este contexto, cabe sefialar que la sociedad también sale perdiendo de otra
manera con la desercion: cuando el estudiante deserta, no se califica. Sin la calificacion, su
posicion en el mercado laboral tiende a ser de menor remuneracion y con ello el individuo paga
menos impuestos, resultando en menos dinero para que el gobierno pueda invertir en varias
areas, como salud y seguridad publica. También es importante considerar que cuando un
estudiante se retira, ese talento se pierde. Asi, hay menos investigadores y, en consecuencia,
menos desarrollo para el pais.

También se debe considerar que, con la desercidn, se gradian menos estudiantes y con
ello hay escasez de profesionales en el mercado. En el campo de la Ingenieria, esto se torna
especialmente preocupante, pues en un pais como Brasil, con una gran cantidad de recursos
naturales, un parque industrial diversificado y un presal por explotar, la escasez de ingenieros
se convierte en un obstaculo para el crecimiento de la nacién.

Aun asi, es importante tener en cuenta que el contexto en el que se produce la desercion
varia de un caso a otro, por lo que algunas consecuencias pueden ocurrir 0 no. Algunos
estudiantes no abandonan sus carreras por falta de dinero y por lo tanto se sienten frustrados;
de hecho, hay alumnos que simplemente se dan cuenta de que no se han identificado con la
carrera y se sienten aliviados cuando la abandonan. Hay casos en que la familia no aprueba la
eleccion de carrera del hijo o hija, y no existe el sentimiento de frustracion por la deserciéon, de

hecho hay alegria cuando la decision de abandono se concreta.
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5 El Estado de Arte Sobre la Desercion Universitaria

Esta seccion tiene como objetivo promover una revisién de los estudios sobre la
desercion en la educacion universitaria. Para ello, se separa en tres partes: la primera se centra
en el analisis de los estudios macroscopicos, mientras que la segunda aborda los estudios
microscopicos sobre el tema. La tercera expone los estudios que sirvieron de base para este
trabajo. Esta categorizacion de los estudios en microscopicos y macroscopicos fue adoptada
por Adachi (2009).

Sin embargo, ahora es importante aclarar la diferencia entre estudios macroscopicos y
microscopicos. Los estudios macroscopicos son aquellos que brindan una vision panoramica
de la desercién por la forma en que fueron realizados; y los estudios microscépicos -la mayoria
de los trabajos disponibles- abordan el analisis de instituciones especificas, por area de
conocimiento, 0 mas aun, por carrera 0 grupo de carreras.

También vale la pena mencionar a Bardagi y Hutz (2009), quienes, en cuanto a los
estudios sobre la desercidn, afirman que la mayoria son de tipo cuantitativo, realizados a partir
de encuestas, con el objetivo de mapear ampliamente el fendmeno, y que existen pocos estudios
cualitativos sobre el tema. También segin Bardagi y Hutz, la desercion es un fendmeno
bastante descuidado por las instituciones de educacidn superior y cuya causa casi siempre se le
ha atribuido exclusivamente al propio estudiante.

También se debe sefialar que no hay noticias de un estudio anterior que aborde la
desercidn en varias carreras de Ingenieria en instituciones publicas, ni de ningln otro trabajo
que aborde la desercidn especificamente en los municipios de Rio das Ostras y Macaé, lugares
donde las instituciones tienen caracteristicas diferentes a las presentadas en la sede, ubicada en
las ciudades de Rio de Janeiro y Niterdi.

5.1 Los Estudios Macroscopicos

Como se menciond anteriormente, los estudios macroscopicos se caracterizan por su
alcance: no se limitan a instituciones o areas de conocimiento especificas. De hecho, trabajan
con datos generales, brindando una vision panoramica del fendbmeno de la desercion en la
educacion superior.

El primero de los estudios a comentar seré el del Ministerio de Educacion (MEC), que
organizé en la década de 1990 una comision multidisciplinaria formada por docentes de

escuelas pablicas y privadas, con el objetivo de recolectar datos y analizar el fenémeno de la
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desercidn. Segun Martins (2007), esta comision se denomind comision especial para estudios
sobre la desercidn en las universidades publicas brasilefias y desarroll6 un extenso trabajo en
el pais, de mayo de 1995 a julio de 1996. Creada en marzo de 1995, tenia trece profesores en
su composicion, pero a lo largo de su afio inicial de funcionamiento sufrié cambios en su
composicion, a pesar de haber mantenido el mismo nimero de integrantes.

Segun el MEC (1996), el estudio reunio un gran conjunto de datos sobre el desempefio
de las universidades publicas brasilefias en relacion con las tasas de egreso, retencion* y
desercion de los estudiantes de pregrado. Por su alcance nacional y la elecciéon de un modelo
metodoldgico capaz de dar uniformidad a los procesos de recoleccion y analisis de la
informacion, el trabajo fue pionero e innovador para la época. Permitié a las universidades
conocerse a si mismas y las ayudd a ubicarse en el panorama nacional, ademas de haber sido
una ayuda relevante para una evaluacion objetiva de los resultados del sistema de educacion
superior brasilefio. Como resultado, se ha convertido en una herramienta indispensable para
orientar politicas institucionales y gubernamentales mas eficientes.

El resultado del trabajo se concreto en el informe “Egreso, retencion y desercion en
carreras de graduacion en instituciones publicas de educacion superior”, publicado en octubre
de 1997. En este trabajo, segin Ribeiro (2005), la Comision definié la desercion desde tres
perspectivas distintas, para tener una precision del concepto y permitir la comparacion entre
los resultados.

Por lo tanto, la desercion, segun este estudio, podria ser:

- Desercion de carrera: cuando el estudiante abandonaba su carrera por no matricularse,
transferirse, reelegir carrera, bloquear su matricula y/o ser expulso por ultrapasar el tiempo
limite;

- Desercion de la institucion: cuando el estudiante abandonaba la institucion en la que
estaba matriculado; y

- Desercion del sistema: cuando el estudiante abandonaba definitiva o temporalmente
la educacion superior.

Ademas, el informe de la Comision abord6 las causas probables de la desercién, las
cuales se pueden dividir en dos grupos: externas e internas.

Entre las causas externas, se mencionaron factores vinculados a aspectos socio-politico-

economicos y aspectos relacionados con el estudiante, como vocacion y problemas personales.

4 La retencion es la permanencia del estudiante en la carrera después del periodo normal estipulado para la
culminacion curricular, debido a la reprobacion de alguna (s) materia(s).
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Asi, segun el MEC (1997, como se cito en Martins, 2007), se pueden enumerar los siguientes
aspectos: relacionados con el mercado de trabajo; el reconocimiento social de la carrera
elegida; la calidad de la formacion previa del estudiante; las dificultades financieras del
estudiante; la dificultad de la propia universidad para actualizarse ante los avances de la
sociedad. En relacion al estudiante, se enumeraron aspectos: relacionados con la capacidad de
estudio, personalidad, falta de informacion sobre la naturaleza la carrera y otros.

En cuanto a las causas internas, se trataba de factores relacionados con los recursos
humanos, aspectos didactico-pedagogicos, composicion curricular, perfeccionamento del
cuerpo docente, organizacion de la universidad e infraestructura de la institucion.

El informe de la comision presento las siguientes propuestas para reducir la desercion,
segun Martins (2007). Algunos de ellos fueron:

- Relacionar los porcentajes de egreso y desercion de las respectivas carreras con el
nivel socioecondémico de los candidatos al concurso del examen de seleccidn (vestibular);

- Realizar encuestas a los egresados para medir el grado de satisfaccion con la
formacion profesional recibida;

- Realizar investigaciones con los alumnos que desistieron para identificar las razones
que los llevan a abandonar la educacion superior;

- Comparar las tasas de egreso y desercion de carreras brasilefios con las de
instituciones extranjeras, a fin de comprender las peculiaridades del caso brasilefio.

Otro estudio macroscopico es el de Lobo et al. (2007, como se citdé en Adachi, 2009).
En este trabajo, se utilizaron datos del Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones
Educativas Anisio Teixeira (INEP)®°, de 2000 a 2005. Se estudio la desercion en diferentes
regiones brasilefias, con el fin de mapear un promedio de desercion anual. Ademas, se estudio
el fendbmeno tanto en la red publica como en la privada, considerando diferentes formas de
organizacion (universidades, facultades y centros universitarios) y diversas areas de
conocimiento e incluso diferentes carreras de pregrado, todo esto comparado con datos de otros
paises. Entre los resultados obtenidos, es posible sefialar los siguientes:

1) El promedio anual de desercion brasilefia en el periodo analizado fue de 22%,

con 12% en la red publica 'y 26% en la red privada;

5 Segun el sitio web del INEP (http://portal.inep.gov.br/web/guest/sobre-o-inep), es una agencia federal vinculada
al Ministerio de Educacién y su trabajo consiste en subsidiar la elaboracion de politicas educacionales de los
diferentes niveles de gobierno, para coadyuvar al desarrollo econémico y social del pais.
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2) Las universidades tuvieron una tasa de desercion anual méas baja que las
facultades -entendidas como centros superiores menos amplios que las universidades- (19% y
29%, respectivamente);

3) La region Norte tuvo el promedio anual de desercion més bajo (16%), mientras
que la regién Sudeste tuvo uno de las peores (22%, con el Estado de Rio de Janeiro con la tasa
mas alta);

4) En las areas de conocimiento, las areas con mayores tasas de desercién fueron:
servicios (29%), ciencias, matematicas e informatica (28%) y ciencias sociales, empresariales
y juridicas (25%);

5) Las carreras con mayor desercion fueron: matematicas (44%), marketing y
publicidad (36%) y educacién fisica (34%);

6) Como regla general, las carreras con mayor demanda tienen las tasas de
desercidén mas bajas, mientras que las carreras con baja demanda tienen tasas de desercion altas.
La excepcion fue el area de educacion, que a pesar de tener baja demanda, tuvo una baja tasa
de desercion (15%).

7) En relacion al escenario internacional, los indices nacionales se acercan a los
presentados por EEUU, pero estan por debajo de los paises latinoamericanos, por encima de
los indices de los paises del Este y mas bajos en relacion a algunos paises europeos.

Asi, segln los autores, la tasa de desercion de Brasil no seria ni peor ni mejor que el
promedio de los indices internacionales. Ademas, segun ellos, existiria una correlacion, aunque
no muy intensa, entre la desercién y los factores socioecondémicos.

Melo (2007, como se cité en Adachi, 2009) utilizé datos de la Encuesta Mensual de
Empleo (PME) para analizar la desercion entre 1994 y 2001. La PME es una encuesta
domiciliar que analiza las caracteristicas de la poblacion en seis regiones metropolitanas,
centrandose en diferentes aspectos del mercado y mano de obra. Tiene caracter longitudinal y
duracion de 16 meses, permitiendo asi el estudio de decisiones sobre permanencia o desercion
en un afio escolar.

La investigacion de Melo revel6 que la desercion alcanzo el 6,2% de los estudiantes
cuyas familias tenian mayores ingresos. Melo dividio6 los ingresos de la poblacion en quintas
partes, y las familias del quintil de mayores ingresos fueron las que presentaron menos casos
de desercion. Para las familias en los otros quintiles de ingresos, los casos de desercion fueron
mas del doble que en las familias con mayores ingresos.

Otro factor interesante demostrado en el estudio fue que el nivel educativo del jefe de

familia también influye en la posibilidad de abandonar la educacion superior: a mayor nivel



76

educativo del jefe de familia, menor es la probabilidad de que los hijos abandonen la educacion
superior. Ademas: Melo correlaciond la desercion con el trabajo, y reveld que

1) Los que trabajaban tenian una tasa de desercion ligeramente inferior al promedio
general de 10,2%;

2) Entre los que no trabajaron o dejaron de trabajar, la desercion fue del 5,2%;

3) Los afectados por el desempleo tenian una alta tasa de desercion del 15,8%;

4) Los que comenzaron a trabajar después de iniciar sus estudios tuvieron una tasa
de desercion del 19,7%.

En definitiva, para este autor, las caracteristicas sociales y familiares influyen de
manera similar tanto para el ingreso a la educacién superior como para la permanencia en ella.

Y entre tales factores se destacan las condiciones socioecondmicas y socioculturales.

5.2 Los Estudios Microscopicos

En su tesis de maestria, Adachi (2009) expone un nuevo punto de vista sobre la
desercién. El autor saca a la luz un sentido de exclusién inherente al proceso de desercion y
discute dos estudios (Bueno, 1993; Ristoff, 1997) que reflejaron esta problematica.

Ademas, la autora también se basa en las ensefianzas de Bordieu (1998), segun las
cuales el sistema educativo es un instrumento para la reproduccion de un orden socioeconémico
y cultural vigente en la sociedad.

La autora argumenta que, dado que el estudiante casi siempre quiere un diploma y rara
vez tiene la posibilidad de optar por transferirse de carrera o institucion, el hecho de que el
estudiante abandone caracteriza no una mera responsabilidad del propio estudiante, sino la
existencia de un verdadero proceso de exclusion del estudiante.

Asi, considera que las dificultades que enfrenta el dicente (dificultad de adaptacion,
inadecuacion curricular, entre otras situaciones) implican la responsabilidad de la institucion
en el fendmeno de la desercion.

Por lo tanto, Adachi plantea que la universidad tiene que usar su posicién de liderazgo
para reducir el problema de la desercion. Para reforzar su argumento, la autora cita a Bueno
(1993):

¢ Se trata de un fendmeno de desercion o de un caso de exclusion de estudiantes? La

palabra desercion puede significar una postura activa del alumno que decide
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desconectarse bajo su propia responsabilidad. La palabra exclusion implica la admision
de una responsabilidad de la escuela y de todo lo que la rodea por no contar con
mecanismos de aprovechamiento y direccion del adolescente que se presenta para una
formacion profesional.

Sin duda, existen factores intra y extraescolares que inciden en el tema de la
permanencia de los alumnos en la universidad. ¢ Cual es nuestra responsabilidad? ; Qué
hemos hecho y podemos hacer para enfrentar los factores intraescolares? ¢Son solo
estos factores méas cercanos los que debemos considerar en una discusion sobre la
desercidn de nuestros alumnos? ¢ O no le corresponde a la universidad usar su posicion
de liderazgo y ayudar a eliminar las dificultades impuestas especialmente por factores

externos? (p. 13).

Para Bueno, la desercion debe ser considerada como presente en el centro de la eleccion
profesional de los jovenes y dicha eleccion esta rodeada de posibilidades de realizacion de un
proyecto personal de vida. Por lo tanto, la desercion es evidencia de la insatisfaccion del
estudiante con su carrera. Es mas: para Bueno, una de las razones de tal insatisfaccion es que
el estudiante se ve obligado a hacer su eleccion profesional a una edad muy temprana, casi
siempre sin la ayuda de una orientacién vocacional.

Ademas, el conocimiento de los jovenes sobre cdmo son las profesiones en el cotidiano
suele ser meramente superficial. Asi, muchas elecciones se hacen guiadas Unicamente por una
forma idealizada, que esté alejada de la realidad.

Ademas, al iniciar la carrera, el alumno se enfrenta a un curriculo rigido y no tiene
posibilidad de cambiarse. Asi, disminuyen las posibilidades de que los estudiantes se interesen
por ésta, asi como la posibilidad de egresar de ellas.

Bueno también argumenta que las carreras con mayor prestigio social muestran
menores tasas de desercion. Esto se debe a que un mayor prestigio social aumenta el incentivo
para que se los persiga con persistencia. Asi, por otro lado, el desprestigio social de ciertas
carreras estimula las posibilidades de los casos de desercion.

Un punto interesante traido por Bueno es que aln en carreras donde la tasa de desercion
es baja, esto no significa que los estudiantes puedan considerarse mas adaptados y satisfechos,
ya que muchas veces permanecen en la carrera solo por presiones sociales y familiares.

Bueno también destaca las dificultades de adaptacion que enfrentan los estudiantes al
ingresar a la carrera universitaria. Tal proceso de cambio, en general, es sumamente

significativo para el joven. Esto se debe a que este proceso muchas veces implica el traslado a
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otra ciudad (salida de la capital al interior o viceversa), la necesidad de lidiar con un entorno
que requiere iniciativa, y una actitud critica y reflexiva (algo que generalmente falta en la
escuela secundaria).

Un punto més que puede crear dificultades al alumno radica en el tipo de clase que se
imparte. Algunas clases pueden ser muy desmotivadoras para el estudiante. Ademas, el propio
curriculo puede ser un obstaculo para la adaptacion, ya que el alumno se ve obligado a cursar
asignaturas del ciclo basico con las que no se identifica.

Otro autor mencionado en Adachi (2009) es Ristoff (1997), quien aporta un punto de
vista interesante sobre el tema de la desercion. Para Ristoff, es necesario analizar la desercion
desde una perspectiva mas politico-filoséfica. Afirma que la desercion surge como
consecuencia de las grandes crisis de la educacion superior brasilefia.

La primera seria la crisis del modelo, que ubicada en el MEC, expresaba el deseo de
adaptar la educacién superior al modelo neoliberal, o que generd recortes en el gasto social.
La segunda crisis seria la crisis de gestion, méas ubicada en el Ministerio de Administracion y
Reforma del Estado (MARE) y que requeria que las universidades fueran administradas por
contrato de gestion o por la propuesta de autonomia que ofrece el MEC.

Para Ristoff (1997, como se cit6 en Adachi, 2009) ambas crisis revelaron el paulatino
descompromiso del Estado con la educacion superior, asi como un movimiento de privatizacion
de este nivel educativo.

Segun el autor, la desercion gané centralidad en este escenario de desautorizacion y
mala calidad de la universidad publica. Argumenta que el enfoque no era razonable y deberia
ser desmitificado y contextualizado.

Por ello, Ristoff argumenta que algunas reglas de cancelacion de matriculas por los
estudiantes fueron aberraciones académicas convertidas en politicas institucionales. Para él,
reglas como la exoneracion de estudiantes por reprobaciones acumuladas en una misma
materia, por ejemplo, demostraban una verdadera politica de exclusion practicada por las
universidades, que aumentaba las tasas de desercion.

Segun este autor, gran parte de la llamada desercién es s6lo movilidad, representando
la busqueda de realizacion personal del estudiante. Por lo tanto, no habria necesidad de hablar
de desperdicio o huida.

Ademaés, para Ristoff, es necesario lidiar con la desercion en el escenario de la
evaluacion institucional, pues como indice Unico, solo sirve para proyectar una imagen

distorsionada y falsa de la eficiencia y eficacia de una institucion educativa. También dice que
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la desercidon no puede ser vista como un desperdicio, porque la educacion que recibe una
persona no se traduce en un solo objetivo y siempre tiene consecuencias.

Finalmente, Ristoff entiende que la desercion esconde el problema a abordar, es decir,
la exclusion, no la movilidad. Afirma que, si por un lado la exclusién tiene su lugar, nunca
puede ser el principio de la politica académica, administrativa o didactico-pedagogica.

Bueno (1993, como se citd en Belletati, 2011) ve la “exclusion” de Ristoff como una
responsabilidad de la institucion educativa, es decir, en un sentido convergente. Bueno vincula
el término “desercion” a una actitud activa del estudiante, que decide abandonar la institucion.
Belletati (2011) entiende que, para Bueno, la desercion engloba el concepto de “movilidad” de
Ristoff.

Para Adachi (2009), quien considera los estudios de Bourdieu (1998), la desercion es,
ante todo, el resultado de una politica institucional que desatiende las desigualdades sociales,
econdmicas y culturales presentes en nuestra sociedad. Segun Bordieu (1998, como se citd en
Adachi, 2009), las posibilidades de éxito en las carreras universitarias no son iguales para todos
los estudiantes, ya que el patrimonio cultural, econémico y social no es el mismo para todos
los postulantes. Por lo tanto, muchos jovenes eligen carreras guiados por las mayores
posibilidades de éxito en el proceso de seleccidn de admision. Como consecuencia, puede haber
exclusion o movilidad e insatisfaccion en el ejercicio de la profesion.

Segun él, los individuos mas ricos heredan un capital cultural y un cierto ethos (sistema
de valores implicitos) que les ayuda a enfrentar la realidad de la experiencia de aprendizaje, y
asi tienen mayores tasas de éxito.

Para Bordieu, la escuela, al ignorar las desigualdades culturales que existen entre los
diferentes alumnos en el contexto de la transmisién de contenidos, acaba favoreciendo a los ya
favorecidos y perjudicando a los desfavorecidos. Asi, el escenario se torna propicio para la
ocurrencia de casos de desercion.

Este es basicamente el mismo pensamiento de Gisi (2006, como se citd en Baggi y
Lopes, 2011). Plantea que los estudiantes mas pobres tienen grandes dificultades para
permanecer en la educacion superior, no solo por la falta de recursos para pagar los aranceles,
sino también por la falta de un “capital cultural” adquirido a lo largo de la vida y estudios. Gisi
comenta que es imposible obtener ese capital de un momento a otro y esa desigualdad cultural
estd presente desde la educacion basica, cuando la mayoria de los estudiantes inician sus

estudios en desventaja frente a una minoria mas adinerada.
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Asi, Gisi plantea que reconocer tales desigualdades es fundamental para una escuela de
calidad. Afirma también, que la permanencia del estudiante en la carrera universitaria requiere
de un apoyo pedagdgico que debe ser brindado por la institucién educativa.

Adachi (2009) afirma que muchos estudiantes desertan o son excluidos porque creen
que no vale la pena invertir en la educacidn superior y que, en ocasiones, la ausencia de
condiciones materiales les imposibilita continuar sus estudios.

El trabajo que se analizard a continuacion es, de hecho, un trabajo de transicion del
enfoque macroscépico al enfoque microscépico. Esto se debe a que el trabajo analizd la
desercidn en tres carreras diferentes (derecho, ingenieria civil y medicina) - este es el estudio
realizado por Gaioso (2005, como se citd en Adachi, 2009), que investigo la desercion en estas
carreras en 21 instituciones de educacion superior en las redes publicas y privadas.

Trabajando con datos estadisticos del INEP, Gaioso investigd las tasas de matricula y
egreso en la educacién superior en Brasil, entre 2000 y 2003, analizando la eficiencia de la
titulacion en carreras cuya relacién candidato/vacante es alta. Luego de analizar los datos y
entrevistas con lideres y estudiantes desertores, Gaioso sefial6 que:

1) El perfil de los estudiantes de medicina e ingenieria es similar: son estudiantes
que generalmente solo estudian, ya que no necesitan trabajar, son solteros y dependen
economicamente del apoyo familiar hasta la finalizacion de la carrera. En la carrera de Derecho,
los perfiles de los estudiantes varian mas.

2) La ingenieria civil, en comparacién con el derecho y la medicina, tiene la tasa
de desercion mas alta.

3) Entre las causas de la desercion sefialadas por los directores de las instituciones
de educacioén superior se destacan la falta de orientacion vocacional y el desconocimiento de
la metodologia de la carrera. Sin embargo, también pesan la falta de formacion basica, el deseo
equivocado de seguir la profesién de los padres, el cambio de domicilio, los problemas
economicos, la incompatibilidad de horarios de estudio y trabajo y, finalmente, la competencia
entre instituciones de educacion superior privadas.

4) A juicio de los estudiantes que desertaron, las razones de la desercion fueron
varias y una estaba asociada a otras: falta de dinero para seguir estudiando, inmadurez, falta de
orientacion vocacional, falta de perspectivas laborales, matrimonios no planificados y llegada
de hijos, el deseo erréneo de seguir la profesion de los familiares, imposicion para ingresar a
la educacion superior, incapacidad para construir vinculos afectivos en la carrera de pregrado.

Especificamente sobre este Gltimo motivo (ausencia de lazos afectivos), Gaioso (2006,

como se citd en Martins, 2007) describe: “Muchos entrevistados enfatizaron que sentian la falta
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de grupos de amigos para compartir sus inquietudes, estudiar, intercambiar ideas, incluso salir
al final de la tarde o los fines de semana.”

Respecto a la deficiencia en la educacion bésica, Gaioso (2005, como se cit6 en Scali,
2009) comenta que una queja frecuente de los estudiantes desertores era sobre actividades
académicas que exigian un cambio en el habito de estudio. Esto se debid a que los estudiantes
estaban acostumbrados a memorizar solo el contenido en la escuela secundaria y, después de
ingresar a la universidad, se sentian incapaces de comprender el contenido de las clases.

Al respecto, Scali (2009) comenta que, si la universidad adopta medidas preventivas
para mitigar las dificultades de los estudiantes, su desempefio serd mejor no solo en las pruebas,
sino también en su futuro profesional.

Es interesante notar que Gaioso afirma que la forma en que se ve la desercién en las
universidades es completamente errénea. Cuando el problema no es camuflado, se minimiza,
se considera poco importante o incluso inexistente. En otras palabras, es un “tabu”, que
preferentemente no era tratado para no poner en peligro el nombre de la institucion.

Y esto se reflejo en las entrevistas realizadas por el autor a directores de instituciones
de educacién superior. Segun Tigrinho (2008), en una entrevista entre Gaioso y uno de estos
lideres, ella afirmé que muchos de ellos no se sentian cémodos hablando de la desercion, que
ese tema no podia ser discutido abiertamente. Asi, era una contradiccion: mientras se pudiera
negar el problema, nunca se discutiria. También segln el entrevistado, la desercion era un tema
tabl para la universidad y, de hacerse publico, las consecuencias serian inesperadas y tal vez
podrian llevar a disminuciones presupuestarias.

Gaioso también not6 que entre los desertores, muchos abandonaron la carrera porque
consiguieron una nueva vacante en la misma institucion educativa o incluso en otra. Segun el
autor, hubo pocos casos de estudiantes que realmente abandonaron la educacion universitaria
y no se graduaron. De hecho, lo que sucedia con frecuencia era que los estudiantes desertores
ingresaban a otras instituciones, donde los requisitos académicos y los costos de matricula eran
mas bajos.

Entre las pérdidas generadas por los casos de desercion, Gaio sefiala pérdidas: a) a las
arcas publicas, b) al concepto evaluativo de las instituciones de educacion superior, c) al
mantenimiento de la supervivencia financiera de las instituciones, d) a los estudiantes y al
presupuesto del hogar, e) a la sociedad, por la perdida de recursos publicos utilizados en las
carreras.

Es interesante sefialar en este momento que Gaioso expone en su trabajo que casi todos

los estudiantes desertores son incapaces de reconocer las pérdidas que provoca la desercion.
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Los que estudiaron en universidades publicas aseguraban que no habian gastado nada y los
estudiantes de la red privada afirmaban que seria peor si hubieran invertido méas tiempo y dinero
para terminar convirtiéndose en pésimos profesionales. Esto demuestra precisamente la
inmadurez de los estudiantes, uno de los elementos que provocan el fenémeno de la desercion.

Para reducir la desercion, Gaioso sugiere mejorar la educacion basica, ya que los
alumnos desertores no se sentian capaces de comprender y complementar el contenido de las
clases de la carrera. Muchos se describieron como perdidos al principio, ya que, de la noche a
la mafana, ya no fueron tratados como adolescentes sino como adultos serios y responsables,
aunque ellos mismos no se sintieran asi.

El estudio de Veloso (2001, como se citdé en Adachi, 2009) analiz6 la desercion en la
Universidad Federal de Mato Grosso, a través de estudios de caso. Veloso encontrd que la
mayoria de las deserciones eran hombres, con una edad promedio de 25 afios y que las carreras
con la proporcion mas alta de candidatos por vacante tenian tasas de desercion mas bajas.

Ella identificd cinco causas principales para la ocurrencia del fendmeno de la desercion,
en la vision de los coordinadores de la carrera:

1) El alumno.

2) La estructura fisica de las carreras.

3) La estructura de las carreras.

4) El mercado de trabajo.

5) El docente.

Asi, en la visién de los profesores coordinadores de carrera, la desercion es un problema
del estudiante, un problema ligado a las dificultades socioeconémicas de éste, y también
correlacionado con su formacion en la escuela secundaria y el desconocimiento que el propio
estudiante tiene de la carrera que eligio unirse.

Por otro lado, el estudio de Veloso sefiald la falta de preparacion de la universidad para
acoger y atender la diversidad de estudiantes entrantes, asi como la necesidad de evaluar el
papel del profesor en relacién con estudiantes de diferentes clases socioecondmicas y diferentes
rendimientos académicos.

También es interesante notar que, en su conclusion, Veloso afirma que la UFMT
reconoce su propia responsabilidad en el desencadenamiento de la desercion, ya que en sus
Resoluciones se refiere al fendmeno de la desercion como exclusion.

Otro estudio resultante del abordaje microscépico fue realizado por el Departamento de
Graduacién de la Universidad de Sao Paulo — USP (2004, como se cit6 en Adachi, 2009). En

él, se observd que la interaccion y las relaciones que se establecen entre estudiantes y docentes
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se dan de manera diferente entre los alumnos desertores, los egresados y los demas estudiantes
gue contindan en la carrera.

El trabajo analizé la trayectoria académica de los estudiantes ingresantes, entre 1995 y
1998, y llegd a la conclusion de que:

1) Solo el 32% de los estudiantes terminaron la carrera en el tiempo ideal.

2) La desercion universitaria bajo del 32% al 22%, pero lo que en realidad sucedid
fue que aumento6 el nimero de estudiantes que permanecieron mas tiempo en la carrera y
lograron graduarse.

3) El 20,4% de los desertores ya se habian graduado de otra carrera y, en general,
trabajaban, tenian mas edad y poseian menos vinculos con colegas y profesores.

4) En las carreras nocturnas, la desercion fue mayor que en los otros turnos
(35,3%), lo que mostrd que la opcion de estudiar en la noche no siempre era adecuada para
conciliar la necesidad de trabajar.

5) Existid una correlacion negativa entre el rendimiento académico y ciertos
factores externos, como el hecho de que el estudiante provenga de una escuela publica, sea
hombre y tenga padres con solo educacion primaria. También pesé a favor de la desercion
reprobar materias que eran prerrequisitos para otras y no dominar una lengua extranjera para
seguir la literatura basica de la carrera.

6) La mayoria de los desertores abandonaron su carrera y la USP, pero no el
sistema de educacion superior.

7) De los estudiantes que desertaron, solo el 21,2% logré establecer lazos de
amistad con los compafieros. Entre los estudiantes que no abandonaron, esta tasa se elevo al
55% (graduados) y al 52% (estudiantes atn en la carrera).

En los estudios presentados anteriormente, la cuestion socioeconémica siempre ha sido
un factor que influye en la decisién de abandono por parte del estudiante. Sin embargo, en un
estudio realizado en carreras de licenciatura de la Universidad

Estadual Paulista (UNESP), entre 1985 y 1993, Gomes (1998, como se citd en Adachi,
2009), revela que no siempre es la razon socioeconémica la que lleva al estudiante a abandonar
los estudios universitarios.

Gomes entrevistd a siete estudiantes que abandonaron siete carreras de licenciatura y
afirmé que la desercion es un fendmeno complejo comun a las instituciones universitarias.
Serfiala que la desercion también se da en carreras de paises desarrollados, donde la desigualdad
econdmica es menor, y asi refuerza su conclusion de que el factor socioeconémico no provoca

la desercion en las carreras que analizo.
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Para Gomes, la universidad es elitista, tanto para su ingreso como para su permanencia.
Asi, segun él, la desercion de los alumnos trabajadores, en las carreras estudiadas por él, no se
debe a motivos socioecondémicos, sino a cuestiones como dificultades de adaptacion, presion
de los familiares, dificultad para conciliar estudio y trabajo, desconocimiento sobre la carrera
elegida, mala eleccion de la carrera y problemas pedagogicos de las carreras. Otro punto que
aportd Gomes fue que, para él, la desercion en la educacion superior no representa un fracaso
escolar, ya que los exalumnos pueden optar por nuevas carreras luego de la desercion de la
carrera inicial.

Otra autora que considerd el tema econdémico de los estudiantes en su estudio fue
Cardoso (2008, como se citd en Baggi y Lopes, 2011). Al analizar a los alumnos ingresantes
de 2004, 2005 y 2006 de la Universidad de Brasilia (UNB), Cardoso partié del supuesto de que
la desercion estaba vinculada a la renta familiar y al rendimiento académico del alumno.

Sin embargo, en su trabajo, la autora reveld que, en otros estudios relacionados con la
desercidn universitaria, la condicién econdmica y el rendimiento académico del estudiante
influian poco en la decision de abandonar la carrera. Segun ella, otras variables son mas
relevantes, como la falta de identificacion con la carrera; la eleccion de carrera equivocada; la
decepcion con la universidad y la baja demanda por la carrera.

Baggi y Lopes (2011), por su parte, destacan la importancia de la evaluacién
institucional. Para ellos, es una herramienta de reflexion que busca comprender la universidad
como un todo, a través de la busqueda de la comprension grupal de sus dimensiones. Con ello,
produce informacion que puede ayudar en la consolidacién de la ensefianza, en la revision de
los procesos y en la resolucion de problemas, uno de los cuales es la desercion.

Otro autor que también defiende la importancia de la evaluacion es Pereira (2003, como
se cito en Baggi y Lopes, 2011), quien relaciona la desercion con la calidad de la educacion
que ofrece la universidad. Segun él, para que se produzcan avances, debe haber una evaluacion
institucional. Sin embargo, advierte que tal actividad aun esta demasiado asociada a los campos
de los curriculos de las carreras y al desempefio de docentes y alumnos.

Otros autores que también defienden la importancia de la evaluacién institucional son
Gaioso y Polydoro (2005 y 2010, como se citd en Baggi y Lopes, 2011). Para el primero, la
evaluacion institucional es capaz de identificar elementos que llevan al estudiante a la
desercion, asi como problemas de deficiencia en la educacion béasica. En cuanto para el segundo
autor, la evaluacion institucional saca a la luz varios factores relacionados con la vida cotidiana
del estudiante y de la carrera y, asi, reconoce las variables socioculturales que acttan en

conjunto en el fendmeno de la desercion.



85

Tambien esta el estudio de Peixoto, Braga y Bogutchi (2003, como se cité en Adaci,
2009), que analizo la desercién en el ciclo basico de la Universidad Federal de Minas Gerais
(UFMG), entre 1990 y 1999. Para ellos, el factor socioeconémico tampoco afecta la tasa de
desercion.

En este estudio se analizo la ocurrencia de casos de abandono entre 2/3 del total de
vacantes ofertadas por la universidad. El analisis se realizd en tres areas de conocimiento, en
diferentes turnos y por modalidad de formacion (licenciatura y/o bachillerato). Se considerd el
rendimiento académico de los estudiantes y su nivel socioeconémico. Como resultado se
encontrd que la tasa de desercion fue baja en ciencias bioldgicas, media en humanidades y alta
en ciencias exactas.

Para los autores, ya en el momento de la inscripcion, se realiza un proceso de seleccién
socioecondémico. Después de todo, segun los datos obtenidos, los candidatos de bajos ingresos
seleccionan la licenciatura y las carreras nocturnas, mientras que los candidatos mas adinerados
seleccionan medicina, odontologia, derecho e ingenieria.

En cuanto a la desercion, en este estudio se observé que esta muy influenciada por el
rendimiento académico del estudiante en los primeros semestres de la carrera. Por tanto,
carreras en los que hay muchos casos de reprobacion en los semestres iniciales suelen tener
altas tasas de abandono.

Otro punto interesante que trajeron los autores fue que, especificamente en el area de
ciencias exactas, el bajo rendimiento en los exdmenes de ingreso coincide con altas tasas de
desercidn en estas mismas carreras. Es mas: segun este trabajo, la creacion del turno de noche
contribuyd a reducir las tasas de desercion en carreras que antes se ofrecian solo en el turno de
dia. Otro tema tiene que ver con el sexo de los estudiantes: las mujeres tienen menos
probabilidades de abandonar la carrera que los hombres.

Por su parte, Tinto (1975, 1982, 1997, como se citd en Bardagi, 2007) ve la decisién de
abandonar o permanecer en la carrera como resultado de un proceso longitudinal de interaccion
entre factores externos al estudiante, factores personales y las condiciones de integracion
académica y social en la universidad. EI modelo creado por este autor (muy utilizado en los
estudios internacionales sobre la desercion) se centra en aspectos del compromiso del
estudiante con la instituciéon educativa y el compromiso con el objetivo del estudiante de
culminar su carrera.

Segun Martins (2007), Tinto trabaja con un modelo de integracion social del estudiante.
Este aplica la teoria del intercambio para establecer su integracion académica y social,

interpretada en los objetivos y niveles del comportamiento institucional. Dicha integracion esta
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influenciada por las caracteristicas demograficas del estudiante (nivel socioecondmico
familiar, expectativas familiares) y también se ve afectada por caracteristicas individuales
(género y raza).

Segun Vasconcelos et al. (2009), en la vision de Tinto, el estudiante ingresa a la
universidad con intenciones y metas. Tales intenciones pueden determinar el nivel de
compromiso con, por ejemplo, la titulacion o pueden definir el deseo de alcanzar metas en una
universidad especifica. Mientras mas fuertes sean estos compromisos, mayores seran las
posibilidades de éxito.

Asi, Tinto afirma que la comunidad externa -llamada compromisos externos- impone
un peso relevante. Tales compromisos externos, cuanto mayores y mas intensos, mas
aumentaran la posibilidad del estudiante de reducir su interaccion y contacto con la institucion
educativa (un ejemplo es la necesidad de trabajar, que le roba tiempo al estudiante para crear y
cultivar vinculos sociales dentro de la universidad). Asi, a menor interaccion y contacto, mayor
probabilidad de abandono, incluso si la experiencia educativa es positiva.

En definitiva, la decision de desercion estara subordinada a la combinacion e
interferencia positiva o negativa de muchas variables en la vida del estudiante, siendo las
principales variables: el background del estudiante, variables académicas y variables
ambientales.

Dichas variables influyen en la percepcion del alumno sobre la utilidad de la carrera,
asi como el grado de entusiasmo como alumno y los niveles de ansiedad experimentados. Y, a
través de esta percepcion, el estudiante analiza si continta o no en la carrera. Cuando se da
cuenta de que los beneficios que recibe superan los costos, se queda. De lo contrario, desiste.

Para Tinto (1993, como se cit6 en Belletati, 2011), el paso de la escuela a la educacion
superior genera una exigencia para el estudiante: se ve obligado a adaptarse a los
comportamientos de la nueva comunidad y es ahi donde surge una dificultad. Esta dificultad
puede presentarse en diferentes niveles, segun el grado de diferencias entre los modelos de
comportamiento de la familia y comunidad de origen y los nuevos modelos. Como resultado,
los estudiantes que pertenecen a minorias, 0 que tienen mas edad, o de comunidades rurales
enfrentan mayores dificultades en la transicién. El alumno acaba teniendo que hacer su propio
camino, aprender solo, hecho que se agrava en el caso de la separacién de la familia. Y entonces

el alumno se da por vencido, por no estar social e intelectualmente capacitado.
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Otro tema planteado por Tinto es un paralelo que él crea: Tinto compara el abandono
de los estudios con el suicidio egoista de Durkheim® (1951, como se citd en Belletati, 2011).
Después de todo, en ambas situaciones es posible ver formas similares de rechazo a normas
comunes sobre el valor de persistir en estas comunidades. Tinto también argumenta que los
cambios en las universidades y los programas que promueven la integracion social e intelectual
de los estudiantes pueden reducir las tasas de desercion.

En este sentido, es importante mencionar el estudio de Cabrera et al. (1992, como se
citd en Scali, 2009), que analiza la importancia del apoyo econémico para la permanencia del
estudiante en la carrera. Los autores sefialaron que la importancia de un programa financiero
no radica solo en la oportunidad que brinda para la continuidad de los estudios, sino sobre todo
en que ayuda a la integracion de los estudiantes al sistema académico y social de la universidad
y motiva el compromiso del alumno con la misma.

El modelo propuesto por Tinto se representa a continuacion en la Figura 1.

Figural
Modelo desarrollado por Tinto

Periodo pré-universitario Periodo Universitario

Caracteristicas de
Caracteristicas la carrera
del estudiante

Intenciones/metas Desercién
Yy cOmpromisos

Intenciones/metas nt »
. ntegracion—»
y compromisos —— graci - . .
académica P Persistencia
w | Y social
Expectativas con / /
las carreras / T
Factores
externos

Nota. Adaptado de Martins (2007, p. 42).

8 El suicidio egoista de la teoria de Durkheim es uno de los cuatro tipos que €l desarrolld. Los otros tres son el
suicidio altruista, el suicidio anémico y el suicidio fatalista. En el suicidio egoista, el suicidio es el resultado de
una falta de integracion social e intelectual.
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Sin embargo, Bardagi (2007) afirma que segun investigaciones realizadas por el grupo
de psicologia y educacién superior de la Universidad de Campinas (UniCamp), quedo claro
que el modelo de Tinto, aplicado a la realidad universitaria brasilefia, es insatisfactorio. A pesar
de considerar los aspectos del compromiso con la institucion y con el objetivo de egresar, este
modelo no logra explicar las tasas de desercion o permanencia en la carrera, por lo que es
necesario sefialar la influencia de factores vocacionales para que sea posible comprender el
fendmeno. Por lo tanto, segin Bardagi, es necesario agregar una nueva dimension al modelo,
esto es, el compromiso del estudiante con la carrera —que englobara la percepcién de seguridad
en la eleccion y la seguridad profesional, conectada a la percepcion de las condiciones del
campo de trabajo.

Y Bardagi va mas alla: sostiene que, a pesar de que los estudios de referencia sobre la
desercion resaltan los aspectos contextuales (econdmicos, estructurales de la universidad) e
interpersonales (apoyo familiar e integracion a la sociedad) de la integracion universitaria, y
desestiman las cuestiones vocacionales en este proceso, es necesario considerar tales
cuestiones, ya que muchos de los aspectos relatados por los estudios con estudiantes desertores
estan relacionados con la eleccion vocacional y, en particular, con la insatisfaccion generada
por tal eleccion.

Gaioso (2006, como se cité en Martins, 2007) también critica el modelo de Tinto,

afirmando que:

En el caso brasilefio, a pesar de varios estudios centrados en la cuestion de la no
integracion, basados en la teoria mencionada, no existe un marco teoérico definido, como
podria ser el caso de Tinto. [...] la referida teoria no es adecuada, debido a la situacion

socioecondmica de la poblacion brasilefa.

Ahora bien, es necesario hacer una consideracién: segun Krumboltz (1992, como se
citd en Bardagi y Hutz, 2005), considerando el punto de vista del desarrollo vocacional, tanto
la indecisién como la reeleccion y el cambio de trayectoria profesional ya no son hechos
aislados, indicativo de fracaso en la toma de decisiones. De hecho, en muchos casos la decision
de desertar de la carrera es el resultado de una forma de madurar preferencias y proyectos
vocacionales. Y, en muchos casos, la desercion y posterior ingreso a una carrera diferente
promueve una aproximacion al autoconcepto vocacional ideal.

Ademas, Bardagi y Hutz (2009) comentan que es posible relacionar la fragil eleccién
de carrera con un poco involucramiento con la vida universitaria y mayores niveles de

descontento y desercion. También sefialan que entre los desertores analizados hubo una
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debilidad en la eleccion inicial de la carrera, con poca certeza sobre la decision. Este hecho esta
en consonancia con lo planteado por Ghizoni y Telles, cuyo estudio se comentard mas adelante.

Bardagi (2005) también destaca la importancia de los servicios de apoyo para los
estudiantes. Citando a Ritook (1996), destaca la importancia de los servicios de apoyo que
orientan las intervenciones no hacia la salud mental en general, sino hacia el asesoramiento y
la planificacion profesional. Como resultado, las tasas de desercion tienden a disminuir.

Asimismo, Esbroeck y Watts (1998, como se citdé en Bardagi, 2005), destacan la
necesidad de crear planes de ayuda para estudiantes universitarios, pero enfatizan que tales
planes deben considerar las dificultades especificas que experimentan los estudiantes. Después
de todo, los estudiantes se dividen en diferentes grupos (necesitados, trabajadores, personas
con necesidades especiales), con diferentes caracteristicas y problemas.

Segln Bardagi (2005), a la fecha no existe un modelo sistematizado de atencion a los
estudiantes universitarios. Segun el autor, las alternativas existentes son todavia incipientes y
poco sistematizadas.

Otro autor que sefiala el impacto de la mala eleccion de carrera es Shardelini (2001).
Segun ella, los jovenes eligen su carrera universitaria entre los 15 y los 19 afios. Con esto, hay
una contradiccion: en el periodo en que los jévenes pasan por transformaciones para convertirse
en hombres y ciudadanos, necesitan tomar una decision propia del mundo adulto. Asi, esta
eleccion temprana, basada en dudas e incertidumbres, suele tener un resultado tragico: la
transformacion del joven en un estudiante -o profesional- infeliz y frustrado.

De ahi que, segun Sbardelini, la situacion lleve al estudiante a evadir. Para ella, es
posible considerar la desercidn, en particular el cambio de carrera, como un factor caracteristico
de la estructura universitaria inadecuada y la eleccion incorrecta de la carrera.

Todavia sobre la mala eleccién de la carrera, Sousa (2005, como se cit6 en Scali, 2009)
aclara que muchos jovenes, especialmente los que asisten a la escuela secundaria, se enfocan
en completar este nivel de educaciéon y obtener la aprobacion en el examen de ingreso
(vestibular). Por lo tanto, estas y otras preguntas pueden obstaculizar la eleccion de la carrera
correcta. De esta forma, una tormenta de exigencias y angustias rodea al estudiante y no
siempre es capaz de elegir con tranquilidad y discernimiento el camino, y tal eleccion puede
ocurrir de manera precipitada.

Otro autor que abordo la importancia de la eleccion de carreras para el fendbmeno de la
desercion fue Beisiegel (1992, como se citd en Scali, 2009). En su estudio, realizado en carreras
de pregrado de la Universidad de Sdo Paulo (USP), destacé que la desercion puede ser

comprendida a través de la eleccion de carrera vinculada al proyecto de vida del estudiante.
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Para el autor, algunos estudiantes abandonan y otros se quedan a pesar de estar insatisfechos.
Segun Beisiegel, este hecho esta relacionado con la decision tomada por el estudiante cuando
aun es muy joven y también por la falta de orientacién vocacional/profesional antes de ingresar
al sistema de educacion superior.

Ademas, segun Bardagi et al. (2003, como se citdo en Scali, 2009), esta falta de
orientacion vocacional puede provocar inmadurez e incertidumbre en jovenes y adultos en
etapas posteriores de su vida profesional, haciéndolos en ocasiones incapaces de desarrollar
proyectos profesionales solidos.

AUn en relacion a la eleccion profesional, Levenfus (Alberti, Kullmann) afirma que la
eleccion de una profesion es el resultado de un proceso que se inicia en la nifiez y termina en
la adolescencia. También dice que elegir una carrera es una de las decisiones méas importantes
que se debe tomar en la vida de una persona y, cada dia, tomar esta decision se ha vuelto méas
dificil, debido a la gran cantidad de carreras existentes y la dificultad para ingresar a las
universidades publicas. Por lo tanto, para el autor, los adolescentes muchas veces terminan
eligiendo un carrera considerando solo la condicion financiera en la que viven y la relacion
candidato/vacante de la carrera deseada. En este contexto, Levenfus sefiala que: a) también hay
alumnos que eligen una carrera en funcion de la puntuacién que creen que son capaces de
obtener en el examen de seleccidn, sin tener en cuenta sus intereses reales y b) la propia
identidad del adolescente puede estar en diferentes etapas de desarrollo, en diferentes areas de
la vida, lo que hace que sea ain mas dificil elegir un carrera.

Aun sobre la dificultad que tienen los jovenes para hacer la eleccion correcta de rumbo,
Hoz (1998, como se citd en Bertelli y Duarte, 2013) afirma que la modernidad ha alejado a las
personas de las cuestiones existenciales y con ello han surgido consecuencias.

Entre estas consecuencias se encuentra la negligencia e incluso la falta absoluta de
criterio basado en cual podria ser el interés auténtico del individuo, para que éste pueda
orientarlo y servir de base a sus acciones o decisiones.

Como resultado, frente a las decisiones por tomar -como el caso de ingresar a la
universidad- los jovenes son llevados a relativizar las elecciones, sin profundizar en las razones
de las elecciones realizadas y lo que sera vivido en su carrera profesional. Como resultado,
segun el autor, viene el arrepentimiento.

A su vez, Dulniak (1982, como se citd en Scali, 2009) observo que los estudiantes que
conocian la carrera elegida y que tenian metas bien proyectadas presentaban menores tasas de
desercién que aguellos que se sentian inseguros sobre la eleccion realizada o mal informados

sobre la carrera que estudiaban.
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En cuanto al conocimiento sobre las carreras, vale la pena mencionar el trabajo de
Castro y Teixeira (2013, como se cito en Gilioli, 2016). Los autores aseguran la importancia
de que los estudiantes busquen activamente informacion sobre la carrera, pero destacan que,
de forma regular, la propia institucion de educacién superior no ofrece continuamente
informacion de calidad sobre las carreras e incentivos para el trabajo y el compromiso continuo,
tanto para los nuevos estudiantes como para estudiantes mas avanzados.

AUn en relacion con la eleccion de carrera, Lehman (2005, como se citd en Bertelli y
Duarte, 2013) sefiala la importancia del autoconocimiento para la eleccion de una profesion y
Neiva (2003, como se cito en Bertelli y Duarte, 2013) destaca el grado de madurez emocional
como un factor importante en la eleccion de una carrera. Para estos dos autores, el
autoconocimiento ayuda a la busqueda de areas profesionales mas acordes al perfil individual,
con el consiguiente aumento de la satisfaccion laboral.

Estudiando también el impacto de una eleccidn de carrera incorrecta o precipitada,
Francisca et al. (2012, como se cit6 en Gilioli, 2016) lo catalogan como la causa numero uno
para la ocurrencia de la desercion en la carrera de Educacion Fisica de la Universidad Federal
de Piaui.

Entre las otras causas, el estudio también sefial¢ la falta de informacion sobre la carrera,
la insatisfaccion con la profesion e incluso el hecho de que el alumno esté cursando otra carrera
en paralelo.

En concreto, la situacion parece ser mas grave en el ambito de las titulaciones. Esta es
la posicion de Carvalho y Oliveira (2014, como se citd en Gilioli, 2016), quienes, al comentar
la tasa de desercion nacional del 48% en esta area, afirman que un punto clave para comprender
el fendmeno de la desercion en las carreras de graduacion es la falta de perspectiva en el area
debido a la desvalorizacion profesional de la figura del docente.

Reforzando este pensamiento, los autores afirman que, en su trabajo, ninguno de los
desertores entrevistados que iniciaron otra carrera ingreso a otra carrera de licenciatura y la
mayoria declaré que habia decidido correctamente abandonar y reiniciar sus estudios en un
area diferente.

Continuando en el analisis de los estudios, se encuentra el trabajo de Mercuri et al.
(1995, como se cit6 en Bardagi, 2007). En esto, se indica que los aspectos relacionados con la
eleccion de la carrera de ingreso fueron variables vitales para la desercion de los estudiantes

durante el primer afio de estudio en la universidad.
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De la misma manera demuestra el trabajo de Azzi et al. (1996, como se cit6 en Bardagi,
2007), quienes observaron que el compromiso con la carrera era mas fuerte que el compromiso
con la institucion y el compromiso con la graduacion.

Azzi et al., segin Scali (2009), realizaron una investigacion con 134 estudiantes que
ingresaron a la Universidad Estadual de Campinas en 1994 y 1995. Su objetivo fue reconocer
los determinantes de la desercion y, luego de analizar las respuestas al cuestionario aplicado,
observo que el 66,4% de los estudiantes seleccionaron factores relacionados con el compromiso
con la carrera como el determinante nimero uno para la ocurrencia de la desercion.

Esto también es evidente en el trabajo de Mercuri et al. (1998 como se citd en Scali,
2009)), en el que se analizaron las formas de superacion de las complejidades de los estudiantes
del 1°y 2° semestre. Para los autores, lo que llevo a los estudiantes a continuar sus estudios no
fue, para la mayoria, la victoria sobre los contratiempos, sino el alto nivel de compromiso con
la carrera.

En la misma linea de razonamiento, Mercuri y Oliveira (2002, como se cit6 en Bardagi,
2007) y Polydoro et al. (2005, como se cit6 en Bardagi, 2007), argumentan que la tasa de
desercion es inversamente proporcional al nivel de decisién del estudiante con respecto a su
eleccion de la carrera. Por lo tanto, la eleccion es un excelente predictor del destino académico
de un estudiante.

Asimismo, Mercuri y Bridi (2001, como se cit6 en Bardagi, 2007) revelan que el nivel
de compromiso con la carrera puede variar a lo largo la misma. En este sentido, la influencia
de los familiares, la mayor interaccidon con los compafieros y las caracteristicas del contenido
de las actividades desarrolladas pueden modificar los niveles de seguridad en relacion a la
eleccién. En cuanto a la seguridad profesional, aspectos como los conocimientos adquiridos
con los profesionales, el reconocimiento y prestigio de la institucion, el desempefio de los
profesores de la carrera y la participacion en actividades académicas pueden incrementar los
indices en esta categoria. Y cuando esto sucede, la probabilidad de permanecer en la carrera
aumenta. En otras palabras, para estos autores, la actuacion de factores internos y externos a la
universidad influye en el grado de compromiso de los estudiantes.

Veloso y Almeida (2001, como se cit6 en Bardagi, 2007) afirman que existe un cierto
patrén en el fendmeno de la desercién. Argumentan que consta una homogeneidad en el
comportamiento de la desercion en determinadas areas del conocimiento, a pesar de la
existencia de diferencias entre instituciones educativas y a pesar de las diferencias
socioecondémicas y culturales. Segun los autores, la desercidn suele ocurrir en los primeros

afios de la carrera. Esto es confirmado por el estudio de Palma et al. (2005, como se cit6 en
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Bardagi, 2007), quienes, en una encuesta de las caracteristicas de estudiantes que abandonaron
19 carreras en una institucion privada en S&o Paulo en 2002, identificaron que el 60% de ellos
la abandonaron en los primeros afios. Asimismo, segdn el estudio, dentro de un afio escolar, la
desercion suele ser mayor en los primeros tres meses (50%), cuando el vinculo con la
institucion aun es fragil. Ademas, para estos autores, la mayoria de los estudiantes desertores
son varones (61,5%) y la mayor parte del tiempo ellos necesitan trabajar y no son capaces de
conciliar estudio y trabajo.

Otro trabajo que abordé el tema de la desercidn fue el de Paredes (1994, como se citd
en Bardagi, 2007). En su trabajo, segin Martins (2007), Paredes identifico los valores promedio
de desercion de todas las carreras de dos instituciones educativas ubicadas en el sur del pais,
entre los afios 1980 y 1989.

El criterio aplicado fue el célculo de la relacién entre los egresados y las vacantes
ofertadas en el periodo considerado y se realizaron entrevistas con alumnos que desertaron y
directivos de las universidades investigadas.

Asi, segin la conclusién de la investigacion, existen dos grupos de motivos que
provocan la desercion: el primer grupo abarca motivos internos a la universidad. Asi,
comprende la insatisfaccién con el profesorado, el modelo pedagdgico y la estructura. Segun
Bardagi (2007), considerando otros estudios, los resultados muestran causas relacionadas con
la insatisfaccion vinculada a la institucion educativa, como por ejemplo, los horarios de las
materias impartidas, ausencia de carreras en el turno de noche, imposibilidad de conciliar
estudio y trabajo, y mala relacion entre profesor y alumno.

El segundo grupo sefialado por Paredes abarca razones ajenas a la universidad y mas
vinculadas a la figura del propio estudiante. Ejemplos de ello son: opcion por el trabajo,
eleccién inadecuada de carrera, falta de preparacion académica del estudiante, entre otros. Para
Bardagi, los estudios revelan causas vinculadas a la mala integracion social en la universidad,
bajo rendimiento académico, problemas financieros, insatisfaccién general con la carrera,
expectativas no cumplidas, entre otras.

Para Paredes (1994, como se cité en Scali, 2009), la universidad necesita corregir sus
propios errores, para que tales errores no se conviertan en elementos responsables de la
decepcion y desmotivacidn de sus estudiantes.

Tambien es interesante sefialar que, segun el MEC (1996), el trabajo de Paredes mostro
que la desercion, considerada en el caso de abandono irrevocable de la vida universitaria,
correspondia a sélo el 12,8% de los estudiantes de los grupos estudiados. En el 64% de los

casos, los estudiantes egresaron de otra carrera o de otra institucion educativa.
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Un resultado similar fue identificado en el estudio argentino de 1992 del Ministerio de
Cultura y Educacion, como se citd en el tema 6. Este estudio indicé que solo el 21% de los
estudiantes abandonan la educacion superior, mientras que el 71% termina optando por ingresar
a una nueva carrera.

Cunha et al. (2001, como se citd en Bardagi, 2007) critican los estudios sobre la
desercidn, porque segun ellos, por regla general, los estudios sobre la desercion se preocupan
solo del aspecto de la cuantificacion, y pocos optan por un estudio cualitativo del tema.

En su trabajo, los autores entrevistaron a estudiantes que abandonaron la carrera de
quimica en la Universidad Nacional de Brasilia (UNB) entre 1990 y 1995. Entre los
participantes, el discurso predominante, sefialando como causas de salida, fue el de la
desorientacion y el desamparo al llegar a la universidad y al curso, falta de informacion,
dificultades para lidiar con el nuevo entorno académico y la dificultad de acceso a los
profesores y la falta de contactos interpersonales sélidos.

En cuanto a los efectos de la decision de desercion, los estudiantes estudiados por
Cunha et al. (2001, como se cité en Bardagi, 2009) informaron inicialmente la preponderancia
de sentimientos como tristeza, soledad y rabia, contra 39% de ellos apuntando a alivio y
satisfaccion.

Ahora se debe hacer una observacion. Para algunos autores, como Veloso y Almeida o
Ristoff (2001 y 1999, como se cit6 en Bardagi, 2007), a la desercion le sigue la movilidad. Asi,
no hay abandono de estudios, sino migracion a otra carrera. Y, para ellos, no hace falta decir
que la movilidad es sindnimo de desercion o de fracaso, porque en realidad representa el fruto
de la madurez personal y vocacional del alumno.

Confirmando este razonamiento, la investigacion de Cunha et al. (2001, como se cit6
en Bardagi, 2007) revel6 que el 86,9% de los desertores regresaron a los estudios universitarios.
Ademas, otros estudios confirman que la mayoria de los desertores pretenden volver a los
pupitres universitarios (Azzi et al., 1996; Paredes, 1994; Polydoro, 2000; Polydoro et al., 2005,
como se citd en Bardagi, 2007).

Sin embargo, cabe sefialar que dicha movilidad no es necesariamente positiva, pues al
ser analizada puede revelar la fragilidad de las nuevas elecciones de los desertores. Bardagi
dice que ha ido creciendo el nimero de estudiantes que ya estan en la tercera, cuarta o quinta
graduacion. Asi, mas que un proceso basado en la reflexion y el analisis, lo que hacen muchos
desertores es una eleccion aleatoria y por tanto, incluso después de la reeleccion, la inseguridad

no parece disminuir.
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Esto es confirmado en los estudios de Guizoni y Teles (2005, como se citd en Bardagi,
2007) y Magalh&es y Redivo (2005, como se cité en Bardagi, 2007). En el primero, entre los
alumnos que reeligieron en 5 carreras vespertinas en una universidad privada, el 30% se declaro
inseguro sobre la nueva eleccion. Y, en el segundo estudio, durante entrevistas con alumnos
que reeligieron carreras en una institucion privada en Rio Grande do Sul, tanto en la primera
como en la segunda opcion, los estudiantes mostraron un comportamiento exploratorio muy
bajo asociado con elecciones basadas principalmente en el impulso.

Otra forma de ver la desercion la plantean los estudios de Cerqueira et al. y Veloso y
Almeida (2003, 1998 y 2001, como se citdé en Bardagi, 2007). Para ellos, la desercion esta
relacionada a la falta de optimismo, una forma de protesta estudiantil, generalmente aplicada
contra aspectos percibidos como fuera del control del estudiante. Asi, la desercion puede ser
una reaccion a la falta, en la universidad, de un ambiente receptivo a los problemas que se
configuran durante la carrera. La desercion es un cambio drastico, que se evitaria si la
universidad tuviera programas de intervencion. Es un problema institucional, agravado por la
ausencia de politicas publicas dirigidas a apoyar la permanencia en las carreras.

Este pensamiento termina hasta cierto punto confirmado por Dias (1995, como se citd
en Bardagi y Hutz, 2005). El autor declara, luego de entrevistar a estudiantes de psicologia que
estan insatisfechos con la carrera, que en muchos casos las cuestiones relacionadas con la
permanencia en la carrera forman parte de un grupo mas amplio de insatisfacciones de los
estudiantes y que el estudiante no se siente inclinado a abandonar la carrera todo el tiempo.
Segun Dias, el pensamiento de abandono en realidad se manifiesta en periodos de aburrimiento,
cansancio, etc. Por eso, Dias afirma que la tendencia a la desercion puede equipararse a la duda
vocacional previa al ingreso a la carrera, y la universidad debe estar preparada para ofrecer
espacios de apoyo. Sin embargo, segun Dias, la universidad generalmente se exime de tal
obligacion.

Y la importancia del reconocimiento y la accidn proactiva por parte de la universidad

se hace visible en palabras de Bardagi y Hutz (2009):

Cuando la universidad se responsabiliza, entre otros factores, de la permanencia y
satisfaccion del estudiante, puede desarrollar estrategias que le permitan identificar mas
tempranamente los problemas académicos y ofrecer una intervencién preventiva o, en
su defecto, remedio para enfrentar los problemas de la carrera y el bienestar psicoldgico
de los estudiantes. En general, la creacion de espacios exclusivos para atender a la

comunidad estudiantil y la amplia difusion de actividades y servicios dirigidos a los
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estudiantes ya serian pasos importantes de reconocimiento y facilitadores de la relacion

estudiante-institucion.

Al considerar la desercion como un problema institucional, es importante mencionar
nuevamente el estudio de Veloso y Almeida (2001, como se cito en Bardagi, 2007), que fue
realizado con coordinadores de carreras y servidores técnico-administrativos de la Universidad
Federal de Mato Grosso. Destaca que los principales motivos citados para la desercion fueron
el propio alumno, la estructura fisica y otros. Pero lo més relevante fue que, al hablar de los
estudiantes, los coordinadores adoptaron una posicion distante, sin relacionar los motivos con
las acciones de la carrera. Este hecho revela que la institucion enfrenta problemas para constatar
su papel como la propia generadora del desinterés por parte del estudiante, por lo que dificulta
la creacion de politicas de intervencion.

Asi lo confirma también el estudio de Mazzeto et al. (2002, como se cit6 en Bardagi,
2007), que argumenta que la desercion es un aspecto mayormente desatendido por las
universidades, habiéndose cargado casi en su totalidad a los estudiantes.

El tema de la falta de estructura fisica como factor generador de desercién sigue siendo
evidente en el trabajo de Pereira (2003, como se cit6 en Scali, 2009). En este trabajo, fueron
entrevistados 283 estudiantes de la Universidad do Extremo Sul Catarinense (UNESC). Se
desarroll6 una escala con cinco puntos para identificar las razones que provocan la desercion
y, entre las razones mencionadas, lo que mas impacto en la decision de abandonar la carrera
fue precisamente la insatisfaccidn con factores internos a la universidad, como la insatisfaccion
con la deficiente estructura de laboratorios y bibliotecas.

Entre los factores internos cita la deficiente infraestructura, la desactualizacion del
acervo, la didactica de los profesores. Y, en cuanto a los factores externos, menciona factores
relacionados con el estudiante, como dificultades econémicas, la eleccion incorrecta de la
carrera, la falta de base para seguir las actividades desarrolladas en la carrera elegida y el hecho
de que el estudiante fue admitido en una carrera que no era su primera opcion.

Pereira destaca que las universidades deben evaluar periédicamente las expectativas y
la satisfaccion de los estudiantes, para que se identifiquen los problemas y se tomen las medidas
correctivas, a fin de prevenir casos de desercion.

Biazus (2003, como se citd en Martins, 2007) es también otro autor que trabaja con
categorias internas y externas. En su tesis doctoral, Biazus propuso la creacion de un
Instrumento de Causas de Desercion (ICE). Este modelo partiria de un diagnostico para

plantear las causas de la desercion, teniendo ambas categorias (interna y externa).
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Para él, la categoria interna consta de tres componentes de la institucion: actitud
gubernamental, razones institucionales y exigencias didactico-pedagogicas. Dichos
componentes se dividen en otros indicadores probables de las causas de la desercion
universitaria.

En cuanto a la categoria externa, Biazus afirma que estd compuesta por cuatro
elementos: vocacion personal, individual, coyuntural y, por altimo, caracteristicas socio-
politicas-econdmicas. De la misma manera, estos cuatro componentes también se despliegan
en otros posibles indicadores de las causas de la desercion. Asi, Biazus argumenta que a través
de las categorias internas y externas y sus consecuencias, la institucion educativa es capaz de
monitorear las causas de la desercion.

Sin embargo, Biazus (2004, como se cito en Aves y Alves, 2012) destaca que las causas
de la desercion estan presentes en diferente grado en las carreras de las instituciones de
educacion superior y que no es posible definir una lI6gica uniforme capaz de esclarecer su
ocurrencia en las diversos carreras, ya que los factores estan relacionados con varias
caracteristicas.

Un tema importante es planteado por Almeida y Soares y Ribeiro (2003 y 2005, como
se citd en Bardagi, 2007). Comentan que la expansion de la educacién superior ha demostrado
ser mas una democratizacion del acceso que una democratizacion del éxito en relacion a los
estudiantes que cursan este nivel educativo. Esto se debe a que muchos comenzaron a ingresar
a las universidades, pero el sistema ignora las particularidades de los nuevos estudiantes, que
muchas veces provienen de estratos sociales menos privilegiados. Asi, al intentar atender a
todos con las mismas instalaciones, carreras, planes de estudio y métodos de ensefianza
histéricamente dirigidos una élite social, el resultado que se obtiene es la desercion de los
estudiantes. Para estos autores, la universidad debe preocuparse por objetivos mas amplios de
formacion y desarrollo de los estudiantes.

Tinto (2003, como se citd en Bardagi, 2007) refuerza la idea de que la desercion no es
un asunto que incumbe Unicamente al estudiante, sino también a la institucion educativa. Segun
Tinto, la universidad necesita crear programas de interaccion y servicios de atencion al
estudiante, ademas de cambiar su estructura y practicas educativas, para adaptarse a los nuevos
estudiantes que recibe.

Para él, el ambiente favorece la permanencia del alumno, en la medida en que le otorga
expectativas de progreso y progresion; brindar apoyo personal, social y académico;

proporcionar retroalimentacion constante sobre el desempefio y las dificultades de los



98

estudiantes; hacer que el estudiante se sienta parte integrante e importante de la institucién y la
carrera; y promover un aprendizaje efectivo.

En el trabajo de Cunha et al. (2001, como se citd en Bardagi, 2007), hay un indicio de
que un gran numero de estudiantes esperaba recibir asistencia y orientacion de los profesores
de la universidad. Con eso, esperaban obtener ayuda para planificar y mejorar su vida
académica. Sin embargo, cuando notan que en la universidad el estudiante necesita tener mas
autonomia, los estudiantes son tomados por un sentimiento de abandono y desinterés.

Bardagi (2007) comenta que pocas instituciones cuentan con un servicio propio a las
necesidades de los estudiantes y, citando a Serpa y Santos (2001), cuando existe dicho servicio,
la mayoria de las veces no se sistematizan las practicas y se menciona la intervencion en la
orientacion vocacional por la minoria de las instituciones educativas del estudio.

Asi, para la mayoria de los universitarios no existe la posibilidad de ser objeto de un
proceso de intervencion, proceso que podria ayudar en la orientacion para el futuro, en el
proceso de informacion profesional y en las dificultades de adaptacidn al entorno universitario,
entre otras.

Veloso y Almeida (2001, como se cit6 en Bardagi, 2007) enfatizan que la universidad
debe estar mas cerca de las escuelas, para que existan programas de colaboracion y los
estudiantes de las escuelas reciban material para dar a conocer la carreras. Por su parte, Cunha
et al. (2001) sefialan que el mismo estudiante desertor suele sugerir estrategias para reducir las
tasas de abandono.

Por su parte, Lehman y Uvaldo (2001, como se cit6 en Bardagi, 2007) argumentan que
la universidad necesita analizar el perfil del estudiante entrante; debe acompafiarlo; organizar
actividades consecutivas para que el estudiante se adapte al entorno universitario; y trabajar
con los docentes para identificar dificultades didacticas, vocacionales y afectivo-emocionales
en los estudiantes.

De acuerdo con Lehman, citado en Harnik (2005), cuando la desercién se presenta al
inicio la carrera, suele estar relacionada con la dificultad del estudiante para adaptarse a las
demandas de los docentes y al paso de la educacion secundaria a la superior. Y, cuando la
desercién ocurre entre el cuarto y el sexto semestre, por regla general, es motivada por el
cuestionamiento del sentido de la profesion.

Asi, segun Bardagi (2005), seria posible identificar si la insatisfaccion del estudiante
seria con la carrera o con el malestar que le genera ingresar al sistema de educacion superior.
Ademas, la actuacion integrada de los asesores y los centros académicos ayudaria a la

adaptacion de los nuevos estudiantes y la orientacién psicopedagdgica de los estudios y la
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organizacion del tiempo y las actividades de los estudiantes también ayudaria a su adaptacion
a la nueva realidad vivida al egresar.

Otro tedrico que estudia el tema de la desercion estudiantil es Bean. Tomando como
base el modelo de Tinto, Bean (1980, 1983 como se cit6 en Martins, 2007) afirma que la
decision de abandonar o permanecer representa un proceso en el que las opiniones influyen en
las actitudes y viceversa. Asi, la decision de continuar o no estudiar en la carrera esta ligada a
actitudes, adaptacion y factores externos (apoyo familiar, calidad de la institucion, vida
econOmica y posibilidad de transferencia a otra institucion) (ver Figura 2).

Figura 2
Modelo desarrollado por Bean
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Para Bean (1979, como se cito en Belletati, 2011), la analogia de Tinto con la teoria del
suicidio de Durkheim no es suficiente para explicar la desercion, aunque Bean esta de acuerdo
en que la integracion es un factor importante en las decisiones de abandono. Segun el autor, los
motivos que llevan a un estudiante a abandonar los estudios son similares a los que hacen que
un empleado deje su trabajo. Bean destaca que el compromiso con la institucién es la variable
mas relevante para descubrir la desercion.

Segun lo declarado por Mercuri et al. (1995), comparando el modelo de Bean y Tinto,
es posible observar que las discrepancias esenciales entre ambos modelos se encuentran en el
énfasis dado a los factores explicativos de la desercién y la permanencia. En el modelo de
Tinto, los principales factores que explican la permanencia de los estudiantes son la integracion
académica y social, el compromiso con la graduacion y con la institucién. A su vez, en el
modelo de Bean, el énfasis esta en los procesos psicosociales, incluido el papel de la intencion
de quedarse, las actitudes, el ajuste institucional y los factores externos a la institucion.

Segun lo declarado por Mercuri et al. (1995), comparando el modelo de Bean y Tinto,
es posible observar que las discrepancias esenciales entre ambos modelos se encuentran en el
énfasis dado a los factores explicativos de la desercion y la permanencia. En el modelo de
Tinto, los principales factores que explican la permanencia de los estudiantes son la integracion
académica y social, el compromiso con la graduacion y con la institucién. A su vez, en el
modelo de Bean, el énfasis esta en los procesos psicosociales, incluido el papel de la intencion
de quedarse, las actitudes, el ajuste institucional y los factores externos a la institucion.

Cabrera et al. (1990, como se citd en Belletati, 2011) sefialan que para Tinto el
rendimiento académico indica la integracion institucional del estudiante, mientras que para
Bean el rendimiento académico es el resultado de procesos socio-psicoldgicos, enfatizando la
institucion en actitudes y decisiones de permanencia.

Al analizar los dos modelos, Cabrera et al. (1992 y 1993, como se cit6 en Mercuri et
al., 1995), propuso un tercer modelo, que en realidad combina los de Tinto y Bean. Asi, el
modelo ideal seria aquel que analizara las variables ambientales (aprobacién y apoyo de
familiares y amigos, adecuacion del apoyo econémico al estudiante) y las variables endégenas
(integracion académica y social, compromiso con la institucién, con el objetivo de graduarse e
intencion de permanencia).

Noronha et al. (2001, como se citd en Martins, 2007), a su vez, en su trabajo “Perfil de
los estudiantes que abandonaron la Facultad de Economia, Administracion y Contabilidad del
campus de Ribeirdo Preto y evaluacion del tiempo de carrera de los estudiantes actualmente

matriculados”, observo que las causas méas comunes para la ocurrencia de la desercion podrian
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agruparse en seis factores (proceso de integracion, vocacion, estatus profesional, ajuste al
carrera, oportunidades profesionales y estimulos socioeconémicos).

En este contexto, las causas mas comunes de desercion fueron:

- Decepcion del estudiante con la carrera;

- VVocacion;

- Poca expectativa de oportunidades profesionales;

- Dificultades académicas;

- Estimulos sociales y econdmicos, y

- Situacion de la carrera profesional.

En menor medida, también se citan, entre otros, los siguientes factores:

- Poca implicacion con la carrera;

- Incapacidad para trabajar y estudiar;

- Inmadurez.

Silva (2006, como se cito en Alves y Alves, 2012) sostiene que las tasas de desercion
estan directamente relacionadas con la calificacion de los docentes y no solo con el nivel
socioecondémico de los estudiantes. Segun este autor, los jovenes en muchos casos tardan
mucho en madurar, lo que les lleva a tomar decisiones muy tempranas sobre su futuro
profesional y de ahi surgen los errores. También considera que muchos jovenes padecen el
sindrome de la adolescencia prolongada’ y, por eso, muchos de ellos recién en la treintena
hacen un replanteamiento de sus metas de vida.

Complementando el razonamiento de Silva, Thedphilo y Moraes (2005, como se Cito
en Alves y Alves, 2012) afirman que la desercion al inicio de las carreras suele estar asociada
a los obstéaculos que enfrentan los estudiantes para adaptarse a las demandas de los docentes y
al cambio en su entorno educacion (secundaria a educacion superior). Y, segun ellos, cuando
la desercion ocurre mas tarde, alrededor del cuarto y sexto semestre, esto suele ocurrir porque
los estudiantes iniciaron un proceso de cuestionamiento sobre el sentido de la profesion que
escogieron.

Por su parte, Carvalho et al. y Moreira (1984, 1988 como se citd en Velloso y Cardoso,
2008) sefialan que el nivel social o el rendimiento académico influyen solo en pequefia parte

en la probabilidad de abandono. Para estos autores, las razones mas fuertes son la falta de

7 La adolescencia tardia o prolongada es un fenémeno cada vez mas comn, ya que el mercado laboral demanda
cada dia méas capacitacion. Ante esto, los jévenes permanecen en la casa de sus padres después de los 25 afios y
quedan psicoldégicamente inseguros, incapaces de asumir responsabilidades y tomar decisiones, y asi ganar
autonomia.
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identidad con la carrera elegida, la eleccion equivocada de profesion y la decepcion con la
universidad.

En una linea de razonamiento algo similar, Silva Filho et al. (2007, como se cit6 en
Velloso y Cardoso, 2008) descartan los problemas financieros como relevantes para la
desercion. Para ellos, las cuestiones del espectro académico y las expectativas de los
estudiantes respecto a la carrera tienen un peso mucho mas significativo. Explicando mejor,
Silva Filho et al. argumentan que el estudiante desertor decide abandonar los estudios porque,
durante su carrera, hizo una evaluacion y se dio cuenta de que los frutos de la graduacion no
compensarian los esfuerzos necesarios para lograrlo.

La posicion de Machado et al. (2005) es diferente: para ellos, en un articulo sobre la
desercion en la carrera de quimica de la UFRJ, la desercion se debe al desconocimiento de la
carrera, a la dificultad que tiene el estudiante para trabajar y al mismo tiempo estudiar, y
dificultades econémicas.

Todavia sobre la dificultad de conciliar el trabajo y el estudio como factor causante de
la desercidn, Carelli y Santos (1998, como se cit6 en Scali, 2009) afirman que, en su estudio,
la mayoria de los estudiantes de las carreras vespertinas afirmaron falta de tiempo para
formarse y la falta de tiempo se debia a la necesidad de trabajar. Como resultado, las
calificaciones de los estudiantes que trabajaban eran mas bajas que las de los estudiantes que
no trabajaban y, como resultado, aumentaba el riesgo de desercion.

En la misma linea, Slomp (1984, como se citd en Scali, 2009), en un estudio sobre la
desercidn en un carrera de estadistica en una universidad pablica de Parana, encontrd que el
55,8% de los estudiantes que desertaron trabajaban a tiempo completo y el 18,6% trabajaban a
tiempo parcial.

Esta misma dificultad para conciliar estudio y trabajo fue sefialada en el trabajo de Kira
(1999, como se cito en Scali, 2009), en un estudio sobre la desercidn en la carrera de pedagogia
de la Universidad Estadual de Maringd (UEM).

También, Hotza (2000, como se citd en Scali, 2009), en un estudio en la Universidad
Federal de Santa Catarina (UFSC), identificé que, entre los diversos factores que llevaron a los
estudiantes a la desercidn, estaba el factor dificultad para conciliar el estudio y trabajo como
uno de los mas frecuentes.

Sobre el tema de trabajo y estudio, Scali (2009) comenta que, por regla general, los
estudiantes que necesitan trabajar sufren efectos nocivos en su aprendizaje y desarrollo

personal, ademas de muchas veces no poder participar en actividades extracurriculares.
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También segun Scali, la necesidad de trabajar puede relacionarse a las bajas notas, el retraso
en la finalizacion de la carrera e incluso el abandono.

Ahora vale mencionar el trabajo de Fior (2003, como se cit6 en Heringer y Honorato,
en Barbosa, 2016), que destaca la relevancia de la participacién de los estudiantes en
actividades obligatorias y no obligatorias.

En actividades obligatorias, como las clases, la importancia radica en que en esos
momentos aumentan las posibilidades de integracion del estudiante al ambiente universitario,
al entrar en contacto con los profesores y sus proyectos de investigacion y extension.

Por otro lado, la participacion en actividades no obligatorias, como deportes, visitas a
bibliotecas y otras, sirven para favorecer el crecimiento cognitivo y afectivo, asi como
aumentar la implicacién e integracion con la universidad, aumentando las posibilidades de
permanencia en la carrera.

Para Bueno (1993), es de suma importancia que el estudio de la desercidn se centre en
la eleccion profesional del joven, implicado en las posibilidades de un proyecto personal de
vida. El profesor Bueno destaca que si hay una desercion, todavia hay estudiantes que estan
insatisfechos con la carrera y que, cuando se gradien, se sentiran insatisfechos en su actividad
profesional. Asi, a su juicio, se produce una alienacién profesional de los alumnos que
abandonan, de los que se quedan e incluso de los que egresan.

Segln Bueno (1993, como se citd en Gilioli, 2016), en el momento de su estudio, existia
un desfase entre la estructura universitaria brasilefia, las perspectivas de los estudiantes, las
demandas de la sociedad y la indispensabilidad de actualizar el proceso de educacién superior
en Brasil. Y, en ese contexto, hubo casos de desercion.

Bueno destaca que las elecciones profesionales de los jévenes se hacen muy temprano
y que pocos son los que pueden contar con orientacion vocacional durante el periodo de la
ensefianza media. Y, segun Rozenstraten (1992, como se cit6 en Bueno, 1993), las elecciones,
por regla general, se dan de manera idealizada, a partir de determinantes que no siempre son
importantes. Un ejemplo citado es el del joven que elige estudiar medicina veterinaria porque
le gustan los animales.

Asi, segun Tigrinho (2008), los estudiantes demasiado jovenes para decidir su futuro
profesional y sin tener orientacion vocacional terminan cediendo a la voluntad y sugerencia de
sus padres o familiares cercanos. Terminan, sin darse cuenta, buscando mas la realizacion de
los suefios de los demaés que los propios, o bien ni siquiera se dan la oportunidad de sofiar por

si mismos.
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Bueno tambien destaca que el desprestigio social de algunas carreras termina por
reducir los incentivos para seguirlas con persistencia. Un ejemplo es la carrera para la docencia
en el bachillerato, generalmente asociado a malas condiciones de trabajo, baja remuneracion,
todo lo cual contribuye a que la realizacion profesional se convierta en mera fantasia y, con
ello, el alumno evade la carrera.

Por otro lado, otras carreras alimentan expectativas de prestigio social, realizacion
profesional y altos salarios. De esta forma, animan al alumno a no darse por vencido y
permanecer en la carrera hasta su conclusion.

Eso termina siendo confirmado por Rozenstraten (1992, como se citdé en Tigrinho,
2008), quien destaca que carreras como Derecho e Ingenieria generan expectativas de altos
ingresos, garantia de empleo y riqueza, mientras que carreras como licenciaturas se destacan
por la falta de prestigio social, bajos salarios y falta de estabilidad laboral, lo que hace que los
estudiantes de estas carreras sean mas propensos a decidir abandonarla.

Segun Bueno, en la eleccion de las carreras hay una selectividad econdmica: las carreras
con més prestigio -como ingenieria y medicina- se convierten en las mas buscadas. Como
resultado, solo aquellos que podrian invertir mas en preparacion pueden ingresar. Y,
precisamente por ser los mas ricos, estos estudiantes enfrentan menos dificultades para
adaptarse a los problemas financieros. Ademas, la expectativa en torno a dichas carreras genera
un incentivo para que el estudiante no desista de la carrera.

De esta forma, la tasa de abandono se reduce en dichos carreras y los casos de abandono
suelen darse por desajustes muy intensos o por actitudes personales vinculadas a los proyectos
de vida.

Es interesante resaltar la observacion que trae Bueno: para €l, no siempre es posible
considerar que los estudiantes que no desertan estan ajustados y satisfechos. A menudo
mantienen el rumbo debido a las presiones sociales y familiares. Ademas, los problemas a
veces se materializan después del egreso, en el mercado laboral.

Bueno también destaca que las dificultades de adaptacion son factores extremadamente
impactantes para la desercion. Para él, el ingreso a la universidad obliga al adolescente a
atravesar un proceso de cambio, cambio que suele ser significativo. Por ejemplo, mudarse a
otra ciudad puede representar tanto una amenaza como una limitacion, dependiendo del camino
que se tome (del interior a la capital o de la capital al interior). Dejar el bachillerato por la
universidad puede ser tanto un reto (para estudiantes poco acostumbrados a ser criticos y con
iniciativa) como una decepcién (para estudiantes que, acostumbrados a clases dinamicas, se

ven obligados a tomar clases desalentadoras). Ademas, se encuentran las dificultades de
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adaptacion al curriculo de la carrera, el descubrimiento de no tener ciertos requisitos y aptitudes
para la profesion, y la negativa a formarse en ciencias basicas.

Asi, en opinidn de este autor, la desercion no se limita a unos pocos factores, sino que
se distingue por un conjunto de factores multiplicativos que acaban determinando las actitudes
y motivaciones del alumno. Dichos factores pueden afectar de manera desigual a los
estudiantes y generar o0 no la desercion, cuando el estudiante no cuenta con suficientes
elementos de apoyo para la continuidad de su carrera.

También seguin Bueno (1993), los mismos factores estan presentes en carreras con altas
y bajas tasas de desercion. Entonces, lo que pasa es que hay problemas en las actividades
formativas de los estudiantes -que los perjudican- y la universidad debe reconocer y enfrentar
el problema.

El impacto relatado por Bueno es confirmado por el estudio de Weber et al. (2014), al
analizar las tasas de desercion y retencion® de la carrera de ingenieria civil en la Universidad
Federal de Alagoas. En su trabajo, Weber et al. notaron que en el primer afio de la carrera hay
un enfrentamiento de realidad para el estudiante, debido a las diferencias entre la educacion
secundaria y universitaria. Tal impacto ocurre de varias maneras, tanto culturales como de
comportamiento. Segun los autores, en la escuela secundaria, en materias como matematicas y
fisica, se lleva al estudiante a simplemente memorizar formulas preparadas y aplicarlas a
problemas repetidos. Como resultado, el estudiante no desarroll6 su capacidad de
razonamiento. Ademas, otro hecho que contribuye a la desercion es que, con el advenimiento
del ENEM® y el SISU, el candidato al ingresar a una universidad puede, con una sola nota,
solicitar cupo en cualquier universidad, ademas de poder contar con una opcion de segunda
carrera.

De esta forma, muchos estudiantes, por no sacar las notas suficientes para acceder a
una universidad cercana a su domicilio, acaban matriculandose en otra alejada, lo que les
conducird muchas veces a la desercion en el futuro, por una inadaptacion o por la dificultad

econdmica de seguir estudiando.

8 La retencion es la reprobacion de un estudiante en alguna disciplina, impidiendo que el estudiante se inscriba y
tome la siguiente disciplina. Puede ser causado por rendimiento insuficiente o por exceso de ausencias acumuladas
durante el semestre.

9 ENEM es el examen nacional de secundaria. Es una prueba creada por el Gobierno en 1998 y se aplica a la
evaluacion de la educacién secundaria en el pais. También se utiliza como sustituto del examen de ingreso en
varias instituciones educativas del pais, tanto pdblicas como privadas.

10 S1SU es el sistema de seleccion unificado. Es un sistema de reserva de vacantes, organizado por el MEC. A
través de este sistema, las universidades publicas ofertan sus vacantes, siendo seleccionadas las inscritas con
mayor puntaje en la prueba ENEM.
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Este mismo impacto que enfrenta el estudiante al ingresar a la universidad es informado
en el estudio de Santos et al. (2015). Al analizar la desercion en la carrera de ingenieria de
produccion en la Universidad Federal de Goiés, campus Catal&o, los autores analizaron datos
y aplicaron cuestionarios a los estudiantes que desertaron.

En este trabajo, Santos et al. dividieron los factores causantes de la desercidn en grupos,
uno de los cuales es el grupo de factores relacionados con el propio estudiante. Cada factor
recibié una puntuacién por los estudiantes, y los factores en realidad reflejaban elementos de

conflicto experimentados por los estudiantes al ingresar a la universidad.

Tabla 3

Promedios de factores de desercion relacionados con el propio alumno
Factores Promedio
Falta de identificacion con la carrera. 2.88
Inseguridad ante los primeros fracasos en las disciplinas 2.50
Dificultad para seguir la carrera, considerandolo dificil 2.25
Por no ser la primera opcién de carrera 2.13
Desconocimiento de la realidad y naturaleza la carrera/Impacto o decepcién con 2.13
la carrera
Dificultad para lograr un buen rendimiento académico debido a la (mala) 2.13
educacion secundaria
Sin preparacion para lidiar con la diferencia entre la escuela secundaria y la 2.00
universidad
Desaprobaciones constantes en las disciplinas 1.50

Nota. Adaptado de Santos et al. (2015, p. 8).

A través de su analisis, es posible verificar que los datos confirman el pensamiento de
Weber et al. (2014), ya que muestran el peso de las variables que representan las dificultades
del rendimiento académico y la falta de preparacion para enfrentar el nuevo entorno
universitario.

En particular, el item “Porque no es la primera opcion de carrera” esta en la linea de lo
que afirma Bueno (1993), citando a Rosenstraten, explica que las opciones de carrera
profesional de los jovenes rara vez cuentan con una orientacion especializada y, por regla
general, idealmente guiada. Después de todo, incluso una segunda opcién de carrera, cuando

esta bien orientada y planificada, tiene grandes posibilidades de llevar al estudiante al egreso.
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Otro item que se destaca fue la “falta de identificacién con la carrera”. El promedio
expresivo gque presentd apoya las conclusiones de Bardagi y Hutz (2012, como se cit6 en Santos
et al., 2015), que la fragilidad de la eleccion profesional inicial es probablemente la causa
namero uno de los casos de abandono en Brasil.

Ademas, las dificultades relatadas por los estudiantes en este cuestionario con la
complejidad de las materias - y los consecuentes fracasos - refuerzan el pensamiento de Cunha
et al. (2011, como se cit6 en Santos et al., 2015), quienes argumentan que la baja calidad de la
escuela secundaria es la principal causa de desercion en la educacion superior.

Volviendo a Santos et al., otra tabla utilizada fue la siguiente:

Tabla 4

Promedio de factores de desercion relacionados con la importancia social del estudiante
Factores Promedio
Exigencia de dedicacion exclusiva a la carrera, incompatible con las 3.25

necesidades personales, familiares y profesionales

Superficialidad o conflictos en los contactos alumno-alumno y/o servidor- 2.75
alumno
Necesidad de realizar otras actividades remuneradas para ayudar a 2.38

mantenerse a si mismos o a sus familias.

Problemas de salud 2.25
Dificultad para pagar los gastos de la vida universitaria 2.25
Diferencia de poder adquisitivo entre ti y tus compafieros, generando un 2.13

sentimiento de no pertenencia al grupo

Dificultad en el transporte y/o vivienda 1.63
Bajo reconocimiento social del profesional de ingenieria de produccién 1.63
Abandono estimulado por compafieros, amigos y/o familiares 1.63
Extrafiar los familiares y amigos 1.50

Nota. Adaptado de Santos et al. (2015, p. 11).

Destaca la importancia de la integracion social del estudiante, a traves de varias
variables (como la superficialidad en los contactos, el sentimiento de no pertenencia al grupo),
confirmando elementos de la teoria de Tinto (1975, 1982, 1997, como se cit6 en Bardagi, 2007).

Ademas, cabe sefalar que el item “bajo reconocimiento social del profesional de
ingenieria de produccion” refuerza la tesis de Bueno (1993), de que la expectativa de prestigio

social —o la falta del mismo— influye en la decision de abandono del estudiante.
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En relacion con la baja calidad de la educacion secundaria y el impacto que experimenta
el estudiante al ingresar al ambito universitario, es interesante, a modo ilustrativo, mencionar

ahora el discurso de un estudiante que deserta en la obra de Ribeiro (2005):

(...) llegd el profesor de biologia al salon de clases y explico cosas diciendo que ya
habiamos estudiado células, ya habiamos estudiado neuronas, y yo no habia visto nada
de eso, cen qué mundo vive este profesor? El no sabe que en la escuela publica no se
ensefia nada, y ademas me dijo que cogiera el libro de la biblioteca y estudiara solo,
pero yo no tenia ni idea de como funcionaba una biblioteca, y nunca habia leido un libro
cientifico, era un susto para mi, y mi madre, pobrecita, traté de ayudarme, pero entendia

menos que yo. Fue muy dificil, por eso desisti (...).

También sobre la dificultad que enfrenta el estudiante con las diferencias entre la
enseflanza media y la superior, Souza et al. (2008) comentan que, al igual que en la universidad,
la metodologia, la evaluacion y la relacién alumno/profesor se presentan de manera diferente
a lo que ocurre en la ensefianza secundaria, ademas de que el alumno necesita ser mas
autébnomo, esto acaba generando, de alguna manera, angustia y ansiedad en los alumnos.

Al abordar tales cambios, Silveira, Pereira y Moraes (2003) comentan lo que sucede
con los estudiantes de ingenieria, y que, de hecho, se repite también con estudiantes de otras
carreras. Segun los autores, para el estudiante haber sido aprobado para el ingreso a una carrera
de educacién superior es una victoria personal, que eleva su autoestima y genera una gran
esperanza de entrar en contacto con la profesién adoptada. Sin embargo, en las primeras
semanas de la carrera, el estudiante se da cuenta de que la nueva institucion de ensefianza es
sumamente diferente a la anterior, con una metodologia, una ideologia, un lenguaje y vinculo
diferentes, que él desconoce y nadie le informa.

Ademas, el régimen de estudios deja de ser anual y pasa a ser semestral; empieza a
necesitar dominar conceptos mas abstractos en tiempos mas cortos; necesidad de tratar con
profesores desconocidos y, a veces, incluso autoritarios.

Ademas, en unas pocas semanas el alumno tendré que hacer pruebas sin estar preparado
técnica y psicolégicamente; su antiguo grupo de amigos se disolvera, por lo que seré necesario
entablar amistad con extrafios; y de los alumnos mas antiguos, conoce variadas informaciones
negativas, como el hecho de que, al ser un alumno nuevo, no sabe nada y también que tendra
que enfrentarse a profesores que reprueban la mayor parte de la clase.

Asi, para Silveira et al., en definitiva, el estudiante necesita cambiar la mayoria de sus

referencias previas de comportamiento y estilo de vida, pero sin recibir ningun estimulo para
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ello. Asi surge el sentimiento de desorientacion asociado a la caida de la autoestima, la pérdida
de motivacion y el inicio del cuestionamiento sobre la eleccion de la carrera.

Aln respecto al impacto que experimenta el estudiante al ingresar a la vida
universitaria, se debe considerar que, segun Kullman et al. (2008), el estudiante esta sometido
a multiples factores estresantes que afectan directa o indirectamente su vida académica,
provocando bajas calificaciones. Esto conlleva a la desercion.

Entre estos factores estresantes, segin los autores, se encuentran el impacto cultural
(por diferencias regionales e influencias familiares) y las dificultades de integracion y
adaptacion. Muchos estudiantes dejan por primera vez a sus padres para Vivir en un escenario
de independencia en una etapa de la vida en la que aun dependen del apoyo y, con ello, surgen
conflictos con comparfieros de clase y de dormitorio en residencias universitarias. En este
momento, son comunes sentimientos como la soledad y la afioranza por la familia y los amigos.

Otro tema estresante son las dificultades econdmicas por las que atraviesa el estudiante,
las cuales, asociadas 0 no a factores psicoldgicos, pueden llevar al estudiante a una crisis
psicolégica. Kullman et al. aun consideran que, debido a los cambios experimentados, el
estudiante puede reaccionar de diferentes maneras: puede aislarse para un compromiso
absoluto con sus estudios, y con ello enfrentaria un alto estrés y aislamiento que afectaria su
estado emocional; o al contrario, cuando el alumno se deja llevar por la euforia al iniciar la
carrera y, en consecuencia, estudia poco. En cualquiera de estos casos, el resultado puede ser
calificaciones bajas, frustracion y abandono escolar.

Asi, considerando esta realidad, Levenfus (1997, como se cité en Kullman et al., 2008)
considera fundamental que el estudiante cuente con un servicio de acompafiamiento por parte
de la institucion de educacion superior.

En Brasil, segun Kullman et al., los servicios de atencion al estudiante universitario se
originaron en la década de 1950 y estaban dirigidos a estudiantes de medicina, y a partir de la
década de 1970 se dirigieron a estudiantes de otras carreras. La importancia de este servicio y
los resultados obtenidos motivaron a otras universidades del pais a ofrecer el mismo tipo de
atendimiento.

Sin embargo, no todas las universidades cuentan con este tipo de servicio y el gobierno
federal no se ha preocupado por subsidiar politicas publicas dirigidas a la asistencia psicoldgica
a estudiantes universitarios.

Esto es preocupante porque, segun Silva (2016), las tasas de personas que padecen
depresion (solo uno de los tipos de enfermedades mentales que pueden desarrollar los

estudiantes universitarios) se han incrementado. Ademas, segun el autor, los periodos
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depresivos han sido mas prolongados, con sintomas mas severos, en personas cada vez mas
jovenes.

AUn sobre la importancia de los servicios de atencion psicoldgica a los estudiantes,
Kullman et al. (2016) afirman que:

Atender y comprender la problematica de los estudiantes universitarios puede traer
avances en su vida académica relacionados con la desercidn, suspensiones o retrasos en
su formacion. Esto, en consecuencia, reduce los gastos universitarios, pues al rescatar
a estos estudiantes y proponerles actividades que les hagan retomar sus obligaciones,
comprender y buscar soluciones a sus problemas, también les hace culminar sus

estudios.

También es importante considerar que, segin Kullmann (2016), el informe de 2007 del
Foro Nacional de Pro rectores de Asuntos Comunitarios y Estudiantiles (FONAPRACE) sefial6
que mas del 60% de los estudiantes encuestados habian tenido problemas emocionales un afio
antes a la encuesta y mas del 30% de ellos busco ayuda psicoldgica o psiquiatrica en algun
momento de su vida, lo que resalta la importancia de que una universidad cuente con un
servicio de apoyo a los estudiantes.

Segun el informe FONAPRACE 2007, existia un gran nimero de estudiantes con
trastornos mentales, siendo los més frecuentes los trastornos de ansiedad, los trastornos del
estado de animo (especialmente la depresion) y los trastornos psicoticos con deterioro del juicio
de la realidad. El informe también destacé la insuficiencia de profesionales para atender el
volumen de demanda.

Es interesante ahora mencionar el trabajo de Braga et al. (1997), quien analizo el perfil
socioeconémico, la repeticion y la desercion de los estudiantes de la carrera de quimica de la
Universidad Federal de Minas Gerais (ver Grafico 2).

En este estudio se verifico una correlacion entre la desercién y la repeticion, aunque no
fue la Unica. Se constatd que, a pesar de que un tercio de los desertores presentaron buenas
notas en el semestre inicial de la carrera, dos tercios tuvieron cantidades significativas de
reprobacion en las disciplinas.

Jacob (2000, como se citd en Triguinho, 2008) evalud la desercién a través de un
estudio de caso, con el objetivo de mapear los factores que mas influyeron en la desercién de
los estudiantes en la carrera de Ciencias Econdémicas de la Fundagdo Educacional Dom André
Arcoverde, carrera esta ubicada en el municipio de Valenca, Estado de Rio de Janeiro.
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Grafico 2
Desaprobaciones de los alumnos desertores en el primer semestre: porcentajes promedio en

el periodo considerado

M 1 Desaprobacion

M 2 Desaprobaciones
3 Desaprobaciones

4 Desaprobaciones

M 0 Desaprobaciones

Nota. Adaptado de Braga et al. (1997, p. 441).

El autor estudio el periodo de 1992 a 1996 y sefial6 que las causas mas importantes de
desercidn estan relacionadas con la vida econdmica de los estudiantes; la imposibilidad de
conciliar trabajo y estudio; la falta de ventaja inmediata con el acto de graduarse; a problemas
familiares; y el hecho de que la carrera sea considerada poco interesante por los estudiantes.

Por su parte, Maia (1984, como se cit6 en Triguinho, 2008), analizé 14 carreras de la
Universidad Federal de Paraiba en diferentes areas (tecnologia, biologia y humanidades).
Adoptd como criterio de desercion la condicion del estudiante que no se matriculé en materias
durante dos semestres consecutivos. En su estudio definié que los principales motivos de
abandono fueron la falta de motivacion, los problemas personales y el matrimonio. Ademas,
constatd que la desercidn se presenta con mayor intensidad en el primer afio de las carreras.

Bardagi y Hutz (2012), por su parte, estudiaron el impacto que tiene la rutina académica
y la relacién con colegas y profesores en la desercion universitaria. Segun los autores, aunque
no es posible afirmar la existencia de una relacion causal directa entre la desercion y la ausencia
de actividades académicas o la existencia de dificultades de relacion con compafieros y
profesores, tales factores pueden potenciar la insatisfaccién con la experiencia académica y
fomentar la desercion. Seguln este estudio, la participacién en actividades académicas genera
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en el estudiante satisfaccion con la eleccion profesional y aumenta su compromiso con la
formacion.

Bardagi y Hutz también sefialan que al inicio de la carrera, el énfasis en el rol
profesional no cuenta mucho en términos de desercién, siendo més relevante la bisqueda que
hace el estudiante de encontrar su “lugar” dentro de la institucion, momento en el que suele
enfrentarse a dificultades relativas a la adaptacion al nuevo entorno, nuevos compafieros y
profesores. Los autores también comentan que las relaciones interpersonales deficientes son
comunmente citadas por otros académicos como una razén para abandonar la carrera.

Bardagi y Hutz también afirmaron que, para el estudiante, sentirse parte del entorno y
del nuevo grupo es crucial para que el estudiante consolide su identidad profesional. Asimismo,
segun Pereira (2004, como se citd en Bardagi y Hutz, 2012), el hecho de que los estudiantes
puedan contar con los compafieros es un elemento importante, ya que suelen convertirse en
fuentes de ayuda para afrontar los problemas académicos. Cuando éste no esta disponible, el
estudiante puede terminar pasando por un proceso de debilitamiento de su eleccion profesional,
aumentando asi la probabilidad de desercion.

Ademas, los estudiantes desertores entrevistados por Bardagi y Hutz enfatizaron la
importancia de las relaciones con los profesores. Hubo una queja general sobre el vinculo que
se establecia con los docentes, ya que esta conexion era mas distante, mas formal, con menos
interaccion social y con menos preocupacion de los docentes por los problemas de los
estudiantes. Esta afirmacion mostrd6 que los estudiantes esperaban, en la educacién
universitaria, tener la misma relacion que tenian con sus profesores de secundaria. Asi, esto
evidencid una falta de madurez por parte de los entrevistados, reforzando la idea de que muchos
jovenes no llegan suficientemente preparados para la vida universitaria.

Por lo tanto, Bardagi y Hutz enfatizan la importancia de preparar a los estudiantes de
secundaria para la transicion a la universidad, llevandolos a comprender el deber de tener
mayor autonomia, independencia y la necesidad de aceptar que en la universidad la relacién
individualizada profesor-alumno no logra existir. Sin embargo, enfatizan que es relevante
construir, en la educacién superior, una interaccion capaz de tener en cuenta los aspectos
técnicos y afectivos en la relacion entre estudiantes y profesores.

Otro punto destacado por Bardagi y Hutz fue la baja participacion académica de los
estudiantes desertores. Este hecho se debia a la falta de interés en las actividades y en el area
de estudio en general, aunque en las entrevistas también se mencionaron cuestiones como la

falta de disponibilidad de tiempo y el desconocimiento de estas actividades.
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Respecto a la baja implicacion académica de los alumnos desertores, Scali (2009)
sefiala que la no participacion en actividades extraescolares puede no tener mucha influencia
en la decisién del alumno de abandonar la carrera, sin embargo, la participacién en actividades
no obligatorias puede ser un elemento relevante para que el estudiante permanezca en la carrera
hasta el final.

Esto se debe a que, al participar en actividades extracurriculares, el estudiante tiende a
sentirse més satisfecho con la experiencia universitaria, hecho confirmado por los estudios de
Astin y Villas Bbas (1993 y 2000, como se cit6 en Scali, 2009).

También es interesante notar que, segun Moura y Menezes (2004, como se cito en
Bardagi y Hutz, 2005), como la literatura sefiala varios factores como determinantes de la
insatisfaccion relacionada a la desercion, los estudiantes que abandonan o propensos a
abandonar forman un grupo heterogéneo.

Sin embargo, este grupo heterogéneo tiene algo en comun: por regla general, los
estudiantes de este grupo abandonan los primeros dos afios de la carrera, algo que Kira (1998,
como se citd en Velloso y Cardoso, 2008) verifica en un estudio que abarca varias
investigaciones empiricas en Brasil y también por Cunha et al. (2001, como se cité en Velloso
y Cardoso, 2008), en una investigacion sobre la desercion en la carrera de Quimica de la
Universidad de Brasilia, asi como por Ribeiro (2005), en una investigacién sobre la desercion
en la carrera de psicologia en una universidad privada de Sdo Paulo, que constato que el 71,61%
de las deserciones abandonaron la carrera en los primeros tres semestres de clases.

AUn en relacion a la insatisfaccion con la carrera, cabe sefialar que Bardagi et al. (2003,
como se citd en Scali, 2009), al analizar los niveles de satisfaccion de los estudiantes con la
carrera elegida, encontraron que el hecho de que el estudiante se identifique con la carrera fue
el mayor motivo de satisfaccion y, ademas, los alumnos que se declararon satisfechos en
general tenian un mayor grado de compromiso con la carrera y también una vision mas
optimista del mercado laboral.

Otro punto relevante para el estudio de la desercién es el rendimiento académico del
estudiante. Scali (2009) afirma que, segun la literatura que analizd, es muy comin que la
desercidn y la repeticion estén interconectadas. El autor también afirma que después de una o
mas reprobaciones, los estudiantes tienen mas probabilidades de desertar y, en particular, la
desercidn es mas comun cuando hay reprobaciones en los primeros cuatro semestres.

Confirmando este razonamiento, Leon y Menezes Filho (2002, como se cito en Cunha,
Nascimento y Durso, 2014) informan que la tasa de desercion de los alumnos que repiten llega

a ser hasta tres veces mayor que la de los alumnos sin reprobacion.
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Scali critica a las universidades cuando el tema es la repeticion académica de los
alumnos. Después de todo, segun ella, las universidades ni siquiera crean mecanismos para
reducir la repeticion. Como consecuencia, el alumno reprobado acaba teniendo que volver a
realizar la asignatura con el mismo profesor y la misma metodologia anterior.

Para Scali, la calidad y metodologia de la formacion que recibe el estudiante antes de
ingresar a la universidad es muchas veces incompatible con la formacion universitaria. Por lo
tanto, esta falta de base compromete el desempefio del estudiante y es necesario adoptar
medidas especiales para las disciplinas al inicio de las carreras de educacion superior.

Uno de los indicadores de que la opinion de Scali es correcta sobre la falta de
preparacion del estudiante al ingresar a la universidad se puede detectar en el informe de
Moreno (2016) para el sitio web G1, en el que informa que los resultados de Brasil en el
Programa Internacional de Evaluacién de Estudiantes (PISA) lo llevan al puesto 63 del mundo
en ciencias, 59 en lectura y 66 en matematicas.

Segun el informe, hay un gran porcentaje de estudiantes brasilefios que estan por debajo
del nivel basico de dominio en las areas de ciencias (56,6%), lectura (50,99%) y matematicas
(70,25%).

El discurso de uno de los entrevistados en el reportaje ilustra la gravedad de la situacion:
“Solo para ilustrar, si consideramos nuestros resultados en ciencias, obtuvimos 401 puntos,
mientras que los estudiantes de los paises de la OCDE obtuvieron un promedio de 493 puntos.
iEs una diferencia que es mas o menos equivalente a aprender tres afnos escolares!”

Scali elabora tres grupos de factores que contribuyen a la desercion, la repeticion y el
rendimiento académico:

- Factores vinculados al docente y a las practicas pedagdgicas (formacién docente,
metodologia de trabajo, etc.);

- Factores relacionados con el estudiante (nivel de formacion previa, entusiasmo por
los estudios, nivel de implicacion en el aula y fuera de ella);

- Factores institucionales (curriculos inadecuados, falta de infraestructura y recursos,
etc.).

Otro autor que correlaciono la desercién y la repeticion fue Manrique (1997, como se
citd en Scali, 2009). Estudid las dificultades experimentadas por los alumnos de la carrera de
Quimica de la Universidad Federal de Goias (UFG) y not6 que los alumnos desertores tenian
peores notas que los demas. Ademas, noto que la desercion generalmente ocurria después de

la primera reprobacion.
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Para reducir este problema, Peixoto et al. (2000, como se cit6 en Scali, 2009), defienden
la implementacion de medidas dirigidas a la ensefianza de materias en el primer y segundo
semestre, ya que el rendimiento académico en esta etapa parece ser determinante para que
ocurra o no la desercion.

AUn en relacion con la importancia del rendimiento académico, Lassibille y Gomez
(2008, como se citd en Scali, 2009), al estudiar a 7000 estudiantes de una universidad espafiola
durante ocho afios, confirmaron que la preparacién académica del estudiante influia en la
posibilidad de terminar la carrera y que los estudiantes de méas edad y los que ingresaron mas
tarde a la universidad tenian méas probabilidades de abandonarla. Ademas, la situacion
econdmica también influyd, asi como las caracteristicas de la familia del estudiante.

Por su parte, Almeida et al. (2002, como se cito en Scali, 2009) observaron que los
jovenes que cursaban carreras que eran su tercera o cuarta opcion presentaban dificultades de
adaptacion y, en consecuencia, tenian calificaciones mas bajas en comparacion con los
estudiantes de carreras de primera opcion. Por lo tanto, para los autores, el rendimiento
académico esté relacionado a la adecuacion de la carrera en la vision del estudiante, e influye
en la probabilidad de ocurrir casos de desercion.

Desde otra perspectiva, Freaza (2004, como se citd en Scali, 2009) destaca que los
estudiantes cuyos padres no tuvieron contacto con la educacion superior tenian mayor riesgo
de desertar. Segun ella, el apoyo familiar en estos casos le da mas seguridad al estudiante y le
ayuda a vivir la vida académica con mas tranquilidad.

Ademas, en un estudio sobre la desercion en la carrera de fisica en la Universidad
Federal de Maranhao (UFMA), Mello (2004, como se cit6 en Scali, 2009) sefiala como causas
de desercion el bajo dominio de los conocimientos de las materias de la ensefianza media
(especialmente fisica y matematicas), asi como el aislamiento del estudiante en la comunidad
académica, y el hecho de que un estudiante curse otra carrera universitaria en paralelo a la
carrera de fisica.

Otro factor capaz de provocar la desercion de los estudiantes es la dificultad econémica
por la que pasan muchos. Sewell y Shah (1967, como se citd en Scali, 2009) sefialaron la
importancia de este punto, ya que en sus estudios notaron que los estudiantes de familias de
bajos ingresos tenian mas probabilidades de desertar que los estudiantes de familias mas
adineradas.

En esta misma linea de razonamiento, Pinto (1997, como se cito en Scali, 2009), al
evaluar los factores que generan la desercion en el primer afio de una carrera de ingenieria

quimica, sefialo que, en general, la dificultad financiera sumada al trabajo y la administracion
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del binomio estudio-trabajo fueron los items mas indicados para optar por la desercion de la
carrera.

Y eso no solo sucede en Brasil. De acuerdo con Reay et al. (como se cité en Scali,
2009), los estudiantes de inglés sefialaron las dificultades financieras como la razén namero
uno para la desercion, ya que llevan al estudiante a trabajar y, por lo tanto, no tienen suficiente
tiempo para estudiar. En el estudio de Reay et al., también se sefial6 que los estudiantes mas
pobres hicieron elecciones méas limitadas en términos de carreras y universidades.

AUn en relacion a las dificultades financieras experimentadas por los estudiantes, en el
estudio de Machado et al. (2005, como se cito en Gilioli, 2016), se identifico algo peculiar: al
estudiar las deserciones de la carrera de Quimica en la Universidad Federal de Rio de Janeiro
(UFRJ), se observo que, ocasionalmente, la dificultad econdmica del estudiante se concentra
en los dos primeros periodos de la carrera y es temporaria.

Por lo tanto, en este estudio se sugirié como solucion el cambio de turno de carrera: de
la tarde a la noche, ayudando asi a los estudiantes a complementar el ingreso familiar durante
el dia, lo que redundaria en un mayor nivel de retencion de los estudiantes.

Sin embargo, es importante hacer aqui una observacion: al igual que los estudios de
Sewell y Shah, Pinto y Reay et al. sefialaron la dificultad econdmica experimentada por el
estudiante como causa de la desercion, existen estudios que demuestran lo contrario. Los
estudios de Moysés, Braga et al., y Santos y Carvalho (1985, 2003 y 1993, como se cit6 en
Scali, 2009) mostraron que los estudiantes mas pobres abandonan menos que los de niveles
sociales més altos.

Otro punto relevante en el estudio de la desercién es la personalidad del alumno. Ferraz
y Pereira (2002, como se citd en Scali, 2009) realizaron un estudio sobre la dindmica de la
personalidad y la nostalgia de estudiantes de un carrera superior en una universidad portuguesa.
Segun el trabajo, el anhelo de volver a la casa, ciertos rasgos de personalidad, la inadecuacion
al ambiente universitario y la falta de programas de interaccion e integracion estudiantil en la
universidad hacen que el estudiante tome la iniciativa de abandonar su carrera.

Existe otro factor que puede influir en la desercion de carreras: el plan de estudios. Sin
embargo, los estudios muestran resultados no concluyentes. En el trabajo realizado por Arruda
y Ueno (2003, como se citd en Scali, 2009), el curriculo de la carrera de fisica de la Universidad
Estadual de Londrina (UEL) demostro ser uno de los factores determinantes para la ocurrencia
de la desercion; en el estudio de Gomes y Moura (2008, como se citd en Scali, 2009) el cambio
en el plan de estudios la carrera de fisica en el Centro Federal de Educacion Tecnoldgica de

Rio Grande do Norte (CEFET — RN) no afecté significativamente la desercion; y del mismo
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modo, el cambio curricular no logré reducir la desercion en la carrera de ciencias sociales de
la UFRJ, segun Villas Bbas (2000, como se cito en Scalia, 2009).

A su vez, en un estudio realizado por el Centro de Apoyo a los Estudios de Graduacion
de la Universidad de Sdo Paulo (NAEG//USP), como se cit6 en Bertelli y Duarte (2013), 27.789
estudiantes que ingresaron a 131 carreras de graduacion fueron monitoreados y, después del
mapeo, se descubrio que una de las causas de la alta tasa de desercion era la falta de motivacion
de los estudiantes con las materias de la carrera y la organizacion de las estructuras curriculares,
que se consideraban poco adaptadas a los cambios en la realidad brasilefia.

Otro aspecto relevante para la ocurrencia de la desercion fue la percepcion de los
estudiantes sobre la demanda en el lugar de trabajo. Esta fue una de las quejas de abandono en
el trabajo de Cunha et al. (2001, como se citd en Gilioli, 2016).

En este trabajo, los autores detectaron que la carrera de Quimica de la Universidad de
Brasilia parecia atraer poca demanda de trabajo, lo que es una de las razones mas fuertes para
la ocurrencia de la desercion. Entre otras razones de la desercion, los estudiantes también
mencionaron la falta de asistencia y orientacion de los profesores y la mala formacién en la
escuela secundaria que genero dificultades académicas en la graduacion.

Otro autor que destacd la relacion entre la desercion y la perspectiva sobre el mercado
de trabajo fue Palharini (2008, como se cit6 en Cunha, Nascimento y Durso, 2014). En su
estudio, Palharini aplico un cuestionario a estudiantes que abandonaron la carrera de Letras en
la UFF. Con ello, identifico que los factores clasicos sefialados por la literatura como causantes
de la desercion (falta de vocacion, problemas familiares, etc.) simplemente no tenian una
relevancia significativa. De hecho, fueron los factores menos relevantes. Segun las deserciones
estudiadas (de 1979 a 1993), las principales causas para la ocurrencia de la desercion fueron la
falta de perspectivas de obtener un trabajo después de la graduacion y los gastos que genera la
vida universitaria.

Un aspecto a considerar en el analisis de los casos de desercion es la incompatibilidad
entre los horarios de trabajo y estudio. Ese fue el principal motivo de abandono de la
Universidad Federal de Ceard, revelado en el trabajo de Andriola et al. (2006, como se cit6 en
Gilioli, 2016).

Sin embargo, también se citaron otras razones. Los porcentajes fueron los siguientes:
malas condiciones fisicas la carrera (10%), aspectos familiares y falta de motivacion con los
estudios (20%) y, por ultimo, la incompatibilidad entre los horarios de trabajo y estudio (39,4
%).
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Otro factor relevante en el estudio de la desercion es la influencia que tiene el Sistema
Unico de Seleccion (SISU). Sin embargo, antes de continuar, vale la pena explicar como
funciona un sistema de este tipo: creado en 2009 y aplicado por primera vez en 2010, el SISU
es un sistema utilizado para la seleccion a escala nacional. Su objetivo es designar candidatos
a carreras de la red federal de educacion superior. Las vacantes en las instituciones de
educacion superior federales se ofrecen a los candidatos que hayan hecho el Examen Nacional
de Ensefianza Media (ENEM).

El candidato puede elegir dos carreras. Alcanzando calificacion suficiente para la
primera opcion, se descarta la segunda. Y, si solo tiene nota para la segunda opcion de carrera,
el candidato puede matricularse en ella y, en una convocatoria posterior, pasar a su primera
opcion si surgen nuevas vacantes.

A través del SISU, el candidato puede solicitar cupo en cualquier carrera del pais, lo
que antes era imposible, dado que en el sistema vestibular -el sistema anterior al SISU- la
seleccidon se hacia a traves de examenes aplicados por cada institucion, lo que generd
superposicion de fechas de examenes y viajes costosos para los candidatos que deseaban
postular a vacantes en lugares mas remotos.

La desercion por SISU puede entonces ocurrir de la siguiente manera: el candidato no
tiene la calificacidn para ingresar a su carrera de primera opcién y, por lo tanto, ingresa a la
carrera de segunda opcion, que esta lejos de su lugar de residencia, a veces, a cientos de
kilémetros.

Con la publicacion de la apertura de nuevas vacantes en la carrera de primera opcion,
el candidato, que se encuentra lejos de casa, decide abandonar la carrera de segunda opcion e
ingresar a la carrera que siempre quiso inicialmente.

Este cambio puede deberse al deseo de estudiar cerca de casa 0 a que la segunda opcion
es una carrera diferente a la primera. Asi, la desercion ocurre, por cuenta del SISU, se debe
entender en este escenario cuanto contribuye el SISU a la ocurrencia de la desercion.

En el estudio de Portilho et al. (2015, como se citd en Gilioli, 2016), se estudio la
desercion antes y después de la adopcion del SISU por la Universidad Federal de Uberlandia
(UFU). Se observo que las tasas de desercion en realidad aumentaron después de la adopcién
del SISU. Sin embargo, llama la atencion que este aumento no fue considerable y se dio de
manera desequilibrada entre las areas de conocimiento y entre las carreras.

Asi, ciertas areas tuvieron un aumento en la tasa de desercion en la UFU, mientras que
otras mostraron una disminucién considerable. Aun asi, hubo areas en las que no se identificd

cambio en los indices, como fue el caso de las areas de Ciencias Exactas y de la Tierra y
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Ciencias Sociales Aplicadas. También se verificaron variaciones segun periodos y
caracteristicas de los alumnos, lo que imposibilita elegir al SISU como causa aislada de
desercion en la UFU.

Gilioli (2016) también comenta que, en 2011, hubo estados que tuvieron una tasa de
desercidén mas alta que otros y es por eso que ciertos temas regionales necesitan ser evaluados
en el analisis de los impactos causados por el SISU.

Para Gilioli, el SISU solo puede ser considerado como un factor que contribuye a la
desercion si se combina con otros factores que probablemente contribuyan al problema. Segin
el autor, considerado aisladamente, el SISU altera a lo sumo ciertas caracteristicas de la
desercidn, como el momento de la carrera en que ella ocurre.

Un estudio que mostr6 una caida en la tasa de desercion luego de la adopcion del SISU
fue el de Gdmez y Torres (2015, como se citd en Gilioli, 2016). En este estudio, se analizaron
las tasas de desercion en las carreras de Ingenieria de la Universidad Tecnologica Federal do
Parana (UTFPR) y se evidencio que en todas ellas hubo una disminucién de la desercion,
variando de un expresivo 30,27% a un 37,27% de reduccion del fendmeno.

Finalmente, también esté el estudio de Backes (2015, como se citd en Gilioli, 2016), en
el que se analizd la desercion en la carrera de Administracion en la Universidad Federal de
Mato Grosso (UFMT). En este estudio, considerando datos previos y posteriores al SISU (2007
y 2012), se descubrio que, de hecho, las tasas son similares y bastante altas.

Otro autor que estudio la desercién fue Cislaghi (2008, como se citd en Cunha,
Nascimento y Durso, 2014). Al analizar 15 encuestas nacionales sobre el tema, Cislaghi sefialo
que los motivos mas frecuentes de desercion fueron: bajo rendimiento académico,
insatisfaccion con la didactica de la carrera, dificultad que enfrenta el estudiante para insertarse
en el ambiente académico, intereses personales, caracteristicas de las instituciones de
ensefianza, problemas de falta de infraestructura, aspectos personales, planes de estudio no
ajustados a las condiciones del mercado laboral, dificultades familiares y dificultad para
cumplir con los requisitos de la carrera.

Por su parte, Thedphilo y Moraes (2005, como se cit6 en Borges, 2011), al estudiar la
desercion en la carrera de Ciencias Contables de la Universidad Estadual de Montes Claros,
notaron que habia una l6gica constante capaz de explicar homogéneamente la desercion en esa
carrera. También sefialaron que algunos factores estan ligados a las peculiaridades de las

carreras, la region donde se ubicaron y el tipo de alumno que ingreso a ellas.
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Lo que se busco en los dos altimos temas de este trabajo fue una revision de la literatura
que permitiera la base tedrica necesaria para la viabilidad de la investigacion con estudiantes
desertores, para identificar los principales motivos de la desercion.

Como cierre y para comprender la magnitud del fendmeno de la desercion, varios
autores, como ya se ha visto, han tratado de definir la desercién e indicar sus causas. En el
cuadro siguiente, es posible observar un resumen sistematizado de los aportes que algunos de

ellos ofrecieron al tema.

Tabla 5
Sintesis de los estudios sobre la desercion
MEC (1996) - Las causas de la desercion se dividen en dos categorias: externas e
internas.
Lobo et al. (1997) - Las tasas de desercion en Brasil estdn en el promedio de los indices

internacionales.
- Existe una correlacién, aunque no tan fuerte, entre la desercion y los factores

socioeconémicos.

Mel (2007) - Las familias més ricas son las que menos casos de desercion tienen;

- Cuanto mayor sea el nivel de educacion del jefe de familia, menor seré la
probabilidad de que los hijos abandonen los estudios;

- Las caracteristicas sociales y familiares influyen tanto en el ingreso como en

la permanencia del estudiante en la educacion superior.

Adachi - La desercién no es responsabilidad exclusiva del estudiante. De hecho,
(2009) revela un proceso que los excluye y es el resultado de una politica institucional
gue ignora las desigualdades en la sociedad brasilefia.

- Corresponde a la universidad reducir el problema de la desercién.

Bcursueno - La desercién se caracteriza por un conjunto de factores multiplicativos que
(1993) influyen en las actitudes y motivaciones de los estudiantes;

- Son pocos los jovenes que, con la madurez, son capaces de elegir la carrera
para ingresar a ella;

- Las tasas de desercién estan relacionadas al nivel de prestigio social de la

carrera.

Ristoff - La desercién es una consecuencia de las grandes crisis de la educacién

(21997) superior brasilefia y debe ser abordada en el ambito de la evaluacion
institucional;

- Existe una verdadera politica de exclusion practicada por las universidades,
gue eleva las tasas de desercion;
- Gran parte de la llamada desercién, de hecho, es solo movilidad;

- La desercién no puede ser vista como un desperdicio.
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Bourdieu - Las posibilidades de éxito no son iguales para los estudiantes, ya que su
(1998) patrimonio cultural, econémico y social no es el mismo.
- La escuela, al ignorar las desigualdades, favorece a los ya favorecidos y
desfavorece a los desfavorecidos.
Gisi - Los estudiantes mas pobres tienen mas probabilidades de abandonar los
(2006) estudios debido a la falta de recursos y la falta de “capital cultural”.
- La permanencia del estudiante en la carrera universitaria requiere del apoyo
pedagogico brindado por la institucién educativa.
Gaioso - La desercion, si no es ignorada y camuflada por la universidad, es
(2005) minimizada o incluso ignorada;
- La importancia del diagnéstico institucional en la identificacion de elementos
gue generan desercion escolar;
- Raros son los estudiantes desertores que abandonan la educacion superior.
La mayoria termina por graduarse, aunque en otra institucion;
- La inmadurez es uno de los elementos que provocan la desercion;
- Para reducir la desercion es necesario mejorar la educacion basica.
Veloso - La universidad no esté preparada para acoger y hacer frente a la diversidad
(2001) de estudiantes que entran y es incapaz de evaluar el papel de los profesores
en relacion con los més diversos tipos de estudiantes.
Departamento de | - Existe una correlacién negativa entre el rendimiento académico y los factores
Graduacion de la | externos;

UsP

- Reprobar materias que son prerrequisitos para otras y no dominar una

(2004) lengua extranjera para acompafiar la literatura basica de la carrera pesa a
favor de la desercion;
- La mayoria de los desertores no lograron establecer lazos de amistad con
otros compafieros.

Gomes - El factor socioeconémico no provoca desercién;

(1998) - La universidad es elitista, tanto por su ingreso como por su permanencia;
- El abandono no se debe a factores socioecondmicos, sino a dificultades de
adaptacion, presiones familiares, dificultad para conciliar estudio y trabajo,
entre otros.

Cardoso - La situaciéon econdmica y el rendimiento académico del estudiante tienen

(2008) poca influencia en la desercion.

- Entre las variables relevantes para la ocurrencia de la desercién, se destacan
la falta de identificacion con la carrera, la mala eleccion, la decepcion con la

universidad y la baja demanda por la carrera.

Baggi y Lopes
(2011)

- Enfasis en la evaluacion institucional, que puede resolver varios problemas,

incluyendo la desercion.

Pereira
(2007)

- Enfasis en la evaluacion institucional, relacionando la calidad de la

ensefianza con la desercion.
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Polydoro - La evaluacion institucional revela factores del cotidiano del estudiante y de
(2010) la carrera, reconociendo variables que actlan en conjunto generando
desercion.
Peixoto, Braga Yy | - El factor socioeconémico no contribuye a la desercion;
Bogutchi - La desercion esta influenciada por el rendimiento académico del estudiante
(2003) en los primeros semestres;
- Las mujeres tienen tasas de desercion mas bajas que los hombres.
Tinto - La decision de abandonar o permanecer en la carrera es el resultado de un
(1975, 1982 vy | proceso longitudinal de interaccion entre factores externos al estudiante,
1997) factores personales y las condiciones de integracién académica y social en la

universidad.
- Los cambios en las universidades y programas que promuevan la integracion

social e intelectual de los estudiantes pueden reducir las tasas de desercion.

Cabrera et al.

- El apoyo econdmico es de suma importancia para la permanencia del

(1992) estudiante en la carrera, ya que ayuda a la continuidad de los estudios y a la
integracion del estudiante al sistema académico y social de la universidad,
ademas de motivar su compromiso con la institucion.

Bardagi - Al modelo creado por Tinto hay que afadir el compromiso del alumno con la

(2007) carrera, que engloba la percepcién de seguridad en cuanto a la eleccién y
seguridad profesional.

- Es necesario considerar los aspectos contextuales, interpersonales de la
integracion universitaria y también los aspectos vocacionales.

Krumboltz - La decisién de evadir es el resultado de una forma de madurar preferencias

(1992) y proyectos vocacionales.

Bardagi y Hutz - Entre los desertores, existe una debilidad en la eleccién inicial de la carrera;

(2009 y 2012) - Es posible relacionar la fragil eleccién de la carrera con un somero

compromiso con la vida universitaria y mayores niveles de descontento y
desercion;

- Los servicios de apoyo son importantes para reducir la desercion;

- La ausencia de actividades académicas y la existencia de dificultades de
relaciéon con colegas y profesores pueden aumentar la insatisfaccion con la
experiencia académica y, como consecuencia, se produce la desercion;

- Al inicio de la carrera, el énfasis en el rol profesional no cuenta mucho para
la desercion, siendo mas importante la busqueda que hace el estudiante para
encontrar su “lugar” dentro de la institucion;

- Es necesario preparar al estudiante para la transicién del bachillerato a la

universidad.

Esbroeck y Watts
(1998)

- Existe la necesidad de crear planes de ayuda para estudiantes universitarios,

siempre considerando las dificultades especificas que experimentan.
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Sbardelin - El estudiante es llevado a elegir su carrera demasiado temprano, basado en
(2001) dudas e incertidumbres, lo que lo frustra y lo lleva a la desercion.

Beisiegel - La desercion puede entenderse a través de la eleccion de la carrera
(1992) vinculada al proyecto de vida del estudiante.

Dulniak - Los estudiantes que conocen la carrera y que tienen objetivos bien

(mil  novecientos

ochenta y dos)

desarrollados tienen tasas de abandono mas bajas que aquellos que tienen
sentimientos de incertidumbre sobre la eleccién o que estaban mal informados

sobre la carrera elegida.

Francisca et al.

- La principal causa de la desercion es la eleccidn incorrecta de la carrera,

(2012) pero la falta de informacion sobre la carrera, la insatisfaccion con la profesion
y el hecho de que el alumno esté cursando otra carrera al mismo tiempo
también contribuyen al fenémeno.

Mercuri et al. - Los aspectos relacionados con la eleccién de carreras son variables vitales

(1995) para la desercién de los estudiantes en el primer afio de graduacion.

Azzi et al. - Los factores vinculados al compromiso con la carrera son el principal

(2009) determinante para la ocurrencia de la desercién.

Mercuri y Oliveira
(2002) y Polidoro et
al.

- Cuanto menor sea el grado de decisiéon del alumno respecto a la eleccion de

la carrera, mayor sera la probabilidad de abandono.

(2005)
Mercuri y Bridi - Los factores externos e internos a la universidad influyen en el grado de
(2001) compromiso del estudiante y, en consecuencia, en la probabilidad de

abandono.

Veloso y Almeida
(2001)

- Existe un patréon de comportamiento de desercion en determinadas areas del
conocimiento;

- La desercién suele ocurrir en los afios iniciales la carrera;

- Se podria evitar la desercion mediante programas de intervencién

universitaria.

Palma et al. - La desercién ocurre mayoritariamente en los primeros afios de la carrera,
(2005) especialmente en los primeros tres meses del primer afio, cuando el vinculo
con la institucién adn es fragil.
- La mayoria de los desertores son hombres, necesitan trabajar y no pueden
conciliar estudio y trabajo.
Paredes - Existen dos grupos de motivos de abandono: internos y externos a la
(1994) universidad.
- Es necesario que la universidad corrija sus propios errores.
Cunha et al. - Las principales causas de la desercion son la desorientacién, la impotencia
(2001) al ingresar a la universidad y a la carrera, falta de informacién, dificultades con

el nuevo entorno académico, dificultad para acceder a los profesores, falta de
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contactos interpersonales sélidos, carrera elegida con poca demanda de
trabajo, mala formacién en la escuela secundaria.

- El propio alumno desertor suele sugerir estrategias para reducir las tasas de
abandono;

- La mayoria de los desertores regresan a los estudios universitarios.

Cerqueira (2003) y
Mazzaeto et al.

- La desercién representa la protesta del estudiante frente a aspectos que

estan fuera de su control;

(1998) - La desercion podria evitarse a través de programas de intervencion
universitaria;
- Es un problema institucional que se agrava por la falta de politicas publicas
encaminadas a apoyar la permanencia en las carreras.

Dias - La desercién equivale a la duda vocacional previa al ingreso a la carrera;

(1995) - La universidad debe ofrecer apoyo al estudiante, pero por regla general se
exime de esta obligacién.

Pereira - El factor que mas contribuye a la desercion es la insatisfaccion con factores

(2003) internos a la universidad.

Almeida y Soares
(2003) y Ribeiro
(2005)

- La universidad no considera las particularidades de los estudiantes,
ofreciendo a todos las mismas condiciones, que histéricamente estaban

dirigidas so6lo a las élites. Como resultado, el resultado es la desercién.

Bean
(1980, 1983)

- La decisién de evadir o quedarse es el resultado de un proceso que esta
conectado con actitudes, adaptacion y factores externos.
- El compromiso con la institucion es la variable mas relevante para entender

los casos de desercion.

Noronha et al.
(2001)

- Las causas mas comunes para la ocurrencia de la desercién se pueden
agrupar en seis factores, destacandose los siguientes: decepcion con la
carrera, vocacion, poca expectativa de oportunidades profesionales,
dificultades académicas, estimulos sociales y econémicos, y estatus de la

carrera profesional.

Biazus
(2003)

- La desercién es causada por categorias externas e internas;

- A través de un instrumento de causas de la desercién, es posible que las
universidades hagan un diagnéstico del problema,;

- Las causas de la desercién se manifiestan en diferente grado en las carreras
y es imposible establecer una I6gica uniforme que explique la ocurrencia de

la desercion, ya que los factores estan relacionados con varias caracteristicas.

Silva
(2006)

- Las tasas de desercion estan directamente relacionadas con la cualificacién
de los docentes y no solo con la situacién socioecondmica de los estudiantes.
- Los jovenes tardan demasiado en madurar, lo que les lleva a elegir carreras

equivocadas.

Teophilo y Moraes
(2005)

- Cuando el abandono se produce al inicio la carrera, se debe a las dificultades

del alumno para adaptarse a las exigencias docentes y al cambio de entorno.
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- Cuando la desercion se produce mas tarde, entre el cuarto y el sexto
semestre, suele ocurrir porque el estudiante comienza a cuestionar el sentido

de la profesion elegida.

Carvalho et al.
(194)
(1988)

y Moreira

- El nivel social y el rendimiento académico tienen poca influencia en la
ocurrencia de la desercion.

- La falta de identidad con la carrera elegida, la eleccién equivocada de
profesion y la decepcién con la universidad son las mayores causas de

desercion.

Silva Filho et al.

- El estudiante abandona porque, durante la carrera, concluyé que los frutos

(2007) del diploma no compensarian los esfuerzos para obtenerlo.
Machado et al. - El abandono se debe al desconocimiento de la carrera, la dificultad para
(2005) conciliar estudios y trabajo y problemas econémicos.

Carelli y Santos
(1998)

- La necesidad de trabajar perjudica a los estudiantes, que por lo tanto tienen
calificaciones mas bajas y tienen mas probabilidades de abandonar los

estudios.

Slomp (1984), Kira

- Se destaca el impacto de la necesidad de conciliar trabajo y estudio para la

(1999), Hotza | ocurrencia de la desercion.

(2000) y  Scali

(2009)

Fior - La importancia de la participacion de los estudiantes en actividades

(2003) obligatorias y no obligatorias, con el fin de promover la integracion y reducir
las tasas de abandono.

Rozenstraten - Por regla general, se idealiza la eleccién de la carrera que hace el estudiante.

(1992) - Los estudiantes de carreras marcadas por la falta de prestigio social, bajos
salarios y falta de seguridad laboral tienen mas probabilidades de abandonarla
que las carreras que brindan expectativas de altos ingresos y empleo
garantizado.

Weber et al. - Las diferencias entre la secundaria y la universidad provocan un impacto en

(2014) el estudiante y esto se convierte en un factor que provoca desercion.
- Al mismo tiempo que ENEM y SISU facilitan el ingreso a las universidades,
ambos institutos contribuyen a la desercion.

Santos et al. - El estudiante sufre un impacto al salir de la secundaria e ingresar a la

(2015) universidad, por las diferencias entre ambos.

- Las dificultades de rendimiento académico y la falta de preparacién para
afrontar el nuevo entorno universitario son los factores mas relevantes para la

ocurrencia de la desercion.

Silveira, Pereira y
Moraes
(2003)

- Al ingresar a la universidad, el estudiante necesita cambiar la mayor parte
de su comportamiento y estilo de vida, sin recibir estimulos para ello. Esto

conduce a la desorientacidon, una caida en la autoestima, pérdida de

motivacion y el comienzo de cuestionamientos sobre la eleccion la carrera.
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Kullman et al. - El estudiante universitario esta sometido a diversos factores estresantes que
(2008) afectan directa e indirectamente su vida académica y generan bajas
calificaciones. Con eso, hay desercion.
- Los servicios de atencién psicoldgica a los estudiantes son capaces de
reducir la desercion, las suspensiones y los retrasos.
Braga et al. - Existe una correlacion entre la repeticion y la desercion. Cuantos mas
(1997) fracasos, mayor es la posibilidad de desercién.
Jacob - Las causas mas importantes de la desercion estan relacionadas con la vida
(2008) econdémica de los estudiantes, la imposibilidad de conciliar estudio y trabajo;
problemas familiares; falta de ventaja inmediata en el acto de graduarse vy el
hecho de que la carrera se considere poco interesante.
Maia - Las principales razones para que se produzca la desercion son la falta de
(1984) motivacion, los problemas personales y el matrimonio.
- La desercién se produce con mayor intensidad en el primer afio de la carrera.
Scali - La participacion en actividades no obligatorias puede ser un elemento
(2009) importante que ayude al estudiante a permanecer en la carrera hasta el final,

ya que genera mas satisfaccién con la experiencia universitaria;

- La desercién y la repeticion a menudo estan vinculadas entre si;

- La desercién es mas comun cuando hay reprobacién en los primeros cuatro
semestres;

- En muchos casos, la formacion, calidad y metodologia de la formacién que
recibe el estudiante antes de acceder a la universidad es incompatible con la
formacion universitaria;

- Hay tres grupos de factores que contribuyen a la desercion, la repeticion y el
rendimiento académico: factores vinculados al docente y a las practicas

pedagogicas, factores vinculados al estudiante y factores institucionales.

Moura y Menezes
(2004)

- Como la literatura sefiala varios factores como generadores de insatisfaccién
ligados a la desercion, los estudiantes que desertaron o propensos a desertar

son un grupo heterogéneo.

Manrique
(1997)

- Los alumnos desertores tienen peores notas que los demas.

- La desercion suele ocurrir después de la primera reprobacion.

Lassibile y Gémes
(2008)

- La preparacién académica del estudiante influye en la posibilidad de terminar
la carrera;

- Los estudiantes que ingresan a la universidad mas tarde, ya mayor edad,
tienen mas probabilidades de abandonar;

- La situacién econdmica y las caracteristicas de la familia del estudiante

también influyen en la ocurrencia de la desercion.

Almeida et al.
(2002)

- El rendimiento académico esta relacionado a la adaptacion a la carrera a

juicio del alumno e influye en la probabilidad de abandono.
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Freaza - Los estudiantes cuyos padres no tuvieron contacto con la educacion superior

(2004) tienen mayor riesgo de desercion.

Mello - El escaso dominio de las materias en la secundaria, el aislamiento del

(2004) estudiante en la comunidad académica y el hecho de que un estudiante curse
paralelamente otra carrera universitaria son las principales causas de la
desercion.

Sewell y Shah - Los estudiantes de familias de bajos ingresos tienen mas probabilidades de

(1967) abandonar los estudios que los estudiantes de familias mas adineradas.

Pinto - Los principales motivos de desercién son la dificultad econdémica afiadida al

(1997) ambito laboral, y la dificultad de conciliar estudio y trabajo.

Machado et al. - Generalmente, la dificultad econdmica del estudiante se concentra en los

(2005) dos primeros semestres de la carrera y no es permanente.

- Con el cambio de carrera al turno de noche, el estudiante puede

complementar los ingresos y asi tener menos probabilidades de desercion.

Moysés, Braga et
a. y Santos y
Carvalho (1985,
2003 y 1993)

- Los alumnos mas pobres abandonan menos que los de mayor nivel social.

Ferraz y Pereira
(2002)

- La nostalgia de casa, ciertos rasgos de personalidad, la inadecuacion al
ambiente universitario y la falta de programas de interaccioén e integracion de

los estudiantes en la universidad son las causas de la desercion.

Palharini - Los factores clasicos sefialados por la literatura para la ocurrencia de la

(2008) desercidn no tienen relevancia significativa. Los factores que mas provocaron
la desercion fueron la baja expectativa de obtener una insercion profesional
luego de egresar y los gastos que genera la vida universitaria.

Andriola et al. - El principal motivo de desercién es la incompatibilidad de horarios de trabajo

(2006) y estudio. Ofras causas son también aspectos familiares y la falta de
motivacién con la carrera y las debilidades de las condiciones fisicas de la
misma.

Portilho et al. - SISU aumentd las tasas de desercién, pero no de manera uniforme. De

(2015) hecho, el incremento no fue grande y se produjo de forma desequilibrada entre
las areas de conocimiento y las carreras.
- También hubo variacion segln los periodos y perfiles de los estudiantes, y
no fue posible elegir al SISU como causa aislada de desercion.

Gilioli - O SISU solo puede ser considerado como un factor que contribuye a la

(2016) desercién cuando se combina con otros factores que probablemente

contribuyen al problema.
- Considerado aisladamente, el SISU altera a lo sumo ciertas caracteristicas

de la desercion.

GOmezy Torres

- El SISU disminuyé las tasas de desercion.
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(2015)

Backes - El SISU no modificé mucho las tasas de desercién, que antes y después de
(2015) la adopcién del SISU eran altas.

Cislaghi - Las razones mas comunes para la desercion son: bajo rendimiento
(2008) académico, insatisfaccion con la didactica de la carrera, dificultad del

estudiante para insertarse en el ambiente académico, intereses personales,
caracteristicas de las instituciones educativas, problemas de falta de
infraestructura, aspectos personales, planes de estudio no ajustados a la
condiciones del mercado de trabajo, dificultades familiares y dificultad para

cumplir con los requisitos de la carrera.

Teobphilo y Morares
(2005)

- La desercion se vincul6 con las peculiaridades de las carreras, la region en

la que se ubicaban y el tipo de alumno que ingresaba.

Nota. Elaboracién del autor.
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6 Consideraciones Sobre la Desercion en la Ingenieria

Para hacer consideraciones sobre algo, es importante que antes que nada se pueda
definir lo que es. Por lo tanto, en este capitulo se definird inicialmente qué es la Ingenieria, y
solo entonces se definiran sus origenes, relevanciay la definicion de quiénes son los operadores

de la Ingenieria, los ingenieros.

6.1 Concepto

Segun Pereira (2013), la Ingenieria es la ciencia, el arte y la profesion de adquirir y
aplicar conocimientos matematicos, técnicos y cientificos en la creacion, mejora e
implementacién de utilidades, tales como materiales, estructuras, maquinas, dispositivos,
sistemas o0 procesos, que realizan una determinada funcién u objetivo.

Para el autor, en los procesos de creacion, mejora e implementacion, la Ingenieria
combina los diversos conocimientos especializados para viabilizar las utilidades, llevando en
consideracion la sociedad, la técnica, la economia y el medio ambiente.

La ingenieria es bastante completa y abarca una serie de ramas mas especializadas, y
cada rama tiene un énfasis mas especifico en ciertos campos de aplicacion y en ciertos tipos de

tecnologia.

6.2 Origen

Segln Bazzo y Pereira (1997, como se citd en Colenci, 2000) las técnicas primitivas se
originaron con el descubrimiento de la palanca, el dominio del fuego, el pulido de piedras y la
coccidn de los alimentos, en el Paleolitico. Ya en el periodo siguiente, el Neolitico -hace unos
seis mil afios- se produjeron cambios culturales debido a la introduccion de la agricultura, la
domesticacion de animales, el modelado de ceramica y la fabricacion de vino y cerveza y
pasando por las edades de piedra tallada, de la piedra pulida y metales, se llega a la tecnologia
tal como se entiende hoy.

Segun Telles (1984, como se citd en Colenci, 2000) la Ingenieria Cientifica sélo
empezo cuando se comenzo a llegar a un consenso de que todo lo que se hacia sobre una base
empirica e intuitiva estaba, de hecho, regido por leyes fisicas y matematicas. Da Vinci y
Galileo, en los siglos XV y XVII, pueden considerarse los precursores de la Ingenieria

Cientifica. Da Vinci hizo la primera aplicacion de las matematicas a la ingenieria estructural,
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aunque sus estudios no se publicaron en ese momento y permanecieron ignorados durante
siglos. Galileo, en 1638, publico el primer libro en el mundo que trataba sobre el campo de la
resistencia de los materiales: el libro Las dos nuevas ciencias.

A partir de entonces, segun Telles, la Ingenieria se estructurd y en el siglo XVIII se
pudo llegar a un conjunto sistematico y ordenado de doctrinas que constituyeron la primera
base tedrica de la Ingenieria.

También segun Telles, en 1795 se fundd en Paris la Ecole Polytechnique, que se
convirtio en el modelo para las escuelas posteriores. Su plan de estudios era de tres afios, en
los que se impartian materias basicas de ingenieria y luego se enviaba a los alumnos a otras
escuelas especializadas, como la Ecole des Mines.

Segun Colenci (2000), la ingenieria moderna naci6 dentro de los ejércitos. Segun ella,
el descubrimiento de la pdlvora y el consecuente proceso artillero obligaron a cambiar por
completo las obras de fortificacion, que comenzaron a demandar profesionales calificados para
su planificacion y ejecucion.

Asi, la necesidad de realizar obras solidas y econémicas -no sélo fortificaciones, sino
también caminos, puentes y puertos con fines militares- propicio el surgimiento de oficiales de
ingenieria y cuerpos de ingenieria especializados en los ejércitos.

Segun Telles (1984, como se citd en Colenci, 2000), estos oficiales-ingenieros fueron
responsables en Brasil de la construccion no so6lo de fortificaciones, sino también de palacios,
iglesias, acueductos y otros.

Segun Pereira (2013), a medida que el disefio de estructuras civiles —como puentes y
edificios— crecia como una especialidad técnica autdbnoma, surgio el término “ingenieria civil”
como una forma de distinguir entre la actividad de construccion de proyectos no militares y la
especialidad mas antigua de la ingenieria militar.

Para este autor, probablemente el primer ingeniero civil de la historia antigua fue
Imhotep, sirviente del faradn Djoser. Proyect6 y superviso la construccion de la Piramide de
Djoser, una pirdmide escalonada en Saqqgara, una ciudad a 60 kilometros de El Cairo.

Asi, la Ingenieria se desarrolld y dejé su huella en la humanidad. Como hitos histdricos
de la ingenieria, podemos mencionar las piramides de Egipto, el Faro de Alejandria, los
Jardines Colgantes de Babilonia, el Coliseo de Roma, la Gran Muralla China y varias obras
mas.

Entre otros hitos de la ingenieria en la historia mundial, podemos mencionar el trirreme,

la balista y la catapulta, desarrollados por los griegos, alrededor del siglo 1V a.C.; en la creacion
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de la primera maquina de vapor, en 1698, por Thomas Savery, considerado el primer ingeniero
mecanico moderno.

También es importante destacar que el nacimiento de la ingenieria moderna se dio junto
con dos factores en el siglo XV1I1: la llustracion y la Revolucion Industrial. Tales movimientos
promovieron un cambio completo en la mentalidad cientifica, que pasoé de la mera especulacion
a la investigacion en profundidad, comenzando a tener sentido en las aplicaciones practicas.

La lustracion liberd al espiritu humano de los estrechos limites de la educacion formal
y valoré por encima de todo la razon, a través de la observacion de la naturaleza, la
experimentacion, el estudio de las ciencias fisicas y naturales y sus aplicaciones, eliminando el
desprecio y la situacién de inferioridad a que eran relegadas las llamadas artes mecanicas.

La Revolucién Industrial, a su vez, trajo consigo la aparicion de una serie de maquinas,
como la de vapor. Segun Pereira (2013), el desarrollo de la maquina de vapor permitid el inicio
de la produccion en masa y esto obligo al desarrollo tecnoldgico y al estudio de la Ingenieria
en si, por ser ésta el estudio y la investigacion de las ciencias fisicas y matematicas aplicadas
en la préctica.

Segln Sacadura (1999, como se cit6 en Colenci, 2000), las tres grandes revoluciones
industriales que se produjeron acabaron configurando la profesion de la ingenieria de la
siguiente manera:

- La primera revolucion industrial (de 1750 a 1850), segun Sacadura (1999, como se
citd en Veraszto et al., 2003) proyecté el papel social y econémico de la Ingenieria, ya que los
ingenieros debian optimizar el proceso industrial, midiendo la fuerza humana y relacionandola
con los factores de produccion;

- La segunda revolucion industrial (de 1850 a 1945) hizo que los ingenieros fueran
conscientes de las implicaciones sociales de sus acciones. Ademas, los conocimientos de
administracion, gestion y marketing se han convertido en imprescindibles para el ingeniero;

- Latercera revolucion industrial (desde 1945 hasta la actualidad) hizo que la ingenieria
se diversificara con la aparicion de nuevas especialidades.

Asi, se puede decir que con la expansion tecnoldgica, la profesion de ingenieria recibio
un impulso considerable tanto en la carrera como en el surgimiento de nuevas especialidades
de Ingenieria, nuevas habilidades requeridas por el mercado laboral y nuevas funciones
requeridas. Tal evolucion estuvo, en general, acompafada de la intensificacion del papel
economico y social del ingeniero.

Telles (1984, como se citd en Colenci, 2000) sefiala que en Brasil y Portugal tales

efectos so6lo se sintieron después de mucho tiempo debido a la dificultad de comunicacion. Aun
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asi, a lo largo de la historia, Brasil ha tenido varios ingenieros altamente competentes, entre
ellos: André Reboucas (responsable de importantes obras ferroviarias, portuarias y de
saneamiento en varias provincias de Brasil) y Francisco Paes Leme de Monlevade (responsable
por la primera electrificacion ferroviaria en Brasil).

A lo largo de la historia, la ingenieria se ha dividido en campos. Un ejemplo es la
ingenieria eléctrica, que tuvo su origen en los experimentos de Alexandre Volta, en 1800, y en
los experimentos de Michael Faraday, Georg Ohm y otros.

La ingenieria quimica, al igual que la ingenieria mecanica, segun Pereira (2013), se
desarroll6 en el siglo XIX, durante la Revolucion Industrial, que demandd nuevos materiales y
NUEVOoS Procesos.

También segun el autor, la ingenieria aerondutica surgié en gran medida basada en el
empirismo, sumado a conceptos y conocimientos de otras areas de la ingenieria y solo logro
un avance debido al desarrollo de aeronaves militares en la época de la Primera Guerra
Mundial. Mas tarde, la ingenieria aeronautica se convirtié en ingenieria aeroespacial, ya que
comenzo a desarrollar aeronaves y naves espaciales.

En la Segunda Guerra Mundial, segun Pereira (2013), surge la ingenieria informética.
Con el paso del tiempo hubo el surgimiento de otras areas de la Ingenieria, como la de minas
(que trata del estudio y desarrollo de procesos de extraccion y procesamiento de minerales), la
agronomica (enfocada en el concepto y explotacion de procesos de la agro ganaderia), la
forestal (enfocada en la exploracion de bosques y produccion de productos forestales) y la
zootecnia (enfocada al desarrollo de la ganaderia).

Es importante destacar que el rapido avance de la tecnologia contribuy6 al surgimiento
de otros campos de la ingenieria, como la ingenieria robética y la ingenieria nuclear. Ademas,
segun Pereira (2013), algunos nuevos campos de la ingenieria fueron el resultado de la
subdivisién de especialidades tradicionales o, por el contrario, de la combinacion de diferentes
especialidades.

Para €l, cuando aparece una nueva area de la ingenieria, suele definirse como una
subespecialidad o como una derivacion de especialidades preexistentes. Por regla general, hay
un periodo de transicion entre el surgimiento de un nuevo campo Yy su crecimiento hasta que
alcanza un tamafio suficiente para ser considerado una nueva especialidad de ingenieria. El
indicador clave para este reconocimiento es el niUmero de carreras creadas en esta especialidad

en las principales instituciones de educacion universitaria.
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Ademas, para el autor, el prestigio de la ingenieria hizo que areas ajenas a ella también
quisieran asociarse con ella, lo que dio lugar, por ejemplo, a la “ingenieria juridica”, la
“ingenieria financiera” y la “ingenieria social”.

Finalmente, Pereira (2013) afirma que la Ingenieria ha sufrido un cambio.
Tradicionalmente se ocupaba s6lo de objetos concretos y tangibles. Actualmente se ocupa de
entidades no palpables, como costos, obligaciones tributarias, aplicaciones informaticas y
sistemas.

En el siguiente tema, también se desarrollara el significado del operador de la

Ingenieria, el Ingeniero.

6.3 Las Definiciones de la Palabra Ingeniero

Segtin el diccionario en linea Priberam, la palabra “ingeniero” en el idioma portugués
tiene varios significados: persona que tiene la profesion de proyectar y dirigir obras que
requieren calculo matematico, persona con titulo de ingenieria, propietario de un ingenio
azucarero y militar de arma de Ingenieria.

A su vez, segun Moliner (2007), la palabra ingeniero significa “persona que reflexiona
sobre algo con ingenio” o “persona que se dedica a la ingenieria”. Pereira (2013) afirma que
un ingeniero es un profesional que ejerce la ingenieria. En muchos paises, segun el autor, el
ejercicio de la profesion de ingeniero requiere, ademas de la calificacion en una carrera
universitaria de ingenieria, una licencia o certificacion profesional otorgada por el Estado, por
una asociacién profesional, orden o institucion de ingenieros o por otro tipo de organismo
regulador profesional. Dependiendo de cada pais, los profesionales debidamente certificados o
licenciados utilizan el titulo profesional de “ingeniero”, o reciben el titulo de “ingeniero
profesional”, “ingeniero empleado”, “ingeniero integrado”, “ingeniero graduado” o “ingeniero
europeo”.

También segun el autor, en general, la ley limita la practica de ciertos actos de
ingenieria a profesionales certificados y calificados para tal, aunque la préctica de los demés
actos no esté sujeta a esta restriccion. Ademas de la propia titulaciéon de ingenieria, en algunos
paises existe la titulacion de técnico en ingenieria o ingeniero técnico, asociada a profesionales
con una titulacion correspondiente a un carrera de educacion superior de 1er ciclo en el campo
de la ingenieria.

En Brasil, segin Telles (1984, como se citd en Colenci, 2000) el titulo otorgado a los

primeros ingenieros militares fue el de oficial de ingenieros, lo que implicaba que todos los
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subalternos y soldados eran considerados ingenieros porque tambien se dedicaban a realizar
obras.

El mismo autor sefiala que el término ingeniero venia siendo utilizado desde el siglo
XVII, en portugués y otros idiomas, con el sentido de alguien capaz de construir fortificaciones
y artefactos bélicos. El papel del ingeniero ain se confundia con el del arquitecto y el del
constructor, sin diferenciacion en la terminologia de las profesiones.

Segln Sacadura (1999, como se cit6 en Colenci, 2000) los conceptos de “ingeniero” o
“ingenieria” tendrian su origen en la Europa del Renacimiento. Se derivarian de la palabra
latina ingenium, que significaba genio, talento creativo, potencial inventivo.

En su trabajo, el ingeniero tiene como objetivo resolver las necesidades humanas y
promover el bienestar publico. Este profesional tiene conocimientos de ciencia, tecnologia,
relaciones sociales y, en su cotidiano, su actividad implica creatividad, desarrollo, aplicacion
de conocimientos técnico-cientificos, transformacion de recursos naturales y garantia de la
calidad.

Sin embargo, segun Verasto et al. (2003), es necesario que:

(...) los ingenieros tengan, ademas de conocimientos técnicos, habilidades para trabajar
en equipos multidisciplinarios, que tengan conocimiento de los impactos sociales y
ambientales de sus acciones y del desarrollo de nuevos productos, y que sean capaces
de tomar decisiones y resolver problemas rapidamente, mientras se adapta (sic) a los

cambios (p, 1).

6.4 La Importancia de la Ingenieria

Ingenieria es sindbnimo de desarrollo y, por tanto, los aportes de esta ciencia al hombre
son enormes. Dividida en 34 areas de actuacion, la Ingenieria impregna toda la vida cotidiana
del hombre.

Asimismo, segun Telles (1984), fue gracias al despliegue de las diversas especialidades
de la Ingenieria que surgieron otras profesiones.

A continuacion, se detallara esta importancia de la Ingenieria, con una division de la

importancia de la Ingenieria para el mundo y, especificamente, para Brasil.
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6.4.1 Parael Mundo

Como se vio anteriormente, la Ingenieria tuvo sus inicios practicamente paralelos al
inicio de la civilizacion humana. Desde un principio, el hombre se preocupé por desarrollar
técnicas que facilitaran el trabajo cotidiano.

Ademas, es posible decir que la evolucion de la humanidad ha dado grandes saltos en
determinados momentos de la historia y en todos ellos la Ingenieria estuvo presente,
desarrollandose. En otras palabras, es como si el desarrollo humano y la ingenieria fueran como
dos vias de tren: siempre van juntas, corren una al lado de la otra.

Para visualizar la importancia de la ingenieria en la vida humana, solo imaginemos la
vida de un hombre comln. Se despierta en una casa proyectada por un ingeniero. Al salir al
trabajo, el hombre camina por una calle y viaja en un ferrocarril, ambos también construidos
por ingenieros. Y al dia siguiente, todo se repite. Con este ejemplo, es posible notar como la
Ingenieria esta universalmente presente.

Todavia hay otro aspecto a considerar. La ingenieria es sinébnimo de desarrollo y en los
paises emergentes es indispensable para ampliar la infraestructura, mejorar los servicios
prestados y solucionar problemas econdémicos y sociales.

En este sentido, del Nero (2006) escribe:

Con la caida del Muro de Berlin, la dependencia de los paises del segundo mundo pasé
claramente a ser ejercida por la dependencia tecnolégica y econémica. La tecnologia
ampliamente dominada por los paises avanzados se alimenta del conocimiento

acumulado y de grandes inversiones en investigacion e innovaciones.

Aln sobre la importancia de la Ingenieria para un pais, es relevante el discurso del
presidente del Sistema FIEB 1!, José de Freitas Mascarenhas. Segun él, en un reportaje en la
web de la FIEB (2012), el ingeniero: “Es el portador de las claves para la planificacion
industrial, las nuevas inversiones, la produccion, la productividad y la viabilidad de la
innovacion”.

Un dato mas a considerar es el papel de la Ingenieria en el desarrollo sostenible. Segun
Poliquezi (2011), el término desarrollo sostenible trata de la garantia de preservar el desarrollo
de forma que no provoque incapacidad de recursos para la perpetuacién de las proximas

generaciones.

11 Federacion de Industrias del Estado de Bahia.
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Para el autor, la Ingenieria se aplica para garantizar el desarrollo sostenible, ya que esta
ciencia brinda soluciones a los problemas, siempre enfocada en la eficiencia de los procesos y
la reduccidon de emisiones.

Un ejemplo de ello es la creacion de equipos y sistemas eficientes en el consumo de
energia, creacion de motores menos contaminantes, cambio de combustibles en plantas
industriales, cambio de calderas en procesos térmicos, eficiencia en procesos de extraccion de
madera, etc.

En palabras de Poliquezzi (2011): “Para un ingeniero, el Desarrollo Sostenible es
practicamente intrinseco a la funcién ya que concibe, proyecta, crea e innova en varios

segmentos, siempre con una vision de largo plazo™.

6.4.2 Para Brasil

Gracias a la Ingenieria, en el pasado, fue posible desarrollar la construccion civil en
Brasil. Asi, segln Telles (1994), el pais, que en sus inicios tenia sus construcciones realizadas
con los mismos estandares y técnicas empleadas en la época colonial (estructura de albafileria
de piedra, mezcladas con mortero de cal o tapia) paso a utilizar el hierro y el vidrio.

Ademas, poco a poco, el predominio de los arcos sobre los pafios de los muros en las
fachadas y en los tejados se fue construyendo de forma distinta, como por ejemplo, con el uso
de las llamadas tejas francesas -porque al inicio eran importadas de Marsella.

También segln Telles, otros cambios fueron: la introduccion del estilo neoclésico en
las construcciones; la popularizacion del uso del ladrillo para la construccion de paredes, el uso
de materiales importados y nuevas técnicas, el uso del cemento, y el avance en los tramites
administrativos de la construccion.

Entre algunas construcciones importantes del pais, podemos mencionar la Iglesia de la
Candelaria en Rio de Janeiro, el Teatro Amazonas en Manaus y la Estacdo da Luz, en Sao
Paulo.

Otro sector que se desarrolld con la Ingenieria en Brasil fue la industria. A principios
del siglo XIX, segun Telles, ella estaba practicamente en el punto de partida. Esto se debia a
que las Unicas industrias que merecian tal nombre eran algunas instalaciones militares
gubernamentales (como los Arsenales de la Marina y la Casa de Armas) y la industria civil se
limitaba a unas pocas -y toscas- fabricas de tela aspera para el uso de esclavos, ingenios de

azucar y mineros.
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El cambio se inicié con el Conde de Linhares, que consideraba la siderurgia como el
motor de todas las industrias. Asi, se fundaron en Brasil cuatro establecimientos metallrgicos
para la produccion de hierro: la Real Fabrica de Ferro de Sdo Jodo de Ipanema, la Fabrica
Patridtica, la Fabrica Real do Morro de Gaspar Soares y la Fabrica Caeté.

Otro sector que se desarrolld en el pais gracias a la Ingenieria fue el de carreteras. En
sus inicios, el pais contaba con pocos caminos, que en realidad eran los antiguos caminos
coloniales, que no eran méas que senderos por las que sélo podian pasar grupos de mulas (Telles,
94).

En 1800, se abrid la primera carretera regular en el Nordeste de Brasil, desde Recife
hacia el rio Séo Francisco. En 1810, la antigua carretera de Rio de Janeiro a Sdo Paulo sufre
mejoras; y tantos otros a lo largo del siglo XIX, permitiendo la comunicacién entre regiones y
el flujo de la produccion cafetalera.

Sin embargo, cabe sefialar que a finales del siglo XIX, segtn Telles, todo el pais contaba
con unos 400 kilometros de carreteras que verdaderamente podrian llamarse asi y que solo vino
a cambiar con la creacion del Fondo Rodoviario Nacional, en 1945. Este fondo duplicé la red
rodoviaria en tan solo cinco afios y en las siguientes décadas las carreteras crecieron
rapidamente en todo el pais.

Actualmente, segun datos del Ministerio de Transportes, Puertos y Aeronautica Civil
(2020), el pais cuenta con 1.563.600 kilometros de vias y es a través de ellas que es posible la
circulacién de personas, mercancias y la integracion entre las zonas més apartadas del pais.

Otro sector relevante para el pais, que se desarroll6 gracias a la Ingenieria, fue el
ferroviario. Segun Telles (1984), los ferrocarriles fueron importantes no sélo por el transporte
de pasajeros y carga, sino también por el papel que jugaron en el sistema de comunicaciones
del pais, por sus propias redes telegréficas. En ciertas ferrovias, habia una gran cantidad de
telegramas no ajenos a los servicios de carretera, en trafico mutuo con el Telégrafo Nacional.

Otro factor importante a considerar fue que los ferrocarriles servian como audaces
lineas de penetracion a través del interior del pais. Tuvieron un papel pionero, anterior a la
civilizacion y la colonizacion. Invadieron vastos territorios despoblados, generalmente
cubiertos por selva virgen.

También segun Telles, poco después de la apertura de cualquier estacion de tren, pronto
aparecio un pequefio centro comercial, con posada, almacén, farmacia y otros. Y unos afos
después, ese lugar ya se convertia en una ciudad.

Asi, los campamentos de los trabajadores de los equipos de exploracién y construccion

constituyeron la primera penetracion del hombre blanco en el desconocido Sertdo. El



138

aislamiento de esos hombres era total, las mujeres eran escasas y los peligros que representaban
los indios, los animales salvajes y las enfermedades desconocidas eran constantes.
Para Telles (1994), la construccién de vias férreas fue el primer gran desafio que la

Ingenieria tuvo que enfrentar en Brasil. Para el:

Hasta entonces, se puede decir que el trabajo de los ingenieros en Brasil tenia
motivaciones principalmente politicas: eran ingenieros militares construyendo
fortificaciones y edificios puablicos, realizando estudios estratégicos o demarcando
fronteras, etc. Con la construccion de las ferrovias, la situacion cambid por completo,
ya que las razones pasaron a ser basicamente econdmicas, y el impacto de estas

construcciones en la economia del pais y en la sociedad en general fue enorme.

Una forma de considerar el impacto de las ferrovias es considerar que, hasta su
aparicion, el transporte terrestre en Brasil seguia siendo el mismo que en la época colonial, es
decir, caminos para grupos de mulas y bueyes.

Ademas, segun Telles (1994), viajar en la época pre-ferroviaria era una aventura, que
obligaba al viajero a elegir un guia, comprar animales y reservar alimentos, municiones y
medicinas.

También se debe considerar que las ferrovias respondieron a la necesidad de fluir la
produccidn del ciclo del café, ya que este, al llegar al Vale do Paraiba do Sul alrededor de 1830,
fue el producto que comenz06 a exigir cada vez mas y mejores transportes terrestres, ya que las
distancias y las cantidades transportadas también iban en aumento.

De hecho, mientras mas se extendia la red ferroviaria, mayores eran las facilidades de
transporte, la circulacion de bienes y personas, y segun Telles (1994), mayor era también el
crecimiento del producto interno bruto (PIB) y de los ingresos publicos.

Para el autor, las ferrovias fueron el primer medio de transporte terrestre capaz de operar
con seguridad durante todo el afio, ya que la mayoria de los antiguos caminos de tropas se
volvian intransitables en época de lluvias.

También hay que considerar la enorme influencia que las ferrovias tuvieron en la
sociedad brasilefia. Segun Telles (1984), mientras en las zonas antiguas los asentamientos
aparecian en torno a las capillas, las fortificaciones coloniales o las “casas grandes” de las
haciendas y los ingenios, en las regiones abiertas al progreso por las ferrovias, las primeras
casas aparecian junto a las estaciones de tren. Como resultado, los ingenieros ferroviarios

también se convirtieron en planificadores urbanos y proyectaron muchas ciudades nuevas.
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Ademas, las ferrovias fueron las pioneras de la seguridad social en Brasil, con la
organizacion de las denominadas “Cajas de Pensiones y Jubilacion” y fueron las primeras
organizaciones del pais en preocuparse por la formacion y el desarrollo profesional de sus
empleados, con verdaderas escuelas profesionalizando. Las ferrovias también sirvieron como
medio para generar trabajo y asistencia a los afectados por las sequias en el Nordeste.

Telles (1984) también destaca que los trenes formaban parte de la vida de todos,
influyendo en las costumbres, el folclore, la jerga, la masica popular y las artes. Como ejemplo,
el autor cita la cancion “Trenzinho Caipira” de Villa-Lobos y el hecho de que muchos clubes
de futbol del pais tienen la palabra “ferroviario” en su nombre.

Tambien hay que considerar que el tren fue un factor de democratizacion de las
costumbres: una misma locomotora transportaba personas de distintas categorias, que se veian
obligadas a intercambiar favores durante largos viajes, que muchas veces duraban mas de un
dia.

También segun Telles (1984), el impacto social de las ferrovias se sintié de varias

formas:

(...) la facilidad de transporte que creé el habito de viajar y termind con el aislamiento
social y cultural de muchos pequefios nlcleos de poblacién, el abandono al que fueron
relegados los viejos caminos y los pueblos que quedaron a lo largo de los nuevos
caminos, la valorizacion del trabajo libre, las llamadas artes mecénicas y la propia
profesion de la ingenieria, y finalmente el choque de civilizaciones, entre los pacificos
y atrasados del interior y los ingenieros y técnicos, muchos de ellos extranjeros, que

invadieron este interior para construir las carreteras.

Las ferrovias eran una completa novedad como empresas, no solo en tecnologia, sino
también en el gran capital involucrado y la moderna organizacién empresarial-administrativa,
todo esto en un pais aun en la era pre-capitalista con una economia basada en el trabajo
esclavista.

Como demostracion del impacto popular que provocé el inicio de las ferrovias, Telles
(1994) menciona el Carnaval de 1858 (afio de inauguracion de la Ferrovia D. Pedro I1), en el
que el carro alegdrico mas aplaudido fue el de la Sociedad Sumidades, que llevaba una imagen
de una locomotora.

El autor también explica que el advenimiento de las ferrovias fue un factor en la
valoracion de la mano de obra libre, ya que los contratos para la construccion de vias férreas

insistian en la prohibicion del uso de mano de obra esclava.
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Tambien debe tenerse en cuenta que las vias férreas fueron las responsables del
desarrollo (o surgimiento) de nuevas profesiones, necesarias para la construccién, operacion y
mantenimiento de las carreteras, tales como topografos, disefiadores y maquinistas.

También hubo una valoracién de la profesion de ingeniero, ya que era responsable e
indispensable para la satisfaccion de una necesidad social urgente, que era el nuevo medio de
transporte.

Otro sector que se desarroll6 gracias a la Ingenieria en Brasil fue el de la construccion
naval. Entre las construcciones realizadas por Ingenieria, es posible mencionar el Arsenal de
Marina en Rio de Janeiro (fundado en 1763) destinado a la construccion y reparacion de barcos,
el Arsenal de Marina da Bahia (desde donde salian los barcos para la Escuadra Brasilefia en
formacion), el Establecimiento de Ponta d'Areia (que construy6 varios equipamientos y
maquinas) y otros de iniciativa privada.

Otra obra importante fue la construccidn de faros a lo largo de la extensa costa brasilefia,
entre ellos el faro de la Isla Rasa, que se encuentra en medio del océano, frente a la entrada de
Bahia de Guanabara, en Rio de Janeiro.

Segln Telles, a partir de 1979, Brasil comenz6 a experimentar una grave crisis en la
industria de la construccion naval, crisis que continda hasta el dia de hoy. Aun asi, el pais logré
una proeza, al haber logrado construir un bugue gasero de 8.250 toneladas, con tanques de
acero inoxidable, para el transporte criogénico de gases a temperaturas de hasta -104°C.

Otro importante factor de desarrollo para Brasil, proporcionado por la Ingenieria, fue
el conjunto de obras para abastecer las ciudades. La ciudad de Rio de Janeiro, por ejemplo,
segun Telles (1994), s6lo cont6 con red de abastecimiento de agua domiciliaria a partir de 1786,
cuando el Gobierno contrat6 al ingeniero Antoénio Gabrielli para solucionar el problema de
falta de agua en el Municipio.

Asimismo, la Ingenieria permiti¢ al pais realizar obras encaminadas al alcantarillado y
saneamiento y, con ello, la reduccion de casos de peste bubonica, tifus, cllera y otras
enfermedades.

A modo de ilustracion, Telles (1994) informa que la ciudad de Rio de Janeiro fue la
quinta ciudad del mundo en contar con un sistema de alcantarillado sanitario, por delante de
importantes ciudades como Berlin, Roma y Buenos Aires.

Gracias a la Ingenieria, también se desarrollaron otras importantes obras hidraulicas en
todo el pais, como la construccion de la represa Cedro, en Ceard, la primera gran obra de represa
realizada en el Nordeste brasilefio con el objetivo de combatir los efectos de las sequias

periddicas; la construccion del canal Macaé-Campos, de 97 kilometros de longitud, destinado
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a saneamiento y navegacion, y diversas obras destinadas a despejar y mejorar los canales
navegables, como fue el caso del rio Mogi-Guacu en Sao Paulo.

También cabe sefialar que gracias a la Ingenieria se produjo el desarrollo del alumbrado
publico. Segun Telles (1994), hasta mediados del siglo XIX, todo el alumbrado publico en
Brasil se limitaba a precarias lamparas de aceite de ballena de la época colonial, que no se
encendian en las noches de luna llena, por razones econémicas.

Rio de Janeiro, segun el autor, fue la primera ciudad de Brasil y también de América
del Sur en tener iluminacion a gas. Esto permitié incluso un cambio en los hébitos de la
poblacidn, que, en la época de las lamparas de aceite, se acostaba a las 19:00 horas. A fines del
siglo XIX, las ciudades de Porto Alegre, Belém, Sdo Luiz, Fortaleza, Salvador, Petropolis,
Santos, Campinas y Rio Grande tenian alumbrado a gas.

Otro sector importante para el pais que se desarrollé gracias a la Ingenieria fue el
transporte publico urbano. La necesidad de contar con transporte publico urbano vino con el
crecimiento de las ciudades, cuyas distancias extremas ya no soportaban traslado a pie.

En la ciudad de Rio de Janeiro, por ejemplo, segin Telles (1994), los primeros
vehiculos de transporte puablico urbano fueron diligencias conducidas por animales.
Posteriormente, gracias a la Ingenieria, se produjo la implementacién de los tranvias, que en
su momento no eran mas que carros conducidos por animales sobre rieles de hierro.

Maés tarde, en 1862, la traccidon animal fue sustituida por pequefias locomotoras a vapor,
pero debido a dificultades econémicas el servicio se suspendid. Este servicio, sin embargo,
segun Telles (1994), fue retomado. Los carros de traccion animal eran cerrados y tenian
capacidad para un total de 30 pasajeros, y fue en esta época cuando estos vehiculos se
conocieron como bondes (tranvias), palabra derivada de los billetes (bonos) que emitia la
empresa para facilitar el cambio o vuelto. Cabe sefialar también que, antes de fines del siglo
XIX, la traccion eléctrica fue implementada en los tranvias y, posteriormente, otras ciudades
del pais como Recife, Porto Alegre y Sao Paulo también contaron con sistemas de tranvias
eléctricos.

Dichos tranvias eléctricos, segin Telles (1984), transitaron hasta la década de 1960 y
fueron el principal medio de transporte urbano durante mas de 50 afios. Fue el gran vehiculo
popular y, como el tren de hierro, entr6 en la jerga del pueblo, el folclore, la poesia, el romance
y las canciones de Carnaval.

En palabras de Ruy Barbosa, como se cito en Telles (1984):
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El tranvia fue hasta cierto punto el sustento de la ciudad. Era el gran instrumento de su
progreso material. Fue €l quien amplié el area urbana, lo que aire6 la ciudad,
desaglomerando a la poblacion, lo que hizo posible vivir fuera de la region central. El
tranvia fue —hay que decirlo— una institucién providencial. Si no existiera, habria que

inventarlo.

AUn en relacion al transporte urbano, tenemos que hablar de los autobuses. Surgidos a
principios del siglo XIX, fueron implantados inicialmente en la ciudad de Rio de Janeiro en
1908, siendo impulsados por propulsion eléctrica por acumuladores y algunos modelos tenian
dos pisos, similares a los autobuses presentes en Londres.

Hoy, gracias a los avances de la Ingenieria, ya existen en el pais modelos alimentados
con combustibles alternativos, como el biodiesel y el hidrogeno, lo que contribuye a reducir
los indices de contaminacion atmosférica.

También es necesario hablar de trolebus (autobuses eléctricos). Sao Paulo fue la
primera ciudad brasilefia en tenerlos, en 1949, y dispone hasta hoy de un vehiculo de este tipo
para garantizar el transporte de 70.000 pasajeros al dia.

Otras obras de ingenieria interesantes en Brasil enfocadas al transporte urbano fueron
los ascensores verticales Lacerda, Pilar y Tabodo, en la ciudad de Salvador; el sistema de
teleférico para el transporte de pasajeros conocido internacionalmente como “Caminho Aéreo
do Pdo de Agucar”, para el ascenso a los cerros Urca y Pdo de AgUcar, dos importantes
atractivos turisticos de Rio de Janeiro; y el sistema ferroviario urbano subterraneo (metro),
presente en varias capitales brasilefias.

También vale la pena mencionar que la Ingenieria llevo a la construccion de varias
obras y a la consecucion de varios récords para Brasil. Como ejemplo, Telles (1984) menciona
la construccion del Puente del Galedo (Rio de Janeiro), en 1949, con 270 metros de longitud
(récord en puentes de concreto pretensado), el Puente de la Amistad, sobre el rio Parana (
frontera Brasil-Paraguay), en 1962, con una longitud de 532 metros y un arco central en
concreto, armado con un arco de 303 metros, y el monumento Cristo Redentor (Rio de Janeiro),
en 1931, una estatua a una altura de 710 metros, quizas la Gltima gran estructura de concreto
armado de Brasil con proyecto extranjero y el puente Rio-Niterdi, el puente de concreto
pretensado mas grande del Hemisferio Sur y el sexto méas grande del mundo.

Tambien es importante considerar que gracias a la Ingenieria fue posible en Brasil

construir aeropuertos, crear redes telefonicas, construir aviones, automaviles y muchos otros.
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Aun asi, se debe considerar que, gracias a la Ingenieria, el pais pudo adoptar el etanol
como combustible alternativo para los vehiculos automotores, reduciendo asi la dependencia
del petréleo. Y también, gracias a la Ingenieria, fue posible explorar el petréleo disponible en
el litoral brasilefio.

En otras palabras, la Ingenieria jug6 un papel protagonico en el desarrollo del pais. Sin
embargo, cabe sefialar que la Ingenieria en Brasil se ha perpetuado gracias a un sistema de
educacion establecido que ha asegurado la transmision del conocimiento a través de

generaciones y es este sistema el que serd analizado en el préximo capitulo.

6.5 La Historia de la Ensefianza de la Ingenieria en Brasil

Bazzo y Pereira (1997, como se citd en Colenc, 2000) afirman que el inicio de la
actividad de la ingenieria en Brasil vino con las primeras casas de los colonizadores y con la
construccién de murallas y fuertes. Segun ellos, como la economia se basaba en la esclavitud,
hubo prohibicion de instalar industrias en el pais, lo que retrasé por mucho tiempo el desarrollo
de la Ingenieria.

La ensefianza de la Ingenieria se dio de manera estacional (Bazzo y Pereira, 1997, como
se citd en Santos e Silva, 2007), siendo la referencia mas antigua el periodo 1648-1650, cuando
el holandés Miguel Timermans, “ingeniero de incendios”, fue contratado para ensefiar su arte
y ciencia, encargandose de formar alumnos capaces de trabajar en fortificaciones (Telles, 1994,
como se citd en Santos y Silva, 2007 y en Colenci, 2000).

Después de Timermans, en 1694 el ingeniero-capitan Gregorio Gomes Henriques fue
enviado a Brasil para ensefiar a los artilleros de Rio de Janeiro y en 1699, segin Colenci (2000),
se cred una clase de Fortificacion en Rio de Janeiro y, en 1710, una Clase de Fortificacion y
Artilleria en Salvador.

Segun Barros (2002), es interesante notar que estas clases fueron las primeras
instituciones de ensefianza laica que existieron en Brasil, ya que en ese momento toda la
ensefianza, en todos los niveles, se entregaba integramente a las Ordenes religiosas,
principalmente a los jesuitas.

En 1719, en la ciudad de Recife (Estado de Pernambuco) habia una clase de
fortificacion. En la ciudad de Rio de Janeiro, en 1767, la clase sufrio transformaciones,
cambiando su nombre a Clase de Regimiento de Artilleria de Rio de Janeiro. Y el afio 1792
trajo cambios radicales, con la remodelacion de la Clase, que se convirtié en la Real Academia

de Artilleria, Fortificacién y Proyecto.
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Segun Pereira (2013), la actual “Escuela Politécnica de Rio de Janeiro” y el “Instituto
Militar de Ingenieria” son considerados sucesores de la Real Academia, que reclama el titulo
de la escuela de ingenieria més antigua de America.

Abierta también a particulares, la carrera tuvo una duracion de seis afios, impartiendo
Ingenieria Civil e Hidraulica, abarcando arquitectura civil, materiales de construccion,
carreteras, puentes, puertos y canales. Posteriormente, el 4 de diciembre de 1810, se fundd la
Real Academia Militar, que sustituyd a la Real Academia de Artilleria, Fortificacion y
Proyecto, creada en 1792.

Segun Santos e Silva (2007) la Real Academia Militar fue la primera escuela en
funcionar en las Américas y la tercera en el mundo, siendo precedida s6lo por la Escuela de
Puentes y Calzadas, en 1747, en Francia, y por la Real Academia de Fortificacion, Artilleria 'y
Proyecto, en 1790, en Portugal.

Segun Silva (2002), los organizadores de las carreras de la Real Academia Militar
estaban muy preocupados por su calidad y seriedad, teniendo en cuenta los estandares
cientificos y culturales de la época. Por ejemplo, sus Estatutos establecian que los profesores
estaban obligados a organizar los textos didacticos plasmados en los libros adoptados,
generalmente de autores franceses, para uso de sus alumnos. Esta fue la razon por la que se
hicieron traducciones al portugués de varios trabajos matematicos de algunos autores de
renombre para uso en la Academia.

En esa época, segin Kawamura (1981, como se citdé en Santos e Silva, 2007), el
entrenamiento y el trabajo estaban estrictamente ligados al “arte militar” y la tecnologia
interesaba s6lo como medio de seguridad y represion.

A pesar de ser una institucion militar, la Real Academia Militar impartia no solo
Artilleria e Ingenieria Militar, sino también Ingenieria Civil y Ciencias Matematicas y de
observacién, como Fisica, Quimica, Mineralogia, Metalurgia e Historia Natural.

Posteriormente, en 1832, se crea la Academia Militar y Naval, como resultado de la
fusion de las Academias Militar y Naval. Con esta institucion se crearon los titulos de ingeniero
gedgrafo e ingeniero de puentes y calzadas.

En 1833 las Academias se separaron. La Academia Militar continu6 ofreciendo la
carrera de puentes y calzadas hasta 1839, afio en que cambid su nombre a Escuela Militar, en
el que se ofrecian carreras de infanteria, caballeria, artilleria e ingenieria.

Segun Silva (2002), debido a los timidos cambios sociales, politicos y econémicos que
se estaban dando en el pais, por ejemplo, la construccion de fabricas, puertos, carreteras,

urbanizacion de ciudades, entre otros, las élites gobernantes se dieron cuenta de la urgente
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necesidad de formar ingenieros civiles y empezaron a presionar al emperador. Asi, el Decreto
Imperial n® 140, del 09/03/1842, habia instituido modificaciones en los Estatutos de la Escuela
Militar y, entre éstas, ampliaba las disciplinas de Ingenieria Civil en el séptimo afio de la carrera
de esa institucion educativa. Habia sido el presagio de la creacion de una Escuela de Ingenieria
separada de una institucion militar.

En 1842, los estudiantes civiles y militares comenzaron a estar en igualdad, ya que a
los primeros se les permitio ingresar a la Escuela Militar y en 1858 se cred la carrera de
Ingenieria Civil en la Escuela Militar.

En el mismo afio, en virtud del Decreto n° 2.116, firmado por el Ministro de Guerra
Jerdnimo Coelho, la Escuela Militar cambia su nombre a Escuela Central del Ejército en Brasil.

Dieciséis afios después, el 25 de abril de 1874, ocurre otro cambio de nombre: la
Escuela Central del Ejército pasa a llamarse Escuela Politécnica de Rio de Janeiro, quedando
subordinada a un Ministro Civil y dedicada exclusivamente a la ensefianza de la Ingenieria.
Como resultado, la educacion en ingenieria en el pais finalmente se separd de sus origenes
militares.

Sin embargo, segun Telles (1984, como se citd en Santos e Silva, 2007), antes de este
Decreto existian otras dos instituciones dedicadas a la ensefianza de la Ingenieria. Estaba el
Gabinete Topografico (desde 1835), que formaba topodgrafos, ingenieros de caminos y
agrimensores, y el Instituto Imperial de Agronomia, en Bahia, que formaba agrénomos y
regentes rurales.

A partir de 1880 se produjo un marcado progreso industrial. Como resultado, la
ensefianza de la Ingenieria cobrd impulso y se crearon las siguientes escuelas, segun Bazzo y
Pereira y Telles (1997 y 1993, como se citd en Santos y Silva, 2007): la Escuela de Minas de
Ouro Preto (1876), la Politécnica de Sao Paulo (1983), la Politécnica del Colegio Mackenzie y
la Escuela de Ingenieria de Recife (1896), la Politécnica de Bahia y la Escuela de Ingenieria de
Porto Alegre (1897).

La ensefianza en las escuelas de la época tenia una tendencia pragmatica, que
presentaba problemas con las condiciones estructurales del pais con perfil agroexportador,
tendencia que solo cambi6 a fines del siglo XIX, con el surgimiento del movimiento filos6fico
positivista, que llevo a la valorizacion de la educacion enciclopédica (Laudares, 1992; Cunha,
1999; Bazzo, Pereira, Von Linsigen, 2000, como se cito en Santos e Silva, 2007).

Con el advenimiento de la Primera Guerra Mundial (1914-1918), se produjo una fuerte
disminucion de la importacion de manufacturas de los paises beligerantes, acompafiada de una

fuerte caida del tipo de cambio. Esto entonces redujo la competencia extranjera y como
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resultado se desarrollo la industria brasilefia, utilizando abundante materia prima y exportando
a Europa.

Todo este nuevo contexto econémico, acompafiado de cambios ideoldgicos y politicos,
segun Santos e Silva (2007), proporciond una nueva configuracion en la educacion en
ingenieria. Las escuelas se enfocaron en la necesidad de la produccién industrial y el
pragmatismo, centrandose en el aspecto practico en detrimento de la ensefianza enciclopédica.
En esta fase, el énfasis de la ensefianza fue la especializacion del ingeniero sin, sin embargo,
perder las caracteristicas de la formacion general.

Segun Crivelari (2000, como se citd en Santos y Silva, 2007), a partir de 1930, el
concepto de Ingenieria fue el de ciencia aplicada a la solucion de problemas concretos, lo que
Ilevd a una mayor division del trabajo del ingeniero y al crecimiento de nuevas especialidades.

Segln Bazzo y Pereira (1997, como se citd en Santos, 2006), hasta 1946 existian quince
instituciones de ensefianza de la ingenieria y después de la Segunda Guerra Mundial,
especialmente después de 1955, el nUmero creci6 alin mas, a medida que los cambios ocurridos
en el aparato econémico llevé al uso intensivo de la tecnologia (Kawamura, 1981, como se citd
en Santos y Silva, 2007).

Con respecto a este crecimiento, Tonhon (2010) afirma que durante la década de 1950
se creaban un promedio de tres carreras por afio, pero la mayoria de las escuelas de ingenieria
aun estaban restringidas a las capitales.

A mediados de la década de 1960, segin el MEC (2007, como se cit6 en Santos e Silva,
2007), para atender las demandas de la industria, en especial de la industria automotriz, se
inicid la carrera de Ingenieria de Operacion, impartida en tres afios. Esta carrera durd poco en
Brasil -poco mas de diez afios- porque como no era una licenciatura, el corporativismo de los
ingenieros reacciond y logré que la carrera se cerrara.

A partir de 1970 se produjeron mas cambios. Brasil estaba en un periodo de gran
expansion industrial y a partir de la década de 1980, el sistema laboral fordista entrd en crisis.
Tales cambios afectaron la base de formacion de los profesionales, especialmente de los
ingenieros (Laudares y Ribeiro, 2000, como se cit6 en Santos y Silva, 2007).

Durante las décadas de 1970 y 1980, hubo un nuevo crecimiento en el nimero de
carreras de Ingenieria ofrecidos, con un crecimiento promedio de diecisiete carreras por afio
(Tonhon, 2010). Esto se debio al llamado “milagro econémico”, periodo en el que, segin
Fausto (1998), en Brasil se combind un crecimiento econdmico extraordinario con tasas de

inflacion relativamente bajas.
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En la década de 1980, solo se crearon cinco carreras nuevas (Tonhon, 2010). Esta
desaceleracion se produjo debido al estancamiento de la economia brasilefia en ese momento,
estancamiento que dio origen al nombre de la “década perdida”.

Aun asi, en la década de 1990, durante el gobierno de Collor de Melo, hubo una mayor
apertura de la economia brasilefia. Las empresas comenzaron a demandar un nuevo tipo de
profesional y por ello se implement6 un proceso de reforma curricular, a traves de la nueva Ley
de Directrices y Bases (Ley 9394/96). Ahora bien, el objetivo era formar profesionales méas
criticos y existia la coexistencia de dos enfoques curriculares dentro de las carreras de
Ingenieria: el del saber técnico-instrumental y el del saber emancipador. Por lo tanto, era
responsabilidad del docente utilizar su libertad en la clase de forma transformadora (Cunha,
1999, como se citd en Santos e Silva, 2007).

La referida ley revocd la exigencia de un plan de estudios minimo para las carreras de
Ingenieria y otorgd autonomia a las Instituciones de Educacion Superior para reorganizarlas,
lo que fue un factor relevante para el nuevo crecimiento de la educacion superior brasilefia.

Asi, segun Tonhon (2010), podemos decir que el crecimiento en el nimero de carreras
de Ingenieria en Brasil, observado en la década de 1990, se debid principalmente a tres factores:
la flexibilizacién de las Directrices Curriculares Nacionales, promovida por la Ley 9394/96 ,
el fin del estancamiento econdmico que Vvivio el pais en la década de los 80 y el cambio en el
perfil profesional con el surgimiento de nuevas areas, como las tecnologias de la informacion,
las telecomunicaciones y materiales.

Sin embargo, también podemos decir que el aumento en el nimero de carreras y
vacantes de Ingenieria no tuvo los efectos deseados. Después de todo, los paises que compiten
con Brasil en el mercado internacional forman contingentes de ingenieros mucho mayores por
afio, como es el caso de China, que capacita anualmente a 400.000 ingenieros; India, que forma
250.000; Corea del Sur, con 80.000; mientras que Brasil forma s6lo 30 mil (Tonhon, 2010).

Esta misma situacion puede considerarse aun peor, considerando que como la
Ingenieria, en la préctica, se subdivide en decenas de especialidades, estas 30.000 se reparten
en varios campos, lo que genera una escasez ain mayor de ingenieros en varias areas.

La situacion se vuelve ain mas preocupante si se considera que, segun Brasil (2010),
de cada 3,5 ingenieros formados en Brasil, solo uno esta formalmente empleado en ocupaciones
propias de la profesion.

Resumiendo este tema, se puede decir que La educacion en ingenieria en Brasil tuvo su

origen en el ejército. Los conocimientos transmitidos estaban destinados al adiestramiento
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militar y al aprendizaje de técnicas destinadas a la construccion con fines militares, que
acabaron utilizdndose también en la construccion civil.

Inicialmente no habia un sistema estructurado con escuelas, carreras y universidades.
Lo que habia eran profesores y clases de temporada, pero poco a poco se fue creando un sistema
educativo en el ambito militar, al principio atendiendo solo a estudiantes militares, pero luego
recibiendo también a estudiantes civiles.

Con los cambios econdémicos, sociales y politicos por los que ha atravesado el pais, la
ensefianza de la Ingenieria ha dejado paulatinamente de ser una exclusividad del &mbito militar.
Se crearon Carreras y Escuelas en todo el pais, aumentando el nimero de Ingenieros en Brasil.

Hubo crecimiento en la oferta de carreras de Ingenieria, la mas importante de las cuales
ocurrié en la década de 1990, como resultado de la flexibilizacién de las Directrices
Curriculares Nacionales, impulsada por la Ley 9.394/96, el fin del estancamiento econémico
experimentado por la pais en los afios 80 y el cambio en el perfil profesional con la aparicion
de nuevas areas.

Sin embargo, aun asi, Brasil forma anualmente pocos ingenieros, lo que muchas veces
obliga a las empresas a contratar profesionales del exterior para atender la demanda que
presenta el pais.

Por eso, a veces se habla de un “apagon” de ingenieros en el pais. Esta idea, sin
embargo, es rebatida por Maciente y Aradjo (2011, como se citd en Camatta, 2016) quienes, al
verificar los indices de formacion en ingenieria y las tendencias en la entrada de nuevos
ingenieros al mercado, afirman que solo existiria tal escasez de ingenieros, si Brasil exhibiese
tasas de crecimiento econdémico a niveles similares a los de India y China (entre 7% y 10%)
durante la década de 2000, lo que no sucedio.

Otro punto relacionado con este tema de la falta de ingenieros lo destaca Salermo et al.,
Nascimento et al., Saboia y Salm y Pereira et al. (2013, 2014, 2010 y 2013, como se cito en
Camatta, 2016). Estos autores argumentan que la principal cuestion de la supuesta falta de
ingenieros en Brasil implica la calidad de los profesionales presentes en el mercado de trabajo
y la disposicion de las competencias adquiridas en relacion con las necesidades de este

mercado.

6.6 La Desercion de la Carrera de Ingenieria

Segun Simas (2012), en promedio, en Brasil, dos de cada diez estudiantes abandonan

la educacidn superior. Con base en datos del INEP, Simas afirma que las carreras con mayor



149

desercidn son procesamiento de la informacion, marketing e informatica, cada una con una tasa
respectiva de 36%, 35% Yy 32%. Segun ella, este ranking varia segun el estado y la universidad.

Especificamente en relacion a la ingenieria, Reis, Cunha y Spritzer (2012) sefialan, en
el periodo de 2001 a 2005, una tasa de desercion promedio del 22%, segun datos del INEP.
Salerno et al. (2015), en el documento “Tendencias y perspectivas de la Ingenieria en Brasil”,
indican que en 2013 la tasa de abandono fue del 22%, superior a la de las carreras de Derecho
y Medicina.

El problema de la desercion en las carreras de ingenieria en Brasil no se limita a una
sola parte del pais. En este sentido, vale la pena destacar los estudios que revelan que el

problema de la desercion de las carreras de Ingenieria esta muy extendido en todo Brasil:

Tabla 6
Ejemplos de estudios sobre abandono de carreras de Ingenieria en Brasil
Autor Afo | Pais region Resumen del estudio
Roble 2021 | Uberlandia (Sao | Analisis de las diferencias entre la desercion de mujeres
Paulo) y hombres en las carreras de Ingenieria Mecanica,

Ingenieria Mecatrénica e Ingenieria Aeronautica de la
Universidad Federal de Uberlandia, teniendo en cuenta la
diversidad del factor humano y las dificultades que
enfrentan las mujeres que eligen cursar STEM (Ciencias,

Tecnologia, Ingenieria y Matematicas).

Alves et al. 2017 | Pernambuco Presentacion de las causas de la desercién en los
primeros periodos de las carreras de Ingenieria Agricola

de la Universidad Federal Rural de Pernambuco — sede.

Silva 2022 | Parana Propuesta de un conjunto de intervenciones para
combatir la desercidn, con base en los registros que
ocurrieron entre 2016 y 2020, en las carreras de
graduacion de Ingenieria Ambiental, Ingenieria Civil,
Ingenieria de Alimentos e Ingenieria Electrénica de la
Universidade Tecnolégica Federal do Parana — Campus

Campo Mourao

Renkavieski | 2021 | Joinville (Santa | Evaluacion de la desercién de estudiantes de Ingenieria
etal. Catarina) Mecanica e Ingenieria de Produccion, utilizando un
cuestionario sociodemografico, determinando a través de
una correlacion cuéles serian los factores criticos que

llevan al estudiante a la desercion.
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Cabelo et al. | 2017 | Brasilia (Distrito | Estudio de la desercién aparente entre calificaciones de
Federal) la gran area de conocimiento de la ingenieria a través del

Andlisis de Redes Sociales - ARS.

Bajadares 2016 | Bagé (Rio Presentacion de las causas mas relevantes que llevan al
Grande do Sul) | estudiante a la desercion de la educacién superior, en
especial de la carrera de Ingenieria de Produccion de la
Universidad Federal de Pampa (UNIPAMPA), sede Bagé.

Nota. Elaboracion del autor.

Sin embargo, vale la pena sefialar aqui que el problema de la desercion en las carreras
de ingenieria no es algo exclusivamente brasilefio y no solo para los paises emergentes. Para
corroborar esta afirmacion, sirven de base los datos de la Oficina Federal de Estadistica en
Alemania, citados por la organizacion Mkenyaujerumani (2014), en un articulo sobre la

desercion de los estudiantes universitarios en Alemania.

Grafico 3
Tasa de abandono de carreras en Alemania en 2010
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Nota. Adaptado de HIS- HF — Studienabbruchuntersuchung (2012, como se citd en

Mkenyaujerumani).
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Asi, se puede observar que en ese pais, de las 13 carreras con mayor desercion, 4 son
ingenierias, y en la carrera de ingenieria con mayor desercion la tasa es nada menos que del
53%.

Otro pais que enfrentdé problemas de desercion en las carreras de ingenieria fue

Argentina. Segun Samela (2011), en reportaje al diario Clarin:

La desercion en el ciclo superior de las carreras de Ingenieria estuvo en el centro de los
debates de las Jornadas Educativas en Ingenieria realizadas en el pasado en el Centro
Argentino de Ingenieria, en el marco del VV Congreso de Politicas de la Ingenieria.

Lo que sucede en los ultimos afios de su carrera es que “los estudiantes son tentados
por las empresas para ingresar al mercado laboral”, analiz6 Jorge Del Gener, Decano
de la Universidad Tecnoldgica Nacional, Facultad Regional Avellaneda. La situacion
no es nueva: las empresas buscan perfiles tecnoldgicos y los encuentran entre los
estudiantes. Y las exigencias laborales se vuelven incompatibles con la continuidad de
los estudios.

Este tipo de desercidn no es la Unica causa de la escasez de graduados: muchos también
dejan en el ciclo inicial. “Hoy se gradua el 20% de los nuevos ingresantes. Si
pudiéramos mantener un 50% de retencion durante el ciclo basico y un 50% durante el

ciclo superior, lograriamos un 30% de graduacion”, agregd Del Gener durante el debate.

En Chile, el problema también se manifestd, pues segun el sitio de noticias T13 (2015):
“Entre las carreras con mayor desercion de “mechones” destacan varias de Ingenieria y algunas
de Pedagogia. Mientras tanto, por otro lado, retienen mas estudiantes después de su primer afio
de Medicina e Ingenieria Civil”. De acuerdo con la informacién del informe, de las 22 carreras
con las tasas de desercién mas altas, mas de la mitad (12) son carreras de ingenieria, donde la
carrera de ingenieria de marketing presenta una tasa de desercion del 51,2 % solo en el primer
afo.

Otro pais donde se repitio el problema es Colombia. Camargo (2012), en un articulo

para la revista digital Semana, asi lo demuestra:

En Colombia, para el afio 2011, la desercion en el nivel universitario alcanzo el 45,3
por ciento, lo que significa que uno de cada uno de los estudiantes que ingresan a la
educacion superior no culmina sus estudios. Asi registré el Sistema para la Prevencion
de la Desercion en Educacion Superior (Spadies), un sistema de informacion del
Ministerio de Educacion. (...) EI mayor nivel de desercion presentado en la totalidad de

los semestres corresponde a las carreras profesionales de ingenieria, arquitectura,
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urbanismo y afines. Por otro lado, el valor de desercién més bajo corresponde a las
ciencias de la salud, seguido de las ciencias sociales y humanas. El estudio advierte que
en el caso de las empresas de ingenieria, las altas tasas de desercion que presentan estan
relacionadas con “las debilidades en las competencias académicas basicas de los
estudiantes respecto a los requerimientos de los planos de estudios”, aspectos que

explican también las bajas porcentaje de graduacion.

El problema también estuvo presente en Sudéafrica, Estados Unidos y Australia. Segun
un informe de Case (2015):

Sudéfrica esta al borde de la escasez de habilidades. Entre las diez principales
habilidades necesarias para impulsar su deslucido crecimiento econémico se
encuentran los ingenieros civiles, mecénicos, industriales y quimicos.

Pero de los poco mas de 3000 estudiantes que el Departamento de Educacion Superior
y Capacitacion estimd que se inscribirian para obtener un titulo de ingenieria en
Sudafrica este afio, menos de la mitad se graduara después de cinco afios.

Sudafrica no es la Unica que lucha para que los estudiantes de ingenieria se matriculen
y se graduen. En los EE. UU., solo alrededor del 50 % de los estudiantes de ingenieria
completan sus estudios, segun una investigacion publicada en el Journal of Engineering

Education. En australia la realidad no es mucho mas alta.

El mismo fenémeno ocurri6 en Portugal. Segun Vasconcelos et al (2009), los datos del
informe sobre la tasa de éxito escolar, publicado por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Educacion Superior de Portugal en el periodo de 2005 a 2006, revelan que las mayores tasas
de éxito escolar se observaron en las areas de Salud y Servicios Sociales, tanto en el sector
publico como privado, y Formacion Docente, fundamentalmente en la educacion no publica.
En contraste, los niveles mas bajos de éxito académico se identificaron en las areas de

Informaética, Ingenieria y Ciencias.

6.6.1 Bases Teoricas

El tema de la desercién, como ya se expuso en el capitulo 5, ha sido estudiado por una
amplia gama de autores, cada uno con una mirada sobre el tema y entre los diversos estudios
realizados, se priorizaron ciertos aspectos, como la constatacion de problemas de integracion

en el medio académico, problemas financieros, etc.
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En el presente trabajo, se seleccion6 un grupo de autores cuyas bases tedricas fueron
consideradas las mas relevantes para el estudio del tema de la desercion en las carreras de
ingenieria en las universidades publicas ubicadas en Rio das Ostras y Macaé.

A continuacidn se presenta la lista de autores seleccionados y las razones de su eleccion.
Tales estudios sirvieron como base para la reflexion teorica y también para la creacion de

instrumentos de investigacion, que seran mejor abordados en el proximo capitulo.

Tabla 7
Autores adoptados para el marco tedrico
Autor motivo de eleccién
Adachi Enfatiza que la universidad debe hacerse responsable de las

dificultades que enfrentan los estudiantes. Después de todo, la
desercion es un fenédmeno complejo, que involucra a la
universidad, aunque muchas veces la universidad sea incapaz

de verlo.

Bourdieu Destaca que, la forma en que funciona la universidad, sin
considerar las diferencias entre sus estudiantes, termina
reproduciendo el orden socioeconémico y cultural de la
sociedad, en el que un grupo termina estancado en una

posicién historica de inferioridad y exclusion.

Comisiébn  multidisciplinar | Distingui6 diferentes conceptos de desercién y consider6 que el

del MEC fenémeno se da por causas tanto externas como internas.

Melo Sefiala que las caracteristicas sociales y familiares influyen

para que se produzca la desercion.

Gaioso Debido al enfoque multicausal que le dio al fenémeno de la
desercién, ademas de considerar la importancia de los vinculos

afectivos para la permanencia del estudiante en la carrera.

Veloso Destaca la incapacidad de la universidad para recibir y atender
a estudiantes con caracteristicas diferentes y sefiala la

necesidad de evaluar el rol docente en este proceso.

Peixoto, Braga y Bogutchi Destacan la influencia del rendimiento académico y la creacion

de la jornada nocturna para la ocurrencia de la desercion.

Tinto Considera factores externos al estudiante, factores personales
y las condiciones de integracién académica y social en la

universidad.

Bardagi Destaca la importancia de analizar las cuestiones vocacionales

en el estudio de la desercién.




Sbardelini

Destaca la importancia, para la ocurrencia de la desercion, de
la mala eleccion de la carrera y de la inadecuada estructura

universitaria.

Paredes

Considera que la desercién se genera por motivos internos y
externos a la universidad y la importancia de que la universidad

corrija sus propios errores.

Cunha et al.

Destacan las dificultades que enfrentan los estudiantes y que la

mayoria regresa a los estudios universitarios.

Almeida, Soares y Ribeiro

Destacan que la universidad ignora las particularidades de los
nuevos estudiantes, tratando a todos por igual, lo que lleva a la

desercion de los estudiantes més pobres.

Biazus

Considera que la desercion es causada por dos categorias,
interna y externa, y la universidad debe monitorear el

fenémeno.

Weber et al.

Destaco el choque de realidad que sufre el estudiante entrante,
la inadaptacién y las dificultades econémicas que a menudo

enfrenta.

Kullman

Resalta los mdltiples estresores que enfrenta el estudiante de
ingreso, que generan bajas calificaciones y conducen a la
desercibn, asi como la importancia de los servicios de atencién

psicol6gica a los estudiantes.

Braga et al.

Consideran la existencia de una correlacion entre repeticion y

desercion.

Scali

Consideran la existencia de una correlaciéon entre repeticion y

desercion.

Nota. Elaboracion del autor.
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7  Metodologia

Los estudios existentes ofrecen aportes relevantes para la comprension del fenémeno
de la desercion. Sin embargo, esta investigacion pretendié abordar el tema desde una
perspectiva poco frecuente, o sea, el estudio simultdneo de la desercion en siete carreras
publicas de ingenieria ubicadas en ciudades del interior del Estado de Rio de Janeiro.

Sin restar importancia a los estudios existentes, este trabajo pretende contribuir ain mas
al estudio del tema de la desercion, ya que es un tema relevante por sus consecuencias y por el
hecho de que la desercidn se configura hasta el dia de hoy como un desafio para el gobierno y
para todos aquellos involucrados con la educacion superior.

Segln Barros y Lehfeld (2000, como se cité en Biazus, 2004) la metodologia es el
conjunto de procedimientos que se utilizan para obtener conocimiento. Es el método en la
practica, materializado en procesos y técnicas, proporcionando la legitimidad del conocimiento
alcanzado.

En este capitulo se clasificara la investigacion realizada y se explicardn uno a uno sus

pasos.

7.1 Clasificacion de la Investigacion

Dado que tiene como objetivo generar conocimiento con miras a la aplicacion préactica
y busca resolver un problema concreto, esta investigacion, segun Andrade (2003), es
predominantemente investigacion aplicada.

También segln este autor, esta investigacion, en relacién con la naturaleza, es original,
ya que pretende promover nuevos logros y descubrimientos para contribuir al desarrollo del
conocimiento cientifico.

En cuanto a los objetivos de una investigacion, ésta puede ser exploratoria, descriptiva
0 explicativa.

La investigacion exploratoria se lleva a cabo con el fin de proporcionar una vision
general de un hecho dado. Permite al investigador ganar mas experiencia con un tipo de
problema y mejora el descubrimiento de ideas y puntos de vista.

Segun Severino (2007), la investigacion exploratoria reine informacion sobre un
determinado objeto, con el objetivo de delimitar el campo de trabajo, elevar las condiciones de

expresion del objeto y preparar las condiciones para una investigacion explicativa.
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La investigacion descriptiva, como también se denomina investigacion explicativa,
ayuda al investigador a lograr una mejor comprension del comportamiento de varios factores
y elementos que influyen en ciertos fendbmenos. En otras palabras, ayuda a explicar las
relaciones de causa y efecto de los fenémenos. Se ocupa de la investigacion, anélisis, registro
e interpretacion de hechos ocurridos en el pasado, con el fin de, a través de generalizaciones,
comprender el presente y predecir el futuro.

Para Severino, ademas de la investigacion descriptiva, registrando y analizando los
fendmenos estudiados, también pretende descubrir las causas. Este descubrimiento se produce
de dos formas: mediante el uso del método cuantitativo o mediante el analisis del método
cualitativo.

Por lo tanto, frente a estos miramientos y considerando el objetivo de la investigacion,
se la puede definir como de tipo exploratorio-descriptivo, considerando que tuvo como objetivo
conocer la desercion y retratar sus caracteristicas, para identificar la relacion entre las variables
de estudio.

La investigacion, en términos de procedimientos, es: 1- bibliografica (ya que la
investigacion realizada se baso en libros, articulos y textos cientificos), 2- documental (ya que
se utilizaron documentos primarios, originales, no cientificos), 3- de campo (ya que el
investigador acudio a la realidad estudiada y alli recolect6 datos directamente) y 4- encuesta
(ya que, a traveés de un cuestionario, a través de un muestreo, buscamos conocer el
comportamiento de una poblacion).

Segun Marconi y Lakatos (2003), la investigacion bibliografica comprende todo lo que
ya ha sido publicado sobre el tema de estudio, desde publicaciones individuales, periddicos,
tesis, articulos hasta medios de comunicacion orales.

Por lo tanto, la investigacion bibliogréfica de este trabajo implico la investigacion en
bases de datos. Se realizaron busquedas en las bibliotecas digitales de universidades como la
Universidad de Sao Paulo, la Universidad Federal de Minas Gerais y el banco de tesis de la
Capes, siempre con las palabras clave estudiantes, desercion e ingenieria.

Los datos fueron de origen primario y secundario. Primaria, ya que los datos fueron
recolectados por el investigador directamente en la investigacion de campo, como en el caso
de las entrevistas con los secretarios de carrera. Y secundaria, pues se cont6 con datos obtenidos
de los sistemas académicos de las diversas instituciones educativas antes mencionadas, asi

como consultas en libros, periodicos, tesis, disertaciones, articulos y revistas.
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El enfoque adoptado por el trabajo fue cualitativo-cuantitativo, ya que la realidad del
fendmeno de la desercion es multifacética. Por lo tanto, los métodos cuantitativos y cualitativos
pueden combinarse para promover la comprension de los diversos lados de la desercion.

Mediante la combinacion de métodos cualitativos y cuantitativos, el fenémeno de la
desercidn puede traducirse en niumeros, en magnitudes, asi como analizarse en relacién con
referentes que le den sentido.

También es importante sefialar que, segun Flick (2004, como se citd en Souza y
Kerbauy, 2017), el enfoque cuali - cuantitativo otorga mas credibilidad y legitimidad a los

resultados, liberando la investigacion de estar atada a una sola opcion de enfoque.

7.2 Etapas de la Investigacion

A continuacion se detallaran los pasos de la investigacion, con el fin de contribuir a la
comprension del método aplicado a la investigacion.

« Etapa 1 — Definicion de la estructura conceptual y tedrica: en esta primera etapa se
realiz6 una revision bibliografica para que se pudiera comprender el estado del arte sobre el
tema de la desercion escolar en la educacion superior. Se estudiaron los modelos y teorias
disponibles, asi como estudios sobre el fendbmeno de la desercién en las universidades
brasilefias. Con esto se cred una base conceptual que serviria de soporte para las siguientes
etapas de desarrollo de la investigacion.

* Etapa 2 — Planificacion del estudio: en esta etapa se desarrolld un protocolo de
investigacion. De esta forma, se seleccionaron las ciudades y carreras que serian estudiados,
asi como los recursos para la recoleccion de datos e informacion necesaria para la
investigacién. También se definieron los participantes a entrevistar, quiénes serian los
contactos en cada universidad, las clases a estudiar y el periodo de tiempo a analizar. Todo esto
permitio ganar confiabilidad en el trabajo y orientacion al investigador para la obtencion de los
datos.

* Paso 3 — Aplicacion de la prueba piloto: en este paso se aplicé una prueba piloto del
cuestionario a enviar a los alumnos desertores y del cuestionario a enviar a los coordinadores.
El objetivo fue asegurar la efectividad de los instrumentos desarrollados para recolectar los
datos necesarios. Asi, se analizo si los instrumentos poseian un vocabulario accesible, claro y
sin preguntas innecesarias, que pudieran llevar a la persona a dejar de responderlos.

« Etapa 4 — Recoleccidn de datos: en esta cuarta etapa se obtuvo la informacion. En un

primer momento se realizd una toma de datos con las coordinaciones para saber el nimero de
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alumnos que ingresaron el afio 2014, asi como sus contactos. En el segundo momento, se
enviaron cuestionarios a desertores, coordinadores de carreras y se realizaron entrevistas a
secretarios de carreras. El objetivo en esta fase fue obtener informacion sobre las causas de la
desercion identificadas por los participantes, asi como conocer la vision de profesores y
técnicos administrativos sobre el fendmeno de la desercion.

« Etapa 5 — Analisis y estructuracion de los datos: luego de la recoleccion de los datos,
estos fueron clasificados y procesados, para llegar a las respuestas a las preguntas establecidas
en el item 1.2. Con este trabajo fue posible tener una vision de los resultados de la investigacion,
con la creacion de tablas y graficos de resultados.

« Etapa 6 — Redaccion de la conclusion: en esta sexta etapa, se discutieron los resultados
obtenidos, comparandolos con los conceptos del marco tedrico y con resultados obtenidos en
otros estudios sobre la desercion de los estudiantes de carreras de graduacion. También en este

momento se elabord una propuesta de politica para combatir la desercion de las universidades.
7.3 Descripcion de las Etapas de la Investigacion
7.3.1 Eleccion de las Instituciones Investigadas

El objetivo general de la investigacion fue comprender las causas de la desercion de los
estudiantes que ingresan a las carreras de Ingenieria en las universidades publicas ubicadas en

las ciudades de Rio das Ostras y Macaé. Asi, fueron seleccionadas cinco instituciones que, en

total, ofrecen siete carreras de Ingenieria.

Tabla 8
Carreras de Ingenieria Publica ofrecidos por cada institucidn en Rio das Ostras y Macaé
Institucion Carrera
UFF Ingenieria de Produccién
UFRJ Produccion, Ingenieria Civil y Mecanica
FeMASS Ingenieria de Produccién
IFF Ingenieria de Control y Automatizacion
UENF Ingenieria de Petréleo y Gas

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.
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La eleccion de las instituciones se justifico por la facilidad de acceso a las mismas y la
posibilidad de ofrecer soluciones a un problema que vive no solo la institucion en la que trabaja
el investigador, sino también otras instituciones que necesitan tratar el mismo tema en la region.

Si bien FeMASS e IFF no son universidades (la primera es una facultad municipal y el
segundo un instituto federal de educacion) la inclusion de ambas en el presente estudio fue

indispensable, ya que ofrecen carreras gratuitas de ingenieria en la region.

7.3.2 Identificacion del universo, muestra y marco temporal

Segun Stevenson (1981 como se citd en Borges, 2011), la poblacion o universo es el
conjunto completo del que se extrae la muestra.

En el caso de esta investigacion, el universo estd compuesto por estudiantes de carreras
de Ingenieria de cursos publicos de las ciudades de Rio das Ostras y Macaé, es decir, de la
UFF, UFRJ, IFF, FeMASS y UENF, que ingresaron en 2014 y que desertaron en el periodo
comprendido entre 2014 y 2018.

La muestra, a su vez, es un subconjunto de la poblacién o universo, y puede ser de dos
tipos: probabilistica y no probabilistica. Segin Cooper y Schindler (2003, como se cité en
Borges, 2011), cuando la muestra es probabilistica es porque su premisa se centra en la
observacién de margenes de error, de grados establecidos de confianza estadistica y de la
probabilidad de cualquier individuo en una seleccién que sea designado casualmente. Cuando
la muestra es no probabilistica, no existe un control estadistico rigido y predominan los
mecanismos ajenos, por lo que esta muestra se puede categorizar en: por cuotas, por juicio,
intencional y por conveniencia.

En esta investigacion, la muestra se obtuvo a través de las respuestas proporcionadas
por los estudiantes desertores, como se muestra en la siguiente tabla 9.

En esta investigacion, la muestra se obtuvo a través de las respuestas proporcionadas
por los estudiantes desertores. Tal muestra puede entonces ser conceptualizada como un
muestreo por conveniencia, ya que la seleccién fue realizada por el investigador, con base en
los elementos que estaban disponibles para participar en el trabajo y brindar la informacién
necesaria. Y, segun Malhotra (2006, como se citd en Martins, 2007), es una técnica de muestreo
no probabilistica que pretende llegar a un grupo de elementos convenientes.

Ademas, cabe sefialar que al estudiar la ocurrencia de casos de desercion escolar, el
estudio se realiza dentro de un intervalo temporal. En cuanto al tamarfio de este intervalo, se

observa en estudios que ya han sido publicados que se utilizan cohortes, que pueden ser el
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intervalo de tiempo completo en el que puede ocurrir la desercion -es decir, el tiempo total para

completar la carrera-, a este intervalo se le llama generacion completa.

Tabla 9

Resultado del envio de los cuestionarios a los estudiantes desertores

Institucién Carrera Numero de desertores que

respondieron el cuestionario enviado

UFF Ingenieria de produccion 12

UFRJ Ingenieria de produccion, civil y 2
mecanica

FeMASS Ingenieria de produccién 10

IFF Ingenieria de Control y 5
Automatizacion

UENF Ingenieria de petréleo y gas 5

totales: 34

Nota. Elaboracion del autor.

Otra posibilidad, sin embargo, es que la cohorte adoptada para el estudio sea mas
pequefia, por ejemplo, solo un afio, 0 solo un semestre. En este trabajo se optd por una cohorte
cuya duracién es intermedia: al mismo tiempo que no representa una generacion completa,
tampoco configura una cohorte de corta duracion.

La intencion inicial era establecer como periodo de analisis el plazo completo de
finalizacion de la carrera. Este periodo estd compuesto por el periodo convencional (10
semestres) mas un periodo adicional, establecido de acuerdo con cada reglamento de las
carreras de grado de cada institucion.

Este periodo adicional varia de una institucion a otra. En la UFF, por ejemplo, el
periodo adicional es de cinco semestres, mientras que en instituciones como FEMASS e IFF
este periodo era de diez semestres.

Ademas, existia el problema de que algunas carreras habian iniciado sus actividades
recientemente, por lo que ni siquiera su tiempo de funcionamiento es equivalente al tiempo
maximo para completar la carrera.

En vista de estos factores, con el fin de estandarizar el estudio, se decidié que el periodo
comun de andlisis seria de 10 semestres, ya que esto garantizaria la igualdad entre las

instituciones y la metodologia no se veria comprometida.
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El conteo comienza en 2014, ya que en 2012 una de las instituciones analizadas (el IFF)
no ofrecia vacantes para el ingreso de nuevos estudiantes y en 2013 la FeMASS no tuvo ingreso
de estudiantes por el examen de seleccion. Ademas, no todas las instituciones comenzaron a
ofrecer carreras de Ingenieria al mismo tiempo, por lo que fue necesario establecer un afio

comun en el que todas ya tuvieran actividades en curso.

7.3.3 Participantes de la Investigacion

Los participantes del estudio fueron estudiantes que abandonaron las carreras de
Ingenieria en la UFF, FeMass, UFRJ, UENF e IFF en las ciudades de Rio das Ostras y Macae,
que abandonaron sus estudios en el periodo comprendido entre enero de 2014 y diciembre de
2018 y que respondieron al cuestionario enviado a ellos.

También participaron en el estudio los secretarios de carrera, quienes fueron
entrevistados, y los coordinadores de carrera que respondieron el cuestionario enviado

electronicamente.

7.3.4 Desarrollo de los Instrumentos de Investigacion

Se elaboré un plan de trabajo para la entrevista con los secretarios, un cuestionario para
los alumnos desertores y otro para los coordinadores de carrera. Las preguntas fueron hechas
considerando trabajos previos sobre la desercion.

La elaboracion de dichos cuestionarios tuvo como ventajas relevantes la posibilidad de
participaciéon de un numero importante de estudiantes, el bajo costo, la confidencialidad de los
participantes y la posibilidad de que el participante llenase el cuestionario en su propio
domicilio, en un horario conveniente, lejos de la interferencia del investigador.

Todas las preguntas de los cuestionarios para los estudiantes desertores se basaron en
estudios previos sobre el tema de la desercion en la educacion superior y se decidid utilizar
solo preguntas cerradas.

Entre los estudios que sirvieron de base, el de Souza (2017) en particular proporcion6
un cuestionario que, luego de la adaptacion, se utilizé en este trabajo para ser aplicado a
desertores y coordinadores, a fin de lograr los objetivos de esta investigacion. El trabajo de este

investigador obtuvo informaciones muy relevantes para la Universidad Federal de Goiés.
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Para conocer las respuestas de los desertores se utilizo la escala de Likert, formada con
5 grados, donde 1 indicaba que el factor no ejercia ninguna influencia, 5 representaba influencia
decisivay 2, 3 y 4 correspondian a posiciones intermedias.

La eleccion de utilizar la escala de Likert estuvo motivada por su facilidad de
construccién y aplicacion. Ademas, es facilmente comprensible para los participantes.

En el cuestionario aplicado a los alumnos desertores, las preguntas escritas se agruparon
en 3 secciones y se estructuraron de manera que ayudaran a comprender el perfil del alumno
desertor, las causas que llevaron a la decision de desertar y las acciones que, a juicio del
alumno, la universidad podria adoptar para reducir las tasas de desercion.

Por lo tanto, el cuestionario se dividio de acuerdo con la siguiente tabla.

Tabla 10

Descripcion de la estructura del cuestionario para alumnos desertores

Seccioén Tema Propdsito de la seccion Numero de | Porcentaje del
preguntas cuestionario
1 Perfil  del | Trazar un perfil del estudiante 10 33%
alumno desertor, considerando su
desertor trayectoria de vida y académica
2 Causas de | Conocer las razones sefialadas 11 36%
la desercién | por el alumno como las que mas
influyeron en su desercién
3 Acciones Conocer las acciones que, a juicio 9 30%
contra la | del alumno, y adoptadas por la
desercién universidad, podrian reducir mas
las tasas de desercion

Nota. Elaboracién del autor, datos de investigacion.

Antes de su aplicacion final, se realiz6 una prueba piloto con el cuestionario. Con esto
se comprobaba si este era capaz de recopilar los datos necesarios y si presentaba un vocabulario
accesible, por supuesto, ademas de un tamafio que no fuese lo suficientemente grande como
para que los alumnos desistieran de llenarlo.

La prueba piloto se aplico a 5 estudiantes de la UFF que habian desertado de otras
carreras de Ingenieria. Con esto, fue posible obtener informacién sobre la dificultad de

contestar el instrumento.
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El tiempo promedio requerido para responder el cuestionario durante la prueba piloto
fue de 8 minutos y luego de la aplicacion, los estudiantes seleccionados informaron dificultades
para responder las preguntas. Las principales dificultades fueron:

- Comprender qué elementos comrendria la expresion “costos”, en la pregunta que
indagaba sobre los costos necesarios para que el estudiante continte estudiando, incluso en el
caso de vivir con la familia.

- La comprension de que el item 11, apartado 3, se referia a las acciones que la
universidad podria adoptar no para evitar la desercion del estudiante que contesto el
cuestionario, sino para prevenir los casos de desercion en general.

Ademas, cuando se les pregunt6 si pensaban que contestar el cuestionario habia sido
una tarea dificil, todos respondieron que en realidad era una tarea sencilla. Por lo tanto, el
cuestionario sufrié las modificaciones necesarias y se definio su version final, en forma del
apéndice A.

En cuanto a los coordinadores, ellos acumulaban varias funciones diariamente:
coordinador, profesor, asesor, miembros de reuniones de coordinacion, de departamento y
unidad, participacién en proyectos de investigacion, en clases de posgrado. Asi, aunque lo
deseasen, poco tiempo tenian para tratar con los alumnos y asi, conversar con ellos y tener una
mejor opinidn sobre el tema de la desercion. Aun asi, es innegable que el ejercicio de la funcion
de coordinador e incluso el ejercicio de la funcion de profesor les otorgaba un conocimiento
que no podria ser excluido en esta investigacion. Por ello, se considerd importante aplicar un
cuestionario a los coordinadores.

En este cuestionario, al igual que en el cuestionario para alumnos desertores, hubo una
agrupacion de preguntas en 3 secciones. En la primera, el objetivo fue comprender la vision de
los coordinadores sobre el fendmeno de la desercion y como era tratada institucionalmente; en
la segunda, las causas, a juicio de los coordinadores, que mas contribuyeron a la desercion; en
la tercera, las acciones que, a juicio de los coordinadores, la universidad podria adoptar para
reducir las tasas de desercion.

Por lo tanto, el cuestionario se dividio de acuerdo con la tabla 11. Cabe sefialar que en
ambos cuestionarios las preguntas de los apartados 2 y 3 son las mismas. El objetivo fue
permitir una comparacion de las respuestas proporcionadas por los estudiantes y los
coordinadores, para confrontarlos y asi averiguar si en la opinion de los dos grupos sobre el

fendmeno de la desercion era la misma.
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Tabla 11

Descripcion de la estructura del cuestionario para coordinadores

Seccioén Tema Objetivo Numero de Porcentaje del
preguntas cuestionario
1 Opinién del Saber como es vista la 3 13%

coordinador y el | desercion por parte del

tratamiento de coordinador y como es tratada

la desercion dentro la carrera
2 Causas de la Conocer las razones 11 47%
desercion sefialadas por el coordinador

como las que mas influyeron

en la desercién del alumno

3 Acciones contra | Conocer las acciones que, a 9 39%
la desercién juicio del coordinador, si
fueran adoptadas por la
universidad, podrian reducir
aun mas las tasas de

desercion

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

Para el cuestionario destinado a los coordinadores, también se aplicd una prueba piloto.
Esta prueba consistié en enviar el cuestionario por correo electrénico a tres profesores de la
carrera de Ingenieria de Produccion de la UFF, dos de ellos ex coordinadores y uno de ellos
vice-coordinador.

Después de la aplicacion, se preguntd a los profesores seleccionados sobre las
dificultades para responder las preguntas. Todos sefialaron que no enfrentaron dificultades,
pero uno de ellos sefialé que ciertos términos, como problemas familiares, problemas
psicoldgicos, eran amplios.

En vista de esta consideracion, el cuestionario fue modificado para hacerlo lo mas claro
posible y la versidn final se encuentra en el Apéndice B.

En relacion a los secretarios de carrera, la decision de entrevistarlos fue motivada por
el hecho de que estos servidores se desempefian permanentemente en su funcion. A diferencia
de los coordinadores -éstos son generalmente elegidos para la funcién de coordinacion, que se
ejercia, por regla general, solo por cuatro afios-, los funcionarios publicos no eran elegidos sino

designados para esa funcién, en la que permanecian por tiempo indefinido.
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Asimismo, los secretarios eran las servidoras que recibian las solicitudes de cancelacién
de matricula y muchas veces tenian tiempo para hablar con el estudiante y comprender las
causas de la desercion. Por lo tanto, fueron seleccionados para las entrevistas.

En cuanto a las entrevistas, siguieron un modelo estructurado. Este modelo se basé en
el aplicado por Biazus (2004), con algunos ajustes y la inclusion de la escala de Likert en la
pregunta sobre la eficacia de las medidas para combatir la desercion adoptadas por las
instituciones de educacién superior.

El modelo desarrollado tuvo como objetivo conocer qué hacian las instituciones para
combatir la desercion, la efectividad de las medidas adoptadas y qué medidas deberian
implementarse para reducir las tasas de desercion.

El plano de trabajo de entrevista del Apéndice C también fue sometido a una prueba
piloto, realizada con una secretaria de la carrera de la UFF. La prueba revel6 que el guién de
preguntas era comprensible y el tiempo requerido para realizar la entrevista fue adecuado (10

minutos).

7.3.5 Aplicacion de los Instrumentos de Investigacion

El primer paso para la aplicacion de los instrumentos de investigacion fue la
identificacion de los coordinadores y los secretarios de carrera, y una encuesta sobre la cantidad
de estudiantes que abandonaron las instituciones analizadas, esta encuesta se realiz6 analizando
cuantos y qué estudiantes ingresaron a los dos semestres en 2014. Posteriormente, se verificd
si, después de diez semestres (plazo promedio para completar la carrera), dichos estudiantes se
habian graduado, permanecido en la carrera o habian desertado.

Esta encuesta fue realizada por los coordinadores de carrera, con base en los registros
disponibles en los sistemas informatizados académicos de cada institucién. De esta manera,
fue posible identificar a los estudiantes desertores.

A pedido del investigador, cada coordinador de carrera envié un mensaje a los
desertores que poseian un correo electronico, que contenia una carta de presentacion (Apéndice
A) y un enlace al cuestionario electrénico para que lo pudieran llenar.

Se establecid un plazo para la respuesta y la receptividad de los alumnos desertores fue
mediana.

Se intento contactar con el total de abandonos para conseguir confiabilidad y seguridad

para el estudio, pero no fue posible localizar el 100% de los desertores, dado que hubo casos
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de cuestionarios que no fueron contestados, o0 alumnos que tras abandonar la carrera cambiaron
de correo electronico.

En cuanto a los coordinadores, se recogi6 el correo electronico de cada uno de los
coordinadores de carrera. Luego de esta encuesta, se envid un correo electronico a cada
coordinador, solicitandoles que respondiesen el cuestionario en un plazo de 20 dias. En los
casos en que el coordinador no completd el cuestionario en el plazo establecido, se realizd un
contacto telefénico para reforzar la solicitud, concediéndose un plazo adicional de 10 dias.

Finalmente, en relacion a los secretarios de carreras, se programaron entrevistas con
ellos, de acuerdo a la disponibilidad de cada uno. Cada entrevista se programé por teléfono o
correo electrénico, de acuerdo con la disponibilidad del entrevistado.

La entrevista se realiz6 de manera presencial y tuvo lugar en el lugar de trabajo donde
el entrevistado desempefiaba sus funciones. En esta entrevista, el entrevistado recibio
inicialmente un consentimiento informado (ver Apéndice D), en el que se le informaba que su
participacion era voluntaria, garantizandose la confidencialidad y el anonimato. Tras la lectura,
se le preguntaba si el entrevistado habia entendido todo el contenido del documento y si aln
quedaba alguna duda. Ademas, se aclard que el participante podia retirarse de participar en la
entrevista en cualquier momento, la cual fue grabada y posteriormente transcrita y enviada al
participante.

La entrevista fue del tipo estructurada, siguiendo un itinerario predefinido, que
inicialmente determind la identificacion del entrevistado, la medicién de su tiempo en la
institucién educativa, su formacion académica, y luego se iniciaron las preguntas sobre el tema
de investigacion.

El entrevistado debia contestar tres preguntas, una de ellas con respuesta cerrada,
basada en la escala de Likert. Esta respuesta media la opinion del entrevistado sobre la
efectividad de las medidas que la institucion adoptaba para combatir la desercion. Las demas
eran preguntas abiertas, dando libertad al entrevistado para expresarse libremente.

Las entrevistas fueron realizadas por el investigador. Se garantizé el anonimato y la
confidencialidad. Los datos fueron manejados exclusivamente por el investigador y guardados
de forma segura.

Cabe sefalar que el periodo de entrevistas y aplicacién de cuestionarios se extendid
maés alla de lo esperado, debido a la dificultad de programarlas con algunos secretarios y la
dificultad de obtener contacto de algunos coordinadores, asi como restricciones de algunas

instituciones para brindar los correos electronicos de los alumnos desertores.
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Por lo tanto, la recoleccion de datos, aplicacion de cuestionarios y entrevistas se llevd

a cabo en el primer semestre de 2018 y 2019.

7.3.6 Definicién de Términos Relevantes

Los términos que guian esta investigacion necesariamente deben ser claros, con la
mayor precision posible, revelando su significado en el contexto del estudio de investigacion.
Al proporcionar la definicion correcta y precisa de los términos, se limita la posibilidad de que
lleven al lector a malas interpretaciones.

Lo anterior es de suma importancia cuando el tema es la desercion universitaria, dado
que, debido a la profusién de estudios, existen varios conceptos diferentes sobre las mismas
categorias.

Un ejemplo de esto es el propio significado del término desercidn: mientras que para
algunos autores puede significar el abandono de la carrera de manera definitiva, para otros solo
ocurre si la desercion abandona no solo la carrera, sino los estudios de nivel superior de manera
definitiva.

En vista de lo anterior, a continuacion se dan las definiciones de términos relevantes
para este trabajo.

Tales definiciones se basaron en el reglamento de las carreras de pregrado de la UFF
(resolucion CEP 001/2015) y en algunos estudios sobre desercidn, sufriendo las adaptaciones
necesarias para esta investigacion.

a) MATRICULA: es el eslabdn, el vinculo del estudiante con la institucion de
educacién superior, que se materializa formalmente a través del nimero de
registro que recibe el estudiante al ingresar a la institucion, luego de la
aprobacion en un proceso de seleccion o cuando obtiene traslado, cambio de
carrera o de localidad.

b) TRANSFERENCIA: es la vinculacion de un estudiante de una institucion de
educacién superior a otra, que puede ocurrir a través de una solicitud o un
proceso de seleccion con aplicacion de pruebas.

¢) CANCELACION DE MATRICULA: es el acto mediante el cual el alumno
abandona la institucion educativa.

d) BLOQUEO DE MATRICULA: es el acto por el cual el estudiante solicita

que se bloquee su matricula, situacién que no rompe el vinculo con la
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institucion, pero que sélo puede mantenerse por un tiempo definido de acuerdo
con el reglamento de cada institucion educativa.

e) ABANDONO: ocurre cuando el estudiante deja de asistir a la carrera de
manera permanente, durante el semestre académico. También puede ocurrir
cuando el estudiante termina el semestre lectivo y no vuelve a estudiar,
generando sucesivas suspensiones de matricula hasta que la propia institucion
reconozca el abandono y cancele la matricula, transcurrido el plazo establecido
en su reglamento interno para las carreras de graduacion.

f) DESERCION: para los efectos de este trabajo, es el acto realizado por el
estudiante abandonando su carrera profesional de forma definitiva. Puede
producirse por cancelacion de la matricula o por abandono.

g) SUSPENSION: es la no aprobacion del estudiante en alguna disciplina, ya
sea por nota o por frecuencia.

h) EXCLUSION: es la cancelacion de la matricula del alumno que realiza la
institucion educativa en caso de presentarse una hipétesis prevista en el
reglamento, como ser reprobado cuatro veces en la misma materia.

i) RETENCION: es la permanencia del estudiante en la carrera mas alla del
periodo normal estipulado para la culminacién curricular, por reprobacion en
alguna (s) materia(s).

j) REINGRESO: es la forma de admision permitida a los estudiantes con titulos
de graduacion.

k) SISTEMA DE INFORMACIONES ACADEMICAS: es el sistema
informatizado de cada institucién de educacion superior que redne informacion

sobre el alumnado, carrera, profesores y actividades administrativas.

7.3.7 Calculo de la Desercion

Para calcular la tasa de desercion de los estudiantes en cada institucion, se solicité a los
coordinadores encuestar el nimero de estudiantes que ingresaron a los dos semestres del 2014.
Para el calculo de la desercion se considerd que el estudiante ingresa a la institucion
por la via mas comun y que ofrece la gran mayoria de vacantes, es decir, el ingreso por el SISU.
El objetivo fue estudiar un grupo de estudiantes con caracteristicas mas homogéneas,
ya que no es lo mismo el estudiante que ingresa por primera vez a la educacion superior que el

estudiante que ingresa por traslado, cambio de carrera o reingreso.
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El estudiante que ingresa a un nueva carrera superior, independientemente de la forma
de ingreso, ya tiene conocimientos sobre el funcionamiento de una carrera de graduacion,
ademaés de haber pasado ya por el impacto inicial producto del cambio de ambiente generado
por el transito de la secundaria a la educacion superior.

Por lo tanto, este estudiante tiene muchas menos probabilidades de abandonar, ya que
no esta sujeto a ciertas presiones externas e internas que solo experimentan quienes ingresan
por primera vez a una carrera.

Ademas, se solicitd verificar el estado de matricula de los estudiantes, para identificar
casos de estudiantes que tuvieron cancelada su matricula.

La decision de solicitar la identificacion de los estudiantes con matriculas canceladas,
en lugar de solicitar la lista de desercion, se tomé porque cada institucion educativa tiene un
sistema de informacion académica diferente. Asi, los sistemas operan de diferentes formas,
algunos indicando expresamente el motivo de la salida del estudiante y otros Unicamente
informando que la matricula fue cancelada. Con la encuesta de matriculas canceladas, se logro
Ilegar a un denominador comun, que fue el hecho de que el alumno se encontraba desconectado
de la carrera.

Sin embargo, esta decision tuvo una consecuencia. Como no todos los alumnos con
matricula cancelada fueron desertores —algunos tuvieron la cancelacion de matricula por
insuficiente rendimiento en las asignaturas, otros por fallecimiento-, se corria el riesgo de
enviar el cuestionario a un alumno que no se encajaba en este estudio.

Por lo tanto, el envio del cuestionario advertia que si la matricula en la institucion de
educacion superior hubiera sido cancelada en contra de la voluntad del estudiante, por un acto
exclusivo de la institucion (como en el caso de la exclusion, por ejemplo), no era necesario
responder el cuestionario y el mensaje debia ser descartado.

De esta forma, se asegurd al estudio que los cuestionarios enviados serian respondidos
Unicamente por los estudiantes que abandonaron la carrera.

Con las listas de alumnos con matriculas canceladas en mano, se envié el cuestionario
por correo electrénico a los alumnos. El cuestionario fue precedido por un texto introductorio,
que explicaba de qué se trataba el documento.

En este estudio no se considerd para efectos de la desercion la tasa de alumnos con
matricula blogueada, ya que, a pesar de no estar estudiando, el alumno en este caso aln

mantiene el vinculo con su carrera.
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En cuanto al calculo, se utiliza una operacion matematica para obtener la tasa de
desercidn, con unas caracteristicas propias, que dependen de los elementos definidos y
disponibles.

Para efectos de este trabajo se adopt6é una ecuacion con numerador y denominador. El
numerador representa el nimero de alumnos desertores (N. ev ) y el denominador, el nUmero
de alumnos desertores (N. ev ), mas el nimero de alumnos que permanecieron en la carrera (N.
pe)

La ecuacion es representada de la siguiente forma:

N.ev

Proporcion de desertores ~NeviNpe

7.3.8 Limitaciones de la Investigacion

La investigacién realizada en este trabajo se realiz6 a partir de hechos ya ocurridos.
Como resultado, hubo limitaciones para su ejecucion, tales como: la dificultad de contactar a
los estudiantes desertores (ya que después de salir la carrera algunos cambiaron su direccién
de correo electronico o porque las instituciones ya no tenian los correos electronicos de estos
estudiantes) y la media tasa de respuestas a los cuestionarios enviados (en unos casos por falta
de interés del ex alumno, en otros por restricciones para hablar del tema, que puede ser doloroso
de tratar).

Otra limitacion enfrentada durante la investigacion fue la ausencia de estudios que
aborden especificamente la desercion en carreras de ingenieria ubicadas en el interior, ya que
cuando existen, los estudios tienen un caracter mas global o representan casos de carreras
ubicadas en las ciudades capitales.

Aun asi, no todas las coordinaciones concordaron brindar acceso a los correos
electrdnicos y teléfonos de alumnos desertores. Como resultado, en algunos casos, ni siquiera
fue posible contactar a los estudiantes que no respondieron al cuestionario, para reforzar la

solicitud de participacion en la investigacion.
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8 Ensefianza de Ingenieria en Rio das Ostras y Macaé

La ensefianza de cualquier ciencia puede variar segun el lugar e institucion donde se
Ileve a cabo. Por ejemplo, podemos mencionar la violencia, que puede hacer que los estudiantes
abandonen una carrera; o la falta de oportunidades laborales en la ciudad, lo que puede tener
dos efectos: a) hacer que los estudiantes que necesitan trabajar para mantenerse también
renuncien a seguir estudiando o b) dificultades para que los estudiantes obtengan précticas en
la region donde se estudia la carrera.

También estan las caracteristicas de las instituciones educativas, que de igual manera
pueden influir en el proceso de aprendizaje. Como ejemplo, se puede mencionar una
universidad que cuenta con varios recursos (biblioteca, laboratorios, restaurante universitario,
todos funcionando eficientemente) o, por el contrario, una universidad que ni siquiera cuenta
con el espacio fisico adecuado y que ni siquiera tiene un cuerpo docente en cantidad adecuada
capaz de cumplir con las exigencias de la carrera.

Por lo tanto, en este capitulo, seran abordadas las ciudades de Rio das Ostras y Macaé,

asi como las universidades publicas con carreras de Ingenieria existentes en ellas.

8.1 Caracterizacion de las Ciudades

Las ciudades de Rio das Ostras y Macaé forman parte de la lista de municipios que
componen el Estado de Rio de Janeiro, que se divide en 8 regiones, como se muestra en la
figura 3.

Entre esas regiones, Rio das Ostras pertenece a la region de Tierras Bajas Costeras y
Macaé, a la region del Norte Fluminense.

La region de Tierras Bajas Costeras esta compuesta por 13 municipios: Araruama,
Armacao de Buzios, Arraial do Cabo, Cabo Frio, Cachoeiras de Macacu, Casimiro de Abreu,
Iguaba Grande, Maric4, Rio Bonito, Rio das Ostras, S&o Pedro da Aldeia, Saquarema y Silva
Jardim.

La region Norte Fluminense estd compuesta por 9 municipios: Macaé, Campos,
Cardoso Moreira, Sao Fidélis, Sdo Francisco de Itabapoana, Sdo Jodo da Barra, Carapebus,

Conceicao de Macabu y Quissama.
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Figura 3

Mapa de la division del Estado de Rio de Janeiro

NOROESTE
FLUMINENSE
NORTE
FLUMINENSE
CENTRO SUR SERRANA
FLUMINENSE
PARAIBA MEDIA
TIERRAS BAJAS

METROPOLITANA COSTERAS
COSTA VERDE

OCEANO ATLANTICO

Nota. Sitio web http://www.ptt-radio.gsl.br/QuantosRJ2012.htm.

Por razones didacticas, a continuacion las ciudades de Rio das Ostras y Macaé seran

analizadas por separado, con el abordaje de varios aspectos de estas dos ciudades.
8.1.1 Riodas Ostras

Segun Lima (1988, como se citd en Dias, 2013), la regién norte del Estado de Rio de
Janeiro, a partir del siglo XVI, pasé a destacarse en la produccion rural. Para expandir sus
dominios, los terratenientes conquistaron cada vez mas espacio para sembrar cafia de azucar y
utilizaron la ganaderia para ocupar tierras.

Asi, como consecuencia de este proceso, la region del Rio das Ostras se convirtié en
una ruta para los arrieros durante la colonizacién de Brasil.

Debido a las caracteristicas fluviales del rio das Ostras, las grandes embarcaciones no
podian transitar por €l y con ello el poblamiento en la region se producia mas lentamente que

en los alrededores de otros rios de la region. Por ello, desde el inicio de su poblamiento, la
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ciudad de Rio das Ostras fue vista como una referencia territorial, ya que estaba ubicada muy
cerca de los limites de haciendas, sesmarias? y capitanias hereditarias®®.

También segun Lima, fue solamente a partir del siglo XIX que el Rio das Ostras aparece
en los documentos histéricos como una pequefia aldea. En 1861 se definieron los limites del
territorio de Rio das Ostras y luego de la liberacion de los esclavos en 1888 la regién mostrd
cierta decadencia, ya que no tenia actividades agricolas significativas.

En el siglo siguiente, en 1970, Rio das Ostras es declarado oficialmente el 3er distrito
de Barra de Séo Joéo.

El desarrollo econdmico del Rio das Ostras, hasta mediados del siglo XX, fue generado
por la actividad pesquera. Después de 1950, se produjo la expansion turistica en la region,
aliada a la construccion de la Carretera Amaral Peixoto y principalmente a la instalacion de la
Petrobras en Macaé, municipio vecino, cuya historia reciente influyd en el desarrollo del Rio
das Ostras.

En 1978, la ciudad de Macaé, que anteriormente tenia como principales actividades
economicas la pesca y la agricultura, se convirtié en la sede de la Petrobras en la region de la
Bacia de Campos, responsable por el 86% de la produccion de petroleo y el 47% de la
produccién de gas en Brasil. En la década de 1980, Macaé se comprometié a cambiar la ley
sobre el pago de royalties y en 1985, todos los Estados y Municipios productores comenzaron
a recibir los ingresos de las royalties petroleras.

Ese mismo afo, el concejal Gelson Apicelo presentd un proyecto de emancipacion del
Distrito de Rio das Ostras en el Ayuntamiento de Casimiro de Abreu y en los afios siguientes
el movimiento de emancipacion cobro fuerza y la adhesion de los habitantes del Distrito.

En 1991, se realizo el plebiscito que elevaria el 3° Distrito de Barra de S&o Jodo al
Municipio de Rio das Ostras y, el 10 de abril de 1992, por Ley de 1984, oficialmente “nacia”
el Municipio de Rio das Ostras.

Al afio siguiente, Claudio Ribeiro, ex concejal de Casimiro de Abreu, gano las
elecciones para alcalde de Rio das Ostras.

En 1997, con la regularizacion de la ley del petrdleo, decenas de municipios del Estado
de Rio de Janeiro son beneficiados, entre ellos Rio das Ostras. Asi, con el recibimiento de las

royalties, méas fondos se utilizan en vivienda, salud, educacion y la ciudad se desarrolla.

12 parcela de tierra distribuida a un beneficiario, en nombre del Rey de Portugal, con el objetivo de cultivar tierras
virgenes.

13 Grandes extensiones de tierra donadas a nobles y personas de confianza del Rey de Portugal que, llamados
donatarios, tenian la funcion de administrar, colonizar, proteger y desarrollar la region. Las capitanias hereditarias
tenian este nombre porque se transmitian de padres a hijos.
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En particular, en el periodo comprendido entre 1997 y 2004, hubo un importante
crecimiento de la ciudad, bajo el gobierno del alcalde Alcebiades Sabino, quien escap0 con
vida de un atentado.

De 2005 a 2012, la ciudad es gobernada por Carlos Augusto Carvalho Balthazar y es
en ese momento que el Municipio tuvo la segunda mayor tasa de crecimiento demogréafico del
pais.

Actualmente, Rio das Ostras forma parte de la regién administrativa de las Tierras Bajas
Costeras, region que comprende los municipios de Araruama, Armacédo dos Buzios, Arraial do
Cabo, Cabo Frio, Cachoeiras de Macacu, Casimiro de Abreu, Iguaba Grande, Rio Bonito, Sdo
Pedro da Village, Saquarema y Silva Jardim.

Se encuentra a 170 km de la ciudad de Rio de Janeiro y en su territorio alberga la
Reserva Bioldgica Unido, con una superficie de 2.548 hectéreas, dos tercios de las cuales estan
cubiertas por una densa mata atlantica.

El municipio cuenta con un hospital publico, varias areas de proteccion ambiental y
cuenta con una Zona Especial de Negocios (ZEN), que es un area con un millon de metros
cuadrados, en la que hay 29 empresas en actividad, cuyo objetivo es organizar las actividades
empresariales, industriales de produccion, bienes y servicios para gque las areas residenciales y
turisticas del municipio no sufriesen el impacto de la industrializacién y el crecimiento local.

La poblacién de Rio das Ostras, segun datos del sitio web del Ayuntamiento (2015), se
distribuye en un &rea territorial de 229,50 km2, més del 90% en el area urbana del municipio.

Ademas, la ciudad ha registrado un importante crecimiento demografico. Segun datos
del IBGE, la poblacién de la ciudad, en 1996, era de 27.842 habitantes y en 2010, alcanz6 la
marca de 105.676 habitantes.

Actualmente, segln datos del Ayuntamiento (2015), Rio das Ostras cuenta con 136.626
habitantes.

Tal crecimiento se debe a la cercania con la ciudad de Macaé, que, debido al petréleo,
es sede de varias empresas. La mayoria de las personas que se mudan a Rio das Ostras tienen
el objetivo de poder vivir en la ciudad para no afrontar los gastos de vivienda de Macaé y al
mismo tiempo estar cerca de las empresas petroleras, para conseguir un trabajo alli.

Sin embargo, segin Dias (2013), la realidad es que las vacantes laborales son escasas
y aun requieren una calificacion que exige una gran inversion econdémica. También es
importante recordar que muchas empresas traen profesionales ya calificados y preparados de

otras ciudades e incluso de otros paises para cubrir los puestos de trabajo.
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Como resultado, gran parte de la poblacion que se instala en Rio das Ostras no puede
ingresar a las empresas, lo que aumenta los niveles de desigualdad social, favelas y violencia
urbana.

Por lo tanto, quienes viven en la ciudad desde hace afos, son testigos de que el
municipio esta creciendo, pero ese crecimiento no siempre se puede traducir ampliamente a

toda la poblacion.

8.1.2 Macaé

El nombre de la ciudad proviene de un vocablo indigena que designa el fruto de la
macabaiba, fruto que también se conoce como “coco de catarro”.

La ciudad de Macaé esta ubicada en la Region Norte Fluminense, que consta de nueve
municipios: Campos dos Goytacazes, Carapebus, Cardoso Moreira, Concei¢cdo de Macabu,
Macaé, Quissamd, Sao Fidélis, Sdo Francisco de Itabapoana y Sdo Jodo da Barra.

Tiene una superficie total de 1.216 kilometros cuadrados, correspondiente al 12,5% de
la superficie de la Region Norte Fluminense. Se divide en seis distritos: Sede, Cachoeiros de
Macae, Corrego do Ouro, Glicério, Frade y Sana.

Segun datos de la Alcaldia, ademas de tener una gran area rural, el Municipio posee
importantes fuentes de agua y Mata Atlantica, muchas de las cuales estan protegidas por ley.
Ademas, so6lo el 10% del Municipio esta ocupado por su sede y por las concentraciones urbanas
de sus distritos.

La ciudad cuenta con Areas de Proteccion Ambiental (como el distrito de Sana), con el
objetivo de promover un crecimiento sostenible, preservar los recursos naturales y asi
desarrollar un turismo de calidad.

Rica en recursos hidricos, Macaé tiene su principal manantial en el rio del mismo
nombre. El rio Macaé abastece al municipio y también a dos plantas termoeléctricas.

Ubicada a 182 kilémetros de la ciudad de Rio de Janeiro, Macaé cuenta con una buena
infraestructura vial, con conexién directa a la BR-101, la principal carretera del pais.

También cuenta con un aeropuerto, que atiende principalmente a empresas petroleras y
es el mas grande de América Latina en cuanto a nimero de despegues y aterrizajes de
helicopteros.

En materia de energia, Macaé cuenta con dos plantas termoeléctricas, Mario Lago y la

Termo Macaé, que producen energia a partir del gas de la Bacia de Campos, que llega
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directamente del mar al Terminal de Cabiunas, el mayor polo de procesamiento de gas natural
del pais.

Ademas, la ciudad drena el 90% de todo el gas producido en la Bacia de Campos.

A pesar del nombre “Bacia de Campos”, es en Macaé¢ donde estan ubicadas las
instalaciones de la Petrobras y empresas offshore y de esta Bacia se extrae el 80% del petroleo
brasilefio y el 47% de la produccién de gas natural del pais. Por ello, la ciudad recibe el
sobrenombre de “Capital Nacional del Petrdleo™.

Macaé, es referencia en la region en varios sectores y posee la mayor cadena hotelera
del interior del Estado de Rio de Janeiro.

En el area de educacion, Macaé cuenta con 113 unidades docentes municipales, de las
cuales 50 son de tiempo completo. Hay 40.000 alumnos matriculados en escuelas, guarderias
y unidades de atencion especializada.

En cuanto a la educacion superior, el municipio cuenta con una Ciudad Universitaria,
ubicada en la Linea Verde, una de las vias principales del municipio. La Ciudad Universitaria
ocupa un area de 95.000 mz2, con tres edificios que son ocupados por tres instituciones de
educacion superior: la Universidad Federal Fluminense, la Universidad Federal de Rio de
Janeiro y la Facultad Profesor Miguel Angelo da Silva Santos, siendo esta ltima la Gnico
facultad municipal gratuita en el pais.

En el &rea de la salud, Macaé cuenta con una red integrada que cubre todo el municipio
y cuenta con dos hospitales: Hospital da Serra y Hospital Dr. Fernando Pereira Silva, el cual
es un referente en el Estado.

Segun Sanguédo y Givisiez (2014), a partir de 1795, con la expulsion de los indigenas,
que se oponian a la ocupacion, Macaé comenzd a recibir inmigrantes de Cabo Frio y Campos
dos Goytacazes para ocupar tierras ya libres de resistencia.

Macaé fue descubierto por casualidad y no tenia importancia econémica ni social.
Comenzo6 a ser ocupada a pedido del Gobernador General de Brasil para evitar a los
contrabandistas de pau-brasil. Atraidos por la belleza primitiva del paisaje dominado por el
Pico do Frade y por inmensas playas y lagunas, forasteros comenzaron a ocupar Macaé y
extraer pau-brasil, cultivar cafia de azlcar y practicar la ganaderia extensiva en la region. Macaé
ni siquiera era un pueblo y por eso fue rehén de las autoridades convocadas por otra region, en
Cabo Frio, para gestionar su vida econémica y social.

Tambien segun los autores, el desarrollo de la regidn que hoy representa la ciudad de

Macaé fue responsable de la transformacién de la region en Municipio el 25 de 1814 y
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posteriormente, el 15 de abril de 1846, se produjo el desmembramiento de Macaé y Quissama,
que también se convirtio en Municipio.

En ese momento, las principales fuentes de la economia de la ciudad eran la cafa de
azucar, la naranja, el tomate, el café, la yuca, el platano, el frijol, la batata, el maiz, el arroz y
la pifia. La ganaderia y la pesca también fueron importantes para el municipio.

Unos afios maés tarde, en 1872, se cred el canal Campos-Macaé, un recorrido de 109
kilometros realizado por esclavos con el objetivo de mejorar el flujo de produccion de los
ingenios azucareros. La culminacion de esta obra impulsé y transformé la ciudad, que se
convirtio en la puerta de entrada de productos y de la produccion azucarera del pais.

Sin embargo, segun Gongalves (2010), en el siglo XX, hasta la década de 1970, Macaé
estaba pasando por un periodo de declive econémico, ya que la principal actividad econémica,
la cafia de azUcar, tenia baja productividad. Macaé solo sufrid transformaciones radicales a
fines de la década de 1970 y en la de 1990, debido, segun Vargas (1996), al descubrimiento de
petréleo en la regidn, hecho que llevd a la Petrobras a instalarse en la ciudad en 1976.

Comenz6 entonces la transformacion de la “Princesita del Atlantico” (llamada asi por
sus 23 kilometros de costa) en la “Capital Nacional del Petroleo”.

Segun Vargas, la empresa estatal fue un agente guiador del proceso, ya que la ciudad
se reorganizd en funcion de la empresa y todos los aspectos de la vida urbana fueron
redimensionados en su grado de importancia de acuerdo con la confrontacién con los intereses
y objetivos de la empresa.

De esta forma, se remodelaron barrios, se reorganizé el comercio y se cambié la
estructura de ocupacion de las fajas suburbanas, con fraccionamientos millonarios
convirtiéndose en barrios de condominios cerrados para técnicos, tanto del Estado como de
empresas de servicios -las famosas contratistas.

Algo curioso a destacar en este contexto es la famosa leyenda de Macaé, la historia de
Motta Coqueiro. Segun el Ayuntamiento de Macaé (2018), este es el error judicial mas grave
de la historia de Brasil. Motta Coqueiro era un campesino acusado injustamente del asesinato
de una familia de colonos en 1852. Apodado por la prensa “la bestia de Macab”’, Motta
Coqueiro fue condenado a muerte, pero antes del ahorcamiento lanzé una maldicion sobre la
ciudad de Macaé, donde se llevaria a cabo la sentencia: que ella no prosperaria por 100 afios.
Curiosamente, la ciudad de Macae no se desarroll6 durante mucho tiempo, y 100 afios después
de la ejecucion, comenzo la investigacion que llevé a la Petrobras a instalarse en la ciudad en

la década de 1970, instalacién que llevo a Macaé a desarrollarse intensamente.
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De acuerdo con Vargas (1996), con el descubrimiento del petréleo y la instalacion de
plataformas marinas, hubo incluso quienes dijeron que la propia ciudad se convirtié en una
plataforma mas, porque alli iba a trabajar la gente, que s6lo se quedaba alli por la noche, del
mismo modo que ocurrid en las plataformas presentes a cientos de kildometros de la costa.

En sentido figurado, el autor afirma que la Petrobras habria construido varias
plataformas de trabajo en el mar y una en tierra, la propia ciudad.

Esto llevo a una dicotomia que afect6 la identidad de los habitantes de Macaé. Después
de todo, muchos vivian en Macaé, ciudad cuyo cotidiano se estructuraba en torno a Petrobras,
pero la mayoria no formaba parte del grupo de los que compartian sus intereses y objetivos con
la empresa.

Para Vargas, la ciudad, de 1970 a 1990, se transformé de un tranquilo balneario a una
ciudad cadtica. Se convirti6 en un simbolo de desarrollo y progreso regional y nacional.
Marcada por el estancamiento econdmico hasta la llegada de la Petrobras, la ciudad
experimentd una remodelacion espacial nunca antes vista en la region, fendémeno
protagonizado por una €lite de comerciantes y terratenientes, que disponian desde el aparato
juridico de la administracion municipal hasta los periddicos locales, como vehiculo
privilegiado en la defensa de sus concepciones de desarrollo y progreso.

Para Sanguedo y Givisiez (2014), la instalacion de Petrobras en Macaé trajo cambios
profundos en la estructura poblacional, urbana, politica, econdmica y ambiental. Sin embargo,
tan réapidas y radicales transformaciones no fueron acompafadas de planificacion y politicas
publicas y, por tanto, el crecimiento y ocupacion de espacios se produjo de forma desordenada,
provocando graves problemas en la estructura urbana.

Cabe sefialar también que la legislacion brasilefia determina que todo municipio inserto
en la region de una cuenca productora de petrdleo tiene derecho a recibir regalias, lo que puede
entenderse como un impuesto por la produccion de petréleo. Sin embargo, con el advenimiento
de la Ley 9478/97, la situacion de las ciudades productoras de petréleo cambi6, ya que la ley
duplicé el porcentaje de regalias adeudadas a los Municipios (del 5% al 10%) y modifico el
precio de referencia, que se fijo, para el precio del petréleo en el mercado internacional.

Ademas, segun los autores, a pesar de contar con condiciones favorables para promover
el desarrollo social, Macaé hizo poco en este sentido. Entre los signos que lo confirman, hay

un alto grado de favelizacion y violencia en la ciudad.
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Tambiéen es importante destacar el crecimiento de la poblacion en Macaé. Segun datos
del IBGE disponibles en el sitio web del municipio4, la ciudad tenia 206.728 habitantes en

2010; en 2020, esta cifra salta a una estimacion de 261.501 habitantes *°.

8.2 Caracterizacion de las IES Investigadas

En este capitulo se abordaran las instituciones de educacion superior publicas ubicadas
en las ciudades de Rio das Ostras y Macaé que ofrecen carreras de graduacion en Ingenieria.

Sin embargo, hay una advertencia aqui: no todas las instituciones abordadas son
universidades. Sin embargo, dado que todas las siguientes ofrecen carreras de Ingenieria, no
seria posible descartarlas simplemente porque no son universidades, ya que no analizarlas
comprometeria significativamente la investigacion de la desercién en las carreras de Ingenieria

en la region.

8.2.1 Universidad Federal Fluminense — UFF

Segun Rodrigues (2011), la idea de crear una universidad para el Estado de Rio de
Janeiro surgid de la élite carioca, perteneciente a la capital del antiguo Estado de Rio de Janeiro,
para formar esta clase social. El autor también afirma que esta demanda se intensificd por la
influencia de los profesores de las facultades aisladas existentes en la ciudad de Niterdi, que
querian la federalizacion de estas facultades como una forma de lograr la promocién social y
mejor empleo.

La UFF fue creada por la Ley n° 3848, de 18 de diciembre de 1960, con el nombre de
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UFERJ). Posteriormente, en 1961, la Ley
n° 3958 incorporo a la UFERJ cinco facultades federales ya existentes en Niter6i: la Facultad
de Derecho de Niteroi, la Facultad de Medicina Fluminense, la Facultad de Farmacia y
Odontologia, la Escuela de Odontologia y la Escuela Fluminense de Medicina Veterinaria.
Ademas de estos, se agregaron tres establecimientos estatales de ensefianza: la Escuela de
Enfermeria del Estado de Rio de Janeiro, la Escuela de Ingenieria Fluminense y la Escuela de

Servicio Social del Estado de Rio de Janeiro.

“Municipio de Macaé: Diagndstico general del municipio de Macaé. Disponible en
http://www.macae.rj.gov.br/midia/conteudo/arquivos/1429918917.pdf
15 Datos del IBGE. Disponible en https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rj/macae/panorama.


http://www.macae.rj.gov.br/midia/conteudo/arquivos/1429918917.pdf
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rj/macae/panorama
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También se sumaron dos instituciones privadas: la Facultad Fluminense de Filosofia y
la Facultad de Ciencias Econdmicas de Niteroi.

Con tales incorporaciones, la UFERJ alcanzé la marca de 3.000 alumnos.

Posteriormente, en 1964, con el objetivo de docencia e investigacion en las areas de
salud y asistencia social, se incorporé el Hospital Municipal Anténio Pedro, ahora denominado
Hospital Universitario Antdnio Pedro.

Segln Rodrigues (2011), este periodo inicial estuvo marcado por conflictos entre las
facultades federales incorporadas, las facultades estatales y las facultades privadas agregadas,
dado que estaban dotadas de autonomia didactico-curricular y de gestion para la contratacion
de docentes. Por lo tanto, la consolidacién de la universidad fue problematica, especialmente
en relacion con la lucha por el poder y la definicidn estatutaria.

En 1965, con la Ley n° 4831, la UFERJ cambia de nombre, pasando a denominarse
Universidade Federal Fluminense.

Por su forma de formacion, la UFF tiene una configuracion geogréfica y fisica
distribuida en varios barrios de la ciudad de Nitero6i, como Icarai, S&o Domingos, Ing4, Santa
Rosa, Vital Brasil y Centro.

Posteriormente, la UFF se expandi6 hacia el interior, creando unidades en municipios
alejados de Niteroi, como las ciudades de Volta Redonda, Campos dos Goytacazes, Nova
Friburgo y Rio das Ostras.

Este ultimo, uno de los objetivos de este estudio, fue creado en el gobierno de Luis
Incio Lula da Silva, a través del programa Expandir.

El convenio que cred el Polo Universitario de Rio das Ostras (PURO) fue firmado en
2003 por el Municipio de Rio das Ostras y la UFF. Segln Lima et al. (2012), representd una
iniciativa interior caracterizada como una accion estratégica para el desarrollo regional.

Las clases en PURO comenzaron en 2004, ofreciéndose carreras de pregrado en
Informaética, Enfermeria, Servicio Social y Psicologia. Las carreras de Ingenieria de Produccion
y Produccion Cultural se ofrecieron més tarde, en 2005.

Al principio, estas carreras no eran mas que grupos de extension de las respectivas
carreras en la UFF de Niterdi, por lo que tenian el mismo plan de estudios. Esta situacion
cambid en 2006, cuando llegaron a Rio das Ostras los primeros profesores concursados por la
UFF, lo que gener6 gradualmente un movimiento para reformular los proyectos pedagogicos

curriculares de estas carreras.
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De 2004 a 2005, las clases de PURO se impartieron en una escuela publica ubicada en
el centro de la ciudad, proporcionada por el Ayuntamiento. Las instalaciones eran inadecuadas
para su funcionamiento, e incluso habia laboratorios improvisados en la misma escuela.

La situacion cambié un poco en 2006, cuando PURO fue trasladada a otra escuela
municipal, ubicada en el barrio Jardim Bela Vista. Sin embargo, atn persistian problemas como

la falta de espacio fisico.

8.2.2 Universidad Federal de Rio de Janeiro — UFRJ

La Universidad Federal de Rio de Janeiro (UFRJ) surgi6 el 7 de septiembre de 1920, a
través del Decreto 14.343, que cre6 la Universidad de Rio de Janeiro (URJ).

Un detalle sobre la creacion de la UFRJ es que, segln Favero (2006), en la historia de
la educacion superior brasilefia, la UFRJ fue la primera institucion universitaria legalmente
creada por el Gobierno Federal.

Segun el sitio web de la UFRJ, la creacion de la Universidad de Rio de Janeiro se dio a
través de la union de tres escuelas creadas a principios del siglo XX, después de la llegada de
la Familia Real y la Corte portuguesa a Brasil: la Escuela de Ingenieria (creada de la Real
Academia Militar, en 1810), la Facultad de Medicina (creada en 1832 en los terrenos del Real
Hospital Militar) y la Facultad de Derecho (creada en 1891, por fusion de la ya existente
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales y la Facultad Libre de Derecho de la Capital Federal).

El 5 de julio de 1937 hubo otro cambio. Entré en vigor la Ley n°® 452 que transformo la
URJ en la Universidad de Brasil (UB). Como resultado, se incorporaron a la URJ varias
unidades e institutos ya existentes, en las areas de Quimica, Filosofia, Metalurgia y otras.

También es importante destacar que la UB se cre6 con la mision de ser un molde para
las instituciones universitarias existentes e incluso para las que se crearian en el futuro.
Ademas, ninguna carrera de educacién superior podria existir en Brasil si no hubiera, en la UB,
su modelo de correspondencia.

Otra caracteristica peculiar de la UB es que s6lo deberia aceptar a los mejores
estudiantes del pais, que accederian a ella mediante estrictos criterios de seleccion.

Ademas, todas las unidades de la UB tenian, antecediendo al nombre, el adjetivo

“Nacional”, para marcar su vinculo con el gobierno federal y sus politicas de centralizacion,
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en el contexto del periodo del Estado Novo 6(1937-1945). De acuerdo a lo anterior, se puede
decir que la UB naci6 marcada por tres caracteristicas: el gigantismo, el elitismo y la pretension
de unanimidad.

Posteriormente, en 1965, el Gobierno Federal uniformé la denominacion de las
instituciones universitarias y el 20 de agosto se promulgo la Ley n° 4.759, que dispuso en su
articulo primero que las Universidades Federales y Escuelas Técnicas de la Unidn serian
calificadas como “federales”, teniendo la designacion del estado respectivo. Por lo tanto, la UB
se reorganizo y transformé en la Universidad Federal de Rio de Janeiro (UFRJ) y las unidades
e institutos se vincularon a los Centros que aun forman su estructura, como el Centro de
Ciencias de la Salud (CCS) y el Centro de Ciencias de Salud (CCS) de Tecnologia (CT).

Segln la UFRJ, en la década de 1980, investigadores del Laboratorio de Limnologia
del Instituto de Biologia de la UFRJ iniciaron actividades cientificas en las lagunas costeras de
Macae, trabajo que culmind con la institucionalizacién del Centro de Investigaciones en
Ecologia y Desarrollo Socio ambiental. En el afio 2005. Con esto, se sentaron las bases para la
creacion de la Licenciatura en Ciencias Bioldgicas, la primera carrera de pregrado de la UFRJ
fuera de la sede en Rio de Janeiro.

La creacion de esta carrera motivo el surgimiento de otras en la region. Asi, también se
instalaron en Macaé el Instituto de Quimica, la Facultad de Farmacia, la Escuela de Enfermeria
Anna Nery, la Facultad de Medicina, el Instituto de Nutricion y la Politécnica de Ingenieria, lo
que ayudd a consolidar el Polo Universitario de la ciudad.

En mayo de 2011 el Consejo Universitario aprobd la institucionalizacion del campus
UFRJ-Macaé con su reglamento y en noviembre se realizd la primera consulta para elegir al

Director del campus.

8.2.3 Instituto Federal Fluminense — IFF

El IFF fue creado en el siglo XX, por el entonces presidente Nilo Pecanha, en 1909,
mediante el Decreto n° 7566, del 23 de septiembre de 1909, que creaba las Escuelas de

16 El Estado Novo fue un régimen politico establecido en Brasil por el presidente Getulio Vargas. Con el Estado
Novo se produjo la promulgacion de una nueva Constitucion. Segin Fausto (1998), el Estado Novo se implement6
de manera autoritaria y se otorgaron facultades al Presidente para confirmar o no el mandato de los gobernadores
que ya habian sido electos, con la posibilidad de nombrar interventores de los Estados. Ademas, en este periodo
de la historia brasilefia, hubo censura, industrializacion y la creacién de la Consolidacion de las Leyes del Trabajo
(CLT) y la Justicia Laboral.
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Aprendices y Artesanos, con el objetivo de educar y brindar oportunidades de trabajo a jovenes
de clases desfavorecidas.

La idea inicial era implementar escuelas en las capitales de los estados, es decir,
ciudades con mayor capacidad de absorcion de mano de obra y destino adecuado para quienes
buscaban nuevas alternativas de empleo en los espacios urbanos. La excepcion fue en el Estado
de Rio de Janeiro, ya que la escuela no se instalo en la capital, sino en la ciudad de Campos
dos Goytacazes.

Esta escuela inicio sus actividades el 23 de enero de 1910, siendo la novena escuela en
entrar en funcionamiento con cinco carreras: sastreria, carpinteria, torneria, zapateria y
electricidad.

Posteriormente, con la creciente industrializacion del pais, hubo una mayor demanda
de profesionales para atender las demandas del mercado, lo que llevo a las Escuelas de
Aprendices y Artesanos de nivel primario a transformarse en Escuelas Industriales y Técnicas,
a la par de los de secundaria.

En la década de 1990, las Escuelas Técnicas Federales se transformaron en Centros
Federales de Educacion Tecnoldgica (CEFET). Sin embargo, recién en 1999, luego de un largo
periodo de evaluacion institucional, seis unidades fueron autorizadas para ofrecer carreras de
educacion superior. La unidad Campos dos Goytacazes fue una de ellas y, un afio antes, guiada
por el desarrollo regional, habia abierto la Unidad de Ensefianza Descentralizada (Uned) en
Macaé.

En 2004, en virtud de decretos presidenciales, el CEFET se convirtid6 en Centro
Universitario, con todas las prerrogativas inherentes. En 2008, mediante la Ley 11.892, se
cambid el nombre de Instituto Federal Fluminense.

Actualmente, el IFF esta ubicado en 11 municipios del Estado de Rio de Janeiro, con
una red que llega a 12 campi, un Polo de Innovacion, un Centro de Referencia de Tecnologia,
Informacion y Comunicacion en Educacion y la Rectoria, reuniendo a 19.494 estudiantes, 913
profesores y 744 servidores técnico-administrativos.

El Instituto ofrece formacién vertical, con formacion inicial y continua; las Carreras
Técnicas, en su mayoria integrados a la Secundaria; las Licenciaturas; y los Cursos Superiores
de Tecnologia, ampliando la oferta de estudios a los Postgrados lato y strictu sensu.

El campus de Macaé del IFF esta ubicado a orillas de la Lagoa de Imboassica, es decir,
cerca de empresas y multinacionales vinculadas al sector petrolero. Como referencia en

educacion, atiende a la comunidad local y municipios vecinos.
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En sus inicios ofrecia carreras técnicas en Electronica y Electromecanica integradas a
la Secundaria. Hoy ya ofrece Secundaria Integrada, Carreras Técnicas, Programa de Educacién

de Jovenes y Adultos (PROEJA), Carreras Superiores y de Posgrado.

8.2.4 Universidad Estadual del Norte Fluminense — UENF

La historia de la universidad comenzé con una movilizacion de la sociedad organizada
del municipio de Campos dos Goytacazes, que logrd insertar en la Constitucion del Estado de
1989 una enmienda popular que preveia la creacion de la Universidad Estadual del Norte
Fluminense. Este movimiento involucré a entidades, asociaciones y lideres politicos y obtuvo
4.141 firmas, mucho més de las 3.000 necesarias.

De acuerdo con la Constitucion del Estado, la UENF deberia estar presente no solo en
Campos dos Goytacazes, sino también en los municipios de Itaocara, Itaperuna y Santo
Antoénio de Padua, todos ubicados en el Estado de Rio de Janeiro.

La Ley 1.740/90 (ley de creacion de la UENF) fue aprobada por la Asamblea
Legislativa y sancionada por el Gobernador Moreira Franco el 08/01/1990. Autoriz6 al Poder
Ejecutivo a crear la UENF y, posteriormente, en 1991, se promulgé el Decreto 16.357, por el
que se crea la UENF y se aprueba su Estatuto.

Con la llegada de Leonel Brizola como jefe de gobierno del Estado de Rio de Janeiro
en 1991, el proyecto UENF tomd un nuevo rumbo. Cumpliendo con su compromiso de
campafa con el electorado campista, Brizola implementd la implementacion de la UENF,
delegando al profesor Darcy Ribeiro la tarea de concebir el modelo y coordinar la
implementacién. Darcy habia creado la Universidad de Brasilia (UnB), fue su primer rector y
también fue autor de proyectos para establecer o reformar universidades en Costa Rica, Argelia,
Uruguay, Venezuela y Peru.

El objetivo del profesor Darcy Ribeiro era crear una universidad que trabajara en
estrecha vinculacion con el sector productivo. Segun el sitio web de la UENF, el objetivo era
contribuir al desarrollo cientifico-tecnoldgico y la formacidn de recursos humanos, con el
objetivo de crear condiciones favorables para la atraccion y consolidacion de nuevos
emprendimientos industriales en la Region Norte Fluminense.

Ademas, segun el sitio web de la UENF, el profesor Darcy Ribeiro imagin6 un modelo
innovador, en el que los departamentos eran reemplazados por laboratorios tematicos y

multidisciplinarios como célula de la vida académica. También previé la presencia de la



185

universidad en el municipio de Macaé (RJ), donde serian implantados los Laboratorios de
Ingenieria y Exploracion de Petréleo (Lenep) y el Laboratorio de Meteorologia (Lamet).

Una curiosidad de la UENF es que fue a partir de los trazos del mundialmente
reconocido arquitecto Oscar Niemeyer que se cred el logo de la UENF, un logo que era una
representacion de la disposicion de los edificios que conforman la parte principal del campus.

Asi, desde la vista aérea de la UENF, es posible ver los edificios formando un cocar,
elemento tradicionalmente utilizado como adorno por los indios Goitacd, que en el pasado
ocupaban las tierras ubicadas en el actual municipio de Campos dos Goytacazes.

Un hecho historico de la UENF es que fue la primera universidad del pais donde todos
los profesores tenian doctorado.

Ademas, la UENF gano dos veces el Premio Destaque del Afio en Iniciacion Cientifica,
otorgado por el Consejo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico (CNPQ).

Ademas, la UENF fue una de las universidades pioneras en ofrecer carreras de pregrado
a distancia. A través del consorcio CEDERJ, la UENF, en 2002, fue la primera institucion de
educacion superior en ofrecer la licenciatura en Ciencias Bioldgicas.

La UENF tuvo su primer examen de ingreso en junio de 1993 y la primera clase en
agosto de 1993. Y, a fines del mismo afio, se inauguro la Casa de Cultura Villa Maria, en un
inmueble dejado a la UENF por testamento de la sefiora Maria Tinoco Queiroz, quien fallecio
en 1970, la cual dono el inmueble para albergar una futura universidad.

En 2001, a través de la Ley Complementaria n°® 99, la UENF logré su autonomia
administrativa, separandose de la Fundacdo Estadual Norte Fluminense, su antigua
patrocinadora. En ese momento, incorporé en la practica el nombre de su fundador, cambiando
su nombre por el de Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro.

Luego de obtener su autonomia administrativa, la UENF comienza a acercarse a la
sociedad regional, incluyendo alcaldias, agencias de desarrollo, instituciones de educacion
superior y las organizaciones de la sociedad civil organizada.

Actualmente, la UENF ofrece 16 carreras de pregrado presenciales y 3 carreras de
pregrado a distancia.

Entre las carreras presenciales, estd la carrera de Ingenieria de Exploracion y
Produccion de Petréleo, que se imparte parcialmente en Campos dos Goytacazes (ciclo basico)
y parcialmente en Macae (ciclo profesional).

Estructuralmente, la UENF se encuentra dividida en 4 Centros, y estos, en 30

laboratorios.
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Entre esos laboratorios, la UENF, con el objetivo de actuar en el sector de petroleo y
gas (la mayor riqueza de la region Norte Fluminense), implemento en la ciudad de Macaé (RJ)
el Laboratorio de Ingenieria de Exploracion de Petrleo (LENEP), que tiene un alcance
estratégico, ya que se encuentra en Macaé, lugar de la mayor base de operaciones de la

Petrobras, ademas de otras 150 empresas del ramo de exploracién y produccién de petroleo.

8.2.5 Facultad Municipal Profesor Miguel Angelo da Silva Souza - FeMASS

La historia da FeEMASS se remonta a 1992, cuando se cre6 la Fundacion Educativa
Macaé (FUNEMAC). Esto gestiono el convenio entre la Municipalidad y la UFF, que ofrecio
las carreras de Ciencias de la Administracion y Contabilidad en la ciudad.

En el 2000, Macaé obtuvo la autorizaciéon para implementar la primera carrera de
pregrado v, al afio siguiente, se obtuvo la acreditacion para que finalmente se pudiera inaugurar
la Facultad Miguel Angelo da Silva Santos.

En un principio solo se ofrecia la carrera de Sistemas de Informacion; luego se
ofrecieron carreras de Ingenieria de Produccion, Administracion y Licenciatura en
Matematicas.

Su mision actual es promover la Educacion Superior de calidad, articulando la
ensefianza, la investigacion y la extension en las interacciones entre gobierno, industria y
academia, formando ciudadanos para el desarrollo social, econémico, cultural y ambiental de
Macaé.

Es interesante notar que la FeEMASS es una institucion de educacion superior municipal,
la Unica en el Estado de Rio de Janeiro y una de las pocas en Brasil. Esta ubicado dentro de una
Ciudad Universitaria de Macaé, compartiendo espacio fisico con la UFF, la UFRJ y la
FUNEMACY.

" FUNEMAC es la Fundacién Educativa de Macaé. Pertenece al gobierno municipal y es el mantenedor de la
Femass, del Colégio de Aplicacédo, del Centro Municipal de Idiomas y comparte el espacio fisico de la Ciudad
Universitaria de Macaé con la UFF y la URFJ.
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9 Presentacion y Analisis de Datos

Este capitulo tiene como objetivo presentar y analizar los datos obtenidos sobre la tasa
de desercion de los nuevos ingresantes en 2014 en las instituciones educativas seleccionadas
(UFF, UFRJ, UENF, IFF y FeMASS). En base a estos datos, el capitulo se divide en tres partes
con el fin de cumplir con los objetivos especificos de esta investigacion.

En la primera parte, se presenta la tasa de desercion de los estudiantes de 2014 en las
carreras objeto de esta investigacion (carreras de Ingenieria ofrecidas por las instituciones antes
mencionadas); en la segunda parte, a partir de las respuestas obtenidas en los cuestionarios se
elaboro un perfil de los alumnos que desertaron (el cuestionario se encuentra en el Apéndice

A); y en la tercera parte, se discutieron las causas de la desercion.

9.1 Caracterizacion de la Desercion de los Ingresantes de 2014 de las Carreras de
Ingenieria de la UFF, UFRJ, IFF, UENF Y FEMASS

Como ya se explicé en el capitulo sobre la metodologia de este trabajo, el analisis de
los datos sobre desercion requiere un cuidado especial, de lo contrario el investigador incurrira
en un error metodologico.

El tema que se destaca es que cada institucion educativa cuenta con un reglamento
interno de carreras de pregrado y también con su propio sistema académico en linea, el cual
registra el estado de la matricula de cada estudiante de manera especifica.

Ante esto, se presenta la siguiente situacion: FeEMASS, por ejemplo, sefiala que el
estudiante “A” tiene su matricula cancelada. Sin embargo, dado que el sistema no indica el
motivo de la cancelacion, ésta puede haber ocurrido voluntariamente por el estudiante (lo que
seria un caso de desercion) o por accidn exclusiva de la propia institucion, cuando se configuran
determinadas hipétesis (es decir, no seria un caso de desercion).

Otro ejemplo: el IFF sefiala como situacion de matricula de ciertos estudiantes el
término “desercion” Asi, es posible inferir con seguridad que se trata de un caso en el que el
estudiante abandond voluntariamente los estudios. Sin embargo, al igual que FeMASS, el
sistema academico del IFF también sefiala casos de cancelacion de matricula, sin sefialar si la
cancelacion se produjo por el estudiante o por la Institucion.

La UFF, por su parte, cuenta con un sistema que indica especificamente el estado de
matricula del estudiante, permitiendo al operador identificar si la cancelacion de matricula se

debi6 a la accidn de la universidad, a la accion del estudiante, si el estudiante realiz6 un cambio
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de carrera dentro de la propia institucion, un cambio de sede'® o si simplemente abandoné la
carrera sin haber formalizado nunca una solicitud de cancelacion de matricula.

Ante esta situacion, la eleccion realizada en esta investigacion fue analizar los datos de
cada institucion, identificando dos grupos de estudiantes: a) el grupo de estudiantes cuyo estado
de matricula indicaba expresamente que eran casos de desercion (es decir, la matricula indicaba
desercion de la carrera, cancelacion a solicitud del estudiante, abandono, cambio de carrera,
cambio de sede, desercion, transferencia a otra institucion) y b) el grupo de estudiantes cuyos
casos tenian el potencial de ser casos de desercion, como una matricula en el que simplemente
decia "cancelacion”.

Una vez identificados estos dos grupos, se envio el cuestionario a los alumnos que
formaban parte de ellos. El correo electronico informaba que el cuestionario solo debia ser
respondido si el estudiante habia abandonado los estudios por voluntad propia, no por un acto

de la institucién.

Tabla 12
Resultado del envio del cuestionario

Numero de estudiantes que ingresaron el afio 2014 en las instituciones universitarias | 300

investigadas

Numero de alumnos desertores y posibles desertores que recibieron el cuestionario por | 119
correo electronico

Numero de cuestionarios respondidos 34

Porcentaje de respuesta 26%

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

Asi, se identificaron 34 casos de desercion entre los 300 estudiantes que iniciaron sus
estudios en 2014. Aplicando la formula para el calculo de la tasa de desercion entre los
estudiantes, considerando " N.ev " como la cantidad de desertores y “N. pe” el nimero de

alumnos que permanecieron en la carreras, se alcanzé al siguiente resultado:

.y, N.
Proporcién de desertores =————
N.ev+N.pe

Proporcion de desertores =
34+266

18 Cambio de sede es la institucion a través de la cual el estudiante de la UFF de determinada carrera se traslada a
otra carrera de igual nombre, pero ofertada en otro campus. El instituto estd regulado por el articulo 39 del
Reglamento de carreras de graduacion de la UFF (Resolucion 001/2015 del Consejo de Ensefianza e Investigacion,
disponible en http://www.uff.br/sites/default/files/001-2015_regulamento_do_carrera_de_graduacao_0.pdf ).


http://www.uff.br/sites/default/files/001-2015_regulamento_do_curso_de_graduacao_0.pdf
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4 34
Proporcién de desertores =200

Proporcion de desertores = 11%

9.2 Perfil de los Alumnos Desertores

La construccion del cuestionario permitio conocer no solo las causas de la desercion,
sino también el perfil del estudiante desertor. Esta informacién es de gran relevancia, pues al
entender qué tipo de estudiantes las universidades estan perdiendo, es posible que las
instituciones de educacion superior establezcan estrategias que, desde el inicio de la
graduacion, sirvan como una red de apoyo Yy proteccion para el estudiante ingresante, lo que en
consecuencia reducir las tasas de desercion.

El grafico 4 muestra que el 64,7%, es decir, 22 de las deserciones son hombres y el
35,3% 0 12 deserciones son mujeres.

Grafico 4

Porcentaje de desertores masculinos y femeninos

Mujer 35,30%

M Percentual de
evadidos do género
masculino e feminino

Hombre 64,70%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

En cuanto al tipo de colegio en el que el desertor estudio durante la secundaria, se puede
observar en el siguiente grafico que el 55,9% (19) eran alumnos exclusivamente de colegios
publicos, el 38,2% (13) de colegios privados y el 5,9% (2) estudiaron parcialmente en ambos

tipos de colegios durante este nivel educativo.
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Gréfico 5

Porcentaje de desercion escolar por tipo de escuela

Privada y Publica 5,90%

M Porcentaje de abandono
escolar por tipo de
escuela

Solamente Privada 38,20%

Solamente Publica 55,90%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

También se identifica, a partir del Grafico 05, que sélo el 14,7% (5) realizo algun tipo
de evaluacidn vocacional antes de decidirse a estudiar ingenieria. La expresiva mayoria, 85,3%

(29), opto por la carrera sin este tipo de apoyo previo.

Grafico 6

Porcentaje de desertores sometidos a evaluacion vocacional

No participaron en
ninguna evaluacion
vocacional.

,30%

M Percentual de evadidos
submetidos a avaliagdo

Participaron en una vocacional

evaluacion
vocacional.

0%

0,0020,0@%,0®18,0@38,0000,00%

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

En cuanto al nivel educativo de los padres, especificamente el nivel educativo del
miembro de la pareja que mas estudid, el grafico a continuacién revela que: el 35.3% (12)
informaron que el mayor nivel educativo del padre -o de la madre, o de ambos- era el nivel
superior; el 35,3% (12) informaron la secundaria, el 17,6% (6) el postgrado y el 2,9% (1) el
analfabetismo.



191

Gréfico 7

Porcentaje del nivel educativo de los padres

40,00%

35,30% 35,30%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%
Nivel superior Escuela Posgraduacion Analfabetismo
secundaria

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

Con relacion a la renta familiar en el momento de la desercion, el cuadro a continuacion
revela que el 47,1% (16) indicaron un valor entre R$ 3.992,00 y R$ 9.980,00 como renta
familiar; 17,6% (6), hasta R$ 1.996,00; 14,7% (5) de R$ 1996,00 a R$ 3.992,00, 11,8% (4)
entre R$ 9.980,00 y R$ 19.960,00 y 8,8% (3) sobre R$ 19.960,00 *°.

BEstos tramos de ingresos fueron elegidos con base en la clasificacion adoptada por el Instituto Brasilefio de
Geografia y Estadistica (IBGE) e indican las clases sociales, que se dividen en orden decreciente, en A, B, C, D

y E.



Gréfico 8

Porcentaje de ingreso familiar

m Hasta RS 1.996,00

M Entre R$1.996,00 e
R$3.992,00

m Entre R$3.992,00 e RS
9.980,00

Entre R$9.980,00 e
R$19.960,00

B Més de R$19.960,00

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

Convirtiendo estos valores a salarios minimos, tenemos la siguiente distribucion.

Tabla 13

Distribucion del ingreso familiar

Porcentaje de ingreso | Ingreso familiar en salarios
familiar minimos

17,6% Hasta 2 salarios minimos

14,7% De 2 a 4 salarios minimos
47,10% De 4 a 10 salarios minimos
11,8% De 10 a 20 salarios minimos
8,8% Mas de 20 salarios minimos

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.
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En cuanto al nivel de satisfaccion con el nivel de ensefianza de la carrera del estudiante

desertor, el grafico 08 muestra que la mayoria de los estudiantes (47%) tenian una vision

positiva (notas 4 0 5), un grupo considerable (32,4 %) tenia una opinidén intermedia (nota 3) y

pocos (20,6%) consideraban que el nivel de educacion era malo (notas 1 o 2).
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Gréfico 9

Porcentaje del nivel de satisfaccion de los alumnos con respecto a la ensefianza

Mala Ensefianza 20,6%

M Percentual do nivel de
satisfacdo do aluno com
relagdo ao ensino

w

Opinién Intermedia 2,40%

Vision Positiva 47,70%

T T T

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

Como se muestra en el Grafico 09, otro punto que revelaron los cuestionarios fue el
namero de reprobaciones que los alumnos desertores acumularon durante el curso. Cuando se
les pregunto si habian reprobado alguna materia, el 41,2% (14) nunca habia reprobado; el
29,4% (10) reprobaron mas de tres veces; el 14,7% (5) reprobaron una vez; el 8,8% (3)
reprobaron dos veces y el 5,9% (2) reprobaron tres veces.

Es decir, el 58,8% habia reprobado alguna materia durante la carrera y la mayoria, en

realidad, habia acumulado més de tres reprobaciones.

Graéfico 10
Porcentaje de reprobaciones

45,00% T 4120%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%

8,80%
10,00% I 5,90%
0,00% T T T T

Nunca  Reprobaron Reprobaron Reprobaron Reprobaron
reprobd unavez dosveces tresveces masde3
veces

29,40%

14,70%

Nota. Elaboracién del autor, datos de la investigacion.
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En cuanto a la relacion con los compariieros de clases, el grafico 10 muestra que fue
considerada buena por la mayoria (55,9%), intermedia por el 29,4%, mala por el 14,7%. Es de

destacar que nadie consider6 que la relacion era muy mala.

Grafico 11

Relaciones con los compafieros de la clase

M Bueno
H Intermediario

= Malo

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

En cuanto al nimero de semestres cursados antes de que se produjera la desercion, el

grafico 12 ofrece un panorama de la situacion.

Grafico 12

Semestres cursados antes de la desercion

90,00%
80,00%

70,00% \76'50%
60,00% \
50,00% \
40,00% \
30,00% \
20,00%
10,00% \
0,00% \

NO,
T T U/0 1

Hasta 4 semestres  Hasta 7 semestres Después de 8
semestres

Nota. Elaboracién del autor, datos de la investigacion.
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Por los datos de esta figura, es evidente que la mayoria (76,5%) de los alumnos
desertores abandond la carrera dentro de los dos afios posteriores a su inicio. El 26,6% de los
desertores abandonaron dentro de los tres afios y medio y, después de eso, no hubo abandono
de ninguno de los participantes de la investigacion.

Cabe sefialar que, entre los que abandonaron la carrera en dos afos, 15 de 26, es decir,

el 57% lo hizo en el primer semestre.

Asi, considerando la informacion presentada anteriormente, frente a estudios previos
sobre el tema “desercion universitaria” que fueron expuestos en el capitulo 6, es posible
concluir que:

- La mayoria de los desertores son hombres, como sefialan Veloso (2001, como se cito
en Adachi, 2009) y Peixoto, Braga y Bogutchi (2003, como se cit6 en Adachi, 2009);

- La mayor parte de los desertores curso la secundaria en una escuela pablica, o sea,
tenian una educacion deficiente, factor sefialado por Gaioso (2005, como se cit6 en Scali,
2009);

- La mayoria de los desertores eligen la carrera de ingenieria sin contar con un servicio
de apoyo vocacional, hecho destacado por los estudios de Bueno (1993);

- El nivel educativo de los padres del estudiante desertor, en el 52,9% de los casos, es
el nivel académico (graduacion o posgrado), es decir, no es un nivel bajo;

Los desertores, socialmente hablando, en general (79,3%) provienen de las clases
econdmicas C, Dy E , lo cual estd de acuerdo con lo planteado por Melo (2007, como se citd
en Adachi, 2009), Gisi (2006, como se citd en Baggi y Lopes, 2011) y Bordieu (1998, como se
cité en Adachi, 2009);

- La mayoria de los desertores ven el nivel de ensefianza del curso superior como
positivo o intermedio;

- La mayoria de los desertores reprobd alguna disciplina durante la carrera y, en la
mayoria de los casos, hubo maltiples reprobaciones. En este sentido, autores como Peixoto,
Braga y Bogutchi (2003, como se cité en Adaci, 2009), Scali (2009), Leon y Menezes Filho
(2002, como se citd en Cunha, Nascimento y Durso, 2014) y Manrique (1997, como se citd en
Scali, 2009) destacan este item como importante para la ocurrencia de la desercion;

- En cuanto a la relacién con los comparieros, en pocos casos fue mala y en ningun caso

muy mala;
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- La mayoria de los desertores abandonan la carrera de Ingenieria dentro de los dos
primeros afios, siendo el primer semestre el momento en que es mas probable que ocurra la
desercion. En esta direccion, autores como Veloso y Almeida (2001, como se cité en Bardagi,
2007) y Palma et al. (2005, como se citd en Bardagi, 2007) destacan este hecho.

La siguiente figura representa, a partir de los resultados de los datos recogidos por los

cuestionarios, el perfil del alumno desertor.

Figura 4

El perfil del alumno desertor

Abandon,a I_a carrera Tiene una buena
Sin apoyo en un maximo de 4 relacion con sus
vocacional semestres comparieros

Considera el nivel Ha reprovado al menos

de ensefianza de la Estudiante una materia
carrera p03|t_|vo 0 desertor
intermedio

Por lo general,
son hombres

Proviene de la
escuela pablica Pertenece a las clases

econémicas C,Dy E

Nota. Elaboracién del autor.

9.3 Causas de la desercion

La aplicacion de cuestionarios a los estudiantes que abandonaron las carreras de
Ingenieria generd una serie de datos sobre las causas de la desercion y para el analisis de esta
informacion se seleccion6 un enfoque cuantitativo con el fin de definir el Ranking Promedio
(RM) para cada pregunta respondida por los participantes. Se realizd una verificacion
relacionada con el acuerdo o desacuerdo en relacién a las preguntas propuestas, a través del

logro del RM de la puntuacion otorgada a las respuestas.
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En este analisis, los valores inferiores a 3 se consideran discordantes, los valores
superiores a 3 son concordantes y el valor 3 es un punto neutro.

El método seleccionado para el andlisis de la escala de Likert para la obtencién del RM
fue el propuesto por Malhotra (2001) y el ejemplo de como sucedi6 esto en la practica se

describe a continuacion:

EJEMPLO

PREGUNTA FRECUENCIA DE LOS
SUJETOS

¢A qué nivel ha contribuido la dificultad|1 (2 |3 |4 |5 |RM

financiera a su desercion del curso? 3 12 |1 2,7

Promedio ponderado = (3X2) + (2X3) + (1X4) =16
Entonces, RM =16/ (3+2+1) =2,7

La Tabla 14 muestra cada factor influyente, con su respectivo puntaje, en una escala

decreciente.

Tabla 14

Factores que influyen en la desercion
Factor RM
La didactica de algunos profesores. 2.79
La necesidad de trabajar, ya que los horarios de las carreras son incompatibles con la 2.64

jornada laboral.

Problemas psicolédgicos (ejemplos: depresion, ansiedad, trastorno de panico). 2.20
La dificultad de las materias de la carrera. 2.20
El costo para mantenerse estudiando fuera de casa. 2.05
Dificultad de adaptacién a la vida académica. 2.00
Problemas familiares (ejemplos: necesidad de abandonar los estudios para cuidar a 1.88

un familiar enfermo, necesidad de mudarse de la familia a otra ciudad, etc.).

Descubrir que no tengo vocacién por la Ingenieria. 1.85
No gustarle las materias impartidas. 1.67
El costo de estudiar (libros, copias, etc.), aunque vivan con la familia. 1.58
No gustarle la Ingenieria que estaba estudiando y querer estudiar Ingenieria en otra 1.52

area (ejemplo: dejar ingenieria mecanica para ingresar a ingenieria de produccion).
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El hecho de ser aprobado para el ingreso a otra carrera de Ingenieria, que fuese cerca 1.41

de casa.

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

El cuestionario también evaluo, desde el punto de vista de los desertores, qué acciones
podria adoptar la universidad para reducir en general los casos de desercién en la carrera de
Ingenieria. El analisis de las respuestas siguio la misma metodologia que la anterior y la tabla
09 indica, en orden decreciente, las acciones mas importantes que la universidad podria

adoptar, desde el punto de vista de los estudiantes que desertaron.

Tabla 15
Acciones que podria adoptar la universidad para combatir la desercién de acuerdo con los
desertores
Factor RM
Promover la formacion de docentes, con el objetivo de mejorar la didactica. 4.05

Crear un programa de tutoria, en el que los estudiantes de los periodos mas

avanzados tutelarian a los estudiantes de primer afio, brindandoles orientacién sobre

la vida académica y ayudando en las materias con mayor indice de reprobacion. 3.76
Ofrecer mas becas y subvenciones. 3.67
Instalar el restaurante universitario. 3.61
Cambiar el horario de clases de la carrera para que el alumno pueda trabajar. 3.55
Ofrecer apoyo psicolégico gratuito a los estudiantes que lo necesiten. 3.47

Ofrecer clases de refuerzo de materias de la secundaria para los estudiantes que

llegaron a ingresar con una preparacion insuficiente para seguir las materias del primer 3.44
semestre.
Mejorar la infraestructura de edificios, aulas y laboratorios. 3.41

Cambiar el plan de estudios de la carrera, invirtiendo el orden de oferta de algunas

asignaturas, de manera que haya mas contenidos practicos en los primeros periodos. 3.14

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

Al analizar las clasificaciones promedio para cada opcién, es posible observar dos
cosas. El primero es la dificultad que tienen los alumnos para comprender los contenidos de
las materias, ya que las dos opciones mas influyentes son acciones que ayudarian al alumno a
superar las materias més dificiles de aprobar.

Lo segundo que se puede observar es la preocupacion por la dificultad econdmica para

seguir estudiando. Después de todo, las opciones "Ofrecer mas becas y subvenciones", "Instalar
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el restaurante universitario”, "Cambiar el horario de clases de la carrera, para que el estudiante
pueda trabajar” y "Ofrecer apoyo psicologico gratuito a los estudiantes que lo necesiten™
tuvieron una clasificacion promedio considerable y reflejan la falta de recursos propios para

satisfacer las necesidades durante la graduacion.
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10 Descercion desde la Perspectiva de Secretarios y Coordinadores de Curso

En el capitulo anterior se pudo conocer el perfil del estudiante desertor y las principales
causas que lo llevaron a la decision de desertar. Sin embargo, como el objetivo general de este
trabajo es también proponer una politica para combatir la desercion en las instituciones
analizadas, es necesario entender: a) cOmo es vista la desercion al interior de las instituciones
por quienes la atienden mas directamente y b) qué las instituciones hacen para prevenir casos
de desercion.

Por ello, a partir de ahora se abordaran las entrevistas realizadas en este trabajo, asi
como se expondran los recursos que utilizan las instituciones para combatir el abandono de
carreras.

Durante los afios 2018 y 2019 se realizaron entrevistas a los secretarios de las carreras
de Ingenieria de las instituciones publicas en esta tesis estudiada, asi como la aplicacion del
cuestionario a los coordinadores de las carreras.

En cuanto a los secretarios, el objetivo fue conocer qué medidas conocian los
secretarios que las instituciones tomaron para combatir la desercién, la efectividad de tales
medidas de acuerdo con estos servidores y qué se debe hacer para reducir el fendmeno de la
desercion.

En cuanto a los coordinadores de la carrera, el objetivo fue conocer la forma en que
veian el fenémeno de la desercion: su relevancia para la carrera, la frecuencia con la que se
debatia, sus causas y qué medidas se debian adoptar para combatirla.

Ademas, se compararan las respuestas de los alumnos desertores con las de los
coordinadores, para saber en qué medida los coordinadores son realmente capaces de
identificar las verdaderas causas de la desercion en sus carreras.

Por ello, en los siguientes subcapitulos se presentaran los principales puntos planteados,
asi: en primer lugar, se abordara individualmente el discurso de los secretarios y se explicaran
los programas y recursos que directa o indirectamente sirven para combatir la desercion.
Posteriormente se realizara una valoracién general de las declaraciones de los secretarios.
Finalmente, se analizaran globalmente las respuestas a los cuestionarios respondidos por los

coordinadores y se compararan con las proporcionadas por los desertores.
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10.1 UFF

La secretaria de coordinacion de la carrera, al ser consultada sobre las medidas
adoptadas por la universidad para combatir la desercion escolar, respondié desconocerlas. Dijo
gue nunca supo de ninguna medida.

Sin embargo, expreso en su discurso una preocupacion por las causas menos visibles
de la desercion y destacé que la universidad tiene la obligacion de preocuparse por el tema.

Segun el secretario:

(...) Porque es asi: una cosa es lo que se observa, el alumno se ha ido. La otra cosa es la
esencia de la salida de ese estudiante. ¢ Qué hizo que este estudiante se fuera? A menudo
es una falta de condicion financiera. El estudiante Ilega lleno de esperanza, con muchas
ganas y cuando llega aqui el estudiante se da cuenta de una realidad completamente
diferente. Vivienda, comida, y el estudiante no lo puede pagar, se va. Cuantas veces
observamos esto aqui, cuando llega el estudiante y dice que ya no puede méas. Tenemos
un estudiante alli, Douglas, de Ciencias de la Computacion, esta pasando por esto. Anda
todos los dias desde el barrio del Recanto?, yendo y viniendo a pie, para tener un poco
de dinero para alimentarse. ¢ Porque? Queria irse, queria irse. Pero luego converso con
la asistente social y parece que va a recibir una subvencion de emergencia, ¢por qué?
Porque tiene un historial alla atras que esta contribuyendo a que no pueda quedarse. Es
de familia humilde, tenia un hermano que se suicidé, su familia tiene una historia muy
pesada, pero él lo esta intentando, lo esta resistiendo. ¢Cuantos Douglas tiene la
universidad? ¢ Cuanta gente con ganas de seguir y sin condiciones? Entonces, creo que

esto tendria que ser una preocupacion de la universidad (...).

El secretario también destaca el elevado nimero de alumnos que acaban abandonando
la carrera: “(...) Porque si dices que la UFF es una de las mejores instituciones educativas, creo

que peca en ese sentido, por dejar ir a tanta gente. jTanta gente buena!”.

203egun Google Maps, la distancia del barrio Recanto a la UFF de Rio das Ostras es de 6 km. El sitio web también
informa que el trayecto realizado a pie dura alrededor de 1h13 minutos. Recuperado el 27 de diciembre, disponible
en: https://www.google.com.br/maps/dir/UFF+-+Universidade+Federal+Fluminense+-+campus+Rio+das+
Ostras+-+Rua+Recife+- Jardim+ Bela+ Vista,+Rio+das+Ostras+-+RJ/Recanto,+ Rio+das+Ostras+-+RJ,+28890-
000/@-22.5170558,41.9620914,14z/data='3m1!4b114m14!4m13!1m5!1m1!1s0x97b4cbf5ebf83b:0xc1f4dfldl
38d20e8!2m2!1d-  1.923672712d22.5033857!1m5!1m1!11s0x97b39856d9h053:0x83d4895d6153d227!12m2!1d
41.9655865!2d-22.5307695!3e2


https://www.google.com.br/maps/dir/UFF+-+Universidade+Federal+Fluminense+-+campus+Rio+das+Ostras+-+Rua+Recife+-
https://www.google.com.br/maps/dir/UFF+-+Universidade+Federal+Fluminense+-+campus+Rio+das+Ostras+-+Rua+Recife+-
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A pesar del desconocimiento sobre las medidas que adopta la UFF para combatir la
desercion, el servidor presenta la nocion de que el problema tiene multiples causas, y la

universidad debe emprender investigaciones para comprender el fenémeno.

(...) Porque entonces, repito: hay gente buena, que trabaja directamente con los
alumnos, que se puede preocupar por esto. jHagan un proyecto! La UFF logra asociarse
con tanta gente alli ... Hacer un proyecto, poner practicantes para iniciar una
investigacion como esta. No es dificil! Y entonces seria un trabajo interdisciplinario.
Involucraria a psicélogos, asistentes sociales, que estd en primera linea en la

coordinacion, profesores, ¢sabe? Creo que es por ahi el camino.

Aqui, es importante hacer una advertencia: a pesar de que el servidor afirma que no
tiene conocimiento de ninguna medida adoptada por la universidad para combatir la desercion
en Rio das Ostras, de hecho hay una lista de acciones que pueden reducir los casos de desercion,
acciones coordinadas por la Pro-rectoria de Asuntos Estudiantiles (PROAES).

Entre ellos podemos mencionar, segin PROAES (2017):

a) Vivienda para estudiantes — es un edificio construido por la UFF, en la
misma calle del campus de Rio das Ostras, en el que los estudiantes pueden
vivir a costo cero durante su graduacién. Las vacantes se ofrecen
semestralmente, las cuales se ocupan luego de un proceso de seleccion basado
en una evaluacion socioecondmica de los candidatos.

b) Subvencién Guarderia — consiste en una ayuda econdmica mensual para
estudiantes en situacion de vulnerabilidad econdmica, y tiene como objetivo
contribuir al pago de los gastos de guarderia de sus hijos.

C) Subvencién alimentaria — consiste en una ayuda econémica mensual
para estudiantes en situacion de vulnerabilidad econdémica que estudian en
campi en expansién que no cuentan con restaurante universitario.

d) Subvencion vivienda - consiste en una ayuda econémica mensual para
estudiantes en situacion de vulnerabilidad econémica y tiene como objetivo
ayudar con los gastos de vivienda.

e) Subvencion salud - consiste en una ayuda econdémica mensual para
estudiantes en situacién de vulnerabilidad econémica y tiene como objetivo
ayudar con el gasto en medicamentos para el tratamiento de enfermedades

crénicas.



203

f) Beca de Discapacidad - consiste en una ayuda economica mensual para
estudiantes en situacion de vulnerabilidad econdémica y tiene como objetivo
ayudar a estudiantes con discapacidad motora, sensorial o maltiple.

9) Beca de Desarrollo Académico — consiste en una ayuda economica
mensual para estudiantes en situacion de vulnerabilidad econdmica. A traves de
esta beca, el alumno se vincula a un profesor y participa del proyecto
desarrollado por él, ademas de recibir orientacion para la vida académica.

h) Beca de apoyo transporte - consiste en una ayuda econémica mensual
para estudiantes en situacion de vulnerabilidad econdmica y tiene como objetivo
ayudar con los gastos diarios de transporte a la universidad.

) Beca para estudiantes ingresantes — dirigida a estudiantes ingresantes en
situacion de vulnerabilidad socioecondmica, consiste en una ayuda econémica
otorgada durante seis meses para permitir la permanencia del estudiante en la
universidad.

1) Beca de apoyo de emergencia — consiste en una ayuda econémica, de
uno a tres meses, para el estudiante que, por una razbn momentanea e
impredecible (como la pérdida de un familiar), necesita ayuda para permanecer

en la universidad.

Ademas, cabe sefialar que la UFF en Rio das Ostras tiene:

a) Un edificio dedicado a viviendas para estudiantes, en el que hay 42
plazas para estudiantes que no pueden pagar el alquiler en la ciudad.

b) Un servicio de psicologia aplicada?, donde los alumnos pueden tener
atencion psicoldgica gratuita.

C) Cursos de vacaciones para algunas materias. Estos cursos se ofrecen en
el mes de enero, para alumnos que hayan reprobado materias del primer
semestre que tienen un alto porcentaje de reprobacion.

d) Una asistente social y una pedagoga para la atencion de los estudiantes.

2L El servicio de psicologia aplicada es un sector de la UFF de Rio das Ostras en el que los alumnos la carrera de
Psicologia son practicantes, ofreciendo servicio gratuito a los alumnos de la propia UFF y para la poblacién de

Rio das Ostras.
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10.2 UFRJ

A diferencia de otras instituciones, la UFRJ de Macaeé tiene un Unico servidor como
secretario para las tres carreras de Ingenieria que ofrece en el campus.

Consultado sobre las medidas adoptadas por la universidad para combatir la desercion,
el secretario destacd las becas que ofrece la universidad, asi como la existencia de una
Comision de Orientacion Académica (que ofrece apoyo pedagdgico y orientacion académica)
y sefiald los altos indices de desercion debido a las reprobaciones.

Es importante resaltar, en la conversa con el secretario, la importancia de aumentar la
oferta de becas a los estudiantes y también flexibilizar las reglas de practicas, para que el

estudiante pueda obtener una y no evadir:

(...) el problema de ofrecer practicas aqui en la region, especialmente en
Ingenieria, los estudiantes han tenido mucha dificultad para conseguir una
practica porque la legislacion de la UFRJ establece que los estudiantes recién
comienzan sus practicas después del quinto semestre, antes del quinto semestre
no se le permite hacer una préctica. Y aun asi, del quinto al séptimo semestre, el
estudiante solo puede hacer practicas de hasta cuatro horas diarias, y del octavo
al séptimo semestre solo puede hacer practicas de hasta cuatro horas diarias.
Porque estas empresas, precisamente, y nosotros nos seguimos articulando para
flexibilizar este camino de practicas. Pero aqui paramos en esta legislacion de la
UFRJ (...)

Cabe sefialar que, a diferencia de otras instituciones, la UFRJ, en el campus de Macaé,
cuenta con un sector de asistencia a los estudiantes, cuyo equipo estd compuesto por dos
asistentes sociales, un auxiliar administrativo, un técnico en asuntos educacionales y dos
psicologas.

Con esta estructura, el sector esta en condiciones de ofrecer a los estudiantes, en forma
de emergencia o continua, la prestacion de apoyo psicolégico, un servicio que puede prevenir
la ocurrencia de la desercion.

Ademas, en 2019, la UFRJ, a través de la Resolucion 02/209 del Consejo Universitario,
implemento una nueva politica de asistencia a los estudiantes, ampliando la oferta de ayudas.
Esta resolucion, en su articulo 5, fraccion 111, dejo en claro la preocupacion de la universidad
con el tema de la desercion, como se puede apreciar a continuacion: “Art. 5 La Politica de

Atencion al Estudiante, en consonancia con los principios establecidos anteriormente, tiene por
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objetivos contribuir a la reduccion de las tasas de desercion, reprobacién y retencion a través
de medidas que mitiguen los efectos de las desigualdades socioecondémicas y culturales”.
Entre las ayudas establecidas en la Resolucion, podemos mencionar:

a) Subsidio de comida — consiste en otorgar comidas gratuitas en los
restaurantes universitarios de la UFRJ. Como no hay ninguno en el campus de
Macae, los estudiantes de esa localidad reciben una ayuda econdémica. Ademas,
la UFRJ proporciona un autobus que, en un tiempo determinado, lleva y trae a
los estudiantes al restaurante popular de Macaé (un restaurante subvencionado
por la Municipalidad de Macaé, que ofrece comidas a precios simbolicos).
b) Subsidio transporte — consiste en un beneficio economico para cubrir
parcialmente los gastos de viaje del estudiante.
C) Subsidio para la educacién de los hijos - consiste en una prestacion
econdomica mensual para estudiantes con dependientes menores de seis afios,
para cubrir parcialmente los gastos derivados de la maternidad o paternidad.
d) Subsidio material didactico - consiste en un beneficio econémico, con el
objeto de cubrir parcialmente los gastos con la adquisicion de material didactico
y didactico necesario para el pleno desarrollo de las actividades de las carreras
presenciales de graduacion, visando contribuir al perfeccionamiento académico.
e) Subsidio vivienda - consiste en un beneficio econdmico mensual,
destinado a los estudiantes no cubiertos con vacantes en la Residencia
Estudiantil, con el objetivo de costear parcialmente los gastos de vivienda de
aquellos que necesitan vivir fuera de su nucleo familiar para estudiar en la
UFRJ.
f) Subsidio permanencia - consiste en un beneficio econémico mensual,
con el objetivo de ayudar a los estudiantes con matricula regular, que ingresan
alamodalidad de ingreso de la Politica de Acciones Afirmativas, con un ingreso
familiar de hasta 0,5 salarios minimos per cépita. Un punto a destacar es que a
partir de 2019, esta ayuda, que solo tuvo una duracion de un afio, se otorgara
por la totalidad de la graduacién del estudiante contemplado.
) Subsidio-situaciones de emergencia- es una ayuda que puede otorgarse
en la modalidad econdémica, 0 mediante el otorgamiento de acceso gratuito a
Restaurantes Universitarios, con un plazo maximo de seis meses, destinada a
estudiantes que acrediten encontrarse en situaciones de emergencia de extrema

vulnerabilidad biopsicosocial, que les imposibilitan permanecer en la UFRJ.
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Como no hay un restaurante universitario en el campus de Macaé, el apoyo es

economico para los estudiantes de este campus.

10.3 UENF

No fue posible realizar la entrevista con la secretaria de la UENF, ya que ella no accedid
a participar en la investigacion. En vista de ello, en este punto se tratara Unicamente el conjunto
de ayudas disponibles para los estudiantes de esta institucion.

Al igual que en las demas instituciones estudiadas en este trabajo, parte de las vacantes
de estudiantes que ingresan a la UENF se destinan a postulantes cuotistas (negros o indigenas).
En la UENF, esto esta regulado por la Ley Estatal 5.346/2008, que establece que el 45% de las
vacantes estan destinadas a candidatos negros o indigenas, candidatos de la escuela publica,
candidatos con discapacidad o hijos de policias civiles, militares, bomberos militares e
inspectores de seguridad y administracion penitenciaria asesinados o discapacitados en
ejercicio de su servicio?,

Sin embargo, existe una diferencia importante en relacion con las demas instituciones
abordadas en este trabajo. En la UENF, todos los estudiantes que ingresan a través de cuotas
tienen derecho a recibir una beca durante toda la duracion la carrera, en el valor de R$ 300,00.

Aun asi, cabe sefialar que esto no impide que estos mismos estudiantes puedan competir
y obtener becas enfocadas al rendimiento académico (iniciacion cientifica, iniciacion
tecnoldgica, iniciacion a la docencia, extension y monitoria).

También esta la beca de apoyo académico, que se otorga a estudiantes no cuotistas de
escasos recursos, luego de un tamizaje realizado por el sector de Servicio Social de la UENF.
También es importante mencionar que existe un Programa de Orientacién Académica, que
segun Silva (2009) tiene como objetivo brindar apoyo logistico a los estudiantes de graduacion

en relacion a las actividades académicas.

10.4 FeMASS

A diferencia de otras universidades, FEMASS tiene una estructura distinta en términos

de coordinacion de carreras. En lugar de que la coordinacion de Ingenieria tenga una secretaria,

22 Fuente: http://www.uenf.br/portal/index.php/br/ensino/asistencia-estudantil.html


http://www.uenf.br/portal/index.php/br/ensino/assistencia-estudantil.html
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lo que ocurre es que la coordinacidn esta compuesta unicamente por el coordinador de la carrera
y hay una secretaria académica, en la cual trabajan secretarios.

Entre estos secretarios, una persona es responsable de la carrera de Ingenieria pero, al
contrario de lo que sucede, por ejemplo, en la UFF y la UFRJ, sus responsabilidades son mas
limitadas y, por lo tanto, algunos problemas tipicos de coordinacion ni siquiera pasan por el
sector para ser resueltos y el trabajo se reduce mas al manejo de documentacion.

Al ser consultada sobre las medidas que toma FEMASS para combatir la desercion, la
secretaria dijo que pensaba que no se tomaban medidas, por lo que no respondi6 sobre la
efectividad de estas medidas contra la desercion.

Habiendo trabajado en la educacion basica, la secretaria sefialo grandes diferencias
entre la preocupacion por la desercion de los estudiantes de este nivel educativo y la
preocupacion por la desercion de los estudiantes de Ingenieria. A su juicio, la secretaria cree

que hay un desconocimiento del problema en el nivel superior.

(...) Ahora, en la educacion superior, el estudiante esta desertando alla, fracaso por falta
y se va... Ahi estan las deliberaciones que hacen... EI alumno esta reprobado aqui, en
nuestro caso, en la universidad, reprob6 cuatro veces en la misma disciplina, cancela.
Primer semestre, reprob6 todas las materias, cancela matricula. Entonces hay una serie
de reglas gue estan poniendo para sacar a este estudiante, porque no se gradua. No, el
alumno esta reprobando, esta alla, asi que llamemos a este estudiante para hablar.
Entonces ya piensan que el alumno es mayor de edad y ya no tiene esa preocupacion

por él.

Ademas, la secretaria sefiala la falta de preparacion con la que los estudiantes salen de
la secundaria e ingresan a la universidad, hecho que motivé a la secretaria a elaborar un

documento para ser entregado a los nuevos estudiantes, con orientaciones basicas:

Teniamos esa preocupacion de poner, en el acto de la matricula, el alumno lee eso, hay
una copia para él, si quiere leerlo en su momento, lo lee, si quiere leerlo en casa mas
tarde, pero él guarda una copia. Y firma uno que estara en su documentacion, para que
tenga por lo menos un conocimiento de lo que pasa en una universidad. Estas saliendo
de la educacion bésica, estas entrando a la educacion superior, que la mayoria de la

gente entiende asi, jte las arreglas!, corres atras para descubrir cosas.

Sobre las medidas que podria tomar la universidad para combatir la desercion, la

secretaria expresa que:
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En mi opinion, tener un mayor control sobre eso. Tener un responsable del sistema
académico, que presente la ausencia del estudiante alli, puede obtener un informe, la
persona que es responsable del sistema, si le preguntamos, quiero el informe que me
muestra a todos los estudiantes que estan siendo desaprobados por falta. No sé, al
principio presento mas de diez faltas, creo que deberia ser asi. Llama a este estudiante,
hablemos con él. ;Qué te estd pasando? ¢;Donde estan los seminarios universitarios?

¢ Tienes problemas en la universidad? El transporte (...)

Una observacioén que debe ser hecha, es que la FEMASS no tiene un conjunto de
medidas destinadas a combatir la desercion escolar, sin embargo, FUNEMAC (Fundacao
Educacional de Macaé) ofrece la beca de ayuda para estudiantes. Esta beca consiste en una
ayuda econdmica para estudiantes matriculados en cualquier institucion de educacion superior
ubicada en la ciudad de Macaé. Esta dirigido a estudiantes con comprobadas dificultades
socioecondmicas para permanecer en la educacion superior y el estudiante, al recibir la beca,
estd obligado a, durante ocho horas semanales, desarrollar las actividades definidas por
FUNEMAC.

10.5 IFF

A diferencia de las otras instituciones discutidas en este trabajo, el IFF no cuenta con
un secretario para la carrera de Ingenieria en Control y Automatizacién. De esta forma, las
tareas tipicas de la secretaria recaen en el coordinador la carrera.

Como este permanece en el cargo solo temporalmente y ya seria el objetivo del
cuestionario para coordinadores, no se realizd ninguna entrevista con el coordinador de la
carrera de Ingenieria en Control y Automatizacién del IFF, a pesar de que actuaba como
secretario.

Sin embargo, cabe destacar las acciones de atencion al estudiante que adopta el IFF
para combatir la desercion.

En el IFF, el programa de asistencia al estudiante tiene como objetivo contribuir a la
permanencia y finalizacién de la carrera, reducir la retencién y la desercion y mejorar el
desarrollo académico. Este programa esta regulado por la Deliberacién 24/2015 del Consejo
de Docencia, Investigacion y Extension.

Este documento contiene una descripcion de los tipos de subvenciones y ayudas. Las

becas se dividen en dos: beca de permanencia IFF y beca de educacion para necesidades
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educativas especificas. Los subsidios se dividen en: subsidio vivienda, subsidio transporte y
subsidio alimentacion.
A continuacion se explicitan mas a fondo.

a) Beca de permanencia IFF: esta es una ayuda econémica mensual que se
proporciona a los estudiantes inscritos regularmente en carreras de educacion
superior o técnico. Esta beca esta destinada principalmente a estudiantes que se
incorporaron al IFF a través de cuotas, y puede combinarse con otras ayudas
académicas o beca (como, por ejemplo, una beca de extension o de monitoria).
b) Beca de educacion para necesidades educativas especificas — es una beca
cuyo objetivo es contribuir a la permanencia de los estudiantes atendidos por el
Nucleo de Apoyo a Personas con Necesidades Especiales, organismo existente
en el IFF. A través de esta beca, los estudiantes reciben ayuda econdémica para
la adquisicion de tecnologias asistivas®
C) Subsidio vivienda — comprende un subsidio mensual para estudiantes
que viven temporalmente en las ciudades de Rio das Ostras y Macaé o para
estudiantes que tienen residencia permanente en otro municipio hasta 30 km de
distancia de la ciudad de Macae.
d) Subsidio transporte - comprende un subsidio mensual para ayudar al
estudiante en el trayecto entre su domicilio y el IFF, siempre que no haya
transporte publico gratuito disponible para este trayecto.
e) Subsidio alimentacion - consiste en la concesién de almuerzo en el
casino del campus, durante los dias de clase. Excepcionalmente, si el casino no
esta disponible, el subsidio alimentacion se puede dar a través de una ayuda

econdmica mensual al estudiante.

10.6 Consideraciones sobre las Entrevistas con el Secretario de la Carrera

En este trabajo, cinco instituciones de educacion superior fueron objeto de estudio v,
por lo tanto, uno de los objetivos fue realizar una entrevista con cada uno de los cinco
secretarios de las carreras de Ingenieria. Sin embargo, esto no fue posible. El hecho se debi6 a

que el IFF no contaba con un secretario de carrera, funcion que terminé desempefiando el

Z3|as tecnologias asistivas son recursos que ayudan a los estudiantes con discapacidad, ayudando en el proceso
de aprendizaje y optimizando el potencial del estudiante. Como ejemplos de este tipo de tecnologia podemos
mencionar software con sintetizadores de voz capaces de “leer” libros para ciegos y ayudas visuales.
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propio coordinador. Ademas, la UENF se negd a realizar la entrevista con el secretario de la
carrera y, por lo tanto, las entrevistas fueron realizadas sélo con los secretarios de la UFF,
UFRJy FeEMASS.

Al analizar el contenido de las entrevistas con dichos secretarios de carrera, se destacan
algunos puntos importantes. El primero de ellos que Ilama la atencion es que, de los tres
entrevistados, dos desconocian los programas/becas disponibles que podrian ayudar en la lucha
contra la desercion escolar.

Tal vez tales programas fueran incluso conocidos por estos secretarios, sin embargo, a
su juicio, no serian recursos destinados especificamente a combatir la desercion y, por lo tanto,
no seria necesario mencionarlos en la entrevista.

En todo caso, lo que esto revela es que: o bien estos secretarios no tenian conocimiento
de la existencia de los programas/becas -lo que seria una falta grave, sobre todo teniendo en
cuenta el papel que juegan estos servidores en la institucion-, o no ver la importancia de este
tipo de programas/becas para combatir la desercion, lo que también es un problema.

Asimismo, al ser consultados sobre la efectividad de las medidas contra la desercion
adoptadas por sus instituciones -cuando debian elegir una de cinco opciones en una escala de
Likert, que iban desde absolutamente ineficaces hasta absolutamente efectivas-, la opinion de
los servidores reflejo que: de los tres secretarios, ninguno sefialdo que las medidas fueran
absolutamente efectivas; uno sefialé que las medidas fueron absolutamente ineficaces (grado
1); y dos indicaron una posicién intermedia (grado tres).

También es importante mencionar el hecho de que los secretarios tienen una vision
critica formada de la accion de la universidad en relacion con la desercion. A juicio de los tres,
la universidad tenia la obligacion de actuar mas, es decir, para ellos no se podia ignorar el
problema. Entre las sugerencias citadas por ellos estan la investigacion de causas menos
aparentes del fendmeno, el aumento de la oferta de becas y la flexibilizacion de las reglas para
que el estudiante pueda hacer préacticas.

Tales sugerencias reflejan que la desercion no es vista como un tabd, sino como un
fendmeno complejo que tiene como una de sus causas los problemas financieros que enfrentan

los estudiantes.
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10.7 La Perspectiva de los Coordinadores

Al igual que los alumnos desertores, los coordinadores recibieron un cuestionario en
linea para completar. La receptividad del instrumento fue muy buena, considerando que todos
respondieron al cuestionario.

En la parte inicial del documento, este tenia como objetivo conocer como el fendmeno
de la desercion era visto por el coordinador y cdmo habia sido tratado el tema en la carrera. El
proposito de esta accion era saber si la desercion se consideraba poco importante y si ya se
habia hecho algo para reducir el problema.

El grafico 13 muestra estas respuestas. Para el 60% (3) es un problema grave, para el
40% (2) es un problema de gravedad media y para ninguno el problema es visto como sin

importancia.

Grafico 13
La gravedad de la desercion desde la perspectiva de los coordinadores de carrera

0%

= Problema serio
= Problema de severidad media

= Problema sin importancia

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

Ademas, cabe sefialar que cuando se les preguntd si la desercion de los estudiantes de
la carrera de ingenieria es o fue discutida en la institucion educativa, todos los coordinadores
afirmaron que el tema ya ha sido discutido en varias esferas de la institucion. Sin embargo, la
respuesta a la siguiente pregunta muestra que, a pesar de que el tema ya ha sido discutido en
todas las carreras y todos los coordinadores lo consideran relevante, no todos implementaron

alguna accion para combatir el problema.
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La pregunta le pedia al coordinador que informara si se habia tomado alguna medida y
cudl seria. De los 5, solo 3 respondieron, informando las siguientes acciones:

- Preguntar a los estudiantes el porqué de la desercion y buscar mecanismos para evitar
su realizacion;

- Reduccion de prerrequisitos entre las materias de la malla curricular, permitiendo
mayor flexibilidad en los horarios para alumnos con reprobaciones;

- Por parte de los profesores de matematicas del ciclo bésico, mediante refuerzo de
calculo diferencial e integral, introduccion de disciplina introductoria y adecuacion de la
didactica (extensible también a profesores de fisica).

Entonces, ante esto, es posible hacer las siguientes observaciones:

- De las 5 carreras analizadas, solo una trat de obtener un diagndstico de las causas de
la desercion, con el fin de buscar mecanismos para reducirla. Esto demuestra que realizar un
mapeo de las causas de la desercion, por regla general, no se considera relevante;

- A pesar de la demostracion de preocupacion por el tema de la desercion, hay carreras
que no han adoptado medidas para combatirla;

- Hay un reconocimiento, por parte de una carrera, de que muchos estudiantes llegan a
egresar sin la base necesaria, lo que puede llevar a la desercion.

- Hay un reconocimiento, por parte de una carrera, de que la reprobacion contribuye a
la desercion.

Ademas, en la siguiente parte del cuestionario, se pidi6 a los coordinadores que
indicaran cuanto contribuia cada factor, en su opinién, a la desercion. Para esta parte se adopto
la escala de Likert y los factores presentados fueron los mismos que en el cuestionario aplicado
a la desercidn, con la excepcion de dos que fueron agregados: el hecho de que el estudiante
ingresara a Ingenieria, a pesar de tener una formacion secundaria insuficiente y al hecho de que
el estudiante se haya matriculado en Ingenieria solo porque no pudo matricularse en su primera
opcién de carrera.

La Tabla 16 muestra el analisis de las respuestas, indicando la clasificacion promedio
para cada factor.
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La importancia de las causas de la desercion desde el punto de vista de los coordinadores de

carrera

Causa de desercion

Clasificacion

con su familia.

promedio
La dificultad de las materias de la carrera. 4.2
El descubrimiento por parte del alumno, durante la carrera, de que en realidad no | 3.8
tiene vocacién para la Ingenieria.
El hecho de que el estudiante ingrese a Ingenieria, aunque tenga una formaciéon | 3.8
insuficiente en la secundaria.
Problemas psicologicos (ejemplos: depresion, ansiedad, trastorno de péanico, etc.). | 3.6
Dificultad de adaptacion a la vida académica. 3.4
La necesidad de trabajar, ya que los horarios de las carreras son incompatibles con | 3.4
la jornada laboral.
El hecho de que el alumno sea aprobado para ingresar a la carrera vy, | 3.4
posteriormente, a través del Sisu, obtener la admision a otra carrera de Ingenieria,
mas cercana a su domicilio.
El hecho de que el estudiante no se identifique con el area de la Ingenieria en la | 3.4
que ingres6 y desee estudiar ingenieria en otra area (ejemplo: dejar la ingenieria
mecanica para ingresar a la ingenieria de produccion).
Problemas familiares que enfrenta el estudiante (ejemplos: necesidad de abandonar | 3.4
la escuela para cuidar a un familiar enfermo, necesidad de que la familia se traslade
a otra ciudad, etc.).
El costo econdmico para que el estudiante siga estudiando fuera de casa. 3.2
El hecho de que al alumno no le gusten las materias impartidas. 3.0
La did4ctica de algunos profesores. 2.8
El hecho de que el estudiante ingreso6 a Ingenieria solo porque no pudo ingresar a | 2.0
su primera opcion de carrera.
El costo econémico de los estudios del estudiante (libros, copias, etc.), aunque viva | 2.0

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

Cabe sefialar que, al comparar las respuestas anteriores con las proporcionadas por los

estudiantes, existen marcadas diferencias en la forma en que se evaltan algunos factores. Esto

demuestra més que una diferencia de opinion: en realidad indica cuanto desconocen los

coordinadores de carreras los factores que llevan a la mayoria de los estudiantes a abandonar

los estudios.
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Asi lo demuestra la Tabla 17, que indica, en forma decreciente, las principales causas

de la desercion, tanto desde la perspectiva de los estudiantes como desde la de los

coordinadores.

Tabla 17

Principales causas de descercion (orden decreciente de relevancia)

Tabla comparativa Alumno y Profesor

Perspectiva de los alumnos

Perspectiva de los coordinadores

La didactica de algunos profesores.

La dificultad de las materias de la carrera.

La necesidad de trabajar, ya que los horarios
de las carreras son incompatibles con la

jornada laboral.

El descubrimiento por parte del alumno, durante
la carrera, de que en realidad no tiene vocacion

para la Ingenieria.

Problemas psicolégicos (ejemplos: depresion,

ansiedad, trastorno de péanico).

El hecho de que el estudiante ingrese a
Ingenieria, aunque tenga una formacion

insuficiente en la secundaria.

La dificultad de las materias de la carrera.

Problemas psicoldgicos (ejemplos: depresion,

ansiedad, trastorno de panico, etc.).

El costo econdmico para seguir estudiando

fuera de casa.

Dificultad de adaptacion a la vida académica.

Dificultad de adaptacion a la vida académica.

La necesidad de trabajar, ya que los horarios de
las carreras son incompatibles con la jornada

laboral.

Problemas familiares (ejemplos: necesidad de
abandonar la escuela para cuidar a un familiar
enfermo, necesidad de que la familia se

traslade a otra ciudad, etc.).

El hecho de que el alumno sea aprobado para
ingresar a la carrera y, posteriormente, a través
del Sisu, obtiene la admisién a otra carrera de

Ingenieria, méas cercana a su domicilio.

Descubrir que el alumno no tiene vocacion para

la Ingenieria.

El hecho de que el estudiante no se identifique
con el area de la Ingenieria en la que ingresé y
desee estudiar ingenieria en otra area (ejemplo:
dejar la ingenieria mecanica para ingresar a la

ingenieria de produccién).

Al alumno no le gustan las materias impartidas.

Problemas familiares que enfrenta el estudiante
(ejemplos: necesidad de abandonar la escuela
para cuidar a un familiar enfermo, necesidad de

que la familia se traslade a otra ciudad, etc.).

El costo econémico de estudiar (libros, copias,

etc.), aunque viva con la familia.

El costo econémico para que el estudiante siga

estudiando fuera de casa.
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No gustarle la Ingenieria que estaba | El hecho de que al alumno no le gusten las
estudiando y querer estudiar Ingenieria en otra | materias impartidas.
area (ejemplo: dejar la ingenieria mecanica

para ingresar a la ingenieria de produccién).

El hecho de ser aprobado para el ingreso a otra | La didactica de algunos profesores.

carrera de Ingenieria, que fuese cerca de casa.

El hecho de que el estudiante ingresé a
Ingenieria solo porque no pudo ingresar a su

primera opcion de carrera.

El costo econémico de estudiar (libros, copias,

etc.), aunque viva con su familia.

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

En la dltima parte del cuestionario se preguntaba a los coordinadores en qué medida,
en su opinién, determinadas actuaciones de la universidad podrian ayudar a combatir el
abandono escolar.

La Tabla 18 muestra los factores con sus respectivas clasificaciones promedio.

Tabla 18
Acciones que podria adoptar la universidad para combatir la desercion, a juicio de los

coordinadores de carrera

Factor RM

Ofrecer clases de refuerzo de materias de secundaria a los estudiantes que 4.6
llegaron a egresar con formacion insuficiente para seguir las materias del primer

semestre.

Crear un programa de tutoria, en el que los estudiantes de semestres mas 4.6
avanzados tutelan a los estudiantes de primer afio, brindandoles orientacion sobre

la vida académica y asistiendo en las materias con mayor indice de reprobacion.

Ofrecer més subsidios y becas. 4.4
Promover la capacitacion de docentes, con el objetivo de mejorar la didactica. 3.8
Ofrecer apoyo psicolégico gratuito a los estudiantes que lo necesiten. 3.8
Instalar un restaurante universitario. 3.4
Cambiar el plan de estudios de la carrera, invirtiendo el orden de oferta de algunas 3.4

materias, de manera que haya mas materias de contenido practico en los primeros

semestres.

Modificar el horario de las clases de la carrera, para que el alumno pueda ajustar 2.8

estudio y trabajo.
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Mejorar la infraestructura de edificios, aulas y laboratorios. 2.8

Nota. Elaboracion del autor, datos de la investigacion.

También es importante resaltar que, en comparacion con las respuestas de los
estudiantes desertores, hubo diferencias en cuanto a cuanto podria contribuir cada accién de la

institucion educativa en la lucha contra la desercion. Aqui, sin embargo, las discrepancias

fueron menores.

Tabla 19

Acciones de lucha contra la desercion por parte de las instituciones (orden decreciente de

relevancia)

Tabla comparativa Alumno y Profesor

Perspectiva de los estudiantes

Perspectiva de los Coordinadores

Promover la capacitacion de docentes, con el

objetivo de mejorar la didactica.

Ofrecer clases de refuerzo de materias de
secundaria a los estudiantes que llegaron a
egresar con formacion insuficiente para seguir

las materias del primer semestre.

Crear un programa de tutoria, en el que los
estudiantes de los periodos més avanzados
tutelarian a los estudiantes de primer afio,
brinddndoles orientacibn sobre la vida
académica y ayudando en las materias con

mayor indice de reprobacion.

Crear un programa de tutoria, en el que los
estudiantes de periodos mas avanzados tutelan
a los estudiantes de primer afo, brinddndoles
orientacion sobre la vida académica y asistiendo

en las materias con mayor indice de reprobacion.

Ofrecer mas becas y subvenciones.

Ofrecer mas becas y subvenciones.

Instalar el restaurante universitario.

Promover la capacitacion de docentes, con el

objetivo de mejorar la didactica.

Cambiar el horario de clases de la carrera para

que el alumno pueda trabajar.

Ofrecer apoyo psicologico gratuito a los

estudiantes que lo necesiten.

Ofrecer apoyo psicolégico gratuito a los

estudiantes que lo necesiten.

Instalar un restaurante universitario.

Ofrecer clases de refuerzo de materias de
secundaria a los estudiantes que llegaron a
egresar con formacion insuficiente para seguir

las materias del primer semestre.

Cambiar el plan de estudios de la carrera,
invirtiendo el orden de oferta de algunas
materias, de manera que haya mas materias de

contenido practico en los primeros semestres.

Mejorar la infraestructura de edificios, aulas y

laboratorios.

Modificar el horario de las clases de la carrera,
para que el alumno pueda ajustar estudio y

trabajo.




217

Cambiar el plan de estudios de la carrera,
invirtiendo el orden de oferta de algunas
materias, de manera que haya mas materias de
contenido practico en los primeros semestres.

Mejorar la infraestructura de edificios, aulas y

laboratorios.

Nota. Elaboracién del autor, datos de la investigacion.

Finalmente, es importante resaltar que de las cinco instituciones analizadas, ninguna

cuenta con un programa de seguimiento de la desercion en sus carreras, capaz de monitorear la

ocurrencia y mapear las causas del fendmeno. A lo sumo, algunas prorectorias de graduacion

tienen estadisticas sobre la tasa de éxito en la graduacion.
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11 Consideraciones Finales y conclusion

11.1 Consideraciones finales

Este capitulo tiene como objetivo presentar una conclusion sobre las causas de la
desercidn de los estudiantes de las carreras de Ingenieria de la UFF, UFRJ, FeMASS, UENF e
IFF, en las ciudades de Rio das Ostras y Macaé, y presentar una sugerencia de politica para
combatir la desercion para estas instituciones educativas analizadas.

Estudiar las formas de desercion de los estudiantes de ingenieria resultd ser algo mucho
mas complejo de lo que inicialmente se imagind. La concepcidn inicial de que la mayoria de
los casos ocurrian exclusivamente por uno o dos factores se vino abajo a medida que se conocia
poco a poco el estado del arte sobre la desercion.

Ademas, el estudio permitié ver todos los actores involucrados en este proceso, que
tiene su causa erroneamente muchas veces atribuida solo al estudiante. También cabe sefialar
que las consecuencias de la desercion resultaron ser mucho mayores de lo que inicialmente se
considerod porque, en el ultimo nivel, afectan a la sociedad en su conjunto.

En este trabajo, el objetivo general fue comprender las causas de la desercion de los
estudiantes la carrera de Ingenieria de las universidades publicas ubicadas en las ciudades de
Rio das Ostras y Macaé y proponer una politica para combatir la desercion a partir del analisis
de las causas de este fendmeno con el objetivo de contribuir para la reduccion de los casos de
desercion en estas instituciones en el interior del Estado de Rio de Janeiro.

Como objetivos especificos se definieron los siguientes:

1 — Identificar las causas de la desercion de los estudiantes de Ingenieria de las
Universidades Publicas de los campus de Rio das Ostras y Macaé;

2 — Analizar como estos motivos afectan a los estudiantes;

3 — Identificar el momento de la desercion de los estudiantes;

4- Indagar si las Universidades Publicas usan alguna estrategia para evitar la desercion.

En cuanto a las preguntas, fueron las siguientes:

1 — ¢Cuél es la tasa de desercion de los estudiantes de Ingenieria en las Universidades
Publicas ubicadas en Rio das Ostras y Macaé?

2- ¢Cuales son las caracteristicas de los estudiantes desertores?

3 — ¢Cudles son los momentos en que se produce la desercion?

4 — ;Existe un programa para monitorear tales niveles de desercion?
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5 — ¢Existe un programa para evitar la desercion de los estudiantes?

Para lograr lo propuesto, la investigacion se realizdé con un sesgo mas amplio, que
permitiera una comprension global del tema de la desercion. Por lo tanto, el estudio se proyecto6
de la siguiente manera.

En el primer capitulo se presentd el problema de investigacion, las preguntas, los
objetivos, la justificacion del estudio, su organizacién y la delimitacion de la investigacion.

En el capitulo dos, la educacion superior en Brasil fue presentada como un sistema
estructurado compuesto por varios actores (estudiantes, profesores, técnicos administrativos) e
instituciones (universidades, institutos y diversas agencias gubernamentales).

Entre estas instituciones, la universidad, segun Lundval (2001, como se citd en Sousa,
2011), es una de las principales organizaciones cuya tarea es promover el desarrollo cientifico,
econdmico y social de los pueblos y naciones. Por lo tanto, tiene un papel social y econémico
fundamental, que no puede ser descuidado ni ignorado por el Estado que tiene como objetivo
el desarrollo.

En el capitulo tres, se abordaron las politicas publicas para la educacién en Brasil. Para
Sechi (2010, como se cit6 en Nascimento, 2013) la politica publica representa una directriz
proyectada para enfrentar un problema publico y es creada para solucionar un problema
relevante para la sociedad. En este contexto, el gobierno de Lula (2003 a 2010), para atender
una demanda reprimida de grupos sociales que buscaban el ingreso a la ensefianza universitaria,
cred programas de ampliacion de la ensefianza superior.

Entre esos programas, se destacan para este estudio Expandir y REUNI, que dieron
origen a nuevos campus con carreras de Ingenieria en el interior del Estado de Rio de Janeiro,
especificamente en Rio das Ostras y Macaé.

Es de destacar que este proceso de expansion enfrenté —y aun enfrenta— varios
problemas que se dividen en dos grupos: la dificultad de permanencia de los estudiantes en las
carreras y la precaria infraestructura y falta de recursos de muchas universidades. Para algunos
criticos, tales problemas ponen en duda la eficacia de la politica de expansion.

En el capitulo cuatro se estudid la desercion en la educacién superior. Se destaco que
la desercion no es un fendmeno nuevo y que se presenta como un hecho mas grave que en los
demas niveles educativos, ya que como en Brasil la educacion superior vespertina brasilefia es
esencialmente privada y pagada, el estudiante que abandona una carrera publica tiene pocas
posibilidades de retomar los estudios en la red privada, debido a los costos involucrados.

Asimismo, se destacd que segun Moehlecke (2007, como se citd en Belletati, 2011) la

desercién se genera por una multicausalidad, en la que comunmente se asocian factores.
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Tambien en este capitulo se abordaron: a) el hecho de que la desercidn universitaria no es un
problema que sélo ocurre en Brasil; b) el hecho de que, por regla general, tiene lugar en los dos
primeros afos de la carrera; ¢) los cuatro conceptos principales de desercion; d) las causas de
la desercidn; e) las consecuencias de la desercion y f) la cuestion del estudio de la desercién en
la educacion superior abarcando un area compleja, vasta e interdisciplinaria, involucrando
puntos relacionados con la pedagogia, la historia, la administracion, la politica, la socio
economia y la psicologia, entre otros.

El capitulo cinco trajo la definicidn de Ingenieria - ciencia, arte y profesion de adquirir
y aplicar conocimientos matematicos, técnicos y cientificos en la creacion, mejora e
implementacion de utilidades, tales como materiales, estructuras, maquinas, dispositivos,
sistemas 0 procesos, que realizan una determinada funcién u objetivo.

Ademas, en este capitulo se explicd que el surgimiento de la Ingenieria Cientifica tuvo
lugar cuando hubo consenso en que todo lo que se hacia sobre bases empiricas e intuitivas
estaba, de hecho, regido por leyes fisicas y matematicas. Ademas, se afirmo que Ingenieria es
sinénimo de desarrollo y, por lo tanto, los aportes de esta ciencia al hombre son enormes,
permeando toda la cotidianidad humana.

En Brasil, los aportes traidos por la Ingenieria fueron incalculables, materializandose,
por ejemplo, en la construccion civil, en las carreteras y en las vias férreas - esta Ultima
responsable por las lineas de penetracién por el interior del pais y siendo un factor de
valorizacion de la obra, ya que los contratos para la construccion de vias férreas insistian en la
prohibicion del uso de mano de obra esclava.

El capitulo seis present6 una revision de los estudios sobre la desercion en la educacion
universitaria. Separado en tres partes, abord6 los estudios macroscépicos -que brindan una
visién panordmica de la desercion-, los estudios microscépicos -que brindan el analisis de
instituciones especificas, por area de conocimiento, 0 mas aun, por carrera o grupo de carreras-
y presentd los estudios que sirvieron de base tedrica y base para la creacidn de instrumentos de
investigacion para este trabajo.

El capitulo siete, a su vez, expuso la metodologia del trabajo. Informé que la
investigacion fue aplicada, original, exploratoria-descriptiva, con enfoque cuali-cuantitativo,
ante la complejidad del fenébmeno de la desercidén. Presentd los pasos seguidos en la
investigacion, la eleccion de las instituciones educativas analizadas, el universo, la muestra, el
marco temporal. Sefiald los participantes, definio los términos relevantes, presento la formula

elegida para el célculo de la desercidn y las limitaciones enfrentadas en la investigacion.
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El capitulo ocho introdujo la ensefianza de la Ingenieria en Rio das Ostras y Macaé.
Para eso, en su primera parte, presentd una historia de las dos ciudades, revelando que ambas
estan ubicadas en el mismo estado, pero en diferentes regiones y que Rio das Ostras crecio
gracias a Macaé. Hasta mediados del siglo XX, la economia de Rio das Ostras giraba en torno
a la pesca. Después de 1950, se produjo la expansion turistica en la region, aliada a la
construccién de la Carretera Amaral Peixoto y principalmente a la instalacion de Petrobras en
Macaé. La mayoria de las personas que se trasladaron a Rio das Ostras tenian el objetivo de
poder vivir en la ciudad para no afrontar los gastos de vivienda de Macaé y al mismo tiempo
estar cerca de las empresas petroleras, para conseguir un trabajo alla.

Macae, por su parte, sufrié transformaciones radicales a finales de la década de los 70
hasta la década de los 90. Esto se debe, segun Vargas (1996), al descubrimiento de petrdleo en
la region, hecho que llevo a la Petrobras a instalarse en la ciudad en 1976. Para Vargas, con la
llegada de Petrobras, la ciudad pasé por una remodelacién espacial nunca antes vista en la
region y por Sanguedo y Givisiez (2014), hubo cambios profundos en la estructura poblacional,
urbana, politica, econdmica y ambiental, pero sin la planificacion y las politicas publicas
necesarias, generando asi serios problemas en la estructura urbana.

En la segunda parte del capitulo, se realizé la caracterizacién de las instituciones
educativas seleccionadas para la investigacion. Se presentaron la historia, ubicacion y
caracteristicas de la UFF, UFRJ, UENF, IFF y FeEMASS.

En el capitulo nueve se realizé la presentacion y analisis de los datos. Se inform6 que
la tasa de desercion en las carreras de Ingenieria en las instituciones seleccionadas fue del 11%.
También se trazd un perfil de la desercion: en la mayoria de los casos son del sexo masculino,
cursaron el bachillerato en un colegio publico, optaron por la carrera sin ayuda de orientacién
vocacional, tienen padres con nivel académico de instruccion, provienen de las clases C, D o
E, ven como positivo o intermedio el nivel de estudios de la carrera de Ingenieria en la que
cursaban, tuvieron multiples fracasos en el pregrado, no tuvieron problemas de relacién con
los compafieros y abandonaron la carrera a los dos afios (en la mayoria de los casos, en el
primero semestre).

También en ese mismo capitulo se presentaron las causas de la desercidn que, segun
los alumnos desertores, mas factores influyeron en la decision de abandonar la carrera. Entre
ellos, llama la atencion la didactica de algunos profesores, la necesidad de trabajar, los
problemas psicologicos y la dificultad de las materias de la carrera.

Tales dificultades actian como agentes de presion sobre el estudiante. Al no entender

las clases de los profesores, al no poder asistir a clases porque tienen que trabajar, al tener
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problemas psicologicos que comprometen el rendimiento académico y al tener que lidiar con
dificultades inherentes a las propias materias, el alumno muchas veces ve sus fuerzas agotadas
y termina renunciando a la carrera.

Ademas, cuando se les pregunto sobre las acciones que podrian tomar las instituciones
para reducir los casos de desercion, las opciones identificadas como mas efectivas para ello
serian promover la formacion de docentes, con miras a mejorar la didactica, crear un programa
de acompariamiento, ofrecer mas becas y ayudas e instalar el restaurante universitario.

Finalmente, el capitulo diez describi6 como era vista la desercion dentro de las
instituciones por parte de quienes mas la atienden directamente (secretarios y coordinadores de
carreras), asi como qué hacian las instituciones para prevenir casos de desercion.

En esta parte del trabajo se abordaron las entrevistas realizadas a las secretarias de
carrera. Esto termind por revelar que, aunque la desercion no se ve como un tabd, los recursos
existentes en las instituciones para combatirla a veces son desconocidos para los propios
servidores, pero creen que las instituciones deberian hacer mas por el estudiante para evitar la
desercion.

El capitulo también revel6 que casi ninguna carrera mape0 las causas de la desercion;
hay dos campos que no han adoptado ninguna medida para combatirla; para un coordinador,
muchos estudiantes llegan a la graduacion sin la base necesaria, lo que puede generar desercion
y para otro, se reconoce que la retencién contribuye a la desercion.

Al ser consultados sobre el nivel de influencia que tienen ciertos factores para que el
alumno abandone los estudios, los coordinadores destacaron: la dificultad de las materias la
carrera; el descubrimiento por parte del alumno, durante la carrera, de que en realidad no tiene
vocacion por la Ingenieria; el hecho de que el estudiante ingrese a Ingenieria, a pesar de tener
una débil formacion en el bachillerato y problemas psicolégicos.

Tales respuestas tienen marcadas diferencias en relacion a las sefialadas por los
desertores, lo que demuestra que los coordinadores desconocen los factores que mas llevan a
los estudiantes a la desercion.

La discrepancia entre las respuestas de estudiantes y coordinadores fue menos intensa
cuando la pregunta fue sobre las acciones que la institucién podria adoptar para combatir la
desercidn. Las acciones sefialadas por los coordinadores como las mas efectivas fueron: ofrecer
clases de refuerzo para las materias de secundaria; crear un programa de tutoria y ofrecer mas

becas y subvenciones.



223

En otras palabras, los coordinadores y los estudiantes desertores difieren
considerablemente acerca de las causas de la desercion, pero tienen algo de sintonia cuando
sugieren medidas que deben tomar las instituciones para reducir el problema.

En cuanto a las acciones que las instituciones realizaron en la practica, lo que mostro el
capitulo fue que la UFF y la UFRJ fueron las universidades que mas ofrecieron recursos
humanos (psicologos, trabajadores sociales, etc.) y financieros (becas, ayudas) para mantener
a los estudiantes en la graduacién. Sin embargo, se destaca negativamente que ninguna de las
instituciones hasta ahora contaba con programas permanentes de seguimiento de la desercion
0 mapeo de las causas del fendbmeno.

Por todo lo anterior, es posible observar el importante papel que tienen las instituciones
educativas analizadas si realmente se quiere combatir la desercion. De hecho, en palabras de
Gilioli (2016), las instituciones de educacion superior son los actores mejor capacitados para
generar politicas de apoyo a los estudiantes para reducir las tasas de desercion.

Considerando las causas mas sefialadas por los estudiantes de la UFF, UFRJ, FEMASS,
UENF y FeMASS, les corresponde desarrollar programas de formacion y reciclaje de
profesores, con objetivo de mejorar la didactica. Muchos docentes no cuentan con formacion
en el area pedagogica y esto los lleva a adoptar o reproducir metodologias de ensefianza que
no han podido llegar adecuadamente a los estudiantes.

Ademas, también es posible repensar la organizacion del horario de clases, con el fin
de promover cambios que ayuden a los estudiantes que, por razones econdmicas, se ven
obligados a trabajar durante su graduacion.

Otro tema a considerar por parte de las instituciones de educacion superior es que los
estudiantes con problemas psicolégicos pueden beneficiarse mucho si fuera posible contar con
un psicologo de la institucion para asistirlos.

Ademas, las dificultades a las que se enfrentan los alumnos en determinadas materias
pueden superarse mediante programas de tutoria, cursos de verano y la creacién de asignaturas
introductorias para alumnos con baja formacion secundaria.

Pueden y deben adoptarse otras medidas para combatir la desercidn. Sin embargo,
independientemente del tipo de medida elegida, lo mas importante es que la institucién
educativa entienda que la desercion no es culpa exclusiva del estudiante; que la lucha contra la
desercidn pasa necesariamente por mapear sus causas en cada carrera y luego elaborar un plan
con acciones efectivas para enfrentar el problema. Ademas, es necesario que cada servidor
publico comprenda que la desercién es un fendbmeno con maultiples causas y que todos los

involucrados en la educacion superior publica deben trabajar en equipo para que los estudiantes
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de diferentes origenes, edades, etnias e historias de vida puedan ingresar a la universidad

publica y permanecer en ella hasta la conclusion de la carrera.

11.2 Cierre y prospectiva

Se entiende que los objetivos del trabajo fueron alcanzados, a pesar de las dificultades
enfrentadas en la realizacion de la investigacion (tasa de devolucion de cuestionarios, demora
en la obtencion de datos de los estudiantes, imposibilidad de obtener los correos electronicos y
teléfonos de algunos alumnos desertores).

La relevancia de la investigacion esta presente en su originalidad. Hasta la fecha, no
existe un estudio sobre la desercion que abargue las cinco carreras seleccionadas y solo a través
de esta investigacion fue posible mapear las causas de la desercion de los estudiantes de
Ingenieria de las carreras de la UFF, UFRJ, FeMASS, UENF e IFF ubicadas en las ciudades
de Rio das Ostras y Macae.

El aporte del presente estudio fue la sistematizacion de estudios realizados previamente
sobre la desercion, asi como la identificacion de las causas mas influyentes en el proceso de
desercion de los estudiantes de Ingenieria en las instituciones analizadas.

Como ya se menciond, las principales causas de desercion identificadas fueron las
siguientes: la didactica de algunos maestros, la necesidad de trabajar y estudiar, los problemas
psicoldgicos y la dificultad de las disciplinas (en la opinién de los estudiantes) y la falta de
vocacion por la Ingenieria, la mala formacion de la educacidon secundaria, los problemas
psicoldgicos y la dificultad de las disciplinas (a juicio de los coordinadores). La existencia de
estas dos visiones diferentes sobre el tema revela cuanto la universidad necesita repensar la
desercion.

Aqui se debe hacer una consideracién importante: corresponde a las instituciones
educativas reconocer que la desercién es un problema real, cuya culpa no es exclusivamente
del estudiante. Ademas, las instituciones son responsables de monitorear continuamente los
niveles de desercidén y mapear sus causas, las cuales pueden cambiar con el tiempo.

Cabe sefialar también, que aunque las universidades hagan todo lo posible por combatir
la desercion, ésta siempre estara presente —aungue en menor medida— porque existen factores
externos a las universidades que la generan.

Este estudio no agota el tema, ya que adn quedan vacios por llenar. De esta manera, se
sugiere realizar estudios posteriores, explorando la comparacion de las causas de la desercion

de las carreras de Ingenieria de la UFF y de la UFRJ en Macaé y Rio das Ostras con las carreras
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de Ingenieria de esas mismas universidades, ubicadas en Niterdi y Rio de Janeiro. Ademas, se
sugiere estudiar los efectos de la pandemia de Covid-19 en las tasas de desercion de estas

carreras entre los afios 2020 y 2022.
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Apéndice A. Cuestionario de investigacion para alumnos desertores

Hola,

Este cuestionario es una herramienta de investigacion para una tesis doctoral, tiene un
caracter meramente informativo y pretende indagar sobre las caracteristicas de los estudiantes

de la carrera de Ingenieria y los motivos que consideran como causantes de la desercion.

No es necesario que se identifique en este documento.
Su opinidn es muy importante para la investigacion, toda la informacion brindada seré
tratada con la debida confidencialidad y usted tiene un plazo de 20 dias para responder el
cuestionario, que coadyuvara en la elaboracion de una propuesta de politica para combatir la

evasion.

Gracias de antemano por su cooperacion.

Bruno Mussliner

* Obligatorio

E-mail *

1. ¢Cual es su género? *
a) Femenino.

b) Masculino.

2. Durante su escuela secundaria, ¢a qué tipo de escuela secundaria asistio? *
a) Escuela publica.
b) Estudie un periodo en una escuela publica y otro periodo en una escuela privada.
c) Escuela Particular.

3. ¢Pasd por algun trabajo de orientacion vocacional antes de decidir estudiar Ingenieria? *
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a) Si.

b) No.

4. En relacion a sus padres, ¢cudl es el nivel educativo del que mas estudié? *
Sin nivel (analfabetismo).

a) Nivel basico.

b) Nivel medio.

c) Nivel superior.

d) Posgrado.

5. ¢Cuales eran los ingresos de su familia en el momento en que abandono el curso? *

a) Hasta 2 salarios minimos (R$ 1.996,00).

b) De 2 a4 salarios minimos (R$ 1.996,00 a R$ 3.992,00).
c) De 4 a 10 salarios minimos (R$3.992,00 a R$9.980,00).
d) De 10 a 20 salarios minimos (R$9980,00 a R$19.960,00).

e) Mais de 20 salarios minimos (mais de R$19.960).

6. ¢ Como califica la ensefianza del curso? Como escala de respuesta, 1 = muy mala, 5 = muy

buenay 2, 3y 4 representan posiciones intermedias. *

Muy mala Muy buena
1 2 3 4 5

7. ¢Reprobd en alguna asignatura? *

a) Nunca.

b) Una vez.



c) Dos veces.
d) Tres veces.

e) Mas de tres veces.
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8. ¢Como fue su relacion con sus compafieros? Como escala de respuesta, 1 = muy mala, 5 =

muy buenay 2, 3 y 4 representan posiciones intermedias. *

9. ¢Cuantos semestres cursé en la carrera de Ingenieria hasta el momento en que decidid

abandonarla? *

a) 1
b) 2
c) 3
d) 4
e) 5
f) 6
g9 7
h) 8
i) 9

) 10

10. Indique en qué medida las siguientes razones lo llevaron a abandonar la carrera de

Ingenieria. Como escala de respuesta, 1 = ninguna influencia, 5 = influencia decisivay 2, 3y

4 representan posiciones intermedias.

a) El costo de mantener los estudios fuera de casa. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 2 3 4 5




b) El costo de los estudios (libros, copias, etc.), aun viviendo con la familia. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
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C) Problemas psicologicos (ejemplos: depresion, ansiedad, trastorno de panico, etc.). *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

d) La dificultad de las asignaturas del curso. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

e) La dificultad de adaptacéo a la vida académica. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

f) La didactica de algunos profesores. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

9) La necesidad de trabajar, porque los horarios del curso son incompatibles con los de un

trabajo con horario comercial. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5




h) El hecho de ser aprobado para el ingreso a otro curso de Ingenieria, que estaba cerca de

casa. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
1) No gustarle la Ingenieria que estaba estudiando y querer estudiar ingenieria en otra area

(ejemplo: dejar ingenieria mecanica para ingresar a ingenieria de produccion). *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
1) Problemas familiares (ejemplos: necesidad de abandonar los estudios para cuidar a un

pariente enfermo, necesidad de mudarse de la familia a otra ciudad, etc.). *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

K) Descubrir que no tengo vocacion por la Ingenieria. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

)} No gustarle las asignaturas impartidas*
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
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11. Indique en qué medida ciertas acciones de la Universidad podrian reducir, en general, los
casos de desercion en la carrera de Ingenieria. Como escala de respuesta, 1 = ninguna

influencia, 5 = influencia decisiva 'y 2, 3 y 4 representan posiciones intermedias.

a) Ofrecer mas becas y subvenciones. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

b) Instalar el restaurante universitario. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

c) Crear un programa de tutoria, en el que los estudiantes de periodos mas avanzados tutelen a
los estudiantes de primer afio, brindandoles orientacion sobre la vida académica y ayudando en

las asignaturas con mayor indice de reprobacién.*

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

d) Modificar el plan de estudios de la asignatura, invirtiendo el orden de oferta de algunas

asignaturas, de modo que haya mas materia de contenido practico en los primeros periodos. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

e) Cambiar el horario de clases del curso para que el alumno pueda trabajar. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5




) Ofrecer apoyo psicoldgico gratuito a los estudiantes que lo necesiten. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
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g) Ofrecer clases de refuerzo de materias de ensefianza media a estudiantes que llegaron a la

graduacion con la formacion insuficiente para seguir las asignaturas del primer semestre. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

h) Mejorar la infraestructura de edificios, aulas y laboratorios. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

i) Promover la formacion de docentes, con miras a mejorar la didactica. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
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Hola,

248

Este cuestionario es una herramienta de investigacion para una tesis doctoral, tiene

caracter meramente informativo y tiene como objetivo investigar las causas de la desercion de

los estudiantes de la carrera de Ingenieria de las instituciones pablicas de las ciudades de Rio

das Ostras y Macae.

Su opinién es muy importante para la investigacion y toda la informacion

proporcionada serd tratada con la debida confidencialidad.

Agradecemos de antemano su disponibilidad y el envio de este cuestionario contestado en el

plazo maximo de 15 dias.

Atenciosamente,

Bruno Mussliner

*QObligatorio

E-mail*

Su e-mail

1. ;Coémo califica el problema de la desercion en su curso? *

a) Lo considero un problema serio.
b) Lo considero un problema de media gravedad.
c) No lo considero un problema importante.

2. (El tema “evasion de alumnos de la carrera de Ingenieria” ya se ha tratado en su institucion

educativa? *

a) Si, en reuniones del colegiado, de departamento o de instancias superiores.

b) Si, en un debate sobre el tema realizado con profesores y alumnos.



249

C) No, nunca.

3. ¢Su carrera de Ingenieria ya ha implementado alguna medida para combatir el problema de
la desercion estudiantil? En caso afirmativo, explique esta(s) medida(s) y en caso negativo, no

responda y pase a la siguiente pregunta.

Respuesta

4. Indique cuanto cree que las siguientes razones llevan a los estudiantes a abandonar la carrera
de Ingenieria. Como escala de respuesta, 1 = ninguna influencia, 5 = influencia decisiva 'y 2, 3

y 4 representan posiciones intermedias.

a) El costo para el estudiante de seguir estudiando fuera de casa. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

b) El costo de los estudios del estudiante (libros, copias, etc.), aunque viva con su familia. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

c) Problemas psicoldgicos (ejemplos: depresién, ansiedad, sindrome de panico, etc.). *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

d) La dificultad de las disciplinas del curso. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5




e) La dificultad de adaptarse a la vida académica. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

f) La didactica de algunos profesores. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
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g) La necesidad de trabajar, ya que los horarios de los cursos son incompatibles con la jornada

laboral. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

h) El hecho de que el estudiante sea aprobado para ingresar a la carrera y, posteriormente, a

través del Sisu, obtener admisidn a otra carrera de Ingenieria, mas cercana a su domicilio. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

i) El hecho de que el estudiante no se identifique con la rama de Ingenieria en la que ingres6 y

desee estudiar ingenieria en otra area (ejemplo: dejar ingenieria mecanica para ingresar a

ingenieria de produccién). *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
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j) Problemas familiares que enfrenta el estudiante (ejemplos: necesidad de abandonar la escuela

para cuidar a un familiar enfermo, necesidad de que la familia se mude a otra ciudad, etc.). *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

k) El descubrimiento del alumno, durante el curso, de que en realidad no tiene vocacion por la

Ingenieria. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

I) El hecho de que al alumno no le gusten las materias impartidas. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

m) El hecho de que el estudiante ingrese a Ingenieria, a pesar de tener una formacion

insuficiente en la ensefianza media. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

n) El hecho de que el estudiante haya ingresado a Ingenieria solo porque no pudo ingresar a su

primera opcion de curso. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
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5. Indique en qué medida cree que ciertas acciones de la Universidad podrian reducir, en
general, las tasas de desercion en Ingenieria. Como escala de respuesta, 1 = ninguna influencia,

5 = influencia decisiva y 2, 3 y 4 representan posiciones intermedias.

a) Ofrecer mas becas y subvenciones. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 2 3 4 5

b) Instalar un restaurante universitario. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 2 3 4 5

c) Crear un programa de tutoria, en el que los estudiantes méas avanzados tutelarian a los
estudiantes de primer afio, brindandoles orientacion sobre la vida académica y ayudandoles en

las asignaturas con mayor indice de reprobacion. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 2 3 4 5

d) Cambiar el plan de estudios de la asignatura, invirtiendo el orden en que se ofrecen algunas
asignaturas, de modo que haya mas asignaturas con contenidos practicos en los primeros

semestres. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5




e) Modificar el horario de clases del curso, para que el alumno pueda compaginar estudio y

trabajo. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

f) Ofrecer apoyo psicoldgico gratuito a los estudiantes que lo necesiten. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

g) Ofrecer clases de refuerzo de disciplinas de ensefianza media a los alumnos que hayan

egresado con una preparacion insuficiente para seguir las asignaturas del primer semestre. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

h) Mejorar la infraestructura de edificios, aulas y laboratorios. *
Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5

i) Promover la formacion de profesores, con miras a mejorar la didactica. *

Ninguna Influencia
influencia decisiva
1 5
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NOMBRE

GENERO

( YMASCULINO () FEMENINO

EDAD

FECHA DE LA ENTREVISTA

HORARIO

NIVEL ACADEMICO

() BASICO

( ) TECNICO

( ) GRADUACION

( ) ESPECIALIZACION
( ) MAESTRIA

( ) DOCTORADO

( ) POSDOCTORADO

TIEMPO DE TRABAJO EN LA
INSTITUCION

Preguntas:

1°) ¢ Qué medidas adopta la institucion para combatir la desercion?

2%) Indique la efectividad de estas medidas para combatir la evasion. Como escala de

respuesta, 1 = absolutamente ineficaz, 5 = absolutamente eficaz y 2, 3 y 4 representan

posiciones intermedias.

1 2 4 5
(absolutament (absolutamente
e ineficaz) eficaz)

3% En su opinion, ¢qué medidas deberia adoptar la institucion para reducir las tasas de

desercion?
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Apéndice D. Formulario de Consentimiento Libre e Informado

Acepto participar, como voluntario, en el estudio cuyo investigador responsable es el estudiante
de doctorado BRUNO OSVALDO MUSSLINER, del curso de doctorado de la Universidad
Nacional de Rosario (Argentina), con los que se puede contactar al correo electronico
brunomuss@gmail.com y al teléfono (22) 99883-3168. También me informaron que la
investigacion es supervisada por el co-director Profesor Doctor EDWIN BENITO MITACC
MEZA, a quien puedo contactar en cualquier momento por teléfono (22) 2764-9081 o por
correo electronico ict@puro.uff.br. Soy consciente de que el estudio tiene como objetivo
realizar entrevistas con los secretarios de coordinacion de los cursos de Ingenieria, con el
objetivo, por parte del investigador, de realizar una tesis titulada “LA DESERCION DE LOS
ALUMNOS DEL CURSO DE INGENIERIA DE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL
INTERIOR - EL CASO DE RIO DAS OSTRAS Y MACAE, BRASIL: APORTES PARA
REFLEXION Y ELABORACION DE POLITICAS PUBLICAS”. Mi participacion consistira
en conceder una entrevista que sera grabada y transcrita. Entiendo que este estudio tiene fines
de investigacién académica, que los datos obtenidos no seran divulgados, salvo autorizacion
previa, y que en este caso se preservara el anonimato de los participantes, asegurando asi mi
privacidad. El estudiante proporcionara una copia de la transcripcion de la entrevista para mi
conocimiento. Ademas, sé que puedo retirarme de participar en la investigacion cuando lo
desee, sin sufrir ningln dafio o ignominia. También sé que no recibiré ningln pago por esta
participacion. Finalmente, certifico recibo de una copia firmada de este Formulario de

Consentimiento Libre e Informado.

Firma del participante

Firma del investigador

Macaé, de de 2018.
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