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Resumen

El turismo esta cobrando cada vez mayor importancia, ya que gracias a los diversos
beneficios que genera, es considerado una de las actividades econdmicas mas relevantes
con la que cuenta un pais. En Argentina se destacan diversos atractivos turisticos, sin
embargo, en la presente investigacion se trabaja especificamente sobre las Cataratas del
Iguazi. Las mismas poseen un potencial turistico importante, y conforman uno de los
principales destinos no solo de nuestro pais, sino del mundo. Esto se debe, principalmente,
a que forman parte de las Siete Maravillas Naturales del Mundo y, ademas, fueron
declaradas Patrimonio de la Humanidad por la Organizacion de las Naciones Unidas para la

Educacion, la Ciencia y la Cultura; mas conocida como UNESCO.

El siguiente trabajo tiene como objetivo analizar los diversos factores que afectaron
a la demanda turistica del Parque Nacional Iguazu, en un periodo de tiempo entre los afios
2010 y 2020. La metodologia aplicada es cualitativa de caracter analitico-descriptivo donde
las fuentes de informacion utilizadas fueron tanto primarias como secundarias. De este
modo se propone dar a conocer factores naturales y medioambientales que repercuten en

dicha demanda y por ende en la economia del destino mencionado.

Palabras claves: turismo, demanda turistica, factores naturales, factores

medioambientales.
Abstract

Tourism is becoming increasingly important, thanks to the different benefits it

generates, it is considered one of the most relevant economic activities that a country has.

In Argentina, many tourist attractions stand out, however, this research is going to be
about the Iguazu Falls. They have significant tourism potential, and make up one of the main
destinations not only in our country, but in the world. This is mainly due to the fact that they
are part of the Seven Natural Wonders of the World and, in addition, they were declared a
World Heritage Site by the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization;
better known as UNESCO.

The following work aims to analyze some factors that affected the tourist demand of
the Iguazu National Park, in a period of time between 2010 and 2020. The methodology
applied is qualitative, specifically analytical-descriptive, where both primary and secondary
sources of information were used. It is proposed to present natural and environmental
factors that impact said demand and, in consequence, to the economy of the mentioned

destination.

Key words: Tourism, demand, natural factors, environmental factors.
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Introduccion

El turismo esta cobrando cada vez mayor importancia en el mundo, dado que,
ademas de su contribucion en la proteccién del patrimonio ambiental y cultural; los ingresos
provenientes de esta actividad permiten una mejora en la calidad de vida de la poblacién
local. Se puede observar que este fendmeno ha mantenido tasas de crecimiento notables y
muy superiores a las de otros sectores de la economia, por lo que se destaca como
actividad econdmica generadora de riqueza. Ademas, es considerada como la segunda

actividad mundial mas importante tras la industria del petroleo (Sancho, 1994).

En Argentina, la actividad turistica comenzd a desarrollarse en las ultimas décadas
del siglo XIX, en correlato con el proceso de organizacion nacional y la consolidacion del
modelo econdmico agroexportador. En ese momento, esta actividad era llevada a cabo
unicamente por los sectores sociales que pertenecian a las clases mas altas, dando lugar a
un turismo de élite. Entre los destinos mas elegidos se encontraban Mar del Plata,
localidades serranas de Cdérdoba, centros termales localizados en el norte y, afios mas tarde
se consolidaron como destinos turisticos los parques nacionales, tales como el Nahuel

Huapi en la Patagonia o el Parque Nacional Iguazu, entre otros.

A partir de la década de 1940, se ha fomentado el turismo nacional y extranjero. En
este sentido, se observo a lo largo de las ultimas décadas un crecimiento sustantivo en las
inversiones realizadas en el sector turistico argentino ya sea en desarrollo inmobiliario como
en infraestructura; con el objetivo de impulsar aiin mas esta industria que generaba miles de

empleos y recursos econdmicos para la sociedad.

Desde los inicios del siglo XXI, el pais cuenta con diversos recursos turisticos,
entendiendo a los mismos como los “elementos naturales, objetos culturales o hechos
sociales, que mediante una adecuada y racionada actividad humana pueden ser utilizados
como causa suficiente para motivar el desplazamiento turistico” (Sancho, 1998, como se
cito en Navarro, 2013). A su vez, la Direccion Nacional de Turismo Argentina (1970)
sostiene que un atractivo turistico “es el elemento natural, cultural, deportivo o de cualquier
otro tipo que pueda generar suficiente interés para atraer turistas”. Por lo tanto, los
atractivos turisticos pueden ser tanto naturales como culturales y son una pieza importante
a la hora de atraer turistas. En el pais se pueden encontrar ambas tipologias; en cuanto a
los atractivos turisticos culturales, algunos ejemplos que podemos destacar son: el
Monumento Nacional a la Bandera en la ciudad de Rosario, la Basilica de Lujan en la
provincia de Buenos Aires o el Teatro Colén en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Por

otro lado, aludiendo a los atractivos turisticos naturales, se puede mencionar de manera



enunciativa pero no exhaustiva, la Quebrada de Humahuaca en Jujuy y las Cataratas del

Iguazu en la provincia de Misiones.

Haciendo referencia especificamente a las Cataratas del Iguazu, objeto de estudio
en la presente investigacion, se destaca que las mismas conforman uno de los principales
destinos turisticos no solo de Argentina sino del mundo. Esto se debe, principalmente, a
que las Cataratas forman parte de las Siete Maravillas Naturales del Mundo' y, ademas,
fueron declaradas Patrimonio de la Humanidad por la Organizacion de las Naciones Unidas

para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura; mas conocida como UNESCOQO?2.

Incluso, una de las tipologias mas buscadas en el mercado turistico, es la de turismo
de naturaleza, la cual dicho atractivo ofrece. Esta clasificacion del turismo, segun lo

expuesto por el autor Martinez Quintana (2017):

Esta relacionada directamente con el desarrollo y el turismo sostenible, y
practicamente esta referida a los habitats naturales y a su biodiversidad, donde
adquieren gran relevancia los parques naturales, las reservas protegidas, el
ecoturismo, el medio rural, el agroturismo y el involucramiento de la poblacion

perteneciente al area determinada de implantacion turistica (p. 3).

Del mismo modo, Miguel Ledhesma (2016) manifiesta que esta tipologia “se
convirtié en el segmento de mas rapido crecimiento y el sector mas dinamico del mercado
turistico a escala mundial” (p.123). En consecuencia, las Cataratas del Iguazu al presentar
dichas caracteristicas, son un atractivo turistico de relevancia para nuestro pais; en donde
la naturaleza cobra gran importancia, ya que es considerada como el mayor impulsor de la

demanda turistica en el destino.

Sin embargo, las Cataratas del Iguazu al localizarse al extremo noreste del pais, en
la frontera con Brasil, no solo son consideradas un recurso turistico argentino, sino también
brasilero. Se trata de un atractivo compartido por ambos paises, dado que el rio que las
forma, el Rio Iguazu, nace en el Estado de Parana, Brasil; y desemboca a 160 km al norte
de la ciudad de Posadas, en la provincia de Misiones. Ademas, dicho lugar de interés esta
protegido tanto del lado argentino como del brasilero por parques nacionales dando lugar al

Parque Nacional Iguazu (Argentina) y el Parque Nacional Foz (Brasil). Haciendo referencia

' Para mas informacion acerca de las Siete Maravillas Naturales del Mundo Vvisitar:
https://www.new7wonders.com

2 Para mas informacion acerca de la declaracion de las cataratas del Iguazi como Patrimonio comun
de la Humanidad por parte de la UNESCO visitar: https://whc.unesco.org/es/list/303



https://whc.unesco.org/es/list/303
https://www.new7wonders.com

a estos ultimos, la Ley N°12103/34 deja de manifiesto en su articulo que:

Podran declararse parques o reservas nacionales aquellas porciones del territorio de
la Nacion, que, por su extraordinaria belleza, o en razon de algun interés cientifico
determinado, sean dignas de ser conservadas para uso y goce de la poblacion de la

Republica.

No obstante, en el mencionado destino hay diversos factores que pueden llevar a
gue el mismo no sea elegido por los turistas para ser visitado, puesto que no solo pueden
atentar contra la seguridad del turista, sino también perjudican al atractivo en si. Aludiendo a
la seguridad del turista, es definida por el autor Luis Grinewald (s.f.) “como un estado
subjetivo que nos permite percibir que nos desplazamos en un espacio exento de riesgos
reales o potenciales” (citado por Silvia Morales, 1997). Es decir, si esta seguridad no se le
brinda al turista, al no sentirse protegido, no va a considerar al destino estable, por lo tanto,

la demanda turistica del destino se vera perjudicada.

Cabe destacar que, dentro de cualquier mercado o entorno econdémico, la demanda
es una variable importante para un destino turistico que debe conocerse, medirse y
analizarse. El estudio de la demanda turistica es una fuente de informacién que permite a
los actores econdmicos implicados en las actividades, asi como para las instituciones
encargadas del destino, conocer su comportamiento y cudles son sus elementos
esenciales, que le permitan tomar decisiones a favor del crecimiento y desarrollo de los
destinos turisticos. La demanda turistica esta intimamente relacionada con el proceso de
toma de decisiones que los individuos realizan constantemente en el transcurso de la
planificacion de sus actividades de ocio y su determinacion depende de numerosos factores

no solo econémicos si no también psicoldgicos, sociolégicos, fisicos y éticos (OMT, 1998)

Teniendo en cuenta estas cuestiones, surge como interrogante general: ;Cuales
son los factores que afectaron la demanda turistica argentina por el uso compartido del

atractivo “Cataratas del Iguazu” con Brasil en el periodo 2010 y 20207?

En virtud del interrogante general se plantea como objetivo general: “analizar los
factores que afectaron a la demanda turistica argentina por el uso compartido del atractivo
“Cataratas del Iguazu” con Brasil en el periodo 2010 y 2020”. Del mismo se desprenden tres

objetivos especificos:

1. Describir el modo en que los factores medioambientales perjudican a la

demanda turistica argentina del Parque Nacional Iguazu en el periodo bajo



estudio.

2. Describir de qué manera influyen los factores sanitarios a la demanda
turistica argentina del Parque Nacional Iguazu en el periodo mencionado.

3. Analizar como los factores medioambientales y sanitarios afectaron la

dimensién econdmica de la demanda turistica del Parque Nacional Iguazu.

La hipétesis de la presente investigacion sostiene que los factores medioambientales
y sanitarios que estuvieron presentes en el Parque Nacional Iguazu entre los afios 2010 y
2020 tuvieron un impacto negativo en la demanda turistica de este atractivo. Los mismos
afectaron no solo al medioambiente del Parque y a la salud de las personas que lo visitaron,
sino también a su economia, ya que los Parques Nacionales dependen econdémicamente
del turismo y a su vez el turismo depende de la existencia y posibilidad de uso turistico de
los mismos. Por lo tanto, si su mayor punto de interés se ve afectado y, adicionalmente, al
ser considerado una amenaza para la salud de las personas, su economia se ve
perjudicada puesto que el turismo es su principal fuente de ingresos. En este sentido y
como consecuencia de los factores medioambientales y sanitarios mencionados, se pudo
observar una disminucion sustantiva de visitantes en el periodo estudiado, en términos

comparativos a afnos anteriores.

Indagaciones preliminares

Haciendo referencia a los antecedentes sobre el tema trabajado en la presente
investigacion a nivel regional, en Latinoamérica, se puede observar el escrito de Brenner
(2006), quien explica el caso de la Reserva de la Biosfera de la Mariposa Monarca, la cual
se encuentra localizada en Michoacan, México. Este autor manifiesta que la demanda
turistica de la reserva se ve perjudicada por un factor natural® como es la explotacion
progresiva de los recursos forestales. Se puede observar que la misma ha causado serios
problemas ambientales, que han llevado al deterioro medioambiental, lo que hace que la
reserva no sea visitada por los turistas. Por otra parte, el autor expresa que los extensos
bosques de esta reserva fueron explotados extensivamente, debido a la altitud de 2200 a

3800 metros sobre el nivel del mar vy la relativa infertilidad de los suelos.

Asimismo, la autora Kattia Lizzett Vasconcelos Vasquez (2022) revelé la cantidad de
fendbmenos naturales que han estado presentes en el Parque Nacional Cahuita, en la
Region Caribe de Costa Rica; y como los mismos afectaron en los empresarios turisticos,

siendo el turismo el principal motor econémico y la principal fuente de ingreso de la

3 No se desconoce la existencia de otros factores, como son los atentados terroristas, las guerras, los
fendmenos naturales (terremotos, tsunamis), entre otros.



comunidad. En esta zona las personas se dedican a diferentes tipos de cultivos como el
cacao, frutas propias del lugar, entre otras. Ademas, estos productores son los proveedores
de las empresas turisticas tales como: hoteles, restaurantes, y otros negocios asociados al
turismo. Se pudo observar que la comunidad de Cahuita es afectada por mas de 40 eventos
naturales, tales como inundaciones por crecida de rios o lluvias por la llegada de Ondas
Tropicales. En el caso de los empresarios turisticos, los mismos han reinventado sus
negocios, reacondicionado sus hoteles, restaurantes considerando medidas preventivas. La
autora concluye en que los resultados de dichos fendmenos es lo que mas destruye a la
economia, y por lo tanto al turismo, ya que afecta a los cultivos y dependiendo del tipo de
agua contamina los productos. Sin embargo, ella expresa que hay diferencia en la duracion,
puesto que antes de la década de los noventa, los temporales e inundaciones duraban entre
16 a 20 dias. Por lo que, la recuperacién del turismo y de los empresarios no era de forma

rapida.

Por otro lado, aludiendo a otro factor que perjudicé a la demanda turistica, se
destaca el factor sanitario. Ante el mismo, Joe Brock (2014) sostuvo que el brote de ébola*
en Africa occidental afecté al turismo en dicho continente, puesto que alejé a una gran
cantidad de turistas que planeaban viajar alli. Se trata de un trastorno hemorragico que
puede matar hasta al 90 por ciento de los infectados; él mismo ha afectado a estados del
oeste de Africa, tales como Liberia, Sierra Leona y Guinea, y luego se extendié hasta
Nigeria. Asimismo, el autor afiadié que alrededor del 80 % de turistas asiaticos cancelaron
sus viajes, lo que significé una pérdida de un valor de alrededor de 12 millones de rands®,

es decir unos 840.000 euros.

En la misma linea y asociado al factor sanitario los autores Loépez lbafiez y
Rodriguez (2020) expresaron como se vio perjudicada la demanda turistica en los distintos
Parques Nacionales del pais, por consecuencia de la pandemia del Covid-19. Ante dicha
situacion, tanto el Poder Ejecutivo Nacional como la Administracion de Parques Nacionales
tomaron medidas, que llevaron a la suspension del ingreso de turistas a dichos atractivos
turisticos. Luego de unos meses para retomar la actividad, la Administracién de Parques
Nacionales, en conjunto con el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, aprobaron
los “Lineamientos para la Elaboracién de los Planes de Reapertura por Fases de las Areas
Protegidas”. Sin embargo, los autores declararon que para aquellas personas que trabajan
en los parques fue una situacion drastica, ya que no tenian ingresos suficientes para

subsistir y muchos fueron despedidos por falta de dinero para pagar sus sueldos.

4 La enfermedad por el virus del Ebola (EVE), antes llamada fiebre hemorragica del Ebola, es una
enfermedad grave, a menudo mortal, que afecta a los seres humanos y a otros primates.
5 Moneda sudafricana



En cuanto a los antecedentes investigados sobre la tematica, se hizo una revision
con el fin de poner en evidencia la ausencia relativa de informacion respecto de los factores
que influyen en la demanda turistica de Puerto Iguazu. En este sentido, se observo la
incidencia de diversos factores, no obstante, en este trabajo se abordaran unicamente dos:

el sanitario y el medioambiental.

Marco tedrico conceptual

El turismo es una actividad que cada vez esta tomando mayor importancia en la
sociedad. Se trata de un fendbmeno que es de gran interés en mdultiples disciplinas, tales
como la sociologia, la geografia, la economia, la ciencia politica, entre otras. Por lo tanto, se
puede decir que el turismo posee un caracter multidisciplinario lo que hace que sea dificil su
conceptualizacion. De esta forma, la definicion mas utilizada es aquella propuesta por la

Organizacion Mundial del Turismo que considera al turismo como:

Las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos al de su entorno habitual, por un periodo consecutivo inferior a un afio y

mayor a un dia, con fines de ocio, por negocios o por otros motivos (OMT,1995).

Sin embargo, esta conceptualizacion se reduce uUnicamente a lo que realizan los
turistas. Por ende, hay que tener en cuenta que, ademas de los turistas, hay mas actores
que forman parte del fendmeno, tales como las comunidades anfitrionas, el sector privado,
el sector publico “[...] puesto que para su desarrollo es imprescindible la utilizacion de
recursos publicos cuya gestidbn es competencia de los distintos niveles de gobierno
(recursos naturales, culturales, territoriales, etc.)” (Velasco Gonzalez, 2013, p.503). Al ser un
sector tan amplio, el turismo engloba un gran numero de actividades, lo que ha provocado
que existan diversas tipologias. Dependiendo de la actividad que se realice durante el viaje,
la duracién del mismo, la estancia, la compania, asi como otros factores, se puede clasificar
al turismo; ya sea en turismo de negocios, turismo sanitario, de naturaleza, cultural, entre

otros.

Haciendo referencia al turismo de naturaleza, se puede decir que es “una
modalidad turistica que plantea una interrelacion mas estrecha con la naturaleza,
preocupada en la conservacion de los recursos naturales y sociales del area en que se
efectia la actividad turistica” (Miroglio, 2006, p.2). Dicho de otro modo, es aquel que se
lleva a cabo en espacios naturales, sobre todo en medios rurales o areas naturales
protegidas. Este tipo de turismo tiene el fin realizar actividades recreativas en el entorno

natural, siempre y cuando se haga con responsabilidad sobre el deterioro del terreno.



Asimismo, las areas protegidas aluden a un “area definida geograficamente que ha
sido designada o regulada y es administrada a fin de alcanzar objetivos especificos de
conservacion". Ademas, la Ley Nacional 12.103/34 declara Parques o Reservas Nacionales
“aquellas porciones del territorio de la Nacidn, que, por su extraordinaria belleza, o en razén
de algun interés cientifico determinado, sean dignas de ser conservadas para uso y goce de
la poblacién de la Republica” (Art 7). Son de suma importancia dado que trae diversos
beneficios, tales como proteger las cuencas hidrograficas y los suelos; proveer recursos,
materias primas, alimentos; permitir el desarrollo de actividades turisticas y recreativas
sustentables que habilitan el desarrollo social y econdmico local, entre otros. En Argentina
existen alrededor de 500 areas protegidas, y algunas de ellas cuentan con designacion
internacional; tal es el caso del Parque Nacional Iguazu, que fue nombrado un bien de
patrimonio mundial natural por la UNESCO. Ademas, desde 2011 este Parque forma parte
de las Siete Maravillas Naturales del Mundo. Aludiendo especificamente a la gestion de las
Cataratas del Iguazu, se entiende, en primer lugar, a la gestién como “un conjunto de
procedimientos y acciones que se llevan a cabo para lograr un determinado objetivo”
(Westreicher, 2020). De esta manera, tanto del lado argentino como del brasilero, las
Cataratas estan resguardadas por Parques Nacionales, Parque Nacional Foz do Iguagu en

Brasil y Parque Nacional Iguazu en Argentina.

De esta forma, las Cataratas del Iguazu son consideradas un atractivo turistico,
que la Direccion Nacional de Turismo Argentina (1970) considera como “el elemento
natural, cultural, deportivo o de cualquier otro tipo que pueda generar suficiente interés para
atraer turistas”. A su vez, la Organizacion Mundial del Turismo (s.f.) considera que los
atractivos turisticos son “aquellos elementos naturales, culturales o realizados por la mano
de un hombre que combinados con los recursos turisticos son capaces de generar un

desplazamiento a un determinado destino turistico”.

Por otro lado, y en linea con el objetivo general de la presente investigacion es
importante conceptualizar a la demanda turistica, la cual se define como el “conjunto de
turistas que, de forma individual o colectiva, estan motivados por una serie de productos o
servicios turisticos con el objetivo de cubrir sus necesidades” (OMT, 2005). Esta demanda

brinda informacién relevante para las economias dependientes de la actividad turistica.

Por ultimo, es importante entender que hay diversos factores que afectan a la
demanda turistica. Entre ellos, se puede mencionar los factores medioambientales, los
cuales son definidos por la Secretaria Distrital de Ambiente (2019) como “un elemento
ambiental, agente o accion natural o antropica, que tiene la potencialidad de contaminar o

de deteriorar componentes o elementos ambientales en forma individual o al medio



ambiente en conjunto”. Asimismo, se destacan los factores sanitarios, los cuales Villar
Aguirre (2011) define como “el conjunto de factores tanto personales como sociales,
economicos y ambientales que determinan el estado de salud de los individuos o de las
poblaciones”. En tercer lugar, se destaca que los nombrados factores afectan a la economia
del territorio, dando asi lugar al estudio del factor econémico en las Cataratas del Iguazu,
entendiendo que es un punto muy relevante ya que “las actividades econdémicas son el
consumo, la produccidon y la distribucion de bienes y servicios para satisfacer las

necesidades humanas” (Euroinnova, s.f.).

Apartado metodolégico

Haciendo referencia a la metodologia, al ser una investigacién planteada desde las
ciencias sociales, se basa en una estrategia metodoldgica cualitativa; dado que dicha
metodologia, segun los autores Quecedo Lecanda y Castafio Garrido (2003) se caracteriza
por ser “la investigacion que produce datos descriptivos” (p.7). Es decir, para desarrollar los
objetivos planteados, es necesario contar con informacién vinculada a la tematica que
permita describir y analizar lo que se esta planteando, para lograr entender lo que se esta

investigando y producir nuevo conocimiento.

A su vez, la investigacién para llevar a cabo este trabajo es analitica y descriptiva, ya
retomando las ideas planteadas por Arias (1999) la misma “consiste en la caracterizacion
de un hecho, fendmeno o supo con establecer su estructura o comportamiento” (p. 20),
siendo, en este caso, el estudio de la demanda turistica en uno de los lugares turisticos mas

importantes del pais.

Las técnicas de produccion de datos son principalmente cualitativas. Se recurre al
analisis de documentos primarios, entre ellos la observacion de datos o documentos, tales
como archivos, planes, datos estadisticos. Adicionalmente, se llevaran a cabo entrevistas a
los actores que desempefian un rol en la gestion de este atractivo, como ser: Romina
Caselli, quien trabaja en el Departamento de Uso Publico en la Administracion de Parques
Nacionales y sera entrevistada via e-mail. También se entrevistara a través de WhatsApp a
Leopoldo Lucas, quien ocupé el cargo de presidencia del ITUREM (Iguazu Turismo Ente
Municipal). A su vez, con el proposito de cumplir el objetivo se consulté el Plan de Gestidn

del Parque Nacional Iguazu 2017-2023.

Por otro lado, las principales fuentes secundarias con las que se cuento fueron:
bibliografia especializada en el tema tales como tesis de grado, archivos de internet, entre

ellas monografias vinculadas a la tematica, libros digitalizados y registros realizados por
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empleados de los Parques en estudio; articulos periodisticos involucrados en el tema, por

” o«

ejemplo “RadioFonica”, “Revista Cientifica Vision de Futuro”, entre otros.

Se ha optado por la triangulacion de datos, es decir, de seleccion de distintas
fuentes de recoleccién, tales como documentos e informes oficiales, estadisticas oficiales
(Ministerio de Turismo de Misiones y de la Nacion, Administracion de Parques Nacionales,
Secretaria Distrital de Ambiente, Ministerio de Economia, Instituto Provincial de Censos y
Estadisticas, etc.) y estadisticas de organismos internacionales (Organizacién Mundial del
Turismo, UNESCO, UNICEF, Organizacién Panamericana de la Salud, etc.) y analisis de

bibliografia especializada.

La siguiente investigacion tiene como objeto de andlisis a uno de los principales
atractivos turisticos de la Republica Argentina, que son Las Cataratas del Iguazu. Se ha
escogido dicho destino, dado que, desde que comenzé a desarrollarse el turismo en el pais,
dicho atractivo tuvo gran valor; ya que, como expresé Bertoncello, los turistas buscaban
para sus vacaciones destinos que cuenten con caracteristicas naturales que permitan llevar
a cabo esta practica social: lugares de playa, de montafna, con paisajes pintorescos,
similares a los que ofrecian los destinos turisticos europeos (2006, p. 320). Aunque se
consolidé mas tarde que otros destinos del pais, las Cataratas del Iguazu hoy en dia son
consideradas uno de los puntos mas atractivos de Argentina y con mayor demanda
turistica. Por esta razdn es de gran interés investigar a dicho centro turistico y como

diversos factores afectan su demanda turistica.

El estudio se definid como longitudinal ya que indaga un fenémeno en el transcurso
de un periodo de tiempo acotado (Sautu et al, 2005, p 36). De esta forma, esta investigacién
pone el énfasis en el periodo de tiempo que va desde el aio 2010 hasta el afio 2020. Se
toma como punto de partida al afio 2010, dado que a partir del mismo la cantidad de turistas
que ingresé al Parque, en comparacion a afos anteriores, fue en crecimiento segun el

Ministerio de Turismo de la provincia de Misiones.

Del mismo modo el estudio finaliza en el afio 2020 puesto que, en dicho momento,
estuvo presente a nivel global la pandemia del Covid-19, lo que hizo que el turismo se viera
practicamente frenado. De esta forma, dicho suceso fue la Unica causa por la cual la

actividad turistica no se llevd a cabo en el ano mencionado.

Asimismo, en dicho periodo estuvieron presentes los factores en estudio, siendo las
enfermedades epidemioldgicas y el bajo caudal del agua, los cuales llevaron a perjudicar la
economia del lugar y tuvieron un impacto altamente negativo en el turismo del Parque

Nacional Iguazu.
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En cuanto a la estructura del Trabajo Integrador Final, el mismo se organiza en una
introduccion, tres capitulos y las conclusiones. En el primer capitulo se analizé cémo la
disminucion del caudal del rio Iguazu, considerandolo un factor medioambiental, afecta el
turismo en el Parque Nacional homénimo. En el capitulo nimero dos, se investigé el modo
en que los factores sanitarios, especificamente el dengue, influyeron en la demanda
turistica del atractivo en estudio. Siguiendo con el tercer capitulo, en el mismo se dieron a
conocer los indicadores que mostraron como los factores analizados en los dos capitulos

anteriores incidieron en la demanda turistica del Parque Nacional Iguazu.

Por ultimo, en la conclusion se realiza un balance de lo desarrollado en el trabajo en
funcion de los objetivos planteados y la hipétesis propuesta, para contribuir a la reflexion
sobre cémo el turismo se ve influenciado por una variedad de actividades y factores que no
siempre estan directamente relacionados con la propia actividad turistica. Estos elementos
son complejos y dificiles de abordar, lo que complica el desarrollo ordenado y sostenible del

sector.
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Capitulo 1: Factores Medioambientales: Efectos de la Reduccion
del Caudal del Rio sobre la Afluencia Turistica en el Parque

Nacional Iguazu

El presente capitulo esta dividido en tres apartados. En el primer apartado se
presenta al Parque Nacional Iguazu y sus principales caracteristicas, tales como su
ubicacién geografica, el clima, el relieve y la actividad econdmica, entre otras. En el
segundo apartado se describe la actividad turistica y su importancia en dicha zona y cémo
los factores medioambientales afectan al desarrollo del turismo. Por ultimo, se realiza una

breve reflexion sobre la gestion de los recursos hidricos en la cuenca del Iguazu.
1.1 Caracteristicas principales del Parque Nacional Iguazu

El Parque Nacional Iguazu (PNI) se encuentra ubicado en el noroeste de la provincia
de Misiones, en la localidad de Iguazu; limitando al norte con el Parque Nacional Foz do
Iguagu (Brasil), siendo el Rio Iguazu el limite entre ambos parques nacionales. Dicho rio,
significa en guarani agua grande, ya que se caracteriza por realizar un recorrido de
aproximadamente 1300 kildmetros, donde 1200 Kilometros pertenecen a Brasil y 100
kilbmetros son repartidos en la frontera (Argentina-Brasil). El mismo nace al sudeste de
Brasil en una regién conocida como Serra Do Mar, ubicada en el Estado de Parana. Otra de
las caracteristicas del rio Iguazu, es que pertenece a la cuenca del plata, que va desde el
nordeste de Argentina hasta el sudeste de Brasil, desembocando en las Cataratas del
Iguazu, uno de los principales puntos turisticos de la region y principal atractivo turistico del

parque.

A su vez, el recorrido del rio Iguazu se divide en dos tramos: Iguazu superior e
Iguazu inferior. Haciendo referencia al Iguazu superior, este transcurre mayormente en
Brasil y es conocido como alto Iguazu y va desde su nacimiento en Serra Do Mar hasta las
Cataratas del rio Iguazu. En este curso, en territorio brasilefio, fueron instaladas cinco
represas que podrian afectar con el paso del tiempo esta area de gran valor natural,
turistico y ecologico. Estas represas son: Foz do Areia, Salto Osorio, Segredo, Salto
Santiago y Salto Caxia, siendo esta la mas proxima a la frontera. En segundo lugar, se
encuentra el Iguazu inferior, el cual es conocido también como bajo Iguazu y se refiere a la
parte final del recorrido del rio. En este tramo ya se encuentra en la frontera de ambos
paises y comprende desde las cataratas hasta dénde desemboca el rio Iguazu, que esta en

el margen izquierdo del rio Parana en la triple frontera de Argentina, Paraguay y Brasil.
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Asimismo, la cuenca del rio Iguazu abarca un area de 62.000 kildbmetros cuadrados
lo que lo convierte en una muy importante referencia hidrografica. Se caracteriza por tener
una cuenca imbrifera, dicho de otra manera, se alimenta de agua de lluvia (Atlas Fisico
Total, 1982). Aludiendo al curso de agua del rio Iguazu, se destaca que es generalmente
meandroso®, es decir con curvas cerradas y se incrusta en el suelo de conformacién
basaltica o rocosa, en las Sierras de la Victoria el rio forma una especie de abertura. En su
lecho se conforman correderas gracias a la obstruccion que producen las rocas y al cambio

de inclinacién en las pendientes.

Cabe destacar que Argentina y Brasil comparten 1.132 kilbmetros de frontera,
siendo los rios Iguazu, San Antonio, Pepiri Guazu y Uruguay los que cumplen la funcién de
linea divisoria entre ambos paises. Ademas, el paso Internacional Iguazu - Foz do Iguagu es
uno de los principales centros de frontera, el cual esta ubicado en la triple frontera;
comunicando a Brasil y Argentina a través del Puente Tancredo Neves, también conocido

como el Puente de la Fraternidad.

Mencionando al relieve, se puede decir que se trata de un sistema serrano,
erosionado por innumerables cursos de agua. Estos rios y arroyos, generalmente muy
encajonados en sus nacientes, forman saltos y cascadas mientras descienden por los
multiples escalones producidos por la presencia de sucesivos mantos de basalto, es decir
roca de origen volcanico de color verde oscuro o negro que, muy erosionado, toma la forma
de serranias, las cuales se conocen con los nombres de sierras de Santa Victoria, Misiones
e Iman. Asimismo, el relieve fue modelado por las temperaturas, constantemente elevadas,

y por las abundantes precipitaciones, a través de distintos ciclos erosivos’.

En lo relativo al clima, se trata de una localidad que cuenta con un clima subtropical
hamedo. De esta forma, durante el transcurso del afo, la temperatura generalmente varia
de 12°C a 32°C en verano, y en invierno el promedio es de 14°C. Los meses mas lluviosos
suelen ser marzo y agosto. Por otro lado, los mas humedos suelen ser noviembre y abril. Se

puede decir que la temperatura media anual es de 20,7 °C.

A continuacién se profundiza en torno a la actividad turistica del Parque Nacional

Iguazu y el modo en que los factores medioambientales inciden en ella.

® Los meandros son las curvas que describen los rios a su paso. A los rios que recorren el territorio
trazando esta serie de curvas, de mayor o menor apertura, se les conoce como rios meandrizantes o
meandriformes.
https://www.ecologiaverde.com/que-es-un-meandro-sus-caracteristicas-formacion-y-tipos-3161.html

" La erosion es el desgaste de suelos y rocas que producen distintos procesos en la superficie de la
Tierra.
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1.2 Actividad turistica en el Parque Nacional Iguazu

Haciendo referencia a la actividad econdmica en Puerto Iguazu, se puede destacar
que dicha localidad basa su economia en el comercio, siendo la actividad forestal y la
produccién de yerba mate una de las principales actividades econémicas del municipio. Sin
embargo, el turismo se esta convirtiendo en la segunda actividad econdmica, dado que se
pudo observar que en el ano 2010 el Parque Nacional Iguazu, considerada la principal
atraccion de la ciudad, recibié casi 1.2 millones de visitantes (Ministerio de Turismo de la

Nacién, 2010). Es por esta razén que el turismo es impulsado como politica de Estado.

De esta manera, el sector de servicios represento el 51.2% del PIB de la provincia
en el afo 2012, seguido por la industria, con el 37.4%, y el sector primario, con el 11.4%
(IPEC, 2015). Es asi como la actividad turistica ocupa el segundo lugar como sector de

ingresos y mano de obra, detras de la actividad forestal.

Asi, Puerto Iguazu se caracteriza por ser un destino turistico internacional de la
Argentina, cuya oferta turistica se basa fundamentalmente en el contacto con la naturaleza

y las actividades al aire libre. Siguiendo con esta idea, se puede decir que:

El turismo es una de las actividades humanas, asociada estrechamente al uso de
estas areas naturales protegidas dado que la mayoria de los atractivos de alta
jerarquia no creados por el hombre estan localizados en estos distritos especiales

con el propdsito de su conservacion para las futuras generaciones (Cammarata, s.f.).

Sin embargo, las Cataratas no conforman el unico atractivo del municipio, también
se destacan otros atractivos, tales como las ruinas jesuiticas de San Ignacio, las Minas de
Wanda, el Hito de las tres Fronteras. De esta forma, el gobierno provincial busca promover
el desarrollo de estas alternativas turisticas que son menos desarrolladas, a través de la

actividad turistica.

Asimismo, el atractivo bajo estudio presenta dos secciones bien definidas, por un
lado, la Reserva Nacional Iguazu y, por otro lado, el Parque Nacional Iguazu. La superficie
de esta area protegida es de 67.620 hectareas, que se subdividen 59.945 hectareas para el
parque nacional y 7.675 hectareas para la reserva nacional, que es en donde se encuentra
un sector llamado Area Cataratas del Parque Nacional Iguazi para brindar servicios
turisticos de recepcion de visitantes. En la Reserva actualmente se ha instalado la Union

Transitoria de Empresas (UTE) Iguazu Argentina, el Hotel Sheraton y otros prestadores de
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servicios como la empresa Jungle Explorer (oferente de turismo de naturaleza) (Angelina

Noemi Caceres, 2012).

No obstante, este destino al compartir su principal atractivo turistico con la localidad
de Foz do Iguacgu busca integrarse, cada vez mas, con dicha ciudad, a través de relaciones
gubernamentales y empresariales. Esta integraciéon se evidencia en el espacio territorial con
la construccién de infraestructuras que une a los dos paises, ya sean puentes, rutas,
transporte internacional, aduanas y migracion. El desafio que tiene el gobierno provincial
actual es el de trabajar la “integracion territorial”, con politicas de regionalizacion en todos
los ambitos (comerciales, aduaneros, migraciones, turismo) y apertura de fronteras en el
Mercosur a fin de lograr atraer a los turistas de los paises limitrofes a visitar los atractivos

de la provincia.

Al compartir el atractivo turistico con Brasil, la demanda turistica del Parque Nacional
Iguazu se ve afectada por diversos factores que estan presentes en dicho pais, como lo
son, por ejemplo, los factores medioambientales. Se entiende por factores
medioambientales a “un elemento ambiental, agente o accion natural o antrépica, que
tiene la potencialidad de contaminar o de deteriorar componentes o elementos ambientales
en forma individual o al medio ambiente en conjunto” (Secretaria Distrital de Ambiente,
2019). Entre ellos, en el Parque Nacional Iguazu, se puede destacar el bajo caudal del

agua, que es producto del cierre de compuertas por parte del pais vecino.

En base a esto, se puede observar que a lo largo del rio Iguazu existen diversas
correderas® y remansos® que regulan parte de la dinamica de este curso de agua. Dentro
del Parque Nacional Iguazu, este rio posee numerosos afluentes'®, cuyo caudal varia en las
distintas épocas del afio. Entre los mas importantes se destacan los arroyos Yacuy, Zanja
Honda, Ledn, entre otros. Respecto del arroyo Yacuy, el cual se localiza cerca del limite este
del Parque, se puede destacar que es el de mayor longitud, y el que cuenta con la mayor
cuenca (Administracion de Parques Nacionales, 2020). La cuenca del rio Iguazu es de
rapida respuesta, escurriendo el caudal con alta velocidad. Esto es asi, no solo por su alta
pendiente, sino por las caracteristicas del cauce y del suelo. Asimismo, este caudal puede
aumentar hasta 10 veces y ha llegado a ser 20 veces mayor en algunas crecidas histéricas.

Esto llevdo a que en el rio Iguazu y sus afluentes se instalaran numerosas represas

8 Seccidn de un rio donde el agua fluye a través de un canal estrecho y profundo, a menudo con una
pendiente pronunciada. En una corredera, el agua se mueve mas rapido que en otras partes del rio.

® Es la pausa o disminucién de la velocidad del torrente en un tramo determinado del rio. Mas
informacion disponible en:
https://enciclopedia.banrepcultural.org/index.php/Remanso#:~:text=Remans0%20del%201at%C3%AD
n%20remansum%20%28detenerse%29%2C%20es%20la%20pausa.raudales%20en%20tramos %20
v%20curvas%20de%20copiosos%20afluentes.

° Rios de menor tamafio que alimentan al rio principal
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hidroeléctricas, ya que las mismas benefician a la actividad econdmica al producir energia
eléctrica. Lo mismo pasa sobre el rio Parana en la desembocadura del Iguazu, donde se

destacan las represas de Itaipu y Yacyreta.

De esta manera, Brasil se destaca por ser uno de los principales paises productores
de energias renovables, entre ellas la energia hidroeléctrica, siendo esta la principal. Se
puede observar que la matriz eléctrica brasilefia esta compuesta principalmente por energia
hidraulica (64,9%), seguida de gas natural (9,3%), carbon y derivados (3,3%), biomasa
(8,4%), energia edlica (8,6%), energia nuclear (2,5%), energia solar (1%) y derivados del
petréleo (2%) (Empresa de Pesquisa Eléctrica, EPE). En Brasil existen varias usinas
hidroeléctricas, pero la que genera mas energia es la de Itaipi', localizada en el estado de

Parana.

Dicha represa es una hidroeléctrica binacional que esta situada entre las ciudades
de Hernandarias (Paraguay) y Foz do Iguagu (Brasil) sobre el rio Parana, en la frontera
entre ambos paises, a 14 km al norte del Puente de la Amistad. La construccion de dicha
represa se da en el afio 1973, mediante el Tratado del afio mencionado, firmado entre Brasil
y Paraguay, el cual establecia que la energia producida por la represa hidroeléctrica seria
dividida de igual forma entre ambos paises. Itaipu se encuentra en pleno funcionamiento
desde 1996, y se destaca por ser una pieza clave para el desarrollo nacional de Brasil y
Paraguay, dado que asegura la disponibilidad de energia segura, econémica y sustentable.
La misma contribuye con el 25% de la energia eléctrica consumida en Brasil, y del 95 % en
Paraguay (Welcome Argentina, s.f.). Se destaco por ser la mayor represa hasta el afio 2011,
siendo ahora superada por la represa de las Tres Gargantas, ubicada en China. Cabe
destacar, que, al ser una gran obra de ingenieria, Itaipu se ha convertido en una gran

atraccion turistica en Foz de Iguazu.

Siguiendo con su estructura, se puede observar que, segun lo expuesto por la
pagina oficial de la Represa Itaipu, la misma cuenta con tres canaletas (izquierda, central y
derecha) y 14 compuertas. Su capacidad maxima es de 62.200 m3/s (metro cubico por
segundo), siendo 40 veces superior al caudal promedio de las Cataratas del Iguazu
(1300/1800 m3/s). Ademas, posee un vertedero, el cual desarrolla la funcion de descargar

toda el agua que no se utiliza para la generacion de energia.

La apertura de las compuertas es una situacién poco comun. El Ministerio de
Economia (s.f.) explica que en una central hidroeléctrica la fuerza potencial del agua

almacenada se convierte en energia eléctrica a través de una serie de transformaciones de

" Para mas informacion acerca de la represa visitar: https://www.itaipu.gov.py/es/energia/represa
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la misma. La hidroelectricidad no contamina el agua ni la atmésfera y es la mayor fuente de
electricidad mundial a partir de recursos renovables. Las instalaciones hidroeléctricas
cuentan no solo con una larga vida util, sino también poseen un bajo costo de

mantenimiento. El funcionamiento de una central hidroeléctrica consta de 5 pasos:

1. En primer lugar, la presa situada en el curso de un rio acumula un gran
volumen de agua con el objetivo de formar un embalse.

2. Luego el agua circula por una tuberia forzada para que aumente su
velocidad.

3. A continuacién, el agua pasa por una turbina provocando un movimiento
rotatorio.

4. Después, se produce electricidad ya que dichas turbinas estan conectadas a
generadores eléctricos que al moverlos la generan.

5. Por ultimo, la energia eléctrica generada es transportada por lineas de alta

tension hasta los lugares de consumo.

El agua, una vez que ha cedido su energia, es restituida al rio aguas abajo de la central a

través de un canal de desague.

Segun lo establecido en la pagina web de la empresa de energia Metron, en Brasil la
principal fuente de generacién de energia es la hidroeléctrica y la misma representa el 64%
de la capacidad instalada del pais. Esto es asi, ya que dicho pais tiene el objetivo de
garantizar el suministro seguro de electricidad que demandan los consumidores y con
tarifas reducidas; por lo tanto, disefia, construye y opera una enorme y compleja estructura,

que pueda generar, transmitir y distribuir energia eléctrica.

Itaipu retiene parte del agua, controlando el nivel del embalse y del rio Parana, pero
por encima de cierto nivel es necesario drenar ese agua para garantizar la seguridad de la
represa. Por lo tanto, se pudo observar que Brasil depende en gran medida de la energia
hidroeléctrica para la generacion de electricidad, ya que, por ejemplo, en 2020, dicha
energia suministré el 66% de la demanda eléctrica (José Roca, 2021). De esta manera, se
ha dejado de manifiesto como el cierre de compuertas afecté a la demanda turistica del

Parque Nacional Iguazu.

En consecuencia, el responsable del Parque Nacional Iguazu, Daniel Costras
comentd en el Inter Press Service (IPS) que “cada vez que en Brasil abren o cierran las
compuertas, baja o sube el nivel del agua en las cataratas, y eso afecta la biodiversidad en
las costas que requieren de un ambiente humedo constante" (2009). Segun Costras, la

abundancia o baja de agua en los saltos estuvo histéricamente relacionada con el régimen
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de lluvias, pero ahora los cambios son bruscos; por dicha razén, Costras transmitié su
inquietud a la Administracién de Parques Nacionales y al Ministerio de Relaciones
Exteriores, que ya habia recibido un pedido de informes del Congreso Legislativo, sin
embargo, le aseguraron que la presa aun no esta definida. De esta forma, el subsecretario
de Politica Latinoamericana de la cancilleria' (Agustin Colombo) advirtié que no existe un
tratado que regule la construccion de obras en el rio y que no se puede impedir a Brasil que

construya una nueva represa en su territorio.

Asimismo, se recordd que en junio de 2006 las Cataratas del Iguazu quedaron secas
por el cierre de las compuertas de las cinco represas brasilefias para acumular agua y
generar electricidad en un periodo de sequia. En dicho momento, habia ademas escasez de
lluvia, pero lo decisivo fue la clausura de las represas. El activista Jorge Cappato manifestd
que deberia existir un plan de manejo regional para evitar impactos econémicos y sociales
ulteriores tanto en el rio Iguazud como en el Parana y en el Uruguay, que conforman la

Cuenca del Rio de la Plata.

De esta forma, en el afo 2009, la Fundacién Proteger'™ envié una carta a la
cancilleria argentina, alertando sobre la pronunciada bajante Parand, a raiz de la actividad
de los embalses de las centrales hidroeléctricas Yacyreta (argentino-paraguaya) e lItaipu,
(brasilefio-paraguaya). Segun los registros, la altura media del Parana en la provincia de
Corrientes, que era de 4,05 metros en 2007, bajo a 3,38 metros en 2008 y a 2,54 metros en
enero de 2009.

En el afio 2020, segun lo dicho por la periodista Emilia Urouro (2020) del portal de
Noticias Ambientales, se registré el caudal de agua mas bajo en 15 anos, pero esto no sélo
fue por la falta de lluvias, sino también fue debido al accionar de las empresas generadoras
de energia eléctrica de Brasil, que, ante la falta de agua en el Rio Iguazu, cerraron sus
compuertas para la produccion de energia. Ante esta situacion, el Instituto Misionero de
Agua y Saneamiento (IMAS) encargado de la provision del vital liquido, tuvo que adoptar
medidas paliativas ante la escasez que afecté a todo el municipio, por lo tanto, envidé un
reclamo a Nacion y a Cancilleria para que intervengan ante Brasil, ya que la bajante del rio

Iguazu esta relacionado a la clausura de las represas.

A causa de lo mencionado, las Cataratas del Ilguazu alcanzaron el pico minimo, con
apenas 287 metros cubicos por segundo, segun el informe emitido cada hora por la

brasilefa Companhia Paranaense de Energia (COPEL, 2020). Cabe recordar que el flujo

12 Agustin Colombo ocup6 dicho cargo entre los afios 2006 y 2009.
' Para mas informacion sobre dicha Fundacion, visitar:

http://ecored.org/proveedor/Fundacion-proteger/365
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habitual ronda los 1.500 metros cubicos por segundo. Sin embargo, el anterior intendente
del Parque Nacional Iguazu, Sergio Acosta™, comentd que el minimo histérico de este siglo
se registré en 2006, con apenas 256 metros cubicos. Muchos de los saltos conocidos, como
Bossetti, San Martin, Dos Hermanas, Floriano, entre otros; se pudieron ver absolutamente

secos, cuando en general se encuentran tapados por una cortina de agua.
Por lo tanto, el anterior diputado argentino Timoteo Llera (2009) expreso6 que

Brasil manipula el rio Iguazu como quiere, alterando bruscamente el flujo de agua en
cuestion de horas, pero las Cataratas del Iguazu son patrimonio de la humanidad

desde 1984 y si se quedan sin agua puede darse un conflicto internacional delicado.

Asimismo, afnadié que “es necesario un acuerdo de uso reciproco de los recursos
compartidos, ya que esta region vive del turismo”. La gigantesca cascada es el punto
turistico mas importante del Parque Nacional Iguazu. Con casi un milléon de turistas al afio,

es el mas visitado de los 28 parques protegidos de Argentina.

Ademas, el activista Jorge Cappato manifesté que "el manejo del agua en cuencas
compartidas es uno de los grandes desafios de nuestro siglo" (2009). Cappato recordd que
en junio de 2006 las Cataratas del Iguazi quedaron "casi secas" por el proceso de
generacién de energia de las cinco represas brasilefias para acumular agua y generar
electricidad en un periodo de sequia. Asimismo, remarco que "habia escasez de lluvia, pero

lo decisivo fue el cierre de las represas"” (Programa Info Agua, 2009).

Se ha visto que la introduccion de las represas hidroeléctricas en el Rio Iguazu
generd grandes y diversos impactos ambientales, tales como la alteracién del paisaje, la
variacion del curso de los rios, la desaparicion de la flora y fauna como asi también la
pérdida de cobertura vegetal son sélo algunas de las consecuencias de la implementacién

de represas.

En el marco de las entrevistas realizadas para la elaboracion del presente trabajo, se
entrevistd a Romina Caselli (2022) quien trabaja en el Departamento de Uso Publico en la
Administracién de Parques Nacionales, destac6 que las compuertas tienen un nivel
necesario para generar energia. Ella menciond que indudablemente si llueve poco, el
caudal se ve afectado y el agua que liberan es menor (R. Caselli, comunicacién personal,
13 de agosto de 2022).

4 Sergio Acosta desarrollo el puesto de Intendente del Parque Nacional Iguazi en el periodo de
tiempo que va desde 2019 a 2023
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Siguiendo con esta idea, la entrevistada comentaba que actualmente, existen 10
usinas hidroeléctricas en la cuenca del rio Iguazu (Brasil). Algunos de los efectos que las
represas causan en dicho rio es que modifican su régimen a partir de la construccién de las
mismas, observandose diferencias en la respuesta a las precipitaciones, variando asi el
caudal. Ella explico que sin dudas esta fluctuacion diaria afecta a la navegacién y a la
experiencia del visitante en el Parque Nacional Iguazu, provocando una disconformidad
para ellos al encontrar las Cataratas con escaso caudal. Por lo tanto, Romina Caselli (2022)
recalcd que se debe tomar conciencia que el cambio climatico sucede, y que en el afio 2020
pudo verse, puesto que al no llover lo suficiente, las represas tuvieron que sostener mas

caudal.
1.3 Reflexiones sobre la Gestidn de Recursos Hidricos en la Cuenca del Iguazu

A los fines de responder el primer objetivo especifico, en este capitulo se describid
de qué modo los factores medioambientales perjudican a la demanda turistica argentina del
Parque Nacional Iguazu. En este sentido resulta importante destacar que “el turismo es un
consumidor especifico de recursos naturales, ya que éstos constituyen la base para el
desarrollo de la actividad turistica” (Stankovic, 1991). Sin embargo, hay otros autores, tales
como Krippendorf (1987) que, preocupados por la situacion de algunas areas turisticas

tradicionales, afirman que “el turismo destruye todo lo que toca”.

Por lo tanto, se considera que los atractivos turisticos son la base del turismo, lo que
despierta el interés del turista para emprender el viaje. No obstante, hay algunos destinos
que muestran signos de crisis que exigen un cambio de actitud de los actores implicados en
la industria turistica, ya sean las empresas, las autoridades, la poblacién residente o los
visitantes. Hay areas turisticas, como son los Parques Nacionales, que requieren un
cuidado recurrente, ya que son parte de la naturaleza y esta en cada individuo cuidarlo,

para que sigan vigentes para las generaciones futuras.

Se ha visto a lo largo de este capitulo, la importancia del Rio lguazu, ya sea para la
actividad economica de Brasil y también para el turismo en Argentina. Se considera
entonces de gran relevancia que las autoridades tomen medidas ante la gestion de este
recurso hidrico compartido, para que ambos paises puedan sacar provecho del mismo y

ninguno perjudique al otro para alcanzar sus objetivos.
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Capitulo 2: Factores Sanitarios: El desafio del dengue en las

Cataratas del Iguazu

Este segundo capitulo esta dividido en tres apartados. En el primero se presenta la
enfermedad del dengue y como la misma impacto en el territorio brasilero. En el segundo
apartado se analiza la epidemia en estudio en Argentina, mas precisamente en Puerto

Iguazu. Por ultimo se realiza una breve reflexion sobre el dengue y el turismo.

2.1 Dengue en Brasil: Analizando la epidemia

Entre los principales factores sanitarios se destacan diversas enfermedades, como
son la fiebre amarilla, el zika, el chikungunya y el dengue. No obstante, se focalizara en la
ultima, dado que fue la afeccidon que mas repercusion tuvo en el periodo en analisis, tanto

en Argentina como en Brasil.

Siguiendo en esta linea, la Organizacion Mundial de la Salud (s.f.) manifesté que, a
lo largo de la historia, se han presentado diversas pandemias y epidemias, siendo la viruela
la que mas muertes dejé; provocando unos 300 millones de fallecimientos. Sin embargo,
destaco que el siglo XXI, a pesar de contar con avances cientificos, tampoco estuvo exento
de grandes epidemias, mencionando desde el Sindrome Respiratorio Agudo Severo
(SRAS), hasta el COVID-19, pasando por la gripe A, el ébola y el dengue (CAEME, 2021).

Haciendo referencia a las epidemias presentes en las Cataratas del Iguazu, se
puede destacar que, si bien son todas transmitidas por el mismo mosquito, Aedes Aegypti,
cada una tiene sus particularidades. A pesar de que algunos de los sintomas son similares,
tienen diferentes formas de afectar al organismo humano. Mientras que el dengue y la
chikungunya se transmiten solo mediante la picadura del mosquito, el zika también puede

contagiarse entre personas a través de las relaciones sexuales.

A su vez, los sintomas del zika pueden manifestarse de forma moderada o aguda
durante 3 a 12 dias posteriores al contagio. La fiebre, el decaimiento general y los dolores
de cabeza, de cuerpo o molestias en las articulaciones (principalmente en manos y pies)
pueden estar acompafados por conjuntivitis, sarpullido o inflamacién en los miembros
inferiores. Ademas, esta enfermedad puede provocar problemas neuroldgicos (Organizacion
Mundial de la Salud, s.f.).

En el caso de los sintomas de la chikungunya, la fiebre es mayor a 38°C y el dolor
en las articulaciones (especialmente manos y pies) es intenso. También puede conllevar

dolor de cabeza o muscular, y sarpullidos en la piel. Los sintomas suelen comenzar a
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manifestarse de 3 a 7 dias después de la picadura del mosquito. Si bien en algunos casos
los dolores en las articulaciones persisten por mucho tiempo, la mayoria de los pacientes
mejoran después de atravesar la primera semana de la enfermedad (Organizacién Mundial
de la Salud, s.f.).

En cuanto a la fiebre amarilla, se trata de una enfermedad viral que se transmite a
traves de la picadura de ciertas especies de mosquitos de los géneros Aedes y
Haemagogus (Organizaciéon Panamericana de la Salud, s.f.). Se la denomina de esa forma,
ya que la misma produce ictericia, es decir una pigmentacion amarilla en la piel. No se
transmite a través del contacto personal, objetos, entre otros. Aludiendo a los sintomas, la
fiebre amarilla comienza en forma brusca, con mucha fiebre, escalofrios y dolor de cabeza.
Ademas, pueden aparecer dolores musculares, nduseas y vomitos. Hay casos que cursan
con sintomas leves e inespecificos. Muchas veces, los graves causan hemorragias,

insuficiencia hepatica y falla organica multiple. (Ministerio de Salud de la Nacion, s.f.).

Como se menciond, en este capitulo se hace foco en analizar la epidemia del
dengue, dado que fue el virus que mas casos tuvo en estas ultimas décadas; tanto en Brasil
como en Argentina, y que hasta en la actualidad sigue teniendo gran cantidad de gente

afectada.

Dicha epidemia refiere a una patologia febril causada por un arbovirus'®, que forma
parte de la familia Flaviridae'® (Masera, et al., 2011), es decir, aquellos virus que se
propagan principalmente por vectores artropodos (especialmente garrapatas y mosquitos)
La infeccion por esta tipologia de virus (virus RNA'), ocurre a través de la picadura del

mosquito hembra hematofago, es decir que se nutren con sangre, llamado Aedes aegypti.

La enfermedad es transmitida cuando el mosquito se alimenta con sangre de alguien
infectado y luego pica a otras personas. El insecto, se cria en agua acumulada, que se
puede ubicar en recipientes y objetos en desuso. Actualmente, el virus se encuentra
extendido por gran parte de las regiones de clima tropical y ecuatorial del mundo. Dicha
enfermedad es peligrosa, ya que, sin tratamiento médico, en algunos casos, puede llevar a

la muerte.

® Los arbovirus (virus transmitidos por artrépodos) son todos los virus que se transmiten al ser
humano o a otros vertebrados por ciertas especies de artropodos hematéfagos, especialmente
insectos (moscas y mosquitos) y aracnidos (garrapatas).
https://www.msdmanuals.com/es-ar/professional/enfermedades-infecciosas/arbovirus,.-arenavirus-y-fil

ovirus/otras-infecciones-por-arbovirus
16 Para mayor informacion acerca de la familia Flaviridae visitar:

https://www.quimica.es/enciclopedia/Flaviviridae.html
' Los virus ARN (&cido ribonucleico) son agentes infecciosos que contienen material genético de
cadena simple o doble de ARN https://www.cun.es/diccionario-medico/terminos/virus-rna
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Asimismo, este virus tiene 4 variaciones identificadas, que son: DENV-1, DENV-2,
DENV-3 y DENV-4 (Xavier, et al., 2014). Habiendo mencionado lo anterior, es importante
tener en cuenta que cuando una persona se recupera de la infeccién adquiere inmunidad de
por vida solo contra el serotipo viral que le provocé la enfermedad pudiendo contraer los
otros serotipos, y aumentando el riesgo de padecer dengue grave. Los principales sintomas
que manifiesta una persona contagiada son fiebre (generalmente alta y con inicio
repentino), dolor muscular intenso (mialgia), dolor retroocular, dolor articular (artralgia),
cefalea, nauseas, vomitos y otros sintomas, como sarpullido, siendo este ultimo el mas

comun (Dias, et al., 2010).

Este tipo de insectos se caracterizan por ser de sangre fria y por ende no pueden
producir su propio calor corporal. Eso significa que la temperatura de su entorno juega un
papel importante en su crecimiento, desarrollo y comportamiento. A medida que aumenta la
temperatura, también lo hace el metabolismo del mosquito, lo cual significa que necesitan
comer mas para sobrevivir. Asimismo, ponen sus huevos en agua estancada, por esta
razon, después de una lluvia intensa, las poblaciones de mosquitos pueden aumentar. Es
por dicha razén que es mas frecuente su presencia en lugares que poseen climas tropicales

y subtropicales, sobre todo en las zonas urbanas, como lo es Brasil, por ejemplo.

La Organizacién Panamericana de Salud (2023) manifestdé que la incidencia del
dengue ha aumentado en América Latina en las ultimas cuatro décadas, pasando de 1,5
millones de casos acumulados en la década de 1980 a 16,2 millones en la segunda década
del siglo XXI. A su vez, establecié que “la mayoria de los casos de dengue en las Américas
fueron en Brasil [...] representando el 65% del total” (Organizacion Panamericana de la
Salud, 2020). Sin embargo, cabe destacar que Argentina no fue uno de los paises con mas
afectados, dado que, segun lo establecido por la Organizacién Panamericana de la Salud

(2020) registré el 0.15% de los casos en el continente.

Durante el periodo de 2010 a 2020, Brasil experimentd brotes de dengue en varias
regiones del pais. Entre las mas afectadas, se destacan el sudeste, especialmente los
estados de Sao Paulo, Minas Gerais y Rio de Janeiro, siendo el ultimo el cual dicha
epidemia tuvo mas incidencia (Ministerio de Salud de Brasil, 2020). Asimismo, esta region
es la que mayor grado de urbanizacién posee y presenta un desorden visible en su
crecimiento urbano. Se puede observar la expansién de las favelas y con ello la
segregacion socio-espacial, factores que desencadenan la desigualdad y dificultad de la
vida local, dado que las condiciones de saneamiento muy precarias favorecen la

proliferacion del mosquito Aedes Aegypti, vector del dengue (Silva, et al., 2014). A su vez, el
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nordeste también experimento altos numeros de contagios de dengue, como por ejemplo en

los estados de Bahia, Pernambuco, y Ceara (Ministerio de Salud de Brasil, 2020).

En el estado de Parana, el dengue mostré un rapido aumento en el numero de
casos, por ejemplo, en Foz do Iguagu se registran casos de dengue desde 1998 (Boletin
Epidemioldgico, 2002). En el periodo en estudio, de forma ciclica, la ciudad ha sufrido varias
epidemias y un aumento del numero de casos graves. Este escenario convierte al dengue
en la principal preocupacion entre las enfermedades endémicas del municipio. Asimismo, el

problema del dengue en Foz do Iguagu se agrava por su ubicacion geogréfica.

En 2011, la enfermedad fue responsable de aproximadamente 230 millones de
infecciones, entre ellas 25.000 casos mortales (Ripoli Meira, et al, 2021). En las ultimas
décadas, su incidencia ha mostrado un significativo avance global, que afecta a 3.600
millones de personas, principalmente en la poblacion que vive en centros urbanos de
regiones tropicales y subtropicales. Actualmente, el dengue es considerado a nivel mundial
como el arbovirus mas importante en términos de morbilidad, letalidad e implicaciones
econdémicas, a pesar de los numerosos esfuerzos de erradicacion o control programas que

se han implementado.

La Organizacion Panamericana de la Salud (s.f.) dejo expresado afio tras aflo como
la epidemia del dengue fue evolucionando en el territorio brasilero. Se puede observar que
en el afo 2014 hubo un total de 591.080 casos. En cuanto al afio siguiente, los casos fueron
cada vez mas en aumento, siendo en total 1.649.008 registrados. Aludiendo al afio 2016,
los casos siguieron en aumento, y se contabilizaron un total de 2.220.482. Ya para el ano
2017, la cantidad de contagios disminuyd, habiendo un total de 505.239. Luego, la curva de
contagios siguié decayendo, siendo de 462.326 en 2018. No obstante, en 2019 la situacion
cambid, y nuevamente la cantidad de gente contagiada por dengue fue en aumento,
contando con un total de 2.248.570 casos registrados. Por ultimo, y siguiendo con lo
registrado por la OPS (s.f.) en 2020 los casos fueron en descenso, habiendo 1.467.142 en

total.

Ante dicha situacion en Foz do Iguagu, se establecié una normativa'® con el objetivo
de reducir la cantidad de mosquitos, en donde todos los propietarios de inmuebles en dicha

ciudad o sus responsables seran notificados para cumplir con las disposiciones del Cédigo

'8 La Ordenanza XIl — N° 37 asigna tareas tanto a los ciudadanos como al Estado. Asi como también
establece penalidades para los infractores. El Honorable Concejo Deliberante recuerda la vigencia de
la Ordenanza XIl — N° 37 por medio del cual se creé el Programa de Lucha contra el Dengue. Esta
iniciativa tiene como objetivo primordial fomentar la participacion activa de la comunidad en la
prevencion de esta enfermedad, generando cambios tanto a nivel individual como colectivo en los
habitos y comportamientos para controlar la proliferacion del mosquito Aedes aegypti.

https://digesto.hcdposadas.gob.ar/uploads/textos_definitivos _normas/Xl11-%2037.pdf
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de Conducta. Entre ellas se destacan: limpiar y mantener en orden los patios, terrenos y
edificios, eliminando todas las basuras y materiales que acumulan agua y permiten la cria
del mosquito Aedes Aegypti, ademas de otros insectos y aracnidos. Los propietarios que
incumplan con las disposiciones estan sujetos a un aviso de infraccion y multas, pudiendo la
Administracion Publica limpiar el inmueble o terreno baldio y cobrar la tarifa correspondiente
por dicha tarea a sus propietarios, segun lo previsto en el Cédigo Fiscal Municipal. La
normativa se desarrollé6 en el afio 2009 en la capital de Misiones, en Posadas, por el

Concejo Deliberante de dicha ciudad.

En consecuencia, la situacion actual del dengue en Brasil es un tema de gran
preocupacion para las autoridades sanitarias, debido a las dificultades para prevenir la
enfermedad, asi como a la insuficiente capacidad de servicios de salud para atender a las
personas afectadas. Aunque existen campanas para controlar el vector de la enfermedad,
no ocurren con la eficacia necesaria, ya que el crecimiento en el nimero de casos de
dengue y muertes por la enfermedad aumenté fuertemente entre el periodo 2000 a 2015
(Araujo, et al., 2017). Si bien en el afio 2016 tuvo un gran descenso de casos, ya para los
anos siguientes no fue igual, dado que la curva de contagios tal como se detalld

anteriormente, siguié en aumento
2.2 Dengue en Argentina: Puerto Iguazi como foco de estudio

Como fue mencionado, Puerto Iguazi se destaca por tener un clima subtropical
calido y humedo, lo que lleva a que sea mas propenso la generaciéon de ciertos insectos,
tales como el mosquito. En Argentina, el dengue se presenta en forma de brotes
esporadicos relacionados con la situacion epidemiolégica de los paises limitrofes. Entre
1997 y 2008, 5 provincias notificaron casos autdctonos: Salta, Jujuy, Formosa, Corrientes y
Misiones. La epidemia de dengue ocurrida en 2009 en Argentina puso en evidencia la
necesidad de generar acciones para abordar integralmente el problema. Es por ello que el
Ministerio de Salud de la Nacion formulé en 2009 el “Plan Nacional para la Prevencién y
Control del Dengue y la Fiebre Amarilla”*®. Dicho Plan fue disefiado con la misién de reducir
el riesgo de propagacion de brotes, garantizar la deteccidn precoz de los casos de dengue y
orientar las acciones de control de forma anticipada. Ademas, procura disminuir el impacto
socioecondémico y evitar que el dengue se convierta en un mal endémico en el territorio

nacional. EI mismo fue elaborado entre diversos sectores, como, por ejemplo: Ministerio de

' Para mas informacién sobre el Plan Nacional para la Prevencion y Control del Dengue y la Fiebre
Amarilla, visitar:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/bancos/2020-11/Anexo-5-Plan-Prevencion-dengue-03-

09.pdf
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Salud, Consejo Nacional de Investigacion, Ciencia y Tecnologia (CONICET), Organizacion

Panamericana de la Salud (OPS), Organizacién Mundial de la Salud (OMS), entre otros.

Entre las medidas se encuentran: Monitoreo y evaluacién del componente de
atencion meédica, mediante la revision de historias clinicas de los pacientes graves;
provision y distribucion de insumos y equipamiento para los servicios de salud ambulatorios
y hospitalarios; fortalecer las jurisdicciones y los municipios en vigilancia y control del vector
(laboratorios de identificacion, areas operativas, capacitacion), entre otras, llevadas a cabo

por el Ministerio de Salud de la Nacion y las distintas jurisdicciones.

En nuestro pais, durante el 2010 se produjo un brote de dengue en Puerto Iguazu
con 428 casos confirmados (Direccion de Epidemiologia, s.f.). De esta manera, el anterior
ministro de salud de Argentina, Juan Manzur destacé que en 2010 los indices del mosquito
que transmite esta enfermedad fue del 30% y en 2011 fue del 8%. Por lo tanto, Manzur
(2011) manifestd que “en los paises vecinos hay un numero importante de casos y eso nos
obliga a redoblar el esfuerzo. Esta es una época en la cual hay mucho movimiento de

personas, por eso hay que extremar las medidas de prevencion”.

En los ultimos 28 afios el dengue ha mostrado una tendencia ascendente en el
continente americano, con picos epidémicos que se repiten cada 3-5 afios casi de manera
estable. Asimismo, la Direccion de Epidemiologia del Ministerio de Salud de la Nacién de
Argentina (2012) manifestd que el pais con mayores tasas de incidencia fue Brasil, que en
algunas ocasiones ha llegado a acumular practicamente el 80% de todos los casos
continentales, seguido por la Region Andina y Centroamérica. En cuanto a Argentina, la
Organizacién Panamericana de Salud (s.f.) dejé expresado que la epidemia inicié en el pais
a finales de la década de 1990; su incidencia y extensién geografica han aumentado a lo
largo de los afios, con cocirculacién de serotipos, notificando 3.199.161 de casos entre 1989
y el 2021.

En ese marco, para prevenir y controlar el dengue, el Ministerio de Salud de la
Nacién implementé en 2012 una sala de situacion de contingencia en la ciudad de Puerto
Iguazu (Misiones), con el objetivo de intensificar la vigilancia de pacientes con sindrome
febril inespecifico y planificar, coordinar y ejecutar acciones a nivel municipal, provincial y
nacional. Esto fue asi, porque en 2012 la mayor cantidad de notificaciones provino del

Noreste.

En esta misma linea, Fabiola Czubaj (2016) indicd que segun la ultima actualizacién

de los datos epidemioldgicos fue en enero de 2015, afio en el que se notificaron 52.117
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casos en el pais, destacando que en Misiones se mantenia la transmisién del virus del

dengue.

Lo que generdé mayor preocupacion son los casos confirmados en el afio 2016, que
superaron en un 53% a los registrados durante la ultima epidemia en 2009: 27.910 a
76.803. Ademas, durante el pico de 2009 hubo seis pacientes fallecidos, mientras que
durante el periodo de 2016 la cifra ascendié a 11. De esta manera, la Cartera Sanitaria
Nacional (2016) inform6 que "en las primeras 14 semanas de 2016, los casos acumulados

superan en un 70% a los registrados en 2009 para el mismo periodo".

Asimismo, segun el Ente de Turismo de Brasil (2016), 2.5 millones de argentinos
viajaron a ese pais que enfrentaba 1.5 millones de casos, por lo que el turismo se convirtio
en una fuente importante para la aparicion de casos importados. De hecho, Misiones
concentré el 60% de los casos de dengue del pais (23.000 casos) debido a su situacion
fronteriza con Brasil y Paraguay. Sin embargo, en comparacion con los demas paises de
América del Sur, Argentina represent6 el 3.5% de los casos ya que tuvo brotes esporadicos,

mientras que Brasil conté con mas casos (Organizacién Panamericana de la Salud, 2016)

El presidente del ITUREM (Iguazu Turismo Ente Municipal) Leopoldo Lucas (2022),
dej6 de manifiesto que las Cataratas del Iguazu, se han posicionado como un atractivo
compartido entre Argentina y Brasil. Lucas (2022) mencioné que histéricamente las
agencias de viajes incluian paquetes con visitas a ambos paises, independientemente del
lugar donde se alojasen los turistas, ya sea Foz do Iguagu (Brasil) o Puerto Iguazu
(Argentina). Cabe destacar que, desde el 11 de noviembre del 2011, momento en el que se
consagraron como una de las nuevas 7 maravillas naturales del mundo (de manera
conjunta entre Argentina y Brasil) ambos destinos comenzaron a crecer en cantidad de

visitantes de manera sostenida ano tras afo.

No obstante, se evidencia que la demanda turistica es demasiado sensible, sobre
todo a los factores sociales, tales como el turismo; ya que el entrevistado hizo mencion a la
enfermedad viral producida por el dengue, la cual tomé gran relevancia en el afio 2016,
como asi también a la fiebre amarilla, por ejemplo. De esta manera, se afirma que el
dengue, en este caso, afecta a la demanda turistica, ya que se trata de una enfermedad que
proviene de Brasil. Por lo tanto, al ser un atractivo posicionado en la triple frontera; se
genera una preocupacion cuando se habla de cualquier tipo de enfermedad que pueda
suceder en cualquiera de estos tres paises. El presidente del ITUREM (2022) mencioné que
siempre que hay una noticia de esta indole, ya sea en Ciudad del Este o en Foz do Iguacu,
mucha gente cancela su visita al Parque Nacional Iguazu; se deja de manifiesto que ante

eso0s casos se reduce la demanda, muchas veces de manera notoria, hasta que se vaya
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trabajando para controlar el factor que causa ese descenso de visitas, y asi la gente se

anime a viajar nuevamente.

2.3 Factores sanitarios y el Turismo: un balance necesario para el desarrollo

de la actividad

En resumen, y en linea con el segundo objetivo especifico planteado, se ha dejado
en evidencia que Puerto Iguazu se encuentra en la actualidad con un escenario de alta
vulnerabilidad, dado que no cuenta con la preparacion sanitaria suficiente para afrontar el
brote epidemiolégico, en comparacién con otros destinos internacionales mas consolidados
que sufren las amenazas de enfermedades tropicales existentes en el destino. Se destaca
también que este tipo de enfermedades incrementa en ambientes como en Iguazu que es
evidente que, en las represas de la regién, al ser un ambiente de agua cerrada que

permanecen sin correr ni fluir se genera un aumento de mosquitos transmisores.

Ademas, al ser un lugar que se caracteriza por un tipo de clima subtropical, es muy
dificil combatir esta especie de mosquito, que se cria en estos ambientes. El dengue sigue
representando un grave problema de salud publica dada la gravedad de su infeccién, que
puede derivar en la muerte. De esta manera fue notorio como en Foz do Iguagu el promedio
de visitantes fue variando afio tras ano. Por ejemplo, en el afio 2016 ingresaron 1.272.028
personas, 8% menos que el afio anterior (Anuario Estadistico de Turismo Misiones, 2016).
Lo mismo influyd en la cantidad de visitantes del Parque Nacional Iguazu y, en

consecuencia, a la demanda turistica argentina.

Todo lo mencionado demuestra que la percepcion de riesgo asociada al dengue
influye en las decisiones de viaje de los turistas, quienes suelen evitar regiones afectadas
por brotes, lo que se traduce en pérdidas econdémicas para el sector. Es fundamental que
los destinos turisticos implementen estrategias de prevencion y control del dengue, asi
como campanas informativas que eduquen tanto a turistas como a residentes sobre la
enfermedad. Solo a través de un enfoque colaborativo y proactivo se podra minimizar el
impacto del dengue en el turismo y asegurar la recuperacion y el crecimiento sostenible de

esta vital industria.

En conclusidn, el estudio sobre el impacto del dengue en el turismo ha puesto de
manifiesto la interconexién entre la salud publica y la actividad turistica. Los brotes de
dengue no solo afectan al bienestar de las poblaciones locales, sino que también generan
incertidumbre a los visitantes, resultando en una disminucién significativa de la llegada de

turistas a las areas afectadas.
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Capitulo 3: Incidencia de los factores medioambientales vy
sanitarios en la demanda turistica del Parque Nacional Iguazu

Este ultimo capitulo esta dividido en tres apartados. En primer lugar, se describe la
demanda turistica y se presentan sus antecedentes. En el segundo apartado se muestran
las cifras de dicha demanda en el Parque Nacional Iguazu. Por ultimo se realiza una breve
reflexion sobre cémo los factores en estudio inciden en la misma y a su vez como

repercutieron en la dimensién econdémica.

3.1 La demanda turistica y sus antecedentes histéricos

En primer lugar, es importante recordar qué se entiende por demanda turistica. Los
autores Flores Ruiz y Barroso Gonzalez (2012) la definen como “un movimiento de
personas hacia diversos lugares o destinos y de su estancia en ellos”. Se puede observar
que, dentro de cualquier mercado o entorno econémico, la demanda es una fuente de
informacion, por lo tanto, es una variable importante a considerar para un destino turistico,
gue debe medirse y analizarse. El estudio de la misma permite a los actores econdmicos
implicados en las actividades, conocer su comportamiento y cuales son sus elementos
esenciales que le permiten tomar decisiones a favor del crecimiento y desarrollo de los
destinos turisticos. En esta oportunidad nos ocuparemos de analizar el caso del Parque

Nacional Iguazu.

El concepto de la demanda turistica puede variar segun los intereses subyacentes.
Para Boullon (1997), la demanda turistica se puede definir de dos formas: la primera como
el numero total de personas que viajan o desean viajar, para disfrutar de facilidades
turisticas y de servicios en lugares distintos al lugar de trabajo y residencia habitual; y la
segunda como el consumo Y los ingresos que se generan en el destino turistico. Este es un
concepto mas econdmico, el cual estd expresado en unidades monetarias y no en el

numero de consumidores.

Aludiendo a sus antecedentes, fue a partir de los afios 50, cuando las personas en el
mundo comenzaron a viajar cada vez con mas frecuencia, debido al aumento del bienestar
econémico y del tiempo libre u ocio que poseian. Por esa razon, desde ese entonces, la
variable mas importante que se estudia y analiza es la demanda turistica. La misma esta
intimamente relacionada con el proceso de toma de decisiones que los individuos realizan
en la planificacion de sus actividades de ocio y su determinacién depende de numerosos
factores no solo econémicos sino también psicoldgicos, socioldgicos, fisicos y éticos (OMT,

1998). Entre ellos se destacan:
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e factores econdmicos (cantidad de dinero que el potencial turista dispone);

e los precios en el lugar de destino o en la competencia, (es decir otros
destinos);

e |a motivacion;

e las condiciones socioculturales (factores que describen el perfil del viajero,
tales como edad, el sexo, la profesion, el empleo, el estado civil, la
nacionalidad, entre otros);

e ¢l tiempo de ocio;

e factores de riesgo que puedan atentar a la seguridad del turista (terremotos,
atentados terroristas, entre otros);

e |os gustos o preferencias del turista, lo cual lleva a un cambio de habitos de
consumo (en los 70 la moda era el turismo de sol y playa, por ejemplo,
mientras que hoy en dia hay mayor valoracion por parte de los turistas del
medioambiente, por lo tanto, se llevan a cabo tipologias del turismo como el

ecoturismo).

Se pudo observar que después de que finalizé la Segunda Guerra Mundial y segun
lo dicho por el autor Julio Fernandez (2023) el turismo comenz6 a aumentar de manera
sorpresiva. En Europa hubo un explosivo crecimiento econémico, mientras Estados Unidos
y la Unidén Soviética se marcaban como las dos grandes potencias mundiales. Ademas, los
avances sociales tales como descanso de 8 horas, el acceso a las vacaciones pagas (que
permitié el viajar durante los periodos de vacaciones) y la construccién de infraestructura
destinada al turismo, como por ejemplo los hoteles estatales, inversiones privadas en
turismo avalados por el estado y el incentivo a viajar a través de la publicidad de ciudades o
paises; llevd a que cada vez mas personas practiquen la actividad turistica. De esta manera
se produjo la expansién del turismo del siglo XX, ya que se encontraba cada vez mas al

alcance de todas las clases sociales, en casi todos los paises del mundo.

En paralelo, otra variable de relevancia en esta época fue el desarrollo de la
industria automotriz. Surgieron los automoviles familiares, pensados para que toda la familia
pueda transportarse en un mismo medio de transporte. La reduccién de los costos de
fabricacion permitié que las clases medias puedan tener su propio auto. Fue asi como el
turismo aumentd, dado que las personas lo utilizaban para realizar largos viajes. Asimismo,
en los afios locos de 1920 surgen las autopistas, que permitirdn que mas autos puedan
viajar al mismo tiempo y a su vez se reduzcan los tiempos de viaje. Esto, a su vez, llevo a

que se creen y mejoren rutas turisticas, por lo tanto, se unieron los sitios turisticos a través
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de las mismas, se crearon pueblos carreteros, hoteles de paso y paradores con

restaurantes junto a los caminos.

Sumado a ello, el abaratamiento de los precios de los combustibles y la busqueda
en la mejora de los motores por parte de las empresas fabricantes de aviones, también
tuvieron su correlato en la demanda turistica. Con ello, se logré generar mayor fuerza y
velocidad, mejorando los tiempos de viajes, pero sobre todo logrando aumentar la cantidad
de pasajeros; permitiendo disfrutar del tiempo libre y el turismo sin la necesidad de realizar
largos viajes. Asi, el aeropuerto empezd a ser el centro de unién de turistas. Los viajes a
otros paises y continentes se volvieron mas comunes y masivos. Los paises comenzaron a
tener cada vez mas turistas extranjeros, cambiando la forma de pensar el turismo. Como
consecuencia, surgen las grandes agencias de viajes, que brindaron al turista la posibilidad
de agilizar el viaje, ya que permitian que los mismos no deban preocuparse por realizar
todos los tramites previos. Fue de esta forma como la industria de viajes se fue convirtiendo
en una actividad masiva, donde personas de cualquier clase social tuvieron acceso a la

misma.

En este contexto, el turismo se volvié una politica publica, lo que permitié que los
estados vean los beneficios econémicos del mismo y asi promocionen la actividad para
aumentar la llegada de turistas. Esto a su vez signific6 mayores ingresos econdmicos para
los paises. En linea con ello, los estados deciden invertir en eventos masivos que atraigan
turistas, tales como eventos deportivos, como los mundiales de fatbol o los Juegos

Olimpicos.

En consecuencia, las personas, a medida que la actividad se fue desarrollando, iban
buscando distintas maneras de disfrutarla y asi fueron surgiendo diferentes tipologias de
turismo. Entre las mismas se destacan: el turismo religioso, de sol y playa, deportivo; y una
de las ultimas en surgir fue el turismo de naturaleza, en donde las areas protegidas y los

Parques Nacionales cobran protagonismo.
3.2 La demanda turistica en el Parque Nacional Iguazu en cifras

Como fue mencionado a lo largo del trabajo, el Parque Nacional Iguazu es uno de
los principales Parques Nacionales de Argentina y uno de los destinos turisticos mas
populares del pais. De esta manera, los autores José Luis Lépez Ibanez y Carmen
Rodriguez (2020) manifestaron que una gran parte del turismo argentino depende de la
existencia y posibilidad del uso turistico de los Parques Nacionales. Asimismo, los mismos

dependen del turismo; ya que la Administracion de Parques Nacionales (APN) se
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autofinancia con lo obtenido del ingreso de turistas nacionales e internacionales, dado que
cobran entrada, y, también de las concesiones que dentro de los parques nacionales
funcionan casi con exclusividad orientadas a brindar servicios a los turistas, tales como

stands de comida o puestos de venta de souvenirs, por ejemplo.

Haciendo énfasis en los resultados de la demanda turistica de Misiones, se pudo
observar que, desde el ano 2001 al 2016 un total de 16.094.909 personas visitaron el
Parque Nacional Iguazu (Anuario Estadistico de Turismo Misiones, 2016). Asimismo, entre
2007 y 2017 los ingresos de visitantes al Parque Nacional Iguazu se mantuvieron con
valores crecientes, a excepcion del ano 2009 que tuvo una caida de un 10,4% con respecto
al ano 2008. Lo mismo sucedi6 en los afios 2013 (-9,1%), 2014 (-3,1%) y 2016 que registro
una disminucion en la totalidad de visitas con respecto al afio 2015 de un 7,9%. (Anuario

Estadistico de Turismo Misiones, 2017).
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos del Anuario Estadistico de Turismo

Misiones

El Ministerio de Turismo de la Nacion llevd a cabo un estudio estadistico de las
visitas que ingresaron al Parque Nacional Iguazu afo tras afio. En los resultados, se dej6
expresado que el promedio de visitas es de 2 a 4 dias. De esta manera, se explicité que en
el ano 2010 el total de visitantes fue de unas 1.214.763 personas, siendo el atractivo bajo
estudio el que concentrd el mayor numero de visitantes (39,2%) (Ministerio de Turismo de la
Nacién, 2010).
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Aludiendo al ano 2011, se vio un incremento en el total de visitas que recibio el
Parque Nacional Iguazu. El total de turistas que ingresaron al mismo fue de un 1.221.267 de
personas. Entre los mismos se destaca un total de 479.508 de turistas extranjeros vy
741.759 nacionales. Como en afios anteriores, el Parque Nacional Iguazu fue el que registré
el mayor numero de visitas (38,7%) en 2011 en Argentina (Ministerio de Turismo de la
Nacion, 2011).

En cuanto al ano 2012, los parques nacionales de la region Litoral (siendo el Iguazu,
El Palmar, el Predelta, el Rio Pilcomayo, el Chaco y el Mburucuya) concentraron el 49,3%
del total de las visitas de todos los parques nacionales del pais. Dichos parques tuvieron un
incremento del 11,3% de ingresos de turistas con respecto al afio 2011, siendo el parque en
estudio el que tuvo el mayor crecimiento de visitas (10,5%). Esto se debe a que, a fines del
2011 las Cataratas del Iguazu fueron elegidas como una de las nuevas siete maravillas
naturales del mundo, lo que significé un mayor prestigio para el sitio y una mayor difusion,
tanto a nivel nacional como internacional. Ha sido la unica regién del pais en la que se
registraron tasas de crecimiento interanuales positivas en visitas. En el aho mencionado,
ingresaron un total de 1.349.801 turistas, es decir un 10,5% mas que el afio anterior, y en
comparacion con los demas parques naturales del pais, el Iguazu fue el que tuvo mas
viajeros, siendo el 41% de turistas que recibieron los parques nacionales del pais. Entre los
mismos, se destacaron 492.164 turistas extranjeros y 857.637 residentes argentinos

(Ministerio de Turismo de la Nacion, 2012).

Ya para el afo 2013, los parques nacionales del pais recibieron 3.464.741 visitantes,
un 5,3% mas que en el afo 2012, lo que se explica principalmente por el incremento de las
visitas de los turistas residentes (7,4%) y por un leve incremento de las visitas de los no
residentes (0,4%). Sin embargo, en dicho afo la regién de la Patagonia, que cuenta con 12
areas protegidas (51.3%) superd en cantidad de ingreso de visitantes a la region del litoral
(42.9%) (Ministerio de la Nacion, 2013). Se pudo observar que, en ese mismo afno, los
parques de la region Litoral tuvieron una disminucion del 8,3% respecto al afio anterior,
producida principalmente por el Iguazu y el Predelta que tuvieron una caida del 10,2% y
8,5%, respectivamente. Las estadisticas indican que, en el afio anterior, el area en estudio
recibié 1.349.801 de visitas, mientras que en el afo 2013 el total de ingresos fue de
1.211.536 turistas, entre ellos 492.015 extranjeros y un total de 719.521 argentinos (-16.1%)
(Ministerio de la Nacién, 2013).

Al igual que en el 2013, en el afio 2014 los parques nacionales alcanzaron un nuevo
récord historico en la llegada de visitas, dado que recibieron 3,5 millones de visitantes, 1%

mas que en el afio 2013, lo que se explica principalmente por el incremento de las visitas de
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los turistas no residentes (9,9%), mientras que las visitas de los turistas residentes

registraron caida (2,5%).

En 2014, la region Patagonia, concentré el 52,2% del total de las visitas a los
parques nacionales del pais, mientras que los de la regién Litoral el 41,3%. Las areas
protegidas nacionales de las restantes regiones, registraron solo el 6,4% del total de las
visitas a los parques nacionales del pais. De esta forma, los parques de la regién Litoral
tuvieron en conjunto una disminucién del 2,5% respecto al ano anterior, producida
principalmente por los parques Iguazu, El Palmar y Predelta que tuvieron una caida
interanual del 1,9%, 0,3% y 28,2%, respectivamente. El Parque Nacional Ilguazu registré un
total de 1.188.563 visitantes, siendo 660.028 argentinos y 528.535 extranjeros. Es decir que
hubo una caida total de ingresos del 1,9%, siendo un 8,3% menos el ingreso de residentes
argentinos, aunque con un incremento en los extranjeros de 7,4% (Ministerio de la Nacion,
2014).

Cabe mencionar que, tanto en el afio 2013 como 2014 las visitas en el Parque
Nacional Iguazu estuvieron afectadas por las crecientes en los rios Iguazu y Parana, ya sea
en forma parcial o total en algunos momentos del afio. Lo que produjo que el paisaje no sea
el deseado por los turistas y, por esta razon, se produjo un descenso en su demanda

turistica.

A lo largo del 2015, se inauguraron dos establecimientos pertenecientes a cadenas
hoteleras internacionales en Iguazu, lo que fomentd el ingreso de turistas al destino bajo
estudio. Los parques de la region Litoral tuvieron en conjunto, en dicho afio, un crecimiento
del 15,1% respecto al afio anterior, producido principalmente por los Parques Nacionales
Iguazu y Predelta, que lograron un incremento interanual del 16,3% y 60,3%
respectivamente. En ese ano, el total de visitantes que registré el Parque Nacional Iguazu
fue de 1.381.737, siendo 824.664 residentes argentinos y 557.073 extranjeros. Es decir, en
total hubo un crecimiento del 16,3%, siendo 24,9% mas de residentes y un 5,4% mas de

extranjeros (Ministerio de la Nacion, 2015).

En base a una encuesta de “perfil del turista”, llevada a cabo en el afio 2016 en las
principales ciudades turisticas de la provincia, las personas eligieron hacer actividades
vinculadas con lo cultural en un 47,93%, seguido por actividades en contacto con la
naturaleza en un 44,30%, un 39% elige actividades de turismo de aventura (que incluyen
actividades como ciclismo, rafting, senderismo, entre otras). La observacion de flora y fauna
alcanzé el 25,13%, realizado especialmente en las 70 areas naturales protegidas de la

provincia de Misiones. El turismo de compras represento el 37,56%, las actividades nauticas
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un 29,02 % y el turismo religioso un 17,36% (Anuario Estadistico de Turismo Misiones,
2016).

Haciendo referencia al Parque Nacional Iguazu, en 2016 ingresaron 1.272.028
personas (8% menos que el ano anterior), de los cuales, el 58% son de origen nacional, un
27% extranjeros y 15% del Mercosur (Anuario Estadistico de Turismo Misiones, 2016). Por
lo tanto, se puede llegar a la conclusion de que, como ya fue mencionado previamente,

entre los afios 2015 y 2016 hubo un descenso en la cantidad de visitantes del Parque.

De esta manera, y tal como fue expresado en el capitulo anterior, los casos de
contagio del dengue fueron en crecimiento, lo cual llevd a que la demanda turistica del
parque fuera descendiendo mes tras mes. En dicho afio, Misiones mantenia la trasmision
del virus del dengue y fue cuando mas casos se notificaron, siendo que superd en un 70%
al afno 2009 (Cartera Sanitaria Nacional, 2016), lo cual se vio reflejado en la demanda

turistica del Parque Nacional Iguazu.

En cuanto al afio 2017, se pudo observar que el Parque alcanzé un nuevo récord
histérico en la llegada de visitas, dado que recibié 1.425.953 de visitantes, siendo un 12,1%
mas que en el afio 2016. Entre los mismos, se destacd un incremento de las visitas de los
turistas nacionales (+21,8%), ya que ingresaron 899.527 turistas nacionales y los residentes
en el Mercosur (+9,8%), con un total de 209.130 turistas que represento el 14,67% del total
de ingresos durante dicho afo; mientras que las visitas de los turistas extranjeros
registraron una caida del 7,6%, con un total de 317.296 visitantes (Anuario Estadistico de
Turismo Misiones, 2017). Al analizar la estacionalidad, se observa que durante el primer
trimestre del 2017 se concentré el 30,3% de las visitas anuales y registré un incremento del
15,7% respecto del mismo periodo del ano anterior. El segundo trimestre fue el que menos
visitas concentré (16,7%) pero registré el mayor crecimiento con respecto del mismo
periodo del 2016 (26,7%). En cuanto al tercer trimestre, el mismo registro el 28,7% del total
de las visitas, es decir un incremento del 10,0% respecto del mismo periodo del afo
anterior. Le siguié en importancia el cuarto trimestre, que concentro el 24,2% del total; este
trimestre fue el que tuvo el menor crecimiento en las visitas al Parque (2,3%) (Anuario

Estadistico de Turismo Misiones, 2017).

En el afno 2018, la demanda fue en aumento, dado que ingresaron 1.522.690
personas al Parque Nacional de Iguazu. Entre estos visitantes, se destacaron 388.618 de
origen extranjero, 223.357 habitantes del Mercosur y 910.715 argentinos (Ministerio de

Turismo de la Provincia de Misiones, 2018).
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En cuanto al afio 2019, se pudo ver que ingresaron en total 1.635.238 personas al
Parque Nacional Iguazu, es decir que hubo un incremento del 7,4% en comparacién al afno
anterior. De esta manera, el Ministerio de Turismo de la Provincia de Misiones (2019)
expresé el total de pasajeros que ingresaron mes a mes. En cuanto al mes de enero
ingresaron 16.957, en febrero 15.619, en marzo 13.397, en abril 14.185, en mayo 22.509,
en junio 24.308, en julio 34.245, en agosto 27.266, en septiembre 31.177, en octubre
29.611, en noviembre 29.487 y en diciembre 27.225. (Ministerio de Turismo de la Provincia
de Misiones, 2019).

Se puede observar que, durante el 2019, esta cifra superdé las 4.000.000 de
personas (José Luis Lépez Ibanez y Carmen Rodriguez, 2020). Sin embargo, es importante
destacar que no todos los parques reciben igual cantidad de turistas y visitantes. En un
analisis realizado en los Ultimos cinco afios, se puede afirmar que fueron solo once® los
Parques Nacionales que concentraron la mayor afluencia turistica, entre ellos el Parque
Nacional Iguazu. A modo de ejemplo, el Sistema de Informacién sobre Biodiversidad (2020)
dejo en evidencia que el porcentaje de visitantes por area protegida fue 9.6% en el Parque
Nacional Lanin, 16.7% en el Parque Nacional los Glaciares, 1.5% en el Parque Nacional
Talampaya, entre otros; siendo el que mas visitantes recibié el Parque Nacional Iguazu con
un 32.8%.

Por ultimo, en el aino 2020 la actividad turistica en general sufri6 una gran caida,
pero la misma fue provocada no sélo por los factores en estudio, sino también por la
pandemia del COVID — 19. En Puerto Iguazu, el turismo se encontraba totalmente frenado,
con un panorama desolador, ante el riesgo de la pérdida de empleos y el temor al contagio
que crecian a la par de la pandemia. Sumado a dicho suceso, se le agregd que las
Cataratas atravesaron una gran sequia, la cual fue originada en el cordon montafioso
brasilefio de Serra do Mar, 1o que provocd que se vieran practicamente sin agua. Lo
sucedido no sélo afecté a la actividad comercial sino también a la fauna y la flora de la zona
(Joaquin Cavanna, 2020). El intendente del Parque Nacional Iguazu, Sergio Acosta (2020),
explicd que el rio Iguazu llegd a medir unos 280 metros cubicos por segundo, situacion que
ocurrid muy pocas veces, como en el afo 2006 o en el 1978 (Infobae, 2020). Ante el bajo
caudal, se apuntd que la causa fue debida al cierre de las compuertas de las seis represas
aguas arriba en la regién brasileha: Foz de Areia, Salto Segredo, Salto Santiago, Salto

Osorio, Salto Caxias y Baixo Iguazd.

2 Parque Nacional Iguazu, Los Glaciares, Nahuel Huapi, Tierra del Fuego, Lago Puelo, El Palmar,
Lanin, Los Alerces, Talampaya, Pre-Delta y Los Cardones
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En el primer bimestre del afio mencionado, se registré un total de 156.460 viajeros,
representando un aumento del 9,4% respecto al mismo periodo del afio anterior (142.972)
(Instituto Provincial de Estadisticas y Censos, 2020). A lo largo de los meses de marzo hubo
un total de 9741 viajeros que ingresaron a Puerto Iguazu (Ministerio de Turismo de la
Provincia de Misiones, 2020). En los meses de abril, mayo y junio la actividad turistica
estuvo suspendida por el avance de la pandemia (Ministerio de Turismo de la Provincia de
Misiones, 2020). En el transcurso de los meses de julio y agosto se registraron un total de
1.355 viajeros, este dato manifiesta una disminucién del 96,0% respecto al cuarto bimestre
del 2019 (33.538 viajeros) (Instituto Provincial de Estadisticas y Censos, 2020). En el marco
de los meses de septiembre y octubre se concentraron un total de 3.295 viajeros. Esto
exhibe una disminucién del 89,3% respecto al quinto bimestre del 2019 (30.862 viajeros).
Por ultimo, durante los meses de noviembre y diciembre de 2020 el resultado de los viajeros
que ingresaron fue de un total de 8.747 viajeros (Instituto Provincial de Estadisticas y
Censos, 2020).

3.3 Conclusiones sobre las amenazas a la demanda turistica: un analisis

integral

A modo de cierre, y en linea con el tercer y ultimo objetivo especifico, se pone de
manifiesto que a pesar de que las autoridades trabajen constantemente en promocionar los
atractivos turisticos que tiene el destino para ofrecer a los potenciales turistas, siempre
existen factores que inciden en dicha promocion. La demanda turistica en las Cataratas del
Iguazi esta influenciada por dos factores criticos: la escasez de agua (factor

medioambiental) y el dengue (factor sanitario).

En primer lugar, la falta de agua en las Cataratas del Iguazu afecta directamente la
experiencia que los turistas buscan. Un caudal reducido disminuye el impacto visual de las
cataratas y puede disminuir el atractivo del destino. Es fundamental implementar medidas
de gestidon de recursos hidricos y desarrollar estrategias para promover el turismo, a fin de

mantener el interés y la satisfaccion de los visitantes.

Por otro lado, el dengue, al ser una preocupacién de salud publica, puede reducir la
llegada de turistas al crear inquietudes sobre la seguridad sanitaria. La percepcion de riesgo
asociado a la enfermedad puede hacer que los turistas elijan otros destinos mas seguros.
La investigacién realizada sobre el impacto del dengue en el turismo ha demostrado que
esta enfermedad no solo representa un grave problema de salud publica, sino que también

tiene repercusiones significativas en la industria turistica.
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A lo largo del estudio, se ha evidenciado que los brotes de dengue y la reduccion del
caudal generan una disminucion en la afluencia de turistas, afectando directamente a la

economia local y la sostenibilidad del destino turistico.
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Consideraciones Finales

A lo largo de la investigacion, se pudo deducir que el turismo es una de las
actividades econdémicas mas grandes del mundo. Hay diversas poblaciones que lo
consideran como su principal fuente de ingresos, dado que genera un gran aporte a su

economia.

Haciendo referencia al destino en estudio, en Puerto Iguazd mas del 80% de la
poblacion depende de esta actividad, dado que el mismo tiene gran potencial en la
generacion de empleo (Joaquin Cavanna, 2020). Entre los sectores que se benefician de la
actividad turistica se destacan la hoteleria y otras instalaciones de alojamiento,
restaurantes, sistemas de transporte, artesanias, servicios de guia, entre otros. Ademas, el
turismo impulsa mejoras en el transporte y en otras infraestructuras comunitarias basicas;
estimula y contribuye a financiar la conservacion de los yacimientos arqueoldgicos, edificios

y barrios histéricos. Adicionalmente, genera divisas para el pais mejorando su economia.

El Parque Nacional Iguazu es considerado uno de los principales destinos turisticos
de Argentina gracias a las impresionantes Cataratas que le dan nombre y son reconocidas
como una de las 7 maravillas naturales del mundo. Es importante senalar que este atractivo
no es exclusivo de Argentina, ya que el Rio Iguazu, se origina en Brasil, con lo cual lo
comparten entre ambos paises. La mayor parte del rio esta en territorio brasilero, donde se

han construido represas para la generacion de energia hidroeléctrica.

Brasil, por su parte, se destaca por ser uno de los principales paises productores de
energia hidroeléctrica, siendo la usina de Itaipu la que mas energia genera, situada en la
misma localidad que las Cataratas, en Foz do Iguagu. Para producir esta energia, se retiene
parte del agua del rio, lo que interfiere con su flujo natural. Esto afecta las Cataratas del
Iguazu, ya que, para que la represa funcione, se cierran las compuertas impidiendo que el
rio siga su curso y llegue a las Cataratas como deberia. Como resultado, estas no siempre

presentan el caudal necesario para ser tan impresionantes como se espera.

Por otro lado, el territorio brasilero se caracteriza por su clima tropical y subtropical,
lo que favorece la proliferacién de ciertas especies de insectos, especialmente mosquitos,
que requieren estos ambientes para su desarrollo. Estos insectos pueden causar epidemias,
como el dengue, que no solo contagia a muchas personas, sin0 que en casos severos
puede ser fatal. La situacion del dengue en Brasil es motivo de gran preocupacion, ya que
plantea retos tanto en la prevencion de la enfermedad como en la capacidad de los

servicios de salud para atender a todos los afectados.
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Por estos motivos, se ha observado que de manera constante hay personas dejan
de lado viajar en su tiempo de ocio. Esto perjudica a la economia argentina, ya que gran
parte del turismo en el pais depende de la existencia y el uso turistico de los Parques
Nacionales. A su vez, estos atractivos requieren del turismo para su autosuficiencia y
mantenimiento. El Ministerio de Turismo de la provincia de Misiones dejé en manifiesto, que
desde el afno 2000 al 2008 el numero de visitantes se incrementd hasta que en el afio 2009
(brote de dengue) disminuyd un 15.3% en turistas internacionales y un 8,6% en turistas
argentinos. En cambio, en el ano 2010 volvié a crecer un 0,9% en visitas extranjeras y

37,2% argentinas.

En el periodo en estudio, se ha visto que entre los afios 2010 y 2012 la cantidad de
visitantes que ingresaron al Parque Nacional Iguazu fue en ascenso, hasta que en el afo
2013 y consecutivamente en el 2014 descendié. Luego, en 2015 el ingreso de turistas
crecio, sin embargo al afio siguiente volvié a reducirse. Aludiendo al plazo de tiempo entre
el 2017 al 2019, la demanda fue aumentando afio tras afio, hasta que en el 2020 la

demanda disminuyd notablemente.

En este sentido, se puede comprobar la hipétesis general de esta investigacion,
puesto que el impacto de la epidemia del dengue y la falta de agua en las Cataratas del
Iguazu reveld una compleja interrelacidon entre salud publica, infraestructura y percepcion de
seguridad para el turista. Ambos fendmenos afectaron de manera significativa al flujo de
visitantes y la estabilidad de las industrias locales que dependen de esta actividad

econdmica.

Asimismo, muchas veces sucede que dichos factores exceden a los gobiernos que
ofrecen su destino para visitar, ya que no pueden evitar que sucedan. Esto se ha visto con
la enfermedad del dengue. La misma tuvo un efecto negativo en la percepcién de seguridad
sanitaria entre los turistas. Los brotes de dicha enfermedad llevaron a una disminucién de
visitantes debido a preocupaciones sobre la salud y la seguridad. Las estrategias de
prevencién, como campafias de informacion y medidas de control juegan un papel crucial
en la disminucion de este impacto. Sin embargo, la efectividad de estas medidas y la
capacidad de las autoridades para manejar brotes influirian en la rapidez con la que se

recupera el sector turistico.

Por otfro lado, la falta de agua en las Cataratas del Iguazu, afecté la experiencia
turistica al disminuir el caudal de las mismas, una de las principales atracciones del lugar.
Esta reduccion puede llevar a una desmotivacion para los turistas que buscan la imponente

vision y la experiencia visual y auditiva que caracteriza a las cataratas. La gestién adecuada
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de los recursos hidricos y la promocion de alternativas turisticas durante periodos de bajo
caudal son necesarias para mantener el atractivo del destino y asegurar una experiencia

positiva e inigualable para los visitantes

No obstante, es una tarea muy dificil mantener el orden y controlar estos tipos de
factores que influyen de manera directa a la demanda turistica del destino, ya que, en el
caso del dengue es como combatir con un enemigo invisible puesto que mosquitos en areas
tropicales siempre van a haber y nunca se sabe cual esta o no afectado. Asimismo, es
necesario que el destino cuente con capital e inversiones capaces de controlar de una
manera mas facil la enfermedad, sin embargo, si la actividad econémica principal, que es el

turismo, se ve afectada, es dificil lograr dichos ingresos econdmicos.

El recorrido realizado a través de este trabajo ha abierto multiples lineas de
investigacion. En primer lugar, se pudo haber analizado otros factores que influyen en la
demanda turistica, tales como atentados, fendbmenos naturales (tsunamis, terremotos, entre
otros); sin embargo, los mismos no fueron tenidos en cuenta para esta investigacion, dado
que en el destino escogido no suelen suceder, por ende no impactan en su demanda
turistica. Por otra parte seria interesante efectuar una evaluacion sobre otros factores
presentes en Iguazu, como lo es la fiebre amarilla, por ejemplo, u otros sucesos que hacen
que llevar a cabo la actividad turistica no sea posible como sucesos econdmicos que

generan desempleos en la sociedad.

Ademas investigar los factores que influyeron en la demanda turistica del Parque
Nacional Iguazu representdé un desafio dada a la escasez de investigaciones previas sobre
la tematica puesto que el turismo es una disciplina muy joven que no fue tan estudiada
como lo han sido otras. De igual manera se subraya la necesidad e importancia de seguir
estudiando los diversos factores que inciden en la demanda turistica de los principales
atractivos de nuestros pais ya que, como fue dicho a lo largo del trabajo, el turismo
conforma una de las principales actividades econémicas de muchos paises por la cantidad
de ingresos que genera; y ademas es una actividad que permite a las personas distenderse

de sus rutinas diarias para que la pueden llevar a cabo en su tiempo de ocio.

Asimismo, se presentaron ciertas dificultades para la busqueda de informacion
relevante y a su vez confirmar que efectivamente los factores estudiados influyeron en la
demanda turistica. Finalmente, considerando que el turismo es una disciplina joven, se
destaca la necesidad de efectuar una profundizacion teérica y conceptual que permitan a

futuro avanzar hacia una mayor autonomia de la disciplina.

42



Referencias Bibliograficas

Administracion de Parques Nacionales (2020) “Parque Nacional Iguazu. Plan de Uso

Publico”. Programa de desarrollo de corredores turisticos. Disponible en:
https://sib.gob.ar/archivos/PlanUP__PNI.pdf

“Alerta dengue: Argentina enfrenta hoy la peor epidemia de su historia” (2016) Infobae.

Disponible en:

https://www.infobae.com/salud/2016/08/18/alerta-dengue-argentina-enfrenta-hoy-la-p
eor-epidemia-de-su-historia/

Arias, F. (1999) “El proyecto de investigacion. Guia para su elaboracién”, Episteme-Orial
Ediciones, p. 20.
Arguello, J. C. (2016) “Advierten que las Cataratas del Iguazu estan amenazadas por las

represas en Brasil”. Misiones Online. Disponible en:
https://misionesonline.net/2016/04/06/el-patrimonio-mundial-natural-mantiene-a%20

millones-de-personas-pero-esta-amenazado-en-todo-el-mundo/

Atlas Total de la Republica Argentina (1982). Volumen 1y 2. Centro Editor de América

Latina, Buenos Aires. Disponible en:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/11_nueva.pdf

Bertoncello, Rodolfo. Turismo, territorio y sociedad. El 'mapa turistico de la Argentina'.En
publicacion:América Latina: cidade, campo e turismo. Amalia Inés Geraiges de
Lemos,Modnica Arroyo, Maria Laura Silveira.CLACSO, Consejo Latinoamericano de
Ciencias Sociales, San Pablo. Diciembre 2006.ISBN 978-987-1183-64-7. Disponible
en: http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/edicion/lemos/18berton.pdf

Biatto, M. (2017) “Integracién y Seguridad Eléctrica en América Latina”. Konrad Adenauer

Stiftung. Grupo de estudios del sector eléctrico. Disponible en:
https://gesel.ie.ufrj.br/wp-content/uploads/2022/07/castro169es.pdf#fpage=12

Boletin Epidemioldgico, (2002). “El Dengue en Brasil: Situacion Actual y Actividades de

Prevencion y Control Vol. 23 No. 1. Disponible en:
https://www3.paho.org/Spanish/SHA/be_v23n1-dengue.htm

Boullén, R. (1997). Planificacién del Espacio Turistico (32 ed.). México: Trillas

https://www.entornoturistico.com/wp-content/uploads/2017/02/Planificaci%C3%B3n-d
el-espacio-tur%C3%ADstico-de-Roberto-C.-Boullon-PDF.pdf

43


https://sib.gob.ar/archivos/PlanUP__PNI.pdf
https://www.infobae.com/salud/2016/08/18/alerta-dengue-argentina-enfrenta-hoy-la-peor-epidemia-de-su-historia/
https://www.infobae.com/salud/2016/08/18/alerta-dengue-argentina-enfrenta-hoy-la-peor-epidemia-de-su-historia/
https://misionesonline.net/2016/04/06/el-patrimonio-mundial-natural-mantiene-a%20millones-de-personas-pero-esta-amenazado-en-todo-el-mundo/
https://misionesonline.net/2016/04/06/el-patrimonio-mundial-natural-mantiene-a%20millones-de-personas-pero-esta-amenazado-en-todo-el-mundo/
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/11_nueva.pdf
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/edicion/lemos/18berton.pdf
https://gesel.ie.ufrj.br/wp-content/uploads/2022/07/castro169es.pdf#page=12
https://www3.paho.org/Spanish/SHA/be_v23n1-dengue.htm
https://www.entornoturistico.com/wp-content/uploads/2017/02/Planificaci%C3%B3n-del-espacio-tur%C3%ADstico-de-Roberto-C.-Boullon-PDF.pdf
https://www.entornoturistico.com/wp-content/uploads/2017/02/Planificaci%C3%B3n-del-espacio-tur%C3%ADstico-de-Roberto-C.-Boullon-PDF.pdf

“Brasil cerr6 sus compuertas rio arriba y dejo sin agua a las Cataratas del Iguazu” (2020)

Noticias ambientales. Disponible en:

https://noticiasambientales.com/medio-ambiente/brasil-cerro-sus-compuertas-rio-arri
ba-y-dejo-sin-agua-a-las-cataratas-del-iguazu/

Brenner, L., (2006). Areas naturales protegidas y ecoturismo: el caso de la Reserva de la
Biosfera Mariposa Monarca, México . Relaciones. Estudios de Historia y Sociedad,
XXVII(105), 237-265. Disponible en: https://www.redalyc.org/pdf/137/13710508.pdf
Brock, J. (2014) “El temor al ébola ralentiza el turismo en Africa”. Reuters. Disponible en:
https://www.reuters.com/article/oestp-ebola-turismo-idESKBNOGK1KE20140820/
Cammarata, E. (s.f.) “El territorio en la Triple Frontera: relaciones de poder e identidad

compleja en el destino turistico “lguazu-Cataratas". Universidad Nacional de
Misiones. Disponible en:
http://www.observatoriogeograficoamericalatina.org.mx/egal12/Geografiasocioecono

mica/Geopolitica/25.pdf

Cammarata, E. (s.f) “Estudio Integral del Destino lIguazu-Cataratas. Controversias vy
Desafios

para el desarrollo Local . Disponible en:
http://argos.fhycs.unam.edu.ar/bitstream/handle/123456789/401/206_Final_07_CAM
ARATA_Turismo_desrrollo_Local.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Cammarata, E. (2006) “El turismo como practica social y su papel en la apropiacion y

consolidacién del territorio”. CLACSO, Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales. Disponible en:

http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/edicion/lemos/20cammar.pdf

Casa Rosada (2011) “Positivo operativo contra el dengue en Misiones”. Disponible en:

https://www.casarosada.gob.ar/informacion/archivo/1224-positivo-operativo-contra-el
-dengue-en-misiones

Caseres, N. (2012) “El turismo generador del desarrollo local. El caso de Puerto Iguazu y la

influencia del destino turistico cataratas”. Universidad Internacional de Andalucia.

Disponible en:
https://dspace.unia.es/bitstream/handle/10334/1755/0237 Caceres.pdf?sequence=1
&isAllowed=y

Chediack, S. (2003) “El Parque Nacional Iguazu, Argentina”. Facultad de Ciencias
Naturales.

44


https://noticiasambientales.com/medio-ambiente/brasil-cerro-sus-compuertas-rio-arriba-y-dejo-sin-agua-a-las-cataratas-del-iguazu/
https://noticiasambientales.com/medio-ambiente/brasil-cerro-sus-compuertas-rio-arriba-y-dejo-sin-agua-a-las-cataratas-del-iguazu/
https://www.redalyc.org/pdf/137/13710508.pdf
https://www.reuters.com/article/oestp-ebola-turismo-idESKBN0GK1KE20140820/
http://www.observatoriogeograficoamericalatina.org.mx/egal12/Geografiasocioeconomica/Geopolitica/25.pdf
http://www.observatoriogeograficoamericalatina.org.mx/egal12/Geografiasocioeconomica/Geopolitica/25.pdf
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/edicion/lemos/20cammar.pdf
https://www.casarosada.gob.ar/informacion/archivo/1224-positivo-operativo-contra-el-dengue-en-misiones
https://www.casarosada.gob.ar/informacion/archivo/1224-positivo-operativo-contra-el-dengue-en-misiones
https://dspace.unia.es/bitstream/handle/10334/1755/0237_Caceres.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dspace.unia.es/bitstream/handle/10334/1755/0237_Caceres.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Disponible en:
https://www.researchgate.net/publication/269336416 El Parque Nacional Ilguazu A

rgentina

Corresponsalia Puerto Iguazu (2023) “Tras 80 dias de apertura la represa Itaipu cerrd sus

compuertas”. El territorio. Disponible en:
https://www.elterritorio.com.ar/noticias/2023/04/03/784463-tras-80-dias-de-apertura-|

a-represa-itaipu-cerro-sus-compuertas

“¢ Cual es la importancia de la economia?” Euroinnova. International online education.

Disponible en:
https://www.euroinnova.com.ar/blog/cual-es-la-importancia-de-laeconomia

Czubaj, F. (2016) “Dengue: alertan que hay un 70% mas de casos que en 2009”. La Nacion.

Disponible en:
https://www.lanacion.com.ar/sociedad/dengue-alertan-que-hay-un-70-mas-de-casos-

que-en-2009-nid1892515/

Czubaj, F. (2019) “Fiebre amarilla: las Cataratas, entre las areas de transmision segun la

OoMS”. La Nacioén. Disponible en:

https://www.lanacion.com.ar/sociedad/fiebre-amarilla-las-cataratas-entre-las-areas-d
e-transmision-nid2207780/

Dendasck, C. (2020) “Casos confirmados de dengue en Brasil entre 2008 y 2012”. Revista

Cientifica  Multidisciplinar. Nucleo del conocimiento. Disponible en:
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/salud/dengue-en-brasil

Direccion de Epidemiologia. Ministerio de Salud de la Nacion. Argentina (s.f.)

“Implementacion de una sala de situacion para la vigilancia y control de dengue en
Puerto Iguazu, Misiones, Argentina”. Disponible en:

https://www.rasp.msal.gov.ar/index.php/rasp/article/view/364/298

“El agua de las Cataratas del Iguazu”. Iguazu Argentina Tours. Disponible en:
https://iguazuargentinatours.com/tag/las-cataratas-del-iguazu-con-mucha-agua/

Empresa de Pesquisa Energética (s.f.) "Matriz Energética e Elétrica”. Disponible en:
https://www.epe.gov.br/pt nergia/matriz-energetica-e-eletri

“‘Epidemia de dengue: un importante centro turistico decreté estado de alerta” (2023).
Medida

45


https://www.researchgate.net/publication/269336416_El_Parque_Nacional_Iguazu_Argentina
https://www.researchgate.net/publication/269336416_El_Parque_Nacional_Iguazu_Argentina
https://www.elterritorio.com.ar/noticias/2023/04/03/784463-tras-80-dias-de-apertura-la-represa-itaipu-cerro-sus-compuertas
https://www.elterritorio.com.ar/noticias/2023/04/03/784463-tras-80-dias-de-apertura-la-represa-itaipu-cerro-sus-compuertas
https://www.euroinnova.com.ar/blog/cual-es-la-importancia-de-laeconomia
https://www.lanacion.com.ar/sociedad/dengue-alertan-que-hay-un-70-mas-de-casos-que-en-2009-nid1892515/
https://www.lanacion.com.ar/sociedad/dengue-alertan-que-hay-un-70-mas-de-casos-que-en-2009-nid1892515/
https://www.lanacion.com.ar/sociedad/fiebre-amarilla-las-cataratas-entre-las-areas-de-transmision-nid2207780/
https://www.lanacion.com.ar/sociedad/fiebre-amarilla-las-cataratas-entre-las-areas-de-transmision-nid2207780/
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/salud/dengue-en-brasil
https://www.rasp.msal.gov.ar/index.php/rasp/article/view/364/298
https://iguazuargentinatours.com/tag/las-cataratas-del-iguazu-con-mucha-agua/
https://www.epe.gov.br/pt/abcdenergia/matriz-energetica-e-eletrica

sanitaria. MDZ. Disponible en:
https://www.mdzol.com/sociedad/2023/10/4/epidemia-de-denque-un-importante-centr
o-turistico-decreto-estado-de-alerta-373528.html

Fernandez, J. (2023) “El turismo de masas y la historia del turismo en el siglo XX”. Turismo

por la historia. Disponible en:
https://turismoporlahistoria.com/index.php/2023/11/06/turismo-de-masas-y-el-siglo-xx/

Flores Ruiz, D. Barroso Gonzalez, M. y Pulido Fernandez, J. |. (2012), “La demanda turistica

internacional. Medio siglo de evolucion.” Disponible en:
http://xivrem.ujaen.es/wp-content/uploads/2012/05/104-R-155M228.pdf

Giménez, H. (16 de enero de 2020) “Rio Iguazu: caracteristicas, ubicacion, altura, y mas”.
Rios del planeta. Disponible en: https://ri Iplaneta.
Gobierno de Argentina (s.f.). “Areas Protegidas”. Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible. Disponible en: https://www.argentina.gob.ar/ambiente/areas-protegidas

Gonzalez Alatorre, E. y Conde Pérez, E (2011) “Procedimiento para medir la demanda

turistica en un destino”. Revista de investigacion en turismo y desarrollo local.
Disponible en:
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Dialnet-ProcedimientoParaMedirLaDemandaTuris

ticaEnUnDestin-9134226.pdf

Guerrero Gonzalez, P. Ramos Mendoza, J. (2014) “Introduccién al Turismo”. Grupo Editorial

Patria. Disponible en:
https://books.google. es/books’>h| es&lr—&|d 5ethAAAQBAJ&0| fnd& =PP1&dqg=

ggAnIT|9 ItKEdJYSOwWQh8f|s4#v onepage&g&f—tru

Holzer, O. (2020) “Brasil fue el pais que mas potencia hidroeléctrica instaléo en todo el
mundo

durante 2019”. Energia Estratégica. Disponible en:

https://www.energiaestrategica.com/brasil-fue-el-pais-que-mas-potencia-hidroelectric
a-instalo-en-todo-el-mundo-durante-2019/

Inter Press Service (2009) “Conflictiva represa cerca de Cataratas del Iguazu”. Programa
Info

Agua. Observatorio mundial de informacion hidrica. Disponible en:
https://intra.ada.gba.gov.ar/intra/infoagua/200903/noticias/204782.html

Instituto Provincial de Censos y Estadisticas (2017) Anuario Estadistico de Turismo
Misiones.

46


https://www.mdzol.com/sociedad/2023/10/4/epidemia-de-dengue-un-importante-centro-turistico-decreto-estado-de-alerta-373528.html
https://www.mdzol.com/sociedad/2023/10/4/epidemia-de-dengue-un-importante-centro-turistico-decreto-estado-de-alerta-373528.html
https://turismoporlahistoria.com/index.php/2023/11/06/turismo-de-masas-y-el-siglo-xx/
http://xivrem.ujaen.es/wp-content/uploads/2012/05/104-R-155M228.pdf
https://riosdelplaneta.com/rio-iguazu/
https://www.argentina.gob.ar/ambiente/areas-protegidas
https://books.google.es/books?hl=es&lr=&id=5erhBAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=cuando+se+empezo+a+estudiar+la+importancia+del+turismo&ots=Uz9jm0dbFt&sig=pgAnlTi9-ItKEdJY5OwWph8fjs4#v=onepage&q&f=true
https://books.google.es/books?hl=es&lr=&id=5erhBAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=cuando+se+empezo+a+estudiar+la+importancia+del+turismo&ots=Uz9jm0dbFt&sig=pgAnlTi9-ItKEdJY5OwWph8fjs4#v=onepage&q&f=true
https://books.google.es/books?hl=es&lr=&id=5erhBAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=cuando+se+empezo+a+estudiar+la+importancia+del+turismo&ots=Uz9jm0dbFt&sig=pgAnlTi9-ItKEdJY5OwWph8fjs4#v=onepage&q&f=true
https://www.energiaestrategica.com/brasil-fue-el-pais-que-mas-potencia-hidroelectrica-instalo-en-todo-el-mundo-durante-2019/
https://www.energiaestrategica.com/brasil-fue-el-pais-que-mas-potencia-hidroelectrica-instalo-en-todo-el-mundo-durante-2019/
https://intra.ada.gba.gov.ar/intra/infoagua/200903/noticias/204782.html

Disponible en:
https://ipecmisiones.org/wp-content/uploads/2019/06/IPECMisiones-Anuario-Estad%
C3%ADstico-de-Turismo-2017.pdf

“Las 7 Maravillas Naturales del Mundo”. Womondoo. Disponible en:

https://womondoo.com/las-7-maravillas-del-mundo/las-7-maravillas-naturales-delmun
do

Ledhesma, M. (2016). “Tipos de turismo: nueva clasificacion”. Ciudad Auténoma de Buenos

Aires. Disponible en:

https://frrq.cvg.utn.edu.ar/pluginfile.php/15091/mod_resource/content/0/Tipos%20de
%20turismo%2C%20nueva%20clasificaci%C3%B3n%-20%20Manuel%20Ledhesma

-pdf
Ley Nacional 12.103. (1934). “Ley de Parques Nacionales”. Ministerio de Agricultura. Boletin

Oficial, Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Disponible en:
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-12103-196777

Lopez Ibafnez, J. Rodriguez, C (2020). “Los Parques Nacionales argentinos ante la
pandemia

del COVID-19”. Universidad Nacional de Misiones. Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales. Disponible en:

https://rid.unam.edu.ar/bitstream/handle/20.500.12219/3840/L%c3%b3pez%201b%c3
0 0 0 0 2 i

Lugones Botell, M. y Ramirez Bermudez, M. (2012) “Dengue”. Revista Cubana de Medicina

General Integral. Disponible en:
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=s0864-21252012000100015&script=sci_arttext

Martinez Quintana, V. (2017). “El turismo de naturaleza: un producto turistico sostenible”

Arbor, 193. Disponible en:
https://arbor.revistas.csic.es/index.php/arbor/article/view/2204/3026

Masera, D..; Schenkel, G. Silva L., Spanhol, M.; Fracasso, R; Bonotto, R; Lara, G.; Febre

Hemorragica da Dengue: Aspectos Clinicos, Epidemiologicos e Laboratoriais de uma
Arbovirose. Revista Conhecimento Online, v. 2, p. 1-22, 2011.

Meira MCR, Nihei OK, Moschini LE, Arcoverde MAM, Britto A da S, Silva Sobrinho RA da, et

al. (2021) “Influence of the weather on the occurrence of dengue in a triple-border
Brazilian municipality”. Cogit. Enferm. Disponible en:
http://dx.doi.org/10.5380/ce.v26i0.76974

Mendez, J. P. (2020) “La crisis de las Cataratas del Iguazu”. Radio Gréfica. Disponible en:

47


https://ipecmisiones.org/wp-content/uploads/2019/06/IPECMisiones-Anuario-Estad%C3%ADstico-de-Turismo-2017.pdf
https://ipecmisiones.org/wp-content/uploads/2019/06/IPECMisiones-Anuario-Estad%C3%ADstico-de-Turismo-2017.pdf
https://womondoo.com/las-7-maravillas-del-mundo/las-7-maravillas-naturales-delmundo
https://womondoo.com/las-7-maravillas-del-mundo/las-7-maravillas-naturales-delmundo
https://frrq.cvg.utn.edu.ar/pluginfile.php/15091/mod_resource/content/0/Tipos%20de%20turismo%2C%20nueva%20clasificaci%C3%B3n%25-20%20Manuel%20Ledhesma.pdf
https://frrq.cvg.utn.edu.ar/pluginfile.php/15091/mod_resource/content/0/Tipos%20de%20turismo%2C%20nueva%20clasificaci%C3%B3n%25-20%20Manuel%20Ledhesma.pdf
https://frrq.cvg.utn.edu.ar/pluginfile.php/15091/mod_resource/content/0/Tipos%20de%20turismo%2C%20nueva%20clasificaci%C3%B3n%25-20%20Manuel%20Ledhesma.pdf
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-12103-196777
https://rid.unam.edu.ar/bitstream/handle/20.500.12219/3840/L%c3%b3pez%20Ib%c3%a1%c3%b1ez%20JL_2020_Parques_RTK-077.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://rid.unam.edu.ar/bitstream/handle/20.500.12219/3840/L%c3%b3pez%20Ib%c3%a1%c3%b1ez%20JL_2020_Parques_RTK-077.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=s0864-21252012000100015&script=sci_arttext
https://arbor.revistas.csic.es/index.php/arbor/article/view/2204/3026
http://dx.doi.org/10.5380/ce.v26i0.76974

https://radiografica.org.ar/2020/04/10/la-crisis-de-las-cataratas-del-iguazu/

Metron (s.f.) “Panorama del mercado energético en Brasil”. Disponible en:

https://www.metron.energy/es/blog/panorama-del-mercado-energetico-de-la-energia-
en-el-brasil/#:~:text=En%20Brasil%2C%20la%20principal%20fuente

Ministerio de Economia, (s.f.) “;Como se genera la energia hidroeléctrica?”.
Argentina.gob.ar.

Disponible en:

https://www.argentina.gob.ar/economia/energia/enerqgia-electrica/hidroelectrica/como
-se-genera-la-energia-hidroelectrica

Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto de Argentina (s.f.)
“‘Recomendaciones al viajero”. Foz de Iguazu, Brasil. Disponible en:

https://cfdig.cancilleria.gob.ar/es/content/recomendaciones-al-viajero-1

Ministerio de Salud de la Nacién (2009) “Plan Nacional para la Prevencién y Control del

dengue y la fiebre amarilla”. Disponible en:
https://bancos.salud.gob.ar/sites/default/files/2020-11/Anexo-5-Resumen-Plan-Deng
ue-02-09.pdf

Miroglio, M. (2006) “El turismo de naturaleza: retos y oportunidades”. Direccién de
Desarrollo

de Turismo Alternativo. Pagina 2. Disponible en:

Navarro, D. (2015). “Recursos turisticos y atractivos turisticos: conceptualizacion,

clasificacion y valoracion”. Cuadernos de  Turismo, (35), 335-357.
https://doi.org/10.6018/turismo.35.221641

Organizacion Mundial del Turismo. (s.f) Glosario de términos de turismo. Disponible en:

https://www.unwto.org/es/glosario-terminos-turisticos

Organizacién Panamericana de la Salud (2020) Ocurrencia y amenaza de Dengue,

Chikungunya y Zika causada por mosquitos del género Aedes. La situacion en la
Republica Argentina 2015. Scielo. Disponible en:

https://ve.scielo.org/scielo.php?pid=S1012-70892016000100007 &script=sci_arttext

Organizacién Panamericana de la Salud (2020) “Casos de dengue superan los 1,6 millones

48


https://radiografica.org.ar/2020/04/10/la-crisis-de-las-cataratas-del-iguazu/
https://www.metron.energy/es/blog/panorama-del-mercado-energetico-de-la-energia-en-el-brasil/#:~:text=En%20Brasil%2C%20la%20principal%20fuente
https://www.metron.energy/es/blog/panorama-del-mercado-energetico-de-la-energia-en-el-brasil/#:~:text=En%20Brasil%2C%20la%20principal%20fuente
https://www.argentina.gob.ar/economia/energia/energia-electrica/hidroelectrica/como-se-genera-la-energia-hidroelectrica
https://www.argentina.gob.ar/economia/energia/energia-electrica/hidroelectrica/como-se-genera-la-energia-hidroelectrica
https://cfdig.cancilleria.gob.ar/es/content/recomendaciones-al-viajero-1
https://bancos.salud.gob.ar/sites/default/files/2020-11/Anexo-5-Resumen-Plan-Dengue-02-09.pdf
https://bancos.salud.gob.ar/sites/default/files/2020-11/Anexo-5-Resumen-Plan-Dengue-02-09.pdf
https://manuelmiroglio.files.wordpress.com/2011/05/el-turismo-de-naturaleza-en%20mexico.pdf
https://manuelmiroglio.files.wordpress.com/2011/05/el-turismo-de-naturaleza-en%20mexico.pdf
https://doi.org/10.6018/turismo.35.221641
https://www.unwto.org/es/glosario-terminos-turisticos
https://ve.scielo.org/scielo.php?pid=S1012-70892016000100007&script=sci_arttext

en América, lo que pone de relieve la necesidad del control de mosquitos durante la
pandemia”. Organizacion Mundial de la  Salud. Disponible  en:
https://www.paho.org/es/noticias/23-6-2020-casos-dengue-superan-16-millones-ame

rica-lo-que-pone-relieve-necesidad-control

Organizacion Panamericana de la Salud (2023) “Alerta epidemioldgica”. Ministerio de Salud

de la Republica Argentina. Disponible en:
https://bancos.salud.gob.ar/sites/default/files/2023-12/alerta-denqgue_23-12-2023.pdf

Organizacién Panamericana de la Salud (2020) “Actualizacion epidemiolégica anual para

dengue, chikungufia y zika en 2020”. Boletin Arbovirosis Anual 2020. Disponible en:

https://www3.paho.org/data/index.php/es/temas/indicadores-dengue/boletin-anual-ar
bovirosis-2020.html

Organizacion Panamericana de la Salud (s.f.) “Casos reportados de dengue en las
Américas”. Organizacion Mundial de la Salud. Disponible en:

https://www3.paho.org/data/index.php/es/temas/indicadores-dengue/dengue-nacional/9-den
gue-pais-ano.html?start=1

Organizacién Panamericana de la Salud (s.f.) “Fiebre Amarilla”. Organizacién Mundial de la

Salud. Disponible en:

https://www.paho.org/es/temas/fiebre-amarilla#:~:text=E|%20virus%20de %20la%20fi
ebre.10s%209%C3%A9neros%20Aedes%20y%20Haemogogus %20.

Quecedo Lecanda, R. Castafio Garrido, C. (2003) “Introduccién a la metodologia de

investigacion cualitativa”. Universidad del Pais Vasco. Dpto. Didactica y
Organizacion Escolar. Disponible en:

https://addi.ehu.es/bitstream/handle/10810/48130/142-203-1-PB.pdf?sequence=1&is
Allowed=y

Restrepo J., B. N. (2009). Fiebre Amarilla. CES Medicina, 18(1), 69-82. Disponible en:

https://revistas.ces.edu.co/index.php/medicina/article/view/456

Ripoli Meira, M. et al (2021) “Influencia del clima sobre la incidencia del dengue en un

municipio Brasilefio de la Triple Frontera”. Scielo Brasil. Disponible en:
https://www.scielo.br/j/cenf/a/SRNNYq6ZPwzpfGbFwSgK9n tract/?lang=

Roca, J. (2021) “La energia hidroeléctrica representé el 66% de la generacion eléctrica de

Brasii en 2020°. ElI periédico de la energia. Disponible en:

https://elperiodicodelaenergia.com/la-energia-hidroelectrica-represento-el-66-de-la-g
eneracion-electrica-de-brasil-en-2020/

Rotela, C. (2012). “Desarrollo de Modelos e Indicadores Remotos de Riesgo Epidemioldgico

49


https://www.paho.org/es/noticias/23-6-2020-casos-dengue-superan-16-millones-america-lo-que-pone-relieve-necesidad-control
https://www.paho.org/es/noticias/23-6-2020-casos-dengue-superan-16-millones-america-lo-que-pone-relieve-necesidad-control
https://bancos.salud.gob.ar/sites/default/files/2023-12/alerta-dengue_23-12-2023.pdf
https://www3.paho.org/data/index.php/es/temas/indicadores-dengue/boletin-anual-arbovirosis-2020.html
https://www3.paho.org/data/index.php/es/temas/indicadores-dengue/boletin-anual-arbovirosis-2020.html
https://www3.paho.org/data/index.php/es/temas/indicadores-dengue/dengue-nacional/9-dengue-pais-ano.html?start=1
https://www3.paho.org/data/index.php/es/temas/indicadores-dengue/dengue-nacional/9-dengue-pais-ano.html?start=1
https://www.paho.org/es/temas/fiebre-amarilla#:~:text=El%20virus%20de%20la%20fiebre,los%20g%C3%A9neros%20Aedes%20y%20Haemogogus%20
https://www.paho.org/es/temas/fiebre-amarilla#:~:text=El%20virus%20de%20la%20fiebre,los%20g%C3%A9neros%20Aedes%20y%20Haemogogus%20
https://addi.ehu.es/bitstream/handle/10810/48130/142-203-1-PB.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://addi.ehu.es/bitstream/handle/10810/48130/142-203-1-PB.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://revistas.ces.edu.co/index.php/medicina/article/view/456
https://www.scielo.br/j/cenf/a/5RNNYq6ZPwzpfGbFwSgK9nd/abstract/?lang=es
https://elperiodicodelaenergia.com/la-energia-hidroelectrica-represento-el-66-de-la-generacion-electrica-de-brasil-en-2020/
https://elperiodicodelaenergia.com/la-energia-hidroelectrica-represento-el-66-de-la-generacion-electrica-de-brasil-en-2020/

de Dengue en Argentina”. Tesis de doctorado en ciencias bioldgicas. Instituto de
Altos Estudios Espaciales "Mario Gulich" Comisién Nacional de Actividades
Espaciales. Universidad Nacional de Cérdoba. Disponible en:
https://rdu.unc.edu.ar/bitstream/handle/11086/11609/Tesis%20Rotela%2c%20C. %20

Hugo.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Rucci, L. (2014) “Las ciudades sean unidas: Integracion y turismo en la zona de frontera

Puerto Iguazu (Argentina) y Foz do Iguacu (Brasil)’. Universidad Nacional de La
Plata Facultad de Ciencias Econdmicas. Disponible en:
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/140890/Documento_completo.%20L
as%20ciudades%20sean%20unidas%20%20integraci%C3%B3n%20y%20turismo%
20en%201a%20zona%?2 %20frontera%20Puerto%20I VA %BA%20(Argentin
2)%20y%20F0z%20d0%201gua%C3%A7u%20(Brasil).pdf-PDFA.pdf?sequence=1&i
sAllowed=y

Sancho, Amparo (1994) “Introduccién al turismo”. Organizacién Mundial del Turismo.
Disponible

en: http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL
TURISMO-OMT.pdf

Schiaffino, K. (2002) “Parque Nacional Iguazu, Argentina”. Centro de investigaciones

Secretaria Distrital de Ambiente (2019) “Factor Ambiental”. Observatorio ambiental de

Bogota. Disponible en:
https://oab.ambientebogota.gov.co/glossary/factorambiental/#:~:text=Un%20Factor%
20Ambiental%20un%20elemento,al%20medio%2 Oambiente%20en%20conjunto.

Sociedad Argentina de Vacunologia y Epidemiologia (s.f.) “Dengue en regiéon de las
Américas:

actualizacién afo 2020". Disponible en:
https://save.org.ar/wpcontent/uploads/2021/02/Gacetilla-Dengue-2020.pdf

UNICEF (2014) “Dengue: ¢, Cuales son los sintomas y como prevenirlo? Consejos para

cuidate a vos y tu familia de los mosquitos.” Disponible en:
https://www.unicef.org/argentina/historias/Dengue-sintomas?utm term=mosquito%20

aedes%20aeqypti&utm_campaign=Prevenci%C3%B3n+Dengue&utm_source=adwor
ds&utm medium=ppc&hsa acc=9169331521&hsa cam=20924048040&hsa qrp=16

0475266951&hsa_ad=687249497423&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1623154856&hsa_k
w=mosquito%20aedes%20aeqypti&hsa mt=b&hsa net=adwords&hsa ver=3&gad s

50


https://rdu.unc.edu.ar/bitstream/handle/11086/11609/Tesis%20Rotela%2c%20C.%20Hugo.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://rdu.unc.edu.ar/bitstream/handle/11086/11609/Tesis%20Rotela%2c%20C.%20Hugo.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/140890/Documento_completo.%20Las%20ciudades%20sean%20unidas%20%20integraci%C3%B3n%20y%20turismo%20en%20la%20zona%20de%20frontera%20Puerto%20Iguaz%C3%BA%20(Argentina)%20y%20Foz%20do%20Igua%C3%A7u%20(Brasil).pdf-PDFA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/140890/Documento_completo.%20Las%20ciudades%20sean%20unidas%20%20integraci%C3%B3n%20y%20turismo%20en%20la%20zona%20de%20frontera%20Puerto%20Iguaz%C3%BA%20(Argentina)%20y%20Foz%20do%20Igua%C3%A7u%20(Brasil).pdf-PDFA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/140890/Documento_completo.%20Las%20ciudades%20sean%20unidas%20%20integraci%C3%B3n%20y%20turismo%20en%20la%20zona%20de%20frontera%20Puerto%20Iguaz%C3%BA%20(Argentina)%20y%20Foz%20do%20Igua%C3%A7u%20(Brasil).pdf-PDFA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/140890/Documento_completo.%20Las%20ciudades%20sean%20unidas%20%20integraci%C3%B3n%20y%20turismo%20en%20la%20zona%20de%20frontera%20Puerto%20Iguaz%C3%BA%20(Argentina)%20y%20Foz%20do%20Igua%C3%A7u%20(Brasil).pdf-PDFA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/140890/Documento_completo.%20Las%20ciudades%20sean%20unidas%20%20integraci%C3%B3n%20y%20turismo%20en%20la%20zona%20de%20frontera%20Puerto%20Iguaz%C3%BA%20(Argentina)%20y%20Foz%20do%20Igua%C3%A7u%20(Brasil).pdf-PDFA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL%20TURISMO-OMT.pdf
http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL%20TURISMO-OMT.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Sandra-Chediack/publication/269336416_El_Parque_Nacional_Iguazu_Argentina/links/54874ca50cf268d28f072100/El-Parque-Nacional-Iguazu-Argentina.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Sandra-Chediack/publication/269336416_El_Parque_Nacional_Iguazu_Argentina/links/54874ca50cf268d28f072100/El-Parque-Nacional-Iguazu-Argentina.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Sandra-Chediack/publication/269336416_El_Parque_Nacional_Iguazu_Argentina/links/54874ca50cf268d28f072100/El-Parque-Nacional-Iguazu-Argentina.pdf
https://save.org.ar/wpcontent/uploads/2021/02/Gacetilla-Dengue-2020.pdf
https://www.unicef.org/argentina/historias/Dengue-sintomas?utm_term=mosquito%20aedes%20aegypti&utm_campaign=Prevenci%C3%B3n+Dengue&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=9169331521&hsa_cam=20924048040&hsa_grp=160475266951&hsa_ad=687249497423&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1623154856&hsa_kw=mosquito%20aedes%20aegypti&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMd0_rm4vkiqPCqStJyei2x70e5dxpwXwDgQSFR5aNaeVdKCK3o_FNRoCShYQAvD_BwE
https://www.unicef.org/argentina/historias/Dengue-sintomas?utm_term=mosquito%20aedes%20aegypti&utm_campaign=Prevenci%C3%B3n+Dengue&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=9169331521&hsa_cam=20924048040&hsa_grp=160475266951&hsa_ad=687249497423&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1623154856&hsa_kw=mosquito%20aedes%20aegypti&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMd0_rm4vkiqPCqStJyei2x70e5dxpwXwDgQSFR5aNaeVdKCK3o_FNRoCShYQAvD_BwE
https://www.unicef.org/argentina/historias/Dengue-sintomas?utm_term=mosquito%20aedes%20aegypti&utm_campaign=Prevenci%C3%B3n+Dengue&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=9169331521&hsa_cam=20924048040&hsa_grp=160475266951&hsa_ad=687249497423&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1623154856&hsa_kw=mosquito%20aedes%20aegypti&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMd0_rm4vkiqPCqStJyei2x70e5dxpwXwDgQSFR5aNaeVdKCK3o_FNRoCShYQAvD_BwE
https://www.unicef.org/argentina/historias/Dengue-sintomas?utm_term=mosquito%20aedes%20aegypti&utm_campaign=Prevenci%C3%B3n+Dengue&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=9169331521&hsa_cam=20924048040&hsa_grp=160475266951&hsa_ad=687249497423&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1623154856&hsa_kw=mosquito%20aedes%20aegypti&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMd0_rm4vkiqPCqStJyei2x70e5dxpwXwDgQSFR5aNaeVdKCK3o_FNRoCShYQAvD_BwE
https://www.unicef.org/argentina/historias/Dengue-sintomas?utm_term=mosquito%20aedes%20aegypti&utm_campaign=Prevenci%C3%B3n+Dengue&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=9169331521&hsa_cam=20924048040&hsa_grp=160475266951&hsa_ad=687249497423&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1623154856&hsa_kw=mosquito%20aedes%20aegypti&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMd0_rm4vkiqPCqStJyei2x70e5dxpwXwDgQSFR5aNaeVdKCK3o_FNRoCShYQAvD_BwE

ource=1&qgclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAmM8jaMd0_rm4vkigPCqaStJyei2x70e5dxpwX
wDgQSFR5aNaeVdKCK3o0 FNRoCShYQAvD BwE

Urouro, E. (2020) “Cataratas del Iguazu sin agua por cierre de compuertas en Brasil”. El

resaltador. Disponible en:
https://elresaltador.com.ar/cataratas-del-iguazu-sin-agua-por-cierre-de-compuertas-e

nbrasil/#:~:text=Las%20Cataratas%20del%20Iguaz%C3%BA%2C%20uno,el%C3%
A9ctrica%20brasile%C3%B1a%2C%20ubicadas%20r%C3%ADo%20arriba.

“Usina Hidroeléctrica de Itaipu” (s.f.). Welcome Argentina. Disponible en:

https://www.welcomeargentina.com/puertoiguazu/usina-hidroelectrica-itaipu.html

Valente, M. (2009) “Conflictiva Represa cerca de Cataratas del Iguazu”. International Rivers.
Disponible en: https://archive.internationalrivers.org/n
Vasconcelos Vasquez, K. (2022) “La resiliencia de los productores y empresarios turisticos

ante los fendmenos climatologicos en la Comunidad de Cahuita de Limén de Costa
Rica”. Universidad Nacional de Costa Rica. Disponible en:
https://ojs.studiespublicacoes.com.br/ojs/index.php/seas/article/view/696/665

Villar Aguirre, M. (2011) “Factores determinantes de la salud: Importancia de la prevencion”.

Acta Médica peruana. Disponible en:

http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1728-591720110004000
1

Westreicher, G. (2020) “Gestion-Qué es, definicion y concepto”. Economipedia-Disponible
en:

Oes%20un%20(:on|unto,un%20f|n°/0209Ianteado°/02000n%20anteIaC|%C3%B3

Yuill, T. (2023) “Generalidades sobre las infecciones por arbovirus, arenavirus y filovirus”.

Universidad de Wisconsin. Disponible en:

https://www.msdmanuals.com/es-ar/professional/enfermedades-infecciosas/arboviru

s-arenavirus-y-filovirus/generalidades-sobre-las-infecciones-por-arbovirus-arenavirus

-y-filovirus#:~:text=Los%20arbovirus%20(virus%20transmitidos%20por,)%20y%20ar
%A1cnidos%2 rrapat

Fuentes documentales

- Caselli, Romina (11 de agosto de 2021) [Entrevista sobre cédmo es la gestion del Parque
Nacional Iguazu y qué caracteristicas surgen al compartir el atractivo]

- Lucas, Leopoldo (19 de agosto de 2021) [Entrevista sobre qué caracteristicas surgen al
compartir las Cataratas del Iguazu con Brasil]

51


https://www.unicef.org/argentina/historias/Dengue-sintomas?utm_term=mosquito%20aedes%20aegypti&utm_campaign=Prevenci%C3%B3n+Dengue&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=9169331521&hsa_cam=20924048040&hsa_grp=160475266951&hsa_ad=687249497423&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1623154856&hsa_kw=mosquito%20aedes%20aegypti&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMd0_rm4vkiqPCqStJyei2x70e5dxpwXwDgQSFR5aNaeVdKCK3o_FNRoCShYQAvD_BwE
https://www.unicef.org/argentina/historias/Dengue-sintomas?utm_term=mosquito%20aedes%20aegypti&utm_campaign=Prevenci%C3%B3n+Dengue&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=9169331521&hsa_cam=20924048040&hsa_grp=160475266951&hsa_ad=687249497423&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1623154856&hsa_kw=mosquito%20aedes%20aegypti&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMd0_rm4vkiqPCqStJyei2x70e5dxpwXwDgQSFR5aNaeVdKCK3o_FNRoCShYQAvD_BwE
https://elresaltador.com.ar/cataratas-del-iguazu-sin-agua-por-cierre-de-compuertas-enbrasil/#:~:text=Las%20Cataratas%20del%20Iguaz%C3%BA%2C%20uno,el%C3%A9ctrica%20brasile%C3%B1a%2C%20ubicadas%20r%C3%ADo%20arriba
https://elresaltador.com.ar/cataratas-del-iguazu-sin-agua-por-cierre-de-compuertas-enbrasil/#:~:text=Las%20Cataratas%20del%20Iguaz%C3%BA%2C%20uno,el%C3%A9ctrica%20brasile%C3%B1a%2C%20ubicadas%20r%C3%ADo%20arriba
https://elresaltador.com.ar/cataratas-del-iguazu-sin-agua-por-cierre-de-compuertas-enbrasil/#:~:text=Las%20Cataratas%20del%20Iguaz%C3%BA%2C%20uno,el%C3%A9ctrica%20brasile%C3%B1a%2C%20ubicadas%20r%C3%ADo%20arriba
https://www.welcomeargentina.com/puertoiguazu/usina-hidroelectrica-itaipu.html
https://archive.internationalrivers.org/node/7380
https://ojs.studiespublicacoes.com.br/ojs/index.php/seas/article/view/696/665
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1728-59172011000400011
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1728-59172011000400011
https://economipedia.com/definiciones/gestion.html#:~:text=La%20gesti%C3%B3n%20es%20un%20conjunto,un%20fin%20planteado%20con%20antelaci%C3%B3n
https://economipedia.com/definiciones/gestion.html#:~:text=La%20gesti%C3%B3n%20es%20un%20conjunto,un%20fin%20planteado%20con%20antelaci%C3%B3n
https://www.msdmanuals.com/es-ar/professional/enfermedades-infecciosas/arbovirus-arenavirus-y-filovirus/generalidades-sobre-las-infecciones-por-arbovirus-arenavirus-y-filovirus#:~:text=Los%20arbovirus%20(virus%20transmitidos%20por,)%20y%20ar%C3%A1cnidos%20(garrapatas)
https://www.msdmanuals.com/es-ar/professional/enfermedades-infecciosas/arbovirus-arenavirus-y-filovirus/generalidades-sobre-las-infecciones-por-arbovirus-arenavirus-y-filovirus#:~:text=Los%20arbovirus%20(virus%20transmitidos%20por,)%20y%20ar%C3%A1cnidos%20(garrapatas)
https://www.msdmanuals.com/es-ar/professional/enfermedades-infecciosas/arbovirus-arenavirus-y-filovirus/generalidades-sobre-las-infecciones-por-arbovirus-arenavirus-y-filovirus#:~:text=Los%20arbovirus%20(virus%20transmitidos%20por,)%20y%20ar%C3%A1cnidos%20(garrapatas)
https://www.msdmanuals.com/es-ar/professional/enfermedades-infecciosas/arbovirus-arenavirus-y-filovirus/generalidades-sobre-las-infecciones-por-arbovirus-arenavirus-y-filovirus#:~:text=Los%20arbovirus%20(virus%20transmitidos%20por,)%20y%20ar%C3%A1cnidos%20(garrapatas)

