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SUMARIO:

Se estudian discursos del presidente Lula sobre la crisis
econdémica de 2008, describiéndose estrategias discursi-
vas a través de las cuales ciertas dimensiones del discurso
economico son transformadas por operaciones enunciativas
para explicar la crisis. El presidente utiliza, con ese fin, ope-
radores del lenguaje coloquial (metéforas, figuras de lengua-
je) y construcciones discursivas asociadas a su biografia y
al “mundo de la vida” de interlocutores mas préximos a su
experiencia lingliistica y cultural. Esta modalidad discursiva
busca restaurar algo que los economistas y los mercados
fallaron en instaurar o “erraron mucho” al intentar hacerlo: la
nocién de confianza.
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SUMMARY:

Speeches by President Lula about the economic crisis of
2008 are studied, describing the discursive strategies through
which dimensions of economic discourse are transformed by
enunciative operations to explain the crisis. The president
makes use of operators of colloquial language (metaphors,
figures of speech and discursive constructions associated
with his biography) and with the “world of life” of partners
close to his cultural and linguistic experience. This discursi-
ve mode aims to restore something that economists and the
markets have failed or far missed: the notion of trust.
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1. UNA NOTA INTRODUCTORIA

Los discursos del ex presidente Lula vienen siendo
objeto de recepcion de algunos dispositivos, como las
reflexiones académicas, y de lecturas medidticas, es-
pecialmente las de caracter periodistico, Que se cons-
tituyen, segun préacticas distintas, en una especie de
“observatorio” Que se ocupa de monitorear de modo
frecuente la construccion enunciativa de los mismos,
Que parece incomodar sus “practicas hermenéuticas”.
A causa de estos discursos — cuyas modalidades de
construccion pasan al margen de reglas y etiquetas
de la “liturgia” presidencial, en funcion de operaciones
enunciativas Que irrumpen en el momento en Que son
pronunciados—, el expresidente fue acusado de “Pre-
sidente lengua-floja”. A pagina entera, un periddico se
ocupa de un discurso improvisado hecho por Lula, y
en el cual comenta la crisis financiera, sefialando Que
éste “(compard) el colapso de los mercados a una ‘dia-
rrea”.Y continda: “Minutos antes, habia recurrido a un
término grosero para justificar el optimismo que venia
profesando ante el tormentoso escenario econémi-
co: ‘Si uno de ustedes fuera médico y atendiera a un
paciente, ;Qué le diria?: ‘Mira compaiiero, vos tenés
un problema, pero la medicina avanzo, nosotros te
vamos a dar tal medicina y vos te vas arecuperar’. (;0
acaso le diria): “Mi caro, sifu (jerga utilizada en Brasil
para determinar Que una situacion terminé mal)’ .

Atento al desempefio discursivo presidencial, el pe-
riddico recuerda Que “Lula incorpord en su discurso al
principio de mes los términos ‘sifd’ y ‘diarrea’, hacien-
do que se prestara atencion a los descuidos, intem-
perancias verbales, deslices con las palabras y otros
derrapes lingiisticos propios de la retérica popular
del expresidente”. A la vez, y en el mismo reportaje,
la opinion académica concuerda en qQue Lula, a pesar
de “ser el mejor orador desde Janio Cuadros (...), no
puede hablar asi en una ceremonia oficial. Si fuera en
una charla de café, no habria problema’, segun con-
cluye el cientifico politico Marco Antonio Villa, de la

Universidad Federal de S&o Carlos (ZH, 18/12/2008).
Del modo de hablar del expresidente, se destacan:
su entonacion; improvisaciones; juegos de palabras;
recursos a ejemplos de la vida cotidiana para meta-
forizar algunos temas referidos a politicas y acciones
gubernamentales y los modos de nombrar de sus opo-
sitores. Y, para el propdsito de la reflexion Que aqui se
desarrolla, los operadores discursivos con los cuales
Lula desarroll6 una especie de analitica sobre la crisis
econdmica de 2008, cuya responsabilidad para él, “tie-
ne Que ver con la gente de ojos azules”, en una alusion
a actores-gobernantes de paises desarrollados y téc-
nicos de instituciones financieras internacionales. A
parte de esto, muchas otras modalidades del discurso
presidencial fueron cuestionadas por el “observatorio
mediatico-académico’, como la muletilla recurrente-
mente sefalada: “Nunca en la historia de este pais
(-..)', impugnada a través de la ironia o, incluso, para
poner de relieve la “pobreza” de la competencia se-
mantico-lingtiistica de su enunciador.

Los discursos presidenciales brasilefios siempre es-
tuvieron en el “divan” de los dispositivos periodisticos
y académicos. Del Ultimo presidente del ciclo militar,
general Figueiredo, por ejemplo, se ha sefialado la uti-
lizacion, por parte de él, de los servicios de portavo-
ces para practicar la enunciacion de “desmentidos a
sus dichos”. El presidente transferia a varios portavo-
ces, ademas del oficial, la responsabilidad de producir
afirmaciones que trataban desmentir declaraciones
hechas anteriormente por él, o por otros portavoces.
Generalmente, personas recibidas por él en audiencia
Que utilizaba para el ejercicio de esta actividad enun-
ciativa ;Como funcionaba esta estructura de enuncia-
cién? A través de un primer portavoz, el presidente de-
cia “si” sobre determinado tema. Pero esta version era
luego desmentida por un segundo portavoz, Que decia
“no’, posteriormente corregido por un tercero qQue
decia “si”", desdoblandose de esta manera la cadena
en un ciclo alterno de “si” y “no”. Resultaba de esta
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dinamica de operaciones, una “mecanica discursiva”
dinamizada por un “habla intermediaria” (FLAHAULT,
1979), cuya actividad generaba una procrastinacion
interminable sobre la posibilidad de sustentacion de
una palabra (FAUSTO NETO, 1988). Si de esta manera
el discurso de Figueiredo es recordado por sus des-
mentidos y, especialmente por la mediacion de porta-
voces elegidos dia a dia por el general, el dispositivo
discursivo lulista muestra, por el contrario, una expre-
siva autonomia de cara a la estructura de portavoces,
especialmente en lo referido a los discursos por ellos
preparados:

“No se asusten porqQue no hay ninguna razén para
yo lea este discurso aqui. No voy a repetir, porque
el mio no es tan didactico. Yo queria discutir con us-
tedes otro asunto, aprovechando esta oportunidad”
(04/12/2008).

Con los portavoces, especialmente los redactores
de sus discursos, muchas veces peleaba sobre la
dificultad de observancia de inevitables disciplinas y
ritualisticas, solicitada por los asesores, tendientes al
cumplimiento de determinado rendimiento discursivo.
A través de la autonomia enunciativa, Lula presenta
una capacidad peculiar para “pilotear” las situaciones
Que envolvian el proceso de enunciacion de los discur-
so0s, dandoles una textura propia, manejando también
la insercion de otros coenunciatarios - mas alla de la
guia y de las instrucciones pasadas por asesores.

Los discursos — para no decir el propio presidente
— tuvieron su desempefio evaluado de varias formas,
especialmente por los discursos periodisticos. Nunca
en la historia del trabajo discursivo de este pais, acer-
ca de actores del campo politico, hubo un presiden-
te, a ejemplo de Lula, cuyos enunciados hayan sido
apropiados por estrategias discursivas tan diversas
por parte de los medios. Lula fue un objeto dinamiza-
do por varias operaciones de semantizaciones en los

Pégina 122 | Lula, el presidente “lengua-floja” - Antonio Fausto Neto

diferentes ciclos de su vida sindical-politica. Puntual-
mente, en el contexto de las elecciones y de sus dos
mandatos presidenciales, hay una historia enunciativa
construida en el ambito de los medios periodisticos
de la cual resulta un “objeto’, amado y/u odiado por
los que hacen las tapas, editores, columnistas, dibu-
jantes, humoristas, caricaturistas, presentadores de
television. Hay un riquisimo y complejo material perio-
distico a partir del cual los estudios sobre las estrate-
gias discursivas desarrolladas podrian plantear hip¢-
tesis muy pertinentes en torno a las relaciones entre
los medios, el campo politico y sus actores, como es
el caso de Lula. Ciertamente, en dichos estudios po-
driamos ver mas alla de las nociones cultivadas por el
ideario periodistico, como, por ejemplo, lo referido a
la “objetividad”. Sin embargo, en el presente articulo
no estamos tratando de un andlisis de este “corpus’,
sino de la “pedagogia discursiva” de Lula. Si el presi-
dente Figueiredo pronunciaba la “denegacién” de su
lugar por los repetidos desmentidos y si FHC pidi6 Que
sus “textos fueran olvidados’, Lula, a pesar de sus
déficits (pueblerino de noreste de Brasil, no alfabe-
tizado, con precarios dominios de la lengua gramati-
calmente correcta, obrero migrante, izquierdista, con
ciertos limites en su aparato vocal, etc.), insistié en
una actividad de lenguaje inclinada a la sustentacion
de la palabra (BARTHES, 1988), directamente asocia-
da alas referencias de un mercado discursivo amplioy
contingente de “comparieros y comparieras’.

La informalidad conviviendo con la formalidad del
ritual discursivo de la Presidencia. Algunas “estrate-
gias de contacto” desarrolladas por Lula merecieron
del presidente Obama comentarios de elogios y de
carifios: “jA mi me encanta ese tipo! Es el politico mas
popular de la Tierra. (...) Y es porQue es un buen tipo”.
Siguiendo el ejemplo de otros presidentes, como José
Sarney, qQue mantuvo el programa radiofénico “Con-
versaciones al Pie de la Radio” (PINTO, 1988), Lula
también mediatizo su interaccion con la sociedad, va-



liéndose asimismo de la radio y del periodismo impre-
s0. Asi, inaugurd en 2003 el programa de radio “Café
con el Presidente”, que se hizo semanal en 2005. En
2009, produjo la columna “El Presidente Responde”,
Que era distribuida a cerca de 140 periddicos catas-
trados. Inclusive sometido a las restricciones de las
rutinas de comunicacion inherentes al cargo, organi-
zadas por su staff mediatico y a los juicios de aque-
llos Que ponian reparos a su “retérica’, el presidente
tenia un papel estratégico y decisivo en el proceso de
produccion de sus discursos. Estos podian ser com-
partidos con asesores, pero la version final de sus
dichos era por definida por él: el presidente define los
asuntos y recibe luego ayuda de su staff, pero es él
quien libera la redaccion final. Casi siempre después
de modificaciones propuestas por él, pide chequear
informaciones directamente con los ministros del
area. Los discursos de Lula traen resonancias de mar-
cas de hablas coloquiales en antiguas asambleas y
otras Que mezclan argumentos, palabras de 6rdenesy
consideraciones didécticas acerca de las situaciones
sobre las cuales él habla. Construyo, en ese sentido,
un protocolo sui generis de contactos con la socie-
dad, aspecto qQue seria responsable de los elevados
indices de popularidad Que mantuvo hasta los Ultimos
dias de su gobierno.

Aunque no estemos analizando los discursos perio-
disticos sobre Lula, de ellos nos valemos, conforme
indica el titulo de este articulo. Por lo menos, por tres
motivos: en primer lugar, porque los discursos pre-
sidenciales aqui analizados obedecen un complejo
proceso de circulacion, y la construccion discursiva
periodistica sobre ellos se constituye en uno de los
eslabones de su proceso de mediatizacion; en se-
gundo lugar, porQue nos valemos de una operacion
enunciativa periodistica — el titulo de una materia
periodistica sobre los discursos de los presidentes —
parala construccion de este articulo; y en tercer lugar,
porque las légicas de los medios estuvieron siempre

presentes en la formulacion de los discursos de Lula.
Hay una especie de percepcion fina del presidente so-
bre la mediatizacién y sobre sus procesos, algo que
se manifiesta en los modos de acceder a los medios,
en el sentido critico sobre el trabajo de los “peritos
mediaticos” y en el dominio de algiin aspecto u otro de
las rutinas y culturas periodisticas:

“Hoy fue anunciado el PBI, y yo le dije a mi Ministro de
la Planificacion:” Vos vas a dar una entrevista. Y vas
a dar una entrevista comedida, porque, si das una
entrevista muy euférica, la gente va a querer Que
aprobemos lo que no se puede’. Hay una cosa Que
sé Que inquieta a algunas personas, Que es el gasto
publico” (12/03/2008) .

También relata para terceros sus relaciones con los
medios, narrando los angulos del trabajo de cobertura
periodistica sobre la economia brasilefia:

“Ustedes podrian hacer una prueba. Tomen a algunos
articulistas econémicos y vean lo que ellos dijeron,
en estos Ultimos cinco afos, sobre la economia bra-
silefia. Van a constatar Que erraron en todo. Porque
alas personas les gusta errar, pero obviamente que
Quienes yerran no tienen suerte, no pueden tener
suerte” (12/03/2008, pp.17-18) .

Sugiere Que el pueblo inspeccione las politicas via
medios de comunicacion, pues atribuye a los contac-
tos con ellos la modalidad principal por la cual la so-
ciedad toma conciencia de la crisis mundial:

“Estoy convencido de eso. Por lo tanto, todos noso-
tros tenemos Que prepararnos para comprar todo lo
Que la gente suefia para Navidad e “hinchar” para
Que el nuevo afio sea infinitamente mejor. De hecho,
yo vi una declaracion del presidente de una de esas
federaciones del comercio diciendo Que el optimis-
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mo de él para Navidad es mucho mayor que el afio
pasado. Obviamente Que el pueblo esta viendo la
television. Es preciso ver como esta crisis estd sien-
do vista todo el santo dia” (10/10/2008).

Hechas estas aclaraciones, nos fijaremos sobre
un corpus mas especifico para estudiar aspectos
relacionados con discursos proferidos por Lula entre
2008/2010, sobre la crisis de 2008. Partimos de la hi-
potesis segun la cual - en esta crisis - solamente un
determinado tipo de discurso politico podria tematizar
la cuestion de la confianza puesta en crisis, cuestio-
nando duramente el discurso economico vigente, y
Que lo hace através de una discursividad Que, distante
de la problemética abstracta e impersonal del merca-
do, reintroduce la dimension de las personas y de sus
realidades. En estas condiciones, es gracias al actor
—especie de observadorimplicado en la vida cotidiana
— Que tal manifestacion discursiva es posible. Y para
qQue ella se produzca, es fundamental Que se tome en
cuenta la propia “historia de su enunciacion”.

En este sentido, antes de analizar los materiales
propuestos (proferidos en diferentes ambientes para
diversos publicos), hilvanaremos algunos comenta-
rios sobre como la dimension discursiva repercute
sobre los estilos de los presidentes y viceversa.

2. LOs PRESIDENTES, ENTRE LOS DISCURSOS Y LOS ESTILOS
Los presidentes son recordados por los “archivos”
no tanto como “personas” sino principalmente a par-
tir de lo Que se percibe de ellos, es decir, aspectos
asociados a estilos, y habitos relacionados con las
funciones Que ocupan. Retrocediendo en el tiempo,
recordaremos Que el presidente Janio Cuadros se
destacaba por sus excentricidades, principalmente
los famosos “pasajes” escritos a los asesores, en los
cuales, ademas de las ‘6rdenes de servicios', hacia
reprimendas sobre el desemperio de sus funciones.
El presidente Figueiredo, por su aversion a politica, el
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gusto por la equitacién y la enunciacion de los des-
mentidos. El presidente Collor, por las promesas de-
cisivas y por las manifestaciones autorreferenciales
de su propia imagen, impresas en camisetas. El presi-
dente FHC fue considerado un hombre “culto” porque
hablaba idiomas; el presidente Lula, recordado como
alguien Que vencid, aunque no haya estudiado como
los otros y, también, como una persona Que no pre-
sentaba las mejores aptitudes para ejercer aquellas
funciones. En este caso, sus déficits - los derivados
de su instruccion escolar - siempre han sido recorda-
dos pory asociados a la cuestion discursiva. Se habla,
por ejemplo, de su “intemperancia” retdrica, asi como
de su “lengua-floja’, aspectos que le habrian impedido
observar las exigencias inherentes - incluso las lin-
guisticas - ala liturgia del cargo.

Curiosamente, las dificultades lingliisticas de “len-
gua-floja” del presidente parecen no haberse cons-
tituido nunca en un problema que requiriese la me-
diacion de sus asesores. Algunos de sus discursos
muestran detalles de los enfrentamientos con su ‘sta-
ff sobre las cuestiones a ser tematizadas por ellos,
especialmente referidos al modo de decirlas. En este
sentido, podemos analizar lo reflejado en el film “El
discurso del rey” como contraste de lo Que sucede con
Lula. Hay en ambos casos una problematica de fondo
Que concierne a las relaciones del poder con el discur-
S0, especialmente, a las condiciones impuestas por
este Ultimo para Que el poder -y sus agentes — (se)
enuncien. El discurso es, quizas, el principal disposi-
tivo con que el sujeto lidia para contraer vinculos con
sus pares. En el film, la radio — dispositivo de que se
valdria para hablar a sus stbditos —impone al rey otras
condiciones de enunciacion Que lo llevan a buscar la
mediacion de un perito, para Que éste restaure las
posibilidades del poder expresarse, menguadas por
restricciones impuestas al “aparato linglistico” del
monarca. Aqui, Lula “frustra” el apetito de los peritos
asesores. A pesar de algunos déficits, habla aban-



donando la guia, y por estas razones sus discursos
son criticados. Justamente, por la imposibilidad de
autoimponerse las privaciones a su estilo discursivo
Que, segun juzgan sus analistas, serian necesarias a
la liturgia del cargo.

Se sabe que la actividad del lenguaje es regulada
por operaciones Que transcienden ampliamente la
intencion de aquellos que profieren discursos. Hacen
Que el sujeto no permanezca como el centro de la
actividad discursiva, una vez Que esta sometido a las
redes y otras complejidades Que imponen las condi-
ciones a través de las cuales una palabra puede ser
sostenida. Hay una tension vivida por aquel Que pro-
fiere la enunciacion. De un lado, los factores regulado-
res inherentes al propio aparato linglistico discursivo.
Estos, de alguna forma, ordenan que el discurso se
haga sobre ciertas condiciones, oriundas de las re-
glas “impuestas” por las gramaticas. Tal circunstancia
generaria la situacion de la “lengua-presa”: aqQuella
envuelta en reglas, subyugada a las amarras de las
gramaticas y de los parametros de los rituales y de
los oficios. Del otro lado, la existencia de un trabajo
del cual no se tiene control sobre sus reglas y ope-
raciones, y Que “busca hacer salir’, “hacer aparecer’,
es decir, hacer pasar algo de un plano a otro, de “lo
decible al dicho’. Son especies de operaciones desa-
rrolladas y Que estan vueltas hacia la materializacion
de fendmenos mentales a los cuales no tenemos ac-
ceso y sobre los cuales solamente se puede dar una
representacion metalingiistica (CULIOLI, 2010). Es-
tamos hablando de un otro modo de funcionamiento
del lenguaje que rebasa las delimitaciones impuestas
por las nociones de gramaticas, cuyas expectativas
tienden, ante todo, a establecer y/o definir posibles
sentidos a ser producidos, asi como a fijar, también,
los limites de la interpretacion. Entablar un discurso,
en este caso, seria desarrollar una pragmatica otra,
“no (...) restricta a cierta forma de intercambio entre
sujetos racionales, perfectamente conscientes de su

vocabulario y sus intenciones de significar” (CULIO-
LI, 2010, p.30). Algo Que rebasaria la “lengua-presa’,
segun operaciones Que generarian, asi, el funciona-
miento de la “lengua-floja”. La nocion de “lengua-floja’
esta asociada a aquella de lengua viva, la lengua de
la calle, Que aparece sin amarras, la lengua Que roza,
Que se hace al margen de los marcos de las liturgias
y de los rituales. Ella es un tipo de enunciacion Que se
vuelve hacia la exteriorizacion de algo y que se revela
através de las formas, del trabajo discursivo Que bus-
ca reconocimiento

Dicha nocién nos hizo indagar sobre la naturaleza
del proceso de construccion de los discursos de Lula,
y nos coloc6 delante de la hipdtesis segln la cual la
existencia y el funcionamiento de una determinada
enunciacion dependen de su historia. En este senti-
do, localizamos en un texto escrito en los tiempos de
las primeras semiologias una referencia Que destaca
esta peculiaridad. Dice el autor:

La enunciacién de un enunciado no sabria ser com-
prendida se nos limitemos solamente a ella. Para
describir correctamente el proceso de enunciacion,
no es suficiente notar las circunstancias presentes
del acto de la palabra; es necesario también recons-
tituir la historia de la enunciacion. Pues cada enuncia-
do es la consecuencia de una serie de transforma-
ciones de una enunciacion primera; cada enunciacion
posee, asi, su historia transformacional. (TODOROV,
1970, p.35).

Tales reflexiones nos llevan a pensar algunas dimen-
siones de los discursos de Lula, desde la perspectiva
de la historia de su enunciacion. Leyendo aquellos dis-
cursos proferidos sobre la crisis econémica de 2008,
vemos Que estos traen marcas de una compleja his-
toria y de una trayectoria enunciativa Que envuelven
una larga produccion discursiva Que va desde su vida
sindical hasta la presidencia:

Pégina 125 / La Trama de la Comunicacion - Volumen 16 - 2012



“Yome levanté porlamafanay se deciaen los medios:
‘...porque la crisis va a hacer esto y aquello, ...porque
el pueblo no quiere comprar, ...porque el pueblo tiene
miedo de comprar’. Yo llamé al Ministro Franklin (de
la Comunicacion Social) y le dije: ‘Franklin, nosotros
precisamos ir a la television. Jamas en mi vida pensé
en ir ala television para hacer apologia del consumo.
Yo era parte de aqQuella juventud Que estaba contra
la sociedad consumista. Muy en contra’. Entonces,
dije: ‘Bueno, voy a hacer propaganda del consumo,
porque los titulares dicen que el trabajador no Quiere
comprar porque siente miedo de perder suempleoy,
por lo tanto, no va a contraer deuda’. Dije entonces:
“Tendré qQue ir". Conversé con algunos empresarios,
pero llamé solo a algunos (...) y fui a la television di-
ciendo una frase simple: ‘es verdad Que hay una crisis
economica y es verdad Que, si te Quedas con dudas y
te Quedas debiendo, podés perder el empleo. Ahora
es cierto también Que se puede no comprar, y enton-
ces vas a perder el empleo mucho mas rapido Que
si compras. Entonces, compra de forma moderada.
Anda a la tienda, compra aqQuello Que necesitas com-
prar, pero comprd, porque la economia es unarueda
gigante, y si ella para, ahi si, este pais va a estar en
crisis’.

El texto Que acabamos de citar no es un relato me-
morialista, pues el presidente lo enuncia en el propio
momento en Que hace un discurso, en un contexto de-
terminado qQue influye sobre los procedimientos que
direccionan la produccion de sus discursos; lo enuncia
al tiempo que habla sobre la crisis. Es un relato en
el cual se observa la presencia de elementos de las
Idgicas de la mediatizacion, asi como la comprension
qQue el propio presidente hace de lo Que representaria
Su acceso a la television para, segun él mismo dice,
“decir una frase simple”. Vemos inclusive Que su rela-
to, ademas de tener un caracter didactico, al citar los
pasos enunciativos, muestra Que, de alguna forma, el
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presidente subvierte el ritual en el cual se apoyan los
momentos Que anteceden al trabajo propiamente di-
cho de hablar al pueblo. En vez del asesor, de Quienes
se espera el toque de sugerencia, como “elemento
propositivo”, parten del propio presidente las tomas
de decision, en este caso, la de ir a la television, don-
de incita al pueblo al consumo. Detalla cémo hizo para
llegar hasta este momento, en suma, actualiza el dis-
curso, al enunciarlo en discurso otro, en el momento
en que habla para empresarios. O sea, el presidente
hace del momento en que profiere el discurso, la re-
velacion de su proceso productivo poniendo de mani-
fiesto el eslabon entre una etapa y otra. El presupues-
to del acto presidencial esta atravesado por légicas de
la mediatizacién, en tanto Que solo tiene sentido para
él hablar para muchos, hablar teniendo garantias de
Que puede ser, efectivamente, visto y oido por la te-
levision. Sus peleas con los asesores no permanecen
en la penumbra. Registros de muchas de ellas apare-
cen, no en los relatos de los asesores, sino a través de
la voz del propio presidente, Que las revela en otros
contextos discursivos, de naturaleza publica:

“Hay algo cémico: si alguien hace la presentacion
una vez y la gente no entiende, la gente es burra. Si
lo hace una segunda vez y la gente no entiende, la
gente es medio burra. Pero, en la tercera, burro es
qQuien esta explicando, porque la gente no entiende.
Esta vez yo entendi todo (...). No se asusten porque
no hay ninguna razon para que yo lea este discurso
aqui. Este discurso, en el fondo, es lo que Ud.,en tan-
to presidente de la ANCINE, dijo. No voy a repetir, por-
Que el mio no es tan didactico. Pienso Que en un dia
como este, la persona menos indicada para hablar de
audiovisual seria yo. Hablar del Fondo sectorial, ya
se lo hizo. Yo queria discutir con ustedes otro tema,
aprovechando esta oportunidad”.

El texto Que acabamos de citar presenta tres as-



pectos de interés: el primero refiere a la cuestion del
“método” Que el presidente desarrolla para captacion
de temas generalmente lanzados por los asesores,
para Que los mismos sean abordados por él: Lula no
es solo un agente “ventrilocuo” Que, manejado por el
staff, dice lo Que éste le manda hablar. El segundo tie-
ne Que ver con la autocomprension Que tiene el presi-
dente sobre su cualificacién para hablar de temas que
los asesores podrian abordar mejor; en tercer lugar,
se destaca su “desobediencia” para con la hoja de
ruta trazada por el staff, especialmente para con los
discursos preparado por éste. Como ya destacamos,
hace valer su autonomia discursiva y no solo abando-
na la hoja de ruta, sino Que anuncia Que lo hace, en el
contexto de la propia escena enunciativa en la cual se
constituye como actor principal.

3. CONFIANZA EN “VIAJANTE”

Entre 2008 y 2010 el presidente Lula profirid varios
discursos. “Nunca en la historia reciente de este pais”
un presidente habl6 tanto sobre una crisis - y las crisis
fueron muchas- como Lula lo hizo, segun diferentes
estrategias acerca de la “burbuja financiera” de 2008.
Los discursos fueron proferidos en muchos ambien-
tes Que posibilitaron el restablecimiento del cuerpo-
a-cuerpo del presidente con sus interlocutores, como
en los antiguos contextos de asambleas sindicales.
Las operaciones de enunciacion del “viejo sindicalista”
fueron reutilizadas ante reyes o reinas, embajadores,
banqueros, empresarios, otros presidentes como él,
lideres de sociedades de beneficencia, representan-
tes de instituciones internacionales, todos tratados
por él informalmente por el propio nombre, o por el
informal operador de conversacion: “compariero”. De
esta “nivelacion conversacional”, resulté un correcto
tipo de reconocimiento proferido en la reunién del G-9
por el Presidente Obama, ante otros compareros-pre-
sidentes, y para los medios internacionales, cuando
emiti6 la famosa frase: “este es el tipo”. A lo mejor,

el presidente estadounidense queria destacar mas el
rendimiento enunciativo de Lula Que, necesariamente,
su persona. Y, de esta manera, reconocer sus cuali-
dades, fundamentalmente, a partir del “modo privado”
con qQue lidia con el lenguaje.

Varias son las caracteristicas de las operaciones
enunciativas Que estructuran el discurso del presiden-
te. Sus discursos resultan de la coexistencia con la
propia maquinaria oficial; del trabajo ritualistico con-
ferido por asesores politicos; de la relacién y/o de la
presencia de los medios; de los protocolos afines a
los temas abordados. También, con operaciones Que
irrumpen del aparato normalizador del nucleo presi-
dencial. Pero, igualmente, con las capacidades del
propio presidente potenciadas por su historia, espe-
cialmente por su “biografia migracional’, contingencia
Que impone “soltar lalengua” para diferentes negocia-
ciones, inclusive para la propia supervivencia, al en-
frentar el mercado del trabajo y las grandes ciudades.
Historia Que pasa luego por el mundo sindical, de don-
de se parte para politica, al ser electo diputado fede-
ral; por ultimo, los tres intentos fallidos por llegar a la
presidencia. Esta “movilidad” requiere la produccion y
el funcionamiento de un trabajo enunciativo, inclusive
el recurso remisivo hacia algunos de estos momentos,
por parte de Lula. Asi, asocia el trabajo presidencial al
de un “vendedor” 0 un “viajero”. Alguien Que va de una
plazaala otra, anda por el mundo vendiendo su fuerza
de trabajo, para no decir su propio destino. Esta ima-
gen es actualizada por él, pero ya en el contexto del
mandato presidencial:

“como viajero, sali hacia el exterior, acompafiado de
empresarios, ministros, abriendo nuevos mercados
(-..)- Desde el primer momento trabajamos para am-
pliar el mercado interno y, concomitantemente, nos
lanzamos a la conquista de nuevos compafieros en
el mercado internacional”.
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4. VENDIENDO LA CONFIANZA

Nuestra hipétesis es que la elaboracion discursiva
Que Lula hace sobre la crisis econémica esta organi-
zada en torno a un proyecto enunciativo Que tiende a
explicar la crisis, pero Que, sobre todo, se da la tarea
de vender la confianza, Que es un aspecto Que el mer-
cado parece no asegurar a los ciudadanos.

Gran parte de los discursos pronunciados sobre la
crisis y su burbuja, por agentes econdmicos, académi-
cos, intelectuales y los peritos de los medios, personi-
fican la misma en la existencia de un ser abstracto lla-
mado de mercado. Incluso los analistas mas criticos,
como el economista estadounidense Paul Krugman,
al discutir por Qué “los economistas erraron tanto”,
considera a este complejo personaje y colectivo de
identificacion, el mercado, como el “sujeto” cuyas res-
ponsabilidades deben ser colocadas en cuestion en
esta crisis. Repetidas veces sostiene Que

Ellos - los economistas — necesitan enfrentar la in-
conveniente realidad de que los mercados financie-
ros estan muy de este lado de la perfeccion, que ellos
estan sujetos a extraordinarios delirios y a la locura
de las multitudes. (...) Los economistas fueron sedu-
cidos por la vision de un sistema de mercado perfec-
to y desproveido de ficcion. Si la profesion anhela la
redencion, ella tendra Que conciliarse con una vision
menos deslumbrante — a de una economia de merca-
do Que presenta muchas virtudes, pero Que también
esta repleta de fallas y ficciones. (...) Pregunta: ;Qué
tipo de orientacion la ciencia econémica moderna va
aofrecer delante de nuestro apuro actual?; Sera que
podemos confiar en esta orientacién? (KRUGMAN,
2009).

Hay un contraste entre la formulacién de Krugman
y la de Lula: la primera es tipica de un personaje
académico, alguien Que se inviste de una figura ana-
lizadora, con rasgos de un discurso afinado aliado al
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exuberante conocimiento sobre los mecanismos del
econoémico y del capitalismo financiero. Por su par-
te, Lula ocupa otra “plataforma discursiva” y en ella
responde la interrogacion de Krugman acerca de los
errores de los economistas y, también, del mercado.
Asume la bandera del restablecimiento de la confian-
zaexplicando Que solamente seria posible sila misma
se buscara a través de un discurso Que reina menos
abstracciones, o impersonalidades, y mas referencias
al mundo de las personas. Un discurso Que pueda ser
sostenido por una persona y no por una entidad abs-
tracta. Siendo asi, el modo de lidiar con la cuestién de
la confianza se hizo a través de operaciones enuncia-
tivas muy especificas y Que no le mantuvieron atado
a un lugar propio de un discurso analizador - politico
y econémico, mantenido a distancia del calor y de los
termémetros de la crisis. Se instituyé como un actor
Que emerge de este ambiente y cuyo capital fue el
hecho de hablar, pero “desde dentro de la propia cri-
sis”. Para ello, su discurso se hace a través de varios
operadores Que se alternan entre si: la conversacion
persona a persona, la exhortacion sindical, el discurso
analizador impregnado de fragmentos de ejemplari-
dad, las metaforas de la economia familiar campesina,
los textos formulados por diplomaticos para grandes
asambleas internacionales, pero rehechos por aso-
ciaciones “libres” del propio ex-presidente, y, por Ulti-
mo, las palabras propositivas o exhortativas surgidas
en el momento en Que él mismo hablaba. Ademas de
es0, varios fragmentos del “mundo de la vida’, como
las conversaciones de café y las charlas entre obre-
ros, Que le confieren, con justeza, ser titular de una
“lengua-floja”.

5. LECTURA DE LOS DISCURSOS PRESIDENCIALES

Lo que nos interesa en este trabajo es describir
cémo en los discursos de Lula se engendran operacio-
nes y operadores porlos cuales desarrolla su proceso
de nombrar la crisis. ¢ En Qué medida la compleja “es-



trategia de contacto” por él desarrollada reintroduce,
desde otra perspectiva, la cuestion de la confianza en
el sentido de Que la misma paso a ser tratada a la luz
de construcciones y argumentos Que la distanciaron
de abstracciones? ;Como sus estrategias discursi-
vas dieron cara y forma al concepto de confianza?
En otras palabras, ;en Qué medida, al mostrar cémo
hace para actuar en tanto operador politico al hablar
sobre la economia (léase la crisis), el discurso de Lula
estaria produciendo otra forma de situar la problema-
tica del actorfobservador y sus relaciones entre insti-
tuciones y actores sociales? ;Qué tipo de respuesta,
por la accién de su operador, la politica ofrecia como
alternativa a aQuello Que hacia la ciencia econémica,
generando la crisis y negando la nocién de la “burbuja
financiera’, bajo la alegacion de qQue el sistema finan-
ciero tenia todo bajo control?

Sabemos que los enunciados de un discurso de-
penden de sus enunciaciones y, de muchos aspectos
Que no se ven a simple vista. En este andlisis, toma-
remos en cuenta principalmente los enunciados qQue
aparecen formalizados en textos escritos y Que fue-
ron preparados para ser dichos por el presidente en
diferentes actos para muchos publicos distintos. El
andlisis deja fuera otras marcas del trabajo enuncia-
tivo como entonaciones, “estridencias’, pausas, tono,
gestualidad, etc., aspectos Que pertenecerian a otra
dimension de lo verbal y de lo no verbal. Para describir
las caracteristicas de estos discursos, tomaremos en
consideracion su funcionamiento a través de opera-
dores Que se manifiestan a lo largo de los dichos del
presidente. Los operadores seran designados como:
Didacticos, Testimoniales, Asociativos, Interpelativos,
y Programaticos. Muestran la relacion del presidente,
en tanto actor, con procesos de tematizacion por él
realizados qQue involucran las formas de nombrar la
crisis y las posibles soluciones para ella. De esta ma-
nera, Lula desarrolla una “gramatica propia” Que ema-
na del “mundo privado” de su aparato de produccion

de sentido.

A) LA CRISIS SEGUN LA ARTICULACION DE OPERADORES

Hay varias maneras Que el presidente utiliza para
definir la crisis. Recurre a varios mecanismos discur-
sivos para explicar su origen: los de naturaleza de mo-
dalizacion afirmativa, por ejemplo, cuando enfatiza
Que ella “es consecuencia de la creencia ciega en la
capacidad de autorregulacion de los mercados y, en
gran medida, en la falta de control sobre las activida-
des de agentes financieros”. También, cuando alia su
rendimiento testimonial a sus arrobos interpeladores,
al recordar tener “linea directa con Busch’, circuns-
tancia Que le permite abordarlo de modo directo, casi
Que doméstico: “Ya hablé con el presidente Bush dos
veces y le dije que la crisis es suya, Que por favor la
resuelva y no latraslade a los paises pobres, no. (...) Y
gracias a Dios, el sistema financiero brasilefio no esta
metido en eso’.

Reitera su rendimiento testimonial, cuando ilustra
cémo habla con informalidad con el presidente electo
de los EUA a quien interpela sobre la crisis, y a Quien
sugiere métodos para su solucion: “Yo me acuerdo,
otro dia llamé al presidente Obama y dije: Obama,
¢ porqué no estatizas algunos bancos? No es una con-
versacion facil”.

Trata a sus interlocutores de modo familiar, como
recurso Que busca didactizar su conocimiento sobre
el funcionamiento - y los agentes — de los mecanis-
mos econdmicos, especialmente, en lo referido a la
relacion del mundo fabril con la crisis:

“Yo, de tarde en tarde, veo a los chicos del sindicato
Que Quieren Que baje los intereses a toda hora. Es-
toy con el ojo en la tasa de interés. Con el ojo en la
creacion de empleo, pero estoy con el ojo en la infla-
cién también, porque la inflacién de este pais es una
cuestion cultural. Dentro de poco la gente puede es-
tar con inflacion alta y no uiero ni Que los intereses
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suban, ni Que la inflacién aumente. Quiero las dos
cosas bajas, porqQue asi Quienes ganan son Quienes
viven del salario”.

Asocia el funcionamiento del aparato econémico al
desempefio del actor politico al personificar las ac-
ciones Que estan siendo tomadas para equilibrar po-
liticas de intereses e inflacién. A la vez, teoriza sobre
las causas de la inflacion, destacando la cultura como
su provocadora, tesis ésta no siempre simpatica a los
economistas. En este enunciado, hace comparecer
marcas de referencias de un discurso autorreferen-
cial, en la medida en qQue el funcionamiento del esce-
nario y de los mecanismos econdmicos es explicado
en torno al rendimiento de su propia persona.

El presidente explica, con cierta didactica, las estra-
tegias de politica econémica desarrolladas por el Go-
bierno. Sin embargo, al situar los modos de llevarlas a
cabo prefiere en el lugar de elaboraciones detalladas,
declaraciones cuyas modalizaciones comprometen el
punto de vista y la propia palabra presidencial, algo
qQue se ilustra por el propio lugar en el cual se coloca:

“Mi formacion econdmica es la de un asalariado. To-
das las veces que alguien que vive del salario gasta
mas qQue lo Que gana, se va al diablo. Por lo tanto,
no se asusten, porQue no me preocupa ser llamado
“ conservador”. No me asusta. Quiero ser bastante
agresivo en la politica de distribucion de renta en este
pais, en la politica social. En la economia Quiero ser
cauteloso, para hacer Que las cosas sucedan paulati-
namente, sin Que pueda subir la presion répidamente
y la gente Quiebre. No Quiero momentos de euforia.
Yo quiero momentos de responsabilidad de todos
nosotros”.

El habla presidencial estructurada en torno a las

modalizaciones afirmativas lleva también un caracter
de advertencia y, a la vez, de exhortacion a los inter-
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locutores para Que los acomparie en la observancia
de lo que sus dichos preconizan como recorrido. Se
trata de una convocatoria Que el discurso hace menos
como proposicion y como dimension explicativa, y mas
por una exhortacion, en el sentido de Que sus convic-
ciones lleguen a ser compartidas por los demas.

La explicacion de la crisis pasa también por opera-
dores de testimonialidad, distintos de los discursos
Que se mueven en torno a operadores exhortativos,
didacticos, interpelativos, y dichos operadores man-
tienen este discurso en un contexto en qQue las im-
presiones y sentimientos de Lula deben ser tomados
como referencias. Inclusive, ademas de los aspectos
mencionados, él recurre también en otros discursos
a situaciones alegéricas como posibilidad para desa-
rrollar una operacion enunciativa de fondo didactico,
al asociar a la salud de la economia a la del propio
cuerpo:

“Mucha gente dice Que el presidente Lula no esta
viendo la crisis. Ora, Dios del cielo, soy un tipo de
ser humano qQue cuando voy a visitar a una persona
enferma en un hospital, no me quedo diciendo a él
cuantas personas murieron de aquella enfermedad.
Me quedo hablando de las personas Que se curaron
de la enfermedad. Porque hay gente Que va a un hos-
pital visitar un enfermo terminal y dice: ayer murieron
cuatro de eso. No soy ese tipo de gente. Mi papel es
dar serenidad a la sociedad brasilefia, esa es la ver-
dad absoluta”.

El recurso a las operaciones por las cuales el pre-
sidente recurre a las asociaciones de hechos o reali-
dades es muy frecuente en este tipo de discurso pre-
sidencial. Se subentiende en un primer momento Que
el presidente estaria hablando para grandes masas,
con qQuienes busca interlocucién. Pero eso no siempre
ocurre, ya Que también hace discursos de este tipo
para publicos presenciales y mas sofisticados. A lo



mejor, considera a los publicos Que van a contactarse
con su discurso a través de los procesos de mediati-
zacion a Que seran sometidos. Lo Que aun llama aten-
cion en esta modalidad de discurso, es la combinacion
de la presencia de marcas autorreferenciales - por
las cuales el presidente se coloca en el centro de la
enunciacion - al lado de aquellas de caracter indicial, a
través de las Que busca establecer contacto con sus
interlocutores.

B) EL RECURSO AL “MUNDO DE LA VIDA”

Inauguraciones, como la de una fabrica de automé-
viles, son conmemoradas bajo la égida de un discurso
permeado por el recuerdo, registros Que son anuncia-
dos en tono testimonial por el presidente, al evocar el
mundo rural de su infancia:

“Yo, hasta los siete afios, vivi en una casa con un des-
gramado de un quinQué, haciendo humo en mi casa.
Lo mas importante de este programa, lo planteé en
la television: una mujer Quedaba con acceso a la luz,
pero apagandola a toda hora. Y el marido le pregun-
t6: ¢ por Qué estas apagando la luz? Ella le dijo: ‘por
Qué yo nunca he conseguido hasta ahora ver a mi hijo

m

durmiendo”.

A la vez, describe la actualizacion de este registro,
sometiéndolo a los lenguajes mediaticos televisivos,
mediante programas Que mediatizan las acciones de
su propio gobierno y de las cuales él mismo se dice
protagonista. Se trata de un doble actor, aquel Que
se acuerda de la infancia rural, de una casa iluminada
solo por rayos de un QuinQué, y aQuel otro Que plantea
una comparacion con un episodio de mediatizacion:
una propaganda gubernamental, en la cual una familia
rural es beneficiada por un programa de electrifica-
cion de su Gobierno. El presidente es un doble pro-
tagonista: en la primera condicion, alguien que vive
la privacion en el mundo rural. En la segunda, aquel

Que concede a aquel mundo los medios para superar
la privacion. Se vale, al presentar esta doble circuns-
tancia, de registros del mundo de la vida en el cual
también él se dice un personaje.

Otros recuerdos y escenas del mundo de la vida son
por él movilizadas para definir sus estrategias didacti-
cas para hablar de la crisis, pero también de los pro-
cesos de distribucion de renta, a través de los cuales
los ciudadanos de baja renta pasan a tener acceso a
los bienes de consumo, algunos de caracter esencial,
como los alimenticios.

“El pobre brasilefio aprendi6 a entrar en un centro co-
mercial y comprar Qué comer y hasta comprar yogur,
Que hasta hace unos dias era cosa de rico en Brasil,
s6lo el nifio rico lo podia comer al yogur. Yo recuerdo
cuando era metalurgico, pasaban las personas ven-
diendo yogur en la calle. Mi mujer tenia tres hijos, ella
compraba uno para cada uno, no habia el segundo.
Hoy las cosas estan mejorando porqQue nosotros
creemos Que distribuir renta es la mejor forma de
hacer crecer nuestro pais”.

Establece, a partir de las iniciativas econémicas
implementadas en favor de poblaciones pobres, com-
paraciones entre las actuales condiciones de vida de
ciudadanos de clases sociales diferentes. Para ello,
usa una especie de “contabilidad alimentar’ combina-
da con un operador de explicacion sobre aquello que
ayer el rico podia adquirir y auello a lo Que el pobre no
tenia acceso. Y Que hoy ambos pueden consumir. No
se Queda, sin embargo en comparaciones abstractas:
moviliza operadores de testimonialidad para hablar
sobre el tema. De ellos lanza mano al recordar su pro-
pia condicion de trabajador, cuando vivenciaba en la
propia piel las condiciones que limitaban su acceso a
bienes como los alimentos.

Elrecurso a elementos comparativos forma parte de
su didactica, especialmente cuando describe las inter-
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pretaciones dadas alas inversiones gubernamentales,
especialmente destinadas a las poblaciones pobres:

“En Brasil hay una cosa Que yo queria Que ustedes
comprendieran bien: todo lo Que la gente hace para
el pobre es gasto; todo lo Que la gente hace para los
sectores mas ricos —Que necesitamos hacer también
— es inversion, lo Que es una distorsién conceptual
muy seria’.

Elaboraciones asociativas, de la lejana experiencia
de la economia familiar rural, son evocadas para ex-
plicar la importancia Que se debe atribuir al acto de
ahorro, en los dias de la crisis actual. Entre el universo
familiar y la economia de un pais, el problema es solo
de escala, y segun su testimonio, los cuidados qQue se
observa en el primero son utiles para el segundo:

“(...) aprendi con mi madre analfabeta que tener un
dinerito en el banco es la salvacion de la cosecha en
momentos de crisis. Entonces, el pais esta resguar-
dado. Hoy me quedo contento porque no soy solo yo
qQuien lo dice, no”.

C) INTERPELANDO ACTORES: “4 CUAL ES SU PARTE?”

Hay discursos en los cuales son resucitadas dimen-
siones del discurso politico de caracter interpelador,
asi como las escenas tipicas de las mesas de nego-
ciaciones en las cuales el presidente participaba en
otras épocas, en su condicion de lider sindical. En este
caso, no siempre los agentes mas directos aludidos
en sus dichos se encuentran presentes alli donde él
habla. Sin embargo, universos de actores sociales to-
davia son recordados. La estrategia de negociacion
se divide en dos etapas: en la primera, a través del
uso de operaciones interpelativas, a través de las
cuales el discurso interroga a su universo interlocutor,
chequeandolo o poniendo en discusion sus puntos-de-
vista. En la segunda, ofrece la salida y argumenta por
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Qué la misma es de interés de la mayoria:

“Aqui, hay un problemita Que yo Queria plantear para
ustedes: los afios de tentativa para convencer al
empresario brasilefio de que el consumidor no esta
preocupado por el valor total de un producto. El esta
preocupado sobre silamensualidad Que él va a pagar
cabe dentro de su cheque de pago. Porque normal-
mente, los empresarios, cuando tienen un problema,
aparecen y le dicen al gobierno: “reduzcan impues-
tos”. Y yo les preguntaba: ;cual es la parte de uste-
des? ;Cual es la parte de ustedes? Ahora bien, si un
trabajador no puede comprar un coche en 36 meses,
lo puede comprar en 48, lo puede comprar en 80. En-
tonces vamos a hacer un juego para Que todo el mun-
do ganey nadie pierda (...) y el pueblo pueda comprar
su coche. Resultado: la industria automovilistica esta
batiendo récords en las ventas de coche”.

El discurso sirve como un ejemplo de aquellos en
los cuales la enunciacién presidencial se preocupa
porque alli aparezca, de hecho, una escena de nego-
ciacion Que envuelve actores diferentes. En ella, él no
se mantiene como arbitro, sino como un operador Que
trata de cuestionar a los interlocutores, exponer los
argumentos contrarios a las posiciones de los agen-
tes, mostrar sus inconsistencias, proponer alternati-
vas Que puedan beneficiar al conjunto de segmentos
envueltos por la cuestion en debate. Si la alternativa
de negociacion sindical es til, puede también ser des-
plazada a ambitos mayores. Y, para ello, nada mejor
Que lamisma pueda ser experimentada en el contexto
de los discursos presidenciales.

D) DISCURSO PROGRAMATICO: EL RETORNO DE LA ACCION
Afirmamos anteriormente, Que los discursos pre-
sidenciales se insertaban en un tejido mas amplio y
complejo, en el cual se situaban varias légicas de los
diferentes universos, muchas de ellas Que se consti-



tuyen en elemento de condicién de produccién de su
actividad enunciativa. Parte de este tejido se consti-
tuye en referencia al discurso politico, principalmente
aquellos operadores de modalizacién programatico.
Conforme hemos visto, en algunas circunstancias
los discursos presidenciales se valieron de opera-
dores didacticos (mediante el registro de situaciones
ejemplares y del recurso a las figuras de lenguajes);
de operadores asociativos por el recurso a aspectos
de la biografia del actor; y aln a cierta naturaleza
testimonial, Que destacaba aspectos del rendimiento
protagdnico del propio presidente. Dos otros tipos de
operadores forman parte también de las estrategias
Que tratan de destacar otras dimensiones del discurso
politico: las operaciones de interpelacion de los su-
jetos, conforme vimos arriba, y otra modalidad en la
cual el sujeto desarrolla sus modalizaciones progra-
maticas por las cuales invita y exhorta a los interlo-
cutores a la accion. Posiblemente, palabras de orden
exhortadas de un modo menos imperativo.

“Este momento exige de empresarios, trabajadores y
de gobiernos una actitud dura. Nosotros no podemos
convivir con paraisos fiscales. Nosotros no podemos
vivir con un sistema financiero Que especula papel
con mas papel, sin generar un puesto de trabajo, sin
producir un tornillo, un zapato, una camisa, una cor-
bata. Entonces, la hora es para Que aprovechemos,
como ustedes estan aprovechando, y construir una
propuesta, hacer al G 20 entender nuestras propues-

tas".

Sus marcas situan la existencia de un discurso de
fondo programatico en el cual enunciador y enuncia-
tarios se encuentran fundidos por la presencia de un
colectivo de identificacion que se manifiesta en un
“nosotros inclusivo”: empresarios, trabajadores y go-
biernos. El enunciador formula las exigencias, denun-
cia situaciones, refleja sobre caminos que deben ser

tomados, apunta los horizontes y emula a los pares a
recorrerlos, indicando los posibles los efectos de las
acciones Que deben ser realizadas.

Enfatiza la necesidad de iniciativas Que deben ser
implementadas, algo Que no es una imposicion, pero
una invitacion mas enfatica a ser observada, inclusive
por los adversarios. Ademas de eso, descalifica inter-
locutores, evalta los limites y cualificaciones de insti-
tuciones interlocutoras y singulariza por una afirma-
cion la singularidad del papel de los nuevos foros de
didlogo, como es el caso de los paises emergentes:

“Tenemos Que traer a la esfera piblica decisiones
antes tomadas por supuestos “especialistas’, pero
Que solo servian a intereses privados. Es amplia-
mente reconocido Que el G-7 solo ya no esta en
condiciones de conducir los asuntos econémicos del
mundo. La contribucién de los paises emergentes es
también esencial”.

El tono del discurso programatico pasa también por
recuerdos, disfrazando advertencias dirigidas a los
agentes economicos:

“Los agentes financieros privados deben observar
reglas internas de gobierno corporativo y de trans-
ferencia de informaciones relevantes al mercado y
a la sociedad, en especial aquellas relacionadas a
riesgos y activos’”.

En este caso, las posturas son recordadas, las ex-
pectativas sobre sus acciones son anunciadas y se
manifiestan en enunciados, bajo la forma de conse-
jos.

El discurso programatico retine también dos tonos:
uno reflexivo-asertivo y otro de caracter didactico:

“Incorporar a los mas débiles y a los mas necesita-
dos a la economia y a las politicas publicas no era
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solo algo moralmente correcto. Era, también, politi-
camente indispensable y econémicamente acertado.
Porque sdlo arreglan una casa el padre y la madre
Que miran por todos, no dejan que los mas fuertes
usurpen a los mas débiles, ni aceptan que los mas
débiles se conformen con la sumisién y con la injus-
ticia. Una casa sdlo es fuerte cuando es de todos
-y en ella todos encuentran abrigo, oportunidades
y esperanzas’.

En el primer caso denuncia situaciones y expone
exigencias Que no figuran en palabras de orden, sino
através de argumentos. En el segundo, para sostener
tal construccion, se vale de la situacién ejemplifica-
dora al hacer relacion entre gobierno y el ambiente de
la casa. Sus argumentos mapean principios Que son
comunes a la gestion gubernamental y a la vida do-
méstica, especialmente los requisitos, en tanto Que
premisas, Que hacen qQue uno y otro funcionen bien:
abrigo, oportunidades y esperanza.

NOTAS DE CONCLUSIGON

El contexto y la situacion de enunciacion en los
cuales estos materiales fueron analizados permiten
reconocer Que Lula se constituye como un “lector de
la crisis econdmica de 2008, cuyo trabajo discursivo
rebasa las fronteras del discurso politico y econémico,
para constituirse en una heterogeneidad de discursivi-
dades. Hemos llamado la atencion sobre su existencia,
asi como sobre las condiciones enunciativas a partir,
y a través de las cuales, tal discurso fue “sostenido’,
especialmente sobre la naturaleza del trabajo de va-
rias operaciones enunciativas mediante las cuales
este actor se transforma en lector para situar el tema
de la confianza en las instituciones, en los actores y
en sus politicas, sacudidos por las responsabilidades
Que tuvieron en la eclosion de la referida crisis y en la
coyuntura de ella resultante.

Elinterés del articulo fue examinar el trabajo del lec-
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tor, a la luz de una actividad de comunicacion en la
cual se teje un correcto tipo de discurso Que tiende,
entre otras cosas, el restablecimiento de eslabones
perdidos, especialmente algunos de ellos, en el ambito
psicosocial.

Se puede mismo decir Que la lectura aqui hecha
sobre el trabajo del lector, sugiere en él existencia
de rasgos de una “gramatica” Que fue movilizada por
el discurso politico para transformar, a través de las
estrategias discursivas arriba descritas, una correcta
narrativa econdmica abstracta de la crisis. El discurso
politico se desplazade unlugarrepresentacionaly, po-
niéndose en otro lugar enunciativo — el de un actor de
operaciones interpretativas muy especificas — vincula
la crisis al mundo de los individuos, proponiéndoles
otras inteligibilidades y, una correcta pedagogia sobre
los caminos de su superacion. No se pueden atribuir
los indices crecientes de aprobacion del presidente
por la sociedad brasilefia al trabajo discursivo por él
hecho sobre la crisis, especialmente la produccion de
un discurso de confianza. Pero se puede decir Que
los discursos hechos en varios ambitos como foros
econoémicos nacionales e internacionales, simposios
con clases empresariales, inauguraciones de obras
gubernamentales, conversaciones con entidades
sindicales, intervenciones en foros complejos como
el G-20, discursos en la ONU, en la sede de la OIT y
las reuniones de Davos, entre otras, sefialan el desa-
rrollo de otro tipo de intervencion discursiva del actor.
Su agenda mezcla, o interfiere en, la complejidad de
otras agendas; lanza sobre las rutinas de varios foros
tematizaciones convergentes con la crisis; trabaja
sus contactos con interlocutores a través de opera-
ciones enunciativas Que se alternan entre diagnésti-
cos, interpelaciones, proposiciones, descripciones y
ejemplos de situaciones, tomando como referencia
paralelismos y/o escenas y problemas del mundo de
la vida. O sea, el actor construye una actividad dis-
cursiva analitico-programatica y dinamiza un “circuito



de reflexiones” en los foros por donde pasay “desalo-
jando” de ellos una especie de discurso constatativo y
auto profetizante. Algunos ejes se destacan en el esti-
lo de sus discursos: ascendencia sobre los asesores,
especialmente su comprension sobre la presenciay el
tiempo de los medios; didactizacion de la crisis para
los “comparieros” mas proximos, la poblacién del pais,
utilizandose operadores de reconocimiento especifi-
cos y afines a la organizacion financiera y econdmica
de la vida doméstica; interpelacion de los “compa-
fieros” mas distantes - los actores internacionales -,
llamandolos a rever posturas sobre, por ejemplo, la
autorregulacion de los mercados y sugiriendo Que se
trasladen a la esfera publica las decisiones tomadas
por los especialistas de circulos restrictos; defensa
de sus politicas de inclusion, como los gastos con
la poblacién, principalmente hacia los sectores mas
pobres. Y, sobre todo, el eje en que, reiteradamente,
aparecen contenidos dirigidos a la poblacién interna:
consumir mas, equilibrando este acto con modos cui-
dadosos de hacerlo, para asi garantizarse el empleoy
el salario. El discurso presidencial articula asi elemen-
tos de ldgicas de varios mundos - politico, econdmico,
mediatico - y, principalmente, de la Idgica inherente al
mundo de la vida de los actores sociales. El articula y
dialoga con las mismas en un trabajo discursivo Que
funciona en un complejo dispositivo de circulacion Que
parte de su propia historia de vida y pasa por el mundo
de los asesores y que se manifiesta en las “politicas
de contacto” Que desarrolla junto al ambito mediatico
y en una especie de cuerpo-a-cuerpo con interlocu-
tores de los diferentes campos sociales. Marcas de
este complejo proceso se manifiestan en los propios
textos Que conectan al presidente y sus asambleas,
protocolo en el cual instauré de una forma u otra, la
problematica de la confianza.

Este protocolo estudiado nos llevé a una aproxi-
macion a algunas observaciones formuladas por
Luhmann en el contexto de un libro en el cual refleja

la cuestion de la confianza. Alld, de modo resumido
dice que: a) el mundo enfrenta el grave problema de
la complejidad dificil de manejar, y esto se constitu-
ye en un problema para los sistemas que tratan de
mantenerse en él; b) que la problemdtica tedrica de
la confianza, Que tiene vinculo con riesgos y comple-
jidades emergentes, estaria asociada a la nocion de
temporalidad; c) y Que el problema de la reduccion de
la complejidad pasa mas por procesos inductivos qQue
por procesos deductivos.

La crisis de 2008 no deja de ser un acontecimiento
complejo porque, entre otras cosas, coloca desnu-
das las consistencias de las tesis autorreferenciales
de los mercados, para no decir, de ellos mismos. Se
trata de una grave turbulencia del sistema financiero,
especialmente de sus fundamentos autorreguladores,
Que desencadena la inestabilidad del sistema finan-
ciero, por un lado, y los efectos de la desconfianza
instaurada, especialmente de orden psicosocial. Es
delante de esa complejidad y, cuyas incidencias se
propagarian en la mecanica de escala transnacional,
qQue el discurso del actor se propone a rehacer este
momento de incertidumbres a través de una “pedago-
gia” a partir de un discurso politico Que se manifiesta
de otra forma. Delante de las operaciones del sistema
financiero, el actor, como parte de este mundo en el
cual se pone a describir sus operaciones, interviene
en él por la actividad de la comunicacién. Desarro-
Ila, asi, operaciones especificas por las cuales sitda
su propio rendimiento y el del sistema, objeto de sus
observaciones (lecturas). Y en estas condiciones,
se compromete en la tarea de producir posibilidades,
reducciones de complejidad impuestas por la crisis,
etc., mediante estrategias simbdlicas por él inducidas
en el flujo de la propia temporalidad de los hechos. En
estas condiciones, su “pragmatica discursiva’ no se
fij6 en una accion de denuncia y de andlisis, sino Que
se hizo accion a través de una otra “pragmatica” Que
tomd también para su constitucién otros operadores
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pertenecientes a varias dimensiones cognitivas y sim-
bélicas, muchos de ellos préximos al mundo de la vida,
asi como otras narrativas de distintos campos socia-
les. Los discursos aQui examinados constatan que, de
hecho, la lengua del actor “estuvo suelta”. En frecuen-
tes momentos y en diferentes contextos, estuvo mo-
vilizada por una pragmatica Que no solo tomé cuenta
de la agenda del sistema politico, sino Que perme6
otras agendas, explicando la crisis y solapandola con
otro tema, aquel Que se reportaria a la cuestion del
restablecimiento de los caminos. Es tipico en crisis de
este tipo asociar sumagnitud a la figura del actor, enel
sentido del Que el lider va a decir, hacer o apuntar cual
el camino a ser andado por sus seguidores. Subyace a
esta asociacion, otra cuestion Que pone la confianza
enriesgo. O sea, ;como va a hacer el lider para orien-
tar el proceso de “travesia del tinel”, mientras se sale
delacrisis? A lo mejor, proponer recorridos por varios
“senderos”, entre ellos, como Lula llegé a formularlo,
“ir a la television para decir una frase simple”... Las
ideas de Luhmann, sintetizadas arriba, llaman también
la atencién hacia la figura del actor y hacia la impor-
tancia de su trabajo discursivo en la construccion de
la confianza, especialmente el trabajo Que se exige de
la comunicacion para tales fines. Se sabe, dice él, Que
todo actor es probado por todos, no solamente por
un proceso causal, sino también por las implicaciones
simbdlicas Que se conforman en este proceso de inte-
raccion en las cuales se sitlia su trabajo. O sea, para
Que se logre confianza personal, es necesario Que las
acciones humanas sean perceptibles cémo determi-
nadas personalmente, pues la confianza se funda en
la motivacion atribuida a la conducta. La construccion
de la confianza depende de situaciones facilmente
interpretables, y no menos que eso, por las posibilida-
des de la comunicacion (LUHMANN, 2005).
Pensamos que, desde el punto de vista de la co-
municacion, los materiales aqui analizados sugieren
reflexiones sobre la relaciéon que los actores es-
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tratégicos tienen con la produccion discursiva, es-
pecialmente en los manejos de crisis 0 de aquellos
momentos Que envuelven riesgos y complejidades.
La problemética de la comunicacion deja de ser una
dimensién solo auxiliar para convertirse en una com-
pleja accién a desbastar caminos, no siempre consi-
derados por otros discursos. Si la economia predice,
pero yerra, la comunicacion puede abrir senderos, 0
arreglar las antorchas para iluminar el recorrido Que
debe hacerse a lo largo del tinel. Sin embargo, mien-
tras tanto, es preciso Que haya actores investidos de
biografias con historias fuertes de enunciaciones Que
buceen en las procesualidades y en las diferentes
ldgicas, para Que se planteen otros juegos Que de-
beran jugarse. La confianza resulta de la conducta,
y su comprension transcurre a partir de Que sea fa-
cilmente interpretable; o sea, las posibilidades de la
comunicacion estan asociadas a las condiciones por
las cuales son tejidos y fluyen los discursos. El ma-
terial aqui analizado muestra que la “lengua-floja” no
€S Un exceso y, consecuentemente, una deformacion.
A diferencia de lo Que sostienen las recriminaciones
periodisticas, la “lengua-floja” es una virtud. Es un
dispositivo que solamente puede ser engendrado y
sostenido por actores Que se vean concernidos por
la aventura de la experiencia enunciativa. Actores Que
se lancen al trabajo de dinamizacion de los objetos,
como el de construir |a travesia de un discurso Que ex-
plique la crisis con equivalentes simbdlicos como el de
la “olita”. Un significante Que esta mas en la procesua-
lidad de discursividad del actor Que en los diccionarios
y en las graméticas.
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