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Resumen

Desde los primeros afos de la Republica de Colombia ha habido muchos cambios en sus
estructuras, debido a diferentes factores, los cuales han afectado directa o indirectamente la
proposicion, promulgacion y la posible ejecuciéon de Acuerdos Municipales. Factores que no sélo
han estado relacionados a intenciones politicas sino a factores sociales como violencia, hechos,
y actores politicos que han producido posibles modificaciones a acuerdos publicos. A través de
este texto se analizaran cinco politicas publicas de inclusién social, donde los concejales y los
alcaldes, dependiendo del periodo (Alonso Salazar 2008 — 2011 y Anibal Gaviria 2012 — 2015),
estuvieron involucrados en la investigacion, proposicidn, promulgacion y posible ejecucion de:
Acuerdo 34 de 2009, Acuerdo 90 de 2013, Acuerdo 24 de 2015, Acuerdo 27 de 2015 y Acuerdo

33 de 2015.

Palabras claves: Ley, politicas publicas, Acuerdo Municipal, Estado, Medellin, concejal,

alcalde, inclusién social, agenda publica, actores politicos.



Abstract

Since the first years of The Republic of Colombia there have been many changes in its structure,
because of different factors, which have affected directly or indirectly the proposal, promulgation
and possible execution of municipal agreements (Acuerdos municipales). Factors that have not
only been related to political intentions but to social ones such as violence, facts and political
actorstha have producedfeasible modifications to public agreements. Through this paper five
public social inclusion policies in Medellin between 2008-2015 will be analyzed, wherein the
councilmen and mayors, depending on the period (Alonso Salazar 2008-2011 and Anibal Gaviria
2012-2015), were involved in the research, proposition, promulgation and possible execution of:
Acuerdo 34 from 2009, Acuerdo 90 from 2013, Acuerdo 24 from 2015, Acuerdo 27 from 2015

and Acuerdo 33 from 2015

Keywords: law, public policies, municipal agreement, State, Medellin, Councilmen,

mayor, social inclusion, public agenda, politic actors.



Descripcion y analisis de las politicas de inclusién social expedidas por el Concejo de
Medellin durante el periodo 2008-2015

Las politicas publicas suponen un conjunto de actividades, por parte de las entidades del
gobierno, encaminadas a inculcar unas determinadas conductas en la vida de los ciudadanos,
con ayuda de recursos fisicos, humanos, y econémicos, con la finalidad de lograr objetivos
puntuales priorizados que se encuentran en la agenda publica de las autoridades competentes.
En consecuencia, las politicas publicas, al relacionarse de manera directa con la inclusion
social, deben hacer participe a los ciudadanos, como un colectivo indispensable, para conocer
sus necesidades, prioridades, gustos y opiniones, y a partir de dichos topicos, hacerlos

beneficiarios para la construccion las soluciones respectivas. (Velasquez Gavilanes, 2009)

En este sentido, la politica publica se puede entender como un proceso de toma de
decisiones conjuntas y mancomunadas, acciones articuladas que involucran autoridades
publicas y eventualmente a particulares, encaminados a prever o solucionar una situacion
declarada como problematica que, en muchas ocasiones, con ayuda de los ciudadanos, los

representantes politicos definen estrategias para finalmente encontrar medios de solucion.

Ahora bien, como lo menciona Velasquez Gavilanes (2009), los funcionarios publicos
del gobierno hacen un analisis mininucioso de investigacién para conocer el entorno, las
condiciones sociales, economicas y culturales de la poblacién, que luego, seran interpretadas
en pronunciamientos legislativos por el concejo municipal, y finalmente efectuados por el
6rgano ejecutivo. Una muestra de ello es la Ley Estatutaria Nro 1618 del 27 de febreo de 2013
que establece las disposciones para garantizar el pleno ejercicio de todas las personas con
dispacidad, en la que, el Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia, desarrolla

acciones encaminadas a la reglamentacion de manera coordinada entre todas las entidades



estatales, de la mano con los representantes de la sociedad civil que forman parte del Sistema

Nacional de Discapacidad.

No obstante, dicho lo anterior, y como nota aclaratoria, debemos resaltar que los
concejos municipales en Colombia no son érganos del poder legislativo, ni participan de estos
atributos propios del Congreso de la Republica, sino que estan instituidos por norma de rango
constitucional como corporaciones politico-administrativas de orden municipal o distrital, y que

ejercen control politico.

A pesar de existir escasos estudios en la ciudad de Medellin, entre los afios 1990 y 2010
sobre la formulacién de politicas publicas sociales, se puede resaltar uno realizado por la
Corporacion Socio-Cultural Paisa Joven (Rodriguez, 1999), el cual fue aprovechado como
insumo de debate y posterior reflexion normativizada de enunciados, bajo unos lineamientos
locales, dentro de un marco general del orden nacional, para responder a las necesidades de

los jovenes de la ciudad de Medellin a inicios de 2002.

En relacion con este tipo de estudios e investigaciones de la academia y demas aportes
de organizaciones no gubernamentales, y de la comunidad en general, se destaca igualmente
uno que fue pionero y replicado en otros municipios, en el cual se recorren las relaciones y
gestion de las Juntas de Accion Comunal (JAC) entre la década de los afos 90 hasta inicios de
2010, (Ramirez, 2011), pues recorre el cambio que se da en las relaciones externas del
Concejo, donde se evidencian formas de interaccion entre la entidad edilicia con los gremios,

grupos poblacionales, universidades y organizaciones no gubernamentales, entre otros.

Del mismo modo, se destacan dos aportes de Santiago Leyva Botero, el primero en
compania con Luis Fernando Agudelo Henao: “Un Concejo que se transforma? El analisis de
las relaciones de gobernanza del Concejo de Medellin entre 2008 y 2011, 2012”, quienes
realizaron un estudio sobre las relaciones entre el Concejo Municipal y la sociedad civil, que

tuvo como resultado la visibilizacion de la poca flexibilizacion de medidas técnicas por parte del



Concejo, a causa de la poca interaccion con la ciudadania y la severa restriccion que generd La
Ley 617 de 2000, dada por el Diario Oficial No. 44.188 de 9 de octubre de 2000, por la cual se
dictaron normas tendientes a fortalecer la descentralizacién y racionalizar el gasto publico

nacional. (Colombia C. d., Ley 617 de 2000, 2000)

Y el segundo, producido intelectualmente de manera individual por Santiago Leyva
Botero (Leyva Botero, Analisis de politica publica poblacional. La juventud en Medellin, crisis,
cambios e innovacion, 2015) donde se analizaron de manera individual entidades como
Organizaciones No Gubernamentales, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), e
incluso algunas Secretarias de la Alcaldia de Medellin, dentro del cual se lograron obtener
datos socioecondémicos relacionados a aspectos como la salud, la educacion, la cultura, la
victimizacién, percepcién de seguridad, condiciones laborales y educativos, dando como
conclusion final la subdivision de los jovenes de Medellin, en dos grupos, los primeros llamados
“‘jovenes incluidos”, caracterizados por estar informados por los programas que ofrecia la
Administracién Municipal, y el segundo, por jévenes cuya caracteristicas primordial estaba
ligada a tener menos oportunidades para recibir las ayudas promocionadas por el gobierno

local.

En la misma medida, pero con un enfoque particularmente diferente, German Dario
Valencia Agudelo en compafia de Mary Luz Aguirre Pulgarin y Jorge Hernan Flérez Acosta
(2008) analizaron cuatro secciones de la politica publica, social, econdmica de Medellin entre
2004-2007; en la primera seccidn sintetizaron discusiones académicas referentes a teorias de
desarrollo y capital social; en la segunda parte mostraron lineamientos de América Latina sobre
el capital social mediante politicas publicas; en la siguiente seccién presentaron el programa de
planeacion y presupuesto participativo y administracién transparente y control social realizadas

por la Alcaldia de Medellin, con miras a que se incrementara el capital social; y por ultimo,



detallaron ciertos elementos para la construccion de las politicas publicas y fomentacion de mas

capital social.

Por su parte, Carlos Medina, Christian Posso y Jorge Andrés Tamayo (Medina, Posso, &
Tamayo, 2011) recogieron informacién de las pérdidas y disminucién de capital social, en este
caso, con destinacion a poblacién joven, contados durante el trentefio comprendido desde 1981
hasta 2011, periodo marcado particularmente por la violencia generada de carteles del

narcotrafico y posteriormente por los distintos actores del conflicto armado colombiano.

Eran muchos los acontencimientos que golpeaban a Colombia por estos afios, y
particularmente a Medellin. La inversién de recursos y esfuerzos de la Administraciéon Municipal
se concentraron en atender problematicas relacionadas con la seguridad y el orden publico,
piénsese por ejemplo en la denominada Operacion Oridn, (operativo militar llevado a cabo en
octubre de 2002 en la comuna 13 - localizada en el centro occidente de Medellin), y
posteriormente el proceso de desmovilizacion del Bloque Cacique Nutibara (frente paramilitar
vinculado a las denominadas Autodefensas Campesinas de Cordoba y Uraba (ACCU) y
Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) surgido en 1997 y que operé particularmente en el
nordeste y el occidente del departamento de Antioquia, su capital Medellin, y en todo el Valle de
Aburra, bajo el mando de Diego Fernando Murillo, conocido en el mundo del narcotrafico con

los alias “Don Berna y “Adolfo Paz”.

Siguiendo en este razonamiento, Rolando Franco, (Franco, 1996) analiz6 en América
Latina, a mediados de los anos 90, dos paradigmas de politica social; por un lado, la parte
dominante y por el otro, la emergente, confrontandolas en varias dimensiones como la
institucionalidad, objetivos, financiamiento, criterios de prioridad, I6gica de toma de decisiones,
poblacion beneficiaria, y que dejaron como consecuencia diversos programas sociales que se

implementaron en Latinoamérica.

10



A punto seguido, Héctor Ricardo Flérez Gonzalez en junio de 2016 en su maestria en
Gobierno y Ciencias Politicas, propuso un texto para la Universidad EAFIT- Medellin (2016),
donde identifica estrategias de la accién del control politico del Concejo de Medellin con la
vinculaciéon de la sociedad civil como parte fundamental en la evaluacién de la gestién publica,
con el propdsito de plantear una propuesta en gestion de redes de gobernanza en la ciudad de

Medellin en el ano 2002.

En el mismo orden de ideas, Carlos Alberto Mejia Walker, como investigador, Jairo
Humberto Restrepo Zea, como tutor y Ramiro Alberto Vélez Rivera, como asesor, (2006)
investigaron mancomunadamente las consecuencias que trajo la promulgacion de la
Constituciéon Politica de 1991, la Ley 136 de 1994 “por la cual se dictan normas tendientes a
modernizar la organizacién y el funcionamiento de los municipios” (Colombia C. d., 1994) en el

ambito de las actuaciones politicas locales del Concejo de Medellin entre los afios 1995 y 2006.

Por ello, los estudios anteriormente citados muestran lo que podriamos definir como
predisposiciones relevantes en la ciudad de Medellin: la primera de ellas es la disminucion de
la violencia en la ciudad, lo cual permitié mayor participaciéon y generacién de capital social; y la
segunda, es una leve extension de las redes de contacto de los concejales con la sociedad civil,
en aras de generar nuevas interacciones, que aunque se caracterizd por ser un apertura timida
y marcada por el animo de aprobacion e intereses reciprocos, particularmente electorales,
permiti6 un avance considerable en materia de gestién por parte del cabildo, puesto que
aprobaron acuerdos de contenido sensible, es decir, tendientes a solucionar problemas reales

que ciertos sectores de la sociedad habian demandado con anterioridad.

Por esa razén, se plantea la siguiente hipétesis, la cual se estructura a partir de la
evidenciada apertura en la ciudad a favor de la inclusién social y la participacion ciudadana que
se traslado al Concejo de la ciudad, sobre todo en el campo de la politica local, con procesos de

toma de decisiones que, en primera instancia tuvieron que pasar diversas procesos legislativos
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del nivel central, y contrapropuestas entre fuerzas politicas, apoyos sociales que abrieron el
desarrollo y bienestar en el ciudadano. Sin embargo, tal como se ha podido evidenciar, estas
decisiones politicas, que terminan aclarandose en las sanciones de los acuerdos municipales,
no visualizan el entramado de negociaciones, la pugna de poderes politicos o los intereses
ciudadanos que motivaron su conformacion, o hasta en muchos casos, las proposiciones y
proyectos de acuerdo municipal de iniciativa de los concejales que terminan siendo cantos a la
bandera, por adolecer del respaldo necesario de los actores politicos, ya sea el que deben
otorgar las bancadas mayoritarias al acompafar las iniciativas, o por falta de motivacion e
interés de la Administraciéon Municipal de turno. En este sentido es importante aclarar que los
Acuerdos Municipales son actos administrativos complejos, que requieren de la aprobacion de
mayorias simples o calificadas de la Corporacién para poder nacer a la vida normativa, y no

solamente de la voluntad unilateral de un corporado o de una minoria de ellos.

De esta manera, a los efectos de aproximarse a la identificacion de las causas que
impulsaron la formulacion de politicas sociales para Medellin, no solamente estos deben ser
estudiados, sino que se hace necesario rastrear el mévil y significado de las motivaciones
sociales, las formas de negociacion que los sostuvieron y las redes de actores que se hicieron
presentes en todo el proceso de creacion de acuerdos municipales, y asi poder entender el
nivel de negociones que impulsaron las politicas sociales promulgadas en Medellin en los

periodos 2008-2015, esto ultimo con el fin de mejorar las condiciones de la ciudadania.

Si bien el horizonte cronolégico o marco temporal objeto de analisis de este trabajo de
grado se divide en dos periodos de gobierno local (2008-2011 y 2012-2015), se realizara un
acotamiento de las politicas a analizar, ya que a diferencia del periodo previo al analizado que
era escaso, con el paso de los afios y la hiperinflacion normativa, ha hecho que hoy el
panorama de las politicas de inclusién social sea exponencialmente mas amplio; razon por la

que se tomaran aquellas politicas publicas que fueron orientadas a promover la inclusion social

12



de grupos con un déficit especifico, relacionadas con ciertas condiciones fisicas de salud
permanentes, que pusieron en sus integrantes en franca desventaja para el logro de su

bienestar.

Este criterio deja por fuera de la seleccion los acuerdos que modificaron otros ya
existentes, y que fueron sancionados con anterioridad al periodo analizado, asi como también
aquellos acuerdos asociados a la reglamentacion, implementacion y ejecucion, en el nivel local,
de politicas publicas nacionales, expresadas en Leyes de la Republica, como las de infancia y
adolescencia, discapacidad, educacién, género, o de normas internacionales introducidas en la
legislacion nacional. Ademas, se excluyen los acuerdos que motivaron el disefio de politicas
para la inclusién de grupos sociales sin déficit, tomados de manera global y sin focalizacion

clara, como las dirigidas a la familia o a comerciantes informales, entre otros.

En resumen, la muestra de analisis quedo definida de la siguiente manera: Acuerdo N°
34 de 2009, para las personas que sufren enanismo; Acuerdo N° 65 de 2012, “Pelo por
Sonrisa”; Acuerdo N° 316 de 2015, para cuidadores familiares y voluntarios de personas con
dependencia de cuidados; Acuerdo N° 317 de 2015, para la proteccion a personas que padecen
la enfermedad de Parkinson y Acuerdo N° 332 de 2015, para los habitantes de calle del

Municipio de Medellin.

En la presente tesis se analizaran estas cinco politicas publicas de inclusién social
implementadas por el municipio, tras ser aprobadas en el Concejo de la ciudad de Medellin
durante los periodos comprendidos entre 2008 y 2015, cuyas administraciones estuvieron
presididas de los alcaldes Alonso Salazar y Anibal Gaviria Correa, respectivamente;
especificamente se examinara con detalle el proceso que llevé a la sancion de dichos acuerdos,
desde la indagacién de cumplimiento de términos estipulados de participacion, el diagnéstico y
dotacion de recursos pertinentes que fueron aprobados para la gestiéon de la soluciones de la

politica.
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La seleccion final de las cinco politicas locales de inclusion social, como se explica en
parrafos anteriores, presenta un panorama que se sometera a analisis en su formulacion, para
dilucidar si estas corresponden a problematicas sociales, o si su disefio obedece a una voluntad
de sostenibilidad y permanencia en el tiempo, que otorgasen beneficios reales en la poblacién

delimitada.

El analisis de los cinco acuerdos, sobre politicas publicas municipales, correspondera a
una forma de evaluacién de politicas a nivel de medios, como lo aborda André-Noel Roth
Deubel, en su libro de “Politicas publicas, formulacién implementacién y evaluacién” (2002), de
manera que se pueda determinar si el Concejo de Medellin, tuvo o no en cuenta todos los
medios de conocimiento, de administracion y de negociacion, (desde los actores sociales que
hicieron parte del proceso, hasta los demas sectores, grupos, partidos politicos y movimientos
representados en esta Corporacién, que con su voto aprobaron o desaprobaron el proyecto de
acuerdo en cuestion), ademds, se analizara si las tematicas abordadas representaban
realmente las distintas problematicas y necesidades sociales, esto es, si contaban con

elementos de diagnéstico que podian ser considerados objetivamente problematicas de ciudad.

Asi pues, mediante el uso de técnicas y herramientas de tipo cualitativo, se pretendera
conocer si el Concejo de Medellin, usé en realidad, todos los medios a su disposicion para
aprobar los acuerdos requeridos y formular las politicas de inclusién social a las que el presente
proyecto toma como objeto, o si por el contrario esas politicas formuladas fueron simplemente

una mera concesion dadivosa a favor de un grupo social desfavorecido determinado.

A causa de lo anterior, se propone abordar en esta tesis de maestria, cuatro capitulos, a
saber, el primero de ellos, tendra como titulo las generalidades sobre el régimen y las
autoridades municipales, donde se ampliara el funcionamiento de la administraciéon municipal de
Medellin, tomando como pilar el decreto 1364 del 9 de septiembre de 2012 (Medellin, 2012). En

los tres capitulos siguientes, se daran a conocer en sus primeras lineas, las generalidades y
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especificaciones de la politica publica (capitulo 2), se realzara el analisis secuencial de las
politicas publicas objeto de estudio (capitulo 3), y finalmente el capitulo 4, estara enfocado en

las conclusiones de la investigacion cometida.

El desarrollo tematico que se llevara a cabo durante cada uno de los capitulos se
realizara de la siguiente manera: abordaremos epistemoldgicamente el concepto de politica y
publica, para luego correlacionarlo en conjunto y desentrafar, uno a uno, los actores que hacen
parte de estas iniciativas de construccion colectiva. Posteriormente, trataremos con un analisis
minucioso y detallado el objeto de estas politicas, los medios concomitantes, las herramientas
empleadas, asi como el proceso formal de discusion, aprobacién, promulgacion e
implementaciéon de las mismas; asi como el papel protagénico de los medios institucionales
para su difusién, y como ultimo punto, la evolucién en el corto plazo de las politicas publicas
expedidas por el Concejo de Medellin. Finalmente, traeremos unas tesis que nos permitan
concluir sobre el proceso de formacion de las politicas publicas en Medellin, y mas aun, que
nos permitan determinar con rigor académico si realmente se trata de politicas publica en

estricto sentido.

Capitulo |

Generalidades sobre el régimen administrativo y las autoridades nacionales,
departamentales y municipales

Estructura del Estado Colombiano

El Estado Colombiano a partir de su independencia definitiva en 1819, y luego de pasar
por varias transiciones estructurales, hasta llegar la Constitucion Politica de 1991, que surgi6 de
manera sustancial en un proceso claramente participativo por parte de los estudiantes de la
universidades, y al que llamaron movimiento de la séptima papeleta, surgi6 como respuesta a
una sociedad que se encontraba rodeada de miedo e intimidacién de bandas criminales que

tenian sus propias normas paraestatales, entre las cuales judicializaban y sentenciaban a
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muerte a quienes no estuvieran de acuerdo con sus ideales. Fue un hecho que marco la historia
de Colombia, porque la ciudadania, se hizo sentir con sus manifestaciones ante el gobierno de
turno, para pedir una reestructuracion de las ramas del poder publico en Colombia: legislativa,

judicial y ejecutiva.

Fue de esta manera, que La Republica de Colombia se constituyd a partir de 1991 como
una Republica Unitaria Descentralizada, caracteristica que se encuentra establecida en el
articulo 1 de la Constitucion Politica del mismo ano, donde se instaura la autonomia de las
entidades territoriales para el funcionamiento politico-administrativo, el cual tenia como fin

proponer un nuevo modelo de gobernanza multinivel. [ CITATION Com19 \I 3082 ]

La rama legislativa (Imagen 1) , constituida en primera medida por El Congreso de la
Republica, se encarga de reformar la Constitucién en sede del poder legislativo, hacer leyes y
ejercer un control politico sobre la administracion y el gobierno; esta institucion constituida por el
Senado y la Camara de Representantes tiene dentro de sus atribuciones constitucionales, la de
posesionar al Presidente la Republica, recibir a los Jefes de Estado o Gobierno de otros paises,
elegir el Contralor General de la Republica, proclamar los magistrados de la Sala Jurisdiccional
Disciplinaria del Consejo Superior de la Judicatura, seleccionar al Procurador General de la

Nacién (atribucién exclusiva del Senado) (Colombia E. C., Ley 5 de 1992, 1992)

La rama judicial (Imagen 2), en su mision, tiene por objeto hacer efectivos los derechos,
obligaciones, garantias y libertades consagradas en la Constitucion Politica y La Ley, con el
objetivo de mantener la concordia nacional y realizar la convivencia social. Esta institucion se
divide en varias jurisdicciones, la primera de ellas es conocida com la jurisdiccién constitucional
compuesta por: la Corte Constitucional, la cual ejerece la guardia de la integridad y supremacia
de la Constitucion como lo establecen los articulos 241 al 244 de la Constitucion Politica
(Colombia C. P., 1991); El Consejo de Estado quien conoce de acciones de nulidad por

inconstitucionalidad de los decretos dictados por el Gobierno Nacional, cuya competencia no
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sean de la Corte Constitucional y en ocasiones ejercen la jurisdiccion constitucional; y de
manera excepcional los jueces encargados de proferir decisiones de tutela o resvolver recursos

previstos para la aplicacidon de los derechos constitucionales.

En segunda instancia se encuentran las jurisdicciones especiales, compuestas por la
jurisdiccion de paz y las jurisdcciones de las comunidades indigenas; las primeros estan
encargadas de conocer conflictos de personas o comunidades, que de manera voluntaria o de
comun acuerdo se sometan a su conocimiento, y sean susceptibles de transaccion, conciliacién
o desistimiento; y la segunda, la jurisdiccion de las comunidades indigenas, se rigen por
funciones jurisdiccionales Unicamente dentro del ambito territorial que la ley se lo permite y que
no podran ser contrarios a la Constitucion y a las Leyes (Colombia C. d., Ley 270 de 1996,
1996). Dentro de la jurisdiccion ordinaria se encuentra la Corte Suprema de Justicia, integrada
por 23 magistrados, elegidos por periodos de 8 afios, y dividido por cinco salas (Sala Plena,
Sala de Gobierno, Sala de Casacion Civil y Agraria, Sala de Casacion Laboral y Sala de
Casacion Penal); luego se encuentran los Tribunales Superiores de Distrito Judicial, que ejercen
funciones por conducto de la Sala Plena, conformados por la totalidad de los magistrados; y por
ultimo los juzgados civiles, penales, agrarios, de familia, laborales y de ejecucion de penas para

el cumplimiento de funciones que la ley los faculta.

Igualmente, hacen parte de la rama judicial la Jurisdiccion de lo Contecioso
Administrativo, en cabeza del Consejo de Estado, los Tribunales Administrativos y por todos los
juzgados administrativos. En la misma linea se encuentra el Consejo Superior de la Judicatura,
encargado de ejercer la funcién disciplinaria de la Rama Judicial; la Fiscalia General de la
Nacién, la cual tiene plena autonomia administrativa y presupuestal, tiene como funcién ser el
ente de investigacion penal en procura de una eficaz administracion de justicia. (Colombia C. P,,

1991) (Colombia E. P., 1991).
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Y en la ultima instancia se encuentra la rama ejecutiva del poder publico (imagen 3), la
cual tiene tres segmentos, el primero de ellos es el de orden nacional dado por el Gobierno
Nacional, el cual esta formado por el Presidente de la Republica, los Ministros de Despacho, los
Departamentos Administrativos, las Superintendencias sin personeria Juridica, las Unidades
Administrativas Especiales sin personeria juridica y los demas sectores del orden
administrativo. El segundo componente de la rama ejecutiva, obedece al criterio de
descentralizacién territorial y es conocido como el orden departamental, compuesto por 32
departamentos, regiones, regiones administrativas de planeacion, regiones de planificacion y

gestién y asociaciones de departamentos.

Llegando asi al ultimo segmento, en el orden municipal, por medio del articulo 311 de la
Constitucién Politica constituye a “el municipio como entidad fundamental de la a division
politico administrativa del Estado le corresponde prestar los servicios publicos que determine la
ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio,
promover la participacion comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y

cumplir las demas funciones que le asignen la Constitucion y las leyes” (Colombia C. P., 1991).

Los concejos municipales al ser una corporacion politico-administrativa del orden
territorial, es decir no hacen parte de la rama legislativa del poder publico, potestad exclusiva
del Congreso de la Republica (Corte Constitucional, 1998), son una institucién democratica de
caracter colegido, elegido popularmente por periodos de 4 afos, con autoridad en la
administracion publica, integrado por no menos de 7, ni mas de 21 miembros, de acuerdo con el
numero de la poblacién, con la facultad de ejercer control politico sobre la administracion
municipal, sin personalidad juidica y con la funcién limitada de ejercer coadministracion y

control.

Estos concejos municipales tendran entres sus funciones, adoptar planes y programas

de desarrollo economico, social y de obras publicas, autorizar al alcalde para celebrar contratos,
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dictar normas érganicas del presupuesto, elegir el Personero para el periodo que fije la ley, y las

demas que le asigne la Constituciéon y la ley.

Dentro del municipio, la rama ejecutiva estad conformada por un alcalde, quien es jefe de
la administracion local y representante legal del municipio, elegido mediante voto universal por
un periodo de 4 afios, y tendra dentro de sus funciones hacer cumplir la Constitucion, la ley,
decretos, ordenanzas y acuerdos del concejo, ordenar los gastos municpales de acuerdo con el
plan de inversion y el presupuesto, sancionar y promulgar también los acuerdos que hubiera

aprobado el Concejo, y las demas que la Constitucion y la ley senalen.

En el sentido netamente administrativo y funcional, la Alcaldia de Medellin se organiza
en dos grandes grupos: la administracién Central, conjunto de entidades que dependen
directamente por el alcalde, llamadas Secretarais o Departamentos Administrativos y las
entidades descentralizadas, como la Agencia de Cooperacién para la Inversion, Empresa de
Terminales de Transporte, Metrosalud, Metroseguridad, Metro de Medellin, Parque Explora,

entre otros.

En cuanto a la la delimitacién geo-social, Medellin cuenta con un total de 275 barrios

oficiales agrupados en 16 comunas urbanas.
Funcionamiento de la administracién municipal de Medellin

Es claro que la Constituicion Politica de 1991 trajo consigo determinaciones frente a los
1.123 municipios que conforman la Republica de Colombia , entre los cuales se menciona la
forma de eleccién de los gobernadores, se propuso la creacién de un sistema de planeacion
territorial, se definieron nuevos mecanismos de participacién ciudadana, se generaron
subdivisiones administrativas (como comunas y corregimientos), se instauraron las areas
metropolitanas y distritos especiales, se amplio el periodo de alcaldes y concejales municipales,

se adoptd un nuevo sistema general de participacion, buscando nuevas fuentes de educacion y
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salud en los municipios y departamentos, y por ultimo la creacion de nuevos tributos vy

mecanismos fiscales para los entes territoriales.[ CITATION Com19 \l 3082 ]

Asi pues, mediante el decreto Numero 1364 de 2012 de la Alcaldia de Medlelin se
adopté la Estructura de la Administracion municipal, se definieron las funciones de sus
organismos y dependencias, y se modificaron algunas entidades descentralizadas y otras
disposiciones. De acuerdo a lo especificado en el articulo 3 de este decreto, la Alcaldia tiene
como proposito la satisfaccion de las necesidades generales de todos los habitantes de
conformidad con los principios, finalidades y cometidos consagrados en la Constitucion Politica

y La ley.

Nivel Central

De acuerdo al articulo 16, la estructura de la Administracion Municipal esta organizada
por niveles, el primero es el central, el cual determina las politicas, dirige la accion
administrativa, gestiona el marco de competencia para el desarrollo econémico y social, formula
planes, programas y proyectos, evalla y realiza seguimiento a la gestion municipal; en este
nivel la responsabilidad directiva es del alcalde, con apoyo de los secretarios de despacho y de

los directores de departamentos administrativos, quienes configuran el Gobierno Municipal.

A lo sumo, el nivel central cuenta con los siguientes organos: despacho del alcalde,
Consejo de Gobierno, Consejos superiores de la Administracion Municipal, Secretarias de

Despacho, Departamentos Administrativos y Unidades Especiales sin personeria juridica.

El alcalde funge como agente del presidente de la Republica para el mantenimiento del
orden publico, la ejecucién de la politica econémica general en el territorio municipal, asi como
para aquellos asuntos que, mediante convenios, la Nacién y el Departamento acuerden con el
municipio. El despacho del Alcalde es una dependencia del Nivel central, y el cual ejerce un

conjunto de servicios auxiliares, como el de prestar apoyo administrativo.
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Del mismo modo, la secretarias de despacho, al encontrarse adscritas o vinculadas a las
entidades descentralizadas por servicios, son organismos que tienen por objeto principal,
coordinar, formular y ejectuar las politicas, planes, programas y proyectos.Estas se dividen en
secretarias de despachos de vicealcadias (coordinan y articulan los sectores administrativos
especializados de la gestidon municipal), de apoyo institucional (ejercen actividades de soporte a
todas las dependencias centrales y sectores de la administracion municipal) y las secretarias
misionales (encargadas de ejecutar actividades para generar los productos y resultados que

permitan alcanzar los fines constitucionales y legales del municipio).

Siguiendo en el mismo nivel central, los departamentos administrativos son organismos
principales y estratégicos de la Administracion Municipal que tienen dentro de sus funciones:
coordinar las labores técnicas requeridas para direccionar, planificar y formular las politicas a
ser implementadas; disefar y organizar, en conjunto con los organismos o dependencias del
nivel central, los mecanimos de evaluacion de gestion y de resultados; asumir, por delegacion
del Alcalde, la representacion de los érganos de direccién de las entidades descentralizadas

que le sea asignada o delegada.

Y en ultimo término, las unidades administrativas especiales sin personeria juridica, las
cuales ejercen funciones especializadas, organizadas para la atencion de programas propios
del Nivel Central, quienes tienen autonomia administrativa y financiera que les sefiale el acto de

creacion.

Nivel descentralizado por servicios

El segundo nivel, el nivel descentralizado por servicios, esta constituido por las
entidades publicas municipales descentralizadas, quienes gozan con personeria juridica,
autonomia administrrativa y patrimonio propio, y aunque el fin principal es el ejercicio de
funciones administrativas, la ejecucion de actividades industriales o comerciales, estan sujetas

al control politico- administrativo.
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En su area, el nivel descentralizado por servicios esta integrado por establecimientos
publicos, los cuales tienen por caracteristicas personeria juridica, autonomia financiera,
administrativa y con patrimonio independiente, y estdn encargados, primordialmente, de atender
funciones administrativas y de prestar servicios publicos, conforme las normas de derecho
publico; empresas industriales y comerciales del Estado del orden municipal, que son
autorizadas por el Concejo Municipal, y para desarrollar actividades de naturaleza industrial o
comercial y de gestion econdémica; sociedades de economia mixta, creadas por aportes del
sector publico y privado, y que tiene como finalidad desarrollar actividades de naturaleza
industrial o comercial, conforme con las reglas de derecho privado; asociacién entre entidades
publicas, que podran asociarse con el fin de cooperar en el cumplimiento de funciones
administrativas o de prestar conjuntamente servicios que se hallen a su cargo; agencias
entidades descentralizadas y las demas entidades administrativas municipales con personeria

juridica que cree, organice o autorice el Concejo Municipal.

Nivel territorial

En dicho nivel se ejerce jurisdiccidon y competencia sobre la Administracion Municipal y
estara sometido a la Constitucion, las leyes y los acuerdos municipales. Asi, en el articulo 46 del
decreto municipal 1364 de 2012, la integracion del nivel territorial esta compuesta por dos areas
y un corregimiento, la primera, el area urbana del municipio de Medellin, definida como “el
territorio municipal contenido en el interior del perimetro urbano, el cual se encuentra
plenamente vinculado al desarrollo e integrado por areas prioritarias destinadas a los usos
residencial, comercial e industrial y de manera complementaria a los usos social y de servicios,
a programas de renovacion urbana y, en general a los usos conexos con el conveniente

desarrollo del area metropolitana”. (Alcadia de Medellin, 2012).

Esta a su vez se divide por comunas, entendida como la mayor division de la zona

urbana que representa determinadas caracteristicas de homogenidad fisica, en barrios,
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posteriormente se realiza una subdivisién barrial, entendida como la menor divisién territorial del
municipio, integrada por una poblacién de similar categoria socio-econdmica, y donde el uso
residencial es predominante; todas estas, son barrios que conforman las comunas, y las
comunas per se conforman una agrupacion territorial mayor o zonas; estas se encuentran
aglomeradas de la siguiente manera: zona 1 (comunas 1 Popular, 2 Santa Cruz, 3 Manrique y
4 Aranjuez), zona 2 (comunas 5 Castilla, 6 Doce de Octubre y 7 Robledo) zona 3, (Comunas 8
Villa Hermosa, 9 Buenos Aires y 10 La Candelaria), zona 4 (Comunas 11 Laureles, 12 La
América y 13 San Javier) zona 5 (Comunas 14 El Poblado) y zona 6 (Comuna 15 Guayabal y 16

Belén) como se puede evidenciar en la imagen 4.

La segunda divisién del nivel territorial, es el Area rural del municipio de Medellin,
caracterizada debido a que se encuentra por fuera del perimetro urbano y los limites de los
municipios que conforman el Area Metropolitana (Medellin, Barbosa, Girardota, Copacabana,
Bello, Itagui, Sabaneta, Envigado, La Estrella y Caldas), y carecen de vinculacion especifica al
desarrollo urbanistico y las que se destinan principalmente a usos agricolas, de forestacion y

reserva ecolégica

Llegando asi a los corregimientos, conceptualizados como el territorio ubicado, dentro de
la zona rural, que esta conformado por veredas (que haran las veces de cabecera) y que se
encuentran fragmentados, en lo que respecta a la ciudad de Medellin en, corregimientos de:

San Antonio de Prado, San Cristébal, Altavista, Santa Elena y Palmitas.

Al conformarse de esta manera el municipio, el Concejo municipal toma mayor
proponderancia, en la medida que estd encargado de ejercer el control politico de la
Administracion Municipal, de las hechuras del alcalde y sus funcionarios directivos
pertenecientes al nivel central, al nivel descentralizado y las diferentes dependencias del orden
territorial. Una de las funciones, es la referida a impulsar el Plan de Gobierno propuesto por el

alcalde en su campafia y convertido luego en Acuerdo Municipal, tras la aprobacion del
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Concejo, previa consonancia de las fuerzas politicas y de la incorporacion de las eventuales

modificaciones, emitidas por el sistema local de planeacién y las entidades de la sociedad civil.

Por esta razon, para que sean aprobados los acuerdos, depende de que el alcalde
pueda lograr en el Concejo municipal el apoyo de las fuerzas de mayorias necesarias para dar
tramite al Plan de Desarrollo, este es un documento en el que se plasman los proyectos y
programas que seran ejecutados con el presupuesto general de inversién del Municipio de
Medellin en cada periodo de gobierno, el cual contiene una parte estratégica y una plan de
inversion de mediano y corto plazo; la parte estratégica estipula los lineamientos para llevar a
cabo a través de lineas, programas e indicadores, y el plan de inversion, y asi configurar el

proyecto econémico de implementacion presupuestal.

En lo referente a las politicas publicas de inclusién social que el Concejo apruebe en los
debates, estos son remitidos a la administracién central para que una dependencia,
(generalmente la Secretaria de Inclusion Social, Derechos Humanos y Familia), gestione la

ejecucion de los aspectos que en el mismo se consignen.

En conclusion, las politicas publicas locales surgidas, ya sea en la Alcaldia o en el
Concejo municipal, necesitan cristalizarse en documentos de politica (lo que seria en lenguaje
técnico, fase de implementacién) y que tendran control politico por parte del Concejo luego de
ser implementadas, por medio de una evaluacion que podra ocasionar quejas o reclamos, de

parte de los politicos de turno.

Los acuerdos municipales

Se conoce con este nombre, (acuerdos municipales), a los actos administrativos
expedidos por el Concejo municipal, que permiten reglamentar el funcionamiento general del

municipio de acuerdo con las competencias que le otorga la Ley.
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Estos acuerdos, pueden ser presentados por los concejales y los alcaldes, en cuyo caso
se refieren, en exclusiva, a la adopcién de los planes y programas de desarrollo y de obras
publicas, a los pedidos de autorizacion para determinadas celebraciones de contratos o
delegacién de funciones precisas pro-témpore, asi como también a todos los temas
relacionados con la estructura y funciones de la administracién municipal, al igual que por los
personeros y contralores municipales, (en aquellos temas propios de sus atribuciones), o por las

Juntas administradoras locales.

Ahora bien, pueden estudiarse y expedirse acuerdos municipales originados por
iniciativa popular en temas territoriales especificos, como por ejemplo: la creacién de juntas
administradoras locales o la division administrativa municipal en comunas y corregimientos.

(Ramirez G., 2015)

Una primera aproximacién al tema de los acuerdos de inclusién social, objeto del
presente trabajo, deja un cuestionamiento inicial de caracter general sobre las atribuciones
funcionales reales que tiene el Concejo para hacer esas promulgaciones, pues en ellas se
advierte una co-administracion con la Alcaldia del municipio, por el mismo hecho de tomar

decisiones que van a generar gastos monetarios y de otros recursos institucionales.

La respuesta radica en que son corporaciones politico-administrativas y por ello,
(Departamento Nacional de Planeacién, 2015), “son cuerpos deliberantes... que tienen
facultades de coadministracion y control... estan encargadas de ejecutar funciones publicas y
cumplen un papel fundamental en el desarrollo de los municipios porque son las encargadas
de velar por el bienestar politico, econémico y social de quienes representan”. Asi, por su
funcidon politico administrativa, los acuerdos se dirigen a “favorecer la buena marcha del

municipio y el mejoramiento de las condiciones y calidad de vida de la poblacion”.

En el caso particular de la inclusion social, el articulo 32 de la ley 136 de 1994 permite a

los concejos que, mediante acuerdo a iniciativa del alcalde, establecer la forma y los medios
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cémo los municipios pueden otorgar beneficios a personas en condicién de vulnerabilidad. Esta
es la condicién en la que estan las poblaciones de los acuerdos objeto del presente trabajo, a
excepcion de la politica publica de “cuidadores” y solamente en una de las politicas (“Habitantes

de calle”) aparece la iniciativa del alcalde.

El Concejo de Medellin y su gestion

El Concejo de Medellin es una corporacién administrativa de eleccion popular,
compuesta por 21 cabildantes para un periodo de 4 afos, el cual inicia el primero (1) de enero
de afio siguiente a su eleccion y concluye el treinta y uno (31) de diciembre del ultimo afio de
ese periodo. (Articulo 312, Congreso de Colombia, 1991) (Articulo 50, Congreso de Colombia,
1994). El Concejo de Medellin, cuenta con 21 concejales, ya que la poblacién total de la ciudad
supera el millon y uno (1.000.001), los cuales se subviden en tres organismos, el primero es la
plenaria del Concejo, constituida por todos los concejales de la corporacion, que se encargan
esxclusivamente de elegir los miembros del segundo organismo; la mesa directiva (compuesta
por el Presidente y Vicepresidente del Concejo), instituida para nombrar las comisiones
accidentales, expedir las resoluciones de reconocimientos de honorarios a los concejales,
suscribir resosluciones y proposiciones del Concejo, elaborar el proyecto de Presupuesto de la
Corporacion, entre otras; y el Secretario General, que le corresponde la organizacién vy

administracion de los recursos humanos, fisico y presupuestales de la Corporacion.

El tercer organismo que compone el Concejo de Medellin, son las comisiones
permanentes y accidentales, la primera de ellas es la encargada de surtir los primeros debates
a los proyectos de su competencia, y ejercer las atribuciones del articulo 40 de la Ley 136 de
1994 y las demas que le sefale la ley; se subdivide en tres comisiones, la primera de ellas tiene
confunciones primordiales adoptar el Plan de Desarrollo, el plan de Ordenamiento Territorial y
darle sus respectivas modificaciones para su desarrollo, y el Estatuto de Valorizacion; la

comisién segunda o también llamada de presupuesto y asuntos fiscales, tiene como objetivo
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estudiar el Presupuesto Municipal, los impuestos, tasas, contribuciones, gravamenes,
exenciones, reducciones y su respectiva redistribucion; y la comision tercera o administratirva y
de asuntos sociales, encargada de analizar temas relacionados con la cultura, recreacion,
salud, educacién, seguridad, vivienda, bienestar social, transporte y transito, laboral, deporte

entre otros.

Por su parte, las comisiones accidentales estan integradas exclusivamente por la Mesa
directiva del Concejo y estan encargadas de rendir el primer debate a los proyecto de Acuerdo
Municipal, cuando el Concejo en Pleno no ha integrado las comisiones permanentes para un

determinado asunto.

Cabe anotar, que las cinco politicas publicas de inclusion social aprobadas entre 2008 y
2015 en el municipio de Medellin, que son el objeto de estudio de esta tesis, fueron
presentadas, estructuradas y posteriormente aprobadas en el primer debate en la Comsion

tercera del Concejo de la ciudad.

Las reuniones a las que asisten los concejales son llamadas sesiones plenarias, las
cuales pueden ser ordinarias o extraordinarias, en las primeras el Concejo se reune, por
derecho propio, durante los periodos legales u ordinarios y sus prorrogas, mientras que las
segundas se caracterizan en ser convocadas por el alcalde en periodos diferentes a los legales,
y los cuales, la Corporacion Administrativa, solo se ocupa de los asuntos sefalados

exclusivamente en la convocatoria.

Durante el primer afo, el Concejo sesiona en tres periodos, el primero desde el 2 de
enero hasta el ultimo dia del mes de febrero, el segundo desde el 1 de junio al 31 de julio y el
ultimo empieza el 1 de octubre y termina el 30 de noviembre. Se precisa que durante el
segundo, tercer y cuarto ano, se sesiona de la siguiente manera, el primer periodo desde el 1
de marzo hasta el 30 de abril, el segundo periodo desde el 1 de junio al 31 de julio, y finalmente

el tercer periodo, del 1 de octubre hasta el 30 de noviembre.
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En dichas sesiones los concejales debaten diversos temas que atanen a la ciudad en
materia de seguridad, salud, educacion, vivienda, vias, cultura, presupuesto, ordenamiento
territorial, compensaciones urbanisticas, cuidado de adultos mayores, infancia y adolescencia,

recreacion y deporte, entre otros.

Siguiendo con el mismo razonamiento, las funciones del Concejo de Medellin (Medellin
C.d., 2006 ) (Medellin C. d., Acuerdo Municipal 52 de 1995, 1995) (Medellin C. d., Acuerdo 36
de 1996, 1996) (Colombia E. C., Acto legislativo 1 de 2007, 2007) son las siguientes:
reglamentar las funciones y la eficiente prestacion de los servicios a cargo del municipio;
promover planes y programas de desarrollo econdmico y social y de obras publicas, autizar al
alcalde para celebrar contratos; votar sobre los tributos y los gastos locales, como lo dice la Ley
y la Constitucion; expedir anualmente el presupuesto de rentas y gastos, reglamentar los usos
del suelo y dentro de los limites que fije la norma; vigilar las acitividades relacionadas con la
construccion y enajenacion de inmuebles destinados a vivienda; elegir el personero de turno;
promulgar normas necesarias para el control, la preservacion y defensa del patrimonio

ecoldgico y cultural del municipio y las demas que la Constitucion y la ley le sean asignadas.

De acuerdo con la ley N° 1551 del 2012 (Republica, 2012), en su articulo 6°, se
clasifican los distritos y municipios de acuerdo los ingresos corrientes de libre destinacién, la
importancia econdmica y su situacion geografica, en el el primer grupo (grandes municipios) ,
ubicados en la categoria especial, dada por una poblacion superior o igual a los quinientos mil
uno (500.001) habitantes, con ingresos corrientes de libre destinacién anuales que superen los
cuatrocientos mil (400.000) salarios minimos legales mensuales vigientes, y con importancia
econdmica de grado uno, a su turno los de primera categoria, se identifican por comprender una
poblacion entre cien mil uno (100.001) y quienientos mil (500.000) habitantes, ingresos
corrientes de libre destinacion anuales superiores a cien mil (100.000) y hasta cuatrocientos mil

(400.000) salarios minimos legales mensuales vigentes.
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Siguiendo la misma linea, el segundo grupo (municipios intermedios), comienza con la
segunda categoria, dado por una poblaciéon entre cincuenta mil uno (50.001) y cien mil
(100.000) habitantes, ingresos corrientes de libre destinacion anuales superiores a cincuenta
mil (50.000) y hasta de cien mil (100.000) salarios minimos legales mensuales vigentes y de
importancia economia grado tres, en la tercera categoria, la poblacién comprendida entre
treinta mil uno (30.001) y cincuenta mil (50.000) habitantes, con ingresos corrientes superiores
a veinticinco mil (25.000) y de hasta de treinta mil (30.000) salarios minimos legales mensuales

vigentes, con importancia econdmica grado cinco.

Y en el ultimo grupo se encuentra los municipios basicos (tercer grupo), iniciado por la
quinta categoria, donde la poblacion esta comprendida entre diez mil uno (10.001) y veinte mil
(20.000) habitantes, ingresos corriendes de libre destinaciéon anuales superiores a quince mil
(15.000) y hasta veinticinco mil (25.000) salarios minimos mensuales vigentes, importancia
econdmica grado seis, y la sexta categoria, singularizada por tener una poblacién igual o
inferior a diez mil (10.000), ingresos corrientes de libre destinacién anuales no superiores a

quince mil (15.000) salarios minimos legales vigentes y de importancia econémica grado siete.

De este modo, tanto el decreto 2280 (Alcaldia de Medellin, 2006), luego el decreto 1649
(Alcadia de Medellin, 2007), posteriormente el decreto 1564 de 2008 (Alcaldia de Medellin,
2008), decreto 1279 (Alcaldia de Medellin, 2009 ), y finalmente el decreto 1912 de 2015

(Alcaldia de Medellin) confirman que el municipio de Medellin es de categoria especial.

De acuerdo con estos parametros, los concejales municipales al tener mayores recursos
econdémicos, han podido llevar a cabo, de manera mas flexible, su obligacién principal, la cual

esta mencionada en el articulo 313 de la Constitucion Politica, que reza de la siguiente manera:
“Corresponde a los concejos:
1. Reglamentar las funciones y la eficiente prestacion de los servicios a cargo del municipio.

2. Adoptar los correspondientes planes y programas de desarrollo econémico y social y de obras
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publicas.

3. Autorizar al alcalde para celebrar contratos y ejercer pro tempore precisas funciones de las que
corresponden al Concejo.

4. Votar de conformidad con la Constitucion y la ley los tributos y los gastos locales.

5. Dictar las normas organicas del presupuesto y expedir anualmente el presupuesto de rentas y gastos.
6. Determinar la estructura de la administracion municipal y las funciones de sus dependencias; las
escalas de remuneracion correspondientes a las distintas categorias de empleos; crear, a iniciativa del
alcalde, establecimientos publicos y empresas industriales o comerciales y autorizar la constitucion de
sociedades de economia mixta.

7. Reglamentar los usos del suelo y, dentro de los limites que fije la ley, vigilar y controlar las actividades
relacionadas con la construccioén y enajenacion de inmuebles destinados a vivienda.

8. Elegir Personero para el periodo que fije la ley y los demas funcionarios que ésta determine.

9. Dictar las normas necesarias para el control, la preservacion y defensa del patrimonio ecolégico y
cultural del municipio.

10. Las demas que la Constitucién y la ley le asignen.”

Dicha potestad, al ser un pilar para el funcionamiento adecuado de los municipios, le ha dado
un caracter de mayor representatacion a los cabildantes de turno, y por lo tanto ha generado
que se dé mayor movilizacion social para influir en las elecciones de sus miembros, que en
algunos casos ha provocado la profundizacion de practicas clientelares, y por lo tanto ha

supuesto nuevas formas de articulacién del poder en esta corporacion administrativa.

Ahora, al ser los concejales municipales una parte fundamental del gobierno municipal,
comparten en esencia los mismo objetivos, y estos son planificar el desarrollo de su territorio,
promover la participacion, generar mejoramiento econdémico, social y cultural de sus habitantes,
pero sobre todo y a efectos de estas investigacion, contribuir en la solucion de “las necesidades
insatisfechas de salud, educacion, saneamiento ambiental, agua potable, servicios publicos
domiciliarios, vivienda, recreacion y deporte, con especial énfasis en la nifiez, la mujer, la

tercera edad y los sectores discapacitados...” (Art 3, Congreso de Colombia, 1994)
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En esta medida, el Concejo de Medellin buscando la participacién activa por parte de lo
ciudadanos, los promueve a participar en las sesiones plenarias de la Corporacion, mostrando
por medios de comunicacion los horarios para que la sociedad civil exprese sus incoformidades,
posiciones o dar a conocer sus propuestas de acuerdo al tema abordado para cada reunion.
Adcionalmente, los cabildantes de turno, para poder emplear de manera mas efectiva los
lineamientos de la ciudadania, como lo son el Plan de Desarrollo Terriotrial y de Desarrollo del
municipio, se desplazan a diferentes zonas de la ciudad a analizar las falencias geograficas que

deben ser saneadas y/o las preguntas, asi como las necesidades que la sociedad civil acarrea.

A su modo, el Concejo de Medellin debe garantizar los mecanismos necesarios para el
debate demdcratico y participativo del Plan de Desarrollo, por lo tanto debe ser interlocutor,
vocero y representante de la comunidad, y su gestion debe procurar que la inclusién social se
extienda a los grupos poblacionales mas afectados y asi, posterior a su debate y aprobacion de

los acuerdos, se ejecuten de manera efectiva a la sociedad civil mas desprotegida.

Por esta razén, los concejales municipales tienen varios mecanismos de participacion
ciudadana, la primera es la intervencion ciudadana, en la cual los ciudadanos pueden expresar
sus opiniones sobre proyectos de acuerdo en las comisiones permanentes, mediante la
inscripcion previa en la respectiva comision. También se les da la oportunidad de intervenir en
las sesiones plenarias sobre temas del debate, pero para esto es necesario inscribirse con

anterioridad en la Secretaria General o a través de la pagina web del Concejo.

La segunda forma de intervencion, es la de iniciativa popular, en la cual se le permite a
la comunidad presentar iniciativas bajo un formato predisefiado de proyectos de acuerdo, pero
en esta es necesario contar con la firma de no menos del cinco por ciento (5%) del censo
electoral municipal, exigencia que posteriormente sera verificada por la Registraduria, para dar

tramite a la iniciativa. Estos proyectos deben estar enfocados a temas donde el Concejo sea
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competente, como el Plan de Desarrollo, de Ordenamiento Territorial, contratacion y facultades

para modificacién del presupuesto y estructura municipal.

La tercera manera en la cual los ciudadanos pueden intervenir, es a el cabildo abierto,
mecanismo por el cual un nimero de personas, (no menor al cinco por mil (5 x 1.000) del
censo electoral de la circunscripcion correspondiente, en este caso el municipio de Medellin,
ante la Secretaria General del Concejo), presentan una peticién que posterior a su aprobacion,
brinda la oportunidad de conocer las propuestas realizadas, para llevar adelante accciones que
puedan ser atendidas en los barrios correspondientes, a materia de discusion por los
ciudadanos de los barrios interesados. Una vez finalizado el cabildo abierto, en la semana
siguiente se debe convocar a una audiencia publica, con la asistencia de los voceros de dicho
mecanismo de participacion ciudadana, para dar respuesta de manera escrita a los

planteamientos y solicitudes de la comunidad.

El cuarto mecanismo, las comisiones accidentales, por medio de las cuales se analizan
temas especificos que afectan a la comunidad en un tiempo determinado, donde participan
activamente los ciudadanos; estas son propuestas por los concejales y posteriormente
aprobadas por la Plenaria del Concejo, donde el Presidente de la Corporacion designara sus
integrantes y por su parte el comisionado de la comisién y un profesional especializado,
deberan atenderla. Tendran una duracion de un (1) afio prorrogable por un (1) afio mas y su

funcionamiento sera de acuerdo al Reglamento Interno del Concejo.

Razonando en el mismo sentido, se encuentra la participacion de las Juntas
Administrativas Locales, (organismos propios de la organizacién administrativa de la ciudad),
que representan cada una de las 16 comunas de la ciudad de Medellin, con la funcién de
procurar la solucion de las necesidades de la comunidad a la cual representan. Dicha

corporacioén civica y sin animo de lucro, puede estar presente en las comisiones permanentes
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del Concejo para discutir Proyectos de Acuerdo, aunque con la salvedad que solo tienen

derecho a voz.

Y finalmente, por medio del Acuerdo N° 20 de 2002 en su articulo 1 se encuentra el
mecanismo de Aula Abierta, “Con el propésito de promover y debatir las politicas publicas,
institucionalizase en el Concejo de Medellin, el Programa 'El Concejo de Medellin un Aula
Abierta para la formacién de ciudadania’, a través del cual se promoveran y realizaran
seminarios, foros, talleres, diplomados y demas actividades académicas, en el formato de
educacion no formal, sobre temas que mas directamente conciernen a la comunidad”, (Concejo
de Medellin, 2002). Mediante este mecanismo se transferiran de modo pedagodgico y
participativo las problematicas que afronta la ciudad de Medellin, donde se podran dar
oportunidades de intervencion y participacion ciudadana a través de la realizacién de foros que

cuentan con la participacién de expertos en el tema.

Siguiendo por el mismo tema, la Alcaldia de Medellin mostré a la ciudadania el Informe
final de Gestion entre los afios 2008 y 2011 (Alcaldia de Medellin), donde se analizé el nimero
de asistentes a las Asambleas Barriales y Veredales, evidenciando en su resultado que se
increment6 desde 2006 de 36.365 participantes a 110.455 en el afio 2011 (Imagen 1), lo cual
brindd legitimidad en el proceso, y donde se demostraron mayores encuentros para tramitar las

necesidades de manera institucional.

Asi mismo, se presentd la participacién ciudadana en el proceso de Planeacién Local y
Presupuesto Participativo, donde se le permitié6 a la sociedad civil decidir sobre el cinco por
ciento (5%) del presupuesto anual de libre inversién, el cual se increment6 de manera continua

desde 2005 hasta 2011 (Imagen 2).

A lo sumo, mediante la investigaciéon de Dany Yilban Cano Torres en su texto
“Participacion ciudadana y gestion del desarrollo local en territorios submunicipales, estudio de

caso: comuna 6-Doce de octubre de Medellin 2012-2015” (Cano Torres, 2016), en la comuna se
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invirtieron entre el ano 2006 y el ano 2015, catorce millones doscientos siete mil, ciento
cincuenta y ocho mil, quinientos cuarenta y tres millones de pesos ($14.207.158.543)
expresados en 187 proyectos en programas de planeacion local y presupuesto participativo y
donde la vinculacién creciente de la participacion ciudadana, se demuestra en 2006 una
participacion de 2.221 personas y teniendo picos considerables en 2011 y 2012, con 7.654 y
7.632 respectivamente, pero con un incrmento considerable en 2015 de 11.721 de ciudadanos

que participaron en las asambleas (Imagen 3).

Relaciones funcionales entre la Alcaldia y el Concejo Municipal

La forma de gobernar en Colombia ha sufrido grandes transformaciones asociadas, al
uso de nuevos instrumentos de participacién ciudadana, a la descentralizacién de competencias
y a funciones, y a las nuevas formas de relacionamiento entre las autoridades locales, y otros
actores politicos y sociales, como la Juntas Administrativas Locales y las Juntas de Accion
Comunal, que velan por el bienestar de las comunidades y la correcta destinacién de recursos
en sus territorios. En gran parte, esto obedece a la creciente complejidad de las sociedades
contemporaneas, caracterizadas por el dinamismo y la interdependencia, y de alli la
gobernanza representa los cambios que se pudieran dar en las relaciones entre el Estado y la
sociedad, los cuales se encuentran basados principalmente en la negociacion que se genera,
cuando los actores publicos y comunitarios participan en la articulacion de acuerdos, en la toma

de decisiones y en la publicacion de las diferentes politicas.

Las instituciones que participan en los procesos decisorios, como sucede con el Concejo
Municipal, tienen la necesidad de articular los intereses de la comunidad mediante la interaccion
entre la administracion municipal y la sociedad civil, y de esta manera los concejales se
convierten en agentes dinamizadores de los recursos, debiendo asumir mayores cuotas de
responsabilidad para estimular la participacion ciudadana en aras de proponer y llevar a cabo

politicas publicas que favorezcan al municipio.
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A partir de la organizacién interna en los aspectos institucionales, Medellin se ha
convertido en los ultimos afos en un referente en materia de innovacién en la gestiéon publica
local, especialmente en lo que respecta a la planeacién y la participacion ciudadana, y asi
entonces, a diferencia de muchas entidades en diferentes paises, el Concejo de Medellin, por
su parte, permite la abierta participacion de los ciudadanos o de actores del sector privado en
las sesiones plenarias, en las comisiones accidentales y en las diversas actividades de

capacitacion y formacion.

Adicionalmente, los concejales del municipio de Medellin, han tenido un gran
acercamiento con la Alcaldia, con sus entes descentralizados y con todas las secretarias y
empresas del orden publico, buscando de esta manera que las decisiones que se tomen en el
seno del Concejo sean producto de la interaccion de cada uno de los actores implicados,
generando, al fin y al cabo, una perspectiva de gobernanza adecuada a los periodos en los
cuales la Administracion Municipal y la Corporacion politico-administrativa (Concejo de

Medellin) se encuentran.

A Punto seguido, el Concejo de Medellin trabaja de forma articulada con la
Administracién Municipal en la planeacion, analisis, aprobacion y puesta en marcha del Plan de
Gobierno, proceso que se caracteriza por habilitar la participacidon ciudadana bajo la presuncién
que los ciudadanos tendran mayor conocimiento que los dirigientes de turno, de las
necesidades que tienen las comunidades; pero que en cierta manera se han visto desdibujadas
las lineas divisioras entre los sectores publicos y privados, haciendo que los intereses sean

compartidos y no exclusivos de un solo bando.

Ahora, en cuanto a las relaciones de intermediacion con la Alcaldia, algunos concejales,
en este caso, principalmente los que estan en la coalicion que apoya el alcalde, actian como
mediadores con otras instancias del gobierno local, para gestionar y solucionar problemas

puntuales, y en esta medida los corporados median entre las secretarias de despacho y la
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ciudadania, sin dejar de lado sus principales funciones, como lo son el rol de control politico y

de seguimiento a la gestion municipal.

Relaciones de gobernanza del Concejo de Medellin entre 2008 y 2015

El Concejo de Medellin, al contar con 21 cabildantes, cada uno con sus respectivos
grupos de apoyo (2 a 5 personas), tres unidades (juridica, comunicaciones y de archivo), conté
con un presupuesto de seis millones de ddlares anuales (USD 6.000.000) [ CITATION EICO00 \I

3082 ], que ayudo a promulgarse 530 proyectos en el plan de desarrollo entre 2008 y 2011.

Se pudo visualizar que durante el 2010, el Observatorio de Politicas Publicas del
Concejo de Medellin, creado por el Acuerdo Municipal 22 del afo 2002, propuesto por el
Concejal Maximo Pérez Soto y sus ponentes los concejales German Hoyos Giraldo y José
Leonardo Diaz, que hubo una recoleccion de seiscientos documentos y mas de 6.500 paginas
de la ciudad de Medellin, lo cual implicé que el Concejo, en dicho periodo, empezara a contar
con informacién, tanto fisica como virtual, que era reunida de manera independiente y

actualizada.

Aunque fue un avance, a mediados de 2010, aun se observaba la apatia por las
herramientas digitales por parte de los equipos de apoyo de los corporados de los periodos
2008-2011, y esto era evidente ya que las personas de esta Corporacién (EI Concejo de
Medellin), se encontraban en constante rotacién. Por esta razén en la segunda mitad de 2010,
llevo a los concejales a pedir mas informacion al Observatorio de Politicas Publicas de Medellin,
con visitas semanales, lo cual fue un gran avance porque el Concejo pudo empezar a presentar
sus propias decisiones, construidas de una manera técnica (Leyva Botero & Agudelo Henao,
“.Un Concejo que se transforma? El analisis de las relaciones de gobernanza del Concejo de

Medellin entre 2008 y 2012”.
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En esta medida, se pudo llegar a las siguientes conclusiones, el Concejo de Medellin a
pesar de tener la ayuda del Observatorio de Politicas de Medellin, aun seguia con una
estructura politica de gestién de datos tradicional, que retardaba la informaciéon técnica y

estructurada entre los afios 2008 y 2012.

También, se pudo observar que hubo avances importantes en lo respectivo a las
relaciones de la sociedad civil con el Concejo, pero de manera muy timida, porque cabe
recordar que para que exista una verdadera funcion donde las metas de gobernanza se puedan
alcanzar por parte del Concejo frente a la administracion, era necesario que la Corporacion
Administrativa se transformara en un articulador y, en gran medida, una facilitadora de la
participacion de la comunidad, ya que ellos deberian convertirse en lideres no politicos en la
toma de decisiones. Y por ultimo, gran parte del presupuesto que se dispone para los
concejales, se hace para los cuerpos de apoyo y no tiene aportes para apuntalar
economicamente a las organizaciones sociales, observatorios y universidades, lo que en gran
medida genera un vacio, en términos de recursos, para que las diferentes instituciones o
personas relacionadas investiguen los problemas por los cuales pasa la ciudadania en un

periodo determinado.

Las elecciones locales y la busqueda de una coalicién de gobierno 2012-2015

Los sistemas politicos necesitan llegar a acuerdos interpatidistas, construir consensos y
negociar con los diferentes actores a fin de lograr la aprobacion del Plan de Gobierno planteado
por el alcalde elegido; y por su lado, al conformase el Concejo con los miembros de diferentes
partidos politicos, se procura la creacién de una coalicién que acomparie y apoye la gestion del

nuevo burgomaestre.

Gobernar en coalicibn permite comparitir responsabilidad de gobierno con otras

formaciones politicas, dinamica que conlleva a un ejercicio de poder compartido en el que la
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sociedad obtiene mayores explicaciones sobre la accién del gobierno y acompafa el disefio de

nuevas politicas publicas, como sucede por ejemplo con las direcccionadas a la inclusion social.

Este tipo de politicas deben estar en el Plan de Gobierno, presentado por la rama
ejecutiva municipal, (alcalde), en esta medida no podran carecer de relaciéon con lo planteado
en dicho plan, puesto que en este instrumento se consolida la financiancién, la puesta en
marcha y el respaldo de los diferentes entes administrativos que deberan intervenir para su

implementacion.

Por ello, conseguir el aval del Concejo para aprobar un acuerdo, en el cual se derive una
politica publica de inclusién social podria considerase un proceso facil, maxime si el alcalde
goza de una coalicion que le apoye en sus iniciativas, y podria suceder que alguno de los
concejales proponga la aprobacién de un acuerdo, a partir del cual se derive la formulacion de
una determinada politica publica de inclusion social, resultando igualmente facil conseguir la
mayoria requerida para que ésta sea aprobada y quede estipulado en el Plan de Gobierno de la

Alcadia.

Por todo esto, es de vital importancia hacer previos estudios de relacionamiento entre la
sociedad civil y los actores politicos, que buscan llegar a la Adminsitracion municipal o Concejo
municipal, para lograr mediante la argumentacién, y posterior exposicion de programas o
proyectos de las necesidades que el area urbana, rural y los corregimientos aledanos requieren

y obviamente, se cumplan.

Asi pues, los concejales de Medellin, establecen relaciones colectivas, como empresas,
gremios, universidades, organizaciones no gubernamentales, e individuales, como sucede con
la ciudadania y la Administracién Municipal para crear redes de cooperacion que propicien el
bienestar del municipio, y aunque esto no sea necesariamente positivo, en lo que respecta a la

coalicion con el alcalde, pues en muchas ocasiones estas alianzas politicas pueden llegar a
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provocar distorsiones con las ideas, programas o proyectos a ejecutar en pro de la ciudadania,

se hace necesario.

Aunque, histéricamente los concejales han sido elegidos mas por sus contactos
personales y su relaciones interpersonales, en algun sector de la comunidad, que por el partido
o faccién del partido que representan, (quienes hacen el trabajo de campo para conseguir los
votos necesarios y ganar las elecciones a alcalde), debiendo para ello eleborar acuerdos con
ciertos grupos de interés de la comunidad, que en algunos casos incluyen la promesa de
puestos directivos para sus lideres, o de contratos para los grupos de la sociedad civil que han

apoyado su candidatura al Concejo y asi mismo la postulacion del alcalde potencial.

Pese a que Medellin entre 2008 y 2015 mejord en la participacién ciudadana, se
generaron varios hechos que dejaron un tinte oscuro en cada cada uno de los afios
mencionados, como sucedio el 3 de mayo de 2012, donde en fallo de segunda instancia, La
Procuraduria General de la Nacion confirmé la sancion de destitucion e inhabilidad por el
término de 12 afos para el ex alcalde Alonso Salazar Jaramillo, por haber utilizado su poder y
autoridad para incurrir en las prohibiciones de La ley de Garantias, y ademas por influir en
procesos electorales de caracter politico durante su cargo publico. Y que, adicionalmente, con
afirmaciones de la procuradora delegada para la Vigilancia Preventiva de la Funcién publica
Maria Eugenia Carrefio Gomez, en donde menciona que “el doctor Salazar, pese a su jerarquia
y mando, decidio influencia en el proceso electoral” y ademas afadiendo que el mandatario
siempre fue consciente de su actuacién, pues cuando un periodista la pregunté que si sus
declaraciones eran participacion en politica, él le respondio que si (Periédico EI Colombiano,

2012).

Siguiendo la misma linea, de acuerdo con una publicacion hecha por el diario El
Colombiano, el 30 de diciembre de 2015, en la alcaldia de Anibal Gaviria se lograron objetivos

que se encontraban en el Plan de Gobierno respectivo, entre los cuales se visualizan, haber
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logrado los proyectos de convivencia social y primera infancia, reducir los homicidios en
Manrique (comuna 3), San Javier (comuna 13) y El Poblado (Comuna 14), ademas de lograr en
2003, bajar el indice de pobreza extrema que se encontraba en ocho por ciento (8%) a dejarlo
en dos punto ocho por ciento (2,8%), y en 2015 (ayudar 20.000 familias con el programa
Medellin Solidaria, uno de los proyectos expedido en el Plan de Gobierno). A lo sumo, en dicho
periodo electivo, la inclusién social fue una de los principales prioridades de la Administracion,
pues se realizaron intervencion integral en la busqueda de una sociedad mas equitativa; y que
adicionalmente ayudaron a construir nueve jardines infantiles y la inversion en primera infancia
supero los 600.000 millones de pesos; aunque en este documento se dejo temas sin resolver,
como el tema de movilidad, la calidad de la educacion, el desempleo y el saneamiento de las

quebradas, como lo menciond en su época el concejal Echeverri Jiménez. (Truijillo Villa , 2015).

Control politico del Concejo sobre la administracion municipal 2008 — 2015

Al buscar que las fuerzas politicas municipales mantenga un equilibrio, donde se permita
a la administracion municipal y el equipo de trabajo del alcalde de turno, y quienes en cierta
medida pueden abusar de su poder ejecutivo, se hace imprescindible utilizar el control politico
del Concejo Municipal, ya que esta Corporacion se encarga de dar aceptacion a los programas,

proyectos e ideas del Plan de Gobierno que fue presentado a los potenciales electores.

De esta manera la administracion tiene un norte, que es justamente el planteado por la
Alcaldia en su Plan de Desarrollo, que a su vez se desprende de un borrador programatico o
Plan de Gobierno, que ha sido presentado a los potenciales votantes. Por ello, al ganar un
candidato la eleccion popular como alcalde municipal, sus propuestas de gobierno se ven
evaluadas de manera técnica, con el fin de dar forma al Plan de Gobierno municipal, el cual
pasara por la mirada de diversos actores del sistema de planeacion local; actores que aportaran

sugerencias para refinar el plan y el grueso del documento, que sera debatido por el Concejo
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Municipal, hasta posteriormente llegar a la aprobacién final con la inclusién de los cambios que

hayan juzgado como pertinentes.

En esta medida, la propuesta dada por el alcalde para los 4 anos de mandato, implica
responsabilidad por parte del Concejo; responsabilidad referida a buscar que la Alcaldia y su
equipo de Administracion Municipal cumplan con el presupuesto requerido, las metas alcanzar,
esto conlleva a que los cabildantes analicen, en las comisiones que se les asignen, en los

correspodientes debates su aprobacion y posterior ejecucion.

Una muestra de ello fue la investigacion realizada por Santiago Leyva Botero y Luis
Fernando Agudelo Henao, sobre el analisis de gobernanza del Concejo de Medellin entre 2008
y 2011 (2012), donde decidieron hacer entrevistas, de 30 minutos, a 15 concejales (de 21
existentes), y a sus grupos de apoyo entre el 19 y 20 de agosto de 2009, donde se evidencio el
grado de distanciamiento que existia entre los concejales y la sociedad civil organizada, puesto
que se pudo observar que menos del 50% de los equipos de trabajo de los Concejales hacian
algun tipo de trabajo de campo, para visualizar la situacion en la que se encontraban la

sociedad civil en dicho periodo.

Estas disposiciones, pueden argumentar que el Concejo financiaba unidades de apoyo
que, en su gran mayoria, estaban dirigidas a manejar la relaciones politicas de los concejales
con la ciudadania de una manera mas tradicional, ocasionando que, en muchos casos, y
aunque algunas personas de la Corporacion tenian asesores técnicos encargados de preparar
los debates y asistirlos en la formulacidon de proyectos de acuerdo, las capacidades de estos
para actuar era fragmentada y no dejaban de ser meras opiniones débiles y meramente

informativas a los debates de turno.

Asi mismo, como se muestra en la imagen 5 del anexo, se evidencia que la informacion
interna del concejal, la de la alcaldia y las redes individuales, tendrian mayor revelancia que la

de actores como universidades, ONG, observatorios y agremaciones, o como lo sefalaba en su
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tiempo Barbarena, para todos los Concejos del pais que “los debates y propuestas que surgen
en el seno de estas corporacioens son muy pobres y se anteponen calaramente a prioridades

particulares a debates sobre el bien general’.

Ello autoriza a concluir que, el Concejo de Medellin entre 2008 y 2011 siguié con una
estructura de gobernabilidad que significo una légica de politica mas tradicional y solo de
manera timida se utilizaron agendas mas modernas, lo cual no generd el papel principal de la
Corporacion, dirigida asegurar o posibilitar la participacion de lideres no politicos en la toma de
decisiones, asegurar la sostenibilidad de las organizaciones de la sociedad civil, 0 promover la

profesionalidad y el disefio institucional de las redes de politicas publicas.

Capitulo Il

Generalidades y especificaciones de la politica publica

Nacimiento de politica publica

Antes que la politica publica hubiese empezado a tener una forma académica y
profesional en Estados Unidos, entre 1955 y 1960, el proceso de decisiones politicas o
econdmicas no habia sido objeto de analisis, y por tanto las ciencias sociales no tenian una
disciplina que estudiara y explicara, de forma sistematica, los procesos de decision de los
gobernantes de turno, las acciones que se consideraban apropiadas para resolver los
problemas publicos, o estudios que identificaran la forma como los gobiernos se

interrelacionaban con las organizaciones de la sociedad econdmica, civil y politica.

Por contera, a la politica publica solo le interesaba el ascenso, la instauracion y la
adecuaciéon de un gobierno en los periodos de eleccion y gobernabilidad, pero no del proceso
decisorio del gobierno y su eficacia, ni tampoco le interesaba la elaboracién de programas,
proyectos o ideas, ni la correcién de los mismos para su apropiada elaboracién y ejecucion.

(Aguilar Villnueva, 2013).
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En este sentido, Harold D. Lasswell (1951), promulgd la fundacion de la disciplina de
Politica Publica, buscando resolver primordialmente el conocer el modo de elaboraciéon de una
politica especifica, (educativa, de salud, ambiental, urbana, agropecuaria...), los actores que
participaban, conocer los métodos y resultados del conocimiento de elaboracion de las politicas
y hacer que estas incidieran o influyeran para la correccion de decisiones y buscar en ultimas su

eficacia.

Desde sus inicios, la disciplina se enfatizé en la eficacia de la politica publica y no tanto
en la dimension politico-administrativa, ya que en su tiempo el problema no era la legitimidad
politica del cargo del gobernante o la legalidad de sus decisiones y actuaciones; puesto que
dicha disciplina presuponia un correcto régimen demdécratico y un sistema burocatico como

valido desde el punto de vista legal.

Al irse desarrollando en los afios 50 esta disciplina, era de esperar que surgieran
corrientes diversas, que suscitaron un efecto, este fue la pérdida de su caracter multi-
interdisiciplinario, por un enfoque de analisis econdmico, que se guiaba por la racionalidad y
eficiencia del gasto de las politicas (especificamente las sociales), a tal punto que la disciplina

abandoné su nombre de base y pas6 a llamarse “Analisis de Politicas”.

Politica publica en America Latina, Colombia y Medellin.

La instalacion del “desarrollo” de las politicas publicas en Colombia y América Latina,
empezo6 a tomar forma en la década de 1960, a partir de esta fecha surgi6 la idea de crear un
discurso del desarrollo, que prometia la industrializacion autosostenida, la modernizacién; y a
consecuencia del proceso de institucionalizacion del desarrollo en Colombia, se crearon el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y el Consejo Nacional de Politica Econdémica y
Social (CONPES), encargados de proponer planes de desarrollo y aprobar la adopcién de los

mismo.
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Por su parte, en la ciudad de Medellin en los afios 90, cuando la violencia impacto en el
ambito social y econdmico, no existia una estructura de la politica publica de seguridad y
convivencia, a modo de ejemplo, en 1991 la Secretaria Municipal de Medellin reconocié que no
habia politica definida sobre seguridad, dejando entrever la inexistencia de guias o criterios
orientadores sobre la toma de decisiones, frente a las circunstancias por las que pasaba el
municipio en esa época. (2012). Para la misma, dentro de las acciones ejecutadas, se
incluyeron proyectos de prevencion y programas de paz, inculcados por el gobierno local enc
oadyuda del Gobierno Nacional, que aunque fueron un gesto para solucionar el momento de
dolor por el que pasaba la ciudadania, fue poco eficaz para atender las demandas de la

sociedad civil local. (Pedraza Belefio & Duarte Herrera , 2017)

En este orden de ideas, la Administracién Municipal y los cabildantes, al visualizar el
problema de orden publico como un problema que se enmarcaba en la realidad violenta de la
ciudad, con 355,4 homicidios por cada cien mil habitantes en 1992, empezaron trabajar en una
agenda entre el gobierno nacional y local referida a aspectos de seguridad ciudadana vy

convivencia ciudadana.

Con el programa de seguridad ciudadana se busco proteger la vida, honrar bienes, crear
y mantener las condiciones necesarias para su desarrollo donde se tuviera como objetivo
principal el bienestar comun. Por su parte, en el proyecto de convivencia ciudadana se enfatizo
en construir un consenso en el fortalecimiento del Estado Social y Demdcratico de Derecho; con
ayuda de la gobernabilidad, democracia y legitimidad, se promulgaron el ejercicio de los
derechos humanos de la ciudadania, ademas del tratamiento de no violencia de los conflictos
para alcanzar asi beneficios en las condiciones de vida, y donde el interés prioritario serian las
relaciones sociales construidas en el dialogo, la concertacion y el acuerdo de nuevas

sociabilidades.
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En conclusién, al haberse adoptado la politica publica en la agenda gubernamental
durante esos periodos, ayudo a visualizar de manera mas clara la situacion problematica de la
sociedad civil municipal, llevando paulatinamente a una gestion de los actores politicos
implicados en la politica publica y al final, dando una sensacion positiva a los ciudadanos de

acabar con las problematicas analizadas. (Pedraza Belefio & Duarte Herrera , 2017)

Nociones de politica publica

Llegar a una conceptualizacion unanime de politica publica, por eso se proponen con la
Imagen 1 dar diferentes definiciones del concepto debatido, por su parte en 1992 Thomas R.
Dye lo definié como “cualquier cosa que el gobierno escoja hacer o no hacer”, luego llegé B.
Guy Peters en 1999 con una aclaracion mas extensa, proponiendo que la politica publica era la
suma de actividades el gobierno, quien actuaba directa o indirectamente, para generar
influencia en la vida de los ciudadanos; a su modo, siete anos después, Raul Velasquez dijo
que eran un conjunto de decisiones, acuerdos y acciones realizadas por autoridades publicas,
encaminados a solucionar un problema especificado como relevante; y luego en el 2007,
William Jiménez mencion6 que se podia entender como la orientacion general que define el
marco de accion de los poderes publicos en la sociedad, sobre un caso determinado, o en otras

palabras era un proceso de decisiones tendiente a resolver un asunto de interés publico.

Pero para poder quedarse con una definicion en esta investigacion, se tomara como

base dichas definiciones, empezando para su analisis con Roth.

Roth (2002) considera que una politica estéd constituida por un conjunto de medidas
concretas que constituyen su contenido visible, se menciona la politica de inclusion social,
orientada en un conjunto de medidas a la construccion y atencion primaria a los beneficiarios,
procesos de evaluacion de la sociedad civil afectada, vinculacion en atenciones en salud,

introduccion de nuevas tecnologias de comunicacion en el proceso de inclusion, entre otras.
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Posiblemente, podrian utilizarse diversos medios, a los cuales se les denominan
instrumentos de accién publica, por parte del gobierno, para alcanzar los objetivos de politica,
como la prestacion de ayudas econdmicas a los programas establecidos para la inclusion de
programas de ayuda psicolégica para las familias afectadas. Por lo tanto, una politica publica se
encuentra construida por declaraciones, actos, decisiones e instrumentos que deben estar

complementados con la implementacién y ejecucién de tales instrumentos.

Del mismo modo, como lo indica Velasquez en su definicién, “que de un plan de
desarrollo se desprendan las politicas de un gobierno, y que de ellas se deriven programas y
proyectos, esta secuencia no es absoluta en la vida real”, significa que se pueden considerar
como politicas publicas, tanto las programas y proyectos publicos (seguridad, salud, vivienda),
como los planes de desarrollo resultado de fendmenos naturales. Aunque, es importante aclarar
en este punto que, pueden existir politicas publicas mayores sobre unas politicas menores, es
decir, se podria dar el caso de promoverse una mega politica publica urbana podria subsumir
en una politica menor, como “el entorno urbano” o “del contorno urbano”. (Jiménez Benitez &

Ramirez Chaparro, 2008).

Y llegando al final del desentrafamiento del concepto politico publica, se menciona que las
politicas se definen como un marco de accién, este hace referencia a los objetivos que pretende
alcanzar, esto es, las acciones e instrumentos indicados de manera explicita en los documentos

y las decisiones gubernamentales (planes de desarrollo y gobierno o documentos de politica).

La accién sectorial, como elemento de la politica
En las definiciones previamente expuestas, los autores frecuentemente usaron el
término sector, el cual se encuentra compuesto por un conjunto de actores publicos y privados,

con intereses particulares, en una dimensién institucional en la cual se expresa el trabajo

administrativo, que se ve traducido en el conjunto de organizaciones, (el concejo y el alcalde de
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Medellin en este caso), que contribuyen la estructuracion de la relacion entre los actores del

sector.

Pero esto no es tan simple como se ve, ya que en muchas ocasiones la accién sectorial
no es compatible con la politica adoptada, y puede llegar a generar dificultades tanto en su
interrelacién, como en la puesta en marcha de los programas, tal como se evidencié con la
politica nacional para las mujeres 2003-2006, donde se incluia acciones en materia de
desarrollo empresarial para las mujeres, educacion y cultura, salud, entre otros. [ CITATION

Jim08 \I 3082 ].
Actores de la politica publica

Analizar los actores que intervienen en las politicas publicas, implica reconocer los
valores, creencias y modelos mentales que dan pie a las definiciones especificas de un
problema de politica, y al establecimiento de las estrategias que definen su accionar. Es asi que
los actores de la politica publica estan inmersos en un subsistema relaciones, donde los
objetivos que persiguen, no solo se pueden comprender por el flujo de informaciéon que
intercambian con otros participantes, sino también por la relacion que mantinen con el mundo

sociopolitico donde se sitia geograficamente.

Debido a esto, los actores social-politicos pueden dividirse en cuatro grupos, el primero
de ellos actores politicos , son los encargados de representar a los ciudadanos; en segundo
lugar se encuentran los actores burocraticos, (caracterizados por ser sujetos que basan sus
I6gicas de accidn en recursos legales que les atribuyen la potestad de participar en politica, y
que en muchos casos termina siendo un reemplazo de la legitimidad tradicional por la

legitimidad legal-racional en el sentido weberiano (Weber, M, 1996).

En tercera instancia se encuentra la poblacién objetivo, (especificado como el conjunto
de personas cuyo comportamiento es considerado, politicamente, la causa indirecta o directa

del problema y donde principalmente se encuentra los factores explicativos de un problema de
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politica publica); a su turno los beneficiarios finales, (los principales afectados del problema).Y
finalmente, estan los actores terciarios o informales, (conjunto de participantes), que siendo en
su mayoria del sector privado y que la politica publica directamente no los afecta, actuan
considerando la probabilidad que pueda causarles algun resultado, en ellos se pueden
encontrar los actores con intereses generales, (sujetos que no pueden defenderse por si
mismos), actores con intereses especiales (actian porque la intervencion podria beneficiarles
en sus intereses) y los intelectuales expertos (sujetos que tienen conocimiento y por lo tanto

tienen la legitimidad necesaria para intervenir en temas de politica). (Pérez Enciso , 2016).

La participacion ciudadana

“En términos generales, la participacion ciudadana es el involucramiento de los
individuos en el espacio publico estatal y no estatal desde su identidad de ciudadanos, es decir,
de integrantes de una comunidad politica. Esta participacion esta vinculada a los modelos de
democracia y al tipo de relacion gobierno-sociedad que se quiere construir. "(Villareal Martinez,

2009).

Dicha ciudadania es una sola forma de participacion en el espacio publico, ya que
adicionalmente se conocen otras; la primera de ellas es la participacion social, perteneciente al
individuo, asociasiones u organizaciones para la defensa de sus propios intereses; luego se
encuentra la participacién comunitaria, dada por un cumulo de personas con el fin de asegurar
la reproduccion social y donde el Estado no es el intercolutor principal, pero se espera de el
apoyo asistencial; siguiendo la misma linea, se encuentra la participacion politica, son aquellos
ciudadanos que participan por medio de organizaciones formales como partidos, parlamentos,
ayuntamientos; y por ultimo, la participacion ciudadana, entendida como aquella donde los
ciudadanos se involucran de maenra directa en acciones publicas, con una concepcion amplia

del politico y la vision del espacio publico como espacio de los ciudadanos.
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Dicha participacion ciudadana, como lo menciona Zlccardi (1998) puede ser
institucionalizada o auténoma, la primera es la que se encuentra contenida dentro de un ambito
normativo y legal, y la segunda, es aquella que no estda estructurada con entes
gubernamentales, sino que esta armada desde la propia sociedad. Es asi que la participaciéon
institucionalizada es la que atafie a este documento, ya que por medio de dicha participacion,
se podria dar el otorgamiento de legitimidad al gobierno, la promociéon de una cultura

democratica, y en ultimas procurar la eficacia de las decisiones y la gestion publica.

Del mismo modo, la sociedad civil institucionalizada puede realizar control sobre las
acciones del Estado; para el caso de la ciudad de Medellin, la sociedad civil realiza control
politico sobre la Administracién Publica y el Concejo Municipal, estos a su vez, realizan control,
ya sea mediante acciones de evaluacion de politicas o de servicios a través de la confeccion
de las decisiones publicas con los cabildantes, o con la participacion de ciertas personas en la

comisiones permanentes y/o accidentales, cabildo abierto, o aula abierta.

Aunque en gran medida, la eficacia de estos controles solo pueden depender, en gran
medida, de sus externalidad y su autonomia con la Administracién publica y los cabildantes de

turno, y que las acciones finalmente generen consecuencias sobre los actores publicos.

La agenda publica

Para Jean-Gustave Padioleau (1982), la agenda constituye el conjunto de problemas
que un instante llaman la atencion y/o la intervencion de uno o mas actores publicos. Es asi,
que el ingreso de las necesidades de la sociedad, que en este caso son comprendidas como
problemas, debe encontrarse adaptado a normas para su pertinente institucionalizacion, donde
el responsable de su ejecucion seria el aparato politico, mediante las autoridades publicas
correspondientes. En tal medida, al encontrarse los gobiernos organizados segun el campo
sectorial, es necesario que el problema sea expuesto en la agenda del sector correspondiente,

(salud, vivienda, deporte, entre otros).
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Por lo tanto, al ingresarse, mediante documento explicito y previamente sustentado, las
necesidades que tiene la comunidad, en un tiempo determinado, a la agenda gubernamental,
este adquiere un compromiso mayor por parte del gobierno para lograr efectuar el programa de

forma eficaz y eficiente.

De este modo existen varios modelos de agenda, el primero es el de movilizacién
externa, donde ciertos grupos organizados logran convertir su problema en un asunto de interés
publico, generando en ultimas una coalicion y presionando para que la autoridad competente

logre inscribirlo en la agenda de gobierno.

El siguiente modelo, es totalmente opuesto al primero, y es el llamado de anticipacion,
caracterizado por el impulso de parte de las autoridades politicas, en este caso Concejo o
Administracién municipal, para iniciar e impulsar el foco de atencién hacia un problema en

particular.

En la misma linea, se encuentra el modelo llamado movilizacién interna, que a implica
ciertos grupos externos que poseen algunas relaciones privilegiadas o tienen recursos politicos
suficientes para acceder de forma directa a la agenda gubernamental. Un claro ejemplo de este

tipo de modelo se encuentra en los gremios.

Y, por ultimo, se encuentra el modelo de movilizacion, que enfatiza su facultad de
presion en los medios de comunicacion, con anuncios, publicaciones o difusidon de contenido
que, a final de cuentas, terminan provocando en los entes gubernamentales la imposicion de

soluciones a los problemas mencionados.

Es importante aclarar que la agenda no es un simple documento espontaneo donde se
expresan las necesidades sociales, sino que hace parte de un problema mas complejo, donde
se hace necesario que participen movilizaciones, coaliciones, recursos y relaciones de fuerza
politica; ademas la agenda no solo implica una imagen, sino que esta debe estar

complementada, ademas de la agendas sistematicas, de varias relaciones mediaticas,
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académicas y politicas donde se deben hacer participes los actores politicos para su
inscripcion.

De este modo, en muchas ocasiones, los problemas suscitados en la ciudadania y
puestos en marcha con el desarrollo de estas en la agenda, no son lineales, sino que se
componen de fendmenos naturales como episodios de reemergencia, redefinicion y
reestructuracion de las necesidades para la inscripcion posterior en la agenda publica; un
ejemplo de esto fueron las politicas de seguridad nacional en Colombia que visualizaron que
dicho problema no desaparecié de la agenda publica correspondiente, pero si tuvo que ser
redefinido en funcién de la violencia ocurrida en los afos 90 con el aumento de homicidios en el

pais. [ CITATION JimO08 \l 3082 ].

Capitulo Il

Analisis secuencial de las politicas publicas objeto de estudio

Descripcion de las politicas publicas

Acuerdo 34 de 2009
“Por medio del cual se adopta en el Municipio de Medellin los lineamientos de politica

publica para las personas que presentan enanismo y se dictan otras disposiciones”. Este
acuerdo, determind lineas de accidon para la construccidn y adecuacion progresiva del
amueblamiento publico urbano de Medellin, al igual que de crear el registro municipal para
facilitar el desplazamiento y acceso de las personas con enanismo, y asi promover su inclusion
social efectiva, mediante su permanencia en la educacién, el empleo, la salud, el deporte y el
turismo, igualmente se buscaba promover el interés del cuerpo médico por el trato de la formas
de pequefez, y asi impulsar la creacién del Centro municipal de referencia para el enanismo en

Medellin. (Concejo de Medellin, 2009)
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Acuerdo 90 de 2013
“Por medio del cual se institucionaliza en la Ciudad de Medellin la Politica Publica de

Proteccion Integral a las Personas que Padecen Cancer”. Mediante este Acuerdo, se pretendid
adoptar en la ciudad una politica integral de proteccion a las personas diagnosticadas con
cancer (primordialmente a mujeres y nifas), con el fin de mitigar los efectos negativos
psicolégicos y econdmicos; y con la creacién de una estrategia llamada “Pelos por sonrisas”, el
cual se basaria en la proteccién y prevencién de la discriminacion, difusién, comunicacion,

redes de apoyo social y responsabilidad social empresarial.(Concejo de Medellin, 2013)

Acuerdo 24 de 2015
“Por medio del cual se establece la Politica Publica Social para los Habitantes de la

Calle del municipio de Medellin”. El cual se aprobd con los objetivos de enfatizar, proteger,
promocionar y restablecer los derechos de los habitantes de calle en el municipio de Medellin, y
asi lograr atencion integral, rehabilitacion e inclusién social; todo esto mediante estrategias de
prevenciéon, mitigacion y superacion del riesgo social, donde se atenderian las necesidades
basicas de los habitantes de calle y se pudiera garantizar la igualdad, al dignificar su condicion
de vida; asimismo, asegurarles en algun régimen de atencion en salud y gestionarles los
tratamientos de acuerdo a sus problemas especificos; crearles alternativas de generacién de
ingresos, de acceso a la educacion y vivienda para los habitantes que hubiesen alcanzado
procesos de resocializacion, y finalmente, fomentar la movilizaciéon ciudadana para el

reconocimiento de los derechos de este tipo de poblacion (Concejo de Medellin, 2015).

Acuerdo 27 de 2015
“Por medio del cual se establece una politica publica para ciudadoras y cuidadores

familiares y voluntarios de personas con dependencia de cuidado y conformacién de redes
barriales de cuidado en el municipio de Medellin”. Acuerdo sancionado con el fin de
reconocerles como sujetos de derecho y a los cuales se deberian permitir el acceso de manera
preferencial y oportuna a los programas de desarrollo, promocién y prevencion para el control

de riesgos generales y especificos derivados de su profesion; igualmente se pretendia
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conformar redes barriales de proteccién para empoderar a las personas cuidadoras, las familias
y la comunidad, y asi brindarles la oportunidad de ser acompafados desde un punto de vista

biopsicosocial. (Concejo de Medellin, 2015)

Acuerdo 33 de 2015
“Por medio del cual se adpota la Politica Publica Integral de Proteccion a las personas

que padecen la enfermedad de Parkinson en el municipio de Medellin”. En esta politica publica
se buscaban mitigar los aspectos sociales ligados al derecho a la salud de las personas con la
enfermeda de Parkinson, y subsidiariamente a su nucleo familiar de apoyo, y de esta manera la
la alcaldia se encargaria de mejorar el acceso a la salud, ademas de promover la investigacion

o innovacion vy, finalmente dar a conocer a la comunidad, las consecuencias y necesidades que

padecian los pacientes con dicha enfermedad.

Analisis de las politicas y sus herramientas pertinentes

Para hacer un analisis de los Acuerdos previamente citados, es necesario utilizar
herramientas mediante fases o formas, como lo menciona Pierre Muller en su libro “La
investigacion en politicas publicas: componentes para una estrategia. Estudios socio-juridicos”
(2010). El primero, la identificacion del problema, asociada al como se percibe, como se definen
el problema y la Agenda, cdmo se representan los intereses; la segunda fase, el desarrollo del
programa, atinente a la formulaciéon de métodos y soluciones para resolver el problema y coémo
se legitima para su aprobacion; el tercero, la implementacién del programa, con las directrices y
los medios para ellos; el cuarto, la evaluacién del programa, que presentaria los resultados,
datos y recomendaciones; y la quinta y ultima fase, la terminacion del programa y sus acciones,

donde se propone dar una solucién al problema.

En tal medida, para este analisis fue tomado el modelo Jones, caracterizado por
fragmentar su idea de la siguiente manera: el problema para el gobierno donde debia estar

incorporada la percepcion, definicion, agregacion o organizacion y representacion; la accion
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dentro del gobierno con la formulacion y legitimacion; el gobierno hacia el problema; la politica
publica para el gobierno, con la reaccién y evaluacion; y por ultimo, la resolucion del problema o

cambio con la resolucién. (Estevez). Ver imagen 6.

Por lo tanto, las fases previas constituirian el surgimiento de un problema, la aceptacién
para que el problema sea socialmente relevante, el proceso de inclusién en la agenda politica,
la formulacién, expedicién de la politica y posteriormente su evaluacion; no hay, divergiendo de
la secuencia de Jones, una fase de terminacion, sino que simplemente se deduce como tal,
frente a las politicas con fin propuesto, o simplemente se introduce una funcién de
realimentacion del ciclo a partir de la evaluacion, y se tendria que postular las siguientes
incégnitas: ¢qué hay por mejorar? ;Qué nueva respuesta del gobierno aparece a modo de
afinacion de la politica local preexistente? ;Qué grado de apropiacion se hace en el ambito
local cuando los acuerdos se refieren a la preexistencia de politicas o normas nacionales

vigentes?

El surgimiento de un problema, implica que se den unos niveles de comunicacion en los
que se puedan expresar unas alarmas por un suceso que afecte a algun sector de una
comunidad o grupo social, sin embargo, no necesariamente el problema podria ser entendido
como una situacién social problematica, es decir, si una comunidad se ve afectada por tener
niveles altos de exclusién, ya sea porque son de un grupo étnico o por razén del racismo,
podria suceder, por la forma cultural, que no necesariamente dichos problemas sean

considerados como situaciones socialmente a solucionar.

A modo de ilustracién, en Colombia se dieron dos grandes oleadas de desplazamiento
forzado, el primero entre 1948 y 1956, generado por la violencia entre partidos politicos y a su
modo, entre 1980 y 2010, con el conflicto armado interno; es de notar que sdlo con la creacion
de la Ley 387 de 1987, “Por la cual se adoptan medidas para la prevencion del desplazamiento

forzado; la atencion, proteccién, consolidacion y estabilizacion socioeconémica de los
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desplazados internos por la violencia en la Republica de Colombia”, se demostrd la inexistencia
o la ceguera institucional que el pais tenia frente a un problema que ya era latente ante amplios
sectores de la sociedad, y sobre todo en el sector rural, ya que esta area fue una de las mas
desprotegidas y afectadas de la nacién, en los momentos en que grupos insurgentes utilizaban,
primero sus viviendas como dormitorios; y segundo, eran desplazados y obligados a llegar al
casco urbano a buscar otras formas de sustento econdémico. Asi pues, pasdé mucho tiempo para
que el problema se convirtiera en la condicion de “situacion socialmente problematica”, al punto
que se tomara como una situacién real, grave, objetiva, con datos y cifras que era necesario

poner en la Agenda publica para su pronta ejecucion.

Retomando la misma linea argumentativa, la aceptacion para que un problema pueda
ser examinado por las instituciones publicas y tomar la decision de responder con soluciones
pertinentes, debe tener un transito de pujas politicas y problemas ideolégicos que, en muchas
casos, serian sometidos a prueba por la presién ciudadana, mediante su exposicion en medios
de comunicacion, para generar una clara y contundente fuerza de opinion; y de este modo,
cuando haya una percepcion que determine el fendmeno; o ya sea mediante la presién de
voces de los lideres, organizaciones sociales, comunidades o politicos, dando paso a los
medios de comunicacion para que presenten el problema en sus multiples aristas, e incluso
llegando al punto de proponer soluciones y en consecuencia convertirla en una problematica

objetiva.

En resumen, cuando se acpetan las peticiones por parte de los grupos de interés, esta
se convierte en la oportunidad indicada para que el Estado, como conjunto organizado de toma
de decisiones, proponga dicho problema en la Agenda publica, y de esta manera, establecer
una idea que los actores politicos deberan cumplir mediante el Plan de Gobierno promulgado

para los afios de eleccion de la Administracién de turno.
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Por su lado, la promulgacién, como lo recuerda Salazar (2006), es un fiat “hagase”, una
férmula explicita, expresada publicamente de manera documental — un documento “x” o un
numero plural, en un tiempo preciso “t” o extendida en el tiempo- o incluso declaraciones
verbales, y que es un inicio para la fase de implementaciéon y de evaluacién de la politica, ya
que las instituciones, en este punto, ponen en marcha las acciones de politicas
correspondientes, esto sin dejar del lado el control politico que hacen los actores o los grupos

de interés, sea particular, social o politico, presionando para que se de el cumplimiento de las

obras, plazos y acciones.

Empero en el caso de las politicas publicas, objeto del analisis de este texto, no se
encuentran en un campo politico, sino en un campo publico, ya que trataron de solucionar una
problematica que fue identificada en la sociedad civil, para luego ser incluida en la Agenda del
Concejo, pasando por varios debates para la aceptacion de la misma, llegando a expedir un

documento con fuerza normativa llamado Acuerdo municipal.

Como se muestra en las imagenes 7 y 11, pueden observarse datos del proceso de
disefio y formulacién de politicas, acorde con los resultados de las preguntas realizadas a los

concejales que participaron en tal proceso.

En el acuerdo 34/2009, relativo a los lineamientos de politica para personas que sufren
enanismo, el origen social o institucional fue un proyecto presentado por un concejal de la
ciudad, al cual se adhirieron dos corporados mas de diferentes partidos politicos, de acuerdo
con el diagnostico del problema, se caracterizd por ser poco profundo, pero se sabia que en
Medellin habian problemas con la poblacién de personas de talla baja, respecto a la
caracterizacion de la poblacion objeto, solo hasta el 5 enero de 2009 se llegd a promulgar la
Ley 1275 (Congreso de la Republica de Colombia) y consagré una de las discriminaciones
positivas, ademas en esta se establecian los lineamientos basicos, siendo luego adoptada por

el municipio de Medellin en mayo del mismo ano.

56



Respecto al acuerdo 90/2013 “Pelo por sonrisa”, tuvo su origen institucional en un
proyecto propuesto por sélo un concejal, donde no hubo adhesiones, donde no habia un
diagnéstico del problema puntual, pero si se tenia conocimiento de expertos sobre temas
respectivos al cancer, de la generacion de baja autoestima, de manera especial en las mujeres,
por la forma natural en que caia su cabello a causa de los tratamientos médicos; sumado a que
la caracterizacién de la poblacion objeto no estaba definida en términos generales, puesto que

a dicha fecha no existian cifras puntuales al respecto.

Con el Acuerdo 24/2015, sobre habitantes de calle en la ciudad de Medellin, cuyo origen
puede ser considerado institucional, ya que el proyecto se presentd por el alcalde de Medellin
de ese periodo, (Anibal Gaviria), la Secretaria de inclusion social y de familia, (Luz Aida Rendén
Berrio) y los concejales Ramon Emilio Acevedo Cardona, Carlos Mario Mejia Munera, Carlos
Mario Uribe Zapata, Carlos Alberto Bayer Cano y Luis Bernardo Vélez Montoya; donde el
diagndstico del problema se encontrd en la visualizacién, mediante diferentes canales de ayuda
y atencién a la poblacion; y donde la caracterizacion de la poblacién objeto no permitio
establecer cifras, aunque hubo ayuda de la Universidad de Antioquia, el DANE y el Area
Metropolitana, (con resultados inexactos, puesto que dicha poblacién se mantenia en

movimiento por la ciudad), lo cual no permitié realizar un analisis en detalle.

A punto seguido, el Acuerdo 27 de 2015 sobre los cuidadores, familiares y voluntarios de
personas con dependencia de cuidados y confirmacion de redes barriales de cuidado familiar y
voluntario , el origen fue de manera institucional, ya que fue presentado por el ponente Luis
Bernardo Vélez Montoya y los cabildantes ponentes Ramén Emilio Acevedo Cardona, quien lo
presentd; donde el diagndstico del problema no existia, sino que para el momento se veia la
necesidad, en especial con el tratamiento de poblacion caracterizada por ser adultos mayores, y
de personas que necesitaban ayuda permanente, pues se analizé que habia una parte de la

sociedad civil que se encontraba desatendida en situacién de precariedad, en abandono, con
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altos niveles de deterioro fisico, econémico y emocional; y finalmente con la caracterizacion de
la poblacién objeto que no estaba diferenciada, debido a que ya era una poblacién a la cual era
muy dificil acercarse; sin embargo, de manera satisfactoria, aparecié la poblacién vulnerada,

para poder aplicar la ejecucion de las politicas publicas pertinentes.

Y por ultimo, el Acuerdo 33/2015 (sobre la proteccion a personas que padecen la
enfermedad de Parkinson), de origen fue institucional, ya que los proponentes fueron Bernardo
Alejandro Guerra Hoyos y Carlos Mario Mejia Munera, con los concejales ponentes, Fabio
Humberto Rivera, Luis Bernardo Vélez Montoya, Ramoén Emilio Acevedo Cardona y Bernardo
Alejandro Guerra; con un diagnéstico del problema establecido por Ministerio de Salud y la
Secretaria de Salud, respecto a la enfermedad del Parkinson; y con una caracterizacion de la
poblacion objeto que se encontraba con algunos diagnésticos y cifras recogidas por la
Fundacion Parkinson de Colombia, pero que no estaba establecida como una poblacion

vulnerable.

Se aclara que ninguno de los acuerdos municipales de la ciudad de Medellin, estuvieron

en concordancia con el plan de desarrollo promulgado por el alcalde para el afo electivo.

Por lo anterior se pueden hacer las siguientes observaciones sobre el origen de las
politicas publicas, una de ellas es la demostracion de falencias en el diagndstico, pues
mostraron que no se tenia claridad sobre el nimero de miembros objeto de poblacién, a
excepcion de los “Habitantes de calle”, pero lo que mas inquieta es que no se supo cuales

fueron, en realidad, los problemas que afectaban a la poblacién.

En segunda instancia, se analiza que ninguna de las politicas expuestas en el trabajo
estaban incluidas en el Plan de Desarrollo del Municipio de Medellin, sin embargo, en dicho
plan se encontraban lineas establecidas para la atencién a ciertas personas que presetaban
algun tipo de dificultad o requerian mayor atencion, como lo fueron los adultos mayores, los

habitantes de calle, las personas que cuidan a los enfermos, las que se encontraban con alguna
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discapacidad, entre otros. Asi pues, de manera desafortunada, dichas iniciativas, ya sea
promovidas por el alcalde o algun concejal, terminaron en simple Acuerdo municipal sin una

estructura o linea definida para su promulgacion y ejecucion.

Aunque es importante resaltar que Medellin, en este ambito, fue la primera ciudad de
Colombia en tener la politica publica de Habitantes de calle, y de la cual se sacaron resultados

favorables para su implementacion.

En tercera medida, cuando se analiza el diagndstico para el establecimiento de las
politicas publicas de inclusién social de cada uno de los Acuerdos, se presenta, en gran
medida, una ilustracion de manera somera, puesto que, aunque las necesidades eran
diferentes y las iniciativas se daban desde un aspecto caritativo y de apoyo, la informacién que

se tenia para un verdadero diagnéstico en cada Acuerdo municipal era muy escasa.

Y finalmente, la debilidad en la caracterizacion de la poblacion objeto se convirtié en una
falencia para el Alcalde y los concejales de turno, ya que terminaron siendo un cumulo de
Acuerdos Municipales que con el tiempo terminan siendo desechos, puesto que llegan una
nueva administracién municipal y cabildantes elegidos y estos no tendrian el conocimiento

expedito de los programas que iban a ser ejecutados para apoyar a la poblacion vulnerada.

Surgimiento del problema (fase 1)

Como se muestra en la Imagen 8, “La definicion del problema: necesidad que atiende la politica
publica” permitid evidenciar, a grandes rasgos, que el principal problema de las poblaciones
beneficiadas con las politicas publicas fue el acceso a la atencién en salud, dada sus
condiciones especiales en las que se encontraban, sin embargo, y es una de las fallas de la
construccion de Acuerdos municipales en materia de inclusion, y es la poca defiincion de los
problemas que conlleva, al fin y al cabo, a una politica mal construida y disefada, y con altas

probabilidad de fracasar en el tiempo.
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Situacion objetiva del problema objeto de estudio (fase 2)

Con el analisis de la imagen 12, “Aspectos del proceso segun los concejales ponentes”,
se pudo evidenciar lo siguiente: respecto a la participacion y legitimidad de los actores, en la
formulacién, presentacion aprobacion y reglamentacién de cada una de las politicas publicas,
se contd con la opinidn y el aporte de diferentes actores que tuvieron, relacién directa o
indirecta con la problematica abordada, sin embargo, la cantidad de representatividad varié de
acuerdo a muchos factores, pues si bien los proyectos de acuerdo nacieron de la voluntad
politica y la vocacién de servicio de la comunidad, también fue claro que, en muchas ocasiones,
los analisis para presentar los proyectos carecieron de profundidad o rigurisidad, principalmente

en cuanto al impacto que generarian con su implementacion.

Aunque es importante resaltar que el Concejo de Medellin, en los planteamientos de los
diferentes Proyectos de Acuerdo, tuvo en cuenta los aportes de expertos en el tema, de
personas que conocian sobre el asunto y tenian reconocimiento por su labor en dicho ambito
social, lo cual afirmd, en ultimas, la legitimidad del poder; y que incluso cualquier ciudadano,
que hubiese querido obtener informacion sobre los tramites para la aprobacion de dichos
Acuerdos, pudo haber consultado las actas de las reuniones de estudio y los anexos de los
conceptos emitidos por las diferentes secretarias o entes descentralizado, en relacion el tema

abordado.

Ahora, en materia de recursos dentro de la politica para su cabal cumplimiento, se
encontré la inclusién de los presupuestos anuales, (previamente aprobados por los concejales),
posterior responsabilidad de las secretarias respectivas, (quienes determinarian el grado de
participaciéon y se encargarian de cumplir con los objetivos del Acuerdo). Considerando, de ser
necesario,la aprobacién de recursos adicionales, lo cual estaria sujeto a un analisis sobre el
impacto fiscal mediante debates, ya sea en comisiones permanentes o accidentales, para su

gestacioén y validacion.

60



Adicionalmente, todas las politicas publicas analizadas en la imagen 9, tenian relacion
con otros Acuerdos, en la medida en que se encontraban directamente vinculados con temas de
salud, bienestar fisico y emocional, educacién, cultura, recreacién, discapacidad, entre otros.
Dicha afirmacioén, llevé, en muchos casos, a la ejecucion de varios programas similares entre si,
generando, en ultimas, un impacto negativo para la poblacién beneficiada e influenciando en la

mala inversion de los recursos destinados para tal fin.

Situaciones como estas se ha presentado de manera rutinaria, pues cada cuatro afos se
procede con la renovacién de la mayoria de concejales, y con la llegada de los nuevos
cabildantes, se empiezan a proponer programas que desconocen las propuestas previas, y

como tal, se deja en mitad de camino las ideas que beneficiaban a comunidades afectadas.

Es de aclarar, que el Concejo de Medellin se ha caracterizado por su colegaje y apoyo
mutuo, en lo que tiene que ver con iniciativas en pro del bienestar de la comunidades, y eso lo
demuestran las politicas publicas de inclusién social investigadas, pues no tuvieron
inconvenientes para ser aprobadas en ninguno de los dos debates obligatorios, el primero de
ellos entre los siete concejales que formaban parte de la Comision Tercera o Administrativa y de
asuntos sociales; y el segundo y ultimo, necesario para pasar a sancion del alcalde, con la
participacién de los 21 cabildantes que conformaban la totalidad de los participantes de la

Corporacion.

Y aunque, alguno de los proyectos de acuerdo presentados para su aprobacién del
Concejo en pleno, no tuvieron la votacidon unanime, tampoco presentaron discusiones
acaloradas o controversiales, que hubiesen impedido el avance o generado retroceso al
momento de la aprobacion, pues suele suceder que en el Concejo de Medellin ese tipo de
iniciativas, tan sensibles para la comunidad, presentasen indiferencias entre partidos politicos y

como tal, un choque de ideas al momento de los debates.
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Presiones para inclusion del tema en la Agencia Publica (Fase 3)

En términos generales no existieron presiones o alguna fuerza por parte de algun sector
social, econémico o mediatico, con bastante peso politico, para la promulgacién de estos
Acuerdos; sin embargo, en el caso de los habitantes de calle siempre hubo presién ciudadana,
debido a lo que representa esta poblacion en términos de seguridad, drogadiccion, invasion del
espacio publico, salubridad, entre otros aspectos, razén por la cual el mismo alcalde de
Medellin tom¢ la iniciativa de crear dicha politica publica, quien se encargaria de prestarles una
atencion diferenciada que ayudaria a minimizar el impacto de estas personas en las ciudad

(Arroyave Mejia, 2015).

Por ello, los medios de comunicaciéon también ejercieron presion en el caso particular,
pues expusieron ante la opiniéon publica, detalles de la habitancia en calle y sus consecuencias
para los ciudadanos, asi como la falta de atencion pormenorizada de cada persona que

encontraba en la calle una forma de vida.

De ese modo, la mayoria de las politicas publicas de inclusién social, y hasta los demas
Proyectos de Acuerdos presentados ante el Concejo de Medellin y sus disefios,
correspondieron, en gran medida, a la voluntad de los cabildantes por ayudar a diferentes
comunidades que necesitaban ser atendidas por programas o ideas, y cuyas herramientas
institucionales de comunicacién, utilizadas en los diversos grupos sociales, no eran efectivas y/o
eficientes, ya que la forma de difundir dichos temas generaron en la opinién publica reacciones

no deseadas.

Promulgacion de los Acuerdos municipales (fase 4)

La fase 4, por su parte, es desarrollada y visualizada desde dos enfoques
complementarios, el primero, mediante la forma como se implementario los Acuerdos, es decir,

la cristalizacion de las acciones previstas en ellos; y el segundo, el relacionado con el tema de
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difusién, esto fue, la socializacion del diagnéstico por parte de la administracion municipal con

los demas sujetos que se beneficiaron con los Acuerdos (la poblacién objeto).

El papel de los medios institucionales en la difusion las politicas

Al momento de la investigacion, el Concejo de Medellin contaba con diversos canales de
difusion de la informacién, el primero era el sitio web, donde reposaba la informacién publica, el
segundo consistia en el correo electronico institucional, en el cual se enviaban las
comunicaciones oficiales a publicos internos y externos; el tercero consistia en dos programas
de televisién por el canal local Telemedellin, adscritos a la Administracion Municipal; el cuarto
estaba ligado al uso de las tradicionales ruedas de prensa; y por ultimo las respectivas redes

sociales como Twitter, Facebook e Instagram.

Aunque dichas redes de comunicaciéon, son un beneficio para los entes
gubernamentales, la forma de utilizarlas, en muchas ocasiones, no son beneficiosas para la
ciudadania, ya que, en el caso de las politicas publicas de inclusion social, carecian de fuentes
estratégicas de comunicacién, pues la difusion de éstas se daba principalmente por la
comunicacion digital, es decir, al primer publico se le enviaban correos electrénicos con la
difusién de la informacién especifica de los Acuerdos y se les invitaba hacer presencia, pero el
ultimo debate, que era donde se aprobaba el Acuerdo mediante en una sesion de la plenaria del
Concejo, se le enviaba un comunicado de prensa a los medios de comunicacion, dando cuenta
de lo que habia sucedido en dicho debate; esto en cierta medida generaba un cierto
desconcierto en la ciudadania que buscaba hacerse participe de todo el proceso, desde su
iniciativa hasta su sancion por parte del alcalde local. Es importante aclarar que la Alcaldia
Municipal siempre ha tenido la obligacion normativa de publicar el Acuerdo aprobado en la
Gaceta Municipal, para que quede constancia y pueda servir como elemento de consulta

ciudadana.
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Uno de los problemas que se ha evidenciado en los ultimos afios, donde los medios de
comunicacion han sido utilizados por los ciudadanos para informarse, es la escogencia de la
informacién a publicar, por parte de los periodistas y comunicadores que ayudan a difundir lo
ocurrido en el Concejo, ya que los encargados solo se enfocan en mostrar al publico las
politicas publicas de inclusion social o Proyectos de Acuerdo en general, que podrian, llegar a
tener una alta relevancia para la comunidad, pues si esto no sucede asi, las demas iniciativas,
que no tienen tanta trascendencia, no serian difundidos de manera apropiada en medios de

comunicacion.

Evaluacion de las politicas publicas (fase 5)

Como se evidenci6 en las imagenes 10, 11 y 14 del anexo, se hizo una evaluacion de las
politicas publicas desarrolladas, se entrevisté a los concejales ponentes, donde la pregunta
principal estaba dirigida a los beneficios que se esperaban fueran proveidos mediante los
Proyectos de Acuerdo promovidos; algunas de las respuestas que resaltaron, respecto al
Acuerdo 34/2009 relacionado con el tema de la poblacién con enanismo, fueron aquellas dadas
por Maria Mercedes Mateos Larraona, Bernardo Alejandro Guerra Hoyos y Ramoén Emilio
Acevedo Cardona, quienes comentaron que no funciond, porque no se aprobd una politica

publica para esta poblacién en especifico.

Siguiendo con el acuerdo 90/2013 “Pelo sin sonrisa”, el proponente Rober Bohoérquez
Alvarez comenté que, para ese momento en cuestién, ya existia un apoyo para las instituciones
que luchaban contra el cancer, ya que promovian talleres y capacitaciones para la construccion
de pelucas, y adicionalmente se hicieron unos convenios econémicos a las personas afectadas,
lo cual, hasta el dia de hoy, ha generado gran recepcion en la ciudadania ,por ende, este

proyecto ha logrado mantenerse en el tiempo.

Luego con el acuerdo 24/2015, relacionado con los habitantes de calle de Medellin,

expuesto en sesion plenaria por el alcalde de turno Anibal Gaviria y Luz Aida Renddén Berrio,
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secretaria encargada de inclusion social y familia, mencionaron que se hizo un gran trabajo
conscientizando a las personas y las ademas instituciones, y que la persona de calle no era
s6lo asunto de la Secretaria de Inclusion Social y Familia, sino que debian participar otros

actores en la promocién del acuerdo para ayudar a dicha comunidad afectada.

Razonando en la misma linea con el Acuerdo 27/2015, sobre los cuidadores, familiares y
voluntarios de personas con dependencia de cuidados y confirmacion de redes barriales de
cuidado familiar y voluntariado, propuesto por el Concejal de turno Luis Bernardo Vélez
Montoya, corrobord, mediante entrevista, que esta poblacién tuvo muchos beneficios en lo
respectivo a temas de salud mental, de oportunidades de mejorar en la convivencia y el
desarrollo de la familias y por supuesto en la articulacién del sector publico y privado para la

promocion de dichos beneficios.

Y finalmente, el Acuerdo 33/2015, por el cual se dio proteccién a personas que padecen
la enfermedad de Parkinson, no se obtuvo una respuesta satisfactoria al respecto, ya que no se
encontraba, al momento de la entrevista, un acuerdo Municipal que contemplara la necesidad

de implementar esta politica publica.

Analisis de los acuerdos municipales frente al plan de desarrollo Medellin 2008-2011

Al iniciarse el periodo de la Administracion municipal, donde el alcalde de turno fue
Alonso Salazar, todos los Acuerdos municipales analizados en el presente texto, no habian sido
sancionados como Leyes nacionales, sin embargo se realizara un analisis comparativo de los
programas propuestos en dichos anos, para verificar si esas politicas publicas generaron algun
tipo de inclusién social en las personas particularmente afectadas, como las personas con
enanismo, las mujeres con cancer, las personas que padecian en ese momento Parkinson, los

habitantes de calle y el Acuerdo relacionado con los cuidadores y sus familias.
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Mediante la Gaceta Oficial Numero 3261, y por la cual se publica el acuerdo Municipal
Numero 16 (Junio 16 de 2008) se propone el Plan de Desarrollo expuesto por el alcalde Alonso
Salazar Jaramillo, para el periodo 2008-2011, el cual tuvo seis lineas estratégicas, Medellin,
Ciudad Solidaria y Equitativa (1), Desarrollo, Bienestar para toda la Poblacién (2), Desarrollo,
Econdmico e Innovacién (3), Habitat y Medio Ambiente para la Gente (4), Ciudad con
Proyeccién Regional y Global (5) y la Institucionalidad Democratica y Participacion Ciudadana
(6).

Con la primera linea estratégica, se propendia avanzar en un modelo donde se
equilibraran las condiciones de equidad e inclusidon social, que se superaran las brechas de
desigualdades, especialmente en la poblacién que se encontraba en pobreza extrema, donde

se le ayudaria en campos como la vivienda y acceso a servicios publicos domiciliarios de

consumo vital.

Asi pues, el alcalde propuso tres estrategias para dicha linea, la prevencién, mitigacion y
superacion de eventos negativos, tres niveles de formalidad de manejo del riesgo (informal, de
mercado y publico) y varios actores (hogares, personas, comunidades, organizaciones No
gubernamentales, diversos niveles de Gobierno y organismo internacionales). De este modo, el
problema objeto en ese programa se plante6 en crear acceso y oportunidades para la poblacion
extrema, pues estos habian sido vulnerados con el conflicto armado, la violencia y diferentes
fendmenos que se dieron antes del afio 2008; la persistencia de condiciones culturales de

discriminacién de discapacidad; y la promulgacion del desarrollo humano integral.

Respecto al problema relacionado con las personas que se encontraban con pobreza
extrema, se sustrajo informaciéon, y se pudo evidenciar que el 8.5% de la poblacion
medellinense se encontraba en condiciones de indigencia y que sus ingresos diarios no

alcanzaban un ddlar diario. (Alcaldia de Medellin, 2009).
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En el mismo sentido, la ciudad segun el Sistema de Identificacién de la Poblacién
Desplazada, Accion Social 2007 y el Registro Unico de Poblacién Desplazada se encontraban
identificadas 104.090 personas en situacion de desplazamiento, de los cuales 51.334 son

hombres y 52.756 era mujeres, (Imagen 14).

Por su parte, en la linea 2 (Desarrollo y Bienestar para toda la Poblacion) se buscaba
asegurar y promover campos como la educacion, arte y cultura, deporte y recreacion, seguridad
y convivencia, justicia cercana al ciudadano, vigilancia y control del espacio publico, proteccion
de los derechos humanos, envejecimiento digno con derechos, infancia, equidad de género,

poblacion LGTB, juventud, seguridad alimentaria, etnias y salud.

Es importante aclarar que, en el campo de salud, se mencionan enfermedades
respiratorias agudas, diarreicas agudas, desnutricion, sifilis congénita, prevalencia del VIH,
enfermedades crénicas y degenerativas (isquémicas del corazén y cardiovasculares) y sobre la

mortalidad por cancer del cuello uterino. (Imagen 15).

Luego con linea 4, Habitat y medio ambiente para la gente, se traté de utilizar mejor el
espacio publico, mejorar la movilidad, promover una mejor calidad del aire, calidad del agua, y
servicios publicos. En términos generales se buscaban crear programas de espacio publicos
para la gente, mantenimiento de espacios publicos urbanos y rurales, construccién de nuevos
equipamientos deportivos, programa ciudad verde, ecosistemas estratégicos, ampliacion,
planificacion, modernizacién y mantenimiento de la red de semaforos y sefializacion vial, entre

otros.

Siguiendo con la linea 5, Ciudad con Proyeccidon Regional y Global, la Alcaldia de
Medellin se encargo de visualizar tres problemas, por un lado la falta de un proyecto de region y
el bajo nivel de trabajo interinstitucional de los gobiernos locales, evidenciando en 2006 que el
total de la poblacién migrante asentada en Medellin fue de 795.588 personas, de los cuales el

30% habia llegado a la ciudad en los ultimos cinco y anos y el 20.4% llegdé en busqueda de
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empleo; por otro lado, se analiz6 que Medellin podia ser considerado como un centro de
inversion, destino de eventos y turismo, y por lo tanto debia alcanzarse mayor inversion
internacional y asi promover mas a los viajeros al considerar a Medellin como un lugar turistico;
y por ultimo, encontraron una deficiencia en la conectividad, ya que la penetracién de
suscriptores de Internet en el caso colombiano fue del 2.75%, a comparacion de los otros

paises de América Latina.

Asi pues, para ese periodo se propusieron ciertos programas como agendas de
desarrollo y lineamiento de ordenacion territorial, generacion conexiones viales regionales y
nacionales, conexiones férreas metropolitanas, desarrollo de proyectos de equipamiento para la
integracion nacional y regional, una Medellin mas digital, inversién extranjera, gestionamiento
de cooperacion internacional, posicionamiento de las ferias de negocios y los eventos

internacionales.

Y por ultimo, la linea 6, institucionalidad democratica y participacion ciudadana, se
buscaron promover programas como la administracion Municipal al alcance y al servicio de toda
la comunidad, una municipalidad cercana a la comunidad, gestiéon del desarrollo democratico y
participativo, planeacién participativa y desarrollo local, infraestructura y logistica para la
participacion, implementacion de politicas y estrategias de comunicaciéon para la gestion
publica, educacién ciudadana para la movilidad y la seguridad vial, talento humano para el

Desarrollo Humano Integral. [ CITATION Aca12 \I 3082 ].

De esta manera, mediante la enumeracion de las lineas de trabajo de la ciudad de
Medellin entre los periodos 2008-2011, se pudo llegar a la conclusion que: solo en dos lineas
se generaron avistamientos de ayuda a los acuerdos municipales, que estan dentro del trabajo
de investigacion; en primera instancia con la linea de Ciudad Solidaria y Equitativa, en la cual
se evidenciaba que el 8.5% de la poblacion de Medellin se encontraba en la indigencia, dio

cabida a una politica publica de inclusion social de las personas que se encontraban en dicha
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situacion precaria; y luego, con la linea 2, Desarrollo y Bienestar para toda la Poblacién, se
pudo generar una politica publica que indirectamente ayudo a las mujeres con cancer, pero no
directamente porque solo hicieron participe a la poblacién de mujeres con cancer de cuello

uterino.

Analisis de los Acuerdos Municipales frente al plan de desarrollo de Medellin 2012-2015

En el periodo correspondiente a la eleccibn como alcalde de Anibal Gaviria Correa, se
presentaron, dentro del Plan de Desarrollo municipal, ciertas ideas que recibieron el nombre de
“Programas Bandera”, entre los cuales destacan: “Programa: salud en el hogar’, que tenia
como objetivo promover los servicios de salud a las viviendas mas vulnerables de la ciudad de
Medellin, buscando la transformacion de un modelo de salud asistencial a uno preventivo, con
énfasis en la participacion comunitaria y social, a través de la atencién primaria en Salud

Renovada.

La siguiente iniciativa establecida en el Plan de Desarrollo Municipal, fue el “Programa:
Jovenes por la Vida, donde se busco ayudar a mas de 501.662 jovenes entre los 14 y 26 afios
de todas las zonas de Medellin, en los ambitos sociales, culturales, psicologicos, de formacion

educativa y laboral.

En tercera instancia se encontraba el programa sobre Unidades Deportivas Culturales
Integrales, en la cual, por medio del INDER y la Secretaria de Cultura, se pretendia adecuar
escenarios deportivos, recreativos y culturales para el uso del tiempo libre en actividades

deportivas y asi promover indirectamente la importancia de la salud fisica y mental.

“Medellin: Mas seguridad y mas vida” fue otro programa promulgado por el alcalde
Anibal Gaviria durante su mandato municipal, en le cual te traté de “definir, direccionar y evaluar

la estrategia estrategia de Seguridad del Municipio de Medellin, fortaleciendo el desarrollo
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institucional, la capacidad operativa de los organismos de seguridad y justicia, la articulacion
con la politica publica nacional y regional, asi como de los actores que intervienen en éella,
mediante la implementacion de acciones que contribuyan a desmantelar estructuras criminales

apuntando a la disminucién de la comision del delito. [ CITATION Aca12 \| 3082 |

Con el “Programa: Buen Comienzo”, que estaba a cargo de la Secretaria de Educacion y
contaba con el apoyo de 118 organizaciones entre publicas y privadas, tenia por objetivo
primordial el desarrollo integral, diverso e incluyente de nifias y nifios desde el primer afio y
hasta los cinco afios, con la proteccién de sus derechos y su articulacién en el campo

institucional

Asi mismo, con el Programa sobre la Jornada Complementaria, se traté de ayudar a la
formacion ciudadana, y sobre todo a los estudiantes de instituciones educativas oficiales, a
través 80.000 nuevos cupos estudiantiles entre los grados basicos y medios, con una intensidad

de 6 horas semanales.

De la misma manera, con el Programa Educaciéon Superior: Créditos y Gran Tecnélogico,
donde se financi6 el acceso y continuidad en educacion superior, bajo criterios de equidad,
donde se ayudaria a estudiantes de estratos 1, 2, 3, 4, 5y 6 con becas para su formacion. Por
otra parte con el Programa: Medellin Solidaria, cuyo fin era contribuir a los hogares mas
vulnerables de la ciudad, con ciertos programas orientados a alcanzar los minimos vitales,
facilitando la inclusion social y econdmica, mejorando su calidad de vida y la formas de

convivencia familiar y social.

Siguiendo la misma ruta, con el programa “Cinturén Verde Metropolitano”, a cargo de la
Secretaria de Medio Ambiente, del Departamento Administrativo de Planeacion, de la Empresa
de Desarrollo Urbano, entre otros, el cual propendia por el desarrollo humano integral en la
zona de encuentro de lo urbano y lo rural, en mejora del habitat, la movilidad y la accesabilidad.

Asimismo, con el Programa “Soluciones Habitacionales” se propuso una meta de Vivienda y
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Habitat de 100.000 soluciones habitacionales para la vida y la equidad. A su vez se propuso de
manejar, de manera excluyente, el Programa de “Ciencia y Tecnologia e Innovacion vy
Emprendimiento de Alto Potencial’, el cual tenia por objetivo “Promover y desarrollar
emprendimientos y nuevos negocios del conocimiento con alto potencial de crecimiento y
diferenciacion fortaleciendo el Sistema de Regional de Innovacion y Emprendimiento para

incrementar la productividad y la competitividad del municipio. Alcaldia de Medellin, 2012).

Luego con el Programa sobre nuevas vias y obras complementarias, donde se tenia
como fin realizar proyectos de infraestructura vial, encaminados a mejorar la movilidad vehicular
y peatonal en la zona urbana, de manera que se pudiera aliviar las condiciones de conectividad
y accesabilidad. Igualmente con el Programa Vial del Rio y otros desarrollos urbanos, donde
era responsable la Secretaria de Obras Publicas y corresponsables la empresa de Desarrollo
Urbano en Medellin, el Fondo de valorazién del Muncipio de Medellin y el Departamento
Administrativo de Planeacion, y dentro de los cuales se debian realizar procesos de formulacion

e implementacion de proyectos de renovacién urbana y afines para la gestion del suelo.

A su vez, con el programa “Parque Central de Antioquia (Sistema Central de Parques)’,
se debia avanzar en la proteccidon, restauracion, conocimiento, admnistracién de los
ecosistemas estratégicos procurando la conectividad ecolégica y generar éareas de
esparcimiento. Luego con el de Planeacion y Gestion para el Ordenamiento Territorial, se
realizaria la revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial, tanto urbano como rural, que

respondiera a los requirimientos de Ley y las dinamicas de ocupacion y aptitudes del territorio.

Por su lado, en el Programa de Participacién, Movilizacién y Organizacion para la Vida y
la Equidad, donde los responsables y corresponsables eran la Secretaria de Desarrollo Social y
el Departamento Administrativo de Planeacion, se tenia presupuestado fortalacer escenarios
democraticos de participacion permanente en toda la ciudad, y asi crear acuerdos que tuvieran

incidencia cultural, social y ambiental. Uno de los programas que mas resoné en dicha época
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fue el llamado “Medellin ciudad inteligente” el cual buscaba ampliar la cobertura de la
conectividad y de los recursos tecnologicos en espacios publicos. Y por ultimo con el programa
bilingliismo para la internacionalizaciéon, que buscaba, con la ayuda del Departamento
Administrativo de Planeacion y la Secretaria de Educacion, capacitar a las comunidades para

mejorar en el idioma inglés.

Con la exposicion de estos 15 programas publicados en el Plan de Desarrollo Municipal
2012-2015 no se hizo referencia al Acuerdo Municipal 34/2009 relacionado con el enanismo,
puesto que no hubo gran difusion por parte de los medios de comunicacién, ni por
organizaciones institucionalizadas para su promocién e inscripcién en el Plan de Desarrollo de

2012-2015.

Capitulo IV

Conclusiones de la investigacion

Conclusiones sobre el proceso de formacion de las politicas publicas

Comos se pudo evidenciar en el texto investigativo, las politicas publicas, en su mayoria,
han tenido su génesis en la voluntad politica de los concejales y del mandatario de turno, y que
los temas expuestos en la Agenda Publica, variaban dependiendo de los intereses o la
capacidad instalada de cada gobierno, situacion que conllevé, en muchas ocasiones, al no

cumplimiento de las politicas publicas.

Esto dado por varios motivos, el primero de ellos, la afectacion minoritaria de la
poblacion en los acuerdos expresados en el texto, pues no se consideraba que se relacionaba
con un sector amplio de la ciudadania; el segundo, el desconocimiento, ya sea por la falta de

comunicacion por parte de las personas encargadas para tal fin o por falta de motivacion de la
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sociedad civil para que se presionara a la Administracion municipal y/o los cabildantes de turno

para su ejecucion.

En tal sentido se hace necesario que en el proceso de fomulacion de las politicas
publicas de inclusion participen diversos actores, entre los cuales se deben incluir a las
comunidades principalmente afectadas, los expertos en el programa a divulgar, ( para que con
posterioridad no se lleguen acciones desfavorables que impidan la presentacion de la iniciativa),
y por ultimo, los concejales, quienes son la representacion democratica, y por tanto deben
buscar que los programas solicitados por la sociedad civil sean ingresados de manera oportuna

a la agenda publica.

Por contera, los expertos son invitados a participar en las contrucciones, con el objetivo
de buscar un diagnodstico de la situacidon y obtener posibles respuestas y mejorar asi la calidad
de vida de las personas beneficiarias, pero pese a esta accion, en muchos casos se pudo
evidenciar que solo los diagndsticos no fueron suficientes, ya que las poblaciones, directa o
indirectamente, no se encontraban propiamente identificadas, lo cual en la mayoria de los casos

ocasiono dificultad en la implementacién de los Acuerdos.

Pese a todo esto, los resultados de esta investigacion arrojaron una baja participacion de
los distintos sectores sociales, lo cual hizo que las personas beneficiarias o los profesionales
expertos no hubiesen podido participar de forma activa en los Acuerdos, inaccién que tuvo
como resultado el no apoyo de los concejales de turno para que iniciara el proyecto o programa

contenido en el acuerdo.

Por otro lado, la politica publica indica a qué entidades o dependencias corresponde su
ejecucion y de que manera se deberan proveer los recursos para llevar a cabo el fin, en el caso
de los Acuerdos materia de discusion, los recursos econdmicos implementados no fueron
aclarados con anterioridad y por lo tanto se convirtio en tema inconcluso y difuso, por tal motivo

no se cumplié con uno de los objetivos especificos de la politica publica y fue el de implementar
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programas de atencion a poblaciones pequenas con problematicas especificas, donde se les
diera un mayor manejo de recurso y se les brindara un acompafiamiento mas eficiente a la

poblacion beneficiaria

En lineas generales, las politicas publicas de inclusién social tienen un obijetivo,
mirandolo desde un punto humanistico, este es el deseo de ayudar a las poblaciones con
diversas dificultades socioeconémicas, de desigualdad, iniquidad, falta de atencion, de
oportunidad, exlusion y pobreza; deseo que en muchas ocasiones se ve disuelto, puesto que
las implementacion y la medicién de su impacto no es en gran escala y se queda apenas en
simples soluciones, que no son duraderas en el tiempo y no generan un gran impacto en la
ciudadania: convirtiéndose en una actividad engorrosa para las dependencias responsables de
su ejecucion, al punto que se les disminuyen los recursos econémicos para su implementacion,
ocasionando una brecha mas grande de iniquidad y desigualdad en la poblacion que se hubiese

visto beneficiada con tal programa.

La inclusion social respecto a la politica publica

Las politicas publicas de inclusion social, como se pudo analizar durante el desarrollo de
la investigacion, buscaron dar solucién a los aspectos socio-problematicos de la ciudad,
teniendo como pilar fundamental los lineamientos tedricos de las politicas publicas; y a pesar de
que dichos lineamientos, en muchas ocasiones no son cumplidos estrictamente, no significaron
que sin estos no se hubiera querido dar respuesta a la sociedad y se buscara minimizar las

brechas de iniquidad, desigualdad y pobreza.

De esta manera, se evidencio que las politicas publicas siguieron funcionando como una
alternativa para intervenir en las problematicas sociales, con el objeto de transformarlos
positivamente; no obstante, la formulacién, implementacion y evaluaciéon de los mismos

presentaron notables variaciones de acuerdo a la Administracion municipal y la Corporacién
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Administrativa (ElI Concejo de Medellin) de turno, provocando que en muchos casos las teorias

establecidas no se cumplieron de manera eficiente.

Aunque, se tienen datos al respecto que los pueden soportar, sigue siendo muy
complejo estudiar sus problematicas, dadas sus multiples definiciones y corrientes de
pensamiento que impiden dar una definicidon unica de las politicas publicas de inclusién social.
Por lo tanto, al ser las politicas publicas de caracter publico, se hace necesario que se dé
mediante una creacion colectiva, donde los actores participen mediante iniciativas, propuestas o
ideas sobre la necesidad de cierta poblacion que debe ser intervenida por el posible Acuerdo

municipal.

En conclusién, en la busqueda de planificar de manera estructurada y eficaz un
programa para el beneficio de los habitantes de la ciudad, en este caso de Medellin, se hace
necesario la participacion de la ciudadania, los cabildantes de turno, el alcalde municipal y
sobre todo de las Secretaria de Inclusién social, Familia y de Salud, y otras dependencias
afines, con el objetivo principal de orientar y coordinar el proceso de construccion e
implementacién de las medidas suficientes, para la ejecucion de los Acuerdos Municipales, que

finalmente serian expresados en Plan de Gobierno propuesto.
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Anexos

Imagen 1

Rama legislativa

RAMA LEGISLATIVA

CONGRESO DE LAREFP§BLICA

SENADO DE
LAREPgBLICA

COMISIONES CONSTITUCIONALES
PERMANENTES

COMISIONES COMISIONES
LEGALES

Ifumadode:https://c-nnlirir: i edu.co/oec/ind 2ac=1l

Imagen 2

Rama judicial

RAMA
JUDICIAL

COMISIONES CONJUNTAS

C@MARA DE
REPRESENTANTES

COMISIONES CONSTITUCIONALES
PERMANENTES

COMISIONES COMISIONES
LEGALES

JURISDIGClN
ORDINARIA

JURISDICCI§N DE LO
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

JURISDICCIgN
CONSTITUCIONAL

JURISDICCIgN
DISCIPLINARIA

JURISDICCI§N
ESPECIAL

FISCAL A GENERAL DE
LANACI§N

[Tomado de: https://c-politica.uniandes.edu.co/oec/index.php?ac=rj&main=4&id=1&dat=15
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Imagen 3

Rama ejecutiva

PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA

VICEPRESIDENCIA DE
LA REPUBLICA

CONSEJOS SUPERIORES DE
LAADMINISTRACION

DEPARTAMENTOS
ADMINISTRATIVOS

SUPERINTENDENCIAS MINISTERIOS

UNIDADES ADMINISTRATIVAS
ESPECIALES

lTomado de: https://c-politica.uniandes.edu.co/oec/index.php?ac=re&main=1&id=1&dat=5

Imagen 4

Definiciones de politica publica

Definicion

Autor

Cualguier cosa que el gobierno escoja hacer o no hacer

Thomas Dye (1982)

De forma simple, la politica publica es la suma de las
actividades de gobierno, actuando directamente o a través de
sus agentes, mientras tenga influencia en la vida de los
ciudadanos.

B. Guy Peters (1999)

Entiendo por politica publica el conjunfo de decisiones,
acuerdos y acciones realizadas por un grupo de autoridades
publicas, con o sin la participacion de los particulares,
encaminadas a solucionar o evitar un problema definido como
relevante, y a seleccionar, disefiar e implementar los
instrumentos que permitan cumplir sus objetivos. La politica
publica hace parte de un ambiente determinado, busca
modificar o mantener ese ambiente, y puede producir o no los
resultados esperados.

Raul Velasquez (2006)

Una politica publica se puede enfender como la orientacion
general que define el marco de actuacién de los poderes
plblicos en la sociedad, sobre un determinado asunto. De
manera mas concreta, la politica publica se presenta como un
proceso de decisiones y acciones gubermamentales actuando
direcfamente o a fravés de sus agentes, tendiente a resolver un
asunto de interés publico

William Jiménez (2007)

Dispositivos politico-administrativos coordinados en principio
alrededor de objetivos especificos

Pierre Muller e Yves Surel
(1998)

Fuente : Birkland (2005), Velasquez (2006), Jiménez (2007) y Muller y Surel (1998).




ITumado de: http://www.esap.edu.co/portal/wp-content/uploads/2017/10/1-Gobierno-y-Politica-Publica.pdf

Imagen 5

Asistentes Asambleas Barriales y Veeredales de Medellin en el marco del proyecto Planeacion
local y presupuesto participativo 2006-2011

[Tomado de: https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/wpccontent/Sites/Subportal%20del%20Ciudadano/Plan%20de%20Desarrollo/Secciones/Rendici%C3%B3n%20P%C3%BAblica%20de
%20Cuentas/Documentos/2008-2011/Informes%20de%20Gesti%C3%B3n/2011-12-15_InformeFinalGestion_2008-201

Inwversion en Presupuesto Participativo

[fomado de: https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/\ 'Sites/Subportal%20del%20Cil Plan%20de%20Desarrollo/ i Rendici%C3%B3n%20P%C3%BAblica
P620de%20Cuentas/Documentos/2008-2011/Informes%20de%20Gesti%C3%B3n/2011-12-15_InformeFinalGestion_2008-201
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Imagen 6
Participantes a las Asambleas Barriales de Medellin 2006-2015

Participantes Asambleas Barriales

~—a#—Participantes AB

721

2221 1807 2.027

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Construccion propia con datos del programa PL y PP”

* El afio 2014 presenta una caida del indicador debido a que en ese afio el programa de PLy PP no realizé
Asambleas barriales.

lTomado de: https://core.ac.uk/download/pdf/94314553.pdf

Imagen 7
Mapa por zonas de la ciudad de Medellin

Corregimiento
de Santa Elena

Medellin

Barrios y Comunas

Mpio de . — S ; ~ Mpio de
Envigado

Corregimiento Convenciones

de San Cristobal

s Perimetro Urbano

Corregimiento ====' Perimetro Barrio

de Altavista — Division Comuna
Mdmero Comuna

. o M)
'%% 1 Nimero de Zona

omado de: https://www.google.com/search?q; y dellin&tbms=isct d=2ahUKEwi440zM1cDpAhXLhVMKHfpuAfoQ2-
kCegQIABAAROG y Ilin&gs_lcp=CgNpbWcQAZIGCAAQCBAOgIIADOECAAQQz0GCAAQBRACOgYIABAKEBEEBAGAEBhQIBIYhUIg1ENOCXAACAGAAZSCIAGALSIBB]
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Imagen 8
Origen de la informacién de los concejales en 2009

Gréfico 1. Origen de la informacién de los concejales en 2009

14
12 1
10 4
g4
64—
Nl —
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ITomada de: file:///C:/Users/COMP/Downloads/4543-Texto%20del%20art%C3%ADculo-19471-1-10-20160706.pdf
Imagen 9
Modelo Jones
Actividades Gategorizacion | Categorizacion Productos
Funcionales para el Goblerno | para el sistema
Percepeidn, El problema para | ldentificacion del | Demandas
definicidn, el Gobierno problema
agregacion,
organizacion,
representacion
Formulacion El accionar dentro | Formulacidn Encadenamiento
del Gobierno de acciones
Legitimacion El Gobierno hacia | Legitimacidn Politica Piblica
¢l problema.
Apheacion o Implementacion Aplicaciom Implementacidnn
administracion 0 puesta en obra
Reaccidn o La Politica Evaluacidn Recomendaciones
evaluacion Publica para el
Gobierno.
Resolucidon o Problema resuelio
conclusion o cambiado
Tomado de: https://panel.inkuba.com/sites/2/archivos/msecuencial%20estevez.PDF —
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Imagen 10

Surgimiento del problema de los acuerdos municipales

El Origen del Problema: asuntos sobre el origen de la Politica Publica

ACUERDO Acuerdo34/2 | Acuerdo90/ | Acuerdo24/ | Acuerdo27/2 | Acuerdo33/
009 2013 “Pelo | 2015 015 2015
Lineamientos | por sonrisa” | Habitantes | Cuidadores, | Proteccion
de politica de calle de | familiares y a personas
para Medellin voluntarios que
personas de personas | padecen la
que sufren con enfermedad
de enanismo dependencia | de
de cuidados | Parkinson
y
confirmacion
de redes
barriales de
cuidado
familiar y
voluntario
ORIGEN SOCIAL | El proyecto Este Proyecto Presentado Proyecto
o fue proyecto presentado | por un solo presentado
INSTITUCIONAL | presentado | fue por el concejal por dos
por un presentado | alcalde de concejales
concejal de la | por un solo | Medelliny del mismo
ciudad, al concejal sin | la partido
cual adhesiones | secretaria politico
adhirieron de Inclusién
dos Social y
corporados Familia.
mas de
diferentes
partidos
politicos.
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CONCORDANCI
A CON EL PLAN
DE

NO NO NO NO NO
DESARROLLO
No existia, Se hizo un
DIAGNOSTICO | Un No habia un | Si existia simplemente | diagndstico
DEL diagnéstico diagnoéstico | un se vio la después de
PROBLEMA: poco puntual diagndstico | necesidad una
POBLACION profundo, pero si el establecido | por los investigacio
OBJETO pero se sabia | conocimient | mediante conocimiento | n
que en 0 que se diferentes s de exhaustiva
Medellin tiene desde | canales de | situaciones en los
habia los expertos | ayuda y cercanas componente
problemas en el tema atencion a tanto S que
con la de cancer, esta personales tenian, en
poblacion de | del poblacion como este caso,
personas de | deterioro profesionales | la
talla baja. que , en especial | Secretaria
produce en del trabajo de Salud, el
la que se ha Ministerio
autoestima, desarrollado | de  Salud,
especialme con todo lo que
nte en las poblacion de | se aplicaba
mujeres al adultos a los
perder su mayores que | pacientes
pelo por las tienen con esta
quimioterapi discapacidad | enfermedad
as. Es decir, y de y a la
hay un personas que | conclusion
conocimient necesitan de | que se llegd
0 previo cuidado fue que Ilo
desde la permanente. | mas
medicina, Nos dimos importante y
pero no cuenta que necesario
sistematiza habia una era crear la
do enun poblacion politica
estudio. que estaba publica para
desatendida, | la
en situacion proteccion
de mucha de estas
precariedad, | personas en
de mucho situacion de
abandono, es | Parkinson.

una
poblacion
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con un
trabajo muy
sacrificado,
con altos
niveles de
deterioro
fisico,
psicologico y
econdmico.
También fue
producto de
un
acercamiento
con algunas
personas de
organizacion

es que
trabajan con
enfermedade
s huérfanas,
en la cual no
hay claridad
en cuanto a
la
intervencion
del Estado
Con base en | La No esta Se tenian
CARACTERIZA | la Ley 1275 | poblacion No ha sido | caracterizada | algunos
CION DE LA de 2005 que | estaba posible en , €S una diagnostico
POBLACION ya definia | caracterizad | ningun poblacion a s y cifras
OBJETO una politica | a pero no | momento la que noes | recogidas
publica para | definida en | establecer facil llegar por la
personas con | términos cifras o porque no se | Fundacion
talla baja, en | generales, caracterizac | sabe donde Parkinson
ella se | puesto que | i6n exacta, | estan de
establecian no existian | siempre ha | necesariame | Colombia,
los cifras sido algo nte, pero pero en
lineamientos | puntuales. muy del cuando se realidad no
basicos y se célculo, ha | aprueba el estaba
acepta esta habido proyecto totalmente
como una algunos aparecen definida ni
condicion de apoyos de muchisimas | caracterizad
discapacidad, la poblaciones y | a la
pero en Universidad | después, poblacion.
términos de cuando se
generales lo Antioquia, empieza a
que tenia que del DANE y | ejecutar,
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hacer el
Municipio era
adoptar esa
politica

publica e
incluirla  en
las politicas
del Municipio
a través de
un acuerdo
que recogiera

todo lo que
planteaba el
articulo

tercero y
séptimo de
esa linea,
entonces

basicamente
por eso se
construye el

Acuerdo.

del Area
Metropolita
na, pero
todos son
inexactos,
puesto que
es una
poblacion
que es muy
errante, se
mueven
mucho y no
es facil
acercarse a
ellos para
hacerle una
encuesta.

aparece
muchisima
gentey es
una politica
ganadora.

Elaborado por: Adriana Cano Patricia Cano Mesa

Imagen 11

Definicion del problema: necesidad que atiende la politica publica

La definicion del Problema: necesidad que atiende la Politica Publica

ACUERDO

Acuerdo34/2009 | Acuerdo90/2
Lineamientos de 013 “Pelo por
politica para sonrisa”
personas que

sufren de

enanismo

Acuerdo24/2015
Habitantes de calle
de Medellin

Acuerdo27/20
15 Cuidadores,
familiares y
voluntarios de
personas con
dependencia de
cuidados y
confirmacioén de
redes barriales
de cuidado

Acuerdo33/2015
Proteccion a
personas que
padecen la
enfermedad de
Parkinson
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familiar y

voluntario

Las politicas | Las personas | El mayor problema | En general | EI sistema de
PROBLEMA | publicas en | con cancer | de esa poblacion | podria decirse | salud publica era

Colombia tienen | para las | considero que es la | que esta | absolutamente

un grave | cuales fue | salud y en | poblacion tiene | lento en

problema y es | disefada esta | particular en | dificultades conceder la

que se | politica publica | intervencion en | para acceder a | proteccion a

construyen una | tenian salud mental y | programas de | estas personas,

serie de politicas,
que digamos, no
consulta la
realidad del
sistema de salud.

Se cuenta con un
sistema de salud

que es
demasiado
complejo pero
sensible en una
cosa: dice que
todos los
colombianos
estamos

cobijados por el
sistema de salud,
ya sea en el
sector

contributivo o el
subsidiado y
como

colombianos que
somos desde el

nacimiento

estamos en uno
de los dos
sistemas y

cualquiera de los
dos nos tiene que
dar una cobertura

absoluta y
completa de
cualquier
problema de
salud, por esta
razén se habla de
salud para la
mujer, para las
personas de talla
baja, para las
personas en
situacion de
discapacidad,
etc., de alguna
manera, en mi

restriccion,

desde el punto
econdémico,

para acceder
a la compra de
pelucas de
buena calidad
que mejoren el
aspecto fisico

que les
permita
superar la
pérdida de
cabello

producida por
la quimio y a
su vez, la
pérdida de su
autoestima.

drogadiccion, no
solo por el sistema
sino también
porque a veces las
competencias  no
estan claras, a
veces la poblacion
no es facil de incluir

en el Sistema de
Identificacion de
Potenciales
Beneficiarios de
Programas

Sociales — Sisbén,
o en el sistema de

informacion, asi
que alli siempre ha
habido muchos
obstaculos y mucha
carencia de
atencion

psicologica y

psiquiatrica, no hay
la oferta suficiente.

Hay que reconocer
que Medellin ha
tenido un sistema
de atencion de
habitante de calle
modelo en el pais,
no solo porque ha
gozado de un

sistema sino
también de una
oferta, de una

decision politica y
de unos recursos,

los cuales,
proporcionalmente,

no los tiene
ninguna ciudad;
Medellin cuenta
con centros de
atencion basica,

bienestar,
ademas, se
dificulta su

acceso debido
a la falta de
caracterizacion
de la misma.

para otorgar los
medicamentos y
las terapias y no
involucraban el
entorno familiar
de los
cuidadores de
las personas con
Parkinson, lo que
se buscdé con
esta politica era
impactar tanto al
paciente como a
sus cuidadores y
su entorno
familiar.
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opinion, es
absurdo porque
el sistema de
salud no excluye
a nadie, es
incluyente y
ademés tiene los
recursos para
atender todas las
patologias

independienteme
nte de que
alguien tenga una

condicién de
sexo, edad,
género,
discapacidad...,
entonces en

teoria no deberia
haber dificultades
de atencién en
salud de ninguna
persona, por lo
tanto, no tendria
que existir una
discriminacion,
en este sentido
positiva, que es
lo que se hace a
través de un
acuerdo de estos
para la atencion
de esas
personas.

sitios y programas
de resocializacion y
prevencion.

Hecho por: Adriana Patricia Cano Mesa

Imagen 12

Aspectos del proceso segtn los concejales ponentes

ASPECTOS DEL PROCESO SEGUN LOS CONCEJALES PONENTES

PARTICIPACION Y
LEGITIMIDAD

Acuerdo

DEFINICION DE
RECURSOS

ASPECTOS
POLITICOS: i. Integra
otros acuerdos? ii.
éConté con
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coaliciones?

34/2009
Lineamientos
de politica para
personas que
sufren de
enanismo

La poblacion con talla baja
de Medellin habia venido
participando  desde la
Secretaria de Inclusion
Social y Familia en los
comités de discapacidad,
ellos tenian dos
representantes, a través del
didlogo con esos dos
representantes y algunas
reuniones que se hicieron
de convocatoria en el
Concejo en la Comision
Tercera, se plante6 por
parte de ellos, la necesidad
de que se estableciera un
acuerdo que recogiera los
aspectos de la Ley, pero
con una participacion de
muy pocas personas, mas
alla de sus voceros vy
representantes.

(En cuanto a la
legitimidad de los
actores, dicen: Estos
tenian suficiente legitimidad
para representarlos)

La ejecucién de la politica
publica quedd a cargo de la
Secretaria de  Inclusion
Social y Familia, en el
Comité de Discapacidad que
se creo a través del acuerdo
que instaura la politica
publica de discapacidad.

Los recursos no @ se
definieron porque realmente
la politica era mas bien un
reconocimiento de las
personas con talla baja
como poblacién en situacion
de discapacidad para ser

incluida en todas las
acciones que la politica
publica general de

discapacidad desarrolla para
esta poblacion, por ejemplo,
se hablé de la taquilla de
accesibilidad para ellos, de
todo lo que tiene que ver con
la accesibilidad a transporte
y demas, pero no quedd
incluido dentro de la politica
sino que se dieron los
lineamientos para que se
vieran incluidos en el objeto
de la politica publica de
personas en situacion de
discapacidad.

Integra con la politica publica
de discapacidad.

Mediante este acuerdo no se
construyd una politica publica
como tal, sino que se
establecieron los lineamientos
basicos para la construccion
de una politica publica para las
personas en situacion de
discapacidad en el sentido de
la talla baja y nunca la politica

como politica publica se
construy6, por ende, no
quedaron definidas las
corresponsabilidades. Ni

siquiera se adopto el término
técnico de “personas de talla
baja”.

Todos los concejales
aprobaron el proyecto

No hubo ninguna
manifestacion critica en el
Concejo (Nota del

redactor: .... frente al texto del
acuerdo)

90/2013 “Pelo
por sonrisa”

Desde el Concejo se
consulté con la Liga contra
el Cancer y con todas
instituciones de salud que
trabajan temas especificos
contra esta enfermedad,
con mujeres que son
sometidas a este tipo de
tratamientos y con todas se
evidenciaba la necesidad
de trabajar el tema
especifico y puntual del
cabello, el cual tiene que
ver con la autoestima, pues
lo que se pretende es evitar
que por disminucion de
ésta se presenten estados
de depresion y se vean
afectados los resultados del
tratamiento médico.

Los recursos no quedaron
asignados, la
responsabilidad de la
ejecucion de este tipo de
politicas publicas se deja en
manos de las secretarias
municipales relacionadas y
ellos deben destinar los
recursos para lograr los
objetivos.

En términos de mejorar las
condiciones de salud, esta
politica se entronca con otros
acuerdos del Concejo, en
especial con los relacionados

con los programas
psicosociales. Todas las
politicas deberian ser
revisadas y medibles, pero
esto no se hace

Se aprobo sin problemas.

No hubo ninguna

manifestacion critica en el
Concejo (Nota del redactor:
... frente al texto del acuerdo)
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(En cuanto a la
legitimidad de los
actores, dicen: Para este
caso existen muchos
representantes como la
Liga contra el Cancer,
asociaciones, etc., que
cuentan con toda la
legitimidad para ser
consultados)

24/2015
Habitantes de
calle de
Medellin

Esa poblacién ha sido muy
cercana a los educadores;
la politica publica leyo
mucho la realidad de ellos,
tuvo mucho que ver con los
educadores, las
organizaciones  sociales,
las ONG, fundaciones,
Pastoral Social, etc.

En este tema entran
muchos actores, hay
gobiernos donde ingresan
mas o desaparecen otros.

En este momento hay
mucha dificultad de
acercamiento y
desconfianza, se han
desfortalecido los

programas y proyectos
para esta poblacion.

A nivel nacional hay una
politica publica que esta
intentando conversar con la
regional, pero en general,
lo que pasa en todos estos
programas sociales, es que
no quedan claras las
competencias, a veces el

Gobierno Nacional tiene
voluntad politica, otras
veces no tanta; en
ocasiones no hay
directrices claras frente a
las competencias,
entonces, por ejemplo, el
sistema de salud se
desborda mucho para
atender a toda esta

poblacion que en muchos
de los casos llegan de otros
sitios, diferentes
departamentos y hasta de
otros paises.

Aparecen serias
dificultades porque unos

No se dejan asignados los
recursos, puesto que es
menester de las entidades
encargadas de su ejecucion,
destinar el presupuesto para
la puesta en marcha de las
politicas publicas.

La politica publica de habitante
de calle cuenta con un comité
interinstitucional  conformado
por Educacion, el Inder, Salud,
Cultura, Gobierno, Seguridad,
hay mucha articulacion,
ademas, intervenir una
poblacion como esta implica
que muchos actores entren.

Si hubo coaliciones porque
todos apoyaron el proyecto.

No hubo ninguna
manifestacion critica en el
Concejo

(Nota del redactor: ... frente

al texto del acuerdo)
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dicen que es
responsabilidad del
Gobierno Nacional, otros
dicen que del
Departamental o] del
Municipio; aqui hay un
problema de competencias,
inclusive a veces con
poblacion de nifios 'y

adolescentes. Hay muchas
falencias en cuanto a
recursos y atencion.

(En cuanto a la
legitimidad de los
actores, dicen: Si, puesto
que se invitaron expertos
en areas sociales,
académicas y politicas

2712015
Cuidadores,
familiares y
voluntarios de
personas con
dependencia de
cuidados y
confirmacién de
redes barriales

Apareci6 mucha gente,
incluso de la academia, de
los sectores sociales y de
las mismas profesiones
sociales que veian la
necesidad de esta politica
para atender a esta
poblacion.

(En cuanto a la
legitimidad de los

No se dejaron claramente
establecidos, es
responsabilidad de las
secretarias  destinar  los
recursos para tal fin.

Si, con [los Acuerdos sobre]
discapacidad, adulto mayor,

familias...

En el Concejo de Medellin
siempre se ha gozado de un
muy bien comparfierismo y
apoyo para este tipo de
iniciativas

de ggldado actores, dicen: En los No hubo ninguna
familiar y e . . L -
voluntario dlalogosydg?ates previos manlfe.stamon critica en el
a la aprobacion de este Concejo
Acuerdo, se escucharon y
fueron tenidos en cuenta (Nota del redactor: ... frente
los aportes de al texto del acuerdo)
profesionales de diversas
areas, los cuales contaban
con total legitimidad para
analizar la situacion y hacer
sus propuestas para una
adecuada construccion del
mismo)
Para el primer debate, el | Se dejoé la politica publica | Esta politica tiene relacién con
332015 cual necesito varias | creada pero ya corresponde | otras sobre enfermedades
Proteccion a sesiones previas, | a las discusiones de | huérfanas, salud mental vy
personas que estuvieron presentes | presupuesto con la inclusion | vejez.
padecen la representantes de | que le da el Plan de
enfermedad de | personas con | Desarrollo a este tipo de
Parkinson padepimientos de | enfermedades, ~asignar~ 0s | 1odos los concejales,
Parkinson, entre. ellas, | recursos qug .a.no a afio le independientemente  de  su
algunos académicos y | den la posibilidad a esta

profesionales de la salud.

(En cuanto a la
legitimidad de los
actores, dicen: Claro que

politica de ser efectiva.

partido politico, aprobaron el
proyecto.
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enfermedad

si, puesto que contamos
con la participacion de
expertos en salud y en el
tratamiento de la

Ninguna (critica), sin embargo,
la discusion principal se daba
en el tema presupuestal, pero
en cuanto a la forma no hubo
ninguna objecién

Hecho por Adriana Patricia Cano Mesa

Imagen 13

Cumplimiento de los beneficios esperados para las poblaciones objeto

Cumplimiento de los beneficios esperados para las poblaciones objeto

ACUERDO | Acuerdo34/2009 | Acuerdo90/201 | Acuerdo24/2015 | Acuerdo27/20 | Acuerdo33/2015
Lineamientos de 3“Pelo por Habitantes de 15 Cuidadores, Proteccion a
politica para sonrisa” calle de Medellin familiares y personas que
personas que voluntarios de padecen la
sufren de personas con enfermedad de
enanismo dependencia de | Parkinson

cuidados y
confirmacion de
redes barriales
de cuidado
familiar y
voluntario
Actualmente no | Habia un apoyo | Se ha avanzado | Tienen muchos | Se  desconoce

PROBLEMA | funciona porque | para las | en una cosa que | beneficios en | como ha
en realidad no se | instituciones es clara para | temas de salud | funcionado el
aprobo una | que luchan | todos y es | mental, de | Acuerdo
politica  publica | contra el cancer | entender que el | oportunidades, Municipal que
para esta | en cuanto a los | habitante de calle | de mejoras en | contempla esta

poblacién sino los

lineamientos para
tal fin; es asi
como los
beneficios para
las personas con
talla baja
quedaron

establecidos en
la actualizaciéon
de la politica
publica de
discapacidad,

aprobada en el
ultimo periodo de
sesiones del

talleres y las
capacitaciones
que ellos tienen
para la
producciéon  de
las pelucas; se
hacen unos
convenios con
ellas y se les
aporta unos
recursos, lo cual
significa que es
una politica que
se ha mantenido
en el tiempo.

no es un asunto

sélo de una
secretaria como
la de Inclusién

Social, que aqui
tienen que haber
otros actores vy
hemos ido
avanzando en
esto.

convivencia vy
desarrollo
familiar, en
prevencion de
que la gente se
deteriore,
articulacion del
sector politico y
privado.

politica publica.
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Concejo de
Medellin en 2019.

Hecho por Adriana Patricia Cano Mesa
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Imagen 14

Tabla de trabajo matriz

PROYECTO ACUERDO COMISION DE ESTUDIO ACTORES POLITICOS ENCUESTA
DE
ACUERDO CONCEJO
332/2015 24/2015 Proponentes: - Secretaria de Inclusion | Luis Bernardo Vélez Montoya
, ] L Social y Familia
Por medio del Anibal Gaviria — Alcalde
cual se adopta
la Politica P Luz Aida Rendén Berrio —
Publica Social Eecr?aria (E) de Inclusion Social y
para los amilia
Habitantes de
Calle del
Municipio de Concejales ponentes:
Medellin - Ramon Emilio Acevedo
Cardona
- Carlos Mario Mejia Munera
- Carlos Mario Uribe Zapata
- Carlos Alberto Bayer Cano
- Luis Bernardo Vélez
Montoya
316/2015 27/2015 Proponente: - Secretaria de Inclusion | Luis Bernardo Vélez Montoya

Por medio del
cual se
establece una
politica publica
para

Luis Bernardo Vélez Montoya

Concejales ponentes:

Social y Familia
Secretaria de Salud




cuidadores/as
familiares y
voluntarios/as
de personas
con
dependencia de
cuidado, y
conformacion
de redes
barriales de
cuidado familiar
y voluntario en

Luis Bernardo Vélez
Montoya/coord.

Ramoén Emilio Acevedo
Cardona

Bernardo Alejandro Guerra
Hoyos

Maria Mercedes Mateos
Larraona

la ciudad de
Medellin
317/2015 33/2015 Proponentes: - Secretaria de Salud Carlos Mario Mejia Munera
_ , - Secretaria de Inclusion | (proponente)
Porlmedlg de;l Bernardo Alejandro Guerra Hoyos Social y Familia
cual se adopta
la politica P Carlos Mario Mejia Munera
publica integral
de proteccion a
las personas Concejales ponentes:
que padecen la - Fabio Humberto Rivera
enfermedad de Rivera/coord.
Rarklnson enla - Luis Bernardo Vélez
ciudad de Montoya
Medellin - Ramoén Emilio Acevedo
Cardona
- Bernardo Alejandro Guerra
Hoyos
155/2009 34/2009 Proponentes: - Secretaria de Bienestar | Fabio Humberto Rivera

Por medio del
cual se adopta

Maria Mercedes Mateos Larraona

Social




en el Municipio
de Medellin los
lineamientos de
politica publica
para las
personas que
presentan
enanismo y se
dictan otras
disposiciones

Bernardo Alejandro Guerra Hoyos

Ramon Emilio Acevedo Cardona

Concejales ponentes:

Fabio Humberto Rivera
Rivera/coordinador
Luis Bernardo Vélez
Montoya

Oscar Guillermo Hoyos
Giraldo

65/2012

90/2013

Por medio del
cual se
institucionaliza
en la ciudad de
Medellin la
politica publica
“Pelo por
sonrisa”

Proponente:

Rober Bohérquez Alvarez

Concejales ponentes:

Rober Bohérquez Alvarez
Ramon Emilio Acevedo
Cardona

Miguel Andrés Quintero
Calle

Secretaria de las
Mujeres

Secretaria de Inclusion
Social y Familia y Salud

Miguel Andrés Quintero Calle

Hecho por Adriana Patricia Cano Mesa




Imagen 14

Personas afectadas por el desplazamiento forzado en 2007

Personas afectadas por el desplazamiento forzado en el 2007
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[Tomado de: https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/wpccontent/Sites/Subportal%20del%20Ciudadano/Plan%20de%20Desarrollo/Secciones/Publicaciones/Documentos/Gaceta%200ficial%20Plan%20de

Imagen 15

Tabla, mujeres cancer cuello uterino

Distribucion porcentual de la mortalidad por Cancer de
cuello uterino por grupos de edad Ao 2007
Mortalidad por cancer e .
de cuello uterine N° Casos Proporcion
Mujeres menores de 45 afios 13 19,1%
Mujeres de 45 aios o mas 55 80,9%
Total Mortalidad por Cancer o
de Cuello Uterino 68 100,0%
[Tomado de: https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/wpccontent/Sites/Subportal%20del%20Ciudad: Plan%20de%20D rollo, i Publicaci /D /Gaceta%200ficial%20Plan%20de%20Desarrollo.pdf




	Resumen
	Abstract
	Descripción y análisis de las políticas de inclusión social expedidas por el Concejo de Medellín durante el período 2008-2015
	Capítulo I
	Generalidades sobre el régimen administrativo y las autoridades nacionales, departamentales y municipales
	Estructura del Estado Colombiano
	Funcionamiento de la administración municipal de Medellín
	Nivel Central
	Nivel descentralizado por servicios
	Nivel territorial
	Los acuerdos municipales

	El Concejo de Medellín y su gestión
	Relaciones funcionales entre la Alcaldía y el Concejo Municipal
	Relaciones de gobernanza del Concejo de Medellín entre 2008 y 2015
	Las elecciones locales y la búsqueda de una coalición de gobierno 2012-2015

	Control político del Concejo sobre la administración municipal 2008 – 2015

	Capítulo II
	Generalidades y especificaciones de la política pública
	Nacimiento de política pública
	Política pública en Ameríca Latina, Colombia y Medellín.
	Nociones de política pública
	La acción sectorial, como elemento de la política
	Actores de la política pública
	La participación ciudadana
	La agenda pública

	Capitulo III
	Análisis secuencial de las políticas públicas objeto de estudio
	Descripción de las políticas públicas
	Acuerdo 34 de 2009
	Acuerdo 90 de 2013
	Acuerdo 24 de 2015
	Acuerdo 27 de 2015
	Acuerdo 33 de 2015

	Análisis de las políticas y sus herramientas pertinentes
	Surgimiento del problema (fase 1)
	Situación objetiva del problema objeto de estudio (fase 2)
	Presiones para inclusión del tema en la Agencia Pública (Fase 3)
	Promulgación de los Acuerdos municipales (fase 4)
	El papel de los medios institucionales en la difusión las políticas

	Evaluación de las políticas públicas (fase 5)
	Análisis de los acuerdos municipales frente al plan de desarrollo Medellín 2008-2011
	Análisis de los Acuerdos Municipales frente al plan de desarrollo de Medellín 2012-2015

	Capitulo IV
	Conclusiones de la investigación
	Conclusiones sobre el proceso de formación de las políticas públicas
	La inclusión social respecto a la política pública

	Referencias
	Imagen 1
	Rama legislativa

	Imagen 2
	Rama judicial


	Imagen 3
	Rama ejecutiva
	Imagen 4
	Definiciones de política pública

	Imagen 5
	Asistentes Asambleas Barriales y Veredales de Medellín en el marco del proyecto Planeación local y presupuesto participativo 2006-2011

	Imagen 6
	Participantes a las Asambleas Barriales de Medellín 2006-2015

	Imagen 7
	Mapa por zonas de la ciudad de Medellín

	Imagen 8
	Origen de la información de los concejales en 2009

	Imagen 9
	Modelo Jones

	Imagen 10
	Surgimiento del problema de los acuerdos municipales

	Imagen 11
	Definición del problema: necesidad que atiende la política pública

	Imagen 12
	Aspectos del proceso según los concejales ponentes

	Imagen 13
	Cumplimiento de los beneficios esperados para las poblaciones objeto

	Imagen 14
	Tabla de trabajo matriz

	Imagen 14
	Personas afectadas por el desplazamiento forzado en 2007

	Imagen 15
	Tabla, mujeres cáncer cuello uterino



