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1.7. RESUMEN TECNICO

Las Sociedad de la Informacion y Conocimiento (SIC), inscripta en un orden capitalista
informacional, en la que la produccién del conocimiento se disputa en campos de saber y
poder disimiles y heterogéneos, tensionados a raiz de un conjunto de practicas y discursos
que se ponen en discusion desde abordajes de la educacién, comunicacién y TIC.

Los medios audiovisuales con la proliferacién de pantallas, televisiéon, web, aplicaciones
para celulares o tablets, la creacién de contenidos transmedia para dispositivos mdviles o
materiales audiovisuales promueven nuevos modos de conocer. Este vinculo entre la
tecnologia y el conocimiento abre nuevas posibilidades educativas que contribuyen a
favorecer otras formas de produccioén y circulacién de la informaciéon que transforman de los
vinculos tecnocomunicativos en la construccion de saberes que modifican la relacién entre
instituciones y sujetos.

Hoy, las alfabetizaciones tienen que tener en cuenta la dimension del lenguaje digital, que
es el que ha posibilitado la convergencia de lenguajes (escritura, matematica, ciencia,
imagen, sonido), como asi también las caracteristicas propias de la SIC en las que deberan
desenvolverse las personas alfabetizadas.

En tal sentido cabe sefalar que Ley de Educacion N°26.202 (2006) y la Ley de
Comunicacion de Servicios Audiovisuales N°26.522 (2010) priorizan la alfabetizacion
mediatica, la elaboracién de un Programa de Formaciéon en Recepcén Critica de Medios y
TIC y estrategias de produccion de sus propios discursos mediales para contribuir a una
formacién de sujetos que posibilite el ejercicio de sus derechos a la libertad de eleccion, de
informacion y de expresion, en su calidad de ciudadanos.

En el Centro de Educacién y Comunicacion de la Facultad de Ciencias Politica y RRII en
mas de dos décadas desarrolla investigaciones que articulan las dimensiones de
comunicacién-educacion- TIC que nos muestra una extensa tradicion en la conformacion
del campo de estudio en el que se involucran instancias de formacién y practicas diversas,
que requieren un desarrollo especifico de contenidos, habilidades y actitudes reflexivas
adecuados para la mejor comprension global e histérica de las alfabetizaciones vy
construccion de saberes en diversos contextos socioeducativos.

Por lo que en esta investigacion resulta pertinente realizar un estudio de caracter
interpretativo que nos permita indagar:

La configuracién las modalidades de alfabetizaciones y construccién saberes en contextos
socioeducativos diversos en el marco de la cultura de la convergencia mediatica

Las practicas de produccion, circulacion y distribucion de conocimiento en diversas
experiencias e investigaciones que den cuenta de alfabetizaciones y construccién de
saberes en el ambito de la ciudad de Rosario

Los procesos de transmision del legado intergeneracional de saberes y su incidencia en la
educacion formal y no formal a partir de trayectos en los que emergen nuevas



alfabetizaciones econémico sociales en la SIC

1.8. PALABRAS CLAVES
Alfabetizacion Saber Educacién Comunicacion SIC Ciudadania

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO
¢ El proyecto es continuidad de uno anterior? No

2.1. ESTADO ACTUAL DE LOS CONOCIMIENTOS SOBRE EL TEMA

Las sociedades actuales por su complejidad reciben diversas nominaciones como
modernas, post-modernas, de la informacion, del conocimiento inscribiéndose en el orden
capitalista donde el conocimiento, su produccion, circulacion y distribucion se disputa en
campos de saber y poder disimiles y heterogéneos, tensionados a raiz de un conjunto de
practicas y discursos que discuten abordajes de la educacion y comunicacién que proponen
pensar problematicas actuales, casi exclusivamente, desde marcos teéricos que necesitan
ser interpelados.

Los medios audiovisuales con la proliferacion de pantallas, a través de la television como
también de la web, aplicaciones para celulares o tablets, la creacién de contenidos
transmedia para dispositivos méviles o materiales audiovisuales que pueden ser vistos por
el sistema de television tradicional u ofertas como Netflix promueven nuevos modos de
conocer, que las instituciones educativas tratan de incorporar desde perspectivas ligadas a
la tradicion gutemberguiana. Este vinculo entre la tecnologia y el conocimiento abre
espacios de abordaje investigativo para comprender las dimensiones en que operan estas
transformaciones a partir de la interaccion con los lenguajes multimediales generando
nuevas alfabetizaciones.

En el siglo XXI la difusion de Internet y la Web 2.0 da lugar a la preeminencia de la
comunicaciéon y los procesos informacionales a partir de la convergencia tecnologica
basada en la digitalizacion. Castells afirma: La difusion de la tecnologia amplifica
infinitamente su poder al apropiarsela y redefinirla sus usuarios. Las nuevas tecnologias de
la informacién no son sélo herramientas que aplicar, sino procesos que desarrollar. (...) Por
primera vez en la historia, la mente humana es una fuerza productiva directa, no sélo un
elemento decisivo del sistema de produccion.” (Castells, 1999:58). Asi mismo, el proceso de
la convergencia tecnoldgica se caracteriza, siguiendo a Jenkins (2008), por la convergencia
del flujo de contenidos a través de multiples plataformas mediaticas (libro, TV, radio, cine,
redes informaticas, internet celulares, videojuegos,), la cooperacién entre multiples
industrias mediaticas y el comportamiento migratorio de las audiencias mediaticas. Este
proceso se produce en el cerebro de los consumidores individuales y mediante sus
interacciones sociales con otros. Es decir, que cada uno de nosotros construye sus propias
practicas, recorridos, usos mediante los cuales conferimos sentido a nuestra vida cotidiana.
Cobo (2016) sostiene que la disrupcion entonces no esta en la adquisicién o uso de un
determinado dispositivo, sino que, esta en hacer un uso mas estratégico de la tecnologia
para crear nuevas formas de generar valor, con formas alternativas de entender lo
educativo y pensando en una suerte de “educacion colaborativa”, lo que se comparte no
son solo los recursos, también se comparte el conocimiento con nuevas posibilidades de
negociar significados y generar valor al crear e intercambiar saberes dentro y fuera de la
institucionalidad, es decir que lo que se valore entonces sea la posibilidad de adaptacion
constante, del aprendizaje permanente, de la adaptacién cognitiva.

En la cultura de la convergencia, los protagonistas son los jévenes, a quien Prensky (2001)
denomina nativos digitales, definiéndolos como aquellas generaciones nacidas en las dos
ultimas décadas, que han crecido con Internet, videojuegos, CD, video, teléfonos moviles,
que les han permitido adquirir competencias cognitivas para acceder y producir
conocimiento con el uso de lenguajes digitales; esto se da en forma concomitante con la
realidad de los inmigrantes digitales, que son las generaciones que aprendieron y se
formaron en el mundo analdgico, cuya inmersion se produce como extranjeros en el mundo
digital, en el que los modos de acceder y produccién del conocimiento responden a la
tradicion de la palabra escrita, la secuencialidad, al mundo de la reproduccion.

En el 2009 el Consejo de Expertos de Naciones Unidas propone la necesidad de promover
una alfabetizacion mediatica en la que resulta crucial reconocer la revolucién digital que ha
supuesto ventajas y oportunidades significativas, enriqueciendo la vida de las personas en
término de facilidad de comunicacion, aprendizaje y creacion y que ha transformado la
organizacion de la sociedad y la economia. (Consejo de Expertos de Naciones Unidas,
2009).

Las alfabetizaciones de hoy en dia tienen que tener en cuenta la dimensién del lenguaje



digital, que es el que ha posibilitado la convergencia con los otros lenguajes (escritura,
matematica, ciencia, imagen, sonido), como asi también las caracteristicas propias de la
SIC en las que deberan desenvolverse las personas alfabetizadas. Podemos pensar
entonces en una alfabetizacién que tenga en cuenta por lo tanto la convergencia de dichos
lenguajes, la multiplicidad de las alfabetizaciones, multialfabetizaciones, que supere de este
modo las visiones instrumentales de los mismos.

Alfonso Gutiérrez Martin (200:81) expresa: “La alfabetizacion multimedia contribuira a
formar ciudadanos libres si se superan los limites de la recepcién para pasar a la creacion;
si se educa la recepcion critica desde la propia creacion de documentos multimedia.
Nuestra propuesta de una alfabetizacién multimedia que capacite para participar libremente
en la sociedad del tercer milenio y, en ultimo término, para poder transformarla, parte de la
actividad creadora de los alumnos/profesores.”

En tal sentido cabe sefalar que Ley de Educacion N° 26.202 (2006) en el Titulo VII:
“Educacién, Nuevas Tecnologia y Medios de comunicacién” establece una politica de
desarrollo de opciones educativas basadas en el uso de las TIC y medios masivos, y se
hace responsable de la generaciéon de contenidos del Portal Educativo del Ministerio de
Educacion y del Canal Encuentro destinados a complementar las estrategias nacionales de
equidad y mejoramiento de la calidad educativa, la capacitacion y actualizacion profesional
de docentes de todos los niveles, a promover innovaciones metodoldgicas en los espacios
curriculares, al desarrollo de propuestas de alfabetizacion y de educacion a distancia, a la
difusion de contenidos culturales, educativos y de divulgacion cientifica.

En coherencia con el espiritu de ésta también, en el contenido de la Ley de Comunicacion
de Servicios Audiovisuales N°26.522 (2010) se promovia la construccion de una SIC, que
priorice la alfabetizacion mediatica, la elaboracién de un Programa de Formacion en
Recepcion Critica de Medios y TIC y estrategias de produccién de sus propios discursos
mediales para contribuir a una formacioén de sujetos que posibilite el ejercicio de sus
derechos a la libertad de eleccion, de informacién y de expresion, en su calidad de
ciudadanos parte inescindible de su formacion integral y de su condicion de ciudadanos.

La aplicacion de estas normativas posibilitaron la concrecion de una politica de estado
como el Plan Conectar Igualdad, el desarrollo del sitio Educ.ar, Canal Encuentro, Pakapaka,
programas de formacion continua en los distintos niveles educativos, la promocién de
proyectos de produccion de industria cultural, la democratizacion de espacios de sefales de
radio y televisién que promovieron la inclusion de diferentes sectores de la ciudadania.

Asi mismo en la SIC los procesos de formacién y alfabetizacion no se ven limitados a un
periodo de la vida de los ciudadanos, sino que las demandas de actualizaciéon antes los
avances tecnolégicos y del conocimiento en los distintos espacios laborales, profesionales y
cientificos hacen necesaria una educacién continua, promoviendo una diversidad de
encuentros que convergen en el entramado de lo social articulando las dimensiones de la
educacion y la comunicacién en espacios de formacion e intervencién profesional.

Resulta creciente el interés de investigaciones que den cuenta de las practicas
desarrolladas en instituciones educativas asociaciones, ONG, comunidades que promueven
instancias de nuevas alfabetizaciones tendiente a la inclusion diversos sectores sociales.

En dicho contexto los campos de la comunicacion y la educaciéon se nos presentan como
espacios articulados en multiplicidades de practicas, discursos e intervenciones que ponen
en disputa los sentidos en el marco de la diversidad cultural de la Sociedad de la
Informacién y Conocimiento (SIC) mediatizada por una multiplicidad de formatos vy
lenguajes que abren nuevas posibilidades educativas. Las mismas contribuyen a favorecer
otras formas de produccion y circulacién de la informacién dando lugar a una
transformacion de vinculos tecnocomunicativos en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de saberes que han venido modificando la relacién entre instituciones y sujetos.
En el Centro de Educacién y Comunicacion de la Facultad de Ciencias Politica y RRII en
mas de dos décadas se vienen desarrollando investigaciones que articulan las dimensiones
de comunicacion-educacion- TIC que nos muestra una extensa tradicion en la conformacion
del campo de estudio en el que se involucran instancias de formacién y practicas diversas,
que requieren un desarrollo especifico de contenidos, habilidades y actitudes reflexivas
adecuados para la mejor comprension global e histérica de las alfabetizaciones vy
construccion de saberes en diversos contextos socio educativos, por lo que consideramos
pertinente abordar en esta investigacion la problematica teniendo en cuenta el contexto de
la SIC, los nuevos sujetos de alfabetizaciones, la construccion de lazos sociales y redes de
sostén que posibilitan la inclusién social para la formacién de ciudadanos sujetos de
derechos.

2.2.0BJETIVOS DEL PROYECTO (contribucion al avance del conocimiento cientifico
y tecnolégico)

General

Comprender el modo en que se construyen las alfabetizaciones y saberes en contextos



socioeducativos diversos en el marco de la SIC.

Especificos

Describir las diferentes perspectivas en los abordajes tedricos acerca de alfabetizaciones y
construccion de saberes en la SIC

Relevar diversas experiencias e investigaciones que den cuenta de alfabetizaciones y
construccion de saberes en el ambito de la ciudad de Rosario.

Identificar las practicas en relacion entre las nuevas alfabetizaciones y la cultura de la
convergencia mediatica.

Caracterizar el modo en que los actores construyen nuevos saberes/ en las distintas
plataformas y pantallas.

Dar cuenta de los procesos de transmision del legado intergeneracional de saberes y su
incidencia en la educaciéon formal y no formal a partir de trayectos en los que emergen
nuevas alfabetizaciones econémico sociales en la SIC.

Indagar en torno a continuidades/discontinuidades en las propuestas educativas (formales y
no formales) apuntan a interpretar-internalizar-sintetizar conocimientos y tecnologias,
generando espacios para su adopcion y aplicacién segun el contexto econdmico social,
politicas educativas, etc.

2.3. METODOLOGIA

La tematica de las Alfabetizaciones y construccion de saberes en contextos socioeducativos
diversos nos propone una problematica que articula perspectivas teoricas provenientes de
los campos de la comunicacion, la educacion, pedagogia, tecnologia e historia.

En esta investigacion consideramos pertinente la realizacion de estudio de caracter
interpretativo que nos permita indagar el modo en que se configuran las nuevas
alfabetizaciones y construccién saberes en contextos socioeducativos diversos en el marco
de la SIC. Los procesos interpretativos estan presentes desde el inicio mismo de la practica
investigativa, el objetivo es comprender las distintas dimensiones de esta problematica
planteada por lo que se trabajard con diversidad de fuentes y de niveles de analisis que
permitan la elaboracion conceptual caracteristico del enfoque cualitativo a partir de los
siguientes ejes tematicos:

Registro de fuentes bibliograficas y documentales a fin de desarrollar un marco teérico que
dé cuenta de las modalidades de alfabetizaciones y construccion de saberes en distintos
momentos histéricos poniendo en relacion las dimensiones de educacion, comunicacion,
TIC (oralidad, libro, medios audiovisuales, medios digitales) y cultura con el fin de construir
un campo conceptual interdisciplinario que posibilite la comprension y reflexién sobre el
objeto de estudio a partir del cual podremos la articulacion de diversas perspectivas con la
aproximacion al trabajo empirico.

Relevamiento de experiencias, programas, investigaciones (Proyectos de Extension,
Talleres de Alfabetizacion, Bachilleres de Educacion Popular, Proyectos de Alfabetizaciones
multimediales, Programas de inclusion que utilicen medios de comunicacion o TIC,
Programas de Formacion Continua, Proyectos de educacién con TIC para la inclusién
social, Talleres de medios en contexto de encierro, otros) que posibilitara la construccion de
una cartografia propuestas innovadoras de alfabetizaciones y construccién de saberes en
los ultimos cinco afnos que se llevan a cabo en la ciudad de Rosario. cartografia

Realizacion de entrevistas en profundidad a diferentes actores involucrados en estos
proyectos, programas, experiencias (agentes comunitarios, talleristas, investigadores,
docentes, participantes) que nos permitird profundizar desde la perspectiva de los actores el
modo en que construyen nuevos saberes en las distintas plataformas y pantallas.
Reaalizacion de entrevistas y recopilacion de historias de vida; entrevistas abiertas a
informantes claves, a figuras relevantes tales como supervisores, directivos, docentes,
alumnos de instituciones educativas con especializacion en el area técnica productiva,
institutos de capacitacion laboral, dirigentes sindicales, trabajadores, feriantes, socios
cooperativos, empresarios, funcionarios de organismos gubernamentales de la provincia de
Rosario

Registro y anadlisis de contenidos multimediales en diferentes plataformas digitales
(programas de radio y TV, canales de youtube, aplicaciones digitales, materiales impresos,
contenidos de canales de television educativa) que promuevan alfabetizaciones vy
construccion de saberes.

Implementacion de entrevistas y focus groups con el fin de explorar el modo en que los
sujetos se apropian de estos contenidos y construyen nuevos saberes en las distintas
plataformas y pantallas.

2.4. INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE EN LA UNIDAD EJECUTORA

El Centro de Comunicacion y Educacion de la Facultad de Ciencias Politicas y RRII cuenta
con infraestructura que posibilita cubrir el espacio de trabajo del equipo de investigacion,
conexion a Internet, dispositivos méviles (netbooks), camara de video digital, que permite la
realizacion de tareas de registro y produccidon de la investigacién. En relacién a la
accesibilidad a fuentes de informacién bibliografica y documental se cuenta con la



Biblioteca de la Facultad y el acceso a Bibliotecas y Centro de Informaciones e
Investigacion Virtuales
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3. IMPACTO DEL PROYECTO

3.1. CONTRIBUCION A LA FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

La incorporacion de docentes investigadores con trayectoria acreditada en las tematicas de
comunicacién, educacion, TIC, provenientes de las carreras de Comunicacién, Profesorado
de Comunicacién Educativa y Ciencias de la Educacion y la participacion como auxiliares
de jovenes graduados y alumnos al proyecto pretende impulsar la formacién tedrica y
metodoldgica de los mismos; como también iniciarlos en la investigacion en este campo



interdisciplinar.

Formacion de recursos Humanos:
Comunicacién Social:

Mariela Balbasoni (adscripta

Nicolas Glardén (Graduado)

Mercedes Martinez (ayudante alumna)
Profesorado de Comunicacion Educativa
Nabila Rebuffo (alumna)

Ciencias de la Educacion

Lic. Laura Medina

3.2.CONTRIBUCION AL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

El Centro de Comunicacion y Educacion de la Facultad de Ciencias Politicas y RRII cuenta
con infraestructura que posibilita cubrir el espacio de trabajo del equipo de investigacion,
conexion a Internet, dispositivos méviles (netbooks), camara de video digital, que permite la
realizacion de tareas de registro y produccidon de la investigacion. En relacién a la
accesibilidad a fuentes de informacién bibliografica y documental se cuenta con la
Biblioteca de la Facultad y el acceso a Bibliotecas y Centro de Informaciones e
Investigacion Virtuales

3.3.PERSPECTIVAS DE TRANSFERENCIA DE RESULTADOS

La transferencia de resultados obtenidos se hard en el intercambio con la comunidad
académica en general a través de jornadas de trabajo, conferencias, congresos,
seminarios, publicaciones, asesoramiento a instituciones de educacién formal y no formal.
Desde el punto de vista académico los resultados de esta investigacion se relacionan con la
formacién de recursos humanos en la construccion de saberes y alfabetizaciones (talleres
de alfabetizacion, formacion de formadores en el campo se las nuevas alfabetizaciones,
educacion popular, formacion continua, disefio de materiales multimediales educativos).

La produccion investigativa contribuiréa a la conformacion de un corpus critico de
conocimiento sobre los saberes y alfabetizaciones en la SIC para la formacion de
investigadores que participan del Centro de Educacién y Educacién, como asi también en la
formacién de Profesores de Comunicacion Educativa de la Fac. de Ciencias Politicas de la
U.N.R.
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