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Resumen

El siguiente trabajo propone recorrer algunas transformaciones ocurridas en los
ultimos 30 afos, a consecuencia del volcado masivo de tecnologia y conocimiento sobre
la cultura, Intentando dar cuenta de algunas de las hipodtesis que el autor ha podido
construir como testigo y participante de este proceso; pensando cémo ha operado el
desarrollo indiscriminado de estas tecnologias —casi enteramente regulado por las
logicas del mercado—; en relacion a la produccidon de subjetividad, la construccion de
vinculos, la alteridad y los modos de incorporar conocimiento. Se ha elegido el ensayo
como forma de escritura ya que esta modalidad permite articular con mayor libertad las
categorias conceptuales que atraviesan la problematica. La hipotesis fuerte que se
propone trabajar es que, a consecuencia de lo dicho anteriormente, la metafora del



mundo que se percibe imaginaria y simbdlicamente, se extendié en forma desmesurada
en un tiempo demasiado breve. Ante la imposibilidad de metabolizar lo excesivo, aumenté
el quantum de angustia colectiva, generando el consiguiente rechazo. Este trabajo
sostiene que ese fendmeno produjo una entidad llamada fantasma digital, que opera
actualmente como una capa adicionada al fantasma fundamental, aun cuando se trata de
ocurrencias —entre ambos— que difieren. El fantasma fundamental se hace visible en la
repeticion, pero nunca se muestra en tanto tal. Es principalmente de caracter
inconsciente. El fantasma digital puede pensarse como un efecto de reversion tecnoldgica
en las practicas de produccion de subjetividad, es decir, operando sobre el inconsciente
en el sentido extenso.
Palabras Clave: cultura de uso, ubicuidad, heterarquia, tecnologia y lazo, sujeto

tecnoldgico.
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Introduccion
La cultura crece y se desarrolla apoyandose en capas de infraestructura
tecnologica (en el sentido amplio del término) que hacen posible nuevas practicas e
invenciones. En la medida en que estas van siendo adoptadas colectivamente, se
perfeccionan y vuelven al mercado en forma masiva. Se convierten asi en nuevas capas
que reproducen recursivamente el ciclo, y el proceso —realimentado— va acelerandose
cada vez mas. Con este sesgo, es viable pensar que sobre la capa de la distribucion de
energia eléctrica, se sostuvo la produccion cientifica, que generd desarrollos informaticos
y éstos permitieron que se construyera la Red alrededor del mundo (World Wide Web).
Cada una de esas capas produjo formas de conocimiento que ayudaron, o sostuvieron
estratos sucesivos que —interactuando con la ciencia y la tecnologia— empujaron la



produccion de conocimiento y mas tecnologia.

El siguiente trabajo propone recorrer algunas transformaciones ocurridas en los
ultimos 30 afos, a consecuencia de este volcado masivo de tecnologia y conocimiento
sobre la cultura. Intentando dar cuenta de algunas de las hipétesis que el autor ha podido
construir como testigo y participante de este proceso; pensando como ha operado el
desarrollo indiscriminado de estas tecnologias —casi enteramente regulado por las
l6gicas del mercado—; en relacion a la producciéon de subjetividad, la construccion de
vinculos, la alteridad y los modos de incorporar conocimiento. Se hace bajo el formato de
un ensayo, ya que esta modalidad permite articular con mayor libertad las categorias
conceptuales que atraviesan la problematica, como lo son la cultura de uso, la ubicuidad
de la pantalla, las relaciones entre la transmision y el lazo social, el fantasma, y el sujeto
tecnoldgico.

En algo mas de 30 afios este proceso, lejos de haber sido cursado en el vacio, ha
tenido lugar en convergencia con profundas operaciones de transformacion en la
organizacién social: hiperconcentracion econdémica, un importante deterioro de la calidad
educativa, la destituciéon de las funciones del Estado como fundamento de las legalidades
ciudadanas, la irrupcion escénica de los medios electronicos como referencia ubicua y el
vertiginoso “ascenso de las incertidumbres” (Castel, 2010) para la mayoria de la
poblacion.

La hipotesis fuerte que se propone trabajar es que, a consecuencia de lo dicho
anteriormente, la metafora del mundo que se percibe imaginaria y simbodlicamente, se
extendié en forma desmesurada en un tiempo demasiado breve. Ante la imposibilidad de
metabolizar lo excesivo, aumentdé el quantum de angustia colectiva, generando el
consiguiente rechazo.

Para realizar este recorrido se tomara como analizador un concepto nombrado
Fantasma digital, como metafora que alude al Fantasma fundamental definido por
Jacques Lacan, ya que se encuentran analogias y complementariedades entre el
funcionamiento de uno y otro.

Siguiendo la idea de las capas, la premisa central de este trabajo sostiene que e/
fantasma digital opera actualmente como una capa adicionada al fantasma fundamental,
aun cuando se trata de ocurrencias —entre ambos— que difieren. El fantasma
fundamental se hace visible en la repeticidon, pero nunca se muestra en tanto tal. Es
principalmente de caracter inconsciente. El fantasma digital puede pensarse como un
efecto de reversion tecnoldgica en las practicas de produccién de subjetividad, es decir,
operando sobre el inconsciente en el sentido extenso, que sefialaba Freud (1923). No se
piensa aqui la tecnologia como un dispositivo en el sentido de algo que facilita
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determinadas practicas, sino mas bien como un fenémeno producido por una saturacién
multidimensional, que revierte la relacion de uso, invierte los términos. En lugar de sujetos
operando la tecnologia, lo que puede observarse son sujetos tomados por la tecnologia.
Por ello no se apercibe ni su existencia concreta ni su incidencia sobre las relaciones de
poder. Este desbordamiento atraviesa gran parte de las practicas culturales, induciendo
habitos que impactan sobre los modos de hacer con la propia tecnologia (lo que se
nombra como cultura de uso), en la configuracion de los lazos sociales o en cédmo se
transmite y gestiona el conocimiento, entre otras cuestiones.

Remitiéndose al cuadro de Magritte La condicion humana, en el Seminario 14,
Lacan (2008) plantea el fantasma como el soporte que sostiene el cuadro, el caballete y
la estructura. Todo ese armado que se coloca delante de una ventana, permite ver el



cuadro como si fuera el paisaje que esta detras de la ventana. Dicho de otro modo:
“cualquiera sea el encanto de lo que esta pintado en la tela, se trata de no ver lo que se
ve por la ventana.” (Lacan 2019, Seminario 10, p 85). No existia la virtualidad digital en el
momento en que Lacan formula esta afirmacién, sin embargo, ese es el efecto de lo que
hoy producen los entornos digitales como un filtro sobre las percepciones.

Se sostiene que las llamadas TIC (Tecnologias de Informacion y Comunicacion)
tienen capacidad de promover este tipo de fendmenos porque pivotan sobre dos
principios que resultan determinantes para ello: la heterarquia y la ubicuidad. El primero
se refiere a la capacidad (ficticia, fantaseada, pero a veces parcialmente real) de tener el
control sobre lo que se quiere hacer. El segundo, a la disponibilidad del acceso a la
virtualidad y a todo lo que alli se atesora, en cualquier lugar y a toda hora. En términos
del yo, un sujeto podria fantasear pensando qué puede hacer con este poder. En este
trabajo se tratara de pensarlo de forma invertida: qué puede hacer con un sujeto todo
este poder.

El efecto mas visible de esta avalancha de informacion, transformaciones
estructurales y posibilitamientos desmesurados, fue la emergencia de un parapeto
defensivo frente a lo que ocurria en esta realidad, como un modo de extrafiamiento de
ella. La pantalla ubicua vino al lugar de cumplir esa funciéon de manera eficaz. Este es un
punto clave de analogia del funcionamiento entre el fantasma digital y el fantasma
fundamental: velar lo insoportable. La idea del avestruz, mencionada en el Seminario
sobre La carta robada (Lacan, 2018) “un avestruz que pone la cabeza bajo la arena
creyendo que no es visto porque no ve, pero un avestruz dependiente del otro que le
mira: un otrostruz” (Clement, 1993, p 186) describe el fendmeno del que se esconde
detras de la pantalla.

De la heterarquia al social media

Como tantas producciones de esta época, la nocion de heterarquia esta
relacionada con el mundo de la guerra y en la base generatriz de este proceso que
intento cercar. El siguiente recorrido permitira comprender esa pertenencia.

Perlo et al (2011) en una investigacion en curso, publicada por el IRICE (Instituto
Rosario de Investigacion en Ciencias de la Educacion), aseguran que este concepto “(...)
fue presentado por primera vez por Warren McCulloch en 1965, en un trabajo referido a redes
neuronales. “McCulloch derivé el concepto de heterarquia de un principio que él apreciaba mucho:
el principio del mando potencial, por el cual la informacién constituye a la autoridad.” (Von
Foerster, 1997, p.141)
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Von Foerster ilustra este principio con la historia de la batalla de las Islas Midway, cuando la flota

japonesa estuvo a punto de destruir a la estadounidense: “El barco insignia estadounidense fue
hundido en los primeros minutos, y su flota fue abandonada a su propia organizacion, pasando de
una jerarquia a una heterarquia. Entonces, el encargado de cada barco, grande o pequerio,
tomaba el comando de toda la flota cuando se daba cuenta de que, dada su posicién en ese
momento, sabia mejor lo que iba a hacer. Como todos saben, el resultado fue la destruccion de la
flota japonesa y el punto de viraje decisivo de los acontecimientos de la guerra del Pacifico”. (Von
Foerster, 1997, p.141)" En 1958, en medio de la Guerra Fria, el Departamento de Defensa
de EUA creé la ARPA, Advanced Research Projects Agency, que cuatro afios mas tarde
alumbré ARPANET, una red de computadoras que unia 23 nodos a lo ancho del pais. El
objetivo buscado era poder desplazar rapidamente los centros de mando militares ante la
inminencia de cualquier ataque posible. La declinacion de las condiciones que impulsaron



su creacion determiné que el proyecto se abandonara y fuera parcialmente cedido para el
uso de algunas universidades. Adicionalmente —para la misma época— otras redes
similares fueron desarrollandose en Europa.

En la década de los 80 la produccion de computadoras comenzd a crecer
exponencialmente, traccionada por la aceptacion que habia tenido la invencion del correo
electronico, aparecido en 1961, como un desarrollo del MIT (Massachussets Institute of
Technology). En ese periodo se establecié un protocolo de uso para la Arpanet y se cred
la “International-net” (internet) como una red de computadoras conectadas. Recién en
1991, Tim Berners-Lee y algunos cientificos del CERN (Conseil Européen pour la
Recherche Nucléaire) de Ginebra, presentaron en publico una aplicacion a la que habian
llamado World Wide Web (la red alrededor del mundo), que desde hacia algunos afios
estaba operando, restringida al mundo cientifico. Este dispositivo configuraba una trama
de “sitios” o “webs” que podian ser localizados y mostrados en cualquier punto de lared a
través de un protocolo de transferencia llamado HyperText Transfer Protocol (http).

Quedan ubicados los dos ejes, en torno a los cuales puede pensarse el
despliegue del fendmeno que se intenta delimitar: el principio del mando potencial, por el
cual la informacion constituye a la autoridad, mencionado anteriormente (y que con el
tiempo se convertiria en el paradigma de una nueva configuracion social); y el de
ubicuidad: acceso al total de la informacién desde cualquier punto de la trama. Sin
embargo, la produccion de la informacion y su puesta en disponibilidad —operacion que
comenzd a nombrarse como de subida a la red— todavia requeria de la mediacion de
especialistas.

Respecto a como el usuario se encontraba con el conocimiento, no habia
diferencias significativas con la accesibilizacion que produjo la invencion de la imprenta
de los tipos moviles de Gutenberg: el conocimiento, la informacion, estaba disponible
pero debia mediar una accion del usuario para encontrarse con ella. Asi se habia
construido la Modernidad y todo lo conocido hasta entonces. En palabras de David Olson:
“(...) nuestra moderna concepcion del mundo y nuestra moderna concepcion de nosotros
mismos son, podriamos decir, el producto de la invencién de un mundo sobre el papel.
(1994, p 310)". A lo que podria agregarse: apelando siempre a un modo de seleccién que
requeria ir hacia las fuentes para apropiarse de ellas.

Este movimiento estuvo inscrito dentro de otros procesos mas generales de
transformacion, como lo fueron la Globalizacion Econdémica y la Revolucion Cientifico
-Tecnoldgica. En muy poco tiempo, el ritmo de la produccion de informacion y
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conocimiento convirtié en obsoletos los sistemas de publicacion e hizo colapsar el

formato que tenia la red existente.

Un cambio en la escritura de los programas para publicar en la Internet, produjo
una ruptura paradigmatica, que cerrod la era Gutenberg e inauguré —en 2004— lo que se
conocié como la Web 2.0, nombrando apres coup a la anterior como Web 1.0. La ruptura
dio lugar a la aparicién de la posibilidad técnica de mover los contenidos entre diferentes
dispositivos, tratandolos como si fueran bases de datos, es decir: paquetes cerrados de
informacién. Esto provocé un cambio radical en la posicion de los especialistas:
cualquiera —a partir de aqui— podia publicar contenidos. El espejo se volvié hacia el
usuario final y la posibilidad comenzé a difundirse a través del eslogan ahora usted puede
tomar la palabra.

Un afio mas tarde, en 2005, aparecié Facebook, incorporando lo humano (con sus
derivas) a la red tecnoldgica. Hasta ese momento Internet habia sido una red de



maquinas conectadas. La comunicacién se referia unicamente al software que enlazaba
dispositivos de hardware. Las redes tomaron el patronimico de “sociales", porque
empezaron a permitir el intercambio entre subjetividades.

Por primera vez una designacidon tecnologica —la Web 2.0 — nominaba un
concepto no tecnolédgico en la manera de identificarlo a través de los vinculos: se hablaba
de un sistema solar de dispositivos. El flujo de intercambios comenzé a nombrarse como
conversacion. En lo social —y especialmente en algunos ambitos de transmision
educativa— empezaron a utilizarse formatos inmersivos en oposicion a los de frontalidad.
El paradigma de la inmersion coincidia con el de las redes: fodos podemos aprender algo
de alguien y todos podemos ensefarle algo a alguien.

A partir de ese momento seria la informacién la que encontrara al destinatario y no
al revés. Un modelo que prontamente empezd a ser impregnado por las técnicas de
mercadeo, muy parecido al de los mass media. Tan potente fue el giro producido, que
impulsé la salida a la superficie de un folletin generado por una consultora de marketing
seis anos antes, llamado E/ tren de las claves, manifiesto sobre el final del modo habitual
de hacer negocios (Levine, 1999). Se trataba de 95 tesis destinadas a analizar el impacto
de Internet sobre los consumidores, cuando todavia no habia aparecido ninguna red
social, ni tampoco se conocia el concepto de las mismas. La primera tesis fue un
sintagma que se utilizd en toda clase de alocuciones y afirmaba: Los mercados son
conversaciones. Como detalle de color, vale la pena recordar que 95 tesis fueron las que
Martin Lutero clavd, en 1517, en una puerta de la Iglesia de Todos los Santos en
Wittemberg, Alemania, con los reclamos que dieron inicio de la Reforma que produjo el
cisma en la Iglesia Catdlica de entonces.

En este punto importa hacer la siguiente precision: aunque informacion y
conocimiento se refieren a conceptos claramente diferenciados cuando se los piensa en
relacion con la subjetividad, en el discurso dominante fue apareciendo la idea de “flujo" y
en muchos casos comenzaron a ser utilizados como sinénimos (probablemente como
una manera de conceptualizar aquello que se movia con las bases de datos que
circulaban).

Virtualidad, constitucion psiquica y produccidon de subjetividad Silvia
Bleichmar (2010) distingue la constitucién subjetiva y la produccién de subjetividad como
dos procesos genealdgica y cualitativamente diversos y sucesivos. Para ella, la
constitucion subjetiva es un universal que esta dado “por variables cuya
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permanencia trascienden ciertos modelos sociales e histéricos, y que pueden ser
cercadas en el campo especifico conceptual de pertenencia”. La produccion de
subjetividad queda/produce en el campo de la cultura y se entiende que es alli donde se
concretan los intercambios con los otros de la alteridad, mediados por los dos
mecanismos de creacion de lazos amorosos que Freud (1921) definid; sefialando que la
identificacion precede a la investidura de objeto (AE, 18, p. 99 y sig.).

A la luz del vuelco masivo de estimulos imaginario-simbdlicos sobre el devenir
social cultural, cabe preguntarse por la transmisién de los ideales, la constitucion
narcisistica del yo y de las derivas del superyo, ,como estaran afectadas para un sujeto,
que se constituya irradiado por esta hiperestimulacion? Tomando palabras de Luciano
Rodriguez Costa (2023): “(...) ¢ Qué significa subjetividad y qué implica su deslizamiento
hacia subjetivacion?” (p 9) “(...) ¢lo histérico politico produce marcos normativos
exteriores dentro de los cuales se mueve el sujeto o es lo que produce al sujeto mismo



desde adentro?” (p 10). En este “(...) segundo caso el énfasis esta puesto en aquello que
la subjetividad mas intima podria tomar de la cultura para desplegar sus propias
potencialidades” (p 10).

La referencia es hacia una incitaciéon respecto de un saber sin limites (integrado
en la oferta masiva de informacién, conocimiento, productos y servicios) del cual no se
proporcionan legalidades o mecanismos que permitan recortarlo, ni férmulas de uso y
apropiacion, sino solamente la incentivacion a perseguirlo. Esa ausencia de limites no
solamente se refiere a lo escalable en términos cuantitativos sino que arma una zona de
indiscriminacion entre saber, tener y poder (este ultimo, en el sentido foucaultiano de la
pregunta por la produccién). El estimulo queda casi asociado al deseo, pero se lo hace
operar como un mandato superyoico, sin dejar lugar para anclar algun registro de lo que
no es posible. Puro imaginario desmesurado, ocurriendo en la dimension de la realidad
virtual del mercado. En sintonia con aquello que Lacan (2019) senalaba que no es
especularizable imaginariamente, (y por lo tanto no puede haber identificacién alli) que
llamé castracion y que en ausencia de ella —se sostiene— remite al narcisismo primario.

La pantalla ubicua y la destitucion de la funcién de corte en la lectura En el
Renacimiento, (Siglo XIV), Dante Alighieri disponia, en la biblioteca de La Sorbona,
apenas de algunas decenas de libros. Algo mas de cien afios después, para cuando
Gutenberg inventd la Imprenta de los tipos madviles (1453), este niumero habia crecido a
algunos miles de manuscritos, producidos por los amanuenses en retiros y conventos.
Hacia 1995, solamente la biblioteca del Congreso de los EUA, disponia de noventa y
cinco millones de volumenes. Un lector avezado, que pudiera leer a razén de trescientas
palabras por minuto y lo hiciera durante catorce horas diarias, a lo largo de cincuenta
afios, seria capaz de acceder al cinco por ciento de esa produccion. Con este breve
itinerario, se pretende sefalar que la informacién y el conocimiento disponibles dejaron de
tener escala humana mucho antes de la explosion de la virtualidad. EI fendmeno tuvo que
ver con la Revolucién Cientifico Tecnolégica, de la cual el bafo de virtualidad digital sobre
la sociedad global es una de las consecuencias que todavia esta operando. Cabe
recordar que la World Wide Web, fue presentada oficialmente en 1991. Hacia fines del
Siglo XX, con el advenimiento de la globalizacion, empezé a hablarse de flujos de
capitales, flujos de imagenes y ya no solamente flujos informaticos conteniendo
informacién y conocimiento.

(...) la era neoliberal es la era de la fluidez. El paradigma de “lo que es" es
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lo que fluye y no lo que se consolida. La subjetividad estatal supone que la vida
social esta asentada sobre la solidez del territorio. El mercado produce realidad de
otro modo: la subjetividad neoliberal no se asienta sobre los sélidos del territorio
sino sobre la fluidez de los capitales. (Lewkowicz, 2007, p 111).

Las invenciones tecnoldgicas se apoyan en la produccién, desde un lugar Amo,
de consensos y creencias, donde la fascinacién y la identificacion tienen funciones cada
vez mas decisivas para posibilitar la aceptacion de los usuarios. Ejemplo paradigmatico
de ello fueron los teléfonos celulares. Aparecieron para el mercado masivo en la primera
década del Siglo XXl y su desarrollo tuvo algunas caracteristicas particulares que podrian
considerarse vertebradoras de los procesos de apropiacién. La miniaturizacion asociada



a la integracién de nuevas prestaciones, fue acompanada por un gran aumento de la
calidad en las mismas e implicé que muchos productos fueran convirtiéndose en atributos
de los teléfonos: camaras fotograficas, grabadoras de audio y video, navegadores,
geolocalizadores, dispositivos de escritura, alarmas programables, entre otros, han hecho
del celular una verdadera extension de la propia mano, como ha dicho Paul Virilio (1999).
Mucho mas, en la medida en que una interminable cantidad de aplicaciones para
gestionar casi cualquier cosa desde el teléfono, fueron y continian volcandose sobre el
mercado. La fluidez también alcanza la produccion tecnolégica, al punto de que se
considera que el estado natural de las aplicaciones es beta perpetua (en el mundo del
desarrollo tecnoldgico, una aplicacion esta en fase beta cuando ya puede ser utilizada,
pero todavia estan pendientes los ajustes que se realizaran a partir de la
retroalimentacién proporcionada por usuarios privilegiados, llamados beta testers). Nunca
estan terminadas. Siempre habra una nueva versién disponible.

Esta permanente actualizacién implica una importante actividad que se lleva
adelante en las areas de Investigacion y Desarrollo (1+D) de la Industria especializada. Tal
actividad arrastra indirectamente la produccién de conocimientos que habran de aplicarse
a otros campos. Debido a esto, Dessal (2019) se pregunta si el discurso tecnolégico no
esta desplazandose al lugar que tradicionalmente tuvo el discurso cientifico, en tanto que,
como productor de certezas y explicaciones, resulta mas doécil al poder Amo.

Desde la perspectiva psicoanalitica, lo que interesa destacar es la destitucion
actual de la funcién de corte, que parece producirse en el sujeto como consecuencia de
esta captura imaginaria en la que queda atrapado cuando ingresa al flujo por la pantalla
ubicua del celular. Esa destitucion se produce especificamente en la actividad de lectura.

Para Barthes (1970) el sujeto lee cuando levanta la cabeza. Y agrega que esa es
“(...) una lectura irrespetuosa, porque interrumpe el texto”. Lo que interrumpe ese texto
qgue se lee es la confrontacion que produce con el propio discurso interior “(...) a causa de
una gran afluencia de ideas, de excitaciones, de asociaciones (...)” (p 39). Ahi puede
ubicarse la funcion de corte, la puntuacién. Y también remitirse al proceso de
interiorizacion del lenguaje que, para Vigotsky, es el inicio de la constitucion del
pensamiento verbal. Levantar la cabeza, hacer lugar al corte, supone realimentar el
pensamiento verbal. La experiencia de la lectura esta incorporada al flujo de informacion
como modo de abordaje. Sin ese intervalo temporal, necesario para encontrar enlaces
con las propias categorias de pensamiento o hacerle lugar a las nuevas (que es lo que
ocurre en los aprendizajes), no hay posibilidad de establecer marcas. No solamente se
dificulta la captura de contenidos y sentidos porque se lee ancho y sin posibilidad de
hacerlo en profundidad, también este modo de abordaje obtura el espacio para asociar.

8 de 21
En ausencia de esta funcion, el propio pensamiento se empobrece regresivamente (por
falta de ejercitacién) y relativamente (por el aumento permanente de la cantidad de
conocimiento disponible). El resultado, lo dird brutalmente aquel proverbio que afirma: si
la Unica herramienta que conoce es un martillo, pensara que todos los problemas son
clavos.

Objeto, alteridad, cuerpo y lazo social: mediaciones

¢ Qué ha ocurrido al interior de la vida psiquica de un sujeto atravesado por la
actualidad tecnoldgica, con arreglo a un esquema que empezo siendo de irradiacion y fue
revirtiendo hasta convertirse en inmersivo? Revisar aspectos de lo que se juega para un



sujeto o cdmo es su relacién con los objetos, como su relacion con los otros, con su
cuerpo y con el discurso que trama el lazo (en tanto un discurso “no puede sostenerse en
uno solo” tal como decia Lacan (1993)), permitira bordear algunas coordenadas sobre la
cuestion.

El propio lenguaje especifico, con sus metaforas sobre la interfaz digital, fue
construyendo los parametros de esta virtualidad. La idea de ubicuidad, que originalmente
se referia a un dios que podia estar simultdaneamente en todas partes, fue usada
—invirtiendo las posiciones— para describir un entorno en donde ya no hay lugares para
estar. Entonces no se trata de un dios que sigue a los sujetos a todas partes, sino de un
estar ellos mismos en todas partes, es decir, en ninguna.

En la sociedad informacional ya no hay lugares sino flujos, el sujeto ya no
€s una inscripcion localizable sino un punto de conexién con la red. En esas
condiciones, la vieja idea de compartir codigos, que designaba un modo de
acercamiento o un punto de encuentro con otro, ha dejado de ser una utopia para
convertirse en un anacronismo: el cdédigo es una entidad inexistente.
(Corea-Lewkowicz, 2007, p 45.)

Del mismo modo, al ciberespacio se lo ha metaforizado como /a nube y en una
version de acceso mas restringido, es la Internet Profunda (Deep Web) en alusion a las
profundidades abisales del océano. Lo cierto es que la mayor parte de los dispositivos
que almacenan estas cantidades enormes de informacion, estan bajo tierra o en
locaciones cuyas coordenadas se mantienen ocultas y preservadas como secretos de
estado.

El escritorio es la posicién local, en contraposicion a lo que es remoto, que remite
a la relacién con lo global. En ese modo de adjetivar (apoyandose en la idea de
ubicuidad) se disuelve la concepcién de distancia mensurable heredada de la tradicion
cartesiana. Entre lo que se ve (la ubicacion local, el escritorio) y el mundo (lo que esta en
otra parte, lo remoto, lo global sin distancia perceptible) hay una interminable sucesion de
escenarios posibles para ser recorridos, explorados, navegados por este sujeto que esta
arrojado al océano digital.

Lo que se juega como teldn de fondo sobre la fluencia de este transito caudaloso,
es la funcion de corte, produciendo (o no) sentidos y significaciones. “(...) la ausencia de
puntuacion es (...) una fuente de ambigliiedad, la puntuacién una vez colocada, fija el
sentido, su cambio lo renueva o lo trastorna, y, si es equivocada, equivale a alterarlo”
(Lacan, 2008, 4, p 301). Un paralelo con la clinica, permitiria decir que cuando la funcion
de corte opera, hay un escenario que remite a la neurosis y cuando no lo hace, o en
ausencia de ella, el escenario se acerca a la psicosis.
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Una pérgola define un techo virtual alli donde hay —arquitecténicamente— un

espacio vacio. El concepto homdénimo en esta virtualidad es mas abarcativo. La llamada
realidad virtual construye un adentro y un afuera que altera la percepcion de esos (no)
lugares, ya que posibilita estar de uno y otro lado al mismo tiempo. Las aplicaciones de
realidad aumentada muestran el interior de lo que superficialmente es opaco. También las
técnicas de diagndstico por imagenes lo hacen con el cuerpo, en escenarios mas
acotados y con representaciones diferentes. La llamada fecnologia de realidad
aumentada ofrece la posibilidad de ver, tal como es, el interior de un restaurante, una
iglesia o un museo donde todavia no se ha ingresado. No solamente se pueden observar
en directo las fachadas y vecindades urbanas; cada vez son mas los espacios



arquitectonicos interiores que se pueden recorrer minuciosamente, a través del teléfono
celular, sin necesidad de ingresar a ellos.

Podria hablarse de fascinaciéon especular, frente a esta experiencia, no ya en
términos de la constitucion yoica, sino de lo que estaria produciendo un ensanchamiento
desmesurado del yo. Asociado a la ilusién de la ubicuidad, se repondria el sentimiento de
potencia, en direccion de lo heterarquico; de la informacién que construye autoridad y
autorizacion. Adicionalmente, en esta operatoria esta alterada la funcion del tiempo, ya
gue no hay exploracion de acercamiento, como mecanismo propedéutico de apropiacion
del conocimiento. El sujeto fluye a través de las imagenes, la informacion y los datos. Los
tiempos légicos y cronolégicos se confunden quedando subsumidos en esta operatoria.

El enorme desarrollo tecnoldgico de los buscadores de Internet ha hecho su parte
en la constitucion de este efecto que se esta describiendo. Las primeras versiones de
estos dispositivos secuenciaban la informacion, horizontalizandola de tal forma que la
recuperaban como etiquetas, sin estructura de pertenencia y sin contexto. Presentaban,
en pocos segundos, los enlaces que ubicaban puntos donde se encontraba/n una/s
palabra/s que el usuario habia pedido localizar en el océano digital. Tales palabras,
escritas en el formulario de busqueda, empezaron a nombrarse como etiquetas. Esta
actividad producia un doble efecto: en principio volvia a poner sobre la pantalla una
disponibilidad de datos imposible de metabolizar para quien la recibia. El resultado
(trayendo la impronta del marketing, asociado al conocimiento), estaba acompafiado por
la indicacion del tiempo —en décimas de segundo—, que habia demorado la busqueda y
por la cantidad de paginas de resultado generadas; que siempre eran cientos de miles.

Adicionalmente, en esta presentacion aparecia, a la vista de quien quisiera verlo,
una porcion del mundo que antes resultaba invisible. Algo que estaba velado empezaba a
disponibilizarse —también como resto de la ubicuidad— con el consiguiente efecto
subjetivo: aumentaba la confusiéon y la fascinacion. A una pregunta (un recorte) el
buscador respondia con una catarata de estimulos, dispuestos en forma lineal, sin arreglo
asincronico. Imponia —ademas— un trabajo adicional: habia que hacer coincidir lo que
se buscaba, con la copiosa respuesta. La dispersion, que pronto devendria
procrastinacion, empezaba a colarse por alli.

Los usuarios, recorriendo el sencillo camino de recortar los resultados a la
primera y segunda pagina, comenzaron a indicarle a Google por dénde debia ir. Lo que
se hizo fue montar un gigantesco dispositivo de comercializacion, donde las coincidencias
de busquedas y resultados, se vendian al mejor postor, para que apareciera en las dos
primeras paginas.

Solo 15 anos después, se corrigié esta productiva falla de origen, en el buscador.
Ello ocurrié con la puesta en marcha, en 2013, de una actualizacién especificamente
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disefada para relacionar datos contextuales. Fue llamada algoritmo de busqueda

Hummingbird (colibri). EI nombre intentaba reflejar la sutileza y la precisién de las nuevas
habilidades del buscador. En el camino de la beta perpetua, el ajuste de los algoritmos
fue siendo reemplazado progresivamente por la introduccién de Inteligencia Artificial, no
solamente para asistir al buscador, sino a casi todos los productos de la compafiia.

Puede establecerse aqui alguna analogia entre el goce por el blablabla (la palabra
vacia (Lacan, 2008,4,p 240)) y el goce por el clickeo erratico. En esta posicién esta
demandado el sujeto ante la profusion desmesurada de estimulos que aparece como
respuesta. La diferencia que interesa subrayar entre uno y otro, no es menor. En el goce
por la palabra vacia, la residencia del estimulo convocante esta en el semblante, en la



mirada del otro. En el clickeo, la convocatoria es a sumergirse en la pantalla ubicua. El
otro de la alteridad esta diluido en esa operacion, en la que se despliega claramente una
invitacion voyeurista a espiar a un otro genérico, indiferenciado. Indetectable como tal.

El otro, la otredad ya esta interiorizada cuando advenimos sujetos.
¢ Puede alcanzarse algun grado de equilibrio emocional, prescindiendo del otro,
real - afectivo, luego de haber alcanzado ese estadio? Sin dudas es un camino
que bordea la locura. Y habra tantos grados como historias (Dessal, 2022).

Aun considerando que se avanzé significativamente en el ajuste tecnoldgico, las
preguntas que se sostienen desde el psicoanalisis, respecto de este universo, siguen
abiertas: ;Donde estan los objetos, donde estan los otros, a quién se dirige lo que se
demanda? ¢Quién es el otro en un universo que se nomina con metaforas desmesuradas
desde donde se promueve el repliegue narcisista? Quizas, como afirma Volnovich (2011)
se trata de una cultura que tiende cada vez mas a ser colmada por Otros vacios.

Al menos, sin un Otro simbdlico ante quien el sujeto pueda dirigir una
demanda, hacer una pregunta o presentar una queja. (...) No hay un Otro en la
cultura actual y todavia esta por verse si el Mercado reune las condiciones de dios
unico, capaz de postularse para ocupar el lugar vacante que el Otro tuvo en la
modernidad (Volnovich 2011).

Acaso el ejemplo mas dramatico de este modo de divisiébn subjetiva que se
promueve, sea el llamado metaverso. El término proviene de una contraccion de meta
(mas alla) y universo. Lo que se propone es literalmente un mundo mas alla del mundo
real, que puede generarse a imagen y semejanza del llamado analégico. Un mundo
paralelo, virtual, donde los usuarios pueden trabajar, divertirse, comprar terrenos e
interactuar en otra realidad.

Muchas personas trabajan a tiempo completo en el metaverso, ya sea que lo
hagan para grandes empresas (incluidos algunos bancos), como emprendedores o como
gamers. Por lo tanto, alli es posible jugar, ganar dinero virtual, adquirir articulos,
mejorarlos y volver a venderlos. La compafiia de Mark Zuckerberg, que pasoé a llamarse
Meta, es uno de los gigantes tecnoldgicos que mas ha estado invirtiendo en el tema.

Alli cada persona puede generar su avatar, para que sea igual o totalmente
distinto a cdmo se ve a si misma, crear su propia ropa, sus objetos, elegir su sexo, asistir
a reuniones de trabajo, fiestas, conciertos, lanzamientos de productos o recitales en
espacios virtuales. También puede crear NFTs para vender. Los NFTs o tokens no
fungibles (Non Fungible Token, en inglés) son representaciones inequivocas de activos,
tanto digitales como fisicos, en la red blockchain (una cadena de bloques que contienen
informacioén encriptada de transacciones que se realizan en la Red). Usan la misma
tecnologia que las criptomonedas, pero a diferencia de estas, no se pueden dividir ni
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intercambiar entre si, aunque se pueden comprar y vender. Son, hasta el momento —y
tal como se las promociona— infalsificables.

No se trata solamente de juegos y publicidad online, ni es sélo una plataforma
para entretenerse en conciertos virtuales o intercambios entre avatares; es mucho mas
gue un no lugar para interactuar virtualmente, donde —entre otras cosas— permite viajar
sin moverse del sillon. Un mundo paralelo, donde los cuerpos reales estan inhibidos de
otra funcidon que no sea la de ser agentes del desempeno de los avatares dentro de él.
Esto supone una reversion instrumental, respecto al funcionamiento que se conoce del
lenguaje corporal, que no deja de ser un modo otro de fragmentacién. Las apelaciones
promocionales dicen: en el metaverso estan creandose miles de posibilidades de trabajo,



experiencias y desarrollo financiero. Posibilidades, experiencias y desarrollos ¢reales?,
puede preguntarse. La respuesta parece contener algun desplazamiento importante de lo
tangible a lo virtual respecto a la idea mas inmediata que se maneja de realidad.

Asi como la irrupcion de la Web 2.0 se promovié diciendo Ahora usted tiene la
palabra, el apelativo de uno de los metaversos, llamado (sugestivamente) Decentraland,
es El mundo es tuyo. La formulacidn evoca la idea de heferarquia desplegada
anteriormente, y subraya como aqui se pone el acento en estimular el aspecto
omnipotente que concierne al saber/poder.

La hipotesis fuerte de la propuesta que se esta desplegando, permite pensar
también otros movimientos controversiales. Se sostiene desde el comienzo, que el mundo
percibido se extendié imaginaria y simbdlicamente, en forma desmesurada; en un tiempo
demasiado breve, y ello propicié la instalacion del fantasma digital, y se conjetura un
repliegue en el sujeto, hacia el narcisismo. Importa sefalar que esto se produce bajo el
influjo de una operatoria discursiva de exclusién, que en realidad esta emitida como
horizontal y accesible para todos, y se tramita por la via del “levantamiento de las
prohibiciones para dar paso a la pura impetuosidad de los apetitos” (Volnovich 2011).

En primer lugar, parece prudente anotar que hay una transversalizaciéon distinta
configurando perfiles otros de exclusion. En 2009, la pelicula Avatar comenzaba a
insinuar que el cuerpo ya no seria una barrera, como si lo sigue siendo en las ciudades.
En el metaverso aparecen barreras de otro tipo. La llamada Generacion Einstein esta
hecha de

(...) pibes que conocen como nadie las reglas del marketing, que leen la
prensa como periodistas, que miran peliculas como semidlogos, que analizan
anuncios como verdaderos publicistas, que siguen sin dificultad alguna la
complejidad de Dr. House y de Lost. Son jévenes que se despliegan en un
universo simbdlico donde sus padres y los adultos que los rodean —‘inmigrantes
digitales"— no entran mas que para balbucear torpemente. Mas rapidos, mas
inteligentes, mas sociables, se mueven como pez en el agua en el ciberespacio
sin pedir permiso a los mayores (Volnovich, 2011).

¢ Quién tiene acceso a este mundo? La limitacién no es solamente econdémica y
esta puesta en la dificultad para adquirir las herramientas tecnolégicas locales. También
lo es cognitiva. Eudald Carbonell, codirector desde 1991 del yacimiento
paleoantropoldgico de la Sierra de Atapuerca, lo anticipaba en 2009:

La tecnologia y su socializacion generan tensiones y divisiones en
nuestras estructuras etolégicas y culturales. No se ha producido, pues, una
socializacion efectiva del conocimiento y ello impide que caminemos hacia la
sociedad del pensamiento, tal como deberiamos hacer. (Carbonell, 2009, p 7)
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En los hechos, no esta disponible para todos el conocimiento de la infraestructura

tecnoldgica remota. Tampoco todos tienen oportunidad de desarrollar las habilidades de

abstraccion en el pensamiento que son necesarias para operarlas. A ello hay que sumarle

la necesidad de comprender otras reglas de juego: las que permiten disefiar estrategias

para producir utilidades, en un entorno donde la renta se genera transando tokens no
fungibles, ya que la informacion no se desgasta por el uso.

El capitalismo (...) Ya no intenta controlar, someter, sujetar, reprimir,

amenazar a los (sujetos) para que obedezcan a las instituciones dominantes.

Ahora, simplemente destruye, disuelve las instituciones de modo tal que [la

mayoria de] las pibas y los pibes quedan sueltos, caen blandos, precarios,



moviles, livianos, bien dispuestos para ser arrastrados por la catarata del
Mercado, por los flujos comerciales; listos para circular a toda prisa, para ser
consumidos a toda prisa y, mas aun, para ser descartados de prisa. La cultura
actual produce sujetos flotantes, libres de toda atadura simbdlica: colgados.
(Volnovich, 2011)

La idea de eternidad concurre a este escenario. Mientras la tecnologia se empena
en desarrollar cyborgs que permitan reemplazar eficazmente partes humanas por protesis
tecnoldgicas y la biologia molecular estudia los factores de envejecimiento de las vida; la
fantasmatica digital promueve el goce infinito de la eternidad. Alli, como senala Dessal
(2023), se realiza “el suefo de la inmortalidad y al mismo tiempo se eterniza la dinamica
del duelo”.

Muchas personas siguen mandando mensajes, correos electrénicos,
fotografias, a sus seres amados que han fallecido. No dan de baja el teléfono, y se
someten a si mismas a la repeticién de la pérdida, lo cual puede ser un modo de
elaborarla, o probablemente una forma de abrirle camino a un goce propiciado por
la repeticién como tal.

Algunos sujetos, para exorcizar el panico de la pérdida, no cesan de hacer
copias de los datos digitales de aquellos que han muerto. Internet sirve para
muchas cosas, entre ellas para sortear la castracion, la vivencia del vacio, la
desesperanza del desamparo mas primario. No se necesitan testigos, ni un circulo
de allegados, ni ritos religiosos o laicos.

Basta con la compaiiia de un teléfono inteligente”.(Dessal, 2023)

¢, Qué ocurre entonces con el registro de lo real? Si lo real es aquello que el sujeto
no puede decir, no puede simbolizar, ;qué del flujo a través de la virtualidad puede
decirse, cuando esta inhibida la produccion de marcas? Lacan (2006) decia que si el
avance de la ciencia iba ganando terreno sobre lo real, las explicaciones y los sentidos
irian angostando el espacio del enigma. Entonces el psicoanalisis correria peligro de
desaparecer y se volveria a la religién, ironizaba.

El rol de los medios parece haber ido ajustandose a la funciéon de escuderos de
ese proceso. Ellos replican el flujo de las redes y presentan recortes a repeticion de la
realidad, como acontecimientos desarticulados unos de otros, sin historizacion. No hay
causas ni consecuencias, s6lo cosas que ocurren. Con esa mecanica va labrandose la
filigrana de la subjetividad en los usuarios.

Queda para pensar como y de qué manera, en la clinica, la percepcion del SsS
como antesala probable para la instalacion de la transferencia, es afectada por esta
conjuncion de operatorias. El Ofro que sabe, empieza a aparecer indiferenciado de este
Otro que contiene y articula mucha mas informacién de la que un sujeto puede
metabolizar.
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Fiilacion secnoldogica: mercado, SCxo
WIFGUN] Y GESAMAPAR O Hasta acs, en un relato de segundo

plano, puede entreverse como ha sido gestionada desde el poder Amo, la batalla por el
control de la sociedad civil en los dominios de las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC). Cuestion que puede rastrearse histéricamente a partir de los escritos
de Antonio Gramsci (1891-1937), en términos de una batalla ideoldgica por el control de
la conciencia en la sociedad civil (Grimblat, 2020). Antonio Gramsci mostré cémo la
burguesia



(...) construye hegemonia reproduciendo su patron de dominacion a
través de la cultura usando como herramientas la educacion, y los medios de
comunicacion.

La clase dominante para hacer valer sus intereses necesita (...) presentar
al Estado ante la sociedad como representante del conjunto del pueblo. Asi,
Gramsci (...) afirma que el Estado encuentra su fundamento ético en la sociedad
civil.

Gramsci define cultura no como un saber enciclopédico sino como:
“organizacion, disciplina del yo interior, apoderamiento de la personalidad propia,
conquista de superior consciencia por la cual se llega a comprender el valor
histérico que uno tiene, su funcién en la vida sus derechos y sus deberes”
(Albarez Gémez, 2016).

Desde el psicoanalisis se presenté una lectura de como funciona, en el dispositivo
del mercado, el mecanismo que permite que el deseo se solape con el argumento de
venta:

El mercado, jugando con el temor a la falta que cada uno pueda
experimentar, ofrece los productos con los cuales cada uno puede olvidar esa falta
—inherente al ser hablante— que no puede ser colmada por ninguno de tales
productos ofrecidos a la codicia del cliente. El mercado convierte la falta intima y
propia de cada sujeto, —donde Freud reconoci6 al "objeto perdido" en cuanto
producto de la primera separacion vital— en un argumento metonimico de venta
(Aouillg, 2013, p 173).

Se puntualizé que las invenciones tecnolégicas se basan en la produccion, desde
un lugar Amo, de consensos y creencias, donde la fascinacion y la identificacion tienen
funciones cada vez mas decisivas para posibilitar la aceptacion de los usuarios. Luego,
con palabras de Volnovich (2011), se sefald, el empuje del mercado a disolver las
instituciones proponiendo el levantamiento de cualquier prohibicién, para dar paso, sin
rodeos, a la satisfaccion pulsional inmediata. También se relaciond la dificultad para
producir operaciones de lectura critica mientras se esta fluyendo a través de la
informacion. En este punto resulta pertinente volver a la disyuncién local-remoto y el
exceso de informacion como respuesta a una busqueda:

La combinacién de unas explicaciones de tipo global con unos efectos tan
locales que llegan a incidir en nuestra vida cotidiana, nos hace sentir arrastrados
por una corriente incontrolable (Brey, 2009).

La impulsién del deslizamiento hacia esta corriente incontrolable, que con
Lewkowicz (2007) se denomina flujo de informacién, no es sin consecuencias. Instala una
deriva de naufragio (Lewkowicz, 2007) para la asignaciéon de sentidos y referencias
culturales a todo lo que emerge, develado eventualmente por informacion no solicitada.
Esa que viene como excedente en el flujo, y sera realimentada con explicaciones de
hechos y causas, que a menudo tienen una impronta de construcciones miticas o propias
del animismo piagetiano; pero que en cualquiera de los casos implican una regresion en
direccion al pensamiento infantil. Estan disponibles por la horizontalidad sin filtros de las
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redes sociales, donde se va generando el consenso de que todos opinan y creen ser

libres por eso. Mientras ese mecanismo funcione, el Amo sabe que no es necesario
homogeneizar el discurso (Grimblat, 2020).

¢(Puede pensarse esto como efecto de una conjuncién hipnotizante para un
sujeto?;,Se esta inhibiendo deliberadamente, por esa via, el desarrollo de su potencia
critica? ¢Se alimenta, de este modo —en consonancia con el fantasma fundamental—,
aquella pasion por el no saber, por la ignorancia, que situara Lacan a lo largo de su



ensefianza, como una de las pasiones del Ser? Si esto es asi, se estaria ante una
paradoja devastadora. Se sostiene, desde Freud, que el deseo de saber remite a la
pregunta por la sexualidad en las primeras etapas de la constitucién subjetiva. La
confrontacion entre aquella impulsién y este formidable dispositivo de redireccionamiento,
no puede tener como resultado otra cosa que la des-subjetivacion.

El desarrollo tecnolégico se produce a partir del desagregamiento de las partes
que constituyen un dispositivo, su reorganizacién y refuncionalizacion. Una maquina de
escribir no se convirtié en un dispositivo de escritura mas eficiente, hasta que a alguien
se le ocurrid hacerla pasar por esta matriz de cambio. Entonces, terminé resultando la
invencién de una computadora personal, que ademas de resolver la necesidad que dio
origen al proceso, acab6é cambiando la manera de gestionar la escritura y permitio
mejorar los desarrollos de otros dispositivos, contribuyendo decisivamente a acelerar el
ciclo de innovacidon tecnologica que conocemos. Y tanto se ha impregnado nuestra
cultura del uso tecnoldgico de los dispositivos de escritura, que cada vez que cambia un
sistema operativo o se actualiza el fondo de una aplicacion, al usuario se le impone un
cambio, una readecuacion en la manera de hacer las cosas.

Por este camino la tecnologia busca —y no encuentra todavia— como transmitir
sensaciones y aromas digitalizados, persiguiendo la idea de virtualizar el encuentro
sexual. Existen desarrollos muy importantes para hacer ingresar al cerebro por la via
gustativa, la informacion que deberia hacerlo por la vista, para quien ha perdido esa
capacidad. Pero la cuestion del sexo virtual, en lineas generales, no ha podido superar la
barrera de volver reversible el intercambio remoto-local. Ante el desafio de hacer pasar
algun modo de intercambio sexual por Internet, todavia los dispositivos que permitirian
semejante empresa —suponiendo que pudieran conseguirlo— necesitan de un
decodificador local, ya que solamente pueden transmitirse impulsos entre dos
intermediarios remotos que estuvieran conectados cada uno localmente a un cuerpo. Si a
desagregaciones nos referimos —y sobre todo durante los afos de las restricciones
pandémicas— las practicas sexuales transpuestas al espacio virtual han tomado el
camino del desplazamiento de los encuentros de cuerpo presente hacia el intercambio
mediado por la palabra y la imagen: Los parteners se cuentan lo que les gusta y lo
ilustran usando las camaras de sus teléfonos.

Es cierto que lo imaginario, lo escdépico, lo invocante, la voz, —con la limitaciones
del caso, porque falta lo corporal: tacto, aromas, sabores— pueden ser transmitidas y
participar del intercambio reversible remoto-local. Pero el encuentro sexual es mucho
mas que un comercio regulado de estimulos especializados y diversamente afectados por
mezclas pulsionales. Sin embargo, pareciera que la cultura se encamina hacia la ilusion
de que se puede prescindir del cuerpo del otro. Desconociendo que —en algun punto—
eso implica comenzar a prescindir del propio. A fines de los 90, en Second Life, uno de
los primeros metaversos que se volvieron populares, era posible elegir el aspecto del
avatar con el que se participaria y el sexo que se portaria. Lo particular era que éste
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atributo, habia que tomarlo de una batea, muy parecida a las que se ven en las mesas de
saldos de las tiendas.

Es probable que puedan reconocerse cambios en la configuracion del fantasma
fundamental, como producto de su entrecruzamiento con la tecnologia. Pero ¢ qué ocurre
con el goce, con la pulsién voyeur, con el retorno de las perversiones polimorfas en el
sujeto que se ubica detras de la pantalla ubicua para intentar hacer como si tuviera un
encuentro sexual? Si la satisfaccidon sobre el cuerpo deviene autoerética se vuelve al



camino de regreso hacia el narcisismo primario; al momento de la constitucion subjetiva.
El agravante es que estas ocurrencias se producen en un marco de dispersion de los
anclajes a las legalidades que podrian poner modos de regulacién al puro empuje a la
satisfaccion pulsional... y cuando ya ha habido constitucién subjetiva.

¢ Qué diques caen en esas practicas? Parece légico pensar que algo de la
represion se levanta, pero ¢;con qué consecuencias? Se puede pensar que en los
espacios virtuales queda desactivada gran parte de la represién para el decir, dejando la
via libre a lo pulsional. Alli no se paga con el cuerpo de la misma manera que en la
presencialidad. Sélo tenemos/somos un cuerpo. ¢El que sostiene la virtualidad es el
mismo cuerpo de la presencialidad? En el espacio virtual queda disponibilizado el recurso
de eliminar al otro, bloqueandolo. Esta eliminacién, que esta facilitada, porque consiste en
un simple procedimiento digital, probablemente es vivida como un alivio ante lo
inmanejable de la tensién que produce la alteridad. No configura esto una huida? Si lo
hace, ¢ como queda afectada la construccion del caracter, la capacidad de renunciar a la
satisfaccién inmediata, de posponer, de hacer un rodeo que permita acceder a otra cosa
qgque no la pura demanda pulsional. La cultura esta hecha de eso, decia Freud. La
impulsién que estd detrads de estas respuestas suele nombrarse como dopamina digital.
La dopamina es un neurotransmisor al que las neurociencias le atribuyen funciones
relacionadas con las decisiones del individuo. ¢Corresponde hablar de un conjunto de
disfuncionalidades? O se trata de mutaciones culturales?

También importa sefalar lo propicio de estos entornos para construir formas de
impostura imaginaria, sea escondiéndose detras de un avatar, eligiendo el sexo en una
batea, o reduciendo la presencia sélo a la del semblante. Si esto es asi, se trata de
procesos desubjetivantes y por ello también es esperable un incremento de la violencia
en las relaciones donde efectiva o imaginariamente se produzca el encuentro con el otro.

Colette Soler (1998) habla de discursos pantalla y del agujereamiento de esos
discursos:

La multiplicacion de las pesadillas en la modernidad (metaféricamente
hablando) es un hecho que parece ser producido porque los discursos estan
perdiendo su consistencia.

Cuando hay un discurso consistente, lo que quiere decir un discurso que
propone significaciones estables, compartidas mas o menos por todos y que
ordenan los lazos, los sujetos estan protegidos de las irrupciones brutales, y estan
protegidos de los traumas.(Soler, 1998)

La pérdida de consistencia de los discursos, lleva de a poco a los sujetos a adoptar
sentidos relacionados con el desamparo, porque falta el Otro. (...) aun el horror del
Apocalipsis, tiene un sentido en el discurso que lo
describe. Tiene el sentido de la venganza divina. Y entonces es un discurso en
el cual el Otro existe. Y el verdadero trauma no puede aparecer cuando el otro

existe.
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Es cuando hay el agujero, que el sujeto se encuentra enfrente de un real

sin sentido, y en este caso, si encontramos la multiplicaciéon del trauma. Es lo que
pasa ahora, nos falta el Otro. Nos falta el Otro para hacer de barrera a los eventos
traumaticos. (Soler, 1998)
¢,Coémo vincular el desamparo con la captura imaginaria que opera entre la pantalla
ubicua y el sujeto? Dessal (2022) sefiala que las redes sociales ahondan la soledad
mucho mas de lo que en apariencia vinculan a sus participantes,



Japén es la sociedad mas envejecida del mundo, y la ruptura de los
vinculos sociales y familiares (...) alcanza extremos patéticos. Muchos ancianos
contratan empresas de actores que simulan ser parientes para celebrar un dia de
cumpleafios. Es una practica que se ha naturalizado y ya no asombra a nadie.
También los mas pudientes adquieren un robot de compafiia, con una apariencia
humana asombrosa, capaz de interactuar como una persona. La robdtica tiene en
Japoén un desarrollo que supera al de todos los demas paises. (Dessal 2022)

Si la cuestion dilematica sobre la que gira la ensefianza de Lacan es la falta de
proporcion o de relacién sexual que pueda inscribirse en tanto tal, ;cdémo impactan estos
desplazamientos a partir de las practicas mediadas por la tecnologia, en esa disyuncién
fundante del sujeto que remite a la irreductible otredad?

Si el Otro ya no es el que porta un saber y guarda, respecto del sujeto, una
relacion de antecedencia constitutiva; sino el que puede alojar y procesar informacion en
forma indefinida, recuperando el caracter divino que alguna vez tuvo la ubicuidad. Si el
otro de la vecindad es solamente el que interrumpe los deseos de alguien. ¢ No corona
esa formulacion el ideal neoliberal de que las personas pueden vivir solas, porque /a
sociedad no existe?

Reflexiones finales

Al cumplirse veinte afios desde la publicacion de su obra Inteligencia colectiva,
Pierre Lévy (2004), filosofo e investigador de las ciberculturas y la inteligencia colectiva,
de la Universidad de Ottawa, ofrecid en una conferencia' algunos de los conceptos
emergentes de sus investigaciones.

La transparencia es la nueva objetividad. Estamos ante una nueva
‘revolucion’ respecto del procesamiento y analisis de los datos masivos. Debemos
desarrollar el pensamiento critico para hacer cada vez mas transparente el origen
de la informacién.

(...) La especie humana puede ser definida por su habilidad para manejar
simbolos. Cada gran aumento en esta habilidad, trajo enormes cambios,
econdmicos, sociales, politicos, religiosos, epistemoldgicos, educacionales, etc”,
explicé Lévy, para quien sélo hubo cuatro de estos grandes cambios: la escritura,
el alfabeto, la imprenta, y, el cuarto cambio antropoldgico, la revolucion digital
actual.?

En aquella oportunidad sefialé ademas, que tan pronto como la explosion digital
empezd a configurarse como lo que seria, el interés de inversores y desarrolladores se
dividié claramente en dos direcciones opuestas: quienes se orientaron hacia mecanismos
capaces de hacer que la tecnologia produjera mas tecnologia y por ende mas negocios
(en aquel momento la Big Data y hoy la Inteligencia Artificial); y quienes apuntaron hacia
el mejoramiento de las formas culturales, de la transmision, del pensar, del producir

®Fundacién OSDE el 16 de abril 2015, titulada "Veinte afios de inteligencia colectiva".
®Nota de prensa de la época.
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conocimiento; en la linea de los cuatro grandes cambios antropolégicos mencionados: la
escritura, el alfabeto, la imprenta y la revolucién digital (Lévy, 2004). A lo largo de este
trabajo se ha intentado recorrer y articular como influyeron en ese proceso la aparicion de
Internet primero, luego de las redes sociales y finalmente los dispositivos moviles,
sefalando cuales y de qué modo algunas practicas que se promueven desde una cultura
de uso orientada hacia el mercado, resultan contrarias al desarrollo de la subjetividad,



desde la perspectiva del psicoanalisis. En ese sentido se postulo la existencia de una
entidad nombrada como fantasma digital que opera actualmente como una capa
adicionada al fantasma fundamental, caracterizado como un efecto de reversién
tecnolégica en las practicas de produccion de subjetividad.

Cuando algunas paginas atras, se formuld la pregunta ;Qué ha ocurrido al interior
de la vida psiquica de un sujeto atravesado por la actualidad tecnolégica?, una respuesta
pertinente puede ser dada en términos de cdmo se resolvié hasta ahora la tensién en la
oposicion Inteligencia Artificial / Inteligencia Colectiva.

Alli puede leerse que los desarrollos ligados a la primera quedan del lado del
consumo de objetos, que es la propuesta del neoliberalismo; mientras lo colectivo, la
asociatividad, la construccion de una cultura de lazos colaborativos, se ubica del lado de
la produccion de pensamiento critico, en tanto se trata de practicas a contracorriente del
discurso Amo que se irradia.

La pandemia, como acontecimiento, analizada bajo este aspecto, mostré cémo la
resolucion de esta tensién se produjo por la via de acudir asistencialmente a la situacion
de aislamiento con la provision de objetos y servicios. Esto, en desmedro del disefio de
practicas colaborativas, que pudieran implementar modos menos des-subjetivantes, que
indicar solo el uso (salvaje) de dispositivos tecnoldgicos sociales en condiciones de
aislamiento fisico.

Resulta evidente que la implementacién de tecnologia durante la pandemia no
estuvo apuntada a reorientar la subjetividad hacia el lazo colaborativo, que es el sentido
mas fecundo de su potencialidad. Tal cuestidén, puede sintetizarse, en palabras de
Barbero (2015), citando a Juan de Mairena: Todo lo que sabemos, lo sabemos entre
todos.

Queda entonces para pensar como, desde las practicas clinicas, desde las tareas
educativas o desde cualquier abordaje del conocimiento disponible; se puede pensar con
otro, aprendiendo a poner la tecnologia de uso corriente al servicio de lo que lo que se
hace. En si mismo se trata de un aprendizaje reeducativo, que puede plantearse desde
alguna vecindad con el psicoanalisis como técnica, en el sentido de partir del estado
actual e ir descubriendo como hacerlo, armando redes referenciales de interlocuciones y
aprendiendo a hablar para que el otro entienda lo que se pregunta o se pide.

O para decirlo en términos del lenguaje tecnoldgico: aprender a reiniciar, navegar
e interconectarse.
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