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3.4
La emergencia de la intervencion: Retratos del confinamiento en estudiantes de licenciatura
y maestria en la Ciudad de México
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Resumen

Se presenta un trabajo de investigacion que aborda las vivencias o perezhivanie de estudiantes de
la Universidad Pedagogica Nacional (México), que, a su vez, son docentes frente a grupo en
educacion basica. A partir de instrumentos de corte cualitativo se recuperan experiencias en
relacién con los cambios vividos durante el confinamiento en casa debido a la emergencia
sanitaria por COVID-19. Los instrumentos de corte narrativo permiten contar con imagenes
vividas de sus experiencias puesto que abordan eventos, afectos experimentados, construccion de
significados en torno a lo vivido y elaboracién de sentido en relacion con la propia subjetividad.
Los retratos suponen fragmentos de un mismo universo que nos permiten identificar el transito de
vida en un tiempo y espacio especifico y los procesos de reflexion en perspectiva de futuro. Entre
los hallazgos resaltan las dimensiones de a) los espacios y la intimidad; b) la experiencia de las
clases en linea; y c) las vivencias laborales, como las méas relevantes en los cambios y retos
enfrentados; nos permiten identificar la fragmentacion, el desmoronamiento y la reconstruccion
del funcionamiento de la conciencia ante una situacion de emergencia como lo ha sido el
confinamiento por COVID-19.

Palabras clave: Educacién superior, Docentes, Educacion Basica, Vivencia, Narracion, COVID-
19.

Resumo

Este trabalho de investigacdo trata das experiéncias ou perezhivanie dos estudantes da
Universidad Pedago6gica Nacional (México), que também sdo professores no ensino basico. Sao
utilizados instrumentos qualitativos para recuperar experiéncias relacionadas com as mudangas
experimentadas durante o confinamento em casa devido a emergéncia sanitaria causada pela
COVID-19. Os instrumentos narrativos fornecem imagens vividas das suas experiéncias, ao
lidarem com acontecimentos, emoc0es vividas, a construcdo de significados em torno do que foi
vivido e a elaboracdo de significados em relacdo a sua propria subjectividade. Os retratos séo
fragmentos do mesmo universo que nos permitem identificar o transito da vida num tempo e
espaco especificos e os processos de reflexdo com vista ao futuro. Entre as descobertas, as
dimensdes de a) espacos e intimidade; b) a experiéncia de aulas em linha; e c) experiéncias de
trabalho destacam-se como as mais relevantes nas mudancas e desafios enfrentados; permitem-
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nos identificar a fragmentacdo, colapso e reconstrucdo do funcionamento da consciéncia face a
uma situacao de emergéncia como o confinamento COVID-19.

Palavras-chave: Ensino superior, Professores, Ensino basico, Vivéncia, Narra¢do, COVID-19.

Introduccion

Seguramente por muchos afios mas seguiremos trabajando en comprender el sismo que
significo para toda la humanidad el virus denominado genéricamente COVID-19. Las
generaciones posteriores de mediados del siglo XX, segun Suérez (2006), habiamos vivido un
breve ensayo, la pandemia de la influenza del 2009, que desde la perspectiva del presente,
pareciera irrisoria con respecto a lo que ha representado la pandemia actual.

La situacion de confinamiento y el porqué del mismo -el posible contagio de la
enfermedad-, generd incertidumbre, ansiedad, estrés, miedo, tristeza, nostalgia y dolor en sus
multiples expresiones. A ello se sumaron las complicaciones del estar en un mismo espacio y con
los mismos integrantes, resolviendo actividades de todo tipo: atencion a los hijos, a los enfermos,
a lo laboral, a lo cotidiano de lo familiar, a las labores domésticas, etc. La intimidad paso a ser un
recuerdo, un anhelo de lo vivido, una necesidad imperante que se volvié urgente, esencial, y que
se redujo considerablemente en el confinamiento, no solo por los espacios ocupados en todo
momento, sino por la intensidad de las actividades que se volcaron dentro del hogar.

En México, las actividades escolares presenciales se suspendieron en todos sus niveles
educativos y poco a poco comenzaron a tomar forma bajo dos modalidades: para la Educacion
Bésica se implement6 el programa “Aprende en Casa” a cargo de la Secretaria de Educacion
Publica, sostenido principalmente por la television abierta que mantuvo horarios matutinos y
vespertinos para los diferentes grados escolares (preescolar, primaria y secundaria); y la
modalidad a distancia con las actividades de clase en linea, disefiadas por los docentes de cada
grupo, a ser desarrolladas por medio de plataformas como Zoom, Meet, BlueJeans, Teams, y el
uso de redes sociales como WhatsApp. Una encuesta nacional realizada en 2020 (INEGI, 2020)®
destaca las ventajas identificadas por las familias al cursar con estas modalidades las clases,
siendo la principal que no se pone en riesgo la salud (56.4%), seguida de que propicia la
convivencia familiar (22.3%), ademéas de que se ahorra dinero evitando gastos en pasajes y
materiales (19.4%). Sin embargo, se identifican también desventajas importantes como el hecho
de percibir que no se aprende o no se aprende igual que en presencial (58.3%), la falta de
seguimiento en el aprendizaje de los alumnos (27.1%) y la falta de capacidad técnica y
pedagogica en padres y tutores para acompafiar a sus hijos (23.9%).

De acuerdo con esta misma encuesta, el 2.2% de la poblacion de entre 3 y 29 afios no
pudo concluir el ciclo escolar 2019-2020, mas de la mitad de éstos debido a situaciones
relacionadas con el COVID-19 (58.9%) tales como: perdi6 contacto con la o el docente, no pudo
hacer las tareas (28.2%), algun familiar perdié su empleo o se redujeron sus ingresos (22.4%), la
escuela cerré (20.2%), o carecia de computadoras o celular inteligente para realizar las
actividades (17.7%). El 9.6% de la poblacion inscrita en el ciclo 2019-2020 no lo hizo para el
siguiente ciclo escolar 2020-2021 por razones relacionadas con el COVID-19 (4.3%) o por falta

'® Encuesta telefonica con una muestra estratificada de 5,472 viviendas cuyo objetivo fue “conocer el
impacto por la cancelacion provisional de clases presenciales en las instituciones educativas del pais, para
evitar los contagios por la pandemia de la COVID-19, en la experiencia educativa de nifias, nifios,
adolescentes y jovenes de 3 a 29 afios” (INEGI, 2020, p.1), en el ciclo escolar 2019- 2020 y 2020-2021.
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de recursos econdémicos (5.4%), asi 2.3 millones de personas en edad de cursar sus estudios
dejaron de hacerlo (INEGI, 2020).

Y, si bien la seguridad con el resguardo en casa se mantenia como una prioridad, las
dificultades por el hecho de estar en casa se acrecentaron, pues significG mantener la convivencia
familiar las 24 horas del dia, la redistribucion espacios, la negociacion sobre los tiempos de uso
de dichos espacios vy, por si ello fuera poco, habia que racionalizar los recursos técnicos como
computadora, celular y tablet. Se identifica que un 70.2% de la poblacion inscrita en la educacion
primaria utilizo celulares inteligentes para conectarse a sus clases y realizar las tareas, un 74.6%
indica que lo tuvo que compartir con otros miembros de la familia, en secundaria un 70.7%
utilizé el celular inteligente y 52.6% lo comparti6 con otros familiares (INEGI, 2020).

El acompafiamiento de nifios y jovenes en las actividades escolares recayo en gran medida
en las madres, en preescolar representd el 84.4% del apoyo, en primaria el 77% y en secundaria
el 60.2% (INEGI, 2020). Estas cifras alertan sobre las desigualdades que incrementaron durante
la pandemia en relacion con la distribucion de las labores domésticas y de cuidado en el hogar,
siendo principalmente atendidas por mujeres y nifias. En el caso de las mujeres que trabajan, la
asistencia de sus hijos a la escuela representaba la oportunidad de contar con tiempo para trabajar
o estudiar. Sin embargo, con la “escuela en casa” esta posibilidad se vio limitada. En muchos
casos, la madre trabajaba desde casa y a la par acompafiaba a sus hijos en las actividades
escolares.

Por otra parte, aunque la suspensién de las actividades laborales se planted por parte del
gobierno federal, en muchos de los hogares mexicanos esa no era una posibilidad real ya que
habia que salir a trabajar todos los dias y regresar a casa con los miedos en el cuerpo y la mirada
de sospecha de los otros sobre la posibilidad de traer el virus a casa y el regreso al escenario
laboral donde cada compafiero se convertia en un posible transmisor del virus.

La pandemia cimbro6 nuestras formas particulares de hacer en y lo cotidiano, nos “arroj6”
de un dia para otro a situaciones y vivencias que si bien habiamos experimentado representaban
en nuestras actividades un momento, un tiempo, un espacio, un sentir, y no una Unica forma de
vivir el tiempo, no una Unica forma de estar en un espacio, y por ende no una Unica forma de
sentir.

La condicién inherente de lo humano sobre el ritual y la rutina, sobre la diversificacion de
nuestras interacciones con las herramientas, instrumentos y artefactos, asi como con los otros,
[lamense pareja, compafiero, compafiera, esposa, esposo, hijos e hijas, colegas u otras personas de
nuestro entorno, se estrechd. Los contextos trastocaron sus textos, y la emergencia de la
construccion, resignificacion y proyeccion de nuevas narrativas constituyé la tarea central de
nuestra identidad.

Las formas que tomaban estas interacciones trastocaron los afectos “establecidos” o
“fosilizados” en nuestras relaciones con los otros y con nosotros mismos; el cuerpo como
contencion y espacio, como limite e intimidad se convirtid en nuestro referente base, volvimos a
mirarlo y a través de él aprendimos y re-aprendimos a mirar lo otro, para reconstituirnos a
nosotros mismos (Bajtin, 2000).

En el presente trabajo nos centramos en describir y analizar las vivencias de estudiantes-
docentes que se estan formando en la Licenciatura en Educacién Preescolar y en la Maestria en
Educacién Basica en la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) en la Ciudad de México y que a
la par son docentes con grupos a cargo en diferentes niveles escolares de la Educacion Basica.
Partimos de comprender a la vivencia tal y como la expresa Vigotski (2018), como una unidad
basica de la conciencia y también como la unidad entre las caracteristicas personales y las
caracteristicas sociales del contexto en el que ocurre aquello que vivimos. Desde esta perspectiva
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destacamos elementos propios de las caracteristicas de nuestras alumnas a traves de la narrativa
sobre los afectos vividos en la situacion de la pandemia y su relacion con los espacios -contextos-
donde ocurrieron las vivencias. De manera especifica se trabajo en la visibilizacion de lo material
de los espacios que habitamos, de los objetos que nos rodean y que son participes en nuestras
acciones y simbolizaciones, en la propia construccion del sentido de lo que nos sucede.

1. Lasvivencias
De acuerdo con Veresov (2017), el concepto de perezhivanie o vivencia puede

comprenderse como:

a) Unidad de lo social y lo individual; es decir, la relacion entre las caracteristicas del
contexto social en el que participamos y las caracteristicas individuales de la persona.
Comprender cémo las personas viven, aprenden y se apropian de la cultura, destacando la
relacién existente entre las capacidades y potencialidades de cada uno con todo aquello
presente en el contexto.

b) Prisma; de manera opuesta a la metafora del desarrollo del nifio como reflejo de la
sociedad, presente en la época, Lev Vygotsky propuso comprenderlo como un prisma
mediante el cual se refracta el contexto en el cual participa el nifio, quien interpreta,
significa y se relaciona emocionalmente con aquello que le sucede de manera particular y
en relacion con su propia historia de desarrollo.

c) Drama; en el mas amplio sentido que el término ocupa en el mundo teatral es que Lev
Vygotsky extrae la nocion de categoria, misma que refiere a la colision entre dos
personajes (Veresov, 2017), o como sefiala Meyerhold (1920, citado en Veresov, 2017, p.
240) “el acontecimiento que crea el drama”. En este punto, el concepto de vivencia
remarca que el drama o la colision en la interaccién con otras personas y el contexto
mismo, es vivido de manera particular, y en ese sentido también, la forma con que se
signifique e incorpore lo vivido en la biografia de la persona.

d) Unidad de la conciencia; si bien las emociones ocupan un elemento fundamental de las
vivencias (Gonzélez-Rey, 2016), es importante sefialar que el constructo va mas alla al
tratarse de una unidad de analisis de la conciencia (Veresov, 2017), y que por tanto abarca
otros procesos como el pensamiento, la motivacion, la toma de conciencia, las ideas, las
actitudes, entre otros. Asi, los cambios concretos en las vivencias de las personas traen
consigo también cambios concretos en la organizacion de la conciencia (Veresov y Fleer,
2016), de la subjetividad de la propia persona.

Este constructo nos permite comprender las experiencias de las estudiantes a la par de que
reconocemos y analizamos el contexto en el que ocurren para comprender “lo vivido” como un
evento complejo.

2. Laintimidady lo privado

Arfuch (2005, p.239) abre Cronotopias de la intimidad con la siguiente propuesta
provocadora: “Palabra, cuerpo, imagen, territorio... ;jcomo definir la intimidad?”. Cuestion que
nos lleva a reflexionar sobre lo que hemos venido desarrollando para la comprension de la
vivencia. El espacio de la intimidad se entreteje entre fronteras de diversa indole, las espaciales
que separan lo pablico de lo privado con puertas y paredes que nos cobijan dentro de casa, por
ejemplo, pero que permiten la entrada del exterior, y también la posibilidad de dejar salir lo
privado, o lo que atafie a lo intimo a la esfera de lo publico. Asi también el cuerpo como frontera
diluida entre lo que sucede y lo que nos sucede:
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[L]a “vida”, lo que cada uno atesora como la mas pristina intimidad -aun cuando su entera
trama sea compartida con otros-, no existe mas que como un cumulo de sensaciones,
percepciones, vivencias, recuerdos, pulsiones, rasgos heteroclitos, cuya logica, cuya
temporalidad, s6lo aparecen en la narracion. (Arfuch, 2005, p.243)

En este sentido, nos interesa recuperar por medio de la narracion y la evocacion de
imagenes del espacio fisico, de los objetos y de los afectos que atraviesan ambos procesos, lo
vivido por estudiantes-docentes al cursar sus materias e impartir sus clases en linea, en medio del
espacio intimo de su casa, atravesando fronteras mediante las pantallas de celulares y tablets
hacia otras intimidades, las de sus estudiantes.

3. Las vivencias de estudiantes en medio de la pandemia por COVID-19

En trabajos previos (de Diego, 2020; de Diego y Sanchez, en prensa) comenzamos a
realizar indagaciones sobre las vivencias en su sentido vygotskiano, sobre la vida en
confinamiento de estudiantes de psicologia en formacidn, las reestructuraciones realizadas en los
espacios donde tomaban clase, para ello recuperamos la experiencia de Nurse y O’Neill (2020) en
su ensayo “Living — Six Researchers in Search of A Meaning In Lockdown: A Collective Essay
(RN03)”. Desarrollamos un instrumento de corte cualitativo de preguntas abiertas donde los
estudiantes realizan narrativas sobre los afectos, vivencias y las reflexiones de estas en el periodo
de confinamiento que va del 20 de marzo del 2020 a abril del 2021 y que denominamos Miradas.
El cuestionario propone ejercicios de identificacion, representacion, reflexion y resignificacion en
relacién con los espacios y objetos del hogar que se transforman ante el confinamiento en casa,
los cambios percibidos, los afectos vividos al recordar eventos especificos y al evocarlos en el
cuestionario.

La experiencia vivida con los estudiantes de la licenciatura, del Sistema de Universidad
Abierta (SUA) de la Facultad de Psicologia, nos permitié la construccion interpretativa de tres
categorias eje (de Diego, 2020; de Diego y Sanchez, en prensa):

1) De la improvisacion del hogar-escuela a la apropiacion de los objetos y lugares.
2) Fronteras diluidas: entre lo publico y lo privado.
3) El reencuentro con el hogar y la convivencia familiar.

Con ellas y con las comprensiones desarrolladas, comenzamos a realizar indagaciones en
otros grupos de profesionistas en formacion (Labarrere et al., 2003), si bien la experiencia de los
estudiantes del SUA, nos abria ventanas interesantes sobre los procesos de apropiacion y
significacion que generaron las nuevas y confinadas situaciones, queriamos comprender como lo
habian vivido profesoras y profesores a cargo de estudiantes de diferentes niveles educativos.

4. Aproximaciones metodoldgicas: espacios, objetos y sus voces

Comenzamos a trabajar con alumnas-docentes que estudian la licenciatura o la maestria y
que paralelamente dan clases en educacion basica y en media superior. Para ello implementamos
otro instrumento de indagacion, al cual denominamos “Si estas paredes hablaran, qué dirian de
mi...”, el mismo propone un ejercicio de imaginacion para responder lo que las paredes de la
habitacion, desde la cual toman clases en linea e imparten a su vez clases a sus estudiantes, dirian
sobre ellas. Dicho instrumento lo utilizan docentes de educacion béasica para trabajar con los
alumnos y reflexionar sobre sus actividades en aula (Gonzalez, 2021).

Paralelamente les solicitamos la realizacion de una “Cartografia socio-afectiva” referida a
los cambios que habian sufrido los espacios donde habitaban, en sus actividades como alumnas y
docentes (Leivas et al., 2017). Mediante las cartografias se relacionan imagenes de los espacios
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con las narraciones que hacen del lugar, sus transformaciones y las implicaciones que conllevan
en sus practicas como docentes, estudiantes y miembros de una familia.

Ambos instrumentos fueron contestados por 30 alumnas-docentes de educacion preescolar
que estudian la Licenciatura en Educacion Preescolar y a 14 alumnas-docentes que estudian la
Maestria en Educacion Basica de la Universidad Pedagogica Nacional (México) y quienes
ejercen la docencia en niveles escolares diversos.

4.1 Analisis de la informacién

A partir de las narraciones que las estudiantes compartieron en los instrumentos
anteriormente detallados, procedimos a analizar la informacion. En un primer momento mediante
la categorizacion de los temas identificados en las respuestas de los instrumentos, seguimos lo
que Blumer (1954, citado en Hammersley & Atkinson, 1994) sefiala como la identificacion de
“conceptos sensitivos” que orientan la mirada en la lectura del material empirico para
posteriormente configurar los “conceptos definitivos”. Asimismo, relacionamos estos
“conceptos” o ‘“‘categorias sociales” como las nombra Rockwell (2009) con las ‘“categorias
analiticas”, que, como sefiala la misma autora, son mas cercanas a los referentes tedricos que
nutren la investigacion, en este caso, centralmente en lo que se refiere al constructo de vivencia.

Por otra parte, recurrimos a lo que Hammersley y Atkinson (1994) refieren como el
proceso de integrar y sintetizar multiples voces o fragmentos de voces -narraciones- en un solo
documento descriptivo-analitico. En su investigacion, Richardson (1992, citado en Miles y
Huberman, 1994) analiza y muestra lo recopilado en una serie de entrevistas mediante la escritura
de poemas que recuperan palabras textuales de sus informantes. En la presente investigacion
recurrimos a la construcciéon de “retratos” que pretenden seguir la propuesta de sintetizar,
organizar y analizar la informacion sin perder la esencia de las palabras de las participantes -y su
sentido.

5. Hallazgos: los retratos de la intimidad

A continuacién presentaremos los hallazgos, interpretaciones y sentidos de lo revisado,
desde tres grandes dimensiones que surgen como categorias empiricas (Rockwell, 2009) cercanas
a lo descrito por las alumnas:

1) Los espacios Yy la intimidad.
2) Laexperiencia de las clases en linea.
3) Las vivencias laborales.

Estas dimensiones se interrelacionan con los hallazgos previos construidos en trabajos
anteriores (de Diego, 2020; de Diego y Sanchez, en prensa).

Pretendemos ahondar en la comprension de lo que hemos vivido, desde la perspectiva y
voces de sus actores, sobre todo aquellos que se encuentran en procesos formativos con
perspectivas dentro del campo de la salud (psicélogos) y profesionistas en formacién dentro del
campo de la educacion, cabe decir que ambos sistemas —salud y educacion- se encontraban en
franca crisis mucho antes de la pandemia.

Debemos advertir al lector que lo que presentaremos a continuacion, tal y como una parte
del titulo del presente texto lo indica, hace referencia a retratos del confinamiento, la figura de
retratos representa una advertencia metodologica y una construccion metaforica que nos permite
acercarnos a la comprension-interpretacion de la realidad.

Vygotski (2013) sefiala que los seres humanos somos un cuerpo en constante movimiento,
en continua transformacién: lo que hoy es, ahora ya no es; un potencial esencial en nuestra
especie, sujetos que nos reconstruimos de continuo, por lo que lo que veremos seran, en esencia,
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fotografias, retratos con breve o poco movimiento, como aquellas imagenes del cinematografo
que en conjunto y a gran velocidad construyen narrativas filmicas sobre la vida. Las narrativas
nos llevan necesariamente a recordar lo que sefiala Sacks (2005, p.7): “jPero qué hechos! jQué
fabulas! ;A qué las compararemos? Quizas no dispongamos de mitos, met&foras o modelos. ;Ha
llegado quizas el momento de nuevos mitos, de simbolos nuevos?”.

5.1 Los Retratos

Recurrimos a la representacion de las estudiantes a la manera de “retratos” para ilustrar
las tres dimensiones de experiencia vivida por ellas (los espacios y la intimidad, la experiencia de
las clases en linea y las vivencias laborales) y en cada una de estas dimensiones dar cuenta de
“imagenes” que se dejan ver en los retratos mediante fragmentos de narraciones de las
participantes, con la advertencia de que el trabajo representa un ejercicio de comprension tedrico-
metodoldgica donde, como lo sefialamos con anterioridad, la suma de las partes no es igual al
todo.

A continuacion mostraremos las tres dimensiones narrativas a manera de “retratos” que se
analizan a la luz de las categorias analiticas provenientes del constructo de vivencia, segin la
interpretacion que hace Veresov (2017) y que detallamos en el primer apartado del capitulo.

Tabla 1.
Categorias sociales-empiricas y analiticas-tedricas

Retratos (categorias sociales-empiricas)  Vivencia (categoria analitica-tedrica)

1. de los Espacios e Intimidad La vivencia como:

2. de la Experiencia de las clases en 1. Unidad de lo social y lo individual
linea 2. Prisma

3. de las vivencias laborales 3. Drama

4. Unidad de la conciencia

Nota: Las categorias de vivencia apoyan en la comprension de los retratos identificados en el
analisis de los instrumentos

En cada conjunto de retratos mostraremos por medio de una superposicion de cuatro triangulos
los elementos que nos ayuden a comprender la vivencia (unidad de lo social y lo individual,
prisma, drama y unidad de la consciencia) para posteriormente dar cuenta de un ejercicio de
integracion de las narrativas.

5.2  Retratos de los Espacios e Intimidad.

Se recuperan aquellas vivencias que implican las relaciones con los otros con quienes se
comparte el espacio donde se habita (familia). Se presentan imagenes sobre la relacion entre los
espacios y los vinculos, ajustes y negociaciones dentro del nicleo familiar para compartir lugares,
aparatos de comunicacion (tales como computadora, Tablet y celular) y tiempos de actividad. Se
construyeron cuatro iméagenes que son:

1.- Los inicios del “encierro” y estar siempre en familia.

2.- La vida en familia y la convivencia cotidiana.

3.- Contradicciones del encierro y el enfrentamiento ante la enfermedad.

4.- Desnaturalizar lo natural y resignificar lo cotidiano.
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5.2.1 Imagen: Los inicios del “encierro” y estar siempre en familia

Narrativa: Pasaban los dias y la incertidumbre y el miedo se incrementaban, lo que habiamos
construido por muchos afios -la rutina cotidiana- se fragmentaba, comenzamos a sentirnos
prisioneros en nuestra propia casa, teniamos necesariamente que adaptarnos al encierro y
aprender a convivir, compartiendo los mismos espacios, aprender desde otro sitio que no sea la
escuela, pensar en que éramos alumnos y pensar en nuestros alumnos en el cotidiano y vivir junto
con ellos la necesidad de estar alejados de nuestra familia, con nuestro propio espacio y la
urgencia del mismo que hoy habia desaparecido.

5.2.2 Imagen: La vida en familia y la convivencia cotidiana

Narrativa: Varios de nuestros familiares fallecieron y las condiciones econOmicas se
complicaban, la familia comenzé a tejer redes de apoyo mutuo, donde la ternura y el juego se
convirtieron en espacios que nos permitian respirar en el dia a dia. Literalmente nos
encapsulamos, nos cuidamos y desde esos dias y hasta el dia de hoy nos reconstruimos.

5.2.3 Imagen: Contradicciones del encierro y el enfrentamiento ante la enfermedad
Narrativa: Desesperacion y frustracién, mas personas contagiadas hasta que mama adquirié dicha
enfermedad causandonos un desequilibrio tanto emocional y econémico. Todo se agravo cuando
una noche mi tia fallecié. A todo ello se sumaba lo dificil de adaptarnos al encierro y aprender a
convivir compartiendo los mismos espacios. Conforme pasaban los meses el encierro cada vez
asfixiaba més. Hacer de comer, lavar los trastes, estudiar con mis hijos, entregar en tiempo y
forma los trabajos solicitados tanto de escuela como de trabajo. En definitiva, nos enfrentamos a
nosotros mismos, de qué somos capaces de hacer y a no ponernos limites, que siempre puede
haber una solucién. En conclusion, pienso que todo esto nos llevo a valorarnos como familia y
apoyarnos, también a que tanto en casa como fuera de casa cambid nuestra forma de pensar, de
vivir y socializar.

5.2.4 Imagen: Desnaturalizar lo natural y resignificar lo cotidiano.

Narrativa: Estas paredes se convirtieron en mi confidente, antes de la pandemia era un cuarto
insignificante, no le daba importancia a todo lo que lo conforma simplemente lo veia como una
zona exclusiva para dormir. La pandemia nos dio a conocer el egoismo, el sufrimiento, pero
también nos unid. Pudimos valorar mas el poco tiempo que a veces pasamos juntos y
comprendimos que a veces es necesario parar. Nos dimos cuenta de que antes de ello, solo
viviamos en la misma casa pero solo era un lugar También, comprendimos que nos encantan
todas las actividades que realizamos y que aunque muchas veces corremos para realizarlas las
disfrutamos y las extrafiamos mucho. Es posible que después de la crisis consigamos ser un poco
mas felices que antes.

5.2.5 Perezhivanie o Vivencia

Estas cuatro imagenes de nuestras alumnas-docentes dan cuenta del trastocamiento de la vida
cotidiana, donde la presencia de tensiones y contradicciones, de desgarraduras y fragmentaciones,
de su cobijo y su violencia, se presentaron de manera mucho mas contundente, en uno de los
escenarios con mayor grado de encarnacion cultural: la familia.

Si bien uno de los principios eje de la evolucién humana hace referencia a los procesos de
socializacion y la necesidad inherente de los otros, también dentro de ese desarrollo, los humanos
necesitamos espacios de ocio, de silencio, de relajacién, de soledad, de INTIMIDAD, con
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mayusculas y con un énfasis de necesidad urgente que la pandemia nos a ayudado a experimentar
y valorar.

Hemos sefialado previamente que la familia representa el contexto con mayor encarnacion
cultural de cada uno de los individuos que conformamos esta sociedad.

Los procesos de enculturacion, si bien estan representados por mdltiples instituciones, el eje
vertebral de las mismas lo representa el espacio donde hemos sido criados, lugar donde se nos ha
dado cobijo desde los primeros dias de nacimiento, escenario que en su generalidad nombramos
familia y que no necesariamente representa la imagen de un padre 0 una madre, Sino un
constructo de significados que le podemos dar a nuestros cuidadores y que construiran caminos y
rutas afectivas que se mantendran -en la mayoria de los casos- a lo largo de nuestra existencia.
Por otra parte, hemos querido dejar el concepto de encierro diferente al concepto de
confinamiento, pues este segundo no tiene la connotacion de cualidad que ha significado para
muchos de nosotros. Sobre todo, en un espacio tan intimamente ligado como es la familia.

La comprension de la vivencia en lo que podemos denominar “contextos emergentes”, representa
una oportunidad especial para poder comprender el entramado de lo social y lo individual, el
entretejido refractario de la multiplicidad de voces e interpretaciones de la realidad y nuestra
individualidad, o como sefiala Arfuch (2005) de nuestra persona, cuerpo y la territorialidad en la
que nos movilizamos. El extremo de las situaciones vividas, con sus tensiones, sus dramas,
necesariamente nos ayudé a comprender y transformar lo que en esencia comprendiamos antes de
la situacion del encierro.

5.3 Retratos de la Experiencia de las clases en linea.

Se presentan las situaciones referidas a actividades principalmente formativas o recreativas -no
laborales, que se encuentren implicadas en su conexion a internet. Se construyeron cuatro
imagenes que son:

1.- Desigualdades e inequidad para el acceso a las clases en linea.

2.- Las tecnologias, usos y (des)apropiaciones.

3.- Espacio y tiempo trastocados.

4. La(s) escuela(s) en casa, madres e hijos que estudian.

5.3.1 Imagen: Desigualdades e inequidad para el acceso a las clases en linea

Narrativa: Lo primero que deseo destacar es la evidencia de la desigualdad social que quedo6 al
descubierto. En la educacion, se manejo “clases a distancia” y se nos olvidoé que no hay acceso a
internet para todos, que la mayoria vive en la pobreza y apenas tiene para comer. Fueron dias de
mucha angustia, el que yo tuviera buena conexién de internet, se basaba en la direcciéon del
viento. Asi que mi aula, no era una en especifico, podian ser varias partes del terreno: cerca de la
puerta principal, bajo el arbol, cerca de la bodeguita, en la recamara, o si todo estaba bien en el
comedor. Varias ocasiones me senti frustrada porque no podia acceder a las clases por la calidad
del internet, pero al ser una zona rural demasiado alejada no existen muchas opciones para
contratar dicho servicio.

5.3.2 Imagen: Las tecnologias, usos y (des)apropiaciones

Narrativa: Como docente, pienso que debemos aprender a educar haciendo uso de la tecnologia,
pero no debemos olvidar que las TIC son medios y no fines. Todos los dias de clase la sala se
transforma en el salon 2 de la UPN y por las noches se convierte en mi area de estudio. La
educacion a distancia fue complicada debido a que cada maestro utilizo distintas plataformas para
dar clases. Algunos maestros grabaron sus clases y nos enviaban el link, sin embargo, siento que
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no aprendi mucho. Para mi es claro que las clases presenciales permiten tener mas interaccion, asi
como exponer dudas.

5.3.3 Imagen: Espacio y tiempo trastocados

Narrativa: Comenzaron los verdaderos cambios en mi habitacion. Este ya es mi espacio fijo
donde todos los dias puedo conectarme sin problema a las clases// Tuve que adecuar mi cocina
como mi saldn de clases, pues en ella no falla el internet.// Pinté un pizarron con pintura especial,
compré un escritorio, adapté algunos muebles para colocar libros, material didactico, pasé de ser
un cuarto a un salon de clases con una cama (jeje). Dormia hasta las cuatro o cinco de la mafiana,
fue la Gnica manera de poder cumplir con mis facetas de mama, hija, hermana y alumna.

5.3.4 Imagen: La(s) escuela(s) en casa, madres e hijos que estudian

Narrativa: La comunicacién con mi hijo mayor se transformo, ya solo era vernos y discutir por
todo. Estando aqui en casa la armonia regresé con mi hijo mayor, sélo se descomponia cuando él
y su hermano tenian clases virtuales a la misma hora. Por ello acordamos establecer cual seria el
espacio adecuado para cada uno, cuidarlo y comprometernos, para el bienestar de ambos.

5.3.5 Perezhivanie o Vivencia

Llegamos a las actividades en linea como exiliados a un pais del que habiamos oido hablar pero
del que desconociamos su idioma, sus formas de relacionarse y sus costrumbres. Fuimos
aprendiendo de a poco a integrarnos en esa nueva comunidad, pero los recursos que habiamos
destinado para nuestra extranjeria no correspondian con la realidad. Si la escuela en esencia
representaba poco de la experiencia de vida y su espacio no era necesariamente un lugar de
cobijo, la exigencia de la comunicacion en linea trastoco la realidad y fragmentd aun mas los
aprendizajes. Como sefiala Dussel (2020) esta educacion remota de emergencia permitio dar
cuenta de que aquellas plataformas que pensabamos podian potenciar el aprendizaje, generar otro
tipo de interacciones y expandir en ese sentido el trabajo escolar, finalmente permitieron menos
de lo que prometian; sea por limitaciones tecnolégicas pero sobretodo porque quiza dificultaron
las experiencias basicas de lo que consideramos lo escolar.

54 Retratos de las vivencias laborales.

Se presentan las imagenes que hacen referencia a los aspectos laborales y las situaciones,
modificaciones y ajustes realizadas para poder cumplir con las exigencias laborales. Se
construyeron cuatro retratos que son:

1.- “Esta no es una escuela” o de como se configurd en la intimidad de las maestras y mediante
pantallas.

2.- El ingreso a la intimidad familiar, otras miradas de sus estudiantes.

3.- Lainteraccion y lo corporal, la necesidad del encuentro.

4.- La condicién laboral. La educacién como servicio y la docente-empleada.

5.4.1 Imagen: “Esta no es una escuela” o de como se configuré en la intimidad de las
maestras y mediante pantallas

Narrativa: Senti desconcierto cuando de la noche a la mafiana nuestro hogar se convirtié en salén
de clases, sala de juntas, centro de capacitacion virtual, oficina de atencion psicopedagdgica, y
espacio para brindar asesoria y tutoria a distancia. Con mucho animo y ganas modifiqué mi sala,
el espacio de descanso, convivencia, alegrias, tristezas, enojos y esparcimiento de mi hija y mio.
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Lo que al final pensé fue dar gracias por darnos color, gracias por darnos alegria, gracias por
regalarnos tiempos de mdsica y risas, gracias por permitirnos ser parte de esta experiencia, pero
sobre todo gracias por hacer de nosotras mas que unas paredes que soportan un techo y dividen
una parte de la casa, unas paredes Utiles para la ensefianza y aprendizaje de los nifios.

5.4.1 Imagen: El ingreso a la intimidad familiar, otras miradas de sus estudiantes

Narrativa: Nos acompafiaban, el desconsuelo, la incertidumbre, la tristeza, la esperanza, la
desolacion, etc., pero lo que imperaba en nosotras era el miedo a contagiarnos, que nuestros
alumnos se contagiaran, un familiar nuestro o de ellos o bien algin conocido. Pudimos
introducirnos a cada hogar de manera virtual, pero sin buscarlo logramos percatarnos de su forma
de vida, contexto, ambiente y entorno donde cada uno de los alumnos se desenvolvio. Estas
situaciones, nos han permitido, ser testigos de la forma en que los adultos tratan a los nifios o
viceversa, presentandose situaciones de conflicto y de violencia. Mamas sobreprotectoras,
quienes todo querian resolver y solucionar a sus hijos, hasta las descuidadas que solo se
encargaban de conectarlos a las clases y los desatendian totalmente. Pero también reconocimos el
esfuerzo y constancia de los padres de familia que dia a dia apoyaban a sus hijos en las clases
virtuales y por supuesto a los alumnos por adaptarse no solo a un ciclo escolar sino a dos afos.

5.4.2 Imagen: La interaccion y lo corporal, la necesidad del encuentro

Narrativa: Si estas paredes hablaran se reirian de mi y de la transformacion de mi vestimenta. Al
inicio usaba el uniforme completo que era la bata, playera tipo polo y pantalén de mezclilla y por
ultimo el suéter. Cuando era miércoles de educacion fisica cumplia con el uniforme completo;
por eso digo si las paredes hablaran de mi se reirian. No me gusta la educacion en linea, se me
hace un poco complicada como alumna y maestra, yo soy mas dinamica en juego, actividades
motrices y el estar tras una pantalla siento que nos limita mucho ese tipo de experiencias vividas.
Me uno a los juegos virtuales, jugamos a las escondidillas y los busco imaginando miles de
lugares, aunque yo sé que estan detras de su silla, pero me gusta mucho interactuar con ellos.

5.4.3 Imagen: La condicién laboral. La educacion como servicio y la docente-empleada

Narrativa: El lugar donde laboraba tuvo que cerrar por precaucién de no contagiar a los nifios o
nosotras como maestras no exponer a nuestras familias, no se tomo la iniciativa de dar clases en
linea ya que la mayoria de la poblacion se encontraban en el area de Lactantes y Maternal.//
Jamas hubo empatia de parte de los duefios para proporcionarnos a las docentes una herramienta
indispensable y eficiente para la imparticion de clases, s6lo habia exigencia de cumplir el trabajo
a costa de lo que fuera, bajo el argumento, “es tu trabajo y a ver como lo resuelves”. Todas las
gue queriamos seguir trabajando necesitabamos internet en nuestros hogares, al iniciar la
pandemia no contaba con internet propio. Y ni mencionar sobre el sueldo o un aumento de
sueldo, para hacernos de un dispositivo o de poder pagar el internet y la luz, elementos basicos en
esta situacion. Ademas teniamos que enfrentarnos a los padres de familia, los cuales al principio
exigian, que se les ensefiara a sus hijos, argumentando, que ellos pagaban, pero a medida que
avanzamos ya no fue de su agrado la exigencia, ahora pretendian que no se hicieran examenes y
gue no se les dejaran tareas.

5.4.4 Perezhivanie o Vivencia
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La experiencia de dar clase en linea no solo modificd la comprension de lo que significaba una
escuela, o mas especificamente la experiencia de lo que significaba dar clase. La “copia” de lo
que se desarrollaba en lo presencial y lo que se desarrollaba en pantalla se desgasto rapidamente,
al menos para las familias, pues desde la comprension del actuar docente, se tenian pocas
herramientas para la reflexion de un cambio y una trasnformacion. Quiza el arraigo contextual de
las actividades presenciales, junto con la poca flexibilidad de las plataformas, no permitié
resignificar el acto de lo escolar y se concentré en el acto laboral. Si bien la hibricidad pantalla-
realidad condujo a la hibricidad de comportamientos, estos también se ajustaron en poco tiempo,
los espacios de la intimidad pasaron a ser espacios publicos (Arfuch, 2005) y nosotros pasamos a
visibilizarnos como entes domésticos (Dussel, 2020); las recamaras-aulas, con los elementos
“copia” de lo escolar con situaciones temporales en espacios especificos.

Figural
Triangulos superpuestos de la vivencia como fenomeno complejo

P

Conciencia

C S
Unidad individual-soci?/ y \ Prisma
P C
S
Drama
S P

Notas: P (Personalidad); C (Contexto); y S (Situacionalidad)

5.5 Perezhivanie o vivencia como unidad de andlisis

El anélisis de los retratos, con sus respectivas imagenes, nos lleva a dar cuenta de la intima
relacién que tienen las caractersiticas personales con las caracteristicas sociales del contexto en el
que suceden las experiencias vividas durante el “encierro” que tuvimos por dos afios a causa de la
pandemia por Covid-19. Las situaciones vividas se interpretan, significan y enfrentan de manera
diversa, el drama que se construye en relacion con las contradicciones enfrentadas lleva en la
mayoria de los casos a una resignificacion del conflicto, a la puesta en juego de las herramientas
cognitivas y afectivas desarrolladas y al aprendizaje de otras tantas. En muchos casos esta
resignificacion y aprendizajes llevan a las participantes a mirarse de manera diferente: “no somos
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las mismas” se llega a afirmar; y en ese sentido identificamos que hay una configuracion
novedosa en la consciencia, en la subjetividad de nuestras estudiantes-docentes. Para ilustrar la
interaccion entre los diferentes constructos de la perezhivanie o vivencia, hemos querido
conservar la figura geométrica del tridngulo (figura 1) pues nos ayuda a representar los elementos
constitutivos del planteamiento vigotskiano:

P: Personalidad del individuo (subjetividad y construccion de la consciencia).

C: Contexto (caracteristicas sociales, objetos y espacio, mediadores)

S: Situacionalidad (la interpretacion, relevancia y sentido que cobra un evento segun las
caracteristicas personales del individuo y su biografia)

Por otro lado, la superposicion de los cuatro triangulos nos permite ejemplificar de manera
prismatica lo que Vigotsky desarrolla dentro de su concepto de vivencia: integracion de las
caracteristicas personales, caracteristicas del contexto y su comprension para el desarrollo de la
conciencia.

Conclusiones

Los retratos de las alumnas docentes nos permiten identificar la fragmentacion, el
desmoronamiento y la reconstruccion del funcionamiento de la conciencia ante una situacion de
emergencia como lo ha sido el confinamiento por COVID-19.

La cotidianidad de la vida nos configura certezas, las rutinas nos permiten consolidar
sentidos y significados, las situaciones emergentes del momento a momento nos mantienen en un
estado intermitente de alerta cognitiva. Cuando los contextos se trastocan, y la definicion de los
mismos se torna ambigua, casi tal como nos mostraba una alumna, “entonces mi cuarto se
convirtié en un saloén con una cama, (jeje)”, el “je”, nos sefiala lo absurdo de la situacionalidad,
pero también se convierte en referente de reconstruccion, en inicio de resignificacion, para
empalmar contextos y reconstruir momentos donde vuelven a ser lo que eran antes, espacios para
descansar y dormir, forzado por el tiempo -la noche- y espacio para dar o tomar clase forzado por
el horario previo destinado para cada actividad y no por el espacio en si y con tensiones
constantes sobre su texto previo.

Afecto, lugar-espacio, cuerpo e interaccion, tiempo y regularidad son elementos
necesarios para identificar el aqui y el ahora, la coherencia de nuestra(s) identidad(es), y de
nuestra intimidad recordando a Arfuch (2005). Independientemente de la afectacion de algunos
de estos elementos, méas cuando varios de ellos se diluyen, se desvanecen o pasar a ser lo que no
son, generan un efecto de “saciedad semantica” donde van perdiendo su significado y debemos
de dejar de nombrarlos para la reconstruccién o recuperacion de los antiguos sentidos.

Similar al experimento de las gafas de vision invertida, con las que la persona se pierde,
se angustia, se tropieza, pero poco a poco vuelve a encontrar el camino -ahora invertido- de su
mundo, parece que hemos re-construido nuestros sentidos para volver a vivir, volver a vivenciar
el dia a dia.

Mostrar las vivencias de las alumnas por medio de estos retratos nos permite identificar
los procesos constructivos y reconstructivos de la mente humana, sus potencialidades pero
también sus dificultades. Nos permite reflexionar, sobre el prisma, la unidad de lo social y lo
individual, el drama permanente de nuestra condicion humana y su tesoro mas preciado, la
conciencia.

Referencias

Arfuch, L. (2005). Cronotopias de la intimidad. En L. Arfuch (comp.), Pensar este tiempo:
espacios, afectos, pertenencias. Paidos.

237



Coémo citar este libro:
Borgobello, A., Platzer, T. & Proenca, M. (Eds.), Investigaciones e intervenciones en psicologia y educacion en tiempos de pandemia en América
Latina. UNR Editora https://doi.org/10.30849/SIP.GTEDinvedpand2022

Bajtin, M. (2000). Yo también soy. (Fragmentos sobre el otro). Taurus.

de Diego, M. (2020). Formarse como psicologxs en tiempos de pandemia. Vivencias desde la
casa/escuela con comparfierxs/familia al participar en un curso sobre Teoria Sociocultural.
En S. Luna-Sanchez, A. Pérez-Acosta, A. Samaniego-Pinho, & J. Vergara-Morales
(Comps.), Memorias del Congreso Virtual de la Sociedad Interamericana de Psicologia
2020: Aportes de la Psicologia ante la COVID-19 (pag. 107). Sociedad Interamericana
Psicologia y Universidad Carlos Albizu. https://doi.org/10.30849/CIP.V.2020.Memorias

de Diego, M. & Sénchez, J.M. (en prensa). Psicologos en formacion: experiencias en
investigacion situadas en el contexto del COVID-19”. En L. Ramirez & M. Bravo
(Coord.) Innovar en tiempos de covid-19: tendencias y retos en la Educacién de México.
Peter Lang.

Dussel, 1. (2020). La escuela en la pandemia. Reflexiones sobre lo escolar en tiempos dislocados.
Praxis Educativa, 15, 2020, 1-16. https://doi.org/10.5212/PraxEduc.v.15.16482.090

Gonzélez, L. A. (2021). Alternativas de conflictos en el aula en la escuela Secundaria diurna
turno matutino al sur de Tlalpan. Tesis de Maestria, Universidad Pedagdgica Nacional,
UPN. México.

Gonzélez-Rey, F. (2016). Vygotsky’s Concept of Perezhivanie in The Psychology of Art and at
the Final Moment of His Work: Advancing His Legacy. Mind, Culture, and Activity,
23(4). 10.1080/10749039.2016.1186196

Hammersley, M. & Atkinson, P. (1994). Etnografia. Métodos de investigacion.Paidos.

INEGI (2020). Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral (ECOVID-ML).
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
https://www.inegi.org.mx/investigacion/ecovidml|/2020/

Labarrere, A., llizéstigui, L., & Vargas, A. (2003). Formar psicélogos: un enfoque desde la
integracion de tres concepciones. SUMMA Psicologica UST, 1(1), 49-58.

Leivas Vargas, M., Boni Aristizabal, A., & Mendoza Crespo, M. (2017). Del cuerpo a la ciudad:
repensando nuestros territorios desde la investigacion colectiva con cartografia social.
Kult-Ur, 4(8), 169-190. https://doi.org/10.6035/Kult-ur.2017.4.8.6

Nurse, L., & O’Neill, M. (2020). Living — Six Researchers in Search of A Meaning In
Lockdown: A Collective Essay (RN03). The European Sociologist, 45(1).

Rockwell, E. (2009). La experiencia etnogréafica. Historia y cultura en los procesos educativos.
Paidos.

Sacks, O. (2002). El hombre que confundié a su mujer con un sombrero.Anagrama.

Suérez Ognio, L. (2006). Las grandes epidemias y la gripe aviar. Acta Médica Peruana, 23(1), 4-
5. http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1728-
59172006000100001&Ing=es&tIng=es.

Veresov, N. (2017). Emociones, perezhivanie y desarrollo cultural: el proyecto inacabado de Lev
Vygotski. En C. Moro, & N. Muller Mirza (dir.), Semiética, cultura y desarrollo
psicoldgico (pp. 221-250). Machado.

Veresov, N., & Fleer, M. (2016). Perezhivanie as a Theoretical Concept for Researching Young
Children’s Development. Mind, Culture, and Activity, 23(4).
https://doi.org/10.1080/10749039.2016.1186198

Vigotski, L.S. (2018). Sete Aulas de L.S. Vigotski sobre os fundamentos da Pedologia. (Tradugao
e organizacgao: Prestes, Z. Y Tunes, E.). E-Papers.

Vygotski, L.S. (2013). El significado historico de la crisis de la psicologia. En L.S. Vygotski
(Au), Obras Escogidas-I. Machado.

238


https://doi.org/10.30849/CIP.V.2020.Memorias
http://dx.doi.org/10.1080/10749039.2016.1186196
https://www.inegi.org.mx/investigacion/ecovidml/2020/
https://doi.org/10.6035/Kult-ur.2017.4.8.6
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1728-59172006000100001&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1728-59172006000100001&lng=es&tlng=es
https://doi.org/10.1080/10749039.2016.1186198

