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CONSIDERACIONES AL LECTOR

Previa lectura e interpretacion al presente trabajo se advierte que el mismo se comenzd
a desarrollar a comienzos del afio 2024 y fue enfocado en una problematica local,
recientemente la misma necesidad de intervencion esta ocupando un lugar en la agenda
politica a nivel nacional por medio del “Sistema Argentino de Créditos Académicos
Universitarios” (SACAU). Es un marco normativo y metodolégico establecido por la
Secretaria de Educacion de la Nacion Argentina, cuyo proposito es organizar, cuantificar y
reconocer la carga de trabajo académica de los estudiantes universitarios en todo el pais.
Define el crédito académico como la unidad de medida del tiempo requerido por el estudiante
para alcanzar los resultados de aprendizaje de una asignatura, considerando tanto las horas de
ensefianza directa como las de estudio auténomo, practicas, evaluaciones y otras actividades
formativas. Esta herramienta busca facilitar la comparacion, transferencia y acumulacion de
trayectos académicos entre instituciones de educacion superior, asi como promover la
movilidad estudiantil y la internacionalizacion de la educacion universitaria argentina.

Esto, lejos de ponernos en una dificultad, ratifica que lo que se plantea como problema
aqui es también considerado como tal para toda la universidad y da cuenta de que se pudo ver

con claridad las posibilidades de mejoras.



RESUMEN

El trabajo aborda el andlisis del tramite de equivalencias de materias aprobadas en la
Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de Rosario (FDER), estableciendo un
contrapunto con el modelo de la Escuela Superior de Comercio “Libertador General San
Martin”. A partir de la experiencia Nodocente de los autores, se identificaron caracteristicas
especificas de los procesos administrativos que afectan la continuidad académica de los
estudiantes. La investigacion se sustenta en el marco normativo vigente sobre movilidad
académica y propone una revision de los procedimientos actuales para optimizar su

desarrollo.

El objetivo principal es disefiar un modelo de intervencion basado en la elaboracion
de un manual de procedimientos y la implementacion de tecnologias digitales. A través de
entrevistas, analisis de casos y herramientas de diagnostico, se busca estructurar una
propuesta que facilite la tramitacion de equivalencias, promoviendo una mayor articulacion
entre los actores involucrados. Este trabajo pretende aportar una soluciéon que permita una

gestion administrativa mas clara y alineada con las necesidades de la comunidad académica.



INTRODUCCION

Este proyecto se centra en el analisis de los tramites de equivalencias de materias
aprobadas en la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de Rosario (UNR) y por
otro lado el de la Escuela Superior de Comercio “Libertador General San Martin”, con el
objetivo de identificar las falencias en dichos procesos y proponer mejoras que optimicen su
eficiencia. El equipo de trabajo esta integrado por Nodocentes pertenecientes a la Facultad de
Derecho, la Facultad de Humanidades y Artes y la Escuela Superior de Comercio “Libertador
General San Martin”, quienes, tras afios de observar las dificultades y demoras en este
tramite, decidieron intervenir para identificar las razones y posibles modificaciones que
afectan el desempefio, la agilidad y los tiempos de gestion tanto de los estudiantes como el de

las instituciones.

Los datos compilados incluyen un andlisis entre los procedimientos de las dos
unidades académicas mencionadas, referidos a los tramites de equivalencias de materias
aprobadas en otras instituciones educativas. Tras una primera observacion, la Escuela
Superior de Comercio evidencié mayor eficiencia en la tramitacion de equivalencias,
facilitada por la digitalizacion de archivos, y por el contrario, el proceso de la Facultad de
Derecho resultd ser lento y complejo, dependiendo aun del papel. La falta de acceso a la
informacion 4gil contribuye a la frustracion entre los estudiantes. Es pertinente analizar estos
dos casos como una demostracion de que la digitalizacion puede acelerar procesos
administrativos. Este avance no solo optimiza la organizacion de la informacion, incluso
transforma la dindmica laboral, mejorando la eficiencia y agilizando el acceso a los

documentos.

Para abordar aiin mas en la problemadtica y consolidar una perspectiva Nodocente
sobre el problema, se realizaron entrevistas al personal responsable de ambas unidades
académicas, y se evidencid que la falta de claridad y la burocracia de los tramites de
equivalencia en la Facultad de Derecho afecta negativamente el avance académico de los
estudiantes, cuya evidencia arroja que en muchas ocasiones los estudiantes no pueden
continuar con su carrera a la espera de la respuesta de la solicitud de equivalencias. Ante este
lamentable retraso, el proyecto propone una intervencion que toma como modelo base el
protocolo implementado por la Escuela Superior de Comercio, cuyas practicas adoptadas son

mas rapidas y eficaces.



El interés por trabajar en una solucion que sea de utilidad para la Facultad de Derecho
permitird una unificacion de procedimientos y mejoras tanto para el personal Nodocente
como para que los alumnos no experimenten dificultades con respecto a sus estudios. Este
trabajo se caracteriza por poseer observaciones y andlisis basados en la perspectiva
Nodocentes y de futuros profesionales en Licenciatura en Gestion Universitaria, es por ello

que fue posible identificar el conflicto para poder abordar este proyecto.

El propdsito general de esta intervencion es contribuir al desarrollo de una gestion
administrativa mas justa, accesible y centrada en las personas, que promueva la eficiencia y la
transparencia como pilares fundamentales del funcionamiento institucional. En este marco, se
busca garantizar el respeto por los derechos de los estudiantes, al mismo tiempo que se
fortalecen los procesos académicos y se promueve activamente su bienestar integral dentro de

la Facultad de Derecho.



MARCO INSTITUCIONAL

La historia de las instituciones es una importante manifestacion de su identidad, y el
conocimiento de ella nos permite comprender las transformaciones ocurridas a lo largo del
tiempo. En este sentido, resulta fundamental presentar a la Universidad Nacional de Rosario
(UNR), institucion publica de educacion superior creada en 1968, con el objetivo de
consolidar y ampliar la oferta académica en la region. La UNR se ha constituido como un
actor clave en el desarrollo educativo, cientifico y social del pais, promoviendo valores

democraticos, el pensamiento critico y la inclusion.

La UNR estd conformada por diversas unidades académicas, entre ellas, la Escuela
Superior de Comercio “Libertador General San Martin” y la Facultad de Derecho, lo que
permite comprender la pertenencia institucional de ambas dentro del mismo marco
universitario. Este vinculo refuerza la coherencia de sus principios formativos y el

compromiso con una educacion publica de calidad.

Antes de desarrollar la misidon, vision y caracterizacion de cada una de estas
instituciones, se considera pertinente senalar que el propdsito de esta presentacion es poner en
conocimiento del lector aquellos aspectos institucionales que resultan relevantes para el

analisis que se propone en este trabajo.

Para dar inicio a este marco institucional, se abordara la Mision y Vision de la Escuela
Superior de Comercio “Libertador General San Martin”, lo que permitira destacar como toda
institucion educativa debe basarse en el respeto y cumplimiento de los derechos de sus
estudiantes. A continuacion, se realizara un recorrido histérico por la Facultad de Derecho,

culminando con un analisis exhaustivo de la misma.

Mision de la Escuela Superior de Comercio “Libertador General San Martin”

Se encuentra constituida como una comunidad comprometida en adaptar con agilidad
sus planes y acciones educativas a las demandas y necesidades de la sociedad, con especial

énfasis en la formacion integral de sus estudiantes. Dicha mision se lleva a cabo mediante



procesos eficaces de creacion, distribucion y transferencia de conocimiento, tanto a nivel
longitudinal como transversal en toda la institucién, bajo la premisa de la excelencia
educativa, la mejora continua, y el uso de procesos de autoevaluacion y heteroevaluacion.

Cada miembro de la comunidad de la Escuela Superior de Comercio contribuye a la
mision, aportando sus competencias y capacidades para alcanzar los siguientes compromisos
con:

Los estudiantes, mediante el desarrollo profesional continuo de los docentes y la
transmision de valores en un entorno de aprendizaje permanente.

Los profesores, potenciando sus habilidades e integrando sus capacidades para
promover su desarrollo profesional.

La comunidad Nodocente, fomentando el crecimiento personal y profesional de todos
sus integrantes.

La Universidad Nacional de Rosario, de la cual forma parte, contribuyendo al
cumplimiento de su mision institucional.

La sociedad en general, formando recursos humanos competentes y preparados para

responder a las demandas actuales y futuras.

Vision de la Escuela Superior de Comercio “Libertador General San Martin”

La vision de la Escuela Superior de Comercio es consolidarse como un ejemplo de
instituciéon dindmica y eficaz en la gestion administrativa, respaldada por un personal

altamente comprometido y capacitado.

Breve resefia historica de la Facultad de Derecho

En el afio 1956, un grupo de estudiantes de la ciudad de Rosario, que se trasladaban
regularmente a Santa Fe para cursar la carrera de Derecho en la UNL (Universidad Nacional
del Litoral) debido a que ésta constituia la unica alternativa educativa disponible en
proximidad, comenzd a organizarse de manera formal. Este contexto motivo la
implementacion, durante los afios 1958 y 1959, de cursos libres que se desarrollaron en las
instalaciones del Colegio de Escribanos, marcando un primer paso hacia la descentralizacion
de los estudios universitarios en la region.

El 27 de junio de 1959, la Asamblea Universitaria de la Universidad Nacional del
Litoral aprob¢ la creacion de la Escuela de Derecho dependiente de la Facultad de Ciencias

Econémicas, Comerciales y Politicas, con asiento en Rosario. También se designaron



docentes, graduados y estudiantes para que se encarguen de la organizacion y el plan de
estudios de la carrera de abogacia.

En 1960 se comenzaron a dictar los dos primeros afios de la carrera, con numerosos
inscriptos. Los docentes, al igual que algunos Nodocentes, cumplieron sus funciones ad
honorem, incorporandose al esfuerzo de dar vida a esta incipiente institucion.

El 15 de febrero de 1967, mediante resolucion N° 75 firmada por el Secretario de
Cultura y Educacion de la Nacion, Dr. Carlos Maria Gelly y Obes, se transforma la Escuela
en Facultad de Derecho de la Universidad Nacional del Litoral, con sede en Rosario.

La Universidad Nacional de Rosario se cred por Ley N° 17.987 del 29 de noviembre
de 1968. La fecha de constitucion oficial es la del 16 de diciembre del mismo afio.

Con la creacion de la Universidad Nacional de Rosario, se incorpora a la Facultad la
Escuela de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales, que hasta esa fecha dependia de la
Facultad de Ciencias Economicas. El 15 de marzo de 1969, al aprobarse el Estatuto de la
Universidad Nacional de Rosario, mediante Decreto N° 1528 del Poder Ejecutivo Nacional,
pas6 a denominarse Facultad de Derecho y Ciencias Politicas. Estas carreras continuaron
juntas hasta la creacion de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales en

1974 y desde entonces se designd como Facultad de Derecho (Diaz, A. 2019).

Mision de la Facultad de Derecho

Desarrollar un proyecto educativo derivado del Estatuto de la Universidad Nacional

de Rosario que apunta a:

° La compresion de las responsabilidades politicas, juridicas, sociales y éticas, que debe
posibilitar a la ciudadania el acceso a la justicia.

° La obtencion de una formacion académica rigurosa que promueva la comprension de
la teoria, filosofia y de las diversas areas del derecho.

° El entendimiento de las carreras de abogacia y profesorado como profesiones,
incluyendo todas las especialidades en posgrado.

° La comunicacion de conocimientos hacia toda la comunidad universitaria.

° “Continuar generando y afianzando lazos con las demas facultades de la Universidad

y las distintas facultades de Derecho del pais.” (Vedrovnik, M. 2019).
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° “Ratificar nuestro compromiso con la libertad, con el estado de derecho, con la
democracia y con la vigencia irrestricta de los derechos humanos.” (Diaz, A. 2019).

° “Los cuatro claustros (Docentes, Nodocentes, Graduados y Estudiantes) apuntan al
mismo objetivo: Defender una universidad publica de excelencia, democratica y reformista”
(Vedrovnik, M. 2019).

° “Ser estudiante no solo es estudiar y aprobar materias, va mucho mas alla, es también
formar grupos, relaciones humanas, participar de competencias internacionales, perseguir

ideales, participar politicamente, formar dirigentes.” (Botta, H. 2019).

Vision de la Facultad de Derecho

° Sostener las practicas de tolerancia y respeto por la diversidad cultural a través de los
principios democraticos de igualdad, libertad y respeto por los derechos humanos, la ética y
la justicia, rechazando toda forma de discriminacion.

° Repensar el contenido de la curricula y actualizar sus contenidos incorporando
aquellos novedosos aportes que la ciencia ofrece para el desarrollo de la ensenanza de grado
y posgrado con el objetivo de seguir creciendo soélidamente teniendo como norte la
excelencia académica y la extension de los conocimientos necesarios para el beneficio de la
sociedad.

° “Hacer modificaciones en la ensefianza para lograr adecuarnos a esas nuevas
tecnologias que son utiles en los procesos de aprendizaje . Utilizar otros mecanismos para
satisfacer las demandas para que haya mayor acceso a los contenidos para mejorar la
calidad”. (Diaz, A. 2019).

° “Generar mas espacios exclusivos para la publicacion de investigaciones de
estudiantes y graduados”. (Diaz, A. 2019).

° “Fomentar la investigacion mediante becas tanto para estudiantes como para
docentes”. (Botta, H. 2019).

° “Incrementar la oferta de posgrados, incorporando las nuevas problematicas a las
cuales el derecho se enfrenta”. (Botta, H. 2019).

° “Aspira a ser una gestion agil, inclusiva, moderna y eficiente”. (Botta, H. 2019).

° “Tenemos que comprometernos a diario con la responsabilidad que implica formar

jovenes en la noble profesion de abogar, siempre en representacion de los intereses de otros
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hombres que nos confian su honor, su libertad, sus bienes mas preciados. Y lo hacemos y lo

haremos como nos lo ensefiaron los primeros maestros de nuestra casa.” (Diaz, A. 2019).

Dimensiones de la Facultad de Derecho

Organizacional

Estd estructurada mediante un organigrama jerarquico funcional y sus procesos y
relaciones son de indole formal por lo cual el trabajo administrativo se desarrolla segun los
manuales de procedimientos de cada area. Cabe sefalar que en ciertas ocasiones las
resoluciones de algunas gestiones se ven alcanzadas por decisiones politicas mas que
institucionales.

La comunicacion es formal y se efectia por los medios oficiales de informacion.
Igualmente se desarrollan comunicaciones informales que posibilitan resolver cuestiones
momentaneas para una rapida solucion.

La Facultad cuenta con recursos econdmicos provenientes del Presupuesto de la
Universidad Nacional de Rosario y ademas con presupuesto propio que genera la Asociacion
Civil CO.FA.DE. (Cooperadora de la Facultad de Derecho) que proceden de Posgrados y sus

asociados.

Institucional

La Comunidad Universitaria de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de
Rosario (UNR) opera bajo un conjunto de normas formales e informales que regulan su
funcionamiento y convivencia. Estas normas formales estan establecidas en reglamentaciones
oficiales, mientras que las informales han surgido a lo largo del tiempo como resultado de la
evolucion cultural e institucional de la Facultad.

El marco normativo que rige la Facultad de Derecho se encuentra determinado, en
primer lugar, por el Estatuto de la Universidad Nacional de Rosario, aprobado mediante la
Res. N° 1366/98 del Ministerio de Cultura y Educacion. Ademads, se aplican diversas
Resoluciones del Consejo Directivo de la Facultad, entre ellas la Res. CD N.° 591/12 y sus
posteriores modificaciones, asi como distintas resoluciones internas que regulan aspectos

especificos de la vida académica y administrativa.
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En cuanto a la oferta académica, la carrera de Abogacia cuenta el Plan de Estudios
2016, establecido mediante la Resolucion CS N.° 841/18 y la Resoluciéon CD N.° 728/18.
Asimismo, la Facultad ofrece el Profesorado en Derecho, cuyos planes de estudio fueron
aprobados por las Resoluciones CS N.° 385/2015 y 173/2015. Por otro lado, la Licenciatura
en Corretaje Inmobiliario se encuentra regulada por la Resolucion CS N.° 151/2023.

Este entramado normativo y académico refleja el compromiso de la Facultad de
Derecho con la formacion integral de sus estudiantes, garantizando un marco institucional

solido que responde a las exigencias actuales de la ensefianza del derecho y disciplinas afines.

De Redes

La Organizacion se relaciona con instituciones publico-privado ordenadas de manera

jerarquica, de mayor a menor nivel en funcidon de su &mbito de competencia y alcance:

1. Otras entidades dependientes de Municipalidad, Provincia y Nacion (Nivel
gubernamental, regulador y normativo)
2. Otras Universidades (publicas y privadas) (Instituciones académicas con facultades
de formacion y certificacion)
3. Otras dependencias de la UNR (Organos internos de la Universidad con funciones
especificas)
4. Colegios profesionales:
o Colegio de Abogados
o Colegio de Escribanos
o Colegio de Corredores Inmobiliarios
5. Empresas particulares (Sector privado con actividades relacionadas con el derecho y
el corretaje inmobiliario)
6. Buffet de Abogados (Ejercicio privado de la abogacia, con menor alcance

institucional en comparacion con los colegios profesionales)

Ambiental

Estd inserta en una manzana del macrocentro rosarino en una zona de alta densidad
poblacional caracterizada por un nivel socio-econémico de clase medio-alta, este contexto le
permite desarrollar sus actividades con todo al alcance de la mano incluyendo el acceso a
Instituciones que faciliten su desarrollo académico de los miembros de la comunidad

universitaria.
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En la actualidad, la actividad de la Facultad de Derecho se desarrolla en un contexto
democratico consolidado, que ha perdurado ininterrumpidamente durante los ultimos 42 afios.
En consonancia con los principios que rigen a una universidad publica y comprometida con el
acceso al conocimiento, la UNR se orienta hacia estandares de calidad académica, inclusion y

democratizacion del saber.

Tras un periodo marcado por el avance del neoliberalismo y la globalizacion, las
recientes modificaciones a la Ley de Educacion Superior N.° 24.521 han reafirmado el
caracter de la educacion como un derecho fundamental y no meramente como un servicio. En
este marco, la Universidad Nacional de Rosario refuerza su mision de garantizar una
ensenanza accesible, pluralista y de excelencia, promoviendo la formacién de profesionales
con un fuerte compromiso social y una vision critica de la realidad, libre de cualquier poder e

influencia ideoldgica, politica o religiosa.

De Personal

El recurso humano constituye un pilar fundamental en el funcionamiento de la
Facultad de Derecho ya que es el recurso que activa y da vida a las distintas dimensiones
institucionales previamente detalladas. La Facultad cuenta con una comunidad académica y
administrativa diversa, conformada por 720 docentes, 125 nodocentes y 15 empleados de la
Cooperadora de la Facultad de Derecho (CO.FA.DE.), quienes cumplen un rol esencial en el

sostenimiento y desarrollo de las actividades académicas, de gestion y apoyo.

El acceso y permanencia del personal en la institucion se encuentran regulados por un
marco normativo que garantiza condiciones de ingreso y promocion equitativas. En el caso
del personal Nodocente, la reglamentacion se encuentra estipulada en el Decreto 366/06,
especificamente en el Articulo 21, donde se establecen los requisitos para el ingreso, y en los
articulos comprendidos en el Titulo 4 (Art. 24 al 38), que fijan los criterios para la

estabilidad y promocion en la carrera administrativa.

En el marco de politicas de inclusion y equidad, la Resolucion Rectoral N° 783/20
establece la implementacion del cupo laboral Travesti-Trans en la Universidad Nacional de
Rosario, garantizando oportunidades laborales a este colectivo en consonancia con los

principios de derechos humanos y diversidad. Asimismo, la Facultad adhiere a la Ley
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Nacional N° 25.689, que regula el empleo de personas con discapacidad y estipula un cupo
minimo del 4% en entidades publicas, promoviendo la integracion laboral y la igualdad de

oportunidades.

En cuanto a la normativa aplicable a los distintos claustros de la Facultad, se destacan

las siguientes disposiciones:

e Personal Nodocente:
o Convenio Colectivo de Trabajo — Decreto 366/06
o Resolucion Rectoral 2864/08
e Personal Docente:
o Convenio Colectivo de Trabajo — Decreto 1246/366/06
o Reglamento de Incompatibilidades — Ordenanza CS 698/14
o Régimen de Licencias y Justificaciones — Ordenanza CS 725/17
o Reglamento para la Evaluaciéon de Carrera Docente — Ordenanza CS

744/19

Este conjunto normativo no solo regula la actividad laboral dentro de la Facultad, sino
que de igual modo refleja el compromiso de la UNR con el reconocimiento de derechos
laborales, la estabilidad profesional y la promociéon de un entorno de trabajo inclusivo y

equitativo.

JUSTIFICACION

Multiples motivos y razones justifican nuestra propuesta. A continuacion,
procederemos a detallarlas en orden decreciente:

En primer lugar, los planes de estudio de las carreras de Abogacia y Profesorado en
Derecho establecen un sistema de correlatividades, el cual condiciona el avance académico
de los estudiantes. Este sistema implica que no pueden cursar ni rendir ciertas asignaturas
hasta haber aprobado las materias consideradas como prerrequisito o hasta obtener el
reconocimiento formal de equivalencias. Si bien la correlatividad cumple la funcion de
garantizar una formacidon progresiva y estructurada, su implementacion en términos
administrativos puede generar demoras innecesarias que afectan los derechos individuales del

estudiante como su desarrollo profesional.
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Desde la perspectiva del derecho del estudiante, las demoras en la resolucion de
equivalencias pueden vulnerar su derecho a la educacion en condiciones de igualdad y
eficiencia. Si un alumno ha demostrado haber adquirido los conocimientos requeridos,
deberia contar con un procedimiento agil para la acreditacion de sus saberes, evitando
obstaculos burocraticos que retrasen su formacion y titulacion. La dilacion en estos tramites
no solo perjudica el aprovechamiento del tiempo académico del estudiante, sino que
ademds impacta en su economia personal, prolongando los costos de mantenimiento de la
vida universitaria y postergando su insercion en el mercado laboral.

A nivel macroecondémico y social, cada egresado representa una inversion para el
pais, en tanto aporta al desarrollo del sector juridico, educativo y administrativo. Retrasar
artificialmente la titulacion de un futuro abogado o profesor de derecho implica una pérdida
de capital humano calificado, afectando la competitividad y productividad de la sociedad en
su conjunto. En este sentido, la optimizacion de los procesos administrativos universitarios no
solo favorece a los estudiantes de manera individual, incluso constituye una mejora en la
eficiencia del sistema educativo nacional, permitiendo una insercion mas rapida de los
graduados en el &mbito profesional y contribuyendo al desarrollo social y econémico del pais.

En segundo lugar, el personal administrativo que realiza el procedimiento también se
ve afectado ya que ofrece un servicio deficiente y genera una mala imagen a la institucion al
no poder dar respuesta a los constantes reclamos de los alumnos que no tienen una solucion
en tiempo y forma.

En tercer lugar, remitiéndose a la Mision y Vision de la Facultad de Derecho, “la
obtencion de una formacion académica rigurosa que promueva la comprension de la teoria,
filosofia y de las diversas areas del derecho”; “Ratificar nuestro compromiso con la libertad,
con el estado de derecho, con la democracia y con la vigencia irrestricta de los derechos
humanos.” (Diaz, A. 2019) Estos principios no se cumplen a la hora de llevarlos a la practica
en el procedimiento de una equivalencia.

Finalmente, el impetu por dinamizar un pedido de equivalencias y su implementacion,
podrian ser modelo para cualquier otro protocolo de tramites, y se sumaria al esfuerzo de
aquellos que luchan para que la universidad publica garantice los derechos democréaticos, que

incluyen paralelamente los administrativos.
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SITUACION PROBLEMATICA

Descripcion del fendmeno

El procedimiento de Pases y Equivalencias esta orientado a aspirantes que desean

ingresar a la carrera de abogacia o ya se encuentran cursando en ¢ésta Casa de Estudios.

En la actualidad existen equivalencias que se gestionan de forma automatica, las
internas, dentro de la misma casa de estudio, y generalmente se dan cuando hay materias con
igual o similar contenido'. También hay equivalencias entre carreras de la UNR que ya tienen

. . 2 ’ .
un precedente y se realizan con mayor celeridad”. Y por ultimo se presentan casos de
equivalencias provenientes de otras universidades, publicas o privadas, de la misma carrera o
con materias de similar contenido, las que presentan mayores dificultades en el andlisis del

contenido de acuerdo a los programas propuestos en cada una.

A nivel institucional la tramitacion estd enmarcada en dos Ordenanzas del Consejo

Superior de la UNR:

- Ordenanza N° 535° aporta la reglamentacion en forma general de las solicitudes de

equivalencias.

- Ordenanza N° 546* proporciona la reglamentacion que determina que podran solicitar este
reconocimiento alumnos de la UNR, de una Unidad Académica a otra, o bien dentro de la
misma Unidad Académica en distintas carreras en las que se encuentren inscriptos, asi como

también aquellos que hayan cursado estudios en otras Universidades, Provinciales o Privadas.

Proceso en la Facultad de Derecho
Los interesados presentan un expediente confeccionado por su institucion de origen

en la oficina de Alumnado y pueden ser iniciados desde febrero hasta abril de cada afio. Una

' Si el alumno esta inscripto en Abogacia y Profesorado en Derecho - a medida que va aprobando materias en
una carrera, se homologa en la otra automaticamente, ejemplo Historia Constitucional Argentina o Introduccion
al Derecho entre otras.

2 Desde carreras de mayor grado, por ejemplo Licenciatura en Administracion de Empresas de la UNR hacia una
tecnicatura de nivel terciario como Técnico Universitario en Administraciéon de Empresas la equivalencia es
directa.

* Ordenanza N° 535 de 1993 [Universidad Nacional de Rosario]. Reglamento General sobre Equivalencias.12 de
octubre de 1993

* Ordenanza N° 546 de 1994 [Universidad Nacional de Rosario]. Reglamento de Otorgamiento de Pases de
Universidad, Facultad y/o Carrera, de Reconocimiento de Equivalencias y disposiciones administrativas. 09 de
agosto de 1994.
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vez que Alumnado recibe el expediente, lo carga en el sistema de pases y equivalencias, y
entrega un comprobante con un nimero de registro para su posterior seguimiento. Luego se
divide el expediente en las distintas materias que se pretende obtener la equivalencia. Cada
programa de la otra institucion a homologar se entrega al titular de catedra afin. Se identifica
con una caratula para que luego €l o el departamento correspondiente determine si indica al
Consejo Directivo otorgar la equivalencia de forma total, parcial o el rechazo de la solicitud.
Recién cuando todos los docentes entregaron sus respuestas, el expediente pasa a Consejo
Directivo para que resuelva formalmente la solicitud de equivalencia. En el supuesto de que
el docente responda total o parcialmente favorable, la resolucion dictada vuelve a Alumnado
para que se carguen los datos en el sistema y se notifica al interesado con una copia

certificada de la resolucion de Consejo.

Previo a todo tramite en el Departamento de Alumnado, se informa al estudiante que
el procedimiento administrativo referido a los pases y equivalencias usualmente demora un
tiempo aproximado de 6 meses como minimo, y se hace saber que la persona que toma la
decision de aprobar o desaprobar, es el jefe de catedra teniendo en cuenta la viabilidad del
caso particular que se solicite, y que recién cuando todas las respuestas a las solicitudes son
devueltas, el interesado puede continuar con su actividad académica. Y existiendo la

posibilidad de perder un afio académico en la espera.

Descripcién del actual procedimiento de pases y equivalencias entrantes en la Facultad de
Derecho de la UNR

1. ALUMNO: Se interioriza mediante la pagina web de la Facultad
(www.fder.unr.edu.ar) los requisitos necesarios, los consigue y los presenta en Alumnado.

2. DIRECCION DE ALUMNADO: Recibe documentacién del Alumno. Verifica si la

documentacion esta completa. Confecciona un FORMULARIO de pedido de equivalencia.
Elabora el expediente con el formulario y la documentacion recibida. Gira el expediente al
JEFE DE CATEDRA DE CADA MATERIA SOLICITADA.

3. CATEDRA DOCENTE: Recibe el expediente de solicitud de equivalencia. Gira el
expediente al titular de la materia. Estudia, compara con el programa de la institucion,
verifica si corresponde o no. Si corresponde, coloca calificacion y firma. Lo gira a LA

DIRECCION DE ALUMNADO.


http://www.fder.unr.edu.ar
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4. DIRECCION DE ALUMNADO: Recibe el expediente con la calificacion y firma del
Titular de la materia, controla y avala con su firma. Gira el expediente a CONSEJO
DIRECTIVO.

5. CONSEJO DIRECTIVO: Recibe el expediente. Lo trata en la sesion. Aprueba el
pedido de equivalencia del alumno. Confecciona una Resolucion Original y copia. La copia
se adjunta al expediente junto con un despacho. Original se archiva. El expediente se remite a
DIRECCION DE ALUMNADO. Comunica la resolucion por (mail o telefonicamente) a los
interesados.

6. DIRECCION DE ALUMNADO: Recibe el expediente de pedido de equivalencia
aprobado. Y carga las respectivas notas en el sistema. Realiza una copia de la resolucion de
CONSEJO DIRECTIVO, envia notificaciéon informando al alumno, informando que pase a
retirar la resolucion.

7. DIRECCION DE ALUMNADO: notifica al ALUMNO vy se lleva una copia de la

resolucion.
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Flujograma del actual Procedimiento de Pases y Equivalencias Entrantes a la Facultad de
Derecho

Direccion de Alumnado

Direccion de Despacho

Recibe el expediente

Compara programas

(total)

Otorga Equivalencia
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DIAGNOSTICO

Relevado mediante entrevistas realizadas al responsable del 4area de Pases y
Equivalencias de la FDER, el Sr. Guillermo Rodriguez y al Sr. Manuel Marini, Técnico de la
Escuela Superior de Comercio “Libertador General San Martin”, encargado de Pases y
Equivalencias. La situacion se manifiesta, cuando el interesado no tiene conocimiento de
cudndo va a recibir una respuesta de los docentes de la Facultad sobre el otorgamiento total o
parcial de las equivalencias o si las rechaza. Ambos entrevistados coinciden en que la
mayoria de los reclamos vienen por la incertidumbre al momento de esperar las respuestas
resolutivas. De igual manera se observa una gran diferencia en tiempos de respuestas entre la
carrera de grado y pregrado. Estas entrevistas cumplen diferentes funciones en nuestro
analisis, la entrevista con el encargado de la Facultad de Derecho (FDER) resulta
fundamental para justificar el abordaje del problema, lo cual permitird posteriormente
intervenir y proponer soluciones. Por otro lado, la entrevista con el encargado de la Escuela
Superior de Comercio se utilizara para verificar que, dentro de otra institucion dependiente de
la Universidad Nacional de Rosario (UNR), existen practicas de funcionamiento adecuadas.
Esto facilitara la realizacion de un diagnostico comparativo que orientard nuestro proyecto de

mejora.

En los usos y costumbres de la Facultad de Derecho, los docentes tienen plazo hasta
noviembre del mismo afio para responder la equivalencia (situacion que provoca la primera
causa de reclamo). Ademads se suscitan numerosas demandas por parte de los interesados con
respecto a la falta de respuesta en tiempo y forma de la parte administrativa y la gestion

académica.

A continuacidon, se expondrd un caso testigo que ejemplifica la situacion
problematica. Se examina el caso testigo del Estudiante A, (Estudiante 4 proveniente de la
Facultad de Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de Rosario, egresado de la
Carrera de Profesorado en Historia.) quien en abril de 2019 presentd su expediente en la
Oficina de Alumnado solicitando el reconocimiento de cinco materias. A partir del registro de
su solicitud, el proceso se extendié de manera progresiva y fragmentada: inicialmente se
emitio un comprobante con nimero de seguimiento, seguido de multiples comunicaciones
(por correo electronico y posteriormente telefonicas) destinadas a notificar a los jefes de

catedra la disponibilidad de los expedientes para su revision.
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Al momento que el agente de alumnado carga en el sistema su solicitud, el encargado
le entrega un comprobante de inicio de trdmite con un nimero de seguimiento.

Al mes siguiente (27/05/2019) se prepararon todos los expedientes de todas las
solicitudes para que los jefes de cada catedra los pasen a retirar para luego ser revisados,
paralelamente se comunica por correo electronico informando que se encontraban disponibles
para su retiro. A los 15 dias se vuelve a reenviar el correo electronico a los docentes que no
pasaron. Transcurrido otros 15 dias, el responsable se comunica con la Secretaria Académica
de la Facultad para que ellos de igual manera notifiquen a los jefes de catedra. Al regreso del
receso invernal se vuelve a enviar otro correo electronico reiterando la necesidad de que
pasen a retirar los expedientes. Después de transcurridos otros 15 dias, se empieza a informar
via telefonica a los docentes, (muchas veces el contacto no es directo y se hace mediante un
secretario o asistente y no al titular especifico, ya que la mayoria son abogados que ejercen la
profesion y el responsable no dispone de su nimero telefonico privado); si se llega al mes de
octubre y todavia no hubo devolucion del expediente ya retirado o si el docente no paso6 a
retirarlo, entonces el encargado se dirige a los bufetes, oficinas, tribunales, o estudios
juridicos donde cada uno trabaja para su posterior resolucion.

Para afirmar lo antedicho adjuntamos en el Anexo la documentacion que valida la
informacion a través de expedientes recibidos en la Oficina de Alumnado, haciendo uso de
reserva de los nombres de las personas involucradas.

También se pudo observar, a partir de las entrevistas realizadas y del analisis de la
documentacién interna, que la Escuela Superior de Comercio no cuenta con un manual de
procedimientos formalizado. No obstante, se destaca que su dinamica de funcionamiento es
mas agil. Esta apreciacion surge del testimonio brindado por el Sr. Marini, quien manifesto
que, si bien no existe un documento que unifique los procesos administrativos, el personal
cuenta con criterios comunes para la tramitacion de solicitudes.

Los principales inconvenientes se presentan cuando los estudiantes demoran en reunir
los requisitos solicitados. Segun lo relevado, estas demoras pueden deberse tanto a la falta de
diligencia de los propios alumnos como a la tardanza por parte de otras instituciones
intervinientes en la entrega de documentacidon. A esto se suma, en ocasiones, la demora por
parte de ciertos docentes en elevar sus respuestas o informes requeridos. Estas situaciones
fueron mencionadas de manera reiterada en los relatos de los responsables administrativos
entrevistados y también se constataron durante el seguimiento de algunos casos puntuales.

No obstante, se advierte que, salvo excepciones especificas, la institucion no enfrenta

mayores dificultades en lo que respecta al cumplimiento de los plazos establecidos para los
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tramites, tal como lo estipula la Resolucion Interna 279/90 (ver Anexo). Esta normativa,
segun el andlisis realizado, sigue operando como marco de referencia para la gestion
institucional.

Se resalta que el Superior de Comercio se utiliza para remarcar lo que funciona bien y

utilizarlo como ejemplo de mejora.

Es importante destacar que el objetivo de toda equivalencia es evitar que el alumno
recurse y apruebe contenidos que ya tiene aprobados y aprendidos, por lo que se puede
afirmar que la excesiva demora en la resolucion de las mismas invalida el objetivo planteado
y preocupa los intereses del alumno. Esta situacion hace que, en algunos casos, el alumno
curse y apruebe la materia antes que se hubiere concretado el tramite de equivalencia por
quien solicita. Por lo tanto, se hace indispensable buscar las razones de dicha demora para

encontrar una solucién eficaz al mencionado problema.

Al confeccionar una normativa que contenga términos y plazos claros, determinando
el cumplimiento del objetivo, para que el alumno evite la pérdida de un ano académico en la
espera de la tramitacion, resolveria la situacion problematica expuesta, y junto a una
actualizacion de las normativas vigentes que adjuntamos al presente trabajo, y que datan de

1993 y 1994.

Seria este es uno de los factores que solucionaria el retraso y la falta de organizacion
administrativa. La ausencia de pautas claras conlleva a que parte de las catedras docentes
demoren en responder las solicitudes de equivalencias. Posteriormente, la evaluacion por
parte de los docentes es lenta como consecuencia de un tratamiento individual que se le

otorga a cada programa.

Para comprender las causas subyacentes a esta problemadtica, el presente trabajo
adopta el uso de estadisticas, un arbol de problemas y una matriz FODA como herramientas
de diagnodstico. Las estadisticas permiten cuantificar el alcance del problema y evidenciar las
tendencias de las solicitudes de equivalencias y pases en términos de numero de solicitudes
atendidas y tasa de abandono o desistimiento. Esta informacion cuantitativa es esencial para
determinar el impacto real de las demoras en los estudiantes y en la administracion de la

facultad.
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El andlisis de los datos muestra una tendencia descendente en la cantidad de tramites.
Segun la interpretacion del equipo de trabajo, esta caida en los nimeros no solo refleja la
creciente frustracion de los estudiantes ante los largos tiempos de espera, sino que incluso
sugiere un impacto directo en la capacidad de la Facultad para retener a potenciales alumnos.
Las demoras prolongadas en la resolucion de estos tramites pueden llevar a los estudiantes a
reconsiderar su eleccion de continuar sus estudios en la institucion, optando por alternativas
académicas que les ofrezcan mayor agilidad en los procesos de reconocimiento académico.
Este fendmeno implica una pérdida significativa para la Facultad, que ve mermada la
cantidad de alumnos activos, afectando su posicionamiento y su mision de fomentar el acceso

a la educacion juridica en un contexto cada vez mas competitivo.

Estadisticas

Cantidad de tramites de Equivalencias (Pases y Reconocimientos’) realizados en la Facultad

de Derecho de la UNR durante el periodo 2015/2024:

ANO 2015 14
ANO 2016
ANO 2017
ANO 2018
ANO 2019
ANO 2020
ANO 2021
ANO 2022
ANO 2023
ANO 2024

Sl=|h]|Ah|S|N]|N]|SN]®

Fuente: Responsable del Area de Pases y Equivalencias de la Facultad de Derecho — UNR.
Graficos de elaboracion propia.

> Pases: desde abogacia o profesorado de otra institucion a la Facultad de Derecho — UNR (FDER).
Reconocimiento/Equivalencias: de otras carreras a abogacia o profesorado en derecho en la FDER.
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PASES y RECONOCIMIENTOS por Aho

== PASES RECONOCIMIENTOS

15

10

o

4 4
5
1
0 0
0 -
ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Responsable del Area de Pases y Equivalencias de la Facultad de Derecho — UNR.
Graficos de elaboracion propia.

Por otro lado, el uso del arbol de problemas como herramienta de diagndstico en este
proyecto de intervencion es clave para identificar y desglosar los factores que contribuyen a
la demora en la resolucion de solicitudes y tramites de equivalencias en la Universidad
Nacional de Rosario. Este enfoque permite organizar visualmente las causas y efectos
asociados al problema central, facilitando una comprension integral de la situacion. Al
estructurar las causas inmediatas, como la escasa cantidad de personal capacitado o la lentitud
en las respuestas de los docentes, y los efectos, como el estancamiento de las carreras de los
estudiantes y la mala imagen institucional, el arbol de problemas proporciona un mapa claro
de las areas criticas a abordar. Ademds, permite identificar patrones y relaciones de
interdependencia entre las causas, lo cual es esencial para el desarrollo de estrategias de
intervencion que no solo se enfoquen en sintomas aislados, sino que busquen una solucion

sostenible al problema en su conjunto.
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Arbol de Problemas
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CAUSAS

Escasa cantidad de empleados administrativos que sepan realizar el tramite: Si bien el
nimero de recursos humanos es el adecuado, la distribucion de tareas asignadas por el jefe/a
de area no es eficaz ya que el personal solo esta autorizado a realizar una sola tarea especifica
y no a manejar todos los procesos, lo cual permitiria mantener al dia cada una de los tramites

conforme a la demanda del area

Desconocimiento de las normas de Pases y Equivalencias: debido a la falta de una formacion
adecuada, sumada a la inexistencia de instancias que permitan la toma de determinadas
decisiones y responsabilidades por parte del personal, se identifica como consecuencia la
falta de compromiso por parte de éste con el funcionamiento y los destinos de la

organizacion.

“...Bajo su influencia empiezan a surgir las alternativas a la
organizacion burocratica. Se prestd una especial atencion a la idea de
hacer que los empleados se sintieran mads utiles e importantes dandole
tanta autonomia, responsabilidad y reconocimiento como fuera
posible como un medio de interesarle en su trabajo. El trabajo
enriquecido, combinado con un estilo de direccion con mayor
participacion, democracia y centrada en el empleado, surgié como una
alternativa al excesivamente estrecho, autoritario y deshumanizado
trabajo generados por la direccion cientifica y la teoria clasica de la

direccion...”®

Ausentismo y baja capacitacion: la falta de interés de la direccion de la oficina en fomentar el
trabajo en equipo genera en los empleados una sensacion de desvalorizacidon, lo que a
menudo se traduce en altos niveles de ausentismo. Ademas, la ausencia de iniciativas claras
para capacitar al personal revela la desidia organizacional en este aspecto, evidenciando la
necesidad urgente de conformar un equipo especializado. El equipo debe asumir la
responsabilidad de implementar estrategias de desarrollo y capacitacion que fortalezcan el

desempefio organizacional y promuevan un ambiente laboral més eficiente y colaborativo.

® Maslow, A., Herzberg, F., & McGregor, D. (2023). La organizacién como mdquina. (p. 31) Editorial Paidos.
Buenos Aires.
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Lentitud a la hora de contestar los expedientes por parte de los docentes: una solucion para
esta problematica es implementar una instancia de reuniones para todo el personal sin

excepcion de catedras.

Poco compromiso del cuerpo docente: las ocupaciones en areas como el cursado diario, la
correcciones de examenes parciales y finales, etc. o el mismo desconocimiento sobre la traba
académica que le implica a un estudiante el retraso en firmar el expediente, lleva a que el
docente no comprenda ni empatice con el alumnado que espera la resolucion de su

expediente.

Desidia del Jefe de Catedra al no ocuparse del expediente: muchas veces la falta de contacto
diario con los docentes de las materias solicitadas hace que el jefe de catedra no lleve control
ni seguimiento de los expedientes, retrasando su revision y los tiempos de entrega de los

mismos.

Desconocimiento de plazos relativos al expediente: la falta de pautas claras es un factor
determinante para que los docentes no perciban un compromiso con la institucioén y el alumno

que esta a la espera de la revision del expediente para poder avanzar en sus estudios.

EFECTOS

Estancamiento de la carrera académica del Alumno: esto sucede por la demora en la
respuesta, la mayoria de las veces el alumno se frustra por la imposibilidad de agilizar el

proceso

Incumplimiento a los derechos de los Estudiantes: la falta de bases o normativas claras priva

los derechos individuales de quien ya ha aprobado los contenidos.

Atascamiento en las correlatividades del alumno: al igual que en cualquier carrera de grado,
existen materias que requieren la aprobacion de asignaturas de nivel inferior para poder
continuar. En los casos en que el estudiante haya aprobado dichas asignaturas en otra
institucion, es necesario gestionar y aprobar el expediente de equivalencia para reconocer

esas materias en la nueva institucion.
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Significativo aumento en la tasa de reclamos de los interesados: este punto esta ligado a las 3

primeras causas explicadas en este apartado. El malestar en la demora provoca reclamos.

Provoca malestar en el ambito laboral: no poder dar respuesta a los constantes reclamos de

los alumnos que no tienen una solucion en tiempo y forma.

Mala imagen de la Institucion: al ser una falencia frecuente, la situacion se hace eco entre los

estudiantes generando un concepto erroneo sobre el area que acompana dichos tramites

Desvalorizacion hacia la Direccion de Alumnado: ligado al punto anterior, la direccién no

esta ajena a la institucion y es la cara visible del reclamo.

Malestar del Alumno por la demora del docente: la tardanza en elevar el expediente firmado

por parte de las catedras provoca malestar en el alumnado.

F.O.D.A.(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas)

La herramienta FODA resulta util para estructurar y entender la complejidad de esta
situacidn; su uso se justifica por su capacidad para analizar tanto los factores internos como
externos que afectan el proceso de gestion de equivalencias en la Facultad de Derecho. Este
analisis permite identificar, de manera estructurada, las fortalezas y debilidades internas, asi
como las oportunidades y amenazas del entorno. En este contexto, la herramienta ayuda a
poner en relieve aspectos clave como la necesidad de reducir los procesos burocraticos de
manejo de expedientes, una fortaleza que podria optimizarse gracias a la buena relacion con
estudiantes y docentes. Al mismo tiempo, permite reconocer debilidades, como el

desconocimiento de los procedimientos y tiempos, que obstaculizan la eficiencia del proceso.

Desde el plano externo, la FODA destaca oportunidades para impulsar cambios
institucionales, como el creciente apoyo de las autoridades para actualizar normas en linea
con los avances tecnoldgicos. Ademas alerta sobre amenazas que dificultan el cambio, como
las alianzas clientelares, acuerdos informales y pactos de favores que se establecen entre
diversos actores como docentes, personal administrativo y estudiantes con el objetivo de
facilitar o acelerar dichos procesos. Estas alianzas se fundamentan en relaciones de
reciprocidad y dependencia, donde la pertenencia a una red de contactos o el intercambio de

beneficios puede influir en la toma de decisiones y en el tratamiento preferencial de ciertas
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solicitudes. Como consecuencia, estas practicas pueden comprometer la transparencia y la
equidad de los procedimientos, al privilegiar relaciones personales sobre los criterios
objetivos y normativos establecidos por la institucion.) y la politica de no intervenir en los
tiempos de catedra. Al aplicar esta herramienta, nuestro equipo de trabajo pudo desarrollar
estrategias de intervenciéon que potencien las fortalezas, minimicen las debilidades,
aprovechen las oportunidades y mitiguen las amenazas, facilitando asi una toma de

decisiones informada y orientada a la mejora continua en la gestion de equivalencias.

POSITIVOS NEGATIVOS
FORTALEZAS DEBILIDADES

- Evidente necesidad de - Institucionalizacion del
actualizar los procesos de manejo de los expedientes
manejo de los expedientes de  |burocraticos.

PRINCIPALES equivalencias dentro de la - Desconocimiento de los
institucion. procedimientos y el manejo
- Buena relacion con los de los tiempos.
estudiantes, docentes y con el
encargado de pases y
equivalencias.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

- Consentimiento en el avance |- Politica de no interceder en
de aceptacion por parte de las  |los tiempos de las catedras.

SECUNDARIOS autoridades de la Facultad. - Alianzas clientelares dentro
- Visible necesidad de unificar |de la institucion con factores
normas actualizadas en de poder.
sintonia a los avances
tecnologicos.

ACTORES

Es fundamental la identificacion de los actores involucrados para poder concretar las

implementaciones propuestas

Si bien es importante poder contar con la mayor cantidad de personal posible, se debe

enfatizar en aquellos que por su posicion en la estructura, o fuera de ella tengan la posibilidad
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de generar el cambio, ayudar a lograrlo o darle sustentabilidad en el tiempo. Son de igual
manera los factores que, de no ser bien captados, podrian causar resistencias y obstaculizar

las acciones. Son ademas los actores que pueden procurar los recursos.

Identificacion de Actores

Actores principales:

Estudiantes de la FDER (Alumnos/Aspirantes a alumnos): son los principales afectados por
los tiempos y dificultades en los tramites de equivalencias; Estan interesados en que estos
procesos sean agiles para no retrasar su carrera.

Docentes: Especialmente los Jefes de Céatedra, quienes deben evaluar las solicitudes de
equivalencias; Su rol es crucial en la demora o agilidad del tramite, ya que deben revisar los
programas y otorgar, o no, la equivalencia.

Responsable de Pases v Equivalencias de la EDER: encargado de la recepcion y tramitacion
de las solicitudes; Su tarea es gestionar los expedientes y coordinar con las cétedras y las

instancias superiores (Secretaria Académica de la FDER)

Actores secundarios:

Autoridades de la Facultad de Derecho: Incluyen a los directivos y responsables
administrativos que supervisan el proceso y tienen la capacidad de introducir reformas o
cambios en los procedimientos.

Consejo Directivo: Este organo resuelve formalmente la aprobacion o rechazo de las

equivalencias, basado en las evaluaciones de los docentes.

Actor Intereses / Necesidades Recursos Poder

- Vinculo con agrupaciones

Aspirantes .. estudiantiles.
P Y Iniciar/completar los

Alumnos de la . - Oportunidad de dialogar
estudios en la Facultad de p & MEDIO
Facultad de con otros actores de alto
Derecho de la UNR
Derecho poder para acceder a

informacion pertinente.
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L 1
Responsable de } ograr duee
Pases procedimiento se resuelva Recursos
i Y ) lo mas pronto posible y de .. . . MEDIO
Equivalencias de , . . técnicos/administrativos
la manera mas satisfactoria
la FDER
para los actores.
- Conocimiento especifico
Mantener/Alcanzar un sobre su propia catedra.
Jefes de Catedra | nivel de excelencia en su - Decision maxima y ALTO
catedra. concluyente para resolver el
tramite.
Colaborar para conseguir
. una mejora en el
Autoridades d . .
wroricades de procedimiento y en la Toma de Decision MEDIO
la FDER . .
satisfaccion de los
interesados.
Colaborar para conseguir
Consejo una mejora en el
Directivo de la procedimiento y en la Toma de Decision MEDIO
FDER satisfaccion de los
interesados.
Analisis de Actores
VECTOR DE PESO
ACTOR POSICIONAMIENTO ESTRATEGIA
DEL ACTOR
Aspirant .
OpIrantes y . Capacidad de evaluar
Alumnos de la |Aceptacion por el nuevo Generar confianza.
. los resultados del .
Facultad de escenario. Fovecto Moderar expectativas.
Derecho. proyecto.
Cooperacion. Lograr
un ambiente de
confianza y trabajo
Responsable de |Incertidumbre acerca de |Capacidad de fluido.
Pases y los cambios. movilizar el proyecto [Incentivar a través de
Equivalencias [Generar confianza. por su fuerza de notas de felicitaciones
de la FDER. Buena receptividad. trabajo. en legajo, a manera de
motivacion a los
actores responsables
del tramite.
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Generar confianza.

Autoridades de

expectativas de éxito del

Jefes de Capacidad de alentar o |Mantener informacion
, Apoyo Moderado. 1
Catedra. abortar el proyecto. periodica. Mantener
interés en el proyecto.
. Capacidad de gestionar |Cooperacion.
Cooperacion, P & P

recursos y normativa

Establecer bases

Directivo de la
FDER.

expectativas, aceptacion
por el nuevo escenario

la FDER. para generar solidez en [s6lidas de confianza en
proyecto.
el proyecto. el proyecto.
. . C idad de influi .
Consejo Cooperacion, apacidad do Tttt en Moderar conflicto.

la predisposicion de las
autoridades en caso de
oposicion.

Confrontar en caso de
endurecimiento.

Mapa de Actores Relacionales

alumnos)

Estodiantes de la TDER
(Alumnos/Aspirantes a

Auvtoridades de la
Facultad de Derecho

Responsable de Pases v
Equivalencias de 1a FDER

Agilizar la tramitacion de los
Pases vy Equivalencias en la
Facultad de Derecho de la
Universidad
Nacional de Rosario

Consejo Directivo

Jefes
de Catedras Docentes
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INTERROGANTES

1. (Como perciben los actores involucrados los actuales Procesos de Pases y
Equivalencias en la Facultad de Derecho, y de qué manera esta percepcion influye en su
disposicion para participar en una reforma de los mismos?

2. (Como impactaria la implementaciéon de un Manual de Procedimiento actualizado en
la reduccion de los tiempos de resolucion de solicitudes de equivalencias?

3. (Qué estrategias podrian adoptarse para optimizar la participacion de los actores en
los procesos de resolucion de equivalencias, minimizando la demora en las respuestas?

4. (De qué manera la intervencion para agilizar la resolucion de equivalencias mejoraria
la trayectoria académica de los estudiantes?

5. (Qué impacto tendria una intervencion efectiva en la mejora de la comprension
teorica y la aplicacion practica de los hallazgos relacionados con los procesos de Pases y

Equivalencias?

OBJETIVOS
General:

Agilizar la tramitacion de los Pases y Equivalencias en la Facultad de Derecho de la

Universidad Nacional de Rosario.

Especificos:

1. Identificar los puntos criticos que generan demoras en la actual tramitacion de
equivalencias.
2. Implementar un plan de intervencion para mejorar el proceso, garantizando los

derechos de los estudiantes.
3. Redactar un Manual de Procedimientos con normas y pautas claras, estandarizando la
gestion de equivalencias, facilitando la transferencia de créditos y la continuidad de los

estudios.
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MARCO TEORICO

La movilidad estudiantil - implica el reconocimiento y la validaciéon de estudios
previos a través de la transferencia de créditos, lo que garantiza que los logros académicos no
se pierdan ante cambios de institucién o de modalidad de estudio - Garcia de Fanelli (2014),
facilitada a través de los procesos de equivalencias y pases en la educacion superior, se ha
convertido en un componente esencial para garantizar el derecho a una educacion de calidad
y la continuidad académica de los estudiantes. Este derecho, reconocido internacionalmente,
se materializa en la posibilidad de que los estudiantes puedan trasladarse entre distintas
instituciones educativas sin perder el valor de sus logros académicos anteriores. En el
contexto argentino, estos procesos no solo buscan reconocer y validar los estudios previos de
los estudiantes, sino ademds asegurar que puedan continuar y concluir sus carreras sin
interrupciones significativas. Es fundamental entender las particularidades de las
equivalencias y los pases, ya que ambos conceptos, aunque relacionados, cumplen funciones
especificas dentro del sistema educativo.

Las equivalencias, por un lado, se refieren al reconocimiento formal de créditos
académicos’ obtenidos en otras instituciones educativas, permitiendo que estos créditos sean
aplicables en el nuevo programa de estudios del estudiante (UNESCO, 2018). Este proceso es
vital para evitar que los estudiantes deban repetir cursos o materias que ya han aprobado en
otras instituciones, lo que no solo ahorra tiempo y recursos, sino que ademas respeta su
trayectoria académica. Por otro lado, los Pases implican el cambio de un estudiante de una
facultad o universidad a otra, ya sea dentro de la misma institucion o entre diferentes
instituciones. Este proceso asegura que los logros académicos previos sean reconocidos y
valorados, permitiendo una transiciéon fluida y minimizando las barreras burocraticas que
podrian obstaculizar el progreso académico (Garcia de Fanelli, 2014).

Estos mecanismos de movilidad académica estan profundamente arraigados en el
derecho a la educacién, que estd consagrado en la Declaracion Universal de Derechos
Humanos (1948). Este derecho incluye el acceso a una educacion de calidad, incluyendo la
posibilidad de continuar estudios sin discriminacion ni barreras innecesarias. En este sentido,
los procesos de equivalencias y pases son mecanismos cruciales para la realizacion de este
derecho, ya que facilitan la movilidad académica y reducen los obstaculos que los estudiantes

pueden enfrentar al cambiar de institucion o programa (UNESCO, 2018). La importancia de

7 Unidad que mide el tiempo estimado de actividad académica del estudiante en funcion de las competencias
profesionales y académicas que se espera que el programa desarrolle.
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estos procesos se magnifica cuando consideramos que la movilidad estudiantil es
fundamental para garantizar la continuidad y conclusion de las carreras de los estudiantes.

La integracion académica y social es un factor clave en la persistencia de los
estudiantes en la educacion superior. Segin Tinto (1993), si ellos se sienten integrados en su
entorno académico y social tienen mas probabilidades de persistir y completar sus estudios.
Los sistemas efectivos de Equivalencias y Pases contribuyen a esta integracion al permitirles
que mantengan el progreso académico realizado y se adapten rapidamente a sus nuevos
entornos educativos. Este aspecto es particularmente relevante en un mundo globalizado,
donde la movilidad académica no solo es una oportunidad, sino una necesidad para muchos
estudiantes (Balan, 2012).

En Argentina, la importancia de las Equivalencias y Pases ha sido reconocida a nivel
legislativo. La Ley de Educacién Superior (Ley N.° 24.521) establece el marco normativo
para la gestion de estos procesos, garantizando que los estudiantes tengan el derecho a
solicitar el reconocimiento de sus estudios previos.

La ley ademas promueve la cooperacion entre instituciones educativas para facilitar
estos procesos, lo cual es crucial en un pais con un sistema de educacion superior tan diverso
y descentralizado como el de Argentina (Ministerio de Educacion de la Nacion, 2015).
Ademas, el desarrollo del Sistema Nacional de Reconocimiento Académico (SNRA)® ha sido
una respuesta a la necesidad de armonizar los criterios de reconocimiento de créditos y
facilitar la movilidad estudiantil a nivel nacional (SNRA, 2018).

Sin embargo, a pesar de los avances en la implementacion de politicas de
equivalencias y pases, existen desafios significativos. Uno de los principales obstaculos es la
falta de homogeneidad en los programas de estudio, lo que puede dificultar la evaluaciéon y
reconocimiento de créditos entre diferentes instituciones; la resistencia institucional a aceptar
créditos externos representa otro desafio, ya que algunas instituciones pueden ser reacias a
reconocer plenamente los estudios realizados en otras universidades (Rama, 2010). No
obstante, estos desafios de igual modo presentan oportunidades para la internacionalizacion
de la educacion superior y el fortalecimiento de la cooperacion académica regional, lo cual es
cada vez mas relevante en un contexto global donde la educacion trasciende las fronteras

nacionales (OEI, 2017).

8 El SNRA se basa en un sistema de créditos académicos para facilitar el reconocimiento de estudios y promover
la movilidad estudiantil. A través de los créditos, se busca eliminar obstaculos para la movilidad de los
estudiantes entre diferentes instituciones educativas (SNRA, 2018).
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En conclusion, el reconocimiento académico a través de equivalencias y pases es

esencial para la proteccion de los derechos de los estudiantes, igualmente para la promocion

de la movilidad académica. Garantizar que los estudiantes puedan continuar y concluir sus

carreras sin interrupciones significativas fomenta una educacidon superior mas inclusiva y

accesible. Aunque las politicas y regulaciones en Argentina enfrentan desafios, como la falta

de homogeneidad y la resistencia institucional, incluso ofrecen un marco valioso para avanzar

hacia una mayor armonizacién y cooperacion entre instituciones educativas, lo que en ultima

instancia beneficiaré a los estudiantes y al sistema educativo en su conjunto.

PROPUESTA DE INTERVENCION

Dimension o Periodo
i i
Objetivo Objetivos i . de Recursos Resultados
i Eje de Actividad o Tarea . .
General Especificos ., Realiza | Necesarios Esperados
Intervencion . r
cion
a. Realizar Salén de A
. . 0yo
reuniones con cada Reuniones / oy y
.. . . . ., | cooperacion
Administrativo |una de las partes predisposicion
L. . , de todas las
' / Académico |involucradas para [120 dias| de los actores artes
1. Identlﬁc.ar los (*) que puedan para Traﬁsfereﬁcia
puntos criticos identificar puntos identificar de id
. e ideas.
que generan de mejora. (**) problemas.
demoras en la
actual Sal(?n de
tramitacion de Administrati b. Puesta en comiin Re(:il'mlon.e > / A .
equivalencias. mml/stratlvo entre las partes para o ]Zire 1 isposicion| Armonizar y
Agilizar la S |acor dar las futuras ias | de los actores Tunar entre
tramitacién de rocedimenta mejoras. para egcontrar o0s actores.
Pases y posibles
Equivalencias soluciones.
en la 2. Implementar Salon de
Universidad  |un plan de ¢. Reunir a las Reuniones / L
. . ., .. . . . . ., | Coordinacion,
Nacional de |intervencion Administrativo |partes interesadas predisposicion e,
. . . . conciliacion,
Rosario. para mejorar el / para discutir sobre 20 dia de los actores didlogo
. . s i ,
proceso, Procedimental |acortar los tiempos, para elaborar ) g del
. L - resolucion de
garantizando los | / Tecnologico |para agilizar el un manual de .
. conflicto.
derechos de los proceso. procedimiento
estudiantes.
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Saléon de | Coordinacion,
d. Reunir a las Reuniones / | conciliacion,
partes interesadas Intercambiar | creatividad
para que elaboren 20 dias | ideas con los para
un nuevo actores para planificar,
3. Redactar un reglamento interno. mejorar el trabajo en
manual con proceso. equipo.
autas claras .
P . Y e. Conseguir que el
estandarizando .. . ,
., Administrativo |resultado de las Salon de
la gestion de . .. . Apoyo,
. . / Académico / |actividades Reuniones / .,
equivalencias, . . , ., Aprobacion.
. Procedimental |anteriores sean 50 dias | Elaboracion .
facilitando la .. Trabajo en
. / Tecnoldgico |plasmadas en un del Manual de X
transferencia de .. Equipo.
Lo Manual de procedimiento
créditos y la rocedimientos
continuidad de P i
los estudios. f. Elevar al Consejo
Directivo el . Aceptacion.
Copias del . P .,
resultado de las . Difusion y
. 1 sesion| resultado .
actividades . transferencia
. obtenido. .,
anteriores para su de resolucion.
aprobacion.

(*) Administrativo / Académico: refiere al accionar sobre los legajos de cada alumno el cual provoca la demora
mencionada. La Facultad, como toda organizacion cuenta con una Dimension Organizacional, dentro de ella
existen comunicaciones, dentro de la palabra accionar utilizaremos la comunicacion formal como medio oficial,
y la informal con el objetivo de resolver las cuestiones de forma mas rapida.

Administrativo / Procedimental: relacionado al procedimiento o el trato que reciben los expedientes para poder
diagnosticar problematicas. En este caso la comunicacion sera formal debido a que las respuestas deben
realizarse mediante expedientes, no obstante habra una comunicacion informal con el mero hecho de tratar de
acelerar las contestaciones.

Administrativo / Procedimental / Tecnologico: se suma a los ejes anteriores para acortar tiempos con el uso de
las TIC. Se realizaran reuniones mediante una comunicacion informal, para lograr resolver las cuestiones de
forma directa y veloz.

Administrativo / Académico / Procedimental / Tecnologico: vinculacion de todas las dimensiones para
aprovechar sus capacidades. Este paso serd idéntico al anterior con una comunicacién informal, pero al momento
de elevar el Proyecto al Consejo la comunicacion sera formal y escrita.

(**) Partes involucradas: Responsable de Pases y Equivalencias de la FDER; Secretaria Académica; Secretaria
Administrativa y Decano de la Facultad de Derecho.

Descripcion de la Planificacion temporal de las Actividades

a) Ciento veinte dias (120) — este es el plazo estimativo que puede demandar las reuniones

con cada una de las partes involucradas para que puedan identificar puntos de mejora.

b) Diez dias (10) — tiempo aproximado para la puesta en comun entre las partes para acordar

las futuras mejoras.
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c) Veinte dias (20) — para reunir a las partes interesadas y discutir sobre acortar los tiempos, y

agilizar el proceso.

d) Veinte dias (20) — necesarios para reunir a las partes interesadas y que elaboren un nuevo

reglamento interno.

e) Cincuenta dias (50) — para conseguir que el resultado de las actividades anteriores sean

plasmadas en un Manual de Procedimientos.
f) Una sesion (1) — para elevar al Consejo Directivo el resultado de las actividades anteriores

y conseguir su aprobacion.

Proyecto de Intervencion - Equivalencias FDER
02/03 27/03 21/04 16/05 10/06 05/07 30/07 24/08 18/09 13/10

Puntos de Mejora |

Puesta en Comim B
Acortar Tiempos [
Reglamento Interno B
Manual de Procedimientos I
Consejo Directivo |
Cronograma
Actividad Inicio Plazos
Puntos de Mejora 02/03/2026 | 120 |dias
b |Puesta en Comun 01/07/2026 | 10 |[dias
¢ |Acortar Tiempos 13/07/2026 | 20 |dias
d |Reglamento Interno 03/08/2026 | 20 |[dias
e |Manual de Procedimientos 24/08/2026 | 50 |[dias
f |Consejo Directivo 13/10/2026 1 [sesion
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Detalle de las Actividades

El cronograma se implementara de manera progresiva, una vez finalizada una etapa se
avanzard en la siguiente:
a) Programar la realizacion de reuniones con cada uno de los actores involucrados en el
proyecto se estructurara en varias etapas, ya que €sta fase requiere un periodo extenso debido
a la cantidad y diversidad de los participantes. Se propone una serie de reuniones escalonadas

en distintos dias y etapas, con el objetivo de recabar informacion y perspectivas de cada

grupo.

1. Reuniones con estudiantes: En esta primera etapa, se convocaran reuniones con
representantes estudiantiles, aspirantes y estudiantes en general, incluyendo miembros
del centro de estudiantes. Durante estas sesiones, se recopilaran experiencias vividas,
ideas para mejoras y otras percepciones relevantes. La duracion estimada para esta fase

es de aproximadamente 50 dias.

2. Reuniones con personal Nodocente: La siguiente fase contempla encuentros con el
personal Nodocente, quienes desempefian un rol fundamental en el &ambito
administrativo. Su aporte es crucial para proporcionar datos especificos y valiosos que
serviran para informar a los demads actores al momento de proponer y analizar mejoras en

el proyecto. El tiempo estimado para esta etapa es de 10 dias.

3. Reuniones con la Secretaria Académica: En la tltima etapa, se planificaran reuniones
con los integrantes de la Secretaria Académica, a quienes se presentara el proyecto con el
fin de coordinar reuniones posteriores con los representantes de las diferentes catedras y
asi llegar a una idea en comun para la futura mejora. Esta fase serd la mas prolongada
debido a la cantidad de catedras a contactar y la necesidad de sincronizar sus agendas. Se

estima que este proceso requerird un periodo de 60 dias para su finalizacion.

b) Luego del periodo de recopilacion de datos de la fase de andlisis de ideas, y tras haber
alcanzado consenso, se llevard a cabo una reunidon conjunta con todos los actores
involucrados. En esta instancia estardn presentes el responsable de pases y equivalencias, el
responsable académico y el equipo de trabajo encargado del proyecto. El objetivo de esta

reunion serd presentar los datos recabados y las conclusiones alcanzadas, asi como acordar
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las propuestas de mejora que se implementaran a futuro. La duracidon estimada para esta

reunion de consolidacion es de aproximadamente 10 dias.

c) Una vez concluida la reunién formal de presentacion de los datos recopilados, se
organizaran reuniones informales con cada una de las partes involucradas. El objetivo de
estas sesiones sera discutir estrategias para reducir los tiempos de ejecucion y, de este modo,
agilizar el proceso general del proyecto. Se estima que esta etapa de reuniones informales se

desarrollara en un periodo aproximado de 20 dias.

d) Con la etapa de discusiones concluidas y luego de haber alcanzado un consenso (en donde
cada actor se comprometid a acortar sus tiempos de intervencidon), se procedera a la
confeccion de un reglamento interno que formalice las pautas y procedimientos acordados.
Tras su elaboracion, se agendard una nueva reunion con los mismos actores previamente
involucrados, en la cual se presentard y revisard el contenido del reglamento. Este proceso

tiene un tiempo estimado de 20 dias.

e) El pentltimo paso consiste en lograr el acuerdo de todos los actores involucrados respecto
a las actividades previamente definidas, lo cual permitird la formalizacion de estos
lineamientos en un manual de procedimientos. Este manual establecera las actividades,
roles y responsabilidades, asegurando una guia clara para la ejecucion y supervision de los

procesos. Se estima un tiempo aproximado de 50 dias para su elaboracion y aprobacion final.

f) Una vez finalizada la redaccion y elaboracion del manual de procedimientos, se elevara
dicho documento al Consejo Directivo de la Facultad de Derecho para su revision y

aprobacion formal. Esta etapa tiene una duracion estimada de 1 sesion.

Estudio de Viabilidad

Es un proyecto con un alto nivel de viabilidad, se propone una mejora que no va a
tener una gran injerencia en cuanto a recursos materiales, pero si es necesario contar con
recursos humanos para accionar una intervenciéon y lograr la busqueda de apoyo y
comprension de los demas actores. Este ultimo punto es fundamental para que no incida
negativamente en los resultados, con el apoyo de la Secretaria Académica, las Catedras

Docentes y el personal Administrativo se puede concretar el objetivo planteado, que es la
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confeccion de un Manual de Procedimientos en donde consten pautas claras, desde la
optimizacion de los tiempos, hasta la concrecion de plantillas de materias con contenidos

previamente analizados, lo que permitiria agilizar tiempos de tramitacion.

Para determinar fehacientemente si es factible llevar a cabo el proyecto en la Facultad
de Derecho de la Universidad Nacional de Rosario, es necesario identificar los recursos
requeridos y los posibles factores que podrian afectar su éxito los cuales pueden facilitar o

dificultar la realizacion de los objetivos propuestos.

Los recursos humanos son la base para el éxito del proyecto; es indispensable
mantener una relacidon constructiva con los distintos actores involucrados, tales como
estudiantes, docentes, personal encargado de Pases y Equivalencias, asi como con las
autoridades de la Facultad. Esta interaccion positiva facilitard que la Secretaria Académica,
las catedras docentes y el personal administrativo colaboren activamente en la
implementacion de las mejoras propuestas, ya que desempefiaran un papel esencial en este
proceso. Su disposicion y compromiso para trabajar de manera conjunta son factores claves

para asegurar la adopcion efectiva de los nuevos procedimientos.

El desglose detallado en este documento sobre cada una de las actividades reafirma
que los Recursos Humanos son vitales para concretar las reuniones, generar espacios de
retroalimentacion entre los distintos actores y la organizacion para lograr crear un reglamento
claro y uniforme necesitard una planificacion cuidadosa y coordinada. La disponibilidad y

predisposicion de todos los participantes serd clave para el progreso del proyecto.

Cabe resaltar la existencia de elementos que pueden ayudar a lograr los objetivos de
manera mas sencilla. La alta direccion de la Facultad tiene un compromiso institucional clave
que es fundamental. Si los lideres respaldan la iniciativa, se creard un ambiente favorable
para conseguir los cambios. El trabajo coordinado entre los distintos departamentos
académicos y administrativos puede ayudar a agilizar los tramites y fomentar una cultura de

mejora.

Es importante tener en cuenta los posibles obstdculos que puedan afectar la
realizacion del proyecto. Muchos docentes y administrativos pueden resistirse a cambiar sus
métodos, lo que dificulta la implementacion pudiendo causar conflictos y retrasos. En ese
caso, se limitaria al equipo en la realizacion de las actividades necesarias para el éxito del

proyecto debido a la falta de tiempo y personal disponible. La falta de organizacion
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administrativa podria dificultar la implementacion de un nuevo sistema de gestion. Para que
el proyecto esté en linea con las necesidades actuales de la comunidad académica, es

importante actualizar las normativas vigentes que datan de 1993 y 1994,

Resultados Esperados

Se espera poder encontrar el apoyo necesario para allanar el camino hacia la
confeccion de un manual de procedimiento y visualizar los resultados al afio siguiente de su
aprobacion por parte del Consejo de la Facultad, para ello se debera dejar bien en claro que es
en pos de una mejora, de tiempos a favor de los alumnos implicados y también para una
simplicidad de accionar de cada catedra al momento de tener que examinar los distintos

expedientes.

El objetivo principal del proyecto en la Facultad de Derecho de la Universidad
Nacional de Rosario es acelerar la tramitacion de pases y equivalencias. Se espera que al
alcanzar los objetivos propuestos, se logren resultados positivos que beneficien a la

comunidad.

Primero, una mejora en los tiempos de respuesta para procesar las solicitudes de
equivalencias. En la actualidad, los estudiantes se frustran porque el proceso puede tardar
hasta seis meses o mas, pudiendo correr el riesgo de perder un ciclo lectivo en la espera de
una respuesta, positiva o negativa. Con una directiva clara, plasmada y estandarizada, se
busca disminuir dicho tiempo, agilizar las respuestas a los estudiantes y facilitar su progreso

académico sin contratiempos.

Se plantea que la implementacion de una normativa ayude a los estudiantes a
transferir sus créditos académicos de forma mas facil y asi sacar el mayor provecho a sus
estudios ya cursados y evaluados. Esto ayudard a gestionar mejor las tareas administrativas y
a reconocer el trabajo académico de los estudiantes, evitando que repitan materias que ya han

aprobado en otras casas de estudios.

Ademas, se proyecta la elaboracion de un Manual de Procedimientos, este documento
establecerd lineamientos precisos que simplifiquen y formalicen cada paso del proceso,

reduciendo variaciones en la aplicacion de criterios y promoviendo la equidad en la



43

evaluacion de solicitudes. Al contar con procedimientos uniformes, se garantizard una mayor
transparencia en la tramitacion de equivalencias y se fortalecerd la continuidad de estudios,
facilitando el avance académico de los estudiantes y asegurando que las decisiones sean

consistentes y alineadas con los objetivos institucionales de calidad y eficiencia.

Otro resultado esperado es una mejora en la comunicacion y la colaboracion entre las
personas que participan en el proceso de equivalencias. Las partes interesadas colaboraran
para identificar y acordar mejoras en los procedimientos, con el objetivo de fomentar un
ambiente de trabajo mas eficiente y colaborativo. Esto puede hacer que los estudiantes se

sientan mas satisfechos al sentir que son escuchados y apoyados en su aprendizaje.

Nuestra expectativa es que los resultados de este proyecto se puedan aprovechar como
ejemplo para otras dependencias de la Universidad Nacional de Rosario. La mejora en la
Facultad de Derecho podria servir de modelo para agilizar tramites en otras areas de la

institucion, fomentando una cultura de mejora y vinculacidon constante.

Por ultimo, la importancia de estos cambios se verd reflejada en la manera en que se
administra el sistema, y de igual modo en la mejora de la educaciéon que reciben los
estudiantes. Al simplificar el proceso de equivalencias y reducir la incertidumbre en los
tramites, los estudiantes podran enfocarse en su formacion académica y profesional, lo que

contribuira a crear un ambiente educativo, motivante, inclusivo y accesible.

Indicadores

Se hace necesario el desarrollo y monitoreo de indicadores clave para medir y mejorar
el desempefio del proyecto. Estos indicadores se centran en aspectos esenciales como el
tiempo de respuesta, la calidad de los expedientes, la colaboracion entre actores, la
satisfaccion estudiantil y la capacidad de mejora continua.

El andlisis de estos indicadores busca identificar areas de oportunidad y ademaés
ofrece un marco para implementar estrategias que fomenten una administracion mas agil,

transparente y alineada con las expectativas de los estudiantes.
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Tiempo promedio

de expedicion del trimite
{f’} Errores en la confeccion de
expedientes
| Afinidad

enire actores implicados

N satisfaccion
h | de estudiantes en general

o
\ Planificacion

v desarrollo de mejoras

1. Tiempo promedio expedicion del tramite: Este indicador mide el tiempo total desde el
inicio de la solicitud hasta la expedicion del expediente, incluyendo todas las etapas
administrativas. Se busca reducir el tiempo de respuesta a un promedio aceptable para

mejorar la eficiencia y satisfaccion del estudiante.

2. Errores en la confeccion de expedientes: Evalua la frecuencia y tipos de errores en la
preparacion de expedientes, como datos incompletos o incorrectos. Disminuir estos errores es

clave para evitar retrasos y mejorar la calidad en la tramitacion de equivalencias.

3. Afinidad entre actores implicados: Este indicador examina la colaboracion entre
estudiantes, docentes y administrativos, esencial para optimizar los procesos. Una buena

relacion entre las partes facilita la resolucion agil de tramites y reduce posibles conflictos.

4. Satisfaccion de estudiantes en general: Mide la percepcion de los estudiantes sobre el
proceso de equivalencias, considerando tiempos, claridad y apoyo recibido. Mejorar la
satisfaccion estudiantil es fundamental para una experiencia académica positiva y centrada en

sus necesidades.
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5. Planificacion y desarrollo de mejoras: Analiza la implementacion de mejoras
continuas en el proceso, como la actualizacion de manuales y uso de tecnologia. Este
indicador asegura la adaptacion del sistema a las necesidades cambiantes y promueve un

enfoque de mejora constante.

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

El trabajo de intervencion y la recopilacion de datos e informacion que se obtuvo
durante el desarrollo de la tesina arroja las siguientes conclusiones basadas en el analisis del
proceso de tramitacion de equivalencias en la Facultad de Derecho de la Universidad
Nacional de Rosario. El procedimiento muestra, en su estado actual, demoras que impactan
negativamente en la experiencia académica de los estudiantes y en el sistema administrativo.
El estudio evidencia la necesidad de contar con procedimientos mas agiles y estandarizados,
que permitan mejorar la continuidad educativa y aprovechar al maximo los logros

académicos adquiridos previamente de los estudiantes.

La propuesta de implementacion de un manual de procedimientos aporta una solucion
viable para reducir los tiempos de respuesta y mejorar la claridad en el proceso. Al
estandarizar los pasos y definir roles, se espera que las equivalencias sean tratadas con mayor
celeridad, lo cual beneficiaria a todos los actores involucrados, desde estudiantes hasta

personal administrativo y docentes.

Sugerencias para aplicar a futuro:

1. Digitalizacion completa del proceso: implementar una plataforma digital en la
que los estudiantes puedan cargar sus documentos, hacer seguimiento de sus solicitudes y
recibir notificaciones en tiempo real sobre el estado de sus tramites, facilitando una gestion

mas transparente y accesible.

2. Revision periddica del Manual de Procedimientos: Establecer una comision de
revision anual del manual de procedimientos para asegurar su vigencia y adaptarlo a nuevos

cambios tecnoldgicos o administrativos, manteniendo asi su efectividad y eficiencia.
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3. Incorporacion de plazos especificos: Definir plazos especificos para cada
etapa del proceso, asegurando asi una mayor previsibilidad en los tiempos de respuesta para

los estudiantes y una reduccion en los reclamos por demoras.

4. Evaluacién de impacto post-implementacion: Realizar una evaluacion anual de
la efectividad del nuevo sistema, incluyendo encuestas de satisfaccion de los estudiantes y
analisis de tiempos de resolucion, para identificar areas de mejora y ajustar el sistema de

acuerdo con las necesidades emergentes.

Implementar estas sugerencias contribuird a fortalecer el sistema de equivalencias y a
generar una experiencia educativa mas inclusiva, eficiente y orientada a los derechos y

necesidades de los estudiantes.

En conclusion, el proyecto de intervencion aborda de manera puntual las criticas
existentes en la tramitacion de equivalencias, también establece un camino hacia un modelo
de gestion mas inclusivo, accesible y eficiente que tiene el potencial de beneficiar a los
estudiantes en lo inmediato,reafirmando asi el compromiso de la Universidad con la calidad
educativa y la atencion centrada en el estudiante, se cultiva un entorno académico mas

dinamico y adaptado a las necesidades cambiantes del contexto actual.

Con el enfoque correcto y la implementacion efectiva de las sugerencias propuestas,
es posible construir un sistema que minimice las barreras administrativas y asimismo fomente
un aprendizaje significativo y una experiencia formativa enriquecedora para todos los
involucrados. Es relevante y crucial la aplicacion de las tecnologias digitales en la
administracion publica, a fin de lograr el fortalecimiento institucional, la modernizacion del
estado y la creacion de valor publico, ademds de promover la agilidad, la interoperabilidad, la

transparencia y la participacion ciudadana estudiantil.
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Entrevistas
Al Sr. Rodriguez, responsable del Area de Pases y Equivalencias de la Facultad de Derecho

De: Melisa Chude [mailto:melisachude@hotmail.com]
Enviado el: lunes, 1 de julio de 2024 09:09

Para: Alumnado Pases <alumnadopases-der@unr.edu.ar>
Asunto: Entrevista

Estimado Guillermo:

Espero que este mensaje le encuentre bien. Mi nombre es Melisa y actualmente estoy cursando la Licenciatura en
Gestion Universitaria en la UNR.

Estamos investigando sobre las equivalencias y, dado su conocimiento v experiencia en este campo, me gustaria
invitarlo a participar en una entrevista que seria de gran valor para mi trabajo. La entrevista consiste en responder a
una serie de preguntas que pueden ser contestadas por escrito o, si lo prefiere, podemos coordinar una entrevista
telefonica o por videoconferencia en el momento que le sea mas conveniente.

Su participacion es completamente voluntaria y, si lo desea, puede permanecer anonima. La informacion
proporcionada sera utilizada exclusivamente con fines académicos.

A continuacion, adjunto las preguntas de la entrevista para su revision. Si tiene alguna pregunta o necesita mas
informacion, no dude en contactarme.

Nuestro equipo agradece de antemano su tiempo v consideracion para contribuir a mi investigacion. Su experiencia
y perspectiva serian de gran ayuda para el éxito de mi tesis.

Quedamos a la espera de su respuesta y, nuevamente, muchas gracias por su colaboracion.
Atentamente, Melisa
1. ;Podria describir brevemente su rol y responsabilidades en la gestion de pases y equivalencias?

2. ;Cuiles son los principales desafios que enfrenta en su trabajo diario respecto a los tramites de pases y
equivalencias?

3. (Qué criterios utilizan para evaluar las solicitudes de equivalencias de cursos provenientes de otras
universidades? ;Cuales son los documentos esenciales?

4. ;Existen instituciones que cominmente presentan mas dificultades para hacer equivalentes? Si es asi,
Jcudles vy por qué?

5. (Qué porcentaje de solicitudes de pases de facultad son aprobadas en comparacion con las rechazadas?
¢JCudles son las razones mas comunes para rechazar una solicitud?

6. ;Qué politicas y regulaciones nacionales e institucionales guian los procesos de equivalencias y pases en su
universidad?

7. ;Como afecta el proceso de equivalencias y pases al tiempo de graduacion de los estudiantes?

8. ;Qué iniciativas o mejoras cree que podrian implementarse para optimizar los procesos de pases y
equivalencias?
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RE: Entrevista

De: Alumnado Pases (alumnadopases-der@unr.edu.ar)
Para: melisachude@hotmail.com

Fecha: lunes, 1 de julio de 2024, 09:51 a. m. ART

Buen dia Melisa,
1. ;Podria describir brevemente su rol y responsabilidades en la gestion de pases y equivalencias?

Soy el encargado del Area de pases y equivalencias de la Facultad de Derecho desde hace 18 afios
aproximadamente. Me encargo de hacer el tramite administrativo de personas que quieran venir de otra facultad a
estudiar aca abogacia.

2. ;Cuales son los principales desafios que enfrenta en su trabajo diario respecto a los tramites de pases y
equivalencias?

Mejorar la atencion, reducir los tiempos en que demoran los tramites, unificar los criterios lo mejor posible, brindar
un servicio de atencion mas claro.

3. (Qué criterios utilizan para evaluar las solicitudes de equivalencias de cursos provenientes de otras
universidades? ;Cuales son los documentos esenciales?

Que tengan todos los requisitos correctos y ordenados, con la informaciéon completa y certificado por la Facultad de
origen v Sede de Gobiemno de la UNR. Acompafiando una nota firmada solicitando el pase o equivalencia, el
formulario correspondiente, analitico parcial o total de origen, escala de notas, certificado de no sancion disciplinaria
y programas de las materias.

4. ;Existen instituciones que cominmente presentan mas dificultades para hacer equivalentes? Si es asi,
Jcuales y por qué?

Si, las carreras de la UNR son las mas solicitadas por que se resuelven mas rapido por ser los mismos docentes.
También las que vienen de otras universidades nacionales. Las que més demoran son las que vienen de las privadas,
en especial las que son online o a distancia, no se reconoce nada o muy poco por el contenido que se da es escueto.

5. (Qué porcentaje de solicitudes de pases de facultad son aprobadas en comparacion con las rechazadas?
¢ Cuiles son las razones mas comunes para rechazar una solicitud?

Por lo general las que vienen de la misma UNR o universidades nacionales y publicas se reconocen de manera total,
las privadas depende del docente y de la materia, eso habria que revisar particularmente cada una segin el plan de
estudio, eso lo analiza cada docente. Aca te facilito el informe de las cantidad de tramites por afio.

6. ;Qué politicas y regulaciones nacionales e institucionales guian los procesos de equivalencias y pases en su
universidad?

Hay 2 normativas de la UNR: la Ordenanza N° 535 y la N° 546.
7. {Coémo afecta el proceso de equivalencias y pases al tiempo de graduacion de los estudiantes?

Y bastante, porque practicamente aca demora casi un afio. Inician el tramite, los que deciden iniciarlo, sabiendo que
pierden un aflo en el procedimiento.

8. (Qué iniciativas o mejoras cree que podrian implementarse para optimizar los procesos de pases y
equivalencias?

Que se puedan hacer online o por mail, porque todavia se piden en soporte papel. También que se haga una tabla de
equivalencias asi no tiene que pasar cada expediente por todos los docentes. Genérico y automatico.

Saludos.



52

Al Sr. Marini, responsable Jefe de Alumnado de la Escuela Superior de Comercio “Libertador

General San Martin”

Entrevista

De: Alumnado Escuela Superior de Comercio "Libertador General San Martin (alumnado-sup@unr.edu.ar)
Para: melisachude@hotmail.com

Fecha: lunes, 1 de julio de 2024, 10:08 a. m. ART

Buenos dias Melisa, espero que te sirvan mis respuestas.
Saludos
Manuel Marini

Jefe de Alumnado
Escuela Superior de Comercio

Estimado Manuel:

Espero que este mensaje le encuentre bien. Mi nombre es Melisa y actualmente estoy cursando la Licenciatura en
Gestion Universitaria en la UNR.

Estamos investigando sobre las equivalencias y, dado su conocimiento y experiencia en este campo, me gustaria
invitarlo a participar en una entrevista que seria de gran valor para mi trabajo. La entrevista consiste en responder a
una serie de preguntas que pueden ser contestadas por escrito o, si lo prefiere, podemos coordinar una entrevista
telefonica o por videoconferencia en el momento que le sea mas conveniente.

Su participacion es completamente voluntaria y, si lo desea, puede permanecer anonima. La informacion
proporcionada sera utilizada exclusivamente con fines académicos.

A continuacion, adjunto las preguntas de la entrevista para su revision. Si tiene alguna pregunta o necesita mas
informacion, no dude en contactarme.

Nuestro equipo agradece de antemano su tiempo y consideracion para contribuir a mi investigacion. Su experiencia
y perspectiva serian de gran ayuda para el éxito de mi tesis.

Quedamos a la espera de su respuesta y, nuevamente, muchas gracias por su colaboracion.

Atentamente, Melisa

1. ;Podria describir brevemente su rol y responsabilidades en la gestion de pases y equivalencias?

Mi nombre es Manuel, hoy en dia soy el Jefe de Alumnado de nivel secundario, y ademas el encargado de guiar,
recibir y confeccionar los pedidos de equivalencias de los aspirantes de Nivel Terciario de las carreras que se dictan
en el Superior de Comercio.

2. ;Cuales son los principales desafios que enfrenta en su trabajo diario respecto a los tramites de pases y
equivalencias?

No se si llamarlos desafios, si responsabilidades.

Tengo la responsabilidad de enviar los pedidos a los distintos docentes y que ellos respondan en el tiempo
estipulado, ademas de confeccionar en forma correcta los legajos, para luego enviarlos a Oficina de Despacho para
la confeccion de su respectiva resolucion, una vez resuelto todo desde la oficina de alumnado somos los encargados

de notificar a los alumnos.

3. ;Qué criterios utilizan para evaluar las solicitudes de equivalencias de cursos provenientes de otras
universidades? ;Cuales son los documentos esenciales?

Los criterios estan bien explicitos, son los que les exigimos a los alumnos al momento de averiguar sobre los
requisitos para realizar los pedidos de equivalencias, no se si llamarle documentos esenciales, si documentos
exigibles, por lo general deben traer si o si todos los documentos, de otra manera no le damos confeccion al

expediente.
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4. ;Existen instituciones que cominmente presentan mas dificultades para hacer equivalentes? Si es asi,

Jcuales y por qué?

Por lo general al ser una carrera de pregrado no tenemos mayores dificultades, si bien cada institucion viene con
distintos criterios, es el docente el que evalia contenidos, nosotros desde alumnado solo confeccionamos los

pedidos.

5. {Qué porcentaje de solicitudes de pases de facultad son aprobadas en comparacién con las rechazadas?

.Cudles son las razones mas comunes para rechazar una solicitud?

No tenemos una estadistica a ciencia cierta, si les puedo decir que al ser unas carreras de pregrado, 6sea de menor
carga horaria, por lo general si vienen de niveles de grado se les otorga un porcentaje muy elevado, las materias que

por ahi menos porcentaje de dar la equivalencia son las referidas a las de la rama de las Informaticas.

6. ;Qué politicas y regulaciones nacionales e institucionales guian los procesos de equivalencias y pases en su

universidad?
Hay 2 normativas de la UNR: Ord. N° 535 y Ord. N° 546.

Si bien no existe un manual de procedimiento, nostros tenemos solicitudes pre armadas que sirven para acelerar el

framite.
7. ;Como afecta el proceso de equivalencias v pases al tiempo de graduacion de los estudiantes?
No afecta para nada, salvo que se retrase la resolucion de alguna materia del ltimo afio, que casi nunca pasa.

8. ;Qué iniciativas o mejoras cree que podrian implementarse para optimizar los procesos de pases y

equivalencias?

Hace unos afios atras yo mismo fuve la iniciativa de poder realizar el tramite de forma on line, hay universidades que
estan adelantados en cuanto a los programas de las materias digitalizados y otras no tanto, la idea es en un futuro

lograr tener todo digitalizado, agilizaria el tramite.

0 Libre de virus.www.avast.com
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Vst Nocinal! b Fosari

ROSARIO, 9 de agoesto de 19%4

VISTO cque Secretarfa Académica solicita la adecunacidn del
Maplamentn de Otorgamiente de Pases de Universidad, Facultad yio
Carrera) Ordenanza N® 449 a ralz del dictado del "Reglamento General
sobre Equivalencias..Promedic General de Evaluacidnes", Ocdenanza H®
535; ¥

. CORSTDERARDO :
i Oue la Comisién de Asuntos Académicos ha dictaminado al res-—
: pecto.
Que el presente expediente Fue tratado y aprobade por los
seffores Consejercs Supariores en la sesidén del dia de la fecha.

Por ello,

El, CORSEJO SUPERIOR

ORDENA:

ARTICOLO 12,- Dercpar la Ordenanza N® 449 de fecha 22 de setiembre de
1987.
ARTICULO 2%.- Aprobar el "Reglamente de (torgamiento de Pases de Uni-
wersidad, Facultad yfo Carrera, de Reconocimiento de Equivalencias y
disposiciones administrativas" respectivas, que en Anexo 1, T1 v ILI,
integran la presente Ordenanza. )
ARTICIULO 3%.= Inscribase, commiquese v acchivese.

\

ORDENANZA Ne 546
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ANEXO T :

Beglamento de Otorgamiensto de Pases de Universidad, Facultad y/o Carrera,

ARTICULO 1°. Otorgamiento de Fagses de Universidad, Facultad yfo Carrera: los
alimnos de la Universidad Nacional de Rosario, podrdn solicitar otorgamiento

de pase de una Unidad Académica a otra, o bien dentro de la wisma Unidad Aca

démica en distinta carrera en la que ge hallan inscriptos, come asimiswmo lo
<A podrdn hacer alumnos provenientes de otras Universidades Nacionales, Provin-
ciales o Privadas, a igual o distinta carrn.rn., con el objeto de continuar €5

tudios, requiridéndese en todos los casos la cancelacifn de la matricula ante-

rior.

s ABTICULO 2°. Bequisitos a cumplir por los slumnos que sclicitan Qtorgamiento
Pase de Universidad, Facultad yfo Carrera con posible recomocimiento de [
ivalencias:

..IIL.—.T T L

T g7l eben proceder de una Unidad Aead@nica dependionte de Universidad Hacional,
. ‘:.__1':5# P.' wvincial o Privadaj

%, ____gfﬁ} deben tener aprebada en la Unidad Acadiémics de origen por lo mencs uma (1)

T pateria que resulte equivalente con loa planes vigentes en la Unidad Acadéai-
ca 0 carrera en la que pretende continuar sus eatudiocs;

{ ¢} debe [altarle, de acuerdo a los planes de estudios vigentes en la carrera

qua desea continuar, mis del 20 ¥ de materias para obtener el titulo:

d) no debe haber transcurride mis de dos (2) afies desde que hubiera aprobado

la Gitima asignatura;

e} para eximirse de les incisos ¢} v d) del presente articulo, deberd mediar

una Eundamentacisn exhaustiva que lo justifique, y ser elevada al Conscjo Di-

rectivo para su tratamiento y posterior resolucidng

£) deben cancelar obligatorismente la matricula anterior.

-

i
LVERSADAD CORDOEA 14714
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Universidad Macional de Rasario

ARTICULD 3°. Documentacifn a presentar para solicitar Orocgamiento de Pase de

Enivsrsi«dld, Facultad v/fo Carreca:

a) nota a la sutoridad de la Unidad AcadBmica receptora, selicitando y expli-
cando los motives por .iﬂ‘u cuyales peticiona el pase;

b} certificade de materias extendido por la Unidad AcadBmica de origen, lega=-
lizade por la Universidad correspondiente y por la Universidad Hacional de Ho

sarie, en el que conste:

= apellido ¥ nombre del interesado
= tipe v nimere de decumento de identidad
- domicilis v tel&fono

CACrera que cursa o cursaba
fmdmenes rendidos, fecha de los mismos ¥ calificaciones obtenidas, inclui=

los insuficientes

ideberl ihcluit 18 edecala de evaluacidn correspondiente 4 la Unidad Aca-
iea de origen

sanciones disciplinarias en la Unidad Acadfmica de origen.

e) fotocopia del certificado de estudios secundarios, legalizada por las auto
ridades competentes; ’

. d} presemtar programas tedrices y de trabajos pricticos vigentes cuando el in
teresade hubiere aprobade la/s materia/s, debidamcnte legalizados per la Uni-
dad AcadBmica de origen.

Los programas de trabajos pricticos deberdn especificar de manera detallada
los temas y ol tiempo requerido en horas pira el desarollc de cada uno ¥ el
tiempo total de trabajos priceicos de lafs asignaturafs, o en su defecto, cer
tificado adjunto donde conste la élllﬂr.fg.da.d de horas sesanales dictadas para /[
el dnsur{ullu de J.;:; mismos; .

e) toda otwa documentacién que las autoridades de la Unidad Acadfsica receplo
ta creyera necesaria para el estudio y resolucifn de la solicitud de pase;

i-2
LNERSIDAD CORDORA 1814
RACINAL OF TEL (041) - 255402 £ FAX (1) - 259454
ROEARKY CF F000 ROSARRY
ARGENTING
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£} deben presentar certificado de cancelacifn de matricula anterior debidamen

te legalizado.

La documentacifn de este inciso puede ser presentada upa vez que la Unidad /
Académica notifique al interesade de que cuenta con el otorgamiento del pase,
piempre antes de realizar el formulario de imseripeifn (5.U.R.1) o reinscrip-
cifm {5.U.R.2} segin corresponda, dade que sin dicha documentacifn no tendrd

- ingreso definitivo en la carrera.

ARTICULO 4°. Los pericdoe de iniciacifm de trimite para el ﬂtorgunlanta de Fa
ae aerin fijados por las propiae Unidades Acadfmicas.

5°. En el case particular de Otergamiento de Pase de distiotas carre

M en la propia Universidad MWacional de Rosario, cuande no se tenga ninguna
" .|| eria aprobada vy equivalente, se requeriri la prescentacidn de la sipuiente

feuhadtadibag: TR T I T

a) Hota a la avtoridad de la Unidad AcadEmica domde desea ingresar como
alumno, solicitando y explicamdo los motivos por los cuales peticio-

na el pase, donde comste: .

- Apellido y nombre del interesado.
: _ - Tipo y N* de documento de identidad.:
= Domicilio y telé&fono.
. = CAFFera que cursa.
. - Sanciomes disciplinarias en la Unidad Acadimica de origen.

b} Fotocopia del certificade de estudios secundarios, legalizado per [
las auwtoridades competentes. -

¢) Deben presentar certificade de ::;mr::elac_,iﬁn de matricula anterior, de

v bidamente legalizddo.
“Ia documentacifn de este inciso pueda ser presentada una wvez gque la
Unidad Acad@mica netifique al interesade.de que cuenta con el otorga

LAWVERSICMAL CORBORA 1814 /-3
NACKNWAL DE L [CMT) e TSRAWE FFAX (1) - PROA5D
ROSARID P 2000 ROSARG

ARGENTING
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micnto de pase, sicmpro antes de realizar el formulario de inscrip

cifn (5.0.8.1) o reinscripeifn (5.U.R.2} seglin corresponda, dade que

gin dicha documentacidn no tendrd ingreso definitivo em la carrera.
ARTICULO 6%. Cada Unidad Académica reglamentard ¢l mecanismo referente a Bus
propias necesidades acad@micas y administrativas, sin que se contraponga a
los de esta Ordenanza, pudiende agregar otros requisites v modalidades.

ARTICULO 77. El Comsejo Directive de cada Facultad, previc dictamen de la Se

cretaria Académica respectiva v de las dependencias que estime pertinente, J

Z:resolverd sobre el otorgamiento de pase de carreras.

=4
LNIVERSIDAD CORDOEA TR
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ABERD L1

e

Reglamento de Reconccimiento de Equivalencias

ARTICULG 1°. Reconocimicnte de Equivalencias: Podrin sclicitar Reconccimiente

de Equivalencias los alwmnos de la Universidad Hacional de Resario de uma Uni
dad Académica a otra, o bien dentro de la miswma Unidad Acadfmica en distintas
carreras en las que s¢ hallen inscriptos, como agimismo los que hayan cursado
eptudies en otras Universidades Nacionales, Provinciales o Privadas, com el [

objeto de continuar estudios.

ARTICULG 2°., Requisitos a cu:'llplir por alumnos que solicitan Reconocimiento de

ria que resulte equivalente con los planes de esbudio vipentes en la Uni-

gild Académica o carrera en la que pretende continuar sus cstudics.

ARTICULD 3%, Documentacifn a presentar para selicitar Reconccimicnto de Equi-

valencias:

a) Nota a la autoridad acad®mica solicitando ¥ explicando los motivos por los
cuales solicita dl Reconcecimiente.

b) Fotocopia del cettificade de estudics secundarics, legalizade por las aute
ridades competentes. .

e) Presentar programas tebrices y de trabajos prictices vigentes cuando el in
teresado hubiere aprobado la/s materia/s debidamente lepalizades por la Unidad
Académica de origen.

Los programas de trabajos pricticos deberfin ecapecificar de manera detallada
los I:mn'-; el tiempo requerido en horas para el desarralle de cada uno y el [/
tiempe total de trabajos pricticos de la/s asignaturafs; o en su defecto, cer

UNVERSIDAD CORDORA 1814 i
WACIONAL DE TEL fM1) - Z53452 § FAX {41) - 250454
ROSARYD P 2000 RISARIO

ARGENTINA
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tificado adjunto donde conste la cantidad de horas semanales dictadas para el
desarrollo de los mismos.

d) Toda otra documentacifn que lag autoridades de la Unidad AcadEémica recepto
ra creyera necesaria paras-el estudio y reselucifn de Reconocimiento de Equiva

lencias.

AETICULO 4°. El perfodo de iniciacidn del trimite para Reconocimlento de Equi
valencias serd fijado por las propias Unidades Académicas.

ARTICULO 5°. En el Reconocimiedto de Equivalenciar deberd intervenir el Conse

'.:.E.lizt'mj.;mﬂnto deberd dictarke en un plaze no mayor de novents (90) dfas a
partir de la fecha.

ARTICULD 7°. En el caso de aprobacidn de equivalencis parcial, la nota final f
seri el resultado promediade entre la nots de origen y la correspondiente a la
evaluacifn para completar la aprobacifn total de la asignatura.

ORDENANZA R® 546

LIRTVERSITRAD CORDOEA, 1814
RACKONAL DE TEL (D1} - 259493 § FAX (045) = 259054
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AHERD IIL

Mapogiciones Administrativas

ARTICULD 1°, Se establecen como digposiciones sdministrativas para los distin

tos casos tratados em la presente Ordemanza, lo siguiente:

" i L’-ﬁ"ﬂ”l%"‘ BMTRRLCULA .
STIACICH MIME i1 =m2 ye| SEME TR
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Resolucion C.S. N° 535

"IMPORTANTE?™

Expediente N® 61564 y agr.

ROSARIO, 12 de cctubre de 1993

VISTO gque Secretarfa Académica eleva proyecto de Reglamento
General sobre eguivalencias. Promedio General. Evaluaciones; y

(IWSIDMHW:

Que la Comisifn de Asuntos Académicos ha dictaminado al res-
pecto.

Que en la reunidn del Cuerpo, llevada a cabo en el dia de la
fecha, los sefiores Consejeros Superiores han tratado y aprobade el
referido proyecto.

For elle,

EL CONMSEJO SUPERIOR

OBDENA:

ARTICULO 1%.- Aprobar el Reglamento General sobre equivalencias. Prome—
dic General. Evaluaciones. (disposicicnes en relacifn con los registros
de alwmos), que en Anexo Unico integra la pl.‘EiE;tl-E.
ARTICULO 2%.- Determinar que dicho Reglamento tendrd vigencia en el fm—
bito de la I.H.E. a partir del afio académico 1994.
ARTICULD 3%.- Sﬂli..i:il.ﬂl.' a los Consejos Directives se notifique al perss
nal decente, estudiantes, as{ come al personal administrative con incum

bencia en estas actuaciones.

ARTICULD 4%.- Inscribase, commniquese y archivese.

ORDENANZA N® 535 ' m
AN CARLOS WRLET

RECTOR b N, R,

"ev 42 WOV 193
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ANEXO UNICO

DISPOSICIONES EM RELACION CONR LOS REGISTROS DE ALUMNOS
Reglamento General socbre equivalencias. Promedio General. Evaluaciones

1. Equivalencias de materias o asipnaturas:

Consiste en el retonocimients por pacte de la unidad académica co—

rrespondiente de eéstudios realizades y aprobados en otras unidades

académicas.

a) Equivalencia interna: Cuando los estudios hayan sido realizados y
aprobados en la unidad académica respectiva o en otra wnidad aca-
démica de la Universidad Nacional de Rosario.

b) Equivalencia externa: Cuando los estudios hayan sido realizados y
aprobados en una unidad académica de educaeifn superior no perte-
neciente a la Universidad Nacional de Rosario.

2. Modalidades de reconocimientos:
El reconccimiente de equivalencia de materia o asignatura podrd ha-
cerse en forma total o parcial.
)} Coando el reconocimiento sea total se le reconccerd también la ca
lificacifin obtenida en la unidad académica donde se cursé y apro-
bé. En los casos en gque las escalas de evaluacidn sean distintas,

se reconocerd el valor equivalents de la escals utilizada en la

Universidad Nacional de Eosario.

b) Cuando el reconocimiento sea parcial se promedisrd la nota de ori
gen (o su equivalente en la eseala da la Universidad Nacienal de
Rosario), con la calificacién obtenida en la evaluacién complemen
taria.

c) Las fechas de aprobacifn de las respectivas materias o asignatu=-
ras reconccidas por equivalencia serd la de la reselucidn del Con
jo Directivo que la aprueba. '

d) En los casos de aquivaiennia externa el alumo deberd incluir en

la documentacién presentada la escala de evaluacifn de la wnidad

académica de origen y todas las notas obtenidas en las asignatu-
ras cuya equivalencia solicita debidamente certificada por sutori
dad competente. . -
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3. Escalas de evaluacidn:

En todas las unidades académicas dependientez de la Universidad
Hacional de Rosaric se utilizarf la sipuiente escala:

Conceptual ¥ Funfrica

Sobresaliente 10
Distinguido Bya
Bueno Tyh
Aprobado 4ys
Inguficiente 2,1
Reprobado o

4. Certificados de estudios analiticos:
Al final de la cerrera se extenderd a los alummos que lo soliciten
un certificado amalitico de estudios. En el misme se consipnarin:
a) Tedas las materias rendidas por los alwmos, con las notas obteni

das en cada caso, incluyendo aquellas que fueron aprobadas por
equivalencia total yfo pareial.

b) Se incluirdn, ademfs, los cursos optativos yfo especiales curri-
culares dictados ad-hoc, aprobados de acuverdo con la modalidad de
cada Facultad, '

e) Se dejard constancia de los siguientes promedios penerales:

1. El promedio académico incluirf sflo las notas de aprobacidn de
exfimenes asi como los otorgados por equivalencias.

2. Fl promedic histdrico incluird las notas de todos los exfmenes
l{ rendides as{ como los otorgades por equivalencia,
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Documentacion del Caso testigo

[[CARTA SOLICITANDO EQUIVALENCIZ )

Rosario, 16 de abril de 2019

SR. DECANO

FACULTAD DE DERECHO
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO
s / D

Por medio de la presente, peticiono y solicito a Ud.
Se reconozcan EQUIVALENCIAS con las siguientes materias de vuestra Casa de Estudios
listadas a continuacion, por haberse aprehendido y evaluado satisfactoriamente los
contenidos académicos que en las mismas se imparten, durante mi trayecto como
estudiante de |a Carrera de Historia en la Facultad de Humanidades y Artes de la U.N.R.

- Introduccion a la Filosofia y a las Ciencias Sociales (Cat. A)
- Sociologia General y del Derecho
- Derecho Politico (Cat. Q)
Historia del Derecho (Cat. 1))
- Filosofia del Derecho (Cat. C)

Anexo a |a presente nota, Plan de estudio, Certificado de materias aprobadas,
Programas, escala de notas, carga horaria, examenes rendidos, fechas de los mismos,
notas obtenidas, y Certificado de sanciones disciplinarias; todos éstos documentos,
debidamente legalizados en la Unidad Académica de origen y por la Universidad
Nacional de Rosario.

Sin otro particular, lo saluda con su mas distinguida

consideracion,
2 //

— 77

D.N.I,
Domiciliado en Av. Ovidio Lagos 1417 1°
Cel. 341 / @gmail.com
Ex estudiante de la Carrera de Historia — Facultad Humanidades y Artes U.N.R.
Estudiante de Derecho U.N.R. — Legajo N° R
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l[ REMITO QUE SE LLEVA EL DOCENTE JUNTO CON EL PROGRAMA PARA ANALIZA )
|

YT

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO
Facultad de Derecho

Moreno 750 - 2000 - Rosario - Argentina.

T '341) 480-2634/ 9 - Fax (0341) 480-2637

Rosario, lunes, 27 de mayo de 2019
Sr. Profesor: Jorge

Tengo el agrado de dirigirme a Usted solicitandole se sirva informar en un plazo mdximo de 30 dias,
a los fines de no causar perjuicios en la carrera al interesado/a, si es viable la equivalencia total o
parcial segun el Art. 38 de la Ley Orgdnica de las Universidades Nacionales N° 24,521, de las

asignaturas:
Asigantura: Introduccién a la Problematica del Saber
Instituto: Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de Rosario
Observacion:
Fecha: 07/08/2009
Aprobadas por con la asignatura INTRODUCCION A4 LA FILO. ¥ CS.

SOCIALES de la carrera de Abogacia que se cursa en esta Facultad,

Saludo al sefior/a Profesor/a con atenta consideracion.

Analia M.
AJ/C Direccién De

famento Alumnado
FACULTAD DE

RECHO - UNR
Sefior Direcior del Depto. Alumnado:

Cumplo en informar qu W es viab la equivalencia
solicitada.

Fundamentacién:

(De seraeﬁe:gaaé. ru_égae fundamentar ]

o 162G

Sello y Firma

g el o

547 e
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO

Facultad de Derecho .
Moreno 750 - 2000 - Rosario - Argentina.

T.E.: (0341) 480-2634/ 9 - Fax (0341) 480-2637

Rosario, [unes, 27 de mayo de 2019

Sr. Profesor: Miguel Angel

Tengo of agrado de divigirme a Usted solicitdndole se sirva informar en un plazo mdximo 4() 30 dias,
a los fines de no causar perjuicios en la carrera al interesado/a, si es viable la equivalencia total o
parcial segun el Art. 38 de la Ley Organica de las Universidades Nacionales N° 24,521, de las

asignaturas:
Asigantura:  Introduccion a la Problematica Historica
Instituto: Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de Rosario
Observacion:
Fecha: 24/08/2009
Asigantura: Teoria de la Historia
Instituto: Humanidades y Artes de Ia Universidad Nacional de Rosario
Observacién:
Fecha: 04/09/2013
Aprobadas por . con la asignatura FILOSOFIA DEL DERECHO de la

carrera de Abogacia que se cursa en esta F acultad,

Saludo al sefior/a Profesor/a con atenta consideracion.

Analia M. de -
AJC Direccion Departaménto Alumnado
FACULTAD DE D R;CHO -UNR

Sefior Director del Depto. Alumnado:
Cumplo en informar que St/ NO es viable a equivalencia
solicitada,

Fundamentucidn: . o . N
Lrs tnisialZong Ltiviin 2oieiloriilicans c.t-vf-'—l-u-clttae.n GH‘.; Chereely
5 ot

[ /

i~

(De serdenegada, ruegole fundar )

[ L C/ '
Fecha: f2eiide o 2 L. [y - 6 I? 7
Selfo y Firma

/f..;..(/df‘ys(/
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L
UNIVERSIDAD NACIONAL l/l ]
:ﬂacultad de Derecho PERasSE
loreno 750 - 2000 - Rosario - Ar i
. - Argentina.
T.E.: (0341) 480-2634/ 9 - Fax (0341) 480-2637

Rosario. lunes, 03 de junio de 2019

Sr. Profesor: Eliana

Tengo el agrado de dirigirme a Usted solicitandole se sirva informar en un plazo mdximo de 30 dias,
a los fines de no causar perjuicios en la carrera al interesado/a. si es viable la equivalencia total 0
parcial segun el Art. 38 de la Ley Orgdnica de las Universidades Nacionales N° 24,521, de las
asignaturads:

Asigantura:  Teoria Sociologica

Instituto: ~ Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de Rosario
Observacion:
Fecha: 18/11/2011
Aprobadas por con la asignatura SOCIOLOGIA GRAL. Y DEL

DERECHO de la carrera de Abogacia que se cursa en esta Facultad.

Saludo al serior'a Profesor/a con atenla consideracion.

Analia M.
AC Direccién Depariamento Alumnado
FACULTAD DE DERECHO - UNR

Seitor Director del Deplo. Alumnado: ) _ _ )
Cumplo en informar que S1/ #0 es viable la equivalencia

solicitada.

Fundamentacion: ?AKQ._ALMEMTE DERE. RenDIR UNIDADES m \fm
de PYogrg.ma dot San \J\ge‘nﬁa -

( De ser deneg da. ruégole fundamentar )

Fecha: 2)‘%94.0 | 7" / g/ -
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REMITO QUE SE LLEVA EL DOCENTE JUNTO CON EL PROGRAMA PARA ANALIZA

Facultad de Derecho

Moreno 750 - 2000 R s -
-Ro -
TE.: (0 1) sario - Argentina.

80-2634/ 9 - Fax (0341) 480-2637

Rosario. [unes, 27 de mayo de 2019
Sr. Profesor:

Solange

Tengo el agrado de dirigirme a Usted solicitandole se
alos fines de no causar perjuicios e
parcial segun el Art. 38 de la Ley
usignaturas:

sirva informar en un plaze maximo de 30 dias,
n la carrera al interesado/a, si es viable la equivalencia total o
Orgdnica de las Universidades Nacionales N° 24,521, de las

Asigantura:  Teoria Politica
Instituto:
Observacion:
Fecha:

Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de Rosario
29/09/2011

Aprobadas por con la asignatura DERECHO POLITICO de la carrera
de Abogacia que se cursa en esta Facultad.

Saludo al sefioria Profesor/a con atenta consideracion.

Analia M.
AJC Direccion Dep: Jm.o Alumnado

FACULTAD DE DERECHO - UNR
_— - ‘ . 23
Seitor Director del Depto. Alumnado. PARG Ak (1 E4TE
Cumplo en informar que S1/N€ es viable la equivalencia
solicitada.

£
&y EsTidl MTE oEaLrn SER EUALUNDD SEG U/ MUeiTED

Fundamentacion: PUrros . UM IDNDIUC SrAMSC ;S"c:m noF

- : BAr LIS SiCu. i
I[F\’.D G Lanpy -
< a0 b T ‘7 D

( De ser denegada, ruegole fundamentar )

/ﬂ.ﬂ%‘ '
/ Sello y Firma

oL AnLe

Fecha: // /O ?//‘7’: RS

g
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO L{KT Lr
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AP
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO \ l \
Facultad de Derecho

Moreno 750 - 2000 - Rosario - Argentina.
T.E.: (0341) 480-2634/ 9 - Fax (0341) 480-2637

NTE .

-

Sr. Profesor: Gustavo Marcelo

Jongo el agrado de dirigirme a Usied solicitandole se sirva informar en un plazo mdximo de 30 dias,
« los fines de o causar perjuicios en la carrera al interesado/a, si es viable la equivalencia total o
parcial segiin el Art. 38 de la Ley Organica de las Universidades Nacionales N° 24,521, de las
;_\.fg.'mfh’f (‘AN

Asigantura:  Historia de Eurcpa |

Instituto: Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de Rosario
Observacion:
Fecha: 09/04/2010
Asigantura: Historia de Europa I1I
Instituto: Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de Rosario
Observacioén:
Fecha: 19/11/2012
Asigantura:  Historia de Europa Il
Instituto: Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de Rosario
Observacion:
Fecha: 06/08/2012
Aprobadas por con la asignatura HISTORIA DEL DERECHO de la

carrera de Abogacia que se cursa en esta Facultad,

Saludo al seiior/a Profesor/a con atenta consideracion.

!
Analia M. dﬁ
AJC Direccion Departarhénto Alumnado
FACULTAD DE DERECHO - UNR

Seiior Director del Depto. Alumnado: _
; Cumplo en informar que SI/ N es vidble la equivalencia
solicitada. C(a Mo a_"f:: VNS ¢

Fundamentacion: z= /7ﬂ5 7;«“\'{{ Ube ser eraludda 5 313 743
< PF =

Pfwun~Clace 2006 b Ot el T = Urordd It (;wa Img&,
oy Noadues oo S &\mﬁ la 0 dad = Unikd gL (e, e

( De ser denegada, ruégole fundamentar )

bfo s
Ff’(.‘hu.' < Ir P 'LD l

Sello y Firma
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WALION,
{/ "‘“}V- Facultad de Derecho | Universidad Naclonal de Rosarlo
» Fo
&} " Cérdoba 2020 (S2000AXH) Rosario, Santa Fe, Repiblica Argentina
Teléfono: + 54 3414405600 | Sitio web: www.fder.unr.edu.ar

[ RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO QUE OTORGA LAS EQUIVALENCIA ]

I PIA FIRY DEL
K s I Y \ | «2019 - Afio del Centenario de la Universidad Nacional del Litoral»
W e \
.: | A \MA J i ‘E
1 bl by ) S| EXP-FAC: 002/19G.-
f‘ ’ Vvt s Der i |l Rosario, 11 de noviembre de 2019.-
e < //_ -
VISTO el pedido de Reconocimiento de Equivalencias, formulado por el
Sr. Camilo Teodoro D.N.| N Ly

CONSIDERANDO que lo solicitado se ajusta a los requisitos exigidos en la
Ordenanza N° 546/94, Anexo .
3
Que ha sido tratado por el Consejo Directivo en su Sesién del diade la
fecha.

Por ello,
EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE DERECHO

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Conceder el Reconocimiento de Equivalencias al alumno

Camilo Teodoro D.N.I N® » Equivalencia total: “Introduccién a la Filosofia
y Ciencias Sociales”, Catedra Dr. » con calificacion 8 (ocho),
Equivalencia parcial: “Historia del Derecho”, debiendo rendir del Programa 2016, la
Unidad I; Unidad Il (desde Instituciones Jurldicas, hasta fin de la Unidad); Unidad VI

(solo punto c), a cargo de la Catedra del Dr. . Equivalencia parcial:

“Derecho Politico”, debiendo rendir los puntos : Unidad Il Gramsci y Schoritt;

Unidad IV y Unidad V, a cargo de la Catedra de la Dra.
Equivalencia parcial: “Soclologia General y del Derecho”, debiendo rendir la Unidad

Il'y Unidad Ill, del programa Vigente, a cargo de la Catedra de la Dra.
ARTICULO 2°.- Inscribase, comuniquese y archivese.-

RESOLUCION C.D. N° 723/19.-

Abogeda Mario Cecilia
Secretaniaflel Consejo Digg€livo AMADA

[
Facultag/ae Derecho™~UNR SECRETARIA AiM 'VRATIVA .
- HERNA

FACULTAD DE D HeH

«2019 - Afio de la Exportacion»

ELAD - UN.R. CECANO
FACULTAD DE DERECHO

UNNVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO
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Y
«Q § Facultad de Derecho

UNR z : : .
%3, 27 Universidad Nacional de Rosario

EXP-FAC: 002/19G

Rosario, 15 de noviembre de 2019

Se adjunta copia fiel de la Resolucién Consejo Directivo N° 723/19. Pasen los presentes a

la Direccién de Alumnado a fin de continuar con el tramite que cg

Facultad de Derecho | Universidad Nacional de Rosario | Rosario, Santa Fe, Argentina
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