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DIVULGACION EN INTERNET DE INFORMACION CONTABLE PARA
USUARIOS EXTERNOS

1.- Introduccion:

El cimulo de informacién que las empresas comunican a los usuarios externos esta
conformado bajo criterios previos de seleccién que el emisor considera relevantes de acuer-
do a sus valores implicitos o explicitos. No es una informacién neutra, sino que se encuentra
condicionada por las caracteristicas de cada emisor, la necesidad de llegar al receptor, vy,
sobre todo, por las normas vigentes en cada pais.

Desde hace varios siglos la informacién contable modeliza la realidad de un ente en
formatos previamente establecidos. Sobre la base de determinados principios basicos se
estructuran mensajes y formas de describir determinada situacion para aquellas personas
interesadas.

2.- Internet como realidad:

Actualmente, el enorme caudal de conocimientos con que cuenta la humanidad ya
no puede ser contenido por uno (o0 muchos) seres humanos. El saber se encuentra disperso
entre miles de millones de cerebros y la creacién de nuevos conceptos, sélo puede efec-
tuarse con la ayuda de maquinas que aporten a las personas la informacion necesaria para
su integracion en la actividad creativa.

Una de las expresiones mas notables en este sentido ocurrié con la generalizacién
de Internet, cuya influencia en los negocios es hoy innegable. La informacién contable no
puede permanecer al margen de esta realidad y sobre esto versa nuestra investigacion.

Internet es un conjunto de herramientas que presentan una interfaz uniforme
para permitir que los usuarios localicen la informacion en la que estdn interesados entre
la enorme cantidad disponible.
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Las empresas son parte de la realidad e incorporan este recurso al desarrollo de sus
negocios, vinculandose con otras empresas del mundo globalizado, agilizando la comunica-
cion entre sus miembros a través de intranets e integrando a clientes externos y proveedo-
res en extranets. Esto facilita la interaccidén entre emisores y receptores de informacion y
modifica las relaciones entre los mismos, conformando verdaderas organizaciones virtuales
que inciden en la toma de decisiones reciprocas.

En nuestro pais el acceso a las nuevas tecnologias de comunicacién es de los mas
altos de Latinoamérica, s6lo comparable en ciertos aspectos con Brasil y Chile.

Uso de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TICs) y herramientas afines en activida-
des de gestion de las empresas del panel, segin tamafo y origen del capital
En % sobre el total del panel
Indicador Correo electronico  Acceso a Internet ntranet Extranet Péagina Wet Tel.Celulares
35, 11,
Total Panel 80,6 86,9 6 0 56,5 76,8
85, 30,
Grandes 99,1 100,0 3 2 87,2 99,1
. 60, 13,
Medianas 98,1 98,9 9 8 73,6 92,9
- 27,
Pequenas 74,8 83,1 4 9,3 53,3 71,0
Con capital 62, 18,
extranjero 97,7 98,5 5 4 72,7 94,2
Sin  capital 27,
extranjero 74,6 82,9 1 8,6 51,4 70,7
Fuente: INDEC, Encuesta Nacional de Innovaciéon y Conducta Tecnolégica de las Empresas Argentinas 1998 — 2001

El cuadro anterior, comparado con similares de otros paises, nos ubica en una bue-
na posicion y muestra la incidencia del tamafo de las empresas y del aporte de capital ex-
tranjero en las mismas.

3.- Informacion contable:

Como ya se expuso en el parrafo anterior las transformaciones producidas por las nue-
vas tecnologias en todos los ambitos de la vida no excluyen a la contabilidad. La distribucién
de informacién contable por Internet abre una nueva dimensién para las empresas. Los es-
tados contables histéricos son reemplazados por informacién en tiempo real. Cada vez es
mayor el nUmero de entes que difunden sus estados contables por Internet de diferentes
formas respecto a contenidos, formato, lenguaje, etc.
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La necesidad de contar con un modelo que permita unificar los criterios de divulgacién
de informacion para la toma de decisiones es evidente.

La concrecién de este objetivo depende de dos aspectos diferentes:
- Referentes a la divulgacién en si misma
- Referentes a la forma y contenido de los informes a divulgar

Este ultimo aspecto requiere que la profesion contable defina si se debe permitir que las
empresas publiquen lo que a su criterio consideran, o si es necesario regular sobre el con-
tenido y la forma de la informacién financiera a presentar.

Esta problematica esta siendo analizada a nivel internacional desde hace varios afnos y
con intervencién de diferentes organismos, el International Accounting Standards Board
(IASB), el Financial Accounting Standards Board (FASB) y la Asociacién Espanola de Con-
tabilidad y Administracion (AECA), entre otros.

En este sentido y considerando que la existencia de normas debiera garantizar la utili-
dad, comparabilidad y confiabilidad de la informacién financiera es importante aclarar que
son diversos los entes que a nivel internacional emiten normas contables aplicables en dis-
tintos ambitos (algunos ya mencionados en el parrafo anterior). La informaciéon preparada
en cada uno responde a las normas del pais de la emisora, hecho que limita la comparabili-
dad.

La armonizacién contable internacional, a la que nuestro pais intenté acercarse a fines
del afio 2000, con la aprobacion de las Resoluciones Técnicas Nros. 16, 17, 18 y 19 de la
Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econémicas, es la intencion
manifiesta de muchos organismos en todo el mundo que la impulsan pero no es una tarea
sencilla y esto genera nuevas discrepancias al momento de informar.

Hacia fines del afio 2005 entrara en vigencia una disposicion de la Comision Europea
segun la cual los Paises miembros de la Union Europea deben preparar sus cuentas conso-
lidadas de acuerdo al International Accounting Standards Boards, teniendo cada pais la op-
cion de aplicarlas a la emision de estados contables individuales.

El disefio de un modelo de informacién implica que los usuarios de la misma conozcan
su organizacioén, su estructura, sus contenidos, a fin de facilitar su lectura. Ademas dicho
modelo esta condicionado por el contexto en el que interactia el ente informante y los usua-
rios de dicha informacién, por lo que al momento de su disefio debieran considerarse los
requerimientos de quienes deben tomar decisiones de diversa naturaleza a partir de un
mismo cuerpo de informacién financiera.

XBRL facilita el intercambio automatico de informacién entre softwares de aplicacién uti-
lizando para ello un conjunto de taxonomias que proveen un marco para este intercambio.
Se advierte que las ventajas de la utilizacion de XBRL en la emision y divulgacién de infor-
mes financieros se incrementan con la unificacion de criterios contables que proveen de un
marco comun para la elaboracién de estados financieros.

4.- Informacién contable y lenguaje:

La informacién contable constituye un lenguaje propio desde sus origenes, utilizado
por especialistas (profesionales) para expresar la realidad de determinado ente u organis-
mo. Histéricamente ese lenguaje era interpretado por un receptor debidamente capacitado,
que lo decodificaba y lo utilizaba para tomar decisiones o lo traducia para que otros las to-
maran.
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¢Qué ocurre cuando el medio ya no es el papel impreso y/o el receptor ya no
es una persona? Necesariamente se requiere de un proceso de codificacion adicional que
permita la traduccion a diferentes lenguajes.

En este aspecto, como cada vez que se reemplaza la actividad humana por la de las
maquinas, se requiere de la intervencién de diferentes actores, que tienen distintos inter-
eses y, por lo tanto, distintos lenguajes:

- el contable, cuyo protagonista es el contador

- el programa traductor, creado por un especialista (programador), que
permite relacionar las taxonomias de los diferentes paises emisores.

- el lenguaje digital, que permite su comunicacién a través de la red

Graficamente identificamos la relacién entre quienes de una u otra manera se veran
influenciados por la generalizacién del lenguaje:

5.- Comunicacion de la informacion contable:

Las empresas del mundo muestran una tendencia a hacer cada vez més accesible la
informacion relativa a sus negocios, e Internet es el medio adecuado para que ello ocurra.
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Segun un documento de AECA" este proceso reconoce tres etapas:

En la 1er.etapa las empresas “duplicaron” el contenido de sus informes anuales,
convirtiendo el papel impreso en papel electronico, mediante el uso del formato PDF (Porta-
ble Document Format). De esta manera se logra una mayor accesibilidad y rapidez, lo que
constituye una ventaja con respecto al uso de papel o fax, si bien este formato exige la utili-
zacion de un soporte comercial (Acrobat Reader), actualmente de uso gratuito.

En la 2da.etapa se traducen los informes al formato HTML (HiperText Markup Lan-
guaje), el lenguaje “general” de la web. Esto facilita la incorporacion de los informes a las
paginas de cada entidad, con las ventajas propias de la navegacién, como una mayor efi-
ciencia, con la posibilidad de integrar el texto con graficos y enlaces a otros documentos.

Ya en la 3er.etapa se visualiza la necesidad de incorporar todos los avances técni-
cos. La red informatica favorece no sélo la comunicacién, sino la interpretacion de datos vy,
en lo que hace a nuestro objetivo, permite la toma de decisiones automatica. Esto significa
brindar al sistema la capacidad de analizar la informacién, compararla con estadndares esta-
blecidos y con informes de diversas fuentes.

En el siguiente grafico se visualiza como se produce la comunicacion de informes
entre sistemas:
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DEL MISMO SURGEN ELEMENTOS A DEFINIR:

' ASOCIACION ESPANOLA DE CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION, “Documentos AECA, Se-
rie: Nuevas Tecnologias y Contabilidad. Documento N%1”.1ra. edicion. Noviembre 2002
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Taxonomia: En general, se trata del ordenamiento o clasificacion que realizan las
disciplinas cientificas para la mejor comprension de los objetos en estudio. Para la comuni-
cacion internacional de informes financieros se requiere de elementos (etiquetas) que sean
declaradas en diferentes lenguajes, recategorizando cada rubro bajo un conjunto diferente
de principios contables. “Dado un conjunto de sentencias financieras puede ser presentado
por una aplicaciéon en un lenguaje seleccionado por el usuario pero la presentacién bajo
diferentes estandares contables no es tan sencilla.” Para ello se requiere de la adaptacién
de las normas de cada pais a las normas ya emitidas en el marco de la International Ac-
counting Standards (IAS-C&l), cuyo primer borrador fuera presentado en febrero del 2001
en Londres.

Parser: Programa traductor de los Informes Contables.

6.- XBRL — EL LENGUAJE INTEGRADOR:

“El XBRL es un lenguaje derivado del XML cuya finalidad
principal es la de hacer mas eficiente la preparacion, publicacion,
distribucion y andlisis de informes de negocios.’”

A partir del analisis de la definicion anterior comenzaremos a comprender la impor-
tancia de esta herramienta recientemente aparecida y que promete, junto con el avance de
Internet, modificar no solo la forma en que las empresas realizan sus negocios sino modifi-
car para siempre la forma en que estas comunican su desempenio.

“El XBRL es un lenguaje...”

XBRL es una sigla que abrevia eXtensible Business Reporting Language, es decir un
Lenguaje eXtensible de Publicacion para Negocios, analicemos a continuacién cada una de
las palabras que integran la sigla para lograr una mayor comprension:

. eXtensible: el hecho que sea extensible significa que puede ser am-
pliado y que posee la flexibilidad suficiente dado el tipo de informacién que va a in-
tentar representar.

. Business: porque la informacién que va a representar es inherente-
mente de negocios, ya sea esta informacién contable, financiera, economia, imposi-
tiva, de medicion de riesgos, de mercados de valores, informaciéon comercial o cual-
quier otro tipo de informacién que se relacione con el desempefo de las organiza-
ciones.

2 BONSON, Enrique, “The International Journal of Digital Accounting Research”, Vol.1, N22,
pp-101-110.

% Informacion obtenida de la pagina web: www.xbrl.org
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. Reporting: ya que una de sus principales funciones es exponer esta
informacion en funcién de cuatro principios a los cuales esta tendiendo la informa-
cion, universalidad, continuidad, personalizacion y globalizacion de los contenidos.

o Universalidad: porque permite que los contenidos estén dis-
ponibles en cualquier tipo de formato electrdnico o en cualquier momento.

o Continuidad: porque permite que los contenidos sean actuali-
zados permanentemente.

o Personalizacion: porque permite que los contenidos sean
adaptados precisamente a los requerimientos de los diversos usuarios finales
de esta informacién.

o Globalizacion: porque permite la comparacion o consolidacion
de informes financieros realizados en diferentes paises, con diferentes idio-
mas, con diferentes monedas, bajo diferentes sistemas contables, aplicando
diferentes normas y principios de contabilidad, ya sea de una misma corpora-
cion que trabaje en varias industrias, o incluso de diferentes corporaciones. Y
esto no es, ni mucho menos, una exageracion.

. Language: el hecho de que sea un lenguaje de programacioén implica
que el usuario final no necesariamente debera comprenderlo, ni mucho menos saber
programar en él, pero si es importante que la persona encargada del area de siste-
mas conozca sus potencialidades para de esa manera poder apalancar su inversiéon
en Tecnologias de Informacion.

“ .. derivado del XML ...”

El XML es un estandar que se utiliza para codificar informacién, como lo es en este
caso el XBRL. XML es una sigla que abrevia eXtensible Markup Language, es decir un len-
guaje de marcas como lo es por ejemplo el HTML utilizado para la creacién de paginas
Webs, con la diferencia que en el XML las “marcas” o “tags” no son fijas como en el HTML,
sino que son definidas y creadas por el usuario. EI XML ha aparecido ya hace varios anos, y
aunque practicamente todos los contenidos de Internet se estan volcando a este lenguaje
todavia no esta lo suficientemente difundido.

Existen en el mercado productos comerciales (software de aplicacion o Sistemas de
Gestion de Bases de Datos), cuyos informes pueden ser emitidos en diversos formatos,
incluyendo XML, lo que permite su transmision a través de la red para su uso en otras apli-
caciones.

“... cuya finalidad principal es la de hacer mas eficiente la preparacién, publi-
cacion, distribucién y analisis ...”

El objetivo principal de esta herramienta es lograr una mayor eficiencia a lo
largo de toda la cadena de distribucion de informacién contable y financiera. La influencia
clave se da sobre la preparacion, publicacion y distribucion, dejando mas tiempo para el
andlisis, el cual se agiliza mucho también. Los beneficios concretos se podria decir que son
los siguientes:

. Reduccion de costos
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La reduccion de costos acompana al XBRL de varias formas, reduccion de
tiempo y costos en la preparacion, publicacion, distribucion y analisis de informa-
cién econdmica, financiera y contable. Se eliminaria la necesidad de re-ingresar
datos ya cargados en un sistema, reduciendo asi los posibles errores que esto po-
dria ocasionar.

e Agiliza la preparacion de reportes

En este sentido XBRL resuelve dos problemas significativos para los usua-
rios y preparadores de informes contables y financieros, ya que contribuye a una
preparacion eficiente y una extraccion confiable de la informacion financiera a tra-
vés de toda la variedad de formatos informaticos.

e Incrementa la velocidad y la eficiencia de decisiones

Cuanto mas rapido se tenga la informaciéon mas y mejores decisiones po-
dran ser tomadas por las personas involucradas.

. Es una norma de uso Internacional

Actualmente muchos paises se encuentran desarrollando o ya han desarro-
llado sus propias taxonomias para poder aprovechar todas las oportunidades que
brinda este nuevo sistema de comunicar informacion.

Muchas empresas como IBM o Microsoft ya utilizan y publican sus Estados
Contables bajo este sistema.

¢ Es neutral con respecto a los estandares contables

XBRL no es ni pretende ser un nuevo estandar o norma contable, ya que
no modifica en lo absoluto la forma en que los datos son vistos o leidos por el
usuario, sino que pretende ser un “posibilitador” de comunicacién de la informa-
cion contable preparada de acuerdo a determinadas normas contables.

“... de informes de negocios.”

Cuando hablamos de informes de negocios lo primero que se nos viene a la mente
es el ya clasico grupo de estados contables basicos, es decir, balance general, estado de
resultados, estado de evolucién del Patrimonio Neto, Flujo de efectivo y la informacién com-
plementaria. Por ahora el XBRL ha sido desarrollado para este tipo de informacion, si bien
sus potencialidades no se agotan aqui.

Actualmente se estan desarrollando informes tipo para un gran variedad de
utilidades, incluso cada empresa podra desarrollar sus propios esquemas pudiendo generar
de esta manera los informes que desee. A continuacion una lista de los informes tipo que se
estan desarrollando:

e XBRL para estados contables (General, con cada G.A.A.P. especifico,
y con cada industria especifico).
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e XBRL para reportes de crédito (para PyMEs, Corporaciones, y lineas
de crédito Gobierno-Banco y Banco-Gobierno)

e XBRL para informes de riesgo.

e XBRL para el cumplimiento y llenado de regulaciones.
e XBRL para impuestos.

e XBRL para seguros.

e XBRL para el gobierno.

e XBRL para informes de negocios en general (comerciales, recursos
humanos, costos, etc)

7.- Ventajas de la utilizacién de XBRL

Algunos de los beneficios que el XBRL proporciona se resumen en los siguientes cuadros®:

Actores Beneficios

Contadores e Obtencidon mas rapida y confiable de indicadores de perfoman-
ce de empresas.

e Reduccidn drastica del esfuerzo y costos de recoleccidon y ana-
lisis de datos.

e Simplificaciéon y automatizacién de tareas.

e Focalizacién del esfuerzo en analisis y tareas de valor agrega-
do.

e Mejor utilizacion de software para incrementar eficiencia vy
velocidad.

Entidades crediti-|® Obtencién de datos con rapidez y confiabilidad, por medio de
cias la automatizacién de reportes.

e Reduccidn de costos en el procesamiento de datos.

e Comparacion y analisis de informacién financiera mucho mas
confiables, completa y eficiente, usando automatizacion de

*Informacion extraida de la pagina web: www.xbrl.org
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procesos.

e Obtencion de indicadores de perfomance financiera mas rapido
y eficientemente.

Empresas e Ahorro de costos por preparacion de datos en una forma que
automaticamente genera muchas salidas de informacion dife-
rente. Las compafiias no necesitaran volver a procesar los da-
tos y realizar otras tareas manuales similares.

e Consolidacion de informacion a través de diversas divisiones y
sucursales con una mayor velocidad y confiabilidad.

e Mejora en la precision y certeza de la informacién financiera.

e Focalizar esfuerzos en el analisis y proyeccién procesos deciso-
rios, mas que en tareas laboriosas de obtencidn, organizacion
y preparacién de datos.

e Toma mas rapida y eficiente de decisiones.

e Hacer mas eficiente el uso de los web-sites corporativos, co-
mo medio de comunicacion con los inversores.

e Mejorar las relaciones con inversores por medio del aprovisio-
namiento de informacidn mas amigable y transparente.

e Simplificar el proceso y reducir los costos de brindar informa-
cién a entidades fiscales y regulatorias.

e Obtencidon de respuestas mas agiles por parte de entidades
financieras y bancarias.

e Liberarse de sistemas de software propietarios que poseen un
costoso proceso de desvinculacidn o sustitucion.

Consultoras e Obtencidon de datos financieros de empresas en una forma
predecible y standarizada

e Reduccidn de costos por automatizacion de procesos de reco-
leccidn, ordenacién y almacenamiento de informacién financie-
ra.

e Obtencidon de una mas rapida, clara y profunda visidon de per-
fomance financiera de las empresas.

Analistas de In-|® Mayor claridad y consistencia en la informacion financiera de
versiones las empresas.

e Posibilidad de manejar y comparar un amplio espectro de em-
presas con mayor profundidad en grado de detalle de la infor-
macion.

e Herramientas de software para analisis mas potentes y velo-
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ces en la tarea de realizar comparaciones.

® Mayor eficiencia en la busqueda de informacion financiera fo-
calizada.

Entidades Regu-|e Captura de datos en sistemas de software sin necesidad de
ladoras volver a tipiarlos y sin margen de error en el ingreso de los
mismos.

e Reduccidn de costos al automatizar tareas repetitivas.

e Rapida y automatica deteccion de fallas en la confeccién de
presentaciones.

e Analisis y comparacion de datos mas rapido seguro y eficien-
temente a causa del uso de software en los procesos de vali-
dacién y analisis.

e Seguimiento de al evolucién de niveles de actividad con mayor
rapidez y confiabilidad.

e Eficiencia y disminucion de costos a través del proceso de
presentacion de informacion.

Compaiias de|e La adopcion del standard disminuird los conflictos generados
Software y Consulto- por la competencia por imponer standards propietarios.
rasen IT

e Creacidon de software para la preparacion y recoleccidon de
datos de acuerdo al lenguaje XBRL.

e Creacion de software para seleccionar, comparar y analizar
datos codificados con el lenguaje XBRL.

e Acceso a desarrollos competitivos a nivel internacional.

8. Conclusiones:

XBRL promete, como ya dijimos, cambiar para siempre la forma en que las empre-
sas manejan sus negocios y la forma en que estas exponen sus respectivos desempefios.
Esta promesa acrecienta sus expectativas en un contexto a nivel internacional donde la efi-
ciencia, rapidez, confiabilidad, y sobre todo la transparencia al momento de publicar los in-
formes contables, se ha convertido en un factor clave de éxito que puede implicar que una
empresa tenga o no desempeno que mostrar.

Hoy mas que nunca los accionistas de todo el mundo estan temerosos de la razo-
nabilidad de los informes contables de las empresas en las cuales tienen colocadas sus
inversiones. Si bien XBRL no tiene por qué implicar una mayor divulgacion de informacion
de la que hoy se brinda, viene a dar una cuota extra de seguridad a los accionistas desde el
momento que obtienen informacién en tiempo real. Permite la obtencién automatica de in-
formacién financiera estandarizada y en consecuencia una mas rapida, clara y profunda
vision del desempenio de las organizaciones.
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Las ventajas que brinda este lenguaje se verian incrementadas si los criterios conta-
bles para la elaboracién de informacion financiera se unificaran a nivel internacional y gene-
rarian un marco de referencia para la preparacion de informes. Sin embargo cabe acotar
que la actual divergencia normativa no constituye un impedimento cierto para la implemen-
tacion de éste estandar.

El estudio y difusion de esta tecnologia en nuestro pais podria constituirse en una
ventaja competitiva para las empresas que operan en los mercados internacionales.
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