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RESUMEN

La exposicion a niveles elevados de ruido afecta gravemente la salud de
los trabajadores. Este ensayo explora la relacidon entre la exposicion a ruidos
intensos y sus efectos auditivos y extra auditivos en trabajadores
hidrocarburiferos' desde una perspectiva fonoaudioldgica y propone

estrategias para mitigar sus efectos.

Se destaca esta problematica como un desafio significativo,
distinguiendo la necesidad de intervenciones fonoaudiolégicas dentro de un
abordaje interdisciplinario. Se subraya la relevancia de la disciplina
fonoaudiolégica en la prevencion, evaluacion y diagnostico de problemas
auditivos y extra auditivos causados por la exposicidn a ruidos y otros agentes,
y cdmo estos afectan la calidad de vida y el bienestar de los trabajadores. Este
ensayo incluye una revision exhaustiva de la literatura cientifica enfocandose
en estudios recientes y relevantes para los trabajadores del sector. Se enfatiza
la importancia de documentar los desafios y proporcionar una base para

estrategias de salud integral en la industria hidrocarburifera.

Palabras clave: Ruido- Trabajadores hidrocarburiferos- Pérdida

auditiva- Calidad de vida- Prevencion

! Seguin Autino J.C. (2019) los hidrocarburos son compuestos organicos formados por carbono e
hidrogeno. Los alcanos, que son hidrocarburos saturados, se hallan en la naturaleza siendo el
petréleo y el gas natural las fuentes mas significativas. Se originan a través de un largo proceso que
involucra la acumulacién, degradacion y evolucién de restos de plantas y animales fosilizados
durante millones de afios, depositados en profundidades terrestres dentro de formaciones
geolégicas conocidas como rocas madre. Estas actian como reservorios sellados, manteniendo los
hidrocarburos entrampados.



PROBLEMATIZACION

La industria hidrocarburifera es una de las actividades econdmicas mas
significativas en Argentina y la mas importante de la Patagonia Argentina
generando una numerosa cantidad de puestos de empleo. Es de real
importancia destacar que esta industria expone a sus trabajadores a diversos
riesgos laborales, siendo la exposicion a ruidos intensos un factor critico que
demanda a la fonoaudiologia. Este ensayo busca delinear las dificultades que
enfrentan los trabajadores y la relevancia de abordarlo de manera integral e

interdisciplinaria.

La continua exposicion a niveles elevados de ruido en el ambiente
laboral de la industria hidrocarburifera representa una grave amenaza para la
salud de los operarios. Mas alla de los limites seguros de exposicion, los
cuales, segun la Superintendencia de riesgos del trabajo (2016), es entre 82
y 85 dB para una jornada laboral de 8 horas, estos trabajadores enfrentan
riesgos significativos de pérdida auditiva inducida por el ruido y otros efectos
adversos, como trastornos cardiovasculares, comunicativos, cognitivos, etc.
Esta problematica adquiere una mayor complejidad debido a la presencia
simultanea de diversos agentes laborales que pueden potenciar los efectos
nocivos del ruido, como las sustancias quimicas, generando una sinergia

perjudicial para la salud auditiva y extra auditiva.

La inclusion de aspectos cualitativos en la investigacion enriquecera la
comprension de los efectos del ruido, garantizando una aproximacion holistica
que trascienda las estadisticas puramente numéricas. La problematizacion,
por lo tanto, se extiende mas alld de los parametros audiométricos
convencionales, adentrandose en las implicaciones funcionales y socio-

emocionales que configuran la experiencia de estos trabajadores.

La exposicion laboral a ruidos intensos en la industria hidrocarburifera
constituye un problema multidimensional que se explorara desde la mirada de
la fonoaudiologia, ofreciendo un marco claro para comprender la complejidad
de la problematica que involucra a esta industria y abogando por

intervenciones que preserven su salud auditiva y calidad de vida.



JUSTIFICACION

La justificacion de este ensayo encuentra su razén de ser en la
necesidad de abordar integralmente los efectos de la exposicion laboral a
ruidos intensos en la industria hidrocarburifera desde la perspectiva
fonoaudiolégica. Este enfoque se erige como fundamental, ya que la
exposicion constante a niveles elevados de ruido no so6lo amenaza la audicion
de los trabajadores, sino que también impacta en aspectos cruciales de su

salud y bienestar general y su desempeiio laboral.

La disciplina fonoaudiolégica se destaca al reconocer que la exposicidon
a ruidos intensos sumado a otros agentes perjudiciales como lo son las
vibraciones y las sustancias quimicas no se limita unicamente a la pérdida de
audicion. Implica una afectacién multifacética que abarca aspectos auditivos

y extra auditivos.

La importancia de la fonoaudiologia como profesién idonea para abordar
la prevencion, evaluacion y diagnéstico de los efectos de la exposicion a
ruidos intensos se manifiesta desde las evaluaciones iniciales, la eleccion de

equipos de proteccién, entre otros.

En la prevencion primaria (Organizacion Mundial de la Salud [OMS],
2021), el enfoque esta en evitar que se produzcan problemas auditivos antes
de que ocurran. Las oportunidades que presentan los licenciados en
fonoaudiologia radican en la posibilidad de educar y entrenar a los
trabajadores y empleadores sobre la importancia de la prevencién de la
pérdida auditiva y en la implementacion de programas de seguridad auditiva
efectivos en la industria. Los desafios en este nivel pueden incluir la falta de
conciencia sobre los riesgos y la resistencia a las recomendaciones como el

uso de proteccién auditiva.

La prevencion secundaria (OMS, 2021) se centra en la deteccion
temprana de problemas auditivos para evitar que progresen. Las
oportunidades para los licenciados en fonoaudiologia incluyen la posibilidad

de mejorar la deteccidn precoz de problemas auditivos mediante el tamizaje a



través de evaluaciones auditivas periddicas y brindar intervenciones
preventivas personalizadas. Los desafios en este nivel pueden incluir la
disponibilidad de recursos para llevar a cabo evaluaciones auditivas y la falta
de conciencia sobre la importancia de la deteccion temprana de la pérdida

auditiva.

Sin embargo, la complejidad de la exposicion a ruidos intensos exige un
enfoque interdisciplinario (Riveros Argel, P. S. et al., 2020) para comprender
por completo los riesgos a los que esta expuesta esta poblacion y desarrollar
estrategias preventivas y de tratamiento mas efectivas. La colaboracion
estrecha con profesionales de la seguridad e higiene en el trabajo permite
implementar medidas preventivas que vayan mas alla de la esfera auditiva,
considerando la salud integral de los trabajadores. La intervencion de médicos
otorrinolaringdlogos resulta esencial para evaluar y diagnosticar posibles
patologias, mientras que los médicos laborales aportan una vision global de
la salud en el entorno laboral. Ademas, la inclusién de peritos en salud
ocupacional refuerza la validez y la solidez de los analisis, proporcionando
una perspectiva técnica y legal que contribuye a la implementacion efectiva
de medidas correctivas y preventivas. Este enfoque interdisciplinario no sélo
garantizaria una evaluacién mas completa de los riesgos laborales, sino que
también facilitaria la implementacion de politicas de salud y seguridad mas

eficientes y adaptadas a los requerimientos particulares del sector.



OBJETIVOS

Objetivo general

Explorar el impacto del ruido y otros agentes en la salud de los
trabajadores hidrocarburiferos desde una perspectiva fonoaudioldgica,
haciendo énfasis en el abordaje desde la prevencion, evaluacion y

diagndstico.

Objetivos especificos:

1. Explorar la literatura cientifica en relacién con la exposicién laboral a
niveles elevados de ruido y sustancias ototoxicas en la industria
hidrocarburifera para comprender los posibles impactos tanto auditivos como

extra auditivos en la salud de los trabajadores.

2. Revisar la bibliografia existente sobre los signos y sintomas auditivos
y extra auditivos en trabajadores de la industria hidrocarburifera expuestos a
niveles significativos de ruido y otros agentes laborales para identificar
patrones especificos de pérdida auditiva y evaluar como afecta la calidad de
vida de los operarios en aspectos como la comunicacion, relaciones

interpersonales y el lenguaje.

3. Analizar las intervenciones fonoaudioldgicas para prevenir, evaluar y
diagnosticar los efectos de la exposicion a ruidos intensos y otros agentes
nocivos en los trabajadores de la industria hidrocarburifera. Se pretende
revisar las practicas clinicas fonoaudioldgicas actuales y proponer el punto de
vista de las autoras del ensayo en base a las necesidades particulares de esta
poblacién a la vez que se brinda actualizacion sobre la informacion disponible
de la presente problematica.

4. Generar conciencia sobre la relevancia de la salud auditiva en el
entorno laboral de la industria hidrocarburifera y abogar por la implementacion

de politicas de bienestar.



DESARROLLO

Contextualizacion de la industria hidrocarburifera

Castro Cerdn (2023), ingeniero de petroleo, alude que la industria
petrolera es conocida por los riesgos laborales inherentes que enfrenta.
Identifica una amplia gama de riesgos a los que se expone un trabajador,
algunos de los cuales pueden representar amenazas graves para la vida y la

salud. Entre estos riesgos se incluyen:

1. Exposicién a sustancias quimicas: los trabajadores pueden enfrentar

riesgos derivados de la exposicidon a productos quimicos utilizados en diversas
etapas de la extraccion y procesamiento de hidrocarburos. Estos productos
pueden causar desde irritacion de la piel y los ojos hasta problemas

respiratorios mas graves e incluso enfermedades severas y/ 0 cronicas.

2. Peligro de incendio y explosion: las actividades de la industria

hidrocarburifera involucran el manejo y la manipulacién de materiales
inflamables y explosivos. La presencia de gases, vapores y liquidos
inflamables aumenta el riesgo de incendios y explosiones, lo que puede poner

en peligro la vida de los trabajadores y causar danos significativos.

3. Riesgos asociados con la maquinaria y equipos: el uso de maquinaria

pesada y equipos de alta tecnologia en las operaciones de perforacion y

extraccion conlleva riesgos de atrapamiento, aplastamiento y lesiones graves.

4.Condiciones climaticas extremas: los trabajadores en la industria

hidrocarburifera a menudo estan expuestos a condiciones climaticas
adversas, como temperaturas extremas, tormentas de viento y nevadas. Estas
condiciones pueden aumentar el riesgo de hipotermia, insolacién vy
agotamiento por calor, poniendo en peligro la salud y la seguridad de los

trabajadores.

5. Riesgos ergondémicos y biomecanicos: las tareas repetitivas, la

manipulacion de cargas pesadas y las posturas incobmodas pueden provocar

lesiones musculoesqueléticas y trastornos relacionados con el trabajo. La
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ergonomia deficiente en los lugares de trabajo puede contribuir a la fatiga, el

estrés y la disminucion del rendimiento laboral.

Desde la mirada fonoaudiolégica, es llamativo que el dafo auditivo sea
un riesgo subestimado o escasamente mencionado en las fuentes
investigadas en esta poblacidn. A pesar de la presencia de maquinaria pesada
y el riesgo de explosiones capaces de generar traumas acusticos agudos y

cronicos, la importancia del dafio auditivo parece ser minimizada.

Si se produce una explosion en el lugar de trabajo, se puede generar
un traumatismo acustico agudo (Puel y Wang. 2024) el cual resulta de la
exposicion repentina a una presion sonora excesiva, superando la capacidad
de tolerancia de la céclea. Este traumatismo puede ser causado por ruidos de
impulso o continuos de corta duracion y pueden provocar dafios auditivos
incluso con una unica exposicion. Las lesiones cocleares derivadas de estos

traumatismos son tanto mecanicas como metabdlicas.

Segun la cantidad de energia absorbida por el oido interno, los efectos
auditivos pueden ser temporales y reversibles, manifestdndose como una
elevacion temporal de los umbrales auditivos, o permanentes e irreversibles,
resultando en una pérdida auditiva definitiva. De acuerdo a la ley de riesgo de

trabajo 24557 se trata de un accidente laboral.

Un estudio realizado por Espinoza Banda (2022) indica que el sector
petrolero y gasifero es una de las actividades laborales con mayor riesgo
psicosocial? para la salud mental de los trabajadores, debido a factores como
el trabajo fisico intenso, horarios rotativos y prolongados, aislamiento,
sobrecarga laboral, entornos dificiles y desarraigo familiar, siendo este ultimo

factor particularmente impactante.

2 Los factores psicosociales en el entorno laboral incluyen la interaccion entre las condiciones
laborales, el medio ambiente, la satisfaccion laboral y las condiciones de organizacién, asi como las
capacidades del trabajador, necesidades, cultura y vida personal fuera del ambito laboral. Estos
aspectos, a través de las percepciones y experiencias, pueden impactar tanto en la salud como en
el desempefio y la satisfaccion laboral. (Garcia, Castafio y Fernandez. 2007).
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La mayoria de los trabajadores hace permanencia en campo, en las
instalaciones de extraccion o procesamiento de gas y petroleo, lejos de su
lugar de residencia habitual. Durante ese tiempo el personal vive en
campamentos o instalaciones como trailers proporcionadas por la empresa.
Respecto a esto, en un estudio realizado por Ibrahimi, Foualdi Dehaghi y
Kavoosi (2015) se indica que los niveles de ruido medidos en 38 puntos del
area del campamento oscilaron entre 52 y 100 dB. El 51% de los puntos se
encontraban en areas seguras, el 38% en areas de precaucion y el 11% en
areas peligrosas. Las principales fuentes de ruido en el area del suelo de la
plataforma eran los generadores eléctricos. Segun Caceres J. | (2010) cuando
el oido experimenta fatiga auditiva, es decir, después de estar expuesto a
ruidos de forma prolongada y/o muy intensos, la audicion se adapta
(reduciendo su sensibilidad) y esta adaptacion persiste durante un tiempo
incluso después de que cesa la exposicion al ruido; este efecto ocurre siempre
que se interrumpe la exposicion (estado de reposo auditivo). Durante el
descanso, las células sensoriales del oido tienen la oportunidad de restaurar
su sensibilidad auditiva. Sin embargo, cuando este reposo se ve interrumpido
por el ruido constante, se dificulta el proceso de recuperacion y se pueden

experimentar dafos adicionales.

Desde una optica fonoaudiolégica se considera necesario implementar
medidas de sonoamortiguaciéon, como el uso de materiales absorbentes asi
como aislar adecuadamente las areas de descanso, son estrategias efectivas
para reducir la exposicion al ruido durante el tiempo de recuperaciéon. Esto no
sélo beneficia la salud auditiva, sino que también mejora la calidad del suefio
al minimizar las interrupciones sonoras que pueden afectar el ciclo de

descanso.

Tanto la perforacion como la explotacién se realizan durante las 24 horas
y el personal cumple jornadas laborales de 12 horas en turnos rotativos. Esta
jornada extendida genera un mayor tiempo de exposicion a los riesgos
presentes en el lugar de trabajo. Ademas se ha demostrado que los horarios
rotativos conllevan un mayor riesgo para la salud mental de los empleados

que trabajan turnos nocturnos, experimentando estos un incremento en los
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niveles de ansiedad, trastornos del suefio y una percepcidon mas negativa de

su estado de salud.

Por su parte, el estudio de Alban et al. (2019), enfocado en los
empleados de una compaiia de derivados del petréleo, descubrié que los
factores de riesgo psicosocial presentan niveles preocupantemente altos en
aspectos criticos del ambiente laboral. Especificamente, se encontré que un
53.3% de los trabajadores enfrenta condiciones adversas en el lugar de
trabajo, un 63% reporta una carga laboral excesiva, y un 88% esta sujeto a
exigencias laborales extremas. Estas cifras son indicativas de un entorno de
trabajo desafiante que prevalece en la industria. Es crucial que tanto los
empleadores como las autoridades reguladoras reconozcan y gestionen
proactivamente estos riesgos para asegurar un ambiente laboral seguro y

saludable para todos.

Segun lo expuesto por Susana Labasse, master en en politica y gestion
de las infraestructuras (2021), el sector de hidrocarburos se clasifica en
upstream y downstream. El primero esta asociado a la extraccion en campos
petroliferos, comprende la exploracién geoldgica, perforacion, instalacién de
infraestructura, almacenamiento, evacuaciéon de crudo y gas (oleoductos y
gasoductos) y terminacion de los pozos. El downstream, esta ligado al
tratamiento, refinacién, distribucion y comercializaciéon de productos:

combustibles como las naftas y el diésel, kerosene, gas licuado, entre otros.

La activacién de un pozo, segun esta autora, implica el uso de distintos
meétodos de extraccion basados en la estructura geoldgica del yacimiento, lo
que determina si se extraera mas gas o petroleo. Existen yacimientos
"convencionales", donde los hidrocarburos han migrado desde su origen a un
area de almacenamiento, y yacimientos "no convencionales", donde los
hidrocarburos permanecen en la roca madre. Esto afecta las técnicas de

extraccion y los costos asociados.

En Argentina, al hablar de hidrocarburos "no convencionales" se hace
referencia principalmente a dos variedades encontradas en formaciones

especificas caracterizadas por su elevada compactacion. Las conocidas como
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"shale" (practicamente impermeables), destacando Vaca Muerta3, y las "tight"

(de permeabilidad reducida).

Las tecnologias en la explotacion de formaciones no convencionales
incluyen la perforacion horizontal, que permite extender el pozo dentro de la
formacion rocosa hasta longitudes de hasta 3 km, y el fracking o fractura
hidraulica, que se llega a profundidades de 2100 a 3000 metros. Esta ultima,
consiste en inyectar a alta presién un fluido compuesto principalmente por
agua y arena (99,5%) con aditivos quimicos (0,5%). Esta combinacién

compleja se denomina lodos o fluidos de perforacion. (Mitchell y Miska. 2011).

En esta linea, es importante mencionar el aporte de Guerra-Reinoso y
Araque-Mufioz (2017), quienes explican en su estudio que en la industria del
petroleo y el gas las actividades de perforacion y reacondicionamiento de
pozos son particularmente riesgosas debido a la confluencia de numerosos

trabajadores y procesos ruidosos.

El estudio destaca que los niveles mas altos de exposicidn se registraron
en el personal de perforacion y reacondicionamiento, con valores que oscilan
entre 85.1 dBA y 108.2 dBA. Las fuentes de ruido mas significativas provienen
de equipos especializados como generadores eléctricos, bombas neumaticas,
maquinaria de control de sélidos (zarandas y centrifugas de las unidades
dewatering), embudos para succion de quimica soélida, sistemas de potencia:
motores de combustion de equipos como bombas de lodo, compresores de
aire, malacate, unidad basica, torres portatiles de iluminacidn, cargador o
montacargas y en zonas de soldadura: equipos de soldadura, las
herramientas manuales metalicas y eléctricas de alta revolucién (pulidora,
motor tool, tronzadora). Los servicios técnicos externos como cementacion,

estimulacion, fracturacién hidraulica y coiled tubing (inyeccién y recuperacion

3 Vaca Muerta es una formacion geologica, renombrada por sus vastos depésitos de shale gas y
shale oil, constituyendo el principal recurso de hidrocarburos no convencionales del pais. Cubre
unos 30.000 km?, esta region incluye la cuenca sedimentaria neuquina, partes del noroeste de Rio
Negro, sur de La Pampa y Mendoza. Desde el afio 2010, se han perforado cerca de 1300 pozos, y
los hidrocarburos extraidos representan el 45% del gas natural y un 20% de la produccion de
petroleo de Argentina. (Becker, A. y Rodriguez, P., 2021)
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de una tuberia flexible y continua dentro de una linea mas grande) también

contribuyen a la alta exposicion al ruido.

Resultados similares se obtuvieron en el estudio realizado por |brahimi
GavamAbadi, Foualdi Dehaghi y Kavoosi (2015). Mostraron que los niveles de
ruido medidos en 100 puntos de una plataforma de perforacién de petréleo
oscilaron entre 54 y 110 dB. Sélo el 17% de los puntos medidos estaban en
un area segura; el 39% estaba en un area de precaucion y el 44% estaba en

un area de peligro.

Acorde a lo expuesto por Lorena Riffo, investigadora del CONICET,
(2019) en los paises donde se implementa o se planea utilizar la técnica del
fracking, aun no se dispone de un conocimiento completo sobre los riesgos
asociados ni sobre la magnitud de los posibles impactos ambientales y en la

salud humana.

La educacién sobre los peligros del ruido y la promocién de medidas de
proteccion personal son fundamentales para mitigar estos riesgos. Los
programas de conservacion auditiva deben ser disefiados especificamente
para cada entorno laboral, considerando las diversas fuentes de ruido y su
impacto potencial. Ademas, la evaluacion de riesgos y la personalizacién de
protectores auditivos son esenciales para garantizar que cada trabajador esté

adecuadamente equipado para enfrentar los desafios acusticos de su entorno.

Es imperativo generar conciencia e informar a los profesionales de la
salud sobre los riesgos auditivos en la industria hidrocarburifera. Contribuir al
disefio de medidas preventivas y protocolos de seguridad auditiva efectivos
es esencial para minimizar los riesgos y proteger la salud auditiva y general
de los trabajadores, asegurando asi su calidad de vida y capacidad laboral.
La educacién continua y la implementacion de practicas de trabajo seguras

son clave para mantener una proteccién auditiva efectiva y duradera.
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La audicion

El sentido de la audicion, segun la OMS (2020, p. 3) es fundamental para
el funcionamiento en todas las etapas de la vida. Cada individuo tiene una
trayectoria auditiva unica que esta determinada por caracteristicas genéticas
e influida por factores biolégicos, conductuales y ambientales a lo largo de su
vida. La capacidad auditiva es el resultado de la interaccion entre influencias
negativas (causales) y positivas (protectoras). Los factores que afectan la
capacidad auditiva varian, entre ellos esta la exposicion al ruido, sustancias
ototdxicas y vibraciones. Entre las influencias positivas se encuentran: llevar
un estilo de vida saludable, una buena nutricion y proteccion contra lesiones

en la cabeza o el oido.

La audicion se inicia cuando las ondas sonoras captadas por el pabellon
auricular ingresan al oido causando vibraciones en la membrana timpanica y
los huesecillos del oido medio. A través de la ventana oval estas vibraciones
se transmiten a la coclea, estableciendo un punto de maxima excitacion
inherente a la frecuencia propia de cada una de las ondas incidentales en el
oido. La membrana basilar actia como un filtro mecanico que descompone
los sonidos segun sus frecuencias, afectando la excitacién del nervio auditivo.
El extremo de la membrana mas cercano a la ventana oval resuena con las
frecuencias mas agudas debido a las caracteristicas de las cilias en ese
sector. Por ello son mas propensas a sufrir danos que las regiones de baja
frecuencia, ubicadas en el vértice de la cdclea, a los mismos niveles de
intensidad fisica. Las células ubicadas en la zona de la espira coclear,
aproximadamente a una distancia de 10 mm desde la ventana oval, son las
primeras en sufrir dafos en lesiones provocadas por el ruido. Esta area
especifica esta especializada en la percepcion de sonidos de frecuencia de
4000 Hz.

El 6rgano de Corti en la cdclea transduce las sefales auditivas con
células ciliadas externas e internas que transforman las vibraciones en
energia bioeléctrica. Esta se transmite al sistema nervioso central a través del
nervio auditivo, permitiendo la interpretacion de los sonidos (Sanchez
Terradillos et al., 2015, p. 3).
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Sanchez-Lépez de Nava A. y Lasrado S. (2022) indican que la
exposicion a ruidos fuertes puede aumentar la vibracién entre las membranas
tectorial y basilar, lo que puede dafar los estereocilios de las células ciliadas
externas (CCE). Esto disminuye la rigidez del 6rgano de Corti, lo que a su vez
incrementa las fuerzas vibratorias en las células ciliadas internas (CCl). La
lesién en las CCE reduce la proteccion de las CCl, haciéndolas mas sensibles
al dafo. Con el tiempo, las CCI también pueden resultar dafiadas generando

una pérdida auditiva.

En un entorno donde la coordinacion y la colaboracion son esenciales,
la audicion permite a los trabajadores estar en sintonia con su entorno,
facilitando la comunicacion efectiva. La audicion alerta a los trabajadores ante
peligros, por lo que la capacidad de escuchar advertencias y sefales de
peligro puede marcar la diferencia entre la seguridad y el riesgo de accidentes

laborales afectando su rendimiento laboral.

La audicidon, a su vez, es crucial para el aprendizaje y el desarrollo
profesional. Permite a los trabajadores seguir instrucciones, aprender nuevas
habilidades y adaptarse a cambios en el entorno laboral. La pérdida auditiva
no solo afecta la productividad, sino también la confianza y la satisfaccion

laboral.

Desde la perspectiva de la fonoaudiologia, la audicion es un sentido
fundamental que va mas alla de la capacidad de escuchar sonidos, es una
herramienta esencial para la comunicacion, la socializaciéon, el lenguaje, la
seguridad y el bienestar general, es por esto que dicho sentido debe ser
protegido (Organizacion Panamericana de la Salud. OPS. 2021). Los
profesionales fonoaudiolégicos deben trabajar activamente para garantizar
que los trabajadores hidrocarburiferos puedan desempefiar sus labores de

manera segura y efectiva, preservando su salud auditiva.
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El Ruido

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (1977), "el término
ruido comprende cualquier sonido que pueda provocar una pérdida de
audicion o ser nocivo para la salud, o entrafar cualquier otro tipo de peligro”.
En lineas generales, se trata de un sonido caracterizado por niveles sonoros
excesivamente altos que son potencialmente nocivos. En el contexto laboral,
la OIT manifiesta que la exposicion a niveles altos de ruido puede provocar

dafos auditivos permanentes e incapacitantes.

Segun la OPS (2021) en la actualidad, se ha reconocido que el ruido
representa un problema significativo y constituye uno de los principales
riesgos ambientales a nivel global. Segun Boero L. E. (2020) la exposicion
prolongada y repetida al ruido puede dar lugar a dafos auditivos permanentes
e irreversibles ya que los mamiferos no tienen la capacidad de regenerar las
células ciliadas. Conforme a la OPS (2021) la exposicidon a niveles de ruido
superiores a 80 dB durante mas de 40 horas a la semana puede resultar en
la pérdida de la audicion. Algunas sefales que indican que el ruido es excesivo
y perjudicial, incluyen la necesidad de elevar la voz para mantener una
conversacion comprensible, dificultad para entender a alguien que esta a
medio metro de distancia o la aparicion de sintomas como dolor en los oidos

0 zumbidos.

Segun Lopez, et al., (2000) los ruidos pueden clasificarse segun su

distribucion temporal en los siguientes tipos:

Continuo _estable: se caracteriza por un nivel de presién sonora

relativamente uniforme, con cambios minimos (generalmente dentro de + 2

dB) a lo largo de un periodo de tiempo especifico.

Continuo fluctuante: se observan variaciones significativas en el nivel de

presion sonora en periodos de tiempo relativamente cortos.

Intermitente: los niveles de presidon sonora significativos se presentan en
intervalos de tiempo que no superan los 15 minutos, con fluctuaciones de
aproximadamente + 3 dB. Este tipo de ruido puede subdividirse en dos

categorias: intermitente fijo y intermitente variable. Se ha observado que la
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exposicion intermitente tiende a ser menos perjudicial para la audicion en
comparacioén con la exposicion continua, incluso si los niveles de presion
sonora en la exposicion intermitente son considerablemente mas altos que en

la exposicion continua.

De impacto o impulso: este tipo de ruido es de corta duracion y se

caracteriza por fluctuaciones pronunciadas en el nivel de presiéon sonora.
Ademas, se produce con intervalos que pueden ser regulares o irregulares,
siempre que superen 1 segundo. Cuando los intervalos entre los impulsos son
menores de 1 segundo, se clasifican como ruido continuo. Tales como: golpes,

caidas de materiales, entre otros.

Se puede aseverar que el conocimiento de estas categorias ayudan a
comprender mejor la naturaleza de los diferentes tipos de ruido y sus posibles

efectos en la salud auditiva.

Las industrias hidrocarburiferas, segun Salazar Medina et al., (2004),
generan principalmente un tipo de ruido intermitente, caracterizado por
fluctuaciones abruptas en la intensidad sonora. Este puede estar asociado a
diversas actividades, como la maquinaria en funcionamiento, procesos de
extraccion o transporte de materiales. Aunque los intervalos entre los impulsos
pueden ser irregulares, el impacto de estos ruidos puede afectar la salud

auditiva y el bienestar general de los trabajadores.

La dificultad en la comunicacidn oral es otra consecuencia perjudicial, ya
que los cambios bruscos en el nivel de sonido dificultan la interaccion efectiva
entre los trabajadores. Ademas, la exposicion repetida al ruido intermitente se
puede asociar con alteraciones auditivas temporales (fatiga auditiva),

aumentando el riesgo de pérdida auditiva inducida por ruido a corto plazo.

Desde el campo de la fonoaudiologia, se puede reconocer la importancia
de integrar estas observaciones tedricas en las practicas profesionales,
abogando por intervenciones que atenuen el impacto del ruido intermitente y
contribuyan a la preservacion de la salud auditiva en entornos laborales

desafiantes.
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Hipoacusia perceptiva inducida por ruido (HIR)

La pérdida de audicion, segun la OMS (2022), se define como una
desviacion de la capacidad auditiva mas alla del umbral normal de 20 dB en
ambos oidos, y su prevalencia es una creciente preocupacion en entornos
laborales ruidosos. Aunque factores como el envejecimiento y la exposicién a
sustancias ototdxicas contribuyen a la hipoacusia, el ruido se destaca como
un agente significativo, capaz de inducir un deterioro auditivo progresivo. La
OPS (2021) corrobora esta afirmacién, estimando que un porcentaje
considerable de la pérdida auditiva en adultos se debe a la exposicion al ruido
excesivo en el trabajo, con un impacto notable en la capacidad auditiva de los

trabajadores.

La situacibn es particularmente alarmante en la industria
hidrocarburifera, como lo demuestran los datos de WorkSafeBC, que revelan
un aumento del 12% en los casos de pérdida auditiva inducida por ruido en un
periodo de 5 afos. Este incremento, que supera el promedio de otras
industrias ruidosas, pone de manifiesto la urgencia de abordar la exposicién

al ruido en este sector, especialmente entre los trabajadores mas jovenes.

Behar A. (2022) resalta las consecuencias a largo plazo de esta
exposicidn, con trabajadores que finalizan su vida laboral con una pérdida
auditiva severa, lo que a menudo resulta en reclamos de compensacion. La
severidad de la pérdida auditiva y las normativas locales de compensacion
laboral influyen en el porcentaje de discapacidad. En Argentina, se considera
significativa una pérdida que afecta al menos el 66% de la audicion en un oido.
Para la pérdida auditiva bilateral, el baremo (Decreto 659/96) establece que
una pérdida del 33% o mas en cada oido se considera una discapacidad
auditiva significativa en términos de compensacion laboral. La pérdida auditiva
discapacitante se describe como una disminucion de la audicidn que supera

los 35 dB en el oido con mejor capacidad auditiva.

Moreira et al. (2022) amplian la perspectiva global, sefialando que
cientos de millones de trabajadores estan expuestos a niveles de ruido

perjudiciales, con una prevalencia promedio de hipoacusia del 17% en

20



América Latina. Segun la mesa n° 1 de consenso para la vigilancia de la salud
de los trabajadores (2018) en Argentina, este tipo de lesiones representa

aproximadamente el 30% de las enfermedades profesionales reportadas.

Se examinan investigaciones para subrayar la prevalencia y el riesgo de
pérdida auditiva en sectores industriales de alto riesgo. Lawson, Masterson y
Azman (2019) analizaron audiogramas de 1076 trabajadores en el sector de
extraccién de petroleo y gas, encontrando que un 14% de los trabajadores
experimentaba pérdida auditiva, con prevalencias aun mayores en un
subsector. Por otro lado, Deng et al. (2022) evaluaron a trabajadores en 3
empresas petroquimicas, revelando que el 12,8% sufria pérdida auditiva de
alta frecuencia y el 58% presentaba al menos un sintoma auditivo. Se

concluyo que existe un alto riesgo de pérdida auditiva inducida por ruido.

La exposicidon al ruido no solo conduce a cambios temporales en el
umbral auditivo, sino que también puede resultar en una pérdida permanente,
como lo demuestra el estudio de Mirza et al. (2018), que indican que el dafio
auditivo se consolida por completo tras 5-15 afos de exposicion a niveles
nocivos de ruido. La OPS (2021) advierte que el riesgo de pérdida auditiva
aumenta con la intensidad y duracién de la exposicidn al ruido ya que se
dafian las estructuras de la coclea de una manera lineal lo que subraya la
importancia de implementar medidas preventivas y protectoras en la industria
hidrocarburifera para mitigar este riesgo. La implementacion de tales medidas
no solo es una cuestion de salud publica, sino también una inversion en la

sostenibilidad de la fuerza laboral y la productividad de la industria.
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Figura 1: Evolucion en el tiempo de las alteraciones audiométricas producidas por ruido.
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Fuente: Ministerio de Sanidad, Gobierno de Espana. (2022). Protocolo para la vigilancia

sanitaria especifica de las personas trabajadoras expuestas a ruido.

Segun la Secretaria de Salud de México (2020) la HIR se presenta con
mayor frecuencia con una signo-sintomatologia bilateral y simétrica, se
caracteriza por tener un inicio insidioso. La pérdida auditiva inicia con las
frecuencias agudas, en las fases iniciales es habitual que se evidencie en un
escotoma traumatico tipo 1 caracteristico de 4000 HZ (primer grado). En el
segundo grado, se observa una mayor pérdida en 4000 Hz y comienza a
disminuir la audicion en las frecuencias de 2000 u 8000 Hz. En el tercer grado,
la pérdida auditiva se incrementa e involucra las frecuencias de 4000 Hz, 2000
Hz y 8000 Hz, y el paciente empieza a experimentar problemas de
discriminacion auditiva. En el cuarto grado, la pérdida auditiva afecta de
manera significativa todas las frecuencias, lo que ocasiona graves problemas

de comunicacion.

Respecto a la sensacion subjetiva del trabajador frente a la disminucion
de la capacidad auditiva, la CePETel (2018), tomando las ideas de la OIT
escritas en el médulo: “El ruido en el lugar de trabajo”, menciona que es
posible que note inicialmente dificultades para entender conversaciones u

otros sonidos, como las alarmas, que pueden volverse menos claros. En
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muchos casos, las personas se adaptan a la pérdida de audicion causada por
el ruido en el entorno laboral, por ejemplo, pueden comenzar a apoyarse en
la lectura labial para entender conversaciones. "Acostumbrarse"” al ruido
implica que la pérdida de la audicién se estaria generando de forma paulatina.
Les resulta dificultoso escuchar a alguien hablando en un ambiente ruidoso,
que hable en voz baja o en una conversacion telefonica. Ademas, para
escuchar la radio o ver la television, aumentan el volumen a un nivel tan alto

que molesta al resto de los convivientes.

Frecuentemente, las personas con pérdida de audicion no tratada se ven
obligadas a solicitar repeticiones de palabras, lo que puede generar
complicaciones tanto en su ambito laboral como en las conversaciones
cotidianas con amigos, familiares, etc. Ademas suelen enfrentar tasas de
desempleo mas elevadas y encuentran limitaciones en la obtencion de

trabajo.

Segun una publicacion realizada por Helzner et al. (2017) la hipoacusia
aumenta el esfuerzo auditivo necesario, dificultando la comprensién del
mensaje, incrementando la distraccion y disminuyendo el aprendizaje
perceptivo. Esto implica una carga cognitiva considerable durante el
procesamiento de la informacioén, lo que agota el cerebro y disminuye los

recursos atencionales y cognitivos disponibles para otras tareas.

Ademas, todas estas dificultades tienden a conducir al aislamiento
social, ya que los trabajadores pueden evitar situaciones sociales debido a las
dificultades para comunicarse, lo que aumenta el riesgo de depresion y
ansiedad. En consecuencia, se ve afectada la calidad de vida de los
trabajadores, causando estrés, irritabilidad y disminucion del bienestar
emocional, lo que puede influir negativamente en su desempeno laboral y

personal.

El aislamiento social también podria ser un mecanismo que refuerza la
relacion entre la pérdida auditiva y las alteraciones cerebrales: las dificultades
comunicativas asociadas con el déficit auditivo pueden promover la soledad,
un factor de riesgo para el deterioro cognitivo. Esto genera que por un lado, el
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déficit auditivo provoque cambios estructurales y funcionales en el cerebro, y
por otro, el deterioro cognitivo facilite la aparicion de un déficit auditivo y lleva

a un deterioro en la percepcidon y comprension verbal.

La disminucién de la audicion complica la comunicacion y puede
incrementar la carga cognitiva a través de una codificacion auditiva
degradada, lo que dificulta aun mas la capacidad de procesar y comprender

el habla.

Se debe destacar que los sintomas mencionados pueden generar
trastornos conductuales y emocionales; la disminucion de la capacidad
auditiva, al dificultar la comprension de conversaciones y otros sonidos, puede
generar frustracion, ansiedad y sentimientos de incompetencia en el

trabajador.

Desde la fonoaudiologia, se observa con preocupacion cémo la
exposicion laboral al ruido intenso afecta la calidad de vida de los trabajadores
hidrocarburiferos. La pérdida auditiva inducida por ruido es una condicién que
se manifiesta gradualmente, pero con sintomas significativos que afectan la
comunicacion y el desempeno laboral. La dificultad para comprender
conversaciones y sonidos, son sefales alarmantes de una disminucion
auditiva progresiva. Este escenario puede llevar a una adaptacion perjudicial
al ruido, donde los trabajadores normalizan sus dificultades auditivas y no

buscan tratamiento adecuado.
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Grado

Umbral de audicién® en
el oido que oye mejor,

en decibelios (dB)

Experiencia auditiva en un
entorno silencioso para la
mayoria de los adultos

Experiencia auditiva enun

Tabla 1: Grado de pérdida auditiva y la correspondiente experiencia auditiva.

entorno ruidoso para la mayoria

de los adultos

Audicién normal

Menos de 20 dB

No tiene problema para oir
los sonidos

Mo tiene problema para oir
sonidos, o es minimo

los

Pérdida auditiva 20a<35dB No tiene problema para oir  Puede tener dificultades para oir
leve el habla en la conversacién el habla en la conversacion
Pérdida auditiva 35a<50dB Puede tener dificultad Dificultad para oir la
moderada para oir el habla en la conversacion y participar en ella
conversacion
Pérdida auditiva 50a<65dB Dificultad para oir el habla  Dificultad para oir la mayor
moderadamente en la conversacién; puede  parte del habla y participar en la
severa oir las voces fuertes sin conversacién
dificultad
Pérdida auditiva 65a<80dB No oye la mayor parte del Dificultad extrema para oir
severa habla en la conversacién; el habla y participar en la
puede tener dificultad conversacién
para oir y entender las
voces fuertes
Pérdida auditiva 80a<95dB Dificultad extrema para oir  No puede oir el habla en la

profunda

las voces fuertes

conversacion

Fuente: adaptado de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS). (2021). Informe

mundial sobre la audicion.

Segun Avalos, C. J. (2021) en la actualidad no existe ningiin método que
pueda predecir el dafio del oido bajo una condicion de ruido dada. Esto
probablemente se deba a la compleja interaccidn que existe entre la
intensidad del ruido (nivel de presion sonora), el tiempo de exposicion y las
caracteristicas individuales o susceptibilidad individual (labilidad coclear?) que

presenta cada persona.

La Superintendencia de Riesgos del Trabajo de Argentina (2016) define
como dosis de ruido la cantidad de energia sonora que un empleado puede
experimentar a lo largo de su jornada laboral. Esta se define tanto por el nivel
continuo de sonido al que esta expuesto el trabajador como por la duracién de
esa exposicion. En este contexto, destaca que el riesgo de dafo auditivo
debido al ruido laboral depende tanto de la intensidad como de la duracion de

la exposicion.

Este enfoque permite evaluar de manera mas precisa el impacto

acumulativo del ruido en la audicion de los trabajadores. Al lograr cuantificar

% Por la variabilidad biologica algunos sujetos tienen mas sensibilidad al ruido. Debido a la capacidad
de recuperacion de la cdclea la disminucion en la agudeza auditiva es mayor y se instala mas rapido
que en el resto de la poblacion. (Avalos, C. J. 2021).
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la dosis de ruido a la que estan expuestos, se podran identificar mejor los
riesgos auditivos asociados y, en base a esto, proponer estrategias de

proteccion auditiva adecuadas a cada caso.

Otras variables influyentes en el grado de pérdida auditiva, segun estas
investigaciones, son: el puesto de trabajo, el tiempo en llegar a este puesto
una vez en el lugar de trabajo y la antigledad o experiencia. Aunque las
variables demograficas del trabajador también influyen en cierta medida, su
impacto es menor en comparacion con la exposicion continua al ruido en el
lugar de trabajo el cual sigue siendo el factor de mayor relevancia en la pérdida

auditiva.

Figura 3: Factores interrelacionados influyentes en el deterioro auditivo.
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Fuente: Céaceres, J. I. (2010).

En esta linea, se debe destacar que la hipoacusia inducida por ruido
(HIR) es una de las enfermedades laborales mas frecuentes en el mundo. De
igual manera Meng et. al. (2022) afirman que la HIR es la segunda pérdida
auditiva adquirida mas comun después de la presbiacusia, siendo a su vez, la
principal causa prevenible de pérdidas auditivas en el mundo. La pérdida de
la audicion, como lo advierte la OPS (2021), forma parte de lo conocido como
discapacidad invisible (por carecer de sintomas visibles), y por consiguiente,
suele pasar desapercibida habiendo una falta de comprensioén y apoyo por
parte de la sociedad y los Estados para crear politicas publicas que puedan
abordar esta problematica. Esto subraya la necesidad de medidas mas fuertes

que promuevan el diagnostico temprano y el acceso a tratamientos
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adecuados.

Dicha patologia afecta econdmica y socialmente al individuo por la
interrupcion que ocasiona en las comunicaciones y la interaccién social lo cual
impacta en la persona que no es tratada. Hay que considerar los afos
perdidos por discapacidad y afos de vida ajustados en funcion de la
discapacidad. Este problema tiene consecuencias que afectan de manera

mas amplia a la sociedad en su conjunto.

A criterio de la OPS (2021) es imperativo llevar a cabo acciones
enérgicas, coordinadas y urgentes. Esto debe involucrar tanto a los gobiernos,
la industria, la sociedad civil y el publico en general. Esto es crucial para crear
un entorno mas inclusivo para las personas con HIR. La educacién y la
sensibilizacién son fundamentales para cambiar la percepcion publica sobre
la hipoacusia y para garantizar que las personas afectadas reciban el apoyo

necesario para llevar una vida plena y productiva.

Hipoacusia perceptiva inducida por sustancias quimicas

Segun NIOSH (2023) aunque el ruido es la principal causa de dafo
auditivo, las sustancias quimicas ototoxicas pueden actuar en conjunto
potenciando el dafio auditivo. Los compuestos quimicos pueden debilitar el
oido interno aumentando la sensibilidad del trabajador al ruido. La sinergia de
estos agentes puede potenciar los efectos adversos sobre la audicién incluso
si las exposiciones individuales estan por debajo de los limites permisibles.
Esto se debe a que los limites de exposicidon laboral no consideran la mayor

susceptibilidad ni los efectos de una exposicion combinada.

Segun la OPS (2021) los efectos de la exposicibn a compuestos
quimicos pueden ser temporales o permanentes. Estas sustancias pueden ser
insidiosas, ya que no siempre generan sintomas inmediatos y pueden
acumularse con el tiempo. Las exposiciones quimicas mixtas (multiples
sustancias simultaneamente o en secuencia) pueden ser mas complejas y

peligrosas que la exposicidbn a una sola sustancia, ya que los productos
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pueden interactuar entre si. Los efectos negativos tienden a surgir a
concentraciones mas bajas cuando se trata de mezclas quimicas en
comparacidn con las sustancias quimicas individuales. NIOSH (2018) indica
que puede haber multiples vias de exposicion a compuestos quimicos, al ser
liposolubles se absorben a nivel de los alvéolos pulmonares y de la piel. Desde
alli ingresan al torrente sanguineo y se distribuyen por todo el organismo
pudiendo alcanzar cualquier érgano o tejido. Conocer si un quimico produce
radicales libres puede dar indicios de su ototoxicidad. Segun la parte que
dafien los ototéxicos se clasifican en: cocleotéxicos (afectan principalmente a
las células ciliadas de la coéclea), vestibulotoxicos (dafian los canales
semicirculares, el saculo y el utriculo, impactan en la orientacion espacial y el
equilibrio) y neurotdxicos (afectan los nervios o nucleos del sistema nervioso

central, las vias de conduccion o el cerebro).

Lo expuesto por NIOSH (2018) indica que el efecto neurotoxico de los
productos quimicos puede generar no sélo que los sonidos deban ser mas
intensos para ser percibidos sino que pierdan nitidez. Esto puede alterar la
discriminacion de los sonidos del habla, es decir, la capacidad de diferenciar
voces independientemente del ruido de fondo, lo que puede incluir:
compresion de la intensidad sonora (distorsion del sonido), discriminacion de
frecuencia (dificultad para diferenciar dos sonidos con frecuencias similares),
resolucién temporal (incapacidad para percibir intervalos de tiempo entre

sonidos) y localizacion espacial (dificultad para ubicar sonidos en el entorno).

Segun un estudio realizado por Singh, K; Singh, Ay Singh, P. (2020) las
refinerias de petréleo y gas causan smog emitiendo hasta 100 quimicos
diarios y en el sector upstream se han identificado entre 343 y 1.177
sustancias diferentes de las cuales muchas generan enfermedades graves y
son potencialmente mortales. Entre estas se encuentran (NIOSH, 2021):

Solventes: cocleotdxicos: n-propilbenceno, metilestireno. Neurotoxicos:
n-hexano, disulfuro de carbono, etilbenceno, p-xileno. Cocleotoxicos y

neurotoxicos: tolueno, estireno, tricloroetileno, metil etil cetona.

Nitrilos: acrilonitrilo (neurotdxico).
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Asfixiantes: neurotdxicos: mondxido de carbono, cianuro de hidrogeno

(HCN) y sus sales.

Metales y compuestos: neurotoxicos: compuestos de mercurio,
compuestos organicos de estano, hidrocarburos halogenados. Cocleo toxico

y neurotoxico: plomo.

La mayoria de estas sustancias se emplean en los procesos de
produccion de derivados y refinamiento de hidrocarburos, o son subproductos
generados de dichos procesos. Ademas, algunos como el disulfuro de
carbono y los compuestos organicos de estafio son aditivos en los lodos de
perforacién empleados durante la perforacion y extraccion. Asimismo, el p-
xileno, tolueno, n-hexano, etilbenceno y mercurio pueden estar presentes de
forma natural en los hidrocarburos. Por otra parte, el tricloroetileno y la metil

etil cetona se pueden utilizar para la limpieza de equipos. (NIOSH, 2021).

NIOSH (2018) también indica que los limites de exposicion a sustancias
ototoxicas varian dependiendo de varios factores como la familia quimica del
compuesto, sus caracteristicas, la concentracion, via y tiempo de exposicion.
Por otra parte, los factores de riesgo personales del individuo expuesto como

las afecciones concomitantes pueden influir en los efectos.

La evaluacion de salud y seguridad de los trabajadores expuestos a
materiales peligrosos es esencial (Centers for Disease Control and Prevention
[CDC], 2020). Desde una perspectiva fonoaudiolégica, es fundamental
reconocer la relevancia de los ototdéxicos como un riesgo en el dafo auditivo.
Se requiere una mayor atencién y revisién de las medidas preventivas. Es
labor fonoaudiolégica hacer foco en la prevencion desde la jerarquia de
controles, es necesario revisar las hojas de datos de seguridad (SDS) de los
productos ototoxicos. Ademas es esencial brindar informacion y formacion a

los trabajadores.
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Signos y sintomas auditivos y extra auditivos

Los signos y sintomas auditivos y extra auditivos que pueden
presentarse como consecuencia de esta exposicion son variados y es
importante reconocerlos a fin de tomar medidas preventivas y brindar el

tratamiento oportuno.

1. Signos y sintomas auditivos: los sintomas auditivos son aquellos

que estan directamente relacionados con el sistema auditivo. Estos son:

- Tinnitus o acufenos: de acuerdo con Coelho et al. (2020) el tinnitus
es la percepcién auditiva de un sonido que no tiene una fuente sonora externa.
Los individuos afectados describen esta percepcion de diversas maneras,
siendo comunmente referido como un tono (pitido), zumbido, silbido, rugido o

incluso un chillido similar al sonido de una cigarra.

Este fenomeno puede presentarse de forma unilateral (en un solo oido)
o bilateral (en ambos oidos), y su naturaleza puede variar, manifestandose
como un sonido continuo o intermitente, pulsatil o no pulsatil. Ademas puede
ser percibido como si emanara desde dentro de la cabeza o fuera de ella.
También pueden clasificarse como subjetivo, cuando sélo el individuo
afectado puede percibirlo, y objetivo, en la cual un examinador puede
reconocer su ocurrencia. De acuerdo con la OPS (2021), estos sintomas
pueden presentarse junto con una pérdida auditiva clinicamente evidente o

incluso en ausencia de ella.

- Pérdida auditiva oculta: segun la OPS (2021) es una condicién en la

gue una persona experimenta los sintomas tipicos del dafo auditivo causado
por el ruido, pero sin embargo la pérdida auditiva no se puede identificar
mediante pruebas de audiometria de tonos puros, que generalmente
muestran una audicion normal en el rango de frecuencias de 250 a 8,000 Hz.
Esta afeccion se atribuye a la degradacion de las conexiones sinapticas entre
las células ciliadas y las neuronas cocleares, conocida como sinaptopatia
coclear, y esto ocurre mucho antes de que las células ciliadas sufran dafio
debido a la exposicion al ruido. Los cambios causados por la exposicion al

ruido hacen que los oidos sean mucho mas vulnerables al envejecimiento y
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aceleran la aparicion de la pérdida auditiva relacionada con la edad
(presbiacusia). Segun Sheppard et al. (2020), los mecanismos fisiopatologicos
no estan completamente esclarecidos, aunque existe evidencia que sugiere
que podria deberse a un dafo selectivo de las células ciliadas internas y/o las
fibras del nervio auditivo, es decir, que no se afectan los umbrales pero si el
procesamiento supra-umbral.

- Disminucién de la audicion: segun lo investigado por Baez et al.,

(2018), la HIR se puede definir como una disminucidon permanente y
acumulativa de la agudeza auditiva en uno o ambos oidos, de tipo
sensorioneural, que se desarrolla gradualmente debido a la exposicion
prolongada a niveles perjudiciales de ruido en el entorno laboral.

- Hiperacusia o algiacusia: de acuerdo con Fackrell et al. (2017) es una

patologia caracterizada por una mayor sensibilidad al sonido. Segun
Oxenham y Bacon (2022) esto se debe al reclutamiento auditivo el cual es un
fendbmeno que ocurre en personas con pérdida auditiva, especialmente
aquellas con dafos en las células sensoriales de la coclea como es la HIR.
Se caracteriza por una percepcion anormalmente rapida del aumento en la
intensidad sonora, o sea que los sonidos que aumentan ligeramente en
volumen pueden percibirse como mucho mas intensos de lo que realmente
son. Esto es consecuencia de las no linealidades de la coclea, es decir, hay
una respuesta no proporcional de las células ciliadas en el oido interno a los
estimulos sonoros, por eso pequefios cambios en la intensidad sonora pueden

producir grandes variaciones en la respuesta neural.

Las personas que la padecen experimentan molestias incluso ante
ruidos cotidianos o sonidos emitidos a volumenes considerados normales.
Incluso sonidos mas bajos de lo habitual pueden resultar incbmodos o
dolorosos para quienes sufren este trastorno. Los sintomas de la hiperacusia
pueden manifestarse con el sonido de la calle, ruidos comunes en el hogar o
incluso durante una simple conversacion entre dos personas. Segun
Sheppard et al. (2020) también se ha encontrado una alta correlacion entre la

presencia de tinnitus en personas afectadas por hiperacusia.

2. Signos y sintomas extra auditivos: la exposicion a niveles elevados

de ruido puede desencadenar dafio en diversos 6rganos y sistemas del
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cuerpo. En ocasiones, los sintomas se manifiestan de forma gradual lo que

dificulta la identificacién de la causa subyacente de los trastornos.

- Vértigo y mareos: los estudios de Smith et al. (2020) han sehalado que la

sobre estimulacion auditiva puede afectar el sistema vestibular vy
desencadenar estas sensaciones. Los mareos se pueden manifestar como
una sensacion de inestabilidad, pérdida de equilibrio o incluso aturdimiento.
El vértigo es una sensacion de giro o movimiento que puede estar
acompanada de mareos intensos.

- Fatiga y estrés: segun Stansfeld y Matheson (2003) se ha demostrado

que el ruido constante puede aumentar significativamente los niveles de fatiga
y estrés cronico, lo que puede afectar la salud fisica y psiquica de las personas
expuestas generando un sentimiento de tension. La investigacidon ha
explorado los mecanismos subyacentes, como la activacion del sistema
nervioso simpatico y la liberacion de hormonas como el cortisol,

catecolaminas (adrenalina y noradrenalina).

- Problemas de la voz: las investigaciones de Crevier Buchman, Mattei

y Giovanni (2020) han revelado que la necesidad de elevar la intensidad de la
voz para poder mantener la comunicacion verbal con otros en ambientes
ruidosos, ejerce un esfuerzo adicional en las cuerdas vocales y de toda la
musculatura laringea y extralaringea. Segun algunos autores, un nivel de ruido
ambiental que supere los 66 dB(A) puede representar un riesgo para las
cuerdas vocales. La produccion del habla esta continuamente regulada por el
entorno acustico, este es el efecto Lombard por el cual se eleva la intensidad
vocal de forma inconsciente y refleja en ambientes ruidosos (Hernandez
Jaramillo y Gil Lozada, 2014). Las personas que trabajan de manera constante
en tales entornos experimentan un considerable esfuerzo vocal. El uso
forzado de la voz segun Crevier Buchman, Mattei y Giovanni (2020) puede
provocar fatiga vocal, dolor, disfonia y originar lesiones benignas funcionales
como los ndodulos. El descanso vocal, aunque sea breve, ayuda en la
recuperacion muscular. Sumado a esto si hay exposicion a vapores irritantes
y/o polvo se genera deshidratacion de la superficie de las cuerdas vocales e

irritacion laringea.
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- Cefaleas: segun lo planteado por Recio et al. (2016), la exposicion
constante al ruido elevado puede desencadenar cefaleas tensionales y
migrafias en individuos sensibles. Se cree que esto se debe a la activacion
del sistema nervioso autonomo y el estrés cronico asociado con el ruido

ambiental.

- Alteraciones del suefio: Basner et al. (2014) consideran que los

trastornos del suefio son el efecto no auditivo mas perjudicial de la exposicidon
al ruido, debido a que un suefio sin perturbaciones y de una duracion
suficiente es necesario para mantener la vigilia y el rendimiento durante el dia,
la calidad de vida y la salud. El ruido excesivo puede llevar a la somnolencia

diurna y a la disminucion de la calidad del suefio.

- Trastornos psicosociales: segun Hernandez Pefia et al. (2019), éstos

representan una compleja red de manifestaciones clinicas que abarcan
diversas dimensiones de la salud mental. Los mismos no sdlo se traducen en
conductas inadecuadas, ansiedad, depresién, farmacodependencias,
retraimiento, aislamiento social, y crisis que no siguen el patron del ciclo vital
de la familia, sino que también se asocian con la hipomnesia anterdgrada, que
dificulta la capacidad de recordar eventos recientes, y con alteraciones en la
atencion que pueden perturbar significativamente su labor y causar

dificultades en el aprendizaje.

- Problemas cardiovasculares: segun Basner et al. (2014), tanto los

estudios de laboratorio a corto plazo en personas como los estudios a largo
plazo en animales han proporcionado evidencia de cdmo la exposicidon
prolongada al ruido ambiental puede afectar el sistema cardiovascular y dar
lugar a enfermedades manifiestas como la hipertension, enfermedades
cardiacas isquémicas y accidentes cerebrovasculares. Los investigadores han
observado en repetidas ocasiones que la exposicion al ruido provoca
aumentos en la presion arterial sistdlica y diastdlica asi como también

alteraciones en la frecuencia cardiaca.

- Trastornos gastrointestinales: Van Kamp y Davies (2018) exponen

que el estrés inducido por el ruido puede influir en la funcién gastrointestinal

contribuyendo al desarrollo de trastornos como el sindrome de intestino
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irritable y la dispepsia funcional. Puede haber un aumento de secreciones y

peristaltismo intestinal, hiperacidez y disminucion del apetito.

- Trastornos metabdlicos: Sgrensen et al. (2013) ha sugerido una

conexion entre la exposicidn al ruido y trastornos metabdlicos como la
obesidad, la resistencia a la insulina y el aumento del riesgo de enfermedades
cardiovasculares. La activacién del eje hipotalamico-pituitario-adrenal y la

liberacién de cortisol pueden desempefar un papel en estos efectos .

- Cambios en el comportamiento: segun Basner et al. (2014) los

cambios del comportamiento surgen cuando el ruido interfiere con las
actividades diarias, los sentimientos, pensamientos, el suefio o el descanso,
y consiste en el desarrollo de respuestas negativas, como la irascibilidad, el

desagrado, agotamiento y otros sintomas relacionados con el estrés.

- Trastornos cognitivos: Helzner et al. (2017) indican que se estima que

la pérdida auditiva puede incrementar aproximadamente en un 24% el riesgo
de sufrir un deterioro en habilidades cognitivas como la concentracion, la
memoria y la capacidad de planificacion. Existe una correlacion muy estrecha
entre la audicion y la cognicién: a medida que aumenta el nivel de pérdida
auditiva, también se incrementa el riesgo de sufrir un deterioro cognitivo
severo. A su vez, los procesos cognitivos influyen en la percepcién del sonido,
al igual que el estimulo auditivo activa e impacta en la cognicién y la
organizacion del conocimiento. La pérdida auditiva puede reducir el volumen
de la corteza cerebral, provocando cambios estructurales y funcionales en el
cerebro; mientras que el deterioro cognitivo puede afectar la capacidad de
escuchar y comprender, facilitando asi el desarrollo de la pérdida auditiva.
Esto explica en parte cémo la deficiencia sensorial vinculada a la hipoacusia
puede influir en el deterioro cognitivo. La pérdida de audicién esta vinculada a

un aumento superior a tres veces en la probabilidad de desarrollar demencia.

= Trastornos inmunoldgicos: estados de inmunodepresion por

disminucién de la respuesta adecuada del organismo, lo que podria aumentar

la vulnerabilidad a infecciones y enfermedades (Munzel et al., 2018).
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En la practica fonoaudioldégica dentro de la industria hidrocarburifera, el
conocimiento profundo de los signos y sintomas tanto auditivos como extra
auditivos es de suma importancia. Este conocimiento no so6lo permite una
identificacion temprana y precisa de las condiciones relacionadas con la
exposicién al ruido, sino que también capacita al licenciado en fonoaudiologia
para implementar estrategias preventivas. La comprensién de como estos
signos y sintomas afectan al trabajador en su dia a dia es crucial para mitigar

los riesgos y mejorar su calidad de vida.

Es fundamental que los trabajadores estén familiarizados con estos
signos y sintomas para reconocerlos y asi poder solicitar asistencia
especializada. Es crucial que el trabajador cuente con los recursos y la
informacion necesaria para proteger su salud auditiva y general. Se resalta la
necesidad urgente de educar al respecto a los trabajadores para asi prevenir

y tratar estos problemas a tiempo.

Prevencion

En consonancia con las ideas de Fernando Henao Robledo (2014),
ingeniero mecanico, se destaca la importancia de que los empleadores
implementen un programa de conservacion auditiva cuando la exposicion
constante al ruido representa un riesgo de pérdida auditiva. Este programa
debe incluir una evaluacién exhaustiva y analisis de la exposicion al ruido, asi
como la implementaciéon de sistemas de control de ruido adecuados. Es
esencial proporcionar educacion sobre los riesgos asociados al ruido y ofrecer

instrucciones detalladas sobre el uso apropiado de protectores auditivos.

Al permitir una supervisién continua de los factores de riesgo y la salud
de las personas, su implementacién no sélo busca establecer medidas de
control efectivas, sino también entornos laborales que garanticen la proteccion
de la salud de los empleados. Para ello, se debe contar con un sistema de
informacion y registro robusto que permita tanto la evaluacion y seguimiento
del programa implementado, como también la toma de decisiones basada en

datos concretos. Esta practica implica un enfoque proactivo hacia la
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prevencion de enfermedades y lesiones en el lugar de trabajo, como asi
también abre la puerta a una gestion mas eficiente de los recursos, lo que
puede conducir a un aumento en la productividad y el bienestar general de las
organizaciones. En ultima instancia, la vigilancia epidemiologica se convierte
en un componente vital para promover la salud y el desarrollo sostenible en

diversos contextos laborales.

En el marco legal argentino, la proteccion integral de los trabajadores en
el ambito laboral se encuentra regida principalmente por dos leyes. La ley N°
24 557 de Riesgos del Trabajo impone a empleadores, trabajadores vy
Aseguradoras de Riesgos del Trabajo (ART) la obligacion de adoptar medidas
preventivas para mitigar los riesgos laborales, asegurando asi la seguridad e
higiene en el lugar de trabajo. Complementariamente, la Ley N° 19.587 de
Higiene y Seguridad en el Trabajo establece los principios y métodos para la
ejecucion de estas medidas preventivas, incluyendo la creacidén de servicios
asistenciales y la investigacién de factores que influyen en enfermedades
laborales. La norma argentina (Ley 19.587 a través del Decreto 351/79)
establece un nivel sonoro continuo equivalente (NSCE) de 85 dB como nivel
de exposicion promedio ponderado en 8 horas (dosis maxima admisible)
basandose en estudios epidemioldgicos de instituciones de referencia como
NIOSH e ISO. Este es el caso de la industria hidrocarburifera, donde se
superan los 100 dB (A). Para mantener la dosis de exposicion al ruido
establecida, la Resolucién 295/03 introduce la regla de duplicacion de la
energia en 3 dB, esto implica que cada vez que la energia del ruido aumenta

en 3 dB, el tiempo de exposicion debe reducirse a la mitad.

Estos limites reflejan el estado actual del conocimiento en este campo y
se considera que proporcionan condiciones seguras para que los trabajadores
estén expuestos de manera repetida sin experimentar efectos adversos. Sin
embargo, segun estudios estadisticos publicados por ISO en su
recomendaciéon 1999, hallaron que el 10% de personas expuestas durante 20
afnos a niveles de 80 dB sufririan pérdidas auditivas. Por lo tanto los 85 dB
establecidos por ley no representan garantia de salud.
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NIOSH (2024) expone que la jerarquia de controles agrupa las acciones
preventivas segun su eficacia para reducir o eliminar un riesgo en el entorno
laboral. Los componentes esenciales de un programa de conservacion
auditiva incluyen la realizacion de auditorias iniciales y anuales de
procedimientos, un diagnostico preciso de la problematica que incluya la
evaluacion de los niveles de ruido, y la implementacion de métodos de control
del ruido tanto en la fuente como en el medio de transmision. Podria ser
necesario emplear una combinacion de medidas para garantizar la maxima
proteccion de los trabajadores, teniendo en cuenta todas las posibles

exposiciones.

La prevencion se inicia con la evaluacion de riesgos, que incluye la
medicion y el monitoreo de los niveles de ruido para identificar las zonas
criticas que requieren intervencion. Los licenciados en fonoaudiologia pueden
efectuar mediciones del ruido emitido por maquinarias y herramientas
utilizadas en el sitio de trabajo con un decibelimetro. Ademas podran utilizar
dosimetros de ruido para medir la exposicidon individual de los trabajadores
durante la jornada laboral. El seguimiento y control de la cuantificacién del
agente de riesgo deben llevarse a cabo periédicamente, al menos una vez al
afo o cada vez que se establezca un nuevo puesto de trabajo, se modifique
uno existente, haya cambios en los procesos o materias primas, y para
verificar la eficacia de las medidas de control. Este analisis debe ser
participativo, con la colaboraciéon de todos los actores clave, y debe integrarse
en la politica de salud y seguridad laboral de la empresa. Esto abarca la
formacion de comités de seguridad y la aplicacion de procedimientos de

emergencia.

Lo deseable es la aplicacion de estrategias de prevencion a través del
disefio para reducir la exposicién al ruido mediante la eliminacién y sustitucion
en el lugar de trabajo. Este enfoque proactivo integra medidas preventivas en
la fase de diseno de equipos, herramientas, operaciones y entornos laborales,

con el objetivo de minimizar los riesgos desde el inicio.

Por su parte, los controles de ingenieria protegen a los trabajadores

eliminando condiciones riesgosas o creando una barrera entre el operario y el
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peligro, pueden consistir en modificar el equipo o el entorno laboral. Los
licenciados en fonoaudiologia pueden trabajar en colaboracion con ingenieros
y técnicos para identificar procesos o equipos que puedan modificarse o
eliminarse. Esta dentro de sus incumbencias brindar sugerencias sobre el
disefio del lugar de trabajo, tal como la reorganizaciéon del espacio para
minimizar la exposicion al ruido mediante la zonificacion de areas y
optimizacion del flujo de trabajo para minimizar el movimiento innecesario de
los trabajadores a través de areas ruidosas. Otro ejemplo es la propuesta de
la instalacion de barreras acusticas como pantallas moéviles o materiales
absorbentes de ruido y la modificacion de la disposicidon de las estaciones de

trabajo.

Por otra parte, los controles administrativos implementan practicas
laborales que minimizan la duracion, la frecuencia o el nivel de exposicion a
los riesgos. Los licenciados en fonoaudiologia pueden ofrecer asesoramiento
y recomendaciones como sugerir la frecuencia 6ptima de los descansos
auditivos necesarios. Ademas, pueden proponer ajustes en la organizacion
del trabajo para disminuir la exposicion al ruido, incluyendo la propuesta de
avances tecnoldgicos como la implementacion de sistemas de comunicacion
que eviten el uso de la voz en zonas de alto ruido. Ejemplos de esto incluyen
el uso de radios con auriculares de cancelaciéon de ruido o sistemas de

intercomunicacion visual.

Los equipos de proteccion personal, la proteccion auditiva
personalizada, es otro pilar fundamental. Es imperativo que los trabajadores
estén equipados con dispositivos de proteccién auditiva que se adapten a sus
necesidades especificas y que reciban la formacion necesaria para utilizarlos
de manera efectiva. Sin embargo, la proteccion fisica es soélo una parte de la
solucion. La educacion y la concientizacion son vitales, ya que informan a los
trabajadores sobre los riesgos del ruido y como pueden tomar medidas activas

para protegerse.

Los licenciados en fonoaudiologia pueden promover una cultura de
seguridad auditiva mediante capacitaciones, cursos, talleres y campanas de

concientizacién. Tienen la potestad de organizar sesiones regulares de
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formacion para empleados y gerentes donde se aborde la importancia del
cuidado auditivo y como prevenir la pérdida auditiva. Para esto pueden
desarrollar materiales educativos como folletos, videos y otros recursos
visuales y escritos para educar sobre los riesgos del ruido, las fuentes de ruido
en el lugar de trabajo y las practicas seguras. Segun el Instituto argentino del
petréleo y del gas (IAPG) (2022) los entrenamientos desempefian un papel
crucial en desarrollar la conciencia sobre los riesgos y en establecer una
cultura de integridad dentro de la empresa. Para que la cultura organizacional
sea verdaderamente efectiva, debe inculcar valores profundamente,
facilitando la comprensién y la adopcion de estos principios por parte de los
empleados. Para lograrlo, es fundamental que los entrenamientos se centren
en practicas concretas que faciliten la comprension y adopcion de estos
principios por parte del equipo. Es vital que el contenido de los entrenamientos
trascienda la transmision de informacion, deben ser tanto tedéricos como
practicos, incorporando ejemplos reales y debates sobre dilemas que
fomenten la reflexidn y el aprendizaje activo. Esto ayuda a los participantes a
revisar sus acciones y decisiones en relacion con los valores de la
organizacion. Los entrenamientos deben ser accesibles para todos los niveles
de la organizacion y adaptarse a los riesgos especificos de cada rol. Se
considera necesario la mejora de la cultura a través de una mayor inversion
en salud y seguridad. Tomar medidas para mejorarlas tiene un impacto
positivo en la cultura organizacional, demuestra el compromiso con la
proteccion de los trabajadores. Esto, a su vez, fomenta una cultura laboral que

valora la salud y seguridad.

Es tarea esencial de los licenciados en fonoaudiologia brindar a los
trabajadores la formacion necesaria para comprender por qué y cémo
proteger su capacidad auditiva tanto en su lugar de trabajo como en su vida
cotidiana. El profesional fonoaudidlogo también tiene la facultad de
seleccionar dispositivos de proteccidn auditiva, instruir a los trabajadores
sobre su uso y mantenimiento. Segun el Instituto Nacional de Seguridad y

Salud en el Trabajo (INSST) (2022) los protectores se clasifican en:

Pasivos
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Existen dos tipos principales de proteccion auditiva:

Protectores de copa u orejeras: cubren las orejas y se ajustan a la

cabeza con almohadillas blandas, generalmente estan rellenas de espuma
plastica o liquido. Estan recubiertas con material absorbente del sonido vy
unidas por una banda de presion (arnés). Ofrecen una proteccidn auditiva mas
efectiva que los tapones endoaurales si se utilizan correctamente. Sin
embargo, su eficacia disminuye si no se ajustan adecuadamente o si se usan

junto con gafas protectoras.

Tapones: se introducen en el canal auditivo y pueden estar fabricados
con diversos materiales. Pueden ser moldeables, premoldeados,
personalizados o con arnés, a veces con un cordon de union. Sin embargo,
su eficacia en la proteccién contra el ruido es limitada. Ademas, existe el
riesgo de infeccidn si quedan residuos de los tapones en el oido o si se utilizan

sucios.

Estos dos tipos de dispositivos son ampliamente utilizados y cuentan con
la mayor confianza para ser usados en el ambito laboral. Para usos

discontinuos son preferibles los tapones con arnés o las orejeras.

Orejeras integradas en cascos de proteccion: son casquetes unidos a

brazos en un casco ajustable para colocarse sobre las orejas.

Cascos anti-ruido: cubren orejas y parte de la cabeza, poco usados en

entornos laborales.

No Pasivos

El uso de protectores auditivos no debe reducir la capacidad de percibir
el habla, las sefales de peligro o cualquier otro sonido necesario para el
desempefo adecuado de la actividad. En caso indispensable, se deben
utilizar protectores con una respuesta en frecuencia plana, dependientes del

nivel o con sistema de comunicacion. El tipo de protector debe seleccionarse
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segun el entorno laboral para garantizar una eficacia adecuada y minimizar

las molestias.

Dependientes del nivel de ruido: orejeras o tapones con sistema

electronico para reducir la atenuacion con la disminucion del sonido.

Reduccion activa del ruido (ANR): orejeras con sistema electrénico para

atenuar frecuencias bajas.

Con sistema de comunicacion: orejeras o0 tapones que permiten

transmitir sefales, alarmas o programas.

El INSST (2022) también indica que en ambientes extremadamente
ruidosos, como es el caso de la industria hidrocarburifera, es recomendable
la combinacion de tapones y orejeras o cascos anti ruido para una proteccion
mas efectiva. También para esta poblacién se pueden seleccionar protectores
con atenuacion activa, espectro de debilitacion plano en frecuencia, sistemas

de recepcién de audiofrecuencia, y transmision por radio.

Segun la Superintendencia de Riesgos del Trabajo en Argentina (2016),
el uso de proteccion auditiva es el enfoque mas comun pero menos efectivo
para controlar y mitigar el ruido ya que implica transferir la responsabilidad al
propio trabajador. Esta estrategia de hacer que el empleado se adapte al
entorno laboral es, desafortunadamente, la menos conveniente para abordar
cualquier riesgo. En el estudio realizado por Lawson, Masterson y Azman
(2019) indica que los protectores auditivos son generalmente vistos como la
opcidon menos eficaz para proteger la audicion de los trabajadores. Esto se
debe a la inconsistencia en su uso, a la sobreconfianza en el indice de
reduccion de ruido (NRR) indicado y a la dificultad para colocarlos

correctamente, especialmente los tapones.

Algunos de los motivos son que el ruido no se reduce, sino que sigue
presente; en condiciones de calor y humedad, los trabajadores tienden a
preferir los tapones endoaurales, que son menos efectivos; los protectores de
copa pueden hacer que los trabajadores suden y se sientan incomodos. A

menudo, las empresas optan por una proteccidn auditiva mas econdémica en
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lugar de la mas adecuada. Ademas, la comunicacién entre los trabajadores y

la percepcion de las sefiales de alarma se ven comprometidas.

La capacitacion y la motivacion desempefian un papel fundamental en
garantizar el uso adecuado de los protectores auditivos. La labor
fonoaudiolégica es vital en los procesos de evaluacién, seleccién e instruccion
en el uso de protectores. Es esencial capacitar a los empleados en su correcto
cuidado y reemplazarlos regularmente. Es fundamental que los trabajadores
comprendan la importancia de su uso de forma continua, esto implica
mantenerlos permanentemente durante la jornada laboral. El retiro de los
protectores, aunque sea por un tiempo corto, disminuye de forma considerable

la proteccion.

En el contexto de la industria hidrocarburifera, desde la optica
fonoaudiolégica, se enfatiza la importancia de seleccionar protectores
auditivos adecuados. Esta eleccion debe ser informada por una evaluacién
detallada del ambiente laboral y las necesidades individuales de cada
trabajador. La comodidad y la aceptacion de uso varian significativamente
entre usuarios, por lo que se recomienda probar varios modelos y tamarfos de
protectores. Murphy et al. (2022) resaltan que una capacitacion personalizada
en la colocacibn de protectores auditivos puede incrementar
significativamente la eficacia de estos dispositivos, mejorando asi las

mediciones de atenuacion del ruido que un trabajador puede lograr.

Figura 4: Jerarquia de control de riesgos.
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Elimine el peligro del lugar del trabajo, tareg,

proceso, método o material. MAS EFECT Ww
Sustituya lo acfividad, el proceso, el material o la susfancio,

por una menos peligrosa.

Hisle ¢l peligro usando oyudas mecnicas, boneros, guardes, sistemas de venfilpddn

y tislamiento durorte ¢l fompo de opsroctn. SEPARACION O REDISENO

Establezco politicas, procedimientos, practicas de trabajo y
programos de enfrenamiento para reducir lo exposician al riesgo.

(FQUIPO DE PROTECCION PERSONAL) Proporcione el FPP adecuado para profeger
o los personas contra peligros. MENOS EFECTIVO

Fuente: Adaptado de National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH).

(2024). Productos quimicos y pérdida de audicion.

JATMINISTRATIAN

Pruebas para valorar la pérdida auditiva

La fonoaudiologia desempefia un papel esencial en la evaluacion y
manejo de la pérdida auditiva. Este proceso va mas alla de la simple deteccion
de tonos puros en un entorno silencioso y requiere un incremento en la
frecuencia de las pruebas audiométricas, ajustandose al nivel y caracteristicas
del riesgo laboral. Esto permite una comprension mas completa de la
capacidad auditiva del trabajador y posibilitando asi la inclusion de
exploraciones complementarias que proporcionen una vision mas completa

de la capacidad auditiva del individuo.

Los descriptores audiométricos, aunque utiles para resumir los umbrales
auditivos, no deben ser el Unico factor determinante para evaluar la audicion
o decidir una intervencién. La habilidad para detectar tonos puros no refleja
de manera fiable la complejidad de la pérdida auditiva, especialmente en lo
que respecta a la comunicacién en presencia de ruido de fondo, que es el
principal desafio para quienes sufren de hipoacusia.

Sheppard et al. (2020) sugieren la monitorizacion del umbral auditivo

temporal (CUAT) como una herramienta para prevenir dafos auditivos,
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aunque aun no se ha establecido un método definitivo para la identificacion y
seguimiento preclinico de la pérdida auditiva. La audiometria tonal, si bien es
fundamental para la evaluacion epidemioldgica segun la OPS, no debe ser la
unica herramienta utilizada, ya que no proporciona informaciéon sobre el
procesamiento auditivo central. Moore (2020) recomienda complementar la
monitorizacion de CUATSs con la evaluacién de la percepcion del habla en

ambientes ruidosos para identificar posibles casos de sinaptopatia coclear.

En la evaluacion de la hipoacusia inducida por ruido, la presbiacusia
puede complicar el diagnodstico. Por ello, se han desarrollado indices como el
“Early Loss Index” (ELI) para facilitar la diferenciacion. La audiometria de alta
frecuencia ha demostrado ser particularmente util en ambientes ruidosos, con

estudios que revelan una alta sensibilidad y especificidad.

Desde una perspectiva fonoaudiolégica, es crucial adoptar un enfoque
holistico en la evaluacion y manejo de la pérdida auditiva, considerando tanto
los aspectos fisicos como los psicosociales de la discapacidad auditiva. La
fonoaudiologia es vital en este proceso, proporcionando la experiencia y el
conocimiento necesarios para una evaluacion y diagndstico certero y precoz

de la pérdida auditiva en uno de los entornos laborales mas desafiantes.

ANALISIS, CONCLUSIONES, INTERPRETACIONES Y DISCUSIONES
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Este ensayo lleva a una reflexion profunda sobre la importancia de la
salud auditiva en la vida de las personas. Es fundamental para la
comunicacion, el lenguaje, la cognicion, la seguridad y la interaccidon social
(OPS. 2021).

Los riesgos a los que se enfrentan los trabajadores de la industria
hidrocarburifera en relacién al ambiente laboral en el cual se desempenan
son muchos, algunos de los cuales pueden constituir serias amenazas para la
salud e incluso la vida (Castro Cerdn, 2023). Se resalta que la exposicion
prolongada a niveles de ruido, superiores a los limites de seguridad
establecidos por la ley 19.587 (85 dB en 8 horas) puede llevar a una pérdida
auditiva inducida por ruido y otros efectos negativos en la salud. Esta
poblacion esta expuesta a mas de 100 dB durante 12 horas diarias lo cual
implica un alto riesgo de sufrir HIR, tinnitus, cefalea, vértigo, mareos, entre
otros signos y sintomas. Esta problematica se complejiza aun mas por la
sinergia de diversos agentes laborales, como sustancias quimicas (muchas
generan enfermedades graves y son potencialmente mortales) y vibraciones,
que también pueden potenciar los efectos nocivos del ruido. La exposicion a
ruidos intensos puede generar multiplicidad de signos y sintomas en distintas
partes del organismo ya que afecta a muchos érganos y sistemas. Debido a
esto se producen repercusiones en aspectos fisicos como afecciones
cardiovasculares, metabdlicas, gastrointestinales, inmunoldgicas vy
psicologicas que deterioran significativamente la calidad de vida de los

afectados.

A pesar de la existencia de un marco legal protector en Argentina que
busca proteger a los trabajadores, la brecha entre la legislacion y su aplicacion
practica sigue siendo un problema. El cumplimiento efectivo de estas medidas
siguen siendo insuficientes, esto subraya la necesidad de fortalecer las
politicas de bienestar y las medidas preventivas. Se necesitan politicas de
seguridad laboral mas sodlidas y el cumplimiento estricto de las regulaciones

existentes.

La colaboracién interdisciplinaria (Riveros Argel, P. S. et al., 2020) entre

meédicos laborales, licenciados en fonoaudiologia, ingenieros y técnicos en

45



higiene y seguridad es crucial para abordar los complejos desafios asociados
a esta industria. Esta union interdisciplinaria es clave para ofrecer soluciones
efectivas que mejoren tanto la salud y seguridad de los trabajadores como la
productividad y sostenibilidad operacional de la industria. Ademas enriquece
el proceso de toma de decisiones y la implementacion de politicas de salud y
seguridad laboral mas efectivas promoviendo un compromiso mas profundo y
una mayor adherencia a las regulaciones laborales existentes. Esta
colaboracion también es fundamental para integrar de manera efectiva la
vigilancia epidemioldgica, lo que puede llevar a una mejor comprension y

gestion de los riesgos de salud en el lugar de trabajo.

La prevencion destaca como un pilar fundamental en el abordaje
fonoaudioldgico ya que refleja la esencia de esta profesion. Su rol es clave e
indispensable en el disefio e implementacion de estrategias multifacéticas
haciendo hincapié en la jerarquia de control de riesgos (NIOSH 2024). Los
licenciados en fonoaudiologia pueden contribuir significativamente a la
creacion de entornos de trabajo mas seguros y al mejoramiento de la calidad
de vida de los trabajadores. Dichos profesionales deben trabajar no sélo en el
terreno clinico sino también deben participar en la creacidon y revision de
politicas de salud ocupacional que reflejen las mejores practicas y
cumplimiento normativo. La educacion y el asesoramiento para promover
practicas seguras en el lugar de trabajo también son acciones
fonoaudioldgicas esenciales. Asimismo son incumbencias la seleccion,
capacitacién y ajustes de equipamiento auditivo teniendo en cuenta no solo el
indice de atenuacion de ruido sino también las necesidades comunicativas.
La evaluacion audiomeétrica regular se convierte en una herramienta para la
deteccion temprana de la pérdida auditiva, permitiendo intervenciones
oportunas y personalizadas. Esta amplia gama de responsabilidades subraya
la importancia de los licenciados en fonoaudiologia en la industria
hidrocarburifera, como clinicos, educadores, asesores, colaboradores e
investigadores esenciales en la preservacion y mejora de la salud

ocupacional.
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Se enfatiza la perseverancia en la busqueda de la excelencia en la
practica profesional, profundizar investigaciones en esta area clave
constituyen, indudablemente, la ruta a seguir para asegurar el bienestar de los
trabajadores y el avance de la industria. Ademas, debe fomentarse la
investigacion continua para evaluar la efectividad de las estrategias de
prevencion y ajustarlas segun sea necesario, garantizando asi que las
intervenciones sean proactivas y basadas en evidencia. Los estudios futuros
deberian enfocarse en desarrollar métodos de evaluacion mas precisos y en
encontrar nuevas y superadoras soluciones para mitigar los riesgos asociados
con el ruido, sustancias quimicas y vibraciones en el lugar de trabajo. Se
sugiere continuar explorando y evaluando nuevas tecnologias y métodos de
prevencion, enfocandose en la personalizacion de las intervenciones y en la
adaptacion continua a las cambiantes condiciones laborales, a los avances

tecnolégicos y en la investigacion. (Neira Torres, 2022).
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