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ABSTRACT

El involucramiento de las pymes como actores internacionales es un fendbmeno que data
desde los inicios del comercio internacional. Los intercambios a nivel mundial fueron
historicamente frecuentes e inicialmente encontraban justificacion en ventajas comparativas y

competitivas de las naciones.

Actualmente, las empresas buscan participar del &ambito internacional por varios motivos,
generalmente en primera instancia se debe a la capacidad ociosa que tienen en sus fabricas,
pero también existen quienes quieren penetrar en el mercado internacional con la finalidad de

expandir sus proyectos.

El fendmeno de la exportacion para empresas pymes es algo muy anhelado, formar parte del
comercio mundial es un plus que le da a las empresas mayor distincion entre los

competidores del mismo rubro y, ademas, genera ingreso de divisas extranjeras.

La internacionalizacion de una empresa —si se quiere hacer de manera adecuada- debe ser
llevaba a cabo bajo un plan estipulado y por conocedores de la materia. Es por tal motivo que
el fin dltimo de este trabajo es validar la importancia de poseer un recurso humano capacitado
para generar una agenda de internacionalizacion en donde de ésta se pueda extraer los
mayores beneficios del ambito internacional, generar clientes duraderos y mantener la

exportacion en el tiempo y no como un hecho aislado.

Palabras claves: Exportacion, Empresa pyme, internacionalizacion.
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Introduccioén:

Actualmente vivimos en un mundo interconectado y globalizado, en donde podemos adquirir
productos y servicios de casi cualquier pais al instante. Dicho contexto ha generado que cada

vez sea mayor el numero de empresas que deciden salir a exportar.

Los motivos por los cuales las empresas deciden salir a ofrecer sus productos o servicios al
exterior son tan variados como cantidad de empresas existen. Segln se desprende de las
caracterizaciones que nos aporta “El diario del exportador* los mas relevantes son los

siguientes:

e Laempresa posee un producto Unico o diferencial que dificilmente encontrara
competencia en mercados extranjeros

e Los margenes de utilidad por realizar ventas internacionales resultan en muchos casos
mas atractivos que los de las ventas locales

e Se intenta incrementar los niveles de ventas en el exterior para reducir los costos de
produccidn de la empresa gracias a las economias de escala

e Lacompetencia local se ha vuelto muy dura y podria ser interesante salir a probar en
mercados externos

e La capacidad de produccién es muy abundante para el mercado local Unicamente, es
decir la empresa o fabrica posee capacidad ociosa y se necesita incrementar la
cantidad de compradores para poder ocupar al maximo la capacidad de la fabrica

e Laempresa se encuentra en blasqueda de nuevas tecnologias, disefios y habilidades

gue solo se pueden obtener ingresando a mercados extranjeros

! Articulo disponible en: https://www.diariodelexportador.com/# (consultado el 09/10/2022)



https://www.diariodelexportador.com/

Tal como se menciond anteriormente, cualquiera sea el motivo por el cual la empresa quiere
salir a ofrecer su producto o servicio en el mercado internacional, hay que tener presente que
exportar trae aparejado nuevas y buenas ventajas para la empresa. Es decir, que a pensar de
las dificultades e incertidumbres poder exportar siendo una pyme es siempre una accion

positiva.

Siguiendo nuevamente a lo extraido de “El diario del exportador” las ventajas podrian decirse

que son algunas de las siguientes:

e Poder penetrar en un mercado extenso, es decir que exportar implica introducir
productos a mercados con mayor cantidad de consumidores potenciales que el
mercado nacional

e Nuevas oportunidades de ampliar la participacién y el conocimiento de mercados
internacionales. Al exportar la empresa debe conocer como trabajan sus competidores,
cudles son sus estrategias y como han conseguido penetrar en los mercados
extranjeros

e Poder diversificar riesgos y no depender de un solo mercado

e Lograr estabilizar las fluctuaciones de mercado. Se reduce la dependencia de la
empresa por los cambios econémicos, gustos del consumidor y fluctuaciones
estacionales, dentro de la economia nacional

e Mejorar y uniformar la calidad de los productos. Frente a las exigencias del mercado
internacional

e Actualizacién tecnoldgica. Al tomar conocimiento de las diversas alternativas sobre la

tecnologia existente en el mercado internacional.



e Mejora de la competitividad de la empresa. La exportacion aumenta las ventajas
competitivas de las empresas y esto deriva a su vez en el incremento de las ventajas
competitivas

e Imagen empresarial. Al desarrollar contactos y relaciones comerciales con potenciales
clientes e instituciones internacionales

e Buen argumento para obtener financiacién ante los bancos. ya que la actividad
exportadora entrafia una serie de beneficios y ventajas (facilidades) ante las entidades
financieras tanto locales como internacionales

e El exportador puede tener acceso a regimenes especiales de fomento a las

exportaciones, como ser la devolucidn impositiva o el acceso a zonas francas.

Como ltima pero no menor ventaja, exportar genera para el pais ingreso de divisas y
generacion de nuevos empleos o puestos de trabajo. Por tal motivo, que una empresa
argentina logre colocar sus productos en el extranjero es una accién muy favorable no sélo

para sus duefios sino para el pais en su conjunto.

Este trabajo se estructura ademas de esta introduccidn en cuatro capitulos. En el primer
capitulo haremos un repaso por la situacién e historia de las pymes argentinas en su conjunto.
En el segundo capitulo presentaremos una empresa pyme Argentina, sus propietarios y su
organizacion. El tercero se compondra de la investigacion de los potenciales mercados
extranjeros elegidos para esa empresa. Por Gltimo, un cuarto capitulo en donde se coronaran
las conclusiones arribadas y, a su vez, se haran recomendaciones y propuestas de trabajo a la

empresa estudiada.

Este trabajo abordara precisamente el caso de la empresa Calibres Argentinos (una pyme
argentina, mas especificamente de la ciudad de Rosario) que quiere incursionar en la

exportacion de sus productos. Una empresa que se presta y desea ser analizada y asesorada



para poder cumplir con su deseo de exportar sus productos. Partimos de la hipotesis de que es
posible que una pyme argentina coloque sus productos en el ambito internacional, pero para
que eso se pueda llevar a cabo es también condicion imprescindible que esté asesorada y
acompariada por un conocedor en la materia, alguien que pueda asesorar y guiar a la empresa
para poder encontrar el o los destinos méas adecuados para la exportacion y a su vez adecuar
el producto para poder ser presentado en el exterior. Por tal motivo el analisis de esta pyme
argentina servird para validar o no la hipdtesis planteada sobre la viabilidad que tienen las

pymes para exportar.

Capitulo I: Las PYMES en Argentina

I.1-Descripcion general

Siguiendo la pagina oficial® del gobierno de Argentina existen distintos tipos de criterios para
encuadrar a una pequefia y mediana empresa “pyme” En nuestro pais se define a las pymes
por las ventas anuales y segun el tipo de empresa. Se promedian los ingresos anuales de los
altimos 3 afios sin impuestos (en pesos argentinos). Se entiende por ventas totales anuales el
valor de las ventas que surja del promedio de los ultimos tres (3) estados contables o
informacion contable equivalente adecuadamente documentada, excluidos el Impuesto al
Valor Agregado, el Impuesto Interno que pudiera corresponder, y deducido hasta cincuenta
por ciento (50%) del valor de las exportaciones que surjan de dicha documentacion. Para los
casos de empresas cuya antigiiedad sea menor que la requerida para el calculo establecido, la
Autoridad de Aplicacion establecera la metodologia a utilizar para determinar el concepto de
ventas totales anuales en funcién de la informacion disponible. Los topes de facturacion anual
en pesos argentinos para cada sector son: Agropecuario (334.950.000), Industria y Mineria

(1.125.450.000), Comercio (1.518.340.000), Servicios (222.160.000) y Construccién

2 Articulo disponible en: https://www.argentina.gob.ar/produccion/registrar-una-pyme/que-es-una-pyme
(consultado el 12/08/2023)
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(466.910.000) —segun la resolucion 23/2022 de la Secretaria de la Pequefia y Mediana

Empresa y Desarrollo Regional (Sepyme), dependiente del Ministerio de Industria.

A continuacién, un resumen de la informacion anteriormente citada:

Gréfico 1

Topes de facturacion por sector y tipo de empresa®

Categoria Construccion Servicios Comercio Industria y Agropecuario
Mineria
Micro 78.690.000 306.850.000 213.150.000 150.620.000 90.930.000
Pequeria 466.910.000 222.160.000 1.518.340.000 1.125.450.000 334.950.000

Mediana tramo 1

2.605.040.000

1.828.740.000

7.217.020.000

8.010.250.000

1.971.190.000

Mediana tramo 2

3.907.130.000

2.625.990.000

10.310.100.000

15.184.690.000

3.126.440.000

Entendemos a lo anterior como una definicién dada, pero la pregunta seria ¢ qué tienen de
interesante y de distinto las pymes en Argentina que hacen merecedoras de nuestro analisis?
En primera instancia las pymes son generadoras de empleo, tienen flexibilidad que les
permite adaptarse a los cambios tecnoldgicos, econémicos y en muchos casos detectar nuevos
procesos, productos y mercados siendo generadores de nuevas ideas; poseen una capacidad

dindmica y una gran potencialidad de crecimiento.

Una ventaja competitiva de las pymes es su capacidad de adaptabilidad gracias a su estructura
pequefia; su posibilidad de especializarse en nichos de mercado ofreciendo un tipo de
atencion directa, y su capacidad comunicativa. Tiene la capacidad de cambiar rapidamente su
estructura productiva en el caso de variar las necesidades de mercado, lo cual es mucho mas
dificil en una gran empresa con un importante nimero de empleados y grandes sumas de

capital invertido.

3 Grafico disponible en: https://www.argentina.gob.ar/produccion/registrar-una-pyme/que-es-una-pyme
(consultado el 26/08/2023)
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La Secretaria de Industria y Desarrollo Productivo del Ministerio de Economia de la Nacion
destaco la relevancia para el desarrollo de la economia argentina de las pequefias y medianas
empresas ya que representan el 99,4% del total de empresas del pais y emplean al 64% de los
asalariados registrados. Ademas, segun datos de la Subsecretaria de la Pequefia y Mediana
Empresa, en el primer trimestre de 2022 las MiPyMEs crearon 140.000 puestos de trabajo

con respecto al mismo periodo de 2021.

Segun el dltimo indice de Produccion Industrial Pyme de la Confederacion Argentina de la
Mediana Empresa (CAME), la actividad de las pequefias y medianas empresas mostro un
crecimiento interanual de 0,3% en mayo respecto al mismo periodo del afio anterior. Esto se
da en el marco de un crecimiento generalizado de la actividad econdémica. Segun los datos del
INDEC, en el primer trimestre de 2022 el PBI crecid 1,3% en términos interanuales mientras
que el consumo privado registrd una suba del 6% con respecto a los primeros tres meses de
2021. En términos de inversion, la tasa en dicho periodo fue del 18,9%, la mas alta desde el
tercer trimestre de 2008, y de 36,3% por sobre los niveles de la pre-pandemia (Gltimo

trimestre de 2019).

En ese contexto, segun datos oficiales la industria se destaca como el sector que mas aporto al
crecimiento del PBI, con una suba interanual del 2,8% y de 12,4% por sobre los niveles de la
pre-pandemia (primer trimestre de 2019). Fue el valor mas alto de produccidn industrial para
un primer trimestre desde 2015. Esto se ve acompariada por un crecimiento del empleo
privado formal industrial, que acumula 34 meses de expansién, en un contexto de suba
generalizada del empleo formal registrado que presentd el nivel mas alto desde al menos los

altimos 14 afios, creciendo a tasas que no se registraban desde 2011.



A pesar de que el crecimiento se dio en el area de la industria segun datos oficiales la

distribucion de los rubros de las pymes quedarian conformados como la siguiente imagen:

Grafico 2

Presencia de los rubros de las pymes expresado en porcentajes*

\
i Servicio
i Industria
I Agropecuario
d Construccion
dComercio
\ J

Ademas de un crecimiento en el nivel de actividad, las MiPyMEs registraron también un
aumento en su capacidad exportadora. Segun datos de la subsecretaria de la Pequefia y
Mediana Empresa, las MiPyMEs representan el 90% de las empresas exportadoras y el afio
pasado, 8.540 MiPyMEs exportaron por 12.900 millones de dolares, un 8,3% mas que en
2021. De esta manera, en 2022 se registré el afio de mayores exportaciones MiPyME desde

2013, y 1.144 MiPyMEs por primera vez realizaron ventas a mercados internacionales.

Por otra parte, hay cerca de 1.700.000 MiPyMEs registradas en el Registro PyME, que

cuentan con el certificado oficial que les permite acceder a beneficios impositivos, aduaneros

4 Gréfico disponible en: https://yaesta.blogspot.com/2013/07/cantidad-de-empresas-en-la-argentina.html
(consultado el 26/08/2023)
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y de seguridad social, entre otros programas de estimulo, como los impulsados desde la

Secretaria de Industria y Desarrollo Productivo de la Nacion.

I.2- Un poco de historia argentina

Segun el ministerio de desarrollo, Argentina es un pais de desarrollo intermedio, que se
encuentra lejos de los paises desarrollados, pero también con estdndares de vida muy
superiores a los de los paises pobres. De acuerdo a datos del Banco Mundial, en 2019 el PIB
per capita de nuestro pais fue de US$22.947 ubicandose en el puesto 69 sobre 197 paises.
Junto con Uruguay y Chile, el ingreso por habitante del pais es de los mas elevados de la
region. Si se utiliza el indice de desarrollo humano ajustado por desigualdad —que combina el
PIB per cépita con indicadores de salud, educacion y desigualdad— Argentina se ubica en el
puesto 45 sobre 150, y lidera en la regién (incluso por encima de Uruguay y Chile). Ahora
bien, las distancias con el mundo desarrollado, en materia de ingreso por habitante,
desigualdad e indicadores de salud, educacidn e infraestructura son muy amplias. Si bien este
recorte muestra algunas fortalezas importantes del pais en comparacién con otros de la
region, historia cuenta otra realidad. Segtn el mismo articulo del ministerio de desarrollo®
desde mediados de la década de los *70, la economia argentina ha crecido muy poco y ha sido
muy volatil. Se registraron solo dos episodios de crecimiento acelerado desde entonces: entre
1991-98 y 2003-11. Mientras que, en el primer caso, el proceso de crecimiento se dio en un
marco de creciente exclusion social (con subas conjuntas en el desempleo, la precarizacion
laboral, la pobreza y la desigualdad) en el segundo se dio simultdneamente con mejoras en
todos los indicadores sociales. Sin embargo, desde 2011 nuestro PIB per cépita ha caido; ain

mas, esta tendencia se profundizo en los Gltimos dos afios, de modo que en 2019 el ingreso

5 Articulo disponible en :
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/hacia_una mirada _compartida del desarrollo productivo 1 1.
pdf (consultado el 18/08/2023)
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https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/hacia_una_mirada_compartida_del_desarrollo_productivo_1_1.pdf
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por habitante terminé siendo 10,6% inferior al de 2011. Si se toman los 45 afios
comprendidos entre 1974 y 2019, el crecimiento acumulado fue de apenas un 26%, lo que
equivale a una tasa anual del 0,5%. Pocos paises en el mundo tuvieron una trayectoria tan
exigua. De este modo, en las Gltimas décadas Argentina se fue alejando cada vez mas de los
paises desarrollados y, en materia regional, dejé de ser el lider indiscutido en cuanto a

indicadores econdmicos y sociales.

Durante las tres décadas comprendidas entre 1945 y 1975, Argentina —al igual que la region—
experimento6 un proceso de industrializacion con foco en el mercado interno, que dejé varios
logros y también algunas deudas. Dentro de los logros, estan una tasa de crecimiento
considerable, incremento de la productividad, salarios reales crecientes, movilidad social
ascendente y una gradual sofisticacion productiva. Por ejemplo, en 1962 el 3% de las
exportaciones argentinas eran manufactureras; para 1974, ese porcentaje alcanzaba el 25%, y
se habia eliminado el déficit comercial en ramas industriales tales como los automdviles,
maquinaria agricola, textiles, calzado y algunos electronicos. No s6lo eso, a mediados de los
70, Argentina era capaz de exportar plantas llave en mano a otros paises de la region. Todo
ello fue el resultado de un proceso de maduracién de capacidades productivas y aprendizajes
tecnoldgicos en las empresas tanto privadas como puablicas. Es en ese periodo donde también
se gestaron muchos de los sectores industriales mas exportadores que tiene nuestro pais hoy,
como por ejemplo el automotriz, el siderargico, el quimico y el farmacéutico. También es en
esos afos donde se sentaron las bases de dos de los complejos productivos mas sofisticados
que hoy tiene nuestro pais, el nuclear y el satelital. En la actualidad, esos sectores poseen
mucha capacidad exportadora pero lamentablemente no son los que méas exportan ya que la
matriz agroexportadora sigue siendo la que predomina en Argentina. La mencionada matriz
exportadora surgio en Argentina a partir de 1850 cuando se comenzaron a sentar las bases del

desarrollo capitalista. Ya en el periodo 1880-1916, la economia argentina fue testigo de un
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gran crecimiento. De una posicion bastante marginal, el pais pasé a convertirse en una
promesa destinada a ocupar un lugar central en la economia mundial. EI motor del
crecimiento fueron las exportaciones de productos primarios que se organizaron bajo el
modelo agroexportador. La Argentina se incorporé asi al esquema denominado division
internacional del trabajo que dividia a los paises en dos funciones: unos producian materia
prima y alimentos, mientras otros proveian manufacturas y capitales. La Argentina era un
pais del primer tipo, denominado periférico, mientras que las potencias como Estados Unidos
y varios paises europeos eran del segundo tipo, denominados centrales. EI modelo
agroexportador se basaba en las ventajas naturales de la geografia pampeana, un area de
clima templado que contaba con abundante tierra fértil apta para el desarrollo de materia
prima de exportacion, como trigo, maiz y lino. Este modelo atrajo muchas inversiones
extrajeras, principalmente en la construccion de ferrocarriles, con capitales principalmente
provenientes de Gran Bretafia. Ese modelo funciond durante varios afios y podemos afirmar
que, de otra manera, pero muy similar hoy lo seguimos manteniendo. Actualmente las
exportaciones de nuestro pais se encuentran lideradas por commodities, lamentablemente
poco hemos podido salirnos de ese modelo y darle algun tipo el valor agregado a las materias

primas que ofrece Argentina.
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Grafico 3

Principales exportaciones de Argentina (en millones de ddlares) durante el afio 2021°

Cereales 12.795,45

Alimentos 9.178,82

Crasas y aceites 7.287.42

Vehiculos 6.146,85

Combustibles. aceites
y productos minerales 3.780,52
Semillas y frutos

oleaginosos 3.722,42
Carne y despojos

comestibles 3.354,56

Productos quimicos 2.445,53
Pescados y crustaceos 1.916,57
Metales precioso 1.875,78
Lacteos 1.269,53

Podemos afirmar que el sector exportador por excelencia sigue siendo el cerealero, siguiendo
con la afirmacion de que argentina sigue manteniendo su matriz exportadora de productos

primarios.

Este trabajo apoya la generacién de exportaciones asi sean estas materias primas o

commodities pero también sugiere la posibilidad de generar valor agregado a las materias

® Articulo disponible en: https://es.statista.com/estadisticas/1304538/productos-con-mayor-valor-de-
exportacion-de-
argentina/#:.~:text=Productos%20con%20mayor%20valor%20de%20exportaci%C3%B3n%20de%20Argentina
%202021 &text=En%202021%2C%20l0s%20cereales%20fueron,de%2012.795%20millones%20de%20d%C3%
B3lares. (consultado el 18/08/2023)
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primas para poder irrumpir en el ambito internacional con productos elaborados, poder salir

de ese modelo de exportacion primaria, principalmente de productos del agro.

Actualmente, mas alla de excepciones puntuales, la tendencia de la insercion externa de
Argentina muestra el deterioro de los términos de intercambio, principalmente porque
Argentina depende en mayor medida de la exportacion de materias primas con nulo o escaso

valor agregado.

El licenciado en economia Martin Rapetti afirma que “es dificil pensar que el crecimiento de
la oferta transable provenga exclusivamente de la produccion de recursos naturales”. Debe
apelarse entonces a otras ramas de produccion transable que sean méas densas en el uso de
mano obra que las actividades primarias. La canasta de produccién transable que necesita
desarrollar Argentina —sostiene el economista- alcanza actividades agroindustriales,

manufactureras y de servicios como los del conocimiento y el turismo.

Rapetti puntualiza que la expansion y acumulacion de capital en estas actividades depende de
su rentabilidad. Sobre ella inciden muchos factores como el capital y la tecnologia que
emplean las firmas y elementos externos a ellas, como la infraestructura, la logistica, el costo
de capital, la previsibilidad en las reglas de juego y la calidad de los servicios publicos y
administrativos. Pero advierte que “al ser transables y empleadoras de mano de obra, ademas
de los factores mencionados, el tipo de cambio real —vale decir, el valor de los salarios en

dolares— es un determinante clave de la rentabilidad”.

Siguiendo esta linea podemos afirmar que las pymes son una excelente idea para poder
romper con ese patron. Tenemos la posibilidad de ofrecer productos en el exterior que no
estén directamente relacionados con los commodities, pero para ello se necesitan pymes que

quieran incursionar en el ambito internacional. Entendemos que no solo depende de las
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intenciones de exportar, sino también de las posibilidades que se pueden encontrar en el

extranjero.

Actualmente el ministerio de Desarrollo de nuestro pais es quien se encuentra cargo del
fomento de las exportaciones, el mismo posee varios programas para colaborar con las
exportaciones principalmente a las pequefias y medianas empresas que son las que quizas ven
maés obstaculos al momento de presentarse en el ambito internacional. La realidad
exportadora de las empresas muchas veces es mas compleja de lo que puede parecer. Esta
claro que el crecimiento de las pymes muchas veces pasa por la internacionalizacion, pero en
ocasiones se ven truncadas por el desconocimiento que poseen al momento de enfrentarse a
mercados internacionales. Las dificultades que aparecen son varias y consideramos necesario
enumerarlas en este trabajo. En primera instancia la falta de un analisis de mercado previo a
la exportacidn, muchas veces las empresas se dejan llevar por el instinto o por comentarios de
personas del rubro, pero no hacen foco en realizar un real analisis de mercado para elegir el
destino mas factible para la exportacion. Parece una situacién menor pero la correcta eleccién
del destino es clave para poder concretar la exportacion, esto se debe a que en ese analisis se
tienen en cuenta cuestiones mas profundas como por ejemplos temas culturas, analisis de
marketing, etiquetado, derechos arancelarios, tratados internaciones, cuestiones burocraticas,

aduaneras y legales, etc.

Con lo anteriormente dicho queremos afirmar la necesidad de contar con un recurso humano
idoneo y capacitado para llevar adelante el proceso de internacionalizacion de una empresa.
Generalmente esto no parece importante para los empresarios ya que se suelen manejar con
mucho conocimiento en el ambito domeéstico, pero hay que saber que en mercado

internacional las reglas de juego no son las mismas.


https://www.gbsrecursoshumanos.com/servicios.php?utm_source=Servicios&utm_medium=Web&utm_campaign=GBS-Seguimiento
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Esto nos lleva a afirmar la necesidad de contar con una persona capacitada al momento de
que una pyme decide incursionar en el mercado internacional, cualquiera sea el rubro. A lo
largo de esta investigacion haremos un recorrido por un caso practico de una pyme que tiene
intenciones de exportar, en los capitulos siguientes la presentaremos, asi también como a sus

productos y a los mercados elegidos para incursionar en las exportaciones.

Capitulo II: Presentacion de la empresa Calibres Argentinos
I1.1- Importancia del analisis del caso

La empresa elegida para analizar en este trabajo de investigacion es Calibres Argentinos, una
empresa pyme que se dedica a la produccion de herramientas de mediciones antropométricas,
hoy en dia dirigida, administrada y gestionada por sus propios duefios, un claro ejemplo de
muchas de las empresas argentinas en la actualidad. Como toda pyme la injerencia diaria de
los duefios nos haria pensar en la posibilidad de que ellos por su cuenta salgan a ofrecer sus
productos en el extranjero, pero en este caso lo relevante es la posibilidad que aparece al
momento de que deciden contactar con un recurso humano capacitado para la realizacion de
dicha tarea. Entendemos esto como un momento ganado, en donde colocando todos los
conocimientos de nuestra parte podemos analizar tanto sus productos como su manera de
comercializarlos para asi generar y confeccionar un proceso de internacionalizacion de la

empresa Calibres Argentinos.

Con la informacion de la empresa recopilada hasta el momento se puede comenzar a realizar
un analisis de los posibles mercados de exportacion en donde se puedan tener en cuenta no
solo las variables de la pyme sino también lo que ofrece el mercado internacional. De esa
manera realizamos un trabajo exhaustivo en el siguiente capitulo de los posibles destinos a

donde Calibres Argentinos puede colocar sus productos en el exterior.
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I1.2-Descripcion general de la empresa

Como se comentd en el apartado anterior en este capitulo realizamos un andlisis de la pyme elegida.
Sus comienzos se remontan al afio 2004 cuando uno de sus duefios realiz6 una capacitacion
en el método ISAKY, el cual esta disefiado para los antropometristas que tienen necesidades
de medir altura, peso, pliegues cutaneos, un pequefio numero de perimetros y didmetros
0seos. Jose, el propietario, quien realizo este curso, se capacitd en el nivel I 11 y 111 de dicho
método, una vez finalizado se dio cuenta que para poder ejercer tenia que contar con las
herramientas correspondientes, las cuales hasta ese momento solo se conseguian en el

exterior.

Luego de las tres capacitaciones, José tuvo la idea de comenzar a fabricar las herramientas
necesarias para ejercer niveles de ISAK. A su vez al contar con los tres modulos de la
capacitacion se encontraba en condiciones de dar clases y de ensefiar sobre los niveles 1y I1.
Frente a esta situacidn y con el avance de los cursos se asocio con quien hoy es también
propietario de la empresa y comenzaron a disefiar la fabricacion de las herramientas. En
primera instancia comenzaron trabajando desde sus casas Y tercerizando la mayor parte de las
labores, pero con el paso del tiempo y al ser los Unicos en el pais que producian dichos
calibres pudieron expandirse rapidamente, creando en 2009 la sociedad que conocemos

actualmente y consiguiendo un lugar fisico en donde trabajar.

En la actualidad, la empresa es propiedad de los dos socios mencionados y no poseen
empleados a cargo, trabajan con una contadora que les brinda servicios en cuestiones
administrativas, impositivas, balances, etc. Ademas, muchas de sus tareas son realizadas por

otras empresas subcontratadas, ya que ellos se encargan de ensamblar las herramientas y de

" Informacién obtenida de la pagina oficial. Disponible en: https://www.antropometrica.com/info-isak-1
(consultado el 10/09/2022)


https://www.antropometrica.com/info-isak-1
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calibrarlas, dos tareas que segun José son las mas importantes y las que hacen a la calidad y

excelencia del producto.

I1.3-Produccion

Actualmente la mayor parte de la produccion se encuentra tercerizada, esto significa que hay
dos empresas, una que se encarga de las partes que requieren aluminio(como las reglas, por
ejemplo) y otra que se ocupa de todo lo relacionado al plastico. Segun los duefios, la parte

mas importante del proceso de produccion es el final, en donde se calibran las herramientas.

De momento es la Unica empresa que vende sus productos ya calibrados, directamente
preparados para su uso. Esta caracteristica es la que hace a la superioridad de los productos
segun su duefio. En la actualidad, la produccion se rige por la demanda, es decir una vez que
reciben la compra de los clientes comienzan la produccién de las herramientas. Generalmente
tienen disponibilidad de materia prima ya que los proveedores les venden al por mayor. El
stock que poseen es bastante limitado, pero siempre tiene disponibilidad de todas las
herramientas por si surge una venta pequefia inesperada y para las ventas on line de mercado
libre, por ejemplo. De igual manera al tener disponibilidad de materia prima siempre se puede

producir al momento ya que son productos que no requieren tanto tiempo de ensamble.

En cuanto al tiempo de produccion hoy en dia siendo los dos duefios los Gnicos que trabajan
tienen una capacidad aproximada de produccién de 20 kits por dia (los kits son los
principales productos que vende la empresa, estan compuestas por una variedad de

herramientas, depende si es el basico o el completo).®

A su vez no se descarta la idea de contratar empleados para que realicen la tarea de armado y

dejar la parte final (calibracion) para que la realicen los duefios.

8Informacidn obtenida de entrevista con José Arcodia — propietario de Calibres Argentinos-el dia 5 de septiembre
de 2022
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I1.4- Producto

El producto principal de la empresa es un kit compuesto por diferentes herramientas que se
utilizan para realizar medidas antropométricas. El kit estd compuesto por algunas de las
siguientes herramientas (depende si es el kit basico o el completo): plicometro, calibre de
didmetros dseos pequefios y grandes, cinta antropométrica metalica, segmometro rigido y
tallimetro. Los Kits vienen acomodados en una caja de carton reforzado que en su interior se
encuentra recubierta con goma eva. Este packaging es ideal para transportar de manera
segura las herramientas. Segin comenta uno de los duefios invirtieron mucho en el disefio de
la caja ya que consideran que es importante que las herramientas se encuentren protegidas.
Ademas, esta caja permite apilar el producto sin problema, pensando en una posible

exportacion.®

I1.5- Embalaje
“El embalaje es el material utilizado para recubrir y proteger un producto o conjunto de

productos que sera transportado.” (Paez, 2020, p.1)

Como comentamos al momento de describir el producto mas arriba, los Kits vienen
acomodados en una caja de cartdn reforzado que en su interior se encuentra recubierta con
goma eva. Este packaging es ideal para transportar de manera segura las herramientas. Segun
comento uno de los duefios en la entrevista, invirtieron mucho en el disefio de la caja ya que
consideran que es importante que las herramientas se encuentren protegidas. Ademas, esta
caja permite apilar el producto sin problema, pensando en una posible exportacion. Ademas,
Calibres Argentinos cuenta con plasticos de burbujas y film apto para exportacion por si

tuviéramos que preparar una carga.

°Todos los productos y kits de Calibres Argentinos se pueden encontrar en su pagina web:
https://calibresargentinos.com/productos/ (consultada el 21/11/2022)



https://calibresargentinos.com/productos/
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Con respecto a la posibilidad de palletizar la mercaderia, con las medidas que tiene el kit
(87cmx44cmx7cm) entraria en la base del pallet dos y como tienen un material muy

resistente no habria problema de apilar lo maximo posible.

Tenemos que tener presente que los kits poseen un tamafio bastante pequefio y que quizas la
primera oportunidad de exportacidn podria ser por una pequefia cantidad y el medio de
transporte podria ser aéreo. De igual manera el mismo pallet que se arma para enviar aéreo se

puede destinar al transporte maritimo o terrestre.

Lo relevante es tener presente que tanto el envase como el embalaje de los productos se

encuentra disponible para afrontar una posible exportacion.

I1.6- Canales de distribucion
Segln Diez de Castro (2004) se denomina canal de distribucion al camino que sigue un
proceso de comercializacion de un producto desde el fabricante hasta el usuario industrial o

consumidor final.

“El canal de distribucion es el mecanismo por el cual la distribucion, como funcién
econdmica, toma forma y se adapta a las necesidades y caracteristicas de cada sector
econdmico. Un canal de distribucion esta constituido por las empresas o personas que
facilitan la circulacion de un producto elaborado hasta llegar a las manos del comprador o

usuario”. (Diez de Castro, 2004, p.20.)

Siguiendo a Santesmases Mestre (2007) el punto de partida del canal de distribucion es el
productor y el punto final o de destino es el consumidor. El conjunto de personas u

organizaciones que estan entre productor y usuario final son los intermediarios.
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“Los canales de distribucion pueden ser directos, cuando la relacion se establece sin
intermediarios entre productor y consumidor o indirectos, cuando existen intermediarios”.

(Santesmases Mestre, 2007, p.33)

Compilando la vision de ambos autores citados anteriormente se desprende que pueden

existir dos niveles de canales, el canal directo y el canal indirecto:

e Canal directo (circuitos cortos de comercializacion). El productor o fabricante vende
el producto o servicio directamente al consumidor sin intermediarios. Es el caso de la
mayoria de los servicios. También es frecuente en las ventas industriales, porque la
demanda esta concentrada en pocos compradores, pero no es tan corriente en

productos de consumo.
Canal Directo: Fabricante — Consumidor

e Canal indirecto. Un canal de distribucion es indirecto cuando existen intermediarios
entre el proveedor y el usuario o consumidor final. El tamafio de los canales de
distribucion se mide por el nimero de intermediarios que forman el camino que
recorre el producto. Dentro de los canales indirectos se puede distinguir entre canal
corto y canal largo: Un canal corto solo tiene dos escalones, es decir, un Gnico

intermediario entre fabricante y usuario final.

A su vez el canal indirecto se divide en corto y en largo. Cuando el producto va del fabricante

al minorista y de ahi al consumidor final se denomina canal corto.
Canal Corto: Fabricante — Minorista — Consumidor

En contraposicidn en un canal largo intervienen multiples intermediarios (mayoristas,

distribuidores, almacenistas, revendedores, minoristas y agentes comerciales, etc.). Este canal
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es tipico de casi todos los productos de consumo, especialmente productos de conveniencia o

de compra frecuente.
Canal Largo: Fabricante — Mayorista — Minorista — Consumidor

Gréafico 4

Imagen ilustrativa de los diferentes canales de distribucién®®
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En el mercado local la empresa Calibres Argentinos se circunscribe en el canal
indirecto/corto de distribucion, en donde la empresa es la productora, el minorista es la
asociacion de salud o deporte y desde alli luego se distribuye y llega al consumidor final.
Luego de realizar la investigacion de mercado de los potenciales paises seleccionados para la

exportacion tendremos que volver a este segmento para poder decidir cual es el canal de

©Imagen obtenida de https://www.marketeroslatam.com/que-son-los-canales-de-distribucion/ (consultado el
20/11/2022)
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distribucion adecuando para cada destino seleccionado. Es de suma importancia tener
presente que puede utilizarse un canal de distribucion en el ambito doméstico pero que no sea
el mismo a tener en cuenta en el ambito internacional, es mas se pueden tomar diferentes
canales de distribucion dependiendo del pais elegido. Lo relevante es poder tener presente la
relevancia que reviste la correcta eleccion del canal de distribucion y asi poder escoger el que

sea mas adecuado segun el destino de exportacion.

[1.7- Segmento/ Demanda

“Un segmento de mercado es un grupo de consumidores que tienen caracteristicas

homogéneas y comunes para satisfacer una necesidad.” (Quiroga, 2020, p.1)

Cuando hablamos de calibres para medicidn antropométrica entendemos que al ser un

producto tan especifico el segmento es bastante limitado y exclusivo.

Hoy en dia las personas que adquieren estas herramientas son nutricionistas, entrenadores,
preparadores fisicos, kinesidlogos y todos aquellos profesionales dedicados de lleno a la

Cineantropometria.

Hay que agregar que para poder hacer uso de las herramientas el profesional debe contar con
una certificacién que lo habilite. Por eso también entendemos que el segmento es méas que

limitado.

Con esta informacidn queremos concluir que llegar a nuestro potencial consumidor final no
es tarea facil, pero es muy relevante poder determinar y circunscribir el segmento en primera
instancia, esto nos ayudara al momento de tener el o los destinos de exportacién elegidos
poder enfocarnos en el segmento seleccionado y utilizar todas las herramientas que tengamos

para ese sector.
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11.8- Comunicacion

El marketing internacional segdn un articulo de la Universidad Europea®! es una disciplina
que se encarga de desarrollar estrategias para la comercializacion de productos y servicios en

un mercado diferente al propio, por lo que traspasa las fronteras nacionales.

Implica adaptar la estrategia de marketing de la empresa al mercado de otros paises teniendo
en cuenta las necesidades y caracteristicas especificas de ese publico. Su objetivo final es
atraer nuevos consumidores y lograr que estos se vuelvan fieles a los productos o servicios de

la marca.

Hoy en dia la empresa Calibres Argentinos se maneja con su pagina de internet, la cual se
encuentra en espafiol y en inglés y también con la red social Facebook. Desde ambas
plataformas se puede acceder a la tienda on line de mercado libre. A pesar de manejar redes

sociales no invierten en publicidad paga por el momento.

Ademas, José (uno de los propietarios) quien brinda cursos de ISAK | y 11 ofrece sus
herramientas luego de las actividades que realiza, por tanto, sus propios cursos sirven como
publicidad y alli genera ventas y nuevos posibles clientes. Actualmente los cursos los realiza
por todo el territorio nacional pero una actividad a tener en cuenta seria brindar sus cursos en

el exterior para poder ofrecer sus productos en el extranjero.

Actualmente la empresa no posee ninguna persona enfocada en la comunicacion ni tiene un
plan de accion enfocado a eso. Se podria decir de alguna manera que los productos “se
venden” solos segun la necesidad de los profesionales. Esto se debe a los pocos recursos con

los que la empresa cuenta hoy en dia, pero no se descarta la posibilidad de crecimiento, y que

1 Articulo disponible en: https://universidadeuropea.com/blog/que-es-marketing-internacional/ (consultado el
21/08/2023)
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ello traiga aparejado la contratacion de una persona enfocada directamente al marketing, es

decir un community manager.

En el caso de Calibres Argentinos su principal comunicacion es saber que la fabrica es la
Unica que produce estas herramientas en el pais, por ende, por el momento, no hay acciones
enfocadas a comunicar el producto. Por tal motivo se plantea la necesidad de avanzar con un
plan de marketing para la empresa, en donde se pueda hacer foco en potenciar el marketing a
nivel internacional utilizando las herramientas que estén a su alcance y tratando de generar
nuevas acciones que logre un nuevo impacto al momento de penetrar en el &mbito

internacional.

Capitulo I11: Uruguay y Bolivia como destino de exportacion

I11.1-Eleccion de mercados para la exportacion

Tal como se comento en el capitulo anterior la empresa Calibres Argentina posee un real
deseo de exportar, por tal motivo una vez tomada la decision de exportar, el paso siguiente es
decidir ;hacia donde?

La Corporacion Interamericana de Inversiones (CII) explica que es importante que el
empresario obtenga inteligencia de mercado y considere varios factores antes de decidir a
donde vender sus productos. Ademas, sefiala que no solamente debe seleccionar un mercado
objetivo, sino también uno alternativo para el caso en que la primera posibilidad fracase.

La investigacion de mercado es importante por varias razones. En primer lugar, este proceso
posibilita una seleccion de los mercados y los productos, realizando una evaluacion del
potencial de cada uno de ellos previamente a la decision definitiva. En segundo lugar, permite
concentrar los recursos de la empresa y evitar errores. En tercer lugar, la informacion
constituye un activo empresarial, un valor agregado a la empresa que la hace producir mas y

mejor. Y, por ultimo, la investigacion es util para analizar como despertar interés por el


http://www.iic.org/es

26

producto, cdmo captar clientes y, en general, como aproximar la empresa al mercado al que
se apunta.

En los proximos apartados hablaremos de los dos mercados elegidos como potenciales
destino de las exportaciones de Calibres Argentinos. Los mismos son Uruguay y Bolivia, la
eleccion de dichos mercados descansa principalmente en que ambos se encuentran cerca, por
eso permitiria no solo generar una logistica mas sencilla sino también la posibilidad de visitar
a los posibles clientes sin mayores complicaciones por las distancias. En segundo lugar, son
dos mercados culturalmente muy similares a la Argentina, en donde tanto proveedor como
cliente se pueden sentir amenos al momento de una negociacion. En tercer lugar, son
mercados pequefios lo que nos asegura que sean manejables y concentrados al momento de ir
a ofrecer los productos. Y por Gltimo son paises que se encuentran dentro de acuerdos con
Argentina, por ende, las barreras arancelarias son nulas o escazas en ambos destinos.

[11.2- Descripcion general de Uruguay como destino

Siguiendo a Uriarte, Julia (2020) podemos afirmar que Uruguay se llama oficialmente
Republica Oriental del Uruguay, es nacién suramericana de la regién sur del subcontinente es
un estado soberano de régimen presidencialista y democratico, célebre por su pequefio
tamafo y su poca poblacion, que le permiten estandares de vida mucho mas controlados que

los de sus vecinos mas voluminosos.

“Uruguay es el segundo pais mas pequefio en cuanto a extension de Sudamérica, luego de
Surinam. Su superficie total es de 176.215 km2, de los cuales 660 km son linea de costa y

1591 km fronteras con los paises vecinos.” (Uriarte, 2020, p.3)

La poblacion total de Uruguay es de apenas 3,4 millones de habitantes, segun datos del

ultimo censo'?, lo cual lo wubica en el décimo lugar del continente.

12 Informacion disponible en: https://www.ine.gub.uy/censos2 (consulado el 15/10/2022)
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La moneda local desde 1993 es el peso uruguayo, y “las principales actividades econémicas
de Uruguay son la agricultura y la ganaderia, junto con el turismo, ya que los recursos
minerales son escasos. Las principales industrias del pais son la papelera, la del carton, la
cementera y la refinacion petrolera. Las ciudades de Montevideo, Punta del Este, Colonia del
Sacramento, Salto, Lavalleja y Rocha representan importantes bastiones turisticos, sobre todo

en épocas de carnaval.” (Uriarte, 2020, p.5)

I11.3- Aspectos econdmicos relevantes de Uruguay

Segun el sitio oficial de Uruguay*?, la economia de ese pais estd dominada por el sector
agricola orientado a las exportaciones, y por un sector industrial desarrollado. Después de
haber crecido un 5 % por afio durante el periodo de 1996 - 1998, la economia se vio
fuertemente afectada por las recesiones econdémicas de Brasil y Argentina, y la moneda se
devalu6 al mismo tiempo que lo hacia la moneda argentina.

Uruguay es miembro del Mercosur, y Montevideo es la sede. Tras la crisis de 2002, el pais
inicié una prolongada fase de crecimiento econdémico a tasas elevadas, basado principalmente
en las exportaciones de mercancias a precios elevados.

Uruguay es un pais agroexportador, por lo cual la agricultura: arroz, trigo, maiz, girasol,
sorgo, cebada, soja, cafia de azUcar y la ganaderia (vacunos, ovinos) son los recursos
fundamentales de la economia. Las industrias principales son los frigorificos, la lechera y
derivados, la textil, la de papel y cartdn, los fertilizantes, los alcoholes, el cemento y la
refinacion de hidrocarburos.

Si bien los recursos minerales y energéticos son escasos, existen grandes yacimientos de

agatas y amatistas en el norte del pais (departamento de Artigas), yacimientos de granito y

BInformacion obtenida del sitio oficial de la Republica oriental del Uruguay. Disponible en:
https://www.gub.uy/presidencia/institucional/creacion-evolucion-historica# (consultado el 20/11/2022)
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marmol, y extraccion de oro en la localidad de Minas de Corrales. También esté en estudio la
busqueda de diamantes y otros minerales.

Destaca también el sector de servicios (financieros, logistica, transporte, comunicaciones) asi
como la pujante industria de las tecnologias de la informacion, en particular el desarrollo de
software y servicios vinculados. Uruguay es también el mayor exportador per capita de
software de América Latinay el cuarto en términos absolutos, solo superado por México,
Brasil y Argentina.

En los dltimos afios ha crecido en importancia la explotacion forestal de Eucalyptus grandis y
Eucalyptus globulus, con vista a la produccién de madera aserrada y madera para la
produccidn de pasta de celulosa. Asimismo, esta en construccion una planta perteneciente a
Montes del Plata, resultado de la union de las empresas Stora Enso y Arauco, asi como hay
otras en estado de proyecto. Se encuentra en funcionamiento una planta de pasta de celulosa
perteneciente a la empresa finlandesa UPM-Kymmene (anteriormente Botnia), ubicada sobre
el rio Uruguay, en el departamento de Rio Negro, cerca de la capital del mismo, Fray Bentos.
Otro de los principales ingresos econdmicos al pais es el turismo*: la nacion cuenta con una
linea costera sobre el Rio de la Plata y el océano Atlantico salpicada de balnearios, entre los
que se destacan Punta del Este y Piriapolis, de fama internacional. EI turismo agropecuario,

histdrico y termal tiene importancia.

14 Informacidn obtenida del sitio oficial de turismo de Uruguay. Disponible en: https://www.qub.uy/ministerio-
turismo/ (consultado el 10/11/2022)



https://www.gub.uy/ministerio-turismo/
https://www.gub.uy/ministerio-turismo/
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Grafico 5

Imagen que resume la economiay la politica de Uruguay

Economia & Politica

Aspectos generales Comercio exterior
= Poblacidn: 3,4 millones de habitantes (2019) - Exportaciones: « Importaciones:
* Superficle: 176,215 km32 o Valor: US5 7,8 miles de millones = Valor: USS 8,3 miles de millones
* PBI: US5 56.686 millones [2013) (2019) (2019)
* Ranking PBI [2019): 81° o Ranking: 94° o Ranking: 108°
* PAI per chpita: USG 16.110 (2015) . Participacion global: 0,04% o Participacion global: 0,04%

Marco politico

*  Forma de Gobierno: Republica presidencialista,

* Jefe de Estado: Presidente con mandato de 5 afios — Luis Lacalle Pou, desde marza de 2020,

*  Parlamento: Estd compuesto por la Camara de Senadores (31 senadores) y una Camara de Representantes (99 diputados).
Las elecciones para el parlamento se celebran en listas cerradas simultdneamente con la eleccidn presidencial. Los
diputadas s aligan por Dapartamants, mientras que las sanadores so eligan a aseala nacional, ambos para mandatas de
cinco afias. Cada Departamento poasee una Junta Departamental que funciona como drgana legislative a nivel municipal.

Estd integrada por 31 miembros (ediles), elegidos por sufragio universal

15

Seguin el INDEC? los siguientes son los flujos comerciales entre Argentina y los paises del

MERCOSUR. Resaltado podemos encontrar los datos oficiales correspondientes a Uruguay:

5Imagen obtenida del Instituto nacional de estadistica de Uruguay. Disponible en: https://www.ine.qub.uy/
(consultado el 10/08/2022)

Informacion obtenida del Instituto nacional de estadistica y censos, republica argentina. Disponible en:
https://www.indec.gob.ar/ (consultado el 12/08/2022)



https://www.ine.gub.uy/
https://www.indec.gob.ar/
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Grafico 6

Flujos comerciales entre Argentina y los paises del Mercosur

Balanza comercial argentina con los paises del MERCOSUR. Afios 2016-2020

2018 2017 2018 20190 20200
Paises delMERCOSUR ¢ acion importacién cas Exportacién importacien Exportacién Importacidn Exporlacién Importacién Exportacién Importacion
Fos CcF alde FoB CF alde Fos CF alde FOB CF alde FOB CF alde
Total MERCOSUR 1,802 14964 3072 1972 19840 7,660 14173 18379 4,206 12,690 12,243 447 9999 11284 1,285
Brasil 9,040 13882 4642 9326 17390 8654 11,290 15698 4,408 10,396 10,159 2% 785 8685 730
Paraguay 983 712 270 1,176 1,105 70 1,257 2177 ~920 1,017 1,647 530 876 2218 1342
Uruguay 1162 501 881 1224 529 694 1,267 4% 770 1,150 438 715 1083 375 888
Venezuela 707 88 830 246 18 231 359 & 351 126 1 125 104 [ 9%
Participacion del MERCOSUR
en el total de Argentina 205 268 " 204 283 " 29 281 " 195 249 " 182 2%6 "
* Dato provisorio
Nota: a causa de los redondeos la suma de las cifras parciales puede no caincidir con los totales que s presentan en el cuadro
—1

Fuente: Argentina, INDEC. Brasil, SECEX y Receita Federal. Paraguay, Banco Central del Paraguay. Uruguay, Banco Central del Uruguay.

Datos actualizados a abril de 2021

I11-4- Tamafio del mercado uruguayo para los productos de interés

Segun el reporte anual de Global Retirement?’, Uruguay Francia y Malasia son los tres paises
que ofrecen mejor atencion sanitaria y en forma mas accesible. La ministra de Salud Publica,
Susana Mufiz, dijo que el sistema nacional integrado es un éxito y "nos prestigia a nivel
internacional™. Puso como ejemplo que Estados Unidos considera a Uruguay un modelo de
referencia en la materia, junto con Cuba.

Segun los datos divulgados, para realizar esta clasificacion de los mejores paises en la
categoria “Cuidado de Salud”, se consideraron parametros como el costo de la atencién y la
calidad.

Entendemos que esto es relevante ya que los calibres que queremos exportar se utilizan
principalmente en el area de salud.

Yendo maés a lo especifico tenemos que analizar el &ambito de la salud en donde nuestro
producto se podria comercializar. En este caso nos referimos principalmente al area de
nutricion y de deporte. Alli nos encontramos con la posibilidad de insertar los calibres para

medir los pliegues de los cuerpos, esto se realiza mediante la antropometria.

7 Informe disponible en International Living - #1 Resource for Retiring, Living and Investing Overseas
(consultado el 20/10/2022)



https://internationalliving.com/
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Segun La Lic. Magdalena Urroz (2022), nutricionista especializada en deporte, la
antropometria es una técnica de medicion del ser humano en cuanto a tamafio, forma,
proporcién y composicion. La evaluacion de composicién corporal, a través de la medicion
de peso, talla, talla sentada, envergadura, diametros 0seos, perimetros corporales y pliegues
cutaneos permite diferenciar al cuerpo en 5 componentes:

» Masa adiposa (grasa, lastre) en muchos deportes el exceso de tejido adiposo puede interferir
en el rendimiento. En general cuanto mayor el nivel de rendimiento menor es este valor. Mas
peso en base a tejido adiposo puede interferir en menor aceleracion y mucho mas. La
alimentacion puede ser una clave para mejorar.

« Masa muscular (motor del cuerpo). Méas no siempre es mejor. Estimar cuanto musculo se

puede desarrollar en funcion al deporte, posicion y mucho mas. Individualizar.

*Masa 6sea (chasis del cuerpo, esqueleto). Determinado principalmente por los genes, no lo
podemos modificar. Unicamente cuando se trabaja con deportistas adolescentes que atin estan
en etapa de crecimiento. * Masa residual (6rganos y visceras).

» Masa de la piel. Se realiza mediante un protocolo certificado internacionalmente (ISAK),

con herramientas calibradas que al ingresar los datos en un software obtenemos el informe de
composicion corporal.
El equipo antropométrico se encuentra conformado por:

 Tallimetro

» Balanza

* Cinta Antropométrica

* Plicometro o calibre de pliegues cutaneo

* Calibres de grandes didmetros
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* Calibres de pequefios diametros

* Cajon antropométrico

¢Para qué medir la composicién corporal?

Es una herramienta clave en el deporte. Conocer la composicion corporal del deportista a
evaluar permite hacer un diagnoéstico de la situacion, plantear objetivos y estrategias de
trabajo e ir monitoreando el cambio utilizando patrones de referencia para el deporte que se
practica. En edades tempranas permite detectar talentos.

Cada especialidad deportiva, ya sea individual o colectiva (segun ubicacion en el terreno de
juego) tiene un patrén cineantropométrico especifico y muy bien definido, que permite
conocer cuales son las caracteristicas antropométricas que deberia tener un determinado
sujeto para lograr el mayor rendimiento en dicha especialidad. Por lo tanto, conocer cuél es el
perfil ideal del deporte que se realiza permite trabajar y entrenar con un claro objetivo, el de
acercarse lo mas posible a ese ideal.

En los deportes de equipo, la capacidad fisica individual de cada jugador contribuye a
mejorar el rendimiento colectivo. En los deportes que son necesarias la velocidad o la
potencia explosiva, donde se realizan piques y saltos, como en el caso del basquet, el exceso
de tejido adiposo aumenta el peso corporal y disminuye la aceleracion.

Por ejemplo, el basquetbol se juega a velocidad que demanda la realizacién de repetidas
contracciones musculares de alta intensidad en numerosas acciones; ir al rebote, lanzar al aro,
desplazarse defensivamente, cambiar de direccion y de ritmo, entre otras. Para mantenerse a

un nivel competitivo, los jugadores deben estar preparados fisica, técnica y tacticamente.
I11.5- Descripcion general de Bolivia como destino

Segln la IAHS (INTERNATIONAL ASSOCIATION FOR HOUSING SCIENCE) -
Asociacion Internacional para la Ciencia del Habitat, que se fund6 en 1972 en los Estados

Unidos de América, Bolivia es oficialmente llamado Estado Plurinacional de Bolivia, y es un
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pais soberano sin litoral situado en la region centro occidental de América del Sur,
constituido politicamente como un estado plurinacional, descentralizado y con autonomias. El
pais estd organizado en nueve departamentos, su capital constitucional e historica es Sucre,
que alberga al érgano judicial; mientras que su Sede de Gobierno es la ciudad de La Paz, que
alberga a los érganos ejecutivo, legislativo y electoral.

Siguiendo al sitio oficial de los Scouts de Bolivia (2022), éste pais limita al norte y al oriente
con Brasil, al sur con Paraguay y Argentina, y al occidente con Chile y Peru. Es un Estado sin
litoral y constitucionalmente mantiene una reclamacion territorial a Chile por una salida
soberana al océano Pacifico. Su superficie es la sexta méas extensa de Latinoamérica y
comprende distintos espacios geograficos como la cordillera de los Andes, el Altiplano, la
Amazonia, los Llanos de Moxos y el Chaco, siendo uno de los paises con mayor
biodiversidad en el mundo.

Segun la fundacion 10, en el territorio boliviano se desarrollaron civilizaciones prehispanicas
como Tiwanaku, la Cultura Hidraulica de las Lomas, la cultura moxefa y otras que
sobreviven hasta la actualidad, como los Aymaras, urus, chiquitanos, guaranies y otros. Los
incas conquistaron la parte occidental del actual territorio boliviano y lo denominaron
Collasuyo. Posteriormente el Imperio espafiol domino el territorio, que fue llamado
Audiencia de Charcas hasta que en 1825 se independiz6 con el nombre de Republica de
Bolivar, que después pasoé a llamarse Bolivia. En su actual constitucion politica Bolivia se
declaré como un pais plurinacional al reconocer que en su territorio coexisten varias naciones

cuyos origenes son anteriores a la colonizacion espafiola.
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Datos oficiales del Gltimo censo'® denotan que Bolivia cuenta con una poblacion de cerca de
10,1 millones de habitantes. Bolivia es un estado multiétnico, cuya poblacion incluye
personas de origenes indigenas, mestizos, europeos, asiaticos y africanos.

“El espariol es el idioma oficial y predominante, aunque 36 lenguas indigenas también tienen
estatus oficial, de las cuales las mas habladas son guarani, aimara y quechua.

Bolivia es un pais en vias de desarrollo de ingreso medio y se encuentra entre los paises que
mas crecimiento econdémico ha tenido en la region sudamericana.17 Es miembro fundador de
la Organizacion de las Naciones Unidas, el FMI, la OEA, UNASUR y en 2015 se unio al

bloque Mercosur.” (Mendoza, 2015, p.55)

I11.6- Aspectos economicos relevantes de Bolivia

Segun el INE (instituto nacional de estadistica) la economia de Bolivia tiene su base principal
en la extraccion y en la exportacion de sus recursos naturales, principalmente gasiferos y
mineros (en menor medida también petroleros, manufactureros y alimenticios), pero a la vez,
en la actualidad Bolivia se encuentra desarrollando un proyecto estatal para la generacién y
exportacion de energia (electricidad) mediante un programa gubernamental de construccion
de diferentes plantas hidroeléctricas, termoeléctricas, geotérmicas, fotovoltaicas y eolicas.
Actualmente la economia boliviana es la décima cuarta economia de América Latina en
términos de producto interno bruto (P1B) nominal, y la décima tercera en cuanto al PIB a
precios de paridad de poder adquisitivo (PPA).

Segun lo muestran los estudios internacionales, realizados por el banco mundial, se entiende
que para el afio 2019 la economia total de Bolivia ascendi6 a los 43.087 millones de ddlares
(producto interno bruto). Dividiendo este producto interno bruto por la cantidad de poblacion

que tiene Bolivia (méas de 11 millones de habitantes) el pais posee un PIB per capita de méas

18 Informacion disponible en: https://www.ine.gob.bo/index.php/censos-y-banco-de-datos/censos/ (consultado el
21/11/2022)



https://www.ine.gob.bo/index.php/censos-y-banco-de-datos/censos/
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de 3 mil dolares (en nominal) y un PIB per cépita de mas de 8 mil ddlares (en PPA), esto
mencionando también que desde el afio 2010, Bolivia dejé el grupo de paises de ingresos
bajos, y paso a pertenecer a la categoria de paises de ingresos medios segun estudios del
Banco Mundial.

El Banco Mundial a través de su representante oficial Nicola Pontara asegurd en 2016 que el
pais aprovecho la década de oro de los precios altos del hidrocarburo y gener6 grandes
ahorros.

La Década de 2010 se convierte para Bolivia en la conocida «década de oro», al crecer casi al
mismo ritmo que la economia panamefia y pese a la caida del precio mundial del barril del
petréleo, como asi también a la rebaja a nivel internacional de las materias primas y a los
desastres naturales internos como las inundaciones y sequias. Este crecimiento del PIB se
debid también en buena medida, a que, desde el 2 de noviembre de 2011, Bolivia ha logrado
mantener una cotizacion fija y estable de la moneda boliviana frente al délar (llegando
inclusive a devaluar a la moneda norteamericana en un 15 % durante el periodo 2006-2011)
Segun un estudio realizado por Roberto Kozulj para la CEPAL “Bolivia posee las segundas
mayores reservas mas importantes de gas natural en América del Sur, aungue estas todavia no
alcanzan aun al 1% del total de las reservas mundiales. Dichas reservas se constituyen hoy
por hoy en fuente de un amplio debate nacional respecto a su utilizacion futura. Cabe
mencionar que Bolivia es el cuarto mayor productor de gas natural de América Latina (solo
después de México, Argentina y Venezuela), asi como también Bolivia es el octavo mayor

productor de petréleo en América Latina.” (Kozulj, 2004, p.15)

Siguiendo un articulo publicado en el diario de Bolivia en 2009, en el &mbito de la mineria
Bolivia es el cuarto productor mundial de estafio después de China, Indonesiay Peri y a la

vez el tercer mayor productor mundial de antimonio después de China y Sudéfrica. En
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produccién de plomo, Bolivia ocupa el octavo lugar a nivel mundial. En el marco de la
produccidn de plata Bolivia ocupa el noveno lugar (a pesar de que durante la colonia ocupaba
el primer lugar) y en la produccion de zinc Bolivia es el décimo productor a nivel mundial.

En la produccion mundial de oro Bolivia también ocupa el vigésimo cuarto lugar.

Segun la FAO (Organizacion de Naciones Unidas para la alimentacion y la agricultura) en el
sector agroindustrial ha tenido un impacto importante en la economia boliviana, debido a la
tecnificacion y optimizacion de productos agropecuarios como ser: La ganaderia, la
produccion de soya, la produccion de azlcar, produccion de arroz, etc. Durante los afios
2012, 2013 y 2014, Bolivia logré convertirse en el primer pais productor y exportador
mundial de Quinoa, siendo desplazado poco tiempo después a segundo lugar por el Peru.
Pero actualmente Bolivia ocupa el segundo lugar de produccion y exportacion de este
alimento a nivel mundial de 93 paises. Cabe destacar también que Bolivia se encuentra en el

décimo puesto a nivel mundial en la produccion de Soya.

Desde 1995 hasta la actualidad (2022), Bolivia introdujo a la castafia como “uno de los

principales productos no tradicionales de exportacion”.

La industria del turismo en Bolivia fue creciendo rapidamente en los Gltimos afios,
convirtiéndose en un simbolo de turismo internacional en América Latina, con més de 880
mil viajeros entrantes, segun la Organizacién Mundial de Turismo, esto debido también a que
Bolivia es un pais de contrastes profundos ubicado entre las altas cumbres de los Andes y las
selvas tropicales del Amazonas.

En 2014, segun la fundacion Getulio Vargas, Bolivia ocupa el cuarto lugar (después de
Paraguay, Colombia y Per() en el clima favorable para emprendimiento de negocios,

llegando a obtener 124 puntos.
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Segun para la CEPAL, el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial, durante los
afios 2009, 2014, 2015, 2016 y 2018 Bolivia (en Sudameérica) junto a Panama (en
Centroamérica), lidero en el crecimiento econémico de América Latina, creciendo a un ritmo
mayor de 3,4 %, 5,5 %, 4,8 %, 4,3% Yy 4,5% anual y respectivamente en relacién al tamafio de
su producto interno bruto, pese también a la rebaja y caida del precio mundial del barril de
petréleo al cual esta indexado el precio del gas natural. Aungue la crisis mundial azotd muy
fuertemente a la economia Sudamericana, Bolivia aln sigue manteniéndose como un pais
atractivo para la inversion publica como también privada.

Los sectores mas favorables para la inversion externa e interna en Bolivia se encuentran en el
rubro de la construccion, en la agroindustria, en el turismo, en el comercio y en la industria
liviana. Ademas, cabe sefialar que Bolivia se ha convertido en un pais sumamente atractivo
para las inversiones extranjeras a nivel mundial, esto debido a su seguridad juridica que
presenta y a su estabilidad econdémica, politica y social durante los ultimos afios.

Segun el INDEC los siguientes son los flujos comerciales entre Argentina y los paises de

ALADI. Resaltado podemos encontrar los datos oficiales correspondientes a Bolivia.
Gréfico 7

Flujos comerciales entre Argentina y los paises que integran ALADI

2017 2018 2018 2020
Zonas econbmicas Exportacién Importacién Exportacién Importacién Exportacién  Importacién Exportacién  Importacién
FOB CF Saldo FOB CF Saldo FOB CF Saldo FOB CF Sald

Total 56.545 66938 8293 s1.782 55483 3701 65.115 49425 15990 54804 42356 12528
ALADI 18.247 24549 6302 21.260 23213 -1.953 20.262 15868 4414 16.464 14403 2061
Bolivia. 817 1249 832 858 1442 -784 818 1.389 -751 523 1.030 =507
Brasi 3225 17872 8547 11288 15577 4289 10,385 10.094 2% 7841 8643 707
Chie 2843 856 1792 2059 710 2349 3.089 =37 2533 2368 =39 2348
Colombia 561 233 3268 651 251 360 897 pral 676 587 208 378
Cuba 196 B 190 254 5 243 280 4 278 274 5 269
Ecuador 379 324 55 408 319 89 282 242 40 212 272 -80
México 650 2081 431 737 1877 1140 570 1425 455 433 845 508
Panamé 125 0 125 130 0 130 189 0 169 149 0 149
Paraguay 1.178 1.105 70 1287 2177 -820 1.017 1647 -630 876 2218 -1.342
Perd 1073 159 915 1189 129 %0 1588 128 1.460 1278 12 1260
Uruguay 1.208 4 A 1247 473 774 1.138 217 719 1.051 354 897
Venezuela 246 16 231 353 8 351 126 1 125 104 5 %
Zona Franca Brasi 1 13 AT 0 121 -121 0 L 53 0 37 ES
Zona Franca Bolivia - - - - - - - - - - - -
Zona Franca Chile 2 - 2 2 - H 10 - 10 2 - 2
Zona Franca Panama 23 o 23 12 - 12 10 - 10 15 0 15

Zonas Francas de Uruguay 15 38 -23 21 23 -2 25 19 6 26 pal
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I1.7- Tamafio del mercado boliviano para los productos de interés

Seguin la OPS*® (Organizacion panamericana de la salud) el Sistema Unico de Salud de
Bolivia es la institucion con la cual el Estado Plurinacional de Bolivia garantiza el acceso
universal, equitativo, oportuno y gratuito a la atencion integral en salud de la poblacion
boliviana. Es de carécter universal, gratuito, equitativo, intercultural y participativo.
Comprende la infraestructura, el equipamiento y el personal de salud con el que cuenta todo
el pais. El sistema esta compuesto por 3 grandes sectores que son: el sector publico, el sector

privado y el sector de la seguridad social (cajas nacionales).

Segun los datos oficiales, Bolivia invierte en su salud un 4,51 % de su Producto Interno Bruto
(PI1B). El gasto publico total de la salud asciende a los 1434 millones de dolares.
Entendemos que esto es relevante ya que los calibres que queremos exportar se utilizan

principalmente en el area de salud.

En la pagina del ministerio de salud y deporte de Bolivia actualmente hace mucho hincapié
en las cuestiones pandémicas del COVID 19 pero existe un cierto empuje a promocionar la
salud relacionada directamente con el deporte. Alli se pueden observar muchos programas

destinados a mejorar la calidad de vida de las personas en relacion de la salud y la actividad

fisica.

El mercado presenta una gran variedad de calibres de pliegues cutaneos, segun la informacion
recabada desde softrade?® durante el 2021 Bolivia import6 USD 1.914.253 de la posicion
arancelaria que nos compete.

Los principales destinos desde llegan las importaciones son desde Brasil, China, EEUU y

Argentina.

1 Informacién disponible en: https://www.paho.org/es/noticias/1-9-2021-estado-plurinacional-bolivia-acceso-
cobertura-universal-salud-referencia-para (consultado el 15/08/2022)
20 Base de datos softrade. Disponible en: https://softrade.info/login (consultada el 20/07/2022)



https://www.paho.org/es/noticias/1-9-2021-estado-plurinacional-bolivia-acceso-cobertura-universal-salud-referencia-para
https://www.paho.org/es/noticias/1-9-2021-estado-plurinacional-bolivia-acceso-cobertura-universal-salud-referencia-para
https://softrade.info/login
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I11.8- Reflexiones sobre Uruguay y Bolivia como potenciales destinos de exportacion
Bolivia, asi también como Uruguay es un pais que comparte tradiciones y cuestiones culturas
con Argentina, eso es positivo ya que nos allana el camino para poder generar reuniones y
negociaciones en un clima ameno. Aunque quizas no parezca, las cuestiones culturales y de
cercania poseen mucho peso al momento de salir a ofrecer 0 a comprar un producto en el

ambito internacional.

Bolivia ha demostrado que realiza importaciones de los productos que ofrece Calibres

Argentinos por ende es un potencial destino muy interesante para aprovechar.

La calidad que poseen hoy en dia los productos que ofrece Calibres Argentinos se encuentra a
nivel internacional, por tal motivo es un excelente momento para poder aprovechar esa

ventaja y tratar de ingresar a un pais como Bolivia que tiene a la salud como prioridad.

A su vez entendemos que Uruguay es un real potencial destino para los productos que ofrece
Calibres Argentinos, en primera instancia es un destino que comparte cierta tradicién y
costumbre con Argentina, por lo tanto, llegar a ese destino no seria una tarea que requerira

mucha preparacion para enfrentar las posibles reuniones.

En segundo lugar, la salud en ese pais es un topico que se encuentra muy apoyado y seguido
por el propio gobierno, de manera que Uruguay actualmente es un posible mercado ya que los

productos que ofrece Calibres se encuentran al nivel de calidad que requiere Uruguay.

En tercer lugar, es muy importante remarcar que Uruguay no posee produccién propia de
calibres, por lo tanto, todo lo que consume lo importa, por tal motivo es un excelente

momento para penetrar en el mercado uruguayo.

Actualmente Uruguay es como Argentina un miembro fundador del Mercosur, por su parte

Bolivia solicito su ingreso en 2015, es decir que otra caracteristica que une a los tres paises es
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el deseo por la integracion en todas sus formas (politica, cultura, econémica, etc.). Para la
Argentina, segun la pagina oficial, el MERCOSUR es el principal espacio de integracion
econdmica y comercial, donde también se desarrolla nuestra identidad regional y se coopera
para mejorar la vida y la relacion de todos los pueblos que lo integran. Ademas, el Mercosur
es para Argentina una ventana al mundo, una oportunidad para reducir las asimetrias con los

paises desarrollados.

El Mercosur juega un rol fundamental en la insercion de nuestros paises en el resto del
mundo. Continuar profundizando la agenda interna del bloque para el desarrollo de la
competitividad de nuestras economias y para fomentar la integracion regional, pero también
para integrarnos de una manera sofisticada que nos permita posicionarnos en el mundo y
ofrecer nuestros bienes y servicios con valor agregado, es clave para reducir la pobrezay la
desigualdad. A través del Mercosur, Argentina busca impulsar su vision de una sociedad mas
justa, igualitaria y con igualdad de derechos y oportunidades para todos y todas. Por tal
motivo afirmamos la eleccién tanto de Bolivia como de Uruguay como los dos principales

destinos a donde la empresa Calibres Argentinos tiene que ir a ofrecer sus productos.

Como ultima pero no menos informacion hay que tener presente que comercializar dentro del
ambito del Mercosur posibilita no solo una relacion mas fluida e integrada sino también una
baja de barreras arancelarias que hacen a la Argentina mucho méas competitiva frente a otros

potenciales competidores que formen parte del bloque.

Capitulo IV: Conclusiones

Como se planted al comienzo de este trabajo, los beneficios de que una pyme exporte son
muchos y diversos, pero hemos logrado a lo largo de esta investigacion validar la hipétesis de
que las pymes argentinas pueden y deben exportar, en primera instancia para poder romper

con esa matriz agroexportadoras que marca un recorrido del cual a argentina le esta costando
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salir y en segundo lugar porque es muy interesante que las pequefias y medianas empresas
puedan crecer, dar mas empleo y lograr el ingreso de divisas para nuestro pais. La presencia
de las pymes argentinas en el &mbito internacional posibilita que tengamos una industria mas

competitiva no solo en cuestiones de materia prima sino en productos con valor agregado.

Celebramos la posibilidad y el interés que poseen las pymes argentinas de penetrar en el
ambito internacional en primera instancia por querer romper con esa matriz de exportacion de
productos primarios que nombramos anteriormente y en segunda por querer hacerlo de una
manera que perdure en el tiempo y eso se logra armando un plan de exportacion bajo la guia
de un especialista. Lo mas relevante es poder lograr que las pymes se animen a exportar y que
no caigan en una sensacion de fracaso si este objetivo no se puede cumplir. La intencion

siempre es poder colocar los productos argentinos en el mundo.

Como reflexiones finales podemos destacar que Calibres Argentino como nuestro caso
practico analizado es una empresa pyme que comenzé con una estructura muy pequefia
(trabajando y produciendo en la casa de unos de sus propietarios) y que actualmente se

encuentra gestando un proceso de cambio y de crecimiento.

La empresa en este caso ha priorizado la calidad de sus productos desde sus inicios,
actualmente ha comenzado a darle mas relevancia a la estrategia de marketing (como se lo
hemos sugerido) para lograr posicionamiento en el mercado. Se encuentra presente en la
mayoria de las redes sociales con mayor alcance en la region e, incluso, realizando ventas por
mercados digitales. Su pagina web se encuentra en mas de un idioma y sus deseos de
expansion estan presentes en cada una de las actividades que realiza. Entendemos que una
buena y guiada estrategia de marketing va a permitirle a la empresa posicionarse de manera

permanente en el ambito internacional.
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En este caso ser una pyme no le impide pensar en exportar y es por eso la importancia de este
trabajo de investigacion, en el cual hemos podido plasmar desde los hechos que la empresa
Calibres Argentinos tiene los recursos necesarios para poder salir al mercado internacional.
Siguiendo con el plus de marketing que pudimos sugerirle es ademas relevante plantear la
necesidad de al momento de exportar tener en la claro el canal de distribucion a utilizar ya
sea en Uruguay o en Bolivia ya que de esa eleccion dependera el éxito de una posible primera

exportacion.

Luego de las entrevistas con su duefio (Jos€) y de esta investigacion, consideramos que los
productos que ofrece se encuentran dentro de los estandares que se exigen a nivel
internacional, ademas, es destacable que sus precios son competitivos y sus calibres
altamente requeridos alrededor del mundo. Por otro lado, el segmento al cual apuntan sus
productos ya se encuentra delimitado tanto a nivel doméstico como a nivel internacional, por
tal motivo las acciones que lleve adelante la empresa se veran guiadas por los cimientos ya

plasmados.

Los dos paises seleccionados para estudiar la factibilidad como mercados potenciales, son
paises cercanos en donde podemos encontrar ciertas similitudes con nuestra Argentina.
Sumado a los beneficios arancelarios que esto conlleva. EI motivo se basa en considerar que
Calibres Argentinos deberia comenzar exportando a destinos que tengan una cultura o
estructura similar para ganar experiencia y asi poder salir a conquistar nuevos clientes en

otros continentes a mediano y largo plazo.

En conclusién, luego de este trabajo de investigacion podemos considerar a nuestra hipétesis
como valida, determinando que una pyme argentina, con un asesoramiento adecuado puede

exportar.



Recalcamos la necesidad de realizar un analisis de los posibles mercados internacionales de
manera exhaustiva y recomendamos tratar de comenzar siempre con mercados similares al
propio, de ahi en adelante se pueden ir generando adecuaciones a los productos para poder

sumar nuevos posibles destinos de exportacion.
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Anexo

Cuestiones arancelarias de los calibres:

Los calibres que ofrece la empresa seguin un despachante de aduana consultado se encuentran

bajo la siguiente posicion arancelaria:

9028.30.90.000Y%
< 90283090000 Y ~ | Nomenclatura Unida.d Estadistica
wmm NCM / SIM 07 Unidad
Codigo AFIP/TRAM Vista
VII - Electricidad y optica 0090.00.00.000 L
Descripcion Q = O =EFYin Acuerdos
90 INSTRUMENTOS Y APARATOS DE GPTICA, Notas

FOTOGRAFIA O CINEMATOGRAFIA, DE MEDIDA,
CONTROL O PRECISION; INSTRUMENTOS Y
APARATOS MEDICOQUIRURGICOS; PARTES Y
ACCESORIOS DE ESTOS INSTRUMENTOS O

Resoluciones de clasificacion

APARATOS Sufijos de valor
9028 CONTADORES DE GAS, LIQUIDO 0 ELECTRICIDAD,

INCLUIDOS LOS DE CALIBRACION. Normas de origen Mercosur
9028.30 -Contadores de electricidad
0028.30.90.000 Los demas Antecedentes historicos

Texto segun: Dto. PEN N° 1126/2017

Descripcion Encadenada

Tratamiento Arancelario

DE % O% Derecho de Exportacion

RE % 7% Reintegro

Znformacion obtenida del sitio web: https://web.tarifar.com/ (consultado el 01/08/2022)



https://web.tarifar.com/%20(consultado
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Aranceles de exportacion 0%

Reintegros: 7%

Plazo liquidacion de divisas 180 dias
corridos

Intervenciones o certificaciones necesarias de

exportacion Ninguna

- Costos y precio de exportacion
Costo de produccion para exportacion

Para armar el precio de exportacién debemos tener presente algunos nimeros para que el

célculo sea lo més realista posible.
La ecuacion estd compuesta por estas siguientes variables:
Cx: se trata del costo de produccion

Gx: hablamos de todos aquellos gastos de la operativa de la exportacion. Alli habra algunas
variables, puesto que, en determinados casos, se trata de importes fijos. No obstante, en otros
pueden ser variables o porcentuales segun el valor de la operacion. Es comdn ver esto en los
honorarios del despachante de aduana, que suele tomar un porcentaje de la transaccion y no

un numero fijo.

Ti: todos los costos que hacen referencia al transporte interno. Es decir, a la movilidad de tus

mercancias dentro del pais.

Ut: se puede medir como la utilidad que se quiere obtener de la operacion.
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Re: consiste en el reintegro de impuestos que se abonan en las etapas productivas previas a la

exportacion.

Es importante destacar que se deberan incluir todos los conceptos de la operacion de
exportacion, ya sea con motivo o no de ella. No se incluyen dentro de la operacion los
importes del mercado doméstico. Por ejemplo, lo que son las comisiones de los vendedores

locales o los gastos publicitarios. Formula y caso practico para medir los costos
FOB/FCA=(Cx+Gx + Ti)/1- (Ut+ Gx) + Re
El costo de produccidn en pesos argentinos de los kits es el siguiente:

$23.600 costo del kit completo

$7.400 costo del kit comun

Armado de precio para exportacion Costos de exportacion hasta el FOB o FCA (honorarios

de despachante de aduanas, gastos aduaneros, etc.) para:

Costo del producto 1pallet 10pallet
Fabricacion USD2800 USD28000
Embalaje USD350 USD3500
Costo de transporte y seguro internacional 1pallet 10pallet

Flete fabrica-dep6sito fiscal-PUERTO $40.000,00 $40.000,00




El costo del | El costo
sequro es del seguro
0.15 % + es
IVA sobre la |0-15 %+
suma IVA sobre la
Seguro fabrica-deposito fiscal asegurada, suma
con un asegurada,
minimo de | coNun
USD 50 minimo de
+IVA. USD 50+
IVA.
Costos varios 1pallet 10pallet
usD0.7% | USDO.7%
sobre el sobre el
FOB o
Honorarios despachante + gastos FOB o
usD usD
300 por 300
despacho por despacho
Certificado de origen USD 50 USD 50
Manejo de cargas 1pallet 10pallet
Utilizacion de deposito fiscal/puerto USD 590 USD 990
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otros gastos

Costos financieros

Gastos bancarios

0,15% con un minimo de
USD 30 + IVA. Ademas,
los gastos de los bancos
corresponsales que van

desde USD15 a

usD25
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Es importante tener presente que estos gastos son aproximados. Es un analisis que realizamos

para tener presentes en que gastos incurriria Calibres Argentinos en el caso de poder

concretar la exportacion.

La utilidad que se quiere obtener de la venta del producto depende de la decision que tome el

vendedor, es decir depende la utilidad que se le coloque cual sera el precio final al cual se

pueda ofrecer en el exterior.

Lo relevante es tener presente la formula para armar el precio de exportacién y de alli se

puede ir variando en la utilidad dependiendo de la negociacion que se realice con el potencial

cliente.



El proceso de negociacion es importante ya que se pondran el juego diferentes variables,
como por ejemplo: descuento por compra en cantidad o por compromiso a otra compra
futura, asi también como medios de pagos y formas de entrega. Son todas variables que se

hacen presentes al momento de colocarle la utilidad al producto.

En este caso y como utilidad estandar los célculos se realizaron con una utilidad del 30%,

pero no quita la posibilidad de aumentar o disminuir ese porcentaje.
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