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Motivaciones personales

En mayo de 2023 me diagnosticaron Trastorno por Déficit de Atencién con
Hiperactividad (TDAH), en ese entonces tenia 23 afos. De ahi supe entender que

no fui “torpe”, “pesado”, “impulsivo” u “obsesivo”, y pude ponerle nombre a todas

esas cosas que me pasaron y me pasan hasta el dia de hoy.

Este trastorno se caracteriza por varios aspectos que influyen en la cotidianeidad de
quién fue diagnosticado, pero también de su entorno: dificultades para jerarquizar
tareas, impulsividad o reacciones desmedidas, en algunos casos problemas

académicos o laborales, dificultades para pensar en una sola cosa a la vez, etc.

En ese lapso de tiempo descubri @espacioTDAH, esta pagina me hizo conocer aun
mas de esta tematica, como se lleva a cabo un diagndstico y un tratamiento
personalizado, historias de vida o trucos para los obstaculos en la vida cotidiana:
instalar buenos habitos, alimentacion, organizacion, estrategias en la universidad o

en el trabajo, como identificar objetos “perdibles”.

La clave esta en informarse, ser compasivo con uno mismo y con el otro, pedir
ayuda profesional y no caer en el autodiagndstico o mucho menos en la
automedicacion, estos ultimos seran muy enfatizados porque las redes sociales y el
contenido creado, muchas veces carentes de fundamentacion o rigor cientifico,
llevan a la “banalizacion” y a la falta de credibilidad de quién “tiene TDAH” o de los
profesionales que lo abordan, como son los psicologos, neurdlogos, psiquiatras o

psicopedagogos.



Introduccion

Esta tesina buscara reconocer coherencia entre la intencién del perfil a analizar y la
comunicacién de la ciencia. El motivo disparador es porque, como se expondra,
existen diversas maneras de comunicar conocimiento cientifico, mas alla de
difundirlo, informar o “llenar un vacio”. Uno de los puntos de partida es el de
“‘generar interés” entre quiénes consumen este conocimiento o los materiales
producidos en base al conocimiento cientifico, y luego se iran formando diversas
relaciones entre la ciencia y la sociedad. De esta manera, es importante reconocer
identificar de qué manera estos dos aspectos se vinculan, con la comunicacién
como su comun denominador. A esto se le llama “Comunicacién Social de la

Ciencia”.

En consonancia con el objetivo propuesto, se incluyen hallazgos que se han hecho
en esta tematica, pero también como es la vida cotidiana (a grandes rasgos) de una
persona neurodivergente. Segun Reguillo, la nocion de vida cotidiana “se constituye
en un lugar estratégico para pensar la sociedad en su compleja pluralidad de
simbolos y de interacciones ya que se trata del espacio donde se encuentran las
practicas y las estructuras, del escenario de la reproduccion y simultaneamente, de
la innovacion social” (p.99, 2009). Esta idea se traduce en diversas areas como la
socializacion, el trabajo, la higiene personal, la crianza o las emociones y como

estas atraviesan la vida de las personas.

El auge y desarrollo de nuevas tecnologias de la comunicacién trae consigo un
sinfin de oportunidades para interactuar, conectar y crear mundos posibles. A su
vez, la diversidad de modos de generar o apropiar conceptos, modos de vida o
I6gicas de consumo hacen que cada red social pueda crear su propio lenguaje o
lenguajes. Estas logran penetrar cada vez mas en un mundo hiperconectado que
consume de forma breve, constante y en cada oportunidad que encuentra el
usuario, lo que hace que gran parte de la comunidad consumidora adopte conductas
contraproducentes con respecto a los contenidos difundidos y consumidos: un claro

ejemplo es el “autodiagnostico” por videos de TikTok, memes o reels de Instagram.



Retomando la cuestion relacionada con la Comunicacion de la Ciencia y las redes
sociales, existe un importante numero de cuentas que producen contenido con
diversos fines: concientizar, informar, dialogar o divulgar materiales con la
intencionalidad de poner en agenda alguna tematica en especifico. Pese a ello, son
reiteradas las ocasiones en las que este contenido cientifico llega a carecer de

legitimidad, por dudarse de quiénes lo producen.

En el caso del perfil a investigar, se parte de algunas hipétesis que nacen desde el
consumo de estos materiales comunicacionales y su relacion con el conocimiento
cientifico, por mencionar algunos: cémo influye el lamado “autodiagnéstico” por
parte de usuarios que miran reels y se autoperciben neurodivergentes por reconocer
patrones de conducta en sus cotidianidades, el contexto donde estos materiales se
producen y el modo que son reconocidos los mismos, como esta conformada la
comunidad de usuarios prosumidores que siguen esta pagina, o si este contenido
genera algun cambio en la vida de los mismos o en su forma de concebir este tipo

de contenidos.

Siguiendo la linea de Latour, se plantea que “las ciencias y las técnicas se
presentan como disciplinas demasiado auténomas (2009, p.18). El punto clave, de
este modo, es analizar como se resignifican y se apropia el contenido propio de
distintas disciplinas (como la psicologia cognitiva, la psiquiatria o la pedagogia) y se
lo adapta al formato que predomina en cada red social, asi como también se logra
interpelar a los usuarios consumidores y qué hacen ellos con este contenido,
tomando como caso particular y de estudio a su cuenta de Instagram en un periodo
delimitado temporalmente. Retomando esta idea, también es clave recalcar que el
conocimiento cientifico es contextual: esta ligado a su propio desarrollo en el tiempo,
contexto socio-cultural, region, paradigma cientifico predominante y relacion con la
sociedad del momento. Por este mismo motivo, resulta interesante este campo de

estudio al tratarse de un tema investigado en auge.

Siguiendo esta ultima linea, cabe destacar que esta pagina tiene su parte
mayoritaria en América Latina y eso es parte de la caracterizacion del conocimiento
cientifico como “contextual”, ya que influyen muchos factores en este proceso:

avances de la medicina, corriente psicolégica predominante en la region (en nuestro



continente es el psicoanalisis) o el conocimiento que hay sobre el objeto de estudio.
Por lo tanto, este apartado también sera un aspecto a tener en cuenta a lo largo de

esta tesina.

Asi, el propésito de este proyecto de tesina de investigacion, entre otros, es ver
como se relaciona la ciencia con la vida cotidiana, los valores, la cultura y los
atravesamientos de la mayoria de las personas en redes sociales. Se partira de la
Comunicacion Social de la Ciencia, un enfoque que plantea una demanda existente
entre la comunidad cientifica, la sociedad de consumo y la vinculacién que se hace
presente para lograr que el conocimiento pueda llegar y ser apropiado a un publico
determinado. En este sentido, resulta muy interesante y un gran aporte para el
campo de la Comunicacion el interés de analizar qué légicas se hacen presentes,
coémo crear contenido para cada red social y, por consiguiente, como se ve reflejada

la vision estratégica.

Palabras clave: neurodiversidad - influencer - Instagram - salud mental - redes

sociales - comunicacion y ciencia



Objetivos

A. General: Analizar los limites y las potencialidades de las estrategias de
comunicacién de las ciencias empleadas por la cuenta @EspacioTDAH en la
red social Instagram, durante el mes de octubre de 2024, en la produccion

de contenidos vinculados a la neurodiversidad.

B. Especificos:

e Caracterizar la estrategia comunicacional desarrollada por la cuenta
@EspacioTDAH en Instagram para abordar tematicas relacionadas
con la neurodiversidad

e |dentificar los modelos de Comunicacion de la Ciencia presentes en la
cuenta @EspacioTDAH

e Indagar sobre la relacion que establece @EspacioTDAH con su
publico.

e Identificar las restricciones propias de la plataforma Instagram en

relacion con la comunicacion de contenidos sobre neurodiversidad

Antecedentes y estado del arte

Los antecedentes que guiaran esta tesina son aquellos relacionados al campo de la
comunicacion de la ciencia, comunicacion de la salud en redes, relaciones de la
ciencia y sociedad y redes sociales (mas especificamente Instagram). El estado del
arte tendra como objetivo guiar este trabajo en cuanto al abordaje teérico, empirico
y metodoldgico que lo acompafiara desde el inicio hasta el final. Ademas, en esta
primera instancia del proceso de investigacion se pondran en comun aspectos que

incluyan los conceptos clave que se han desprendido de cada antecedente.

En un primer acercamiento, aparecen dos tesinas de investigacion de dos
graduadas de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales: “Salud
sexual y reproductiva en Instagram: el caso de @gineconline”, de Valentina Polzicoff
(2022); y “Analizar de qué manera el perfil @flordegineco construye salud y cémo

estos discursos forman parte de una red que producen efectos sobre quienes lo



emiten y quienes lo reciben, en Instagram (mes de marzo y diciembre de 2020), de
Lara Castillo (2024).

Tanto la primera como la segunda son lineas de investigacion que parten de dos
cuentas de la red social utilizada para este trabajo de investigacion, poniendo el foco
en la comunicacion de la salud (en estos casos, salud sexual y reproductiva
femenina), donde parten de enfoques metodolégicos cualitativos; y que incluyen
conceptos clave que se comparten con el de esta tesina: sociedad red, Instagram o

influencer.

Por un lado, Polzicoff (2022) argumenta lo siguiente:

“En las ultimas décadas, el surgimiento de nuevas tecnologias de comunicacion e
informacion ha transformado la manera de conectarnos e interactuar con otros y
otras. Ofreciendo un sin fin de herramientas, las redes sociales permiten producir
contenido y poner en circulacion conocimientos sobre diversas tematicas
llegando a publicos masivos de manera dinamica, participativa y horizontal. A su
vez, hacen posible que sus usuarios y usuarias sean al mismo tiempo
productores/as y consumidores/as de los contenidos. En ese sentido, hay quienes
se destacan como influencers convirtiéndose en referentes de un tema en

particular.” (p. 3)

Resulta interesante como se reconoce a Instagram como una de las principales
redes para consumir contenido simple, breve e interactivo; pero también como una
de las principales redes fidelizadoras de una comunidad de seguidores. Y a eso se
le suma que estos también reciben la inspiracion necesaria para ser quienes

continuan el proceso de creacion en red.

Por otro lado, la tesina de Castillo (2024), si bien toma un caso también vinculado a
la salud reproductiva femenina, no incluye de forma explicita la nocidon de censura
-como si lo hace la antes mencionada-, sino que se dirige mas hacia la cuestion del

discurso de la salud femenina.



Con sus diferencias y similitudes, ambas tesinas permitiran un abordaje integral de
la comunicacion social de la ciencia, la nocidon de un discurso social, las relaciones

existentes entre usuarios y como estos se apropian del contenido cientifico.

Con respecto a la tematica influencer y su rol dentro de Instagram, cabe destacar, el
articulo “La comunicacion visual en Instagram: estudios de los microinfluencers en el
comportamiento de sus seguidores”, de José Ramon Sarmiento-Guede y José
Rodriguez-Tercefio (2019). Este estudio, salvando las distancias con la tematica y el
objeto de estudio, presenta un abordaje donde su objetivo principal es estudiar la
relacion entre los llamados microinfluencers (quienes tienen menos de treinta mil
seguidores) y su audiencia consumidora. El trabajo de estos autores reconoce a
Instagram como “un espacio de intercambio de imagenes utilizado como
herramienta de comunicacion visual debido a su rapido crecimiento y a su poder de
influencia dentro de sus seguidores” (p. 1206); ademas, agregan que “las imagenes
o videos agregan mas contenido a un producto, servicio 0 marca que un simple
texto, pues generan emociones en el receptor y el contenido se entiende o se capta
mas rapidamente” (p. 1206). De esta investigacion se desprenden nociones
interesantes: medios sociales (o redes sociales), influencers, Instagram y

comunicacion visual.

En sintonia con la tematica de los influencers, el trabajo titulado “Micronarrativas en
Instagram: analisis del storytelling autobiografico y de la proyeccion de identidades
de los universitarios en el ambito de la comunicacion” de Patricia de Casas Moreno,
Santiago Tejedor Calvo y Luis Romero Rodriguez (2018) da pie al primer gran
acercamiento al concepto de usuarios prosumidores, los cuales se caracterizan por
abandonar el rol pasivo y pasan a ser protagonistas de un proceso comunicacional
abierto gracias a los constantes avances que ofrecen las redes sociales y las

comunidades on-line.

Segun los autores, “la red se ha convertido en un escenario de intercambio, donde
el usuario comparte, produce, crea y desafia los formatos convencionales con el
objetivo de instaurar relaciones mas abiertas y dinamicas” (p. 42). Luego, se hace
una aproximacion al concepto de influencer que servira para comprender el rol que

asumen tanto Lucia Miri como Norma Echavarria, quienes “son caracterizados por



ser renombrados en un sector especializado, ya que sus redes sociales alcanzan
miles de seguidores y aportar un contenido atractivo, demandado y consumido” (p.
44). En este sentido, vale recalcar que se trata de una cuenta gestionada por dos
personas diagnosticadas con TDAH, una psiquiatra (Norma) y la otra coach (Lucia),
pero que también manejan sus cuentas personales y cada tanto suben contenido

tematico.

Ahora bien, ¢ Por qué es clave darle protagonismo al concepto de storytelling? Mas
alla de que sera reconceptualizado mas adelante, los autores de este trabajo
plantean que se refiere al arte de “contar historias” (de ahi su nombre en inglés),
pero que ademas se nutre de la capacidad interactiva e instantanea que ofrece la
comunicacién en plataformas digitales, consiguiendo "producir conexiones afectivas
y emocionales entre los usuarios, utilizando discursos creativos con potencial para
activar el reconocimiento social” (p.45). Este concepto se enlaza muy bien con la
nocion de vida cotidiana planteada por Reguillo (2000), la cual también fue
retomada, ya que se trata nada mas y nada menos que la cotidianeidad del usuario
productor -el llamado influencer, quien busca tener un contacto mas cercano con su
comunidad de seguidores y, para ello, aprovecha sus vivencias para hacerlas
contenido y poder ser potencial inspirador a que otros usuarios se animen a

realizarlo.

Por otro lado, y mas particularmente dentro de la comunicacién de la salud, esta el
trabajo de Cristina Pérez Ordofies y Andrea Castro Martinez (2023), titulado
“Creadores de contenido especializado en salud en redes sociales: las
micronarrativas en Instagram”. Este trabajo de investigacidn posee un margen de
especificidad mas adecuado con esta tesina, porque aborda una tematica mucho
mas similar y con enfoques también mas que interesantes: el uso de Instagram
dentro de la comunicacion de la ciencia, la relacion ciencia-salud-sociedad-redes
sociales, el constante movimiento de las redes sociales post pandemia de
COVID-19, entre otros.

Las autoras argumentan que “los comunicadores sobre salud han encontrado en los
blogs y en las redes sociales una via para dar difusidon a sus mensajes y acercar la

ciencia a la ciudadania” (p.24). Esta ultima afirmacién es mas que acertada, porque



este trabajo se encargara de relacionar constantemente a la comunidad cientifica
con la sociedad, y mas especificamente como se dan esos vinculos en la pagina de
@espacioTDAH durante un periodo de tiempo determinado. A su vez, se empled
una metodologia mixta que incluye el uso de una muestra de cinco paginas, el uso
de una grilla para clasificar publicaciones, una delimitaciéon temporal y un analisis
descriptivo de cada pagina analizada. Gran parte de esas técnicas estaran

presentes en esta investigacion.

Asimismo, trabajos relacionados al estudio de Instagram en el marco de la
Comunicacion Social de la CyT: “Instagram como herramienta digital para la
comunicacién y divulgacion cientifica: el caso mexicano de @pictoline”, de Pavel
Sidorenko Bautista, Francisco Cabezuelo Lorenzo y José Maria Herranz de la Casa
(2021). En este escrito se argumenta que “la comunicacion digital global esta cada
vez mas condicionada por el modelo que las redes sociales han venido imponiendo
en torno a la inmediatez y la participacién” y que “las audiencias se apropian de
esos contenidos y producen nuevos a partir de ellos” (p. 145). De estas dos
primeras ideas es que se vuelve a hacer foco en la nocion de usuarios

prosumidores.

Ademas, se plantea que la ciencia “tiene en las redes sociales una herramienta
importante para la posibilidad de difusion masiva de determinadas investigaciones”
(p- 146); cosa que es posible retomar pero a su vez cuestionar: ¢ Por qué

limitariamos la comunicacion de la ciencia a un modelo difusionista?

En la misma ténica, Maria Soledad Casasola (2017) en “Actualidad y perspectivas
de la utilizacién de las redes sociales Facebook y Twitter para la Comunicacion
Social de la Ciencia y la Tecnologia en el ambito de la Universidad Nacional de
Rosario” trae un importante repertorio de categorias conceptuales y hallazgos que
son de gran utilidad en el ambito de las redes sociales y la metodologia cualitativa.
Esto ultimo sera clave, ya que de aqui se desprendera el primer indicio del abordaje
de esta tesina. Casasola trae a colacion el concepto de Sociedad del
Conocimiento, la cual “asigna una irreductible importancia a las tecnologias de la
informacion y la comunicacion y su empleo en los procesos econdmicos” (p.24).

Este apartado es una breve manera de establecer una red concebida entre la



relacion ciencia/sociedad y las redes sociales, ya que es imposible hablar de un
proceso economico sin los alcances y limites de la comunicacion digital: el consumo
se da en cualquier ambito de la esfera publica o privada, en el trabajo o en el
transporte, en momentos de ocio o de productividad, sélo o con otros. Ademas, el
concepto de educomunicacion tiene una relacion estrecha con el de psicoeducacion,

el cual tanto Lucia como Norma utilizan mucho. Segun la autora:

“Podemos entender a la Educomunicacion como una esfera interdisciplinaria en la
que se articulan la construccion y circulacion del conocimiento, sobre la base de
procesos de comunicacion bidireccionales e interactivos y que adquieren su maxima

expresion en forma de procesos dialecticos y dialégicos” (p.27)

Esta tesis, salvando las diferencias entre plataformas digitales, ofrece una
perspectiva que sera de gran utilidad a la hora de establecer una metodologia de
trabajo. Para ello, utiliza un enfoque interpretativo cuanti-cualitativo y usa como
herramienta metodoldgica el recorte temporal (abril a julio 2015) y la grilla de datos
para identificar marcas de racionalidad en cada publicacion. Como reflexiones
finales, Casasola concluyé que las cuentas de Facebook y Twitter de la UNR, en
aquel momento, presentaban determinadas “falencias”: no estaba dentro de la
agenda UNR usar sus redes como espacios de dialogo sino como meros canales
informativos (modelo del déficit), no habia cobertura en tiempo real de determinadas
actividades o conferencias, los horarios administrativos (lunes a viernes de 8 a 17)
se mostraban rigidos y limitaban mucho la creacién de contenido. Como
contraparte, esta tesis sostiene que la clave en el cambio de paradigma de esta

cuenta estaba en los recursos humanos.

Por ultimo, y con la intencion de mencionar el objeto tematico, la tesina “Campania
de bien publico para concientizar sobre el Trastorno por Déficit de Atencion e
Hiperactividad (TDAH) en escuelas medias publicas de CABA” de Dora Concepcion
Gonzalez Santa Cruz y Sasha Castrillo Montero (2018) es un ejemplo relacionado al
objeto empirico de la pagina a investigar -es decir, el TDAH-, la cual inicia con una
definicion y un primer acercamiento a la neurodiversidad, pero luego lo lleva al
campo comunicacional desde el lado de la intervencion disciplinar. EI motivo de su

inclusion viene de la mano con uno de sus principales motivos introductorios, ya que
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“busca brindar conocimientos y herramientas para que docentes de escuelas
publicas secundarias de CABA puedan identificar a posibles alumnos que presenten
de manera perseverante alguno de los sintomas del TDAH para que puedan ser
evaluados, diagnosticados y tratados” (p.4). Dicha tesina, como dato no menor,
cuenta con informacion brindada por Norma Echavarria, quien cre6 @espacioTDAH
junto a Lucia. Esta investigacion presenta un abordaje que incluye: definicion,
diagndstico y tratamiento del TDAH, campafias de intervencién en la escuelas de
CABA; comunicacién, publicidad y bien comun; y, por ultimo, un estudio social
meticuloso. Este trabajo es clave, ademas, por poder combinar los distintos modelos
de comunicacion social de la ciencia: el modelo del déficit a la hora de explicar de
que trata el TDAH vy los distintos aspectos de la vida donde se hace presente; el
contextual, por tratarse de una intervencion en un espacio fisico especifico; y el
interactivo, por invitar otros actores a dar sus propios puntos de vista desde las

entrevistas.
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Marco tedrico

Instagram como espejo de la vida cotidiana

Yus Ramos (2010), evocando a Jenkins (2006) sostiene que, con el auge de las
nuevas tecnologias y, posteriormente, de las redes sociales, se produjo el
asentamiento de un nuevo modo de entender la produccion y recepcion de la
informacion que, lejos de seguir el patron tradicional piramidal basado en la
autoridad de unos pocos que filtran la informacién para la masa de usuarios, se
nutre de y para los propios usuarios, en un fendmeno denominado redes sociales,

web 2.0, cultura web o participativa. (p 117).

Salvando las distancias temporales y los avances tecnologicos, este autor empieza
a describir este tipo de espacios que abandonan la légica unidireccional de la
comunicacién en internet donde existe un emisor y un receptor, 0 un usuario
productor y varios usuarios consumidores. Primero aparecieron los famosos blogs,
los cuales tenian una légica interactiva, permitiendo que la informacion sea
mutuamente manifiesta tanto para los productores como para los interpretadores.
Estos blogs eran caracteristicos y diferenciales por tres motivos: la serie de entradas
hechas por un usuario bloguero; la actualizacion del contenido lograda por
reflexiones personales, uso de otros textos y enlaces con otras paginas; y las
publicaciones en linea caracterizadas por entradas cortas que, a menudo, estaban
escritas con un estilo expresivo y cotidiano, y estas estaban organizadas en orden

cronoldgico inverso (Yus Ramos, 2010, pp 119-120,).

Diviani (2010), parafraseando a Eliseo Verdn (2001), se refiere a las sociedades

mediatizadas de la siguiente manera:

“Pero a partir de las denominadas ‘revoluciones tecnoldgicas’ cuyas repercusiones
son ostensibles en las dltimas décadas se produce un cambio de escala en relacion
al protagonismo de los medios en la esfera social que lleva a intelectuales y
estudiosos a hablar de ‘sociedades mediatizadas’. Una sociedad en via de

mediatizacién es aquella donde el funcionamiento de las instituciones, de las
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practicas, de los conflictos, de la cultura, comienza a estructurarse en relacion

directa con la existencia de los medios” (p.6)

Van Dijck (2016), evocando a Castells y Manovich reconoce que los blogs, los
distintos medios de suscripcion a noticias y actualizaciones y los servicios de correo
electronico contribuyeron a la conformacion de comunidades online y sirvieron de
ayuda a grupos offline (p.12). Previo al cambio de milenio, continta la autora, los
medios de la red eran en su mayoria servicios genéricos a los que el usuario podia
suscribirse o de los que podia hacer uso de manera activa para construir grupos,
pero estos servicios no lo conectaban a otros usuarios de manera automatica. Poco
después del cambio de milenio, con la llegada de la web 2.0, los servicios online
dejaron de ofrecer canales de comunicacion en red y pasaron a convertirse en

vehiculos interactivos y retroalimentados de socialidad en red (p. 12, 2016)

Siguiendo la linea, Van Dijck plantea lo siguiente:

“Es evidente que las plataformas de los medios sociales, lejos de ser productos
acabados, son objetos dinamicos que van transformandose en respuesta a las
necesidades de los usuarios y los objetivos de sus propietarios, pero también por
reaccion a las diversas plataformas con las que compiten y en general a la

infraestructura econémica y tecnolégica en que se desarrollan” (p.14, 2016)

Desde esta perspectiva, es clave reconocer un factor: la constante actualizacion.
Esta no sdlo significa una nueva version de un software, una actualizacion de una
aplicacién o una modificacién en un sistema normativo, es mucho mas que eso.
Esta I6gica responde a ideas novedosas de quiénes estan detras de la creacion de
estos espacios, de demandas de los usuarios, transformaciones sociales o politicas

u oportunidades que el mercado digital pueda ofrecer y requieran un salto nuevo.

Jenkins (2006) le da la bienvenida a la cultura de la convergencia. Segun el autor,
existe un entrecruzamiento entre lo viejo y lo nuevo, lo popular y lo corporativo,
donde el poder productor y consumidor interactuan. A su vez, describi6 tres
conceptos: convergencia mediatica, cultura participativa e inteligencia colectiva (p.
14).
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En primer lugar, la convergencia refiere al flujo de contenido a través de multiples
plataformas mediaticas, la cooperacion entre multiples industrias y el
comportamiento migratorio de las audiencias; en segundo lugar, la cultura
participativa contrasta con nociones mas antiguas del espectador mediatico pasivo,
trayendo la idea de que hoy ambos roles -productores y consumidores- son
participantes que interaccionan conforme a un nuevo conjunto de reglas aun dificiles
de comprender o descifrar; por ultimo, la inteligencia colectiva es planteada como
una alternativa del poder mediatico, la cual empezd con una ldgica interactiva
cotidiana pero que fue desplegandose para propoésitos mas “serios” (Jenkins, 206, p
14-15).

El apartado de los blogs es crucial para comprender una idea que evoca Jenkins
(2006) acerca de lo viejo y lo nuevo en la tecnologia: la historia nos ensefia que los
viejos medios nunca mueren, y que ni siquiera se desvanecen. Lo que muere son
simplemente las herramientas que son utilizadas para acceder al contenido de los

medios. Estas son las tecnologias de distribucion (p.24).

Para ampliar la idea de la convergencia mediatica, Jenkins agrega lo siguiente:

“La convergencia mediatica es mas que un mero cambio tecnologico. La
convergencia altera la relacion entre las tecnologias existentes, las industrias, los
mercados, los géneros y el publico. La convergencia altera la l6gica con la que
operan las industrias mediaticas y con la que procesan la informacién y el

entretenimiento los consumidores de los medios” (p 26, 2006)

Desde esta Optica, podria decirse que la Iégica convergente es un fendmeno no
nuevo, que llegod para quedarse. Este mismo no sélo transforma la naturaleza de los
medios, sino también de quiénes los consumen o producen contenidos, y donde
estos ocupan ambos roles a la vez sin siquiera darse cuenta. Donde lo viejo no pasa
a ese estatus por otra cosa que no sea la resistencia. Es decir, los blogs no
guedaron obsoletos por otro motivo que no sea la imposibilidad de reinventarse y,
por lo tanto, fueron desplazados por otras plataformas que lograron superarlos y

brindar nuevas l6gicas comunicacionales.
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Instagram es una aplicacion que facilita la construccion participada de discurso
organizativo entre usuarios y marcas, debido, en primer lugar, al elevado nivel de
interaccion entre marcas y usuarios, aun cuando dicha construccion, ademas de
participada, es autorizada, o al menos supervisada, por la marca responsable del
discurso, ya que gestiona y es responsable en la aplicacidon de las fotografias que

suben los usuarios (Caerols et. al, 2013, p.70)

Esta afirmacion es la clave para empezar a comprender cdmo surgen las relaciones
entre el publico y las cuentas, no necesariamente siendo espacios comerciales. Este
primer concepto que aparece para describir ese grado de interaccion y relacion

entre los usuarios seguidores y la pagina en cuestion se llama engagement.

En este aspecto es que aparecen nociones como Instagrammer o influencer. Estos,
usuarios que emergen como referentes en ciertos tdpicos y que en el ultimo tiempo
se han convertido en las ‘estrellas‘ de este medio. Hablamos de los Instagramers y
los Influencers, cuentas con gran cantidad de seguidores que generan contenidos
diversos en interaccidn con marcas, eventos, organizaciones y las agenda de los

grandes medios (Ramachotti y Carreras, 2018, p.1).

En 2010, afio donde aparece Instagram, la proliferacion de los dispositivos méviles
inteligentes, conectados a internet y con su propio sistema operativo acompana esta
oleada y también introduce cambios mas drasticos en los modos de consumo y

produccion de contenido a través de estas redes .

Pero, sin duda alguna, la clave que di6 a Instagram su rasgo distintivo fue tratarse
de la primer red social dirigida a los usuarios de teléfonos inteligentes. Esta red
social fue creada y desarrollada por Kevin Systrom y Mike Krieger y lanzada en

octubre de 2010 en el App Store de Apple (Ramachotti y Carreras, 2018, p3)

Sociedad 2.0 y usuarios prosumidores

El primer gran acercamiento hacia este concepto lo aport6 Howard Rheingold con la

idea de multitudes inteligentes (2002). Estas, segun el autor,estan formadas por
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personas capaces de actuar conjuntamente aunque no se conozcan y “cooperan de
modos inconcebibles en otras épocas porque emplean sistemas informaticos y de
telecomunicaciones muy novedosos que les permiten conectarse con otros sistemas
del entorno” (p.18). Si bien este fragmento fue apenas anterior a fendmenos de la
talla de la llegada de Facebook o posterior al “error del siglo”, es increible como
Rheingold apela a un tipo de sociedad donde se empiezan a desdibujar los limites
entre lo real y lo ficticio, lo digital y lo analdgico, lo breve con lo perenne, y asi

sucesivamente. Y si fuera poco, se redobla la apuesta:

“Algunos (sistemas de informacion) proveeran de conexiones a Internet inalambricas
e ininterrumpidas y contendran sistemas de localizacion global. En consecuencia,
gran parte de la poblacion de los paises industrializados dispondra de un sistema

que le permitira enlazar, de modo casi permanente, objetos, lugares y personas con

el contenido y los procesos en red” (p. 18)

Castells (2014) enuncia que, con el fin de comprender los procesos sociales de
internet, es necesario recordar que la tecnologia es cultura material, producida en el
curso de un proceso social, dentro de un entorno institucional particular y sobre la
base de las ideas, valores, intereses y el conocimiento de sus creados originales y
sus continuadores (p.11). A continuacion, elabora una fundamentacién acerca de
porqué la sociedad actual se constituye, en funciéon a determinadas tendencias,

como una sociedad red, a saber:

“La nuestra es una sociedad red, es decir, una sociedad construida en torno a redes
personales y corporativas operadas por redes digitales que se comunican a traves
de internet. Y como las redes son globales y no conocen limites, la sociedad red es
una sociedad de redes globales. Esta estructura social propia de este momento
historico es el resultado de la interaccion entre el paradigma tecnologico emergente
basado en la revolucion digital y determinados cambios socioculturales de gran
calado” (p.12)

La nueva revolucion tecnolégica atravesada, en palabras de Castells (1997), no es
caracterizada por el caracter central del conocimiento y la informacién, sino por la

aplicaciéon de ese conocimiento e informacion a aparatos de generacion de
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conocimiento y procesamiento de la informacién/comunicacion, en un circulo de
retroalimentacion acumulativo entre la innovacion y sus usos (p.58). Siguiendo esta
linea, el autor habla de una etapa de “reconfiguracion de las aplicaciones”, en donde
“los usuarios aprendieron tecnologia creandola y acabaron reconfigurando las redes

y nuevas aplicaciones”

En esta sociedad 2.0, donde se constituyen nuevos modos de participacion, es
necesario dejar de lado la I6gica unidireccional de la comunicacion como una
relacion emisor-receptor. Para ello, y reconociendo el rol del comunicador, Massoni
y Mascotti (2009) sostienen que la tarea de un comunicador al reconocer la
diversidad sociocultural es indagar los posibles puntos de articulacién de las
diferencias en funcion de intereses y necesidades de grupos sociales que se
reconocen como bien distintos, para operar desde alli con relacion a un objetivo
(p.224).

Este nuevo paradigma de la tecnologia de la informacion y la comunicacién, desde
la 6ptica de Castells (1997,pp. 88-89) se presenta con cinco caracteristicas o
rasgos:
1. Lainformacién es la materia prima
2. La capacidad de penetracién de los efectos de las nuevas tecnologias
3. Laldgica de interconexidn de todo sistema o conjunto de relaciones que
utilizan estas tecnologias de la informacion
Es un paradigma basado en la flexibilidad
La convergencia creciente de tecnologias especificas en un sistema
altamente integrado, dentro del cual las antiguas trayectorias tecnologicas

separadas se vuelven practicamente indistinguibles.

De este modo, se plantean estos puntos como la base de la cultura de la
convergencia, donde la informacion es un aspecto clave en las conductas humanas
y donde todas las tecnologias emergentes aparecen para quedarse y transformar un
ecosistema mediatico que se muestra como cambiante y en constantes

fluctuaciones.
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Podria decirse que aca empezaron a cimentarse gran parte de los avances que
luego serian parte del auge de las redes sociales y del fenbmeno de la
convergencia, en general, pero de la sociedad red en particular. Aquella sociedad
que parece ficticia pero que, en su trasfondo, existe gracias a la red global, y al
consumo hipermediatizado de las sociedades que la componen: ese consumo se da
entre amigos, familia, en el espacio publico, en momentos de distension y en el

trabajo, por solo mencionar algunos.

Jenkins, Ford y Green (2015) acuian el término propagabilidad, el cual refiere a los
recursos técnicos que permiten la circulacion mas comoda de cierto tipo de
contenido en vez de otro, las estructuras econdémicas que apoyan o limitan esa
circulacion, los atributos de un texto mediatico que podrian captar la atencion de una
comunidad y las redes sociales que vinculan a las personas a través del intercambio

de bytes significativos (p.6) .

Esta sociedad tiene una estructura social compuesta de redes activadas por
tecnologias digitales de la comunicacién y de la informacion basadas en la
microelectronica. “Las redes sociales son globales por su capacidad para
autorreconfigurarse de acuerdo con las instrucciones de los programadores,
trascendiendo los limites territoriales e institucionales a través de redes de

ordenadores comunicadas entre si” (Castells, 2009, p.1)

Pero, volviendo a este punto de vista, no son las grandes empresas las que logran
materializar estos cambios solamente, ya que es necesario que exista un grupo de
personas que se adapten a ellos y, por consiguiente, “cierren” este circulo. Esto
tiene que ver con, por un lado, la légica prosumidora dentro de un proceso donde la
comunicacién se constituye como una red inacabada y, por otro, porque en cada
régimen tecnoldgico hay personas que inventan una nueva herramienta, personas
que la fabrican y la venden y, por ultimo, usuarios finales que a veces emplean la
tecnologia de modos imprevistos para los inventores, vendedores o reguladores
(Rheingold, 2002, p. 31).

Luego, las diversas plataformas de los medios sociales se vinculan indisolublemente

con la vida cotidiana y se usan para numerosos fines (Dahlgreen, 2018, p.34). Se
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trata de la creacion de espacios sociales que no existen fisicamente pero que

trascienden barreras.

Dahlgreen incluye en su obra autores que mencionan las consecuencias que
pueden llegar a traer los efectos de los medios digitales sobre la vida cotidiana, la
interaccion real, la forma de ver el mundo y a uno mismo; la gran mayoria de estos
efectos, son negativos (2018, p.35). Primero menciona a Aiken (2015), quien
“detecta atributos en los medios digitales que promueven la dependencia, incluso la
compulsion y la adiccion; y luego a Turkle (2011) quién sostiene que la coneccién
digital instantanea deriva en la soledad emocional, la cual plantea que se pueden
forjar relaciones estrechas auténticas sin tener que soportar exigencias ni

responsabilidades.

De aqui la nocidn de los espacios participativos donde el usuario abandona un lugar
propio de la comunicacién unidireccional, donde consume un producto acabado y
donde no hay ni feedback, ni re-producciéon o una nueva produccién: los espacios en
linea, nacidos de los blogs primitivos, dieron nacimiento a las actuales sociedades
prosumidoras. Es decir, existen conversaciones en linea, interaccion, puesta en
contexto, discusion, pero también se crean nuevos lideres de opinién con el
contenido consumido como punto de partida. Pero claro, de aqui que existan
discursos que plantean al sujeto principalmente como consumidor, rara vez como un
ciudadano (Dahlgreen, 2018, p.36)

Todo esto es consecuencia de una serie de revoluciones, en el sentido de que la
aparicion repentina e inesperada de unas aplicaciones tecnoldgicas transformé los
procesos de produccioén y distribucion, creé un aluvion de nuevos productos y
cambio decisivamente la ubicacién de la riqueza y el poder en un planeta que de
repente quedo al alcance de aquellos paises y elites capaces de dominar el nuevo

sistema tecnoldgico (Castells, 1997, p. 61)

Esta relacidn establecida entre los avances tecnolégicos demuestra que, mientras
mas estrecha sea esta entre los emplazamientos de la innovacion, la produccion y el
uso de las nuevas tecnologias, mas rapida sera la transformacién de las sociedades

y mayor la retroalimentacion positiva de las condiciones sociales sobre las
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condiciones generales necesarias para que haya mas innovaciones (Castells, 1997,
p. 64). Esto se demuestra en las revoluciones tecnologicas que se fueron dando
posteriormente de las primeras innovaciones en las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) y como estas configuraron -o re-configuraron- los modos de
producir, consumir o relacionarse en el ambito social, o en una esfera publica creada
desde la Web 2.0.

Ademas de conceptualizarla, Castells ofrece una forma de analizar esta sociedad

red:

En términos tedricos, la sociedad red no debe analizarse, en primer lugar, como una
arquitectura global de redes autorreconfigurables, programadas y reprogramadas
constantemente por los poderes existentes en cada dimension; en segundo lugar,

como el resultado de la interaccion entre las grandes geometrias y geografias de las

redes que incluyen las actividades basicas, es decir, las actividades que configuran
la vida y el trabajo en la sociedad, y en tercer lugar, como el resultado de una
interaccion de segundo orden entre estas redes dominantes y la geometria y
geografia de la desconexion de las formas sociales que quedan fuera de la I6gica de
redes global” (2009, p.4)

El discurso cientifico

Eliseo Veron (1993) plantea a la aparicién del concepto “discurso” como reciente,
dado que aparicion en los anos 70 y que este abre la posibilidad de un desarrollo
conceptual que esta en ruptura con la linguistica, por un lado, y que esta teoria de
los discursos sociales esta situada en un plano no perteneciente a la lengua, por
otro (p. 121).

Siguiendo esta linea, Verdn hace una diferenciacion entre las condiciones de
produccion y reconocimiento. El autor plantea que ambos conceptos designan los
dos puntos de vista desde los cuales se puede abordar cualquier conjunto
discursivo: sea considerado en relacion con las reglas capaces de dar cuenta de su
generacion, sea en relacion con las reglas que permiten comprender sus efectos de
sentido. A ello corresponden las gramaticas de produccion y reconocimiento,

respectivamente. Estos dos "polos" de la produccién discursiva jamas coinciden
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exactamente, entre la produccion y el reconocimiento no hay relaciones simples, no
hay relacién lineal. Ello quiere decir que la reconstruccion de una gramatica de
produccion, no nos permite inferir los efectos de sentido del discurso involucrado.
(1993, p. 189)

Varas, en un capitulo del libro "8 Lupas" de Maria Soledad Casasola y Elena
Gasparri (2017) titulado “Términos en disputa, procesos al descubierto: el estudio de
las controversias” sostiene que “el discurso es una condicion de posibilidad para

pensar y actuar sobre la realidad social, pero no es la unica” (p.25).

Por otro lado, y siendo mas especificos, el discurso cientifico -o los discursos
cientificos- presenta una gran diversidad de racionalidades comunicacionales, y esa
diversidad es equivalente a la cantidad de discursos existentes. Una de sus
principales problematicas radica en la creacidén de una visibilidad, y para ello es
clave el descubrimiento instrumental a la hora de considerarlo como una variable

para tal problematica (Escudero y Corna, 1993,p. 129).

Con respecto a esa dimension estructural antes mencionada, es un puntapié para
abandonar la prenocién de que los discursos cientificos son puramente tedéricos. Se
trata de cambiar la imagen del discurso cientifico, de demostrar que es un lugar de
mayor invencion y de bricolaje de cuanto se pueda retener (Escudero y Corna,
1993, p. 129).

En este apartado se conjugan dos aspectos centrales. Por un lado, las cuestiones
vinculadas a las gramaticas de produccidn y reconocimiento de los discursos
sociales y, por otro, las maneras en que los discursos cientificos logran
reproducirse, referenciarse, posicionarse, discutirse o refutarse. De estas
cuestiones, sumado al factor conceptual que presenta el conocimiento cientifico, es

que se le empieza a dar forma a una caracterizacion (aproximada) de su discurso.

Este discurso, segun Corna y Escudero:

“No se limita a analizar la realidad, sino que construye un campo de observacion, es

decir, construye el propio objeto; en la construccion de sus propios objetos, el
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discurso cientifico cumple una serie de operaciones que tienen que ver con los
discursos cientificos que lo seguirian. Es un discurso que construiria una
referencialidad interna, que no es el discurso del mundo, pero son los otros
discursos cientificos los que son retomados, divididos, recortados,

compartimentados e introducidos en nuestro discurso”. (p.130)

En este apartado, y llevandolo al caso de esta investigacion, cabe recordar que se
trata de discursos que vendran retomados por otros discursos, exactamente como
aquel ha retomado un discurso precedente (p.130). Aqui entran en juego ambas
condiciones que plantea Veron sobre la teoria de los discursos sociales, los cuales
hacen una semiosis infinita de discursos. Por ejemplo: @espacioTDAH crea
contenido de una serie de discursos que trabajan el TDAH, como son el de la
psiquiatria, la pedagogia, la psicologia cognitiva y la medicina en general. Pero no
son los mismos discursos en América Latina que en Europa, o también vale
recordar que los campos antes mencionados evolucionan con el paso del tiempo vy,

por lo tanto, los discursos también.

Ciencia desde el déficit hasta la interaccion

Se entiende por comunicacion de la ciencia a las diversas maneras de concebir a
las relaciones establecidas entre la ciencia y la sociedad. Desde la perspectiva de
Cortassa, en el capitulo “Comunicar la ciencia: Conceptos y Contextos” de “8

Lupas”, compilado por Casasola y Gasparri (2017):

“Existen muy diversas formas de nombrar/conceptualizar los procesos, problemas e
interrogantes relevantes al respecto, y numerosas perspectivas que enriquecen el
debate en direccion de sus propios acentos. Esto refleja la naturaleza proteica de un
campo en expansion que, marcado en sus origenes por un pufiado de nociones y
modelos bastante basicos -déficit cognitivo, alfabetizacion, comunicacion entendida
como transmision de informacién- durante décadas fue poco afecto a profundizar en

discusiones conceptuales” (2017, p.47)
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Por otro lado, Gasparri (2016) concibe a los conocimientos cientificos como
‘construcciones sociales, conceptuales, situacionales e historicas, producto de
practicas sociales orientadas a objetivos y metas y en base a valores e intereses”
(p.54). Esto quiere decir que, desde estas perspectivas, es erroneo encasillar a las
ciencias desde una logica puramente difusionista o de divulgacion. Mas bien, la
riqueza de esta disciplina radica en el modo que esta logra captar el interés de la

sociedad en su conjunto. Es decir, generar ese interesamiento.

Siguiendo con su argumentacion, Gasparri (2016) plantea que, si se analizan las
relaciones entre ciencias y sociedades con los modos de produccion de los
conocimientos cientificos, es decir, con las practicas cientificas, se reconoce la
diversidad existente tanto en el plano de las ciencias -distintos campos y
disciplinas-, como en el de las sociedades, proyectando encuentros posibles a partir

de la identificacion de trayectorias distintas. (p.37)

Cortasa (Gasparri y Casasola, 2017) sostiene que “la cultura cientifica es la
expresion de todos los modos mediante los cuales los individuos y la sociedad se
apropian de la ciencia y la tecnologia” (p.50). A esta definicion, la autora agrega que
existen dos dimensiones -una social y otra individual- y tres modos interrelacionados
de construirlas (2017, p.50):

e el modo aprendizaje, por el cual la sociedad forma a sus miembros y les
provee de medios para desarrollar los conocimientos, habilidades,
representaciones, actitudes y variables necesarios para funcionar en un
entorno permeado por la ciencia y la tecnologia;

e el modo implicacién, a través del cual la sociedad obtiene beneficios de las
habilidades de los individuos formados para cumplir tareas vinculadas con la
ciencia y la tecnologia;

e El modo socio-organizacional, por el cual la sociedad desarrolla instituciones

dedicadas a las actividades cientificas y tecnoldgicas y a su control reflexivo.

Casasola introduce la nocién de educomunicacion, que busca “empoderar al usuario
de los medios fomentando su apropiacion critica” (2017, p.18). Mientras tanto,
Gasparri propone un abordaje interdisciplinario que obligadamente requiere la

identificacion de las matrices socioculturales de los actores relevantes 2017, (p.19).
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Para ampliar el concepto de educomunicacién, estrechamente relacionado con la
idea de psicoeducacion, Casasola (2017) sostiene que es posible ver desde otra
perspectiva la creacién de nuevas relaciones a partir de los cambios que se dan en
la sociedad. Este concepto puede entenderse como “una esfera interdisciplinaria en
la que se articulan la construccién y circulacion del conocimiento, sobre la base de
procesos de comunicacion bidireccionales e interactivos y que adquieren su maxima

expresion en forma de procesos dialécticos y dialégicos” (p. 27)

Desde esta mirada, es posible empezar a conceptualizar a la comunicacion de la
ciencia, apoyada sobre la mirada estratégica, como un punto de encuentro entre
expresiones bastante heterogéneas, matrices socioculturales, discursos, practicas,

relaciones de poder, medios y actores sociales.

Gasparri plantea que “la concepcion acerca de las ciencias condiciona las
relaciones con las sociedades, la incorporacion de nuevas formas de construccion
de los conocimientos cientificos y de nuevas practicas cientificas permite repensar
también la comunicacién de las ciencias”. La comunicacién de la ciencia, retomando
la heterogeneidad de logicas comunicacionales y miradas expuestas, presenta
cuatro modelos distintos, a saber:

e Modelo del Déficit

e Modelo Contextual

e Modelo Interactivo

o Modelo Comunicacion Social de la Ciencia

En el modelo del déficit, o los modelos, las relaciones establecidas entre los
cientificos y la sociedad “fueron estructuradas sobre la base del supuesto de
ignorancia social acerca de los conocimientos producidos y en produccion, y sobre
la necesidad de acercar estos conocimientos a la sociedad en funcion de lograr la
educacion cientifica deseada para una sociedad democratica” (Gasparri, 2017, p.
75). Estos modelos se estructuran, por un lado, a partir de una estrecha relacién con
una concepcién universalista de la ciencia asociada al progreso moderno, y por el
otro, en concordancia con las teorias comunicacionales presentes en los estudios

funcionalistas de la comunicacion originados en EEUU entre las décadas de 1930 y
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1940, como la teoria hipodérmica (Gasparri, 2017).

Este modelo es planteado generalmente como “divulgativo”, y el cual trae consigo
acciones relacionadas a “llenar un vacio” o romper con un supuesto desinterés
existente en la sociedad, y donde el conocimiento cientifico es acumulable, acabado
y definido. Sin embargo, este modelo plantea una relacidon dispar y rigida entre la
comunidad cientifica y la sociedad, siendo esta distante y jerarquica debido a una
racionalidad comunicacional que responde directamente al modelo telegrafico, es

decir emisor-receptor. (Gasparri, 2017)

En segundo lugar, el modelo contextual, segun Lewenstein, “se basa en el
reconocimiento del papel activo del publico, estructurado a partir de saberes previos,
habilidades, valores, etc’. Este modelo, en similitud al anterior, “presenta los
beneficios de la ciencia para la sociedad” y “sigue atado a los intereses cientificos”,
pero ya desde una logica un tanto mas participativa del publico (o actores sociales
involucrados) y que promueve el didlogo entre la ciencia y la sociedad, empezando
a relacionar al campo cientifico con el grueso de la sociedad desde una logica
distinta. Gasparri, haciendo mencion a Schiele y Bernard (2008), plantea que “el
modelo del déficit fue reemplazado por una légica participativa que valoraba la
participacion ciudadana y promueve el didlogo de la sociedad con los cientificos”
(2017, p.81)

Dependiendo de la optica del abordaje, suele devenir en otros como el “modelo del
Debate Publico”, “Comprension de la Ciencia” o “de Participacion Ciudadana”. A
diferencia del modelo deficitario, este busca reforzar una confianza hacia las
instituciones encargadas de la ciencia y modificar actitudes por parte de la

ciudadania, y también en las experiencias previas.

El tercer modelo, de caracter interactivo, desarrollado por Lewenstein en 2003,
‘reivindica las experiencias del conocimiento local, teniendo en cuenta las
contingencias sociales y la informacién adicional que posee la sociedad para la
toma de decisiones” (Gasparri, 2017, p. 85). De aqui que “se supera la frontera
(entre la ciencia y la sociedad) al advertir la capacidad productiva de los actores no

expertos en la construccion de conocimientos que les conciernen”. Este también
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presenta otras formas o denominaciones: Ciencia y Sociedad, Modelo de

Experiencia Lega o No experta, Modelo Del Dialogo o Modelo de Ciencia Interactiva.

El Modelo de Experiencia Lega asume que el conocimiento local puede ser tan
relevante para la soluciéon de un problema como el conocimiento técnico (Gasparri,
2017, p. 85); pero también presenta la limitacidén de no proporcionar una guia de

actividades practicas en pos de la comprension publica de la ciencia.

Tania Castrillén, posteriormente, propone analizar la comunicacién publica de la
ciencia a partir de considerar los procesos de comunicacion y produccion de sentido
que involucran a los conocimientos cientificos, pero que son agenciados por
personas que no necesariamente pertenecen a las élites cientificas (Gasparri, 2017,
p. 86).

Por su lado, Callon argumenta que el tercer modelo, de Ciencia Interactiva, tiende a
superar los limites involucrados activamente a la gente del comun en la creacion de

conocimiento que los atane (Gasparri, 2017, p.87).

Por ultimo, la comunicacion social de la ciencia no se trata de un modelo
comunicacional especifico, sino de un intento de conjugar lo que cada modelo
previamente mencionado puede ofrecer al proceso comunicativo. En este se ponen
en juego las matrices socioculturales de los actores involucrados, sus huellas
discursivas, racionalidades comunicacionales, intereses, contextos, etc. Para ello,
no se queda en una sola accidon comunicacional, sino que las plantea enmarcadas
en una estrategia en funcion a objetivos planteados y a acciones concretas para

lograrlas.

En funcion a lo desarrollado desde los distintos modelos comunicacionales, es clave
reconocer el planteo de Bengtsson: “desde nuestra concepcion, consideramos que
la CPC tiene una marcada intencién educativa, en tanto busca transmitir un
conocimiento para que sea adquirido por el destinatario” (Casasola y Gasparri,
2017, p. 79). Para lograr esta perspectiva, es clave abandonar la légica unilateral y
difusionista del modelo del déficit, aunque sea de forma parcial y paulatina, para

acercarse al o a los actores involucrados en el proceso, reconocerlos, delimitarlos,
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analizar sus realidades, construir nuevas narrativas y formatos narrativos, y, por
ende, trabajar desde la trama compleja que ofrece la comunicacion social de la

ciencia.

Es por ello que vale recalcar la nocién estratégica de la comunicacion, en funcién a
varios interrogantes que seran el punto de partida para una estrategia
comunicacional o para crear contenido cientifico: ¢Cuales son los actores
involucrados en el proceso?, ¢ Cuales son sus intereses?, 4 Cual es su racionalidad
comunicacional?, ;Cémo piensan al conocimiento cientifico?, ;De qué manera es

posible incluirlos en una estrategia?, ; Con qué objetivos?

La perspectiva de Callon, citada por Gasparri, es ideal para reconocer la diversidad
sociocultural que atraviesa a la ciencia y a la sociedad en la produccion,

reproduccion y consumo dentro del proceso:

“En este sentido, se evidencia la importancia de reconocer los diferentes modelos,

que aparecen como modalidades ideales descritas y como referencia del quehacer

de los actores que lejos estan de ser totalidades cerradas; no deben ser entendidos
como excluyentes, ni reemplazables uno por otro en su totalidad, ya que se

considera la posibilidad de recurrir a caracteristicas de cada uno de ellos en funcion

a los objetivos planteados en cada estrategia de relacion entre las ciencias y las
sociedades y a las caracteristicas del conocimiento saque se pone en juego”
(Callon, 1999, citado en Gasparri, 2014)

De este modo, una primera hipotesis que aparece tiene directa relacion con lo
fluctuante que es la comunicacion: los modelos comunicacionales, si bien aparecen
como puros, no se dan de tal forma. Siempre cada uno hace su presencia en el
espacio y tiempo que se presenta una situacién donde la comunicacion se hace
presente. Siempre un modelo comunicacional sera el punto de partida de una
intervencidén, un contenido creado, una estrategia, una accion o un planteo de
objetivos. Luego, con el pasar del tiempo, los demas modelos pueden hacer su

parte casi sin premeditarlo.
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Comunicar ciencia desde las redes sociales

La comunicacion social de la ciencia es resultado directo de la Sociedad 2.0
desarrollada previamente, se trata de un proceso que nace de los nuevos canales

comunicacionales creados para conectar a la ciencia con la tecnologia.

Casasola (2017), en Ocho Lupas , plantea que “el acceso a la informacion se ha
vuelto instantaneo, pero no solo eso, también lo es la posibilidad de crear
contenidos, y gran parte de ese contenido fluye por las redes sociales, aunque no
siempre, con estrategias claras” (p. 99). Esto lleva a considerar que el hecho de
crear contenido cientifico no siempre responde a la idea de la comunicacién de la
ciencia. Si no hay estrategia, es contenido “disperso”: ¢ A qué actores se busca
interpelar con el contenido?, ; Con qué finalidad?, ¢ Qué acciones pueden ayudar en
el proceso?, ¢ A qué situacidén problematica busca dar respuestas? Esas son
algunas de las preguntas disparadoras que podrian nacer para reconocer si se trata

realmente de una estrategia comunicacional o no.

Las redes sociales, desde el inicio de un proceso marcado de individualizacion,
juegan un rol clave. Castells (2014) reconoce algunos de los cambios drasticos que
son causa directa: transformacion del espacio (vida metropolitana), de la actividad
laboral y econdmica, de la cultura y las comunicaciones, una crisis del modelo
familiar patriarcal, con una creciente autonomia de sus diferentes miembros,
sustitucion de la politica de medios de comunicacién por politica partidista de
masas; y en la globalizacion en forma de redes selectivas de lugares y procesos en
todo el planeta (p.13). Todo este cumulo de alteraciones de la vida cotidiana llevan a
una consecuencia: la necesidad de generar procesos comunicacionales simples,

breves e interactivos. Y aqui es donde aparecen las redes sociales.

En “Redes Sociales: estrategias para la comunicacion social de las ciencias” (2018),
Casasola plantea que tanto la Web 2.0 como las redes sociales ofrecen a los
publicos nuevos canales para conectarse con la ciencia y la tecnologia (p. 135).

Evocando a Castells (2009), Casasola continua planteando a las redes sociales
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como nuevos medios de autocomunicacion de masas, donde los usuarios
abandonan el rol de consumidores pasivos de informacion sobre ciencias y
tecnologias para convertirse en productores de mensajes con contenido cientifico
tecnologico propios de la era digital, como son los memes o las narrativas

transmedia (p. 137).

Profundizando estas ideas, Garcia (2016) sostiene que, a la hora de pensar como
utilizar el lenguaje de la web para la profundizacion de la disciplina cientifica, no hay
que dejar de lado el papel que hoy en dia tienen las redes sociales. Estas, tan
presentes en lo que es actual, pueden convertirse en el nexo fundamental para que
los conocimientos fluyan libremente y puedan acceder a él personas ajenas a los

estudios cientificos. (p.25)

Reforzando esta postura, el autor sostiene que “las redes son una buena manera de
incitar el debate y la construccion de un ideario colectivo sobre diversos temas,
como también son un punto de contacto para especialistas de distintas partes del
mundo que desean compartir su material mas alla de lo que es el ambito
estrictamente cientifico” (p. 25). De este modo, pese a haber nacido como espacios
virtuales de entretenimiento o de ocio, con el paso del tiempo se han convertido en
espacios de debate, apropiacion de ideas y de consolidacion de un lenguaje o

lenguajes especificos: el lenguaje cientifico de las redes sociales.

lgarza (2012), por su parte, le da un rol clave al internet y a los medios sociales en
particular, o redes sociales. Segun el autor, “gracias a Internet, la Cultura 2.0 ha
creado espacios de participacion y expandido las fronteras de la cooperacion entre
objetos, entre humanos y entre los primeros y los segundos, hasta confines
impensables hace una década” (p.147). Esta idea se ve especialmente en la idea de
una ciencia 2.0, cuyos contenidos son consumidos y producidos sin entender las

barreras temporales, sociales o geograficas.

Junto con las diferencias entre usuarios consumidores y prosumidores, las
establecidas entre la comunidad cientifica y la sociedad se ven mucho mas
apaciguadas gracias a las redes sociales, que ponen en pie de igualdad a ambos

actores (o los actores involucrados) bajo un mismo lenguaje.
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Casasola y Gasparri (2017), en relacion al auge de las nuevas tecnologias y el

discurso cientifico, plantean lo siguiente:

“En tiempo de la tecnociencia, la comunicacion cientifica se mediatiza por completo;
intensifica su presencia en los medios y abraza las técnicas, discursos y formatos
del periodismo y las relaciones publicas para conseguir una visibilidad y publicidad,
patente en la region de expertos reciclados de divulgadores y de agencias y

unidades en centros de investigacion destinadas a difundir sus logros y proyectos”
(p-21)

Desde esta postura, aparece el rol que cumple el periodismo cientifico: se trata de
un actor que busca poner en agenda al conocimiento cientifico, sus avances y los
actores involucrados en los medios masivos de comunicacién. Calvo Hernando
(1984) sostiene que este formato de periodismo busca crear un clima de interés
hacia la ciencia y también una conciencia publica sobre el valor y la rentabilidad de
la investigacion cientifica para lograr un desarrollo integrado y armonioso del
individuo en la civilizacién tecnoldgica y en la nueva sociedad del conocimiento y de

la informacion (p. 79)

Por otro lado, siguiendo con esta linea, las redes sociales “pueden acercarnos a
pesar del tiempo y la distancia, ofrecen instantaneidad, alcance global y
horizontalidad, abren el juego poniendo estos elementos al alcance de la mano, al
menos de muchas mas manos que los medios tradicionales” (Casasola, p.100,
2017). Esta idea va de la mano con la ldgica de la Sociedad 2.0 que desconoce de
barreras espacio/tiempo: el consumo debe ser simple, breve e interactivo, da igual
desde donde uno esté conectado, qué actividad esté realizando o desde qué
dispositivo esté consumiendo o produciendo (o “prosumiendo”) contenido. La

Sociedad 2.0 iguala, conecta y relaciona.

Casasola (2017), evocando a Francescutti (2014), plantea que la funcién de las
redes sociales en el proceso comunicacional “es constituirse en una ‘caja de

resonancia’ de webs y blogs; generando un efecto multiplicador de los contenidos
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publicados por sus miembros” (p.100). En este sentido, las redes sociales ofrecen
una orbita propicia para que los ciudadanos/consumidores conviertan en accion sus
inquietudes en torno a temas cientificos . En el caso de Argentina, reconociendo que
el conocimiento cientifico es contextual, los temas vinculados a ciencia y tecnologia

han sido objeto de debate y justificacion en redes sociales. (p.107)

Vinculando esto ya con la ciencia, se reconoce la necesidad de relacionar a la
comunidad cientifica con la l6gica comunicacional que aportan las redes sociales

para ampliar horizontes y eliminar barreras:

“El conocimiento se construye, se nutre de experiencias y no solo debe entregarse
cerrado y estanco para su aceptacion social. Implica reconocer el lugar de la
controversia, de las multiples miradas y de los multiples enfoques -incluso
cientificos- que una problematica puede tener. Comunicar desde una perspectiva
dialégica es un concepto multifacético y superador de la idea de informar”
(Casasola, 2017, p. 102)

Esta idea enlaza directamente a las redes sociales con una lIégica comunicacional
qgue se acerca a la de la comunicacion social de la ciencia. Ya no existe esa barrera
en la relacion entre la comunidad cientifica y la sociedad, el contenido es tan
mutable como las plataformas o el conocimiento cientifico, puede ser muy falible,
cuestionado, refutado, confirmado o reconfigurado. Eso también hacen las redes:
logran articular a los diversos actores tanto cientificos, politicos, sociales,
econdmicos en una especie de “agora virtual” donde aporta cada uno su

experiencia, punto de vista o conocimiento sobre la tematica.

En relacion a lo planteado hasta el momento en la tematica de las redes sociales y
los modelos que existen para pensar las relaciones entre la ciencia y la sociedad,

Casasola (2018) sostiene lo siguiente:

“Proponemos abordar a la comunicacion desde multiples dimensiones: dialogica,
educativa, informacional y participativa. Asi, la comunicacion social de la ciencia y la
tecnologia se presenta como la expresion de esas dimensiones en la trama social, a

partir de la interaccion de los diversos actores, sus contextos de produccion y

31



consumo, el encuentro de sus intereses y teniendo a las ciencias como objeto y

protagonista de esos procesos sociales” (p. 140)

En suma, es clave reconocer que no se trata de entender a las redes sociales como
espacios donde se comparte un contenido acabado y definido. Por el contrario, se
tratan de espacios de encuentro donde se combinan diversos aspectos: practicas
sociales, culturales, habitos de consumo, valores, gustos y preferencias, etc. Por lo
tanto, las redes sociales seran un factor que servira para seguir deconstruyendo la

falsa creencia de que la ciencia es una unidad homogénea.
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Metodologia

Estudio y presentacion del caso

Las redes sociales y los usuarios prosumidores vinieron para quedarse. No existen,
o se estan desdibujando gradualmente, las barreras entre usuarios consumidores y
productores. Es parte de una légica de comunicacion transmedia: no alcanza sélo
con publicar contenido en diversos canales, adaptandolo a l6égicas
comunicacionales diversas, sino que es necesario involucrar a los demas usuarios

para que participen.

Desde esta Optica, caben destacar dos cuestiones. Por un lado, @espaciotdah esta
presente en otras redes con sus respectivos formatos: TikTok, YouTube, Spotify y
una pagina web. Por otro lado, existen otros grandes creadores de contenido
vinculados a la neurodiversidad, como son Agustin Barovero de Luca o lan Moche,
ambos autistas. Pero, ¢ Por qué esta tesina solo aborda la cuenta de

@espacioTDAH en instagram?

Estas dos preguntas pueden responderse de forma muy sencilla. Primero, por
tratarse de un perfil que aborda el TDAH desde la perspectiva de la medicina
(encargada de Norma) y desde la vida cotidiana (Lucia). Luego, por tratarse de una
red social que ha logrado absorber otras y poder inventar nuevos formatos producto

de cada actualizacion.

La cuenta de Instagram @EspacioTDAH fue creada por Norma Echavarria, médica
psiquiatra, pionera en la tematica, especialista y diagnosticada con Trastorno por
Déficit de Atencidn con Hiperactividad (TDAH por sus siglas) en su adultez; y su hija
Lucia Miri Echavarria, también diagnosticada en la temprana adolescencia y
actualmente se desempefia como coach especializada en TDAH y actualmente
reside en Estados Unidos. Esta presentacion les valié su reconocimiento y la

invitacion a formar parte de diversos foros y congresos con colegas del area.
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Por un lado, Norma “no solo atiende desde hace dos décadas en forma exclusiva a
pacientes pediatricos y adultos con trastorno por déficit de atencién/hiperactividad

en su consultorio de Hurlingham, en las afueras de la Ciudad de Buenos Aires, sino
que también tiene ese mismo trastorno del neurodesarrollo, al igual que su padre y
sus cinco hijos, y esta medicada por esa causa” (Loewy, 2023); mientras que Lucia

“es considerada “la influencer del TDAH” en la Argentina” (Himitan, 2024)

En una entrevista que brindé Lucia Miri (Anexo 1, pags 68-69), una de las
protagonistas de la cuenta, hizo énfasis en aspectos tales como el publico que
consume el contenido, sus respuestas, la planificacion y espontaneidad que
mantiene la cuenta, la division interna que realizan con la madre y su fuente de
inspiracion para crear contenido. Con respecto a su audiencia, Lucia destacé que el
publico es variado y muy receptivo: si bien la pagina inicié destinada a personas con
TDAH, con el paso del tiempo fue sumandose gente allegada, familiares, amistades,
parejas y hasta profesionales de la salud mental con ganas de conocer sobre el
tema en cuestion; incluso las respuestas siempre fueron de mucho agradecimiento,

y algunos les mandan informacion y articulos periodisticos.

En cuanto a la l6gica interna que manejan, Lucia reconocié que el contenido es
mucho mas espontaneo que planificado. En este apartado ella se encarga de los
contenidos relacionados a la vida cotidiana, mientras que Norma -la madre- hace lo
propio con los contenidos meédicos. Un dato de color es que cuentan con un editor
de videos para Youtube, el cual después hace adaptaciones para Instagram y
TikTok.

Por ultimo, la inspiracion que usaron es “How To ADHD” (ADHD: Attention Deficit
Hiperactivity Disorder, en inglés). Se trata de la pagina tematica con mas interaccion

en el ecosistema de las redes sociales.

En una nota con el Diario La Nacion, publicada en diciembre del 2024, ambas
plantean que su objetivo central es “compartir el convivir con TDAH, informar y
concientizar’ (Himitian, 2024). Si bien ellas sostienen que “difunden informacion
sobre los aspectos mas cotidianos, cercanos y menos conocidos de esta condicion

del neurodesarrollo que afecta las funciones ejecutivas del cerebro”, la idea de esta
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tesina es intentar reconocer si este objetivo es coherente con el contenido

desarrollado.

Instagram

El uso de las nuevas tecnologias y el auge de las redes sociales trajo consigo la
llegada de la red social que empezd a moldear una nueva relacion entre los
usuarios, desdibujando las barreras existentes entre usuarios consumidores y

productores: esta red social es Instagram.

Instagram se cred en octubre de 2010 en San Francisco, California. Sus creadores
fueron Kevin Systrom y Mike Krieger, que ademas de ser genios de la tecnologia,
son amantes de la fotografia. Es por esta razdn que la historia de Instagram
comienza de la mano de la popularizacion de los teléfonos moviles con camara
incluida. Los creadores de Instagram comenzaron a desarrollar una idea de
aplicacidon que cumpla con los requisitos planteados: tomar fotografias instantaneas

y compartirlas por Internet dentro de una comunidad interesada en el tema.

(Castelan, 2021).

A lo largo de su existencia ha atravesado diversas actualizaciones: cambios en su
logo, el uso del hashtag, inclusion de Android, la compra por parte de Facebook
(empresa que desde el 2021 se llama Meta), la aparicion del video como alternativa
de contenido, nuevos formatos de video, la llegada de las Instagram Stories y la

publicidad, el redisefio de los feeds, etc.

Los aspectos diferenciadores de Instagram tienen relacion, por un lado, con la
posibilidad de ofrecer contenido simple, breve e interactivo a un publico joven pero a
su vez amplié el rango etario, desde adolescentes hasta adultos de

cuarenta/cincuenta afios aproximadamente.

Por otro lado, su lenguaje incluye algunos términos y estilos de contenido, a saber:

e Algoritmo: es la formula que permite a la red social recoger la informacion

sobre el comportamiento de los usuarios para después definir o priorizar qué
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va a mostrar: el orden de las publicaciones en el feed, los usuarios que
muestra antes en stories o el contenido en explora. (Metricool, 2025)

e Engagement: Es el compromiso y el grado de implicacién/interaccién que
tienen tus seguidores con el contenido. (nortecreando),

e Hashtag: consisten en palabras o frases precedidas por el signo #, sin
espacios ni caracteres especiales. Funcionan como hipervinculos y su

objetivo principal es categorizar los contenidos (rockcontent, 2018)

e Influencer: un influencer es un usuario con un gran numero de seguidores,
credibilidad establecida y altas tasas de participacion: Los influencers
aprovechan su confianza y alcance para influir en su audiencia y, por tanto,

proporcionar un impacto superior a la media en el mercado (sharethis, 2022)

También existen, al dia de hoy, cuatro formatos principales de contenido:
publicaciones en el feed (que comprende fotos, videos y carruseles), historias (que
duran solamente 24 hs y es un contenido efimero), reels (videos cortos en formato
vertical de hasta noventa segundos que también aparecen en el feed), e |G Live

(transmisiones en vivo que pueden guardarse en el feed como videos).

Abordaje metodolégico

El momento metodoldgico, pensado desde la dptica de Carlos Sabino (1992), es

descrito de la siguiente manera:

“A partir de este punto, el investigador debe tratar de fijar su estrategia ante los
hechos que va a estudiar, es decir, debe formular un modelo operativo que le
permita acercarse a su objeto y conocerlo, en lo posible, tal cual es. Del mismo
modo debe indicarse que, en este sequndo momento, es preciso encontrar métodos
especificos que permitan confrontar teoria y hechos. La preocupacion mayor
durante toda esta fase es la de elaborar sistemas de comprobacion lo mas

confiables posibles” (p.42)

Con el objetivo de dar cuenta de los limites y potencialidades de la estrategia de
comunicacién de @espacioTDAH en Instagram, el analisis sera de indole

cualitativo, donde se destacaran algunas técnicas, procedimientos y seleccion de un
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corpus que comprende publicaciones en el feed y algunos comentarios de los
usuarios, y una entrevista hecha a Lucia Miri Echavarria. El abordaje metodoldgico,
segun Taylor y Bogdan (1984) busca entender los fendmenos sociales desde la
propia perspectiva del actor, es decir, examinar el modo en que se experimenta el

mundo y lo que las personas consideran como importante (p.16).

La entrevista, desde la perspectiva de Frutos (1997), es un dialogo que se desarrolla
segun algunas parametros: cierto acuerdo o convencién entre los participantes
(encuadre); cierta prevision por parte del investigador acerca de las condiciones que
deben cumplirse para que la entrevista sea valida metodolégicamente; cierto disefio
previo que incluye marco, objetivos y limites de la utilizacion de este instrumento

metodoldgico (p.7)

Algunos de los interrogantes que trataran de ser respondidos a partir de este
abordaje metodolégico son: ;Como se logra articular el conocimiento cientifico
sobre el TDAH con las potencialidades que ofrece Instagram?, ; COmo se resignifica
este contenido para que una comunidad de seguidores logre apropiarselo?, ; Por
qué el objetivo que sigue esta pagina termina siendo reduccionista o limitante si lo
relacionamos con esta investigacion?, ¢ Qué logicas de la Comunicacion de la
Ciencia se hacen presentes en esta pagina?, ¢ Por qué los usuarios se comportan
de determinada forma en funcién al contenido que consumen?, ;Les cambia alguna
conducta en sus vidas? Todas esas preguntas que fueron formuladas seran uno de
los puntos de partida que seran claves para enmarcar y delimitar este proyecto de

investigacion. Sin embargo, naceran otras seguramente.

Con respecto al periodo de tiempo elegido para el analisis, se usara un recorte
temporal que comprende el mes de octubre de 2024, el cual contiene seis
publicaciones, y tres aleatorias que formaran parte de una seccion extra. Desde una
perspectiva de investigacion cualitativa, se ha optado por centrar el analisis
exclusivamente en las publicaciones del feed de Instagram. Esta delimitacién se
fundamenta en las caracteristicas particulares de dicho formato, que ofrece una
mayor estabilidad temporal, una construccion visual y textual sostenida en el tiempo,
y una relevancia significativa en la configuraciéon del sentido dentro de las

estrategias comunicacionales de la cuenta. A diferencia de otros formatos efimeros
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como las historias, el feed permite una observaciéon mas profunda de los recursos
simbdlicos, narrativos y expresivos empleados, lo cual resulta especialmente
pertinente para un abordaje interpretativo orientado a comprender significaciones y

l6gicas de produccion de contenido cientifico.

Finalmente, para categorizar el estilo de cada publicacion, este trabajo plantea
cuatro categorias para clasificar las publicaciones, en funcion al contenido mostrado
y el tipo de interaccién que genere en los usuarios que lo consumen. Cabe destacar

que estas categorias son de produccion propia:

e Publicaciones informativas: son aquellas que muestran un contenido
puramente médico. Tiene que ver con cuestiones vinculadas a la medicacion
0 como actua la mente de una persona neurodivergente, por mencionar. Es
una seccion generalmente desarrollada por Norma.

e Publicaciones sensibilizadoras: estas tienen relacion con las publicaciones
gue buscan interpelar a personas que tienen en su circulo
familiar/afectivo/amistoso a personas con TDAH.

e Publicaciones interactivas: Estas tienen la misién de ser fuente de inspiracion
de su publico para que cuenten sus vivencias o0 sean quienes le den sentido a
la l16gica de estas publicaciones.

e Publicaciones cotidianas: Son puramente personales. De esta seccién suele
encargarse mas Lucia, ya que muestra el “lado B” de vivir con TDAH y cosas

gue suelen no conocerse tanto.

Para concluir este apartado, corresponde sefialar que el disefio de estas categorias
obedece a la necesidad de establecer un marco de analisis para cada uno de los
contenidos seleccionados. Se reconoce que las categorias no necesariamente se
manifiestan de manera aislada, ya que una misma pieza puede contener elementos
de mas de una. No obstante, se priorizara la identificaciéon de aquella categoria que

se considere predominante en cada caso.
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Analisis de contenidos

Con el objetivo de poder cumplir con los objetivos de esta tesina, este analisis se
hara ordenando las publicaciones en orden cronoldgico, de la primera a la ultima, y
detallando aspectos clave, tales como: estilo de publicacion (foto, video o reel), titulo
categoria a la que podria pertenecer (las cuales fueron desarrolladas anteriormente)
y elegir un comentario destacado con la finalidad de conocer como repercute la
publicacion en el usuario que se encuentra del otro lado de la pantalla. Como se
menciond anteriormente, se han seleccionado publicaciones a partir de un recorte
temporal, precisamente el mes de octubre de 2024 y tres publicaciones aleatorias
mas con el fin de analizar otras estrategias que no estan presentes en ese lapso de
tiempo especifico pero que si representan la planificacidn comunicacional de la

cuenta.

Este corpus consta de las publicaciones, del tipo, los comentarios que dejan y
también la estética del feed. Primero, las publicaciones daran a entender si hay una
intencion de interactuar con el publico, mostrar facetas cotidianas, informar o una
mezcla de ambas; ademas, claro est4, si el fin esta en ayudar al algoritmo de
Instagram. De esta forma, este analisis podra fundamentarse desde la imagen para

reconocer aspectos del discurso cientifico.

Luego, los comentarios también seran parametro del nivel de identificacién o el
vinculo que se genera entre el contenido y quienes estan del otro lado de la
pantalla. Por ultimo, el feed sera clave para reconocer si existe también una
estrategia visual dentro de la creacién de contenido. Todo esto, claro esta,

respetando las publicaciones elegidas.

Con respecto a las categorias elegidas, la idea no es sélo clasificar o describir sino
también poder establecer una relacion entre las clasificaciones, que pueden haber
mas de una en cada publicacion, y los modelos comunicacionales que propone la

comunicacion de la ciencia, que también pueden presentarse mas de uno.
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Desarrollo del caso

Publicaciones del mes de octubre 2024

Primera publicacion: TDAH y estructura. Fecha: 2 de octubre de 2024. (Anexo 2, p.
70)

Se trata de un reel grabado por Lucia Miri, donde muestra una faceta cotidiana del
TDAH: la necesidad de una estructura. Como parte del desorden cognitivo que

suelen padecer muchas personas con este diagnoéstico, se

presenta como una herramienta muy util brindada por Entonces tener TDAH

significa que...

profesionales especialistas en el tema. Sin embargo, existen ‘
constantes resistencias y abandonos de estas por la ! ", .

dificultad a la hora de establecer y fortalecer habitos.

Por tratarse de una publicacion donde busca mostrar
acciones en un escenario cotidiano y que suele presentarse
de diversas maneras, dependiendo el lugar y la persona, esta

publicacion pertenece al modelo contextual. En este

apartado, aparece la légica de la comprension de la ciencia

porque se da sobre un aspecto cotidiano del TDAH que puede conocerse como no,
y a su vez es un disparador que le permite a muchas personas neurodivergentes a
cambiar sus habitos de vida, en este caso, por medio de una estructura o una

planificacion de su cotidianeidad.

comentario destacado:

“Nos va muy bien cuando tenemos una estructura pero el detalle es que se vuelve
compulsivo y no podemos poner un limite a eso.. se vuelve algo asi como un TOC!
Por ejemplo... empezas un deporte! Logras armar la estructura y después no podes
faltar un dia! Y te volves super autoexigente y aumentas mas dias para
perfeccionarlo! Y haces el hiperfoco ahi, al punto que todo gira al rededor de eso....

Alimentacion.. suerio.. etc. ( Es la otra cara de la misma moneda)”
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El comentario seleccionado evidencia que el contenido del reel no soélo fue
comprendido, sino que generd una respuesta reflexiva y situada. El usuario retoma
el eje central (la utilidad de la estructura para personas con TDAH), pero lo
complejiza con una experiencia propia o cercana: cuando esa estructura se vuelve
rigida o compulsiva, puede derivar en conductas autoexigentes, similares a las del

Trastorno Obsesivo Compulsivo (TOC).

Esta interaccion sefala varias repercusiones importantes de la publicacién. En
primer término, la validacion y resonancia emocional: el comentario muestra que el
contenido publicado logra interpelar al publico objetivo desde un lugar de
reconocimiento, lo cual refuerza la utilidad del modelo contextual para temas
vinculados a la salud mental. En segundo orden, apropiacién del mensaje y
profundizacién: el usuario no se limita a coincidir con el reel, sino que lo expande,
sumando una mirada critica que complejiza el planteo original. Esto indica una

apropiacion activa del contenido, en lugar de una recepcion pasiva.

Asimismo, se destaca la emergencia de saberes experienciales: la intervencién en
los comentarios desplaza el eje desde la experticia cientifica hacia el saber situado,
propio de las comunidades neurodivergentes. Se abre asi un espacio de dialogo

entre quienes estan detras de esta cuenta y la audiencia.

En sintesis, la repercusiéon de la publicacion en este caso no solo se mide en
términos de “likes” o visualizaciones, sino en la capacidad de habilitar relatos y
resonancias personales. El comentario destacado da cuenta de cdmo una
publicacion, al ser situada en un marco cotidiano y empatico, puede generar nuevas

capas de sentido y potenciar procesos de reflexién individual y colectiva.

Debido a esto, esta primera publicacién analizada pertenece a la categoria

cotidiana.

Segunda publicacion: TDAH: Sistemas y herramientas. Fecha: 7 de octubre de
2024 (Anexo 2, p. 71)

En este reel, Lucia retomé un tema cotidiano del reel anterior, pero lo retrabajo. En

esta ocasion, comienza con la frase “si tenés TDAH sabés que necesitas
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herramientas para funcionar”. Posteriormente, retoma otras problematicas propias
de esta neurodivergencia: aburrirse rapido de las cosas, frustracién excesiva,
dificultades para reordenar una rutina. También puede pensarse como una
publicacién sensibilizadora porque llama a la autoindulgencia por el esfuerzo que

conlleva, para una persona con TDAH, enfrentar estos desafios en la cotidianeidad.

En este reel, se retoma el modelo contextual de la comunicacién de la ciencia, ya
que se re-trabaja el argumento de la modificacién o afirmacion de habitos cotidianos
y conductas del reel anterior. Incluso, algunos de los comentarios permiten mostrar
como reaccionan los usuarios ante estrategias que utilizan en su cotidianeidad para

reducir errores o mejorar, como la utilizacion de aplicaciones para planificar tareas.

Comentarios destacados:

“A mi lo que mas esfuerzo me requiere es encontrar
motivacion... creo que se me terminaron los depositos de

motivacion y ya no sé como rellenarlos, es muy frustrante...”

“Descubri Notion (si, no me traten de antigua) pero admito

que me re ayudo porque en vez de tener todo por todos
lados, lo organice ahi y tengo todo en un solo lugar al que
accedo con pc o celu y me facilité el "lo anoté ya o me olvido". Por si alguien le sirve

les recomiendo que hagan hiperfoco y en 2 dias ya te lo acomodas a tu gusto.”

Los comentarios seleccionados reflejan una apropiacion activa del contenido, donde
los usuarios no solo se sienten identificados con lo expuesto en el reel, sino que lo
completan con experiencias personales. Esta interaccion demuestra que el
contenido publicado habilita un espacio de dialogo horizontal, donde las vivencias

cotidianas se convierten en aportes que nutren y amplian el mensaje original.

El primer comentario introduce un aspecto central y a menudo invisibilizado en las
narrativas sobre el TDAH: la dificultad para sostener la motivacion y la frustracion

asociada a esa falta de impulso. Lejos de la visidn estereotipada del “despiste” o la
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“hiperactividad”, el usuario muestra el “lado B” de la neurodivergencia, donde
actividades incluso placenteras pueden volverse inalcanzables por la desconexion
emocional o el desgaste subjetivo. Esta reflexion aporta una mirada mas compleja

sobre el TDAH en la vida adulta.

El segundo comentario, por su parte, se centra en una estrategia concreta de
organizacion: el uso de la app Notion. Lo interesante aqui no es solo la herramienta,
sino la disposicién a compartirla con otros, con un tono empatico y motivador. Este
tipo de intervenciones promueve un saber comunitario, donde los seguidores no
solo consumen contenido, sino que aportan recursos que pueden ser utiles para

otras personas neurodivergentes.

Tanto en el primer comentario como en el segundo aparecen claves que son propias
de un modelo contextual de la comunicacion de la ciencia: la comprension de las
situaciones cotidianas donde el conocimiento cientifico se hace presente, la
comunicacién como mediadora entre el perfil de Instagram y el dialogo que logra
abrirse donde el publico seguidor elige formar parte, y la modificacion de creencias
y/o actitudes por parte del publico. En este segundo apartado, esto corresponde a la
idea de que el TDAH no afecta sélo a nifios, ni mucho menos que el diagndstico es

reducible a ser inquieto o despistado.

Teniendo en cuenta la faceta del TDAH abordada en esta publicacién y las

respuestas, esta publicacién seria cotidiana.

Tercera publicacion: “Contame tu TDAHCHADA”. Fecha: 24 de octubre de 2024.
(Anexo 2, p. 72)

“Contame tu TDAHCHADA” es una seccion

creada por Norma y Lucia con una idea clave:

QQN’@AME T que el contenido lo creen los usuarios. El

concepto “TDAHCHADA” hace referencia a

situaciones de la vida cotidiana donde el

TDAH se hace presente en ella: olvidos,

descuidos o arrebatos de impulsividad son
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algunos de los ejemplos que suelen aparecer en este tipo de posteos.

En este apartado, el usuario es libre de publicar cualquier cosa, desde algunas
comunes, como perder las llaves de la casa en el trabajo, hasta algunas que pasan

a sonar disparatadas, pero reales.

Los tres comentarios seleccionados evidencian que la interaccién no siempre gira
en torno a la comunidad cientifica ni a la divulgacion de hallazgos especializados.
En este caso, la publicacién no incluyd un reel ni contenido técnico, sino
simplemente un llamado a compartir historias cotidianas atravesadas por el despiste

o el olvido

Por ello, se trata de una seccidn mayoritariamente interactiva, combinandola con
cotidianidad por tratarse de historias reales. Al ser una publicacion que,
posiblemente, no tendria sentido si no hubiese participacion activa por parte del
publico, se trata de un contenido perteneciente al orden del modelo interactivo de la

comunicacion de la ciencia.

En este apartado se pone a disposicién una publicacién donde se construye sentido
desde las practicas cotidianas y el dialogo de actores (los usuarios) entre si, lo que
aporta a la generacion del conocimiento en el area. En este caso, no existe una
experiencia experta en la tematica que funcione como mediadora o que forme parte

de este proceso.

Comentarios destacados:

“Ayer abri el ventilador para limpiarle las aspas. Perdi la mitad de las piezas (aca

adentro de mi casa). Hoy 30° y sin ventilador “

“Sali a comprar toda empoderada pues dia de la madre y me puse el pantalon al

revés. Lo peor es que nunca me di cuenta hasta que me lo dijeron “

“Olvidarme el celular arriba del techo del auto cuando subia a mi hija, arrancar y que

mi hermana me llame para encontrarlo. Vibraba el techo”

44



Los tres comentarios incluidos para este analisis dan cuenta de que el modelo de
interaccidn no necesariamente tiene como protagonista a la comunidad cientifica.
En esta publicacién no hubo ni un reel ni un hallazgo cientifico, simplemente un

llamado a contar una historia cotidiana personal.

Las tres experiencias contadas son muy parecidas entre si, ya que las tres
responden a despistes de la vida cotidiana: perder cosas, descuidar detalles u
olvidos accidentales. Pese a ello, las experiencias son muchas mas y de cualquier

tipo de variedad.

De este modo, se construye una motivacion por parte de los usuarios productores
para que la comunidad de seguidores sea quien construya sentido desde la
experiencia (experiencia lega o no experta), y sean estas mismas las que sean
puestas en dialogo desde los propios actores que comentan o le dan “like” a un

comentario por sentirse interpelados, o por parecer algo gracioso.

Las historias relatadas, y no solamente las elegidas como muestra, utilizan la ironia
y el humor de quiénes viven estas situaciones, lo cual elimina el prejuicio y
humaniza el contenido creado para generar comprension y dar la sensacion de

acompanamiento entre quienes comparten sus experiencias.

En suma, estos comentarios elegidos responden a las marcas de racionalidad
propias de este modelo: linealidad, horizontalidad, segmentacion e interaccion de

sujetos.

Al tratarse de un espacio donde el usuario es quien le da sentido
al contenido publicado desde vivencias personales, se trata de

una publicacion interactiva y cotidiana.

comer me cuesta
mucho tomar agua

Cuarta publicacion: “Vivir con TDAH”. Fecha: 25 de octubre de
2024. (Anexo 2, p.73)

Esta publicacion es un video, fragmento de una entrevista hecha a

Lucia titulada “Vivir con TDAH”. En ella, Lucia cuenta su historia




de vida, su cotidianeidad y las dificultades que atraviesa por ser neurodivergente:
olvidarse de comer, de beber agua, descuidos de higiene personal y problemas para
mantener el orden de la casa son solo algunas de las que ella enumera. Todo esto

lleva, por lo tanto, a un estado de cansancio mental generalizado, o burnout.

Si bien en este video hay mucho de la vida cotidiana, el hecho de que haya salido al
aire en la television, junto con otras dos personas con TDAH que fueron

entrevistadas, esta publicacion tiene un mote mas informativo o sensibilizador.

En este caso, existe un punto de encuentro entre el modelo del déficit y el modelo
contextual. El primero esta fundamentado en que hay una misiéon informativa detras
de una entrevista difundida gracias a un medio tradicional de comunicacion -la
televisidon-, el cual tiene el objetivo de pensar a la comunicacién como mediadora,
adaptar los contenidos a distintos publicos, y se busca sensibilizar a la sociedad
desde las vidas cotidianas que hay detras de un diagndstico. A su vez, este otro
apartado abre la posibilidad de encuadrar esta publicacion como parte del modelo
contextual porque, por un lado, hay una influencia directa en la opinion publica y

como se abordan, y se trata de casos reales los cuales buscan ser comprendidos.

Comentarios destacados:

“Uff. Cada vez que te escucho me doy cuenta de todas las costumbres que tengo
que para los ojos de mis padres, parejas y amigos, son caos y desorden, y a mi son
lo que me hizo mantenerme y sobrevivir hasta los 50 afios sin ayuda. A veces

pienso "que genia que fui". Nos abrazo”

“Sale caro y la medicacion mas & gracias por dar visibilidad”

“Te amooo Lu ¥ Orgullosisimaaaa de vos!! Sabemos lo que costé que se empiece a

hablar de TDAH en Argentina |\’ Graciaaaas!”

Los tres comentarios elegidos son muy heterogéneos entre si. El primero expone el
recorrido de una persona que atraveso cincuenta afios sin diagnostico, y que logré

encontrar en sus propios métodos —tildados de “cadticos” por su entorno— una
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forma de sostenerse. Se trata de una reflexion poderosa que reivindica el saber
situado y la resiliencia, muchas veces invisibilizados en discursos mas normativos
sobre la salud mental. El segundo, por su lado, aporta una dimension econémica,
aludiendo a los altos costos del tratamiento y la medicacién, sehalando que el TDAH
no solo implica malestar emocional o social, sino también una carga material
concreta. El tercero, en un tono mas celebratorio, reconoce el trabajo pionero de la

cuenta en instalar este tema en la agenda publica argentina.

Pese a ser muy diversos los tres comentarios, en cada uno aparece un
agradecimiento hacia las creadoras de este canal por visibilizar una problematica de
la que nadie hablaba. Este verbo es muy comun en el modelo del déficit, cuyo
discurso habla de “llenar un vacio”, “alfabetizar”, “informar” o “transferir”. Esta
cuestion se relaciona mucho también con aspectos contextuales que hacen a los
paradigmas medicos que predominan en cada region o como pueda ser visto el

conocimiento cientifico.

Por otro lado, existe un factor emocional muy fuerte en cada uno de los
comentarios. Esa emotividad responde a la sensibilidad con la que se produce este
contenido, pero también con la cercania que ofrece este discurso que lo hace sonar

empatico y calido.

De este modo, la comprension no se da sélo desde los usuarios hacia el contenido,
sino que parece ser la propia comunidad TDAH que se siente comprendida por este
contenido y, por ende, que quiénes estan detras de @espacioTDAH también

comprenden y acompafian a su comunidad de seguidores.

De este modo, al tratarse de una publicaciéon que aparecié en un medio tradicional
para visibilizar historias de vida, esta publicacion entraria en las categorias

informativa, cotidiana y sensibilizadora, con mayor predominio en la ultima

Quinta publicacion: “TDAH en Telefé”. 28 de octubre de 2024. (Anexo 2, p.74)

En este reel, Lucia aprovecha la repercusion que tuvo su entrevista para reconocer

cosas que dejé su aparicion en la televisidon argentina. Ademas de ella, fueron

47



entrevistados otros dos individuos con un diagnostico similar
al suyo. El mensaje que ella quiso transmitir es que, pese a
ser ella referenciada en la tematica, cada caso es muy
diverso uno del otro. Es decir, cada persona neurodivergente
tiene limitaciones y potencialidades en areas distintas de su

vida.

En el copy del reel se puede apreciar el siguiente mensaje:
“Lo que si debe suceder para que se diagnostique TDAH son

6 0 mas sintomas por 6 meses o mas y que, a su vez, los

sintomas estuvieran presentes antes de los 12 arios de edad
por 6 meses o mas. Estos sintomas deben impactar la vida/funcionamiento cotidiano
significativamente”. EI mensaje que puede interpretarse, si bien es muy
sensibilizador, también deja en claro que no siempre “ser distraido” u “olvidadizo” es
sinobnimo de ser diagnosticado con TDAH. La idea de este reel es complementar el
video anterior y, por lo tanto, sensibilizar en cuanto a la vida que vive una persona
con TDAH.

Como se vi6 en la publicacion anterior, aca también aparece el modelo contextual
de la comunicacion de la ciencia. Porque este reel no es mas que una continuacion
de la entrevista que grabo Telefé, pero en esta oportunidad lo que hace Lucia es
profundizar ideas y darle su propia impronta: trata de brindar una comprension extra
hacia su comunidad de usuarios, pero también modificar o confirmar una
actitud/pensamiento: no siempre “ser disperso” o presentar caracteristicas de
funcionamiento es sindbnimo de tener TDAH. Esto ultimo permite dar a entender que
existe un apice del modelo del déficit por hablar de un aspecto que no todos
conocen de como se da el proceso de un diagndstico: en el copy de la publicacion
(Anexo 2, p. 73) Lucia sostiene que “lo que si debe suceder para que se
diagnostique TDAH son 6 o mas sintomas por 6 meses o mas y que, a su vez, los
sintomas estuvieran presentes antes de los 12 arios de edad por 6 meses 0 mas.
Estos sintomas deben impactar la vida/funcionamiento cotidiano

significativamente.”.
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Comentarios destacados:

“sin sufrimiento no hay diagndstico"” cuanta verdad en esa frase y que tristeza me
produce, porque siento que mucha gente al sentirse identificada con uno o dos
sintomas cree que tiene Tdah y sinceramente es muy intenso cuando tenes que
sobrellevarlo en tu cotidianidad, sobre todo por tus afectos, que lo sufren muchas

veces consecuencia de ello.”

“La mejor explicacion que escuche sobre el TDAH es: "El exceso de fallas del
comportamiento natural humano" es decir que todo el dia sufrimos de las cosas que

a los demas les pasa ocasionalmente.”

“La gente siempre toma lo que quiere! Lo importante es visibilizar y saber que los
desafios son muy amplios y variables! No hay una persona con TDAH igual a la

otralll”

Los comentarios destacados revelan una preocupaciéon compartida por la
banalizacion del diagnostico de TDAH, en un contexto donde ciertos contenidos
virales o superficiales pueden llevar a confusiones o autodiagnésticos sin
acompanamiento profesional. La frase “sin sufrimiento no hay diagnéstico”, citada
por una usuaria, sintetiza con crudeza una experiencia frecuente: la lucha invisible
de muchas personas para que su malestar sea comprendido, validado y atendido

dentro del sistema de salud y por su entorno.

En esta seccién de comentarios hay marcas de racionalidad como “sin sufrimiento
no hay diagndstico”, “a todos les suelen pasar estas cosas” y “lo importante es
visibilizar”. Estas cuestiones discursivas remiten directamente a la falta de
informacion que puede haber por parte de una ciudadania que suele dejarse llevar
por lo que ve en diversos canales comunicacionales sin conocer su procedencia, o

por pensar que la problematica en cuestion “no es de tanta importancia”.

Estas intervenciones evidencian una tension discursiva entre el modelo del déficit,
donde la comunicacion cientifica intenta “llenar vacios de conocimiento”, y el modelo

contextual, que reconoce los saberes experienciales, la diversidad de trayectorias y

49



el impacto emocional del diagndstico. Si bien hay trazos del déficit —al identificar la
desinformacion como un problema—, también hay una clara apropiacion critica del
contenido y una voluntad de matizar, profundizar y advertir sobre los riesgos de

simplificar lo complejo.

Por mencionar como se da el proceso de un diagnéstico frente a la poca informacién
que puede llegar a tenerse, sumado a los comentarios que aportaron los usuarios,

esta publicacion entra tanto en la categoria informativa como sensibilizadora.

Sexta publicacién: “El duelo del diagndstico”. 29 de octubre de 2024. (Anexo 2,
p.75)

Este reel Lucia lo inicia con una frase que es clave para
entender la l6gica de lo que quiere transmitir: “Encuentro que
la gran mayoria de las personas que recibimos el diagnostico
de TDAH no hacemos el duelo. Vamos directo a buscar

soluciones: ser mas productivo o llegar a tiempo”.

En este reel, Lucia hace un “diagndstico del diagnostico”. Es
decir, reconoce un error que muchas personas con TDAH no
hacen, y es reconocerse como tal. A su vez, ella habla de

aspectos clave: la psicoeducacion, buscar ayuda profesional

o informarse del tema correctamente. Todo esto es abordado
por Lucia desde la incomodidad porque comenta que suele haber una historia de
vida detras: una carrera universitaria sin terminar o una relacion afectiva que terminé

mal son algunos de los ejemplos que ella menciona.

Otro punto clave que remarca es hacerle entender al sujeto que, diagnosticado y
tratado, sigue siendo el mismo de antes. Por ello, y habiendo usado la

psicoeducacion, este reel es informativo o sensibilizador.

Pese a estar catalogada como una publicacion sensibilizadora sobre un aspecto
cotidiano a la hora de recibir el diagndstico, y teniendo en cuenta los objetivos que

persigue cada modelo comunicacional, esta publicacién puede tratarse como parte
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del modelo contextual por varios motivos: trabaja sobre un proceso personal que no
todas las personas viven de la misma manera, sobre una condicion que cada uno
tiene presente en aristas de la vida cotidiana muy distintas y, sobre todo, llama a
modificar conductas. Con esto ultimo, se puede mencionar esta idea que trae Lucia
de “no buscar soluciones inmediatas, sino de buscar ayuda profesional antes que

nada o hacer el duelo que cada paciente deberia hacer”

Comentarios destacados:

“Para mi el diagnéstico fue liberador. Dije “si hice todo esto sin tratamiento, con

b

tratamiento voy a ser imparable

“Al principio todo es felicidad porque encontraste las respuestas que siempre
buscaste. Después viene meterte en el pozo negro del duelo. Lo bueno es que se

sale, lleve lo que tenga que llevar "/ ©”

“Al saber mi diagnostico, no entendia nada y lo entendia todo a la vez, tuve
respuestas de muchas cosas (me enteré de adulta) y todo comenzd hacerme
sentido y también me di6 mucha pena y nostalgia del pasado, atn asi hoy trabajo en

eso y en aceptarme @@’

Los tres comentarios elegidos tienen que ver con varias de las sensaciones que se
experimentan luego de recibir el diagndstico. Suele ser una etapa, como bien
comentan, liberadora, compleja, turbulenta por momentos. Pero en general es un
momento en donde los usuarios aprovecharon, con la excusa de este reel, a
desarrollar la autoindulgencia y a entender que se trata de encontrar herramientas

para mejorar.

El primer comentario celebra el diagndstico como algo liberador y empoderante, una
bisagra que transforma la mirada hacia el pasado y proyecta una nueva narrativa
hacia el futuro. El segundo enfatiza el vaivén emocional que conlleva ese
descubrimiento: primero el alivio de encontrar respuestas, luego el dolor de revisar
lo vivido, y finalmente la posibilidad de reconstruirse desde otro lugar. El tercero,

mas introspectivo, sintetiza esa ambivalencia con una frase potente: “no entendia
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nada y lo entendia todo a la vez”, expresando como el diagnostico reorganiza,

resignifica y moviliza.

Los comentarios reflejan la contextualidad a la que hace referencia este tipo de
publicacion y su modelo comunicacional pertinente porque, justamente, toca un
tema que es sumamente contextual y que cada individuo lo vive de una forma muy
distinta, se trata de una publicacion situacional. Lo relevante aqui no es solo lo que
se dice, sino como se vive y se comparte: no hay una unica forma de recibir un
diagnostico, ni una sola manera de transitarlo. El valor del contenido publicado
reside precisamente en abrir un espacio empatico y plural, donde esas diferencias

pueden expresarse sin juicio ni simplificacion.

De este modo, la apropiacion del contenido se da de una forma en la que el usuario
da su feedback desde comentarios que responden a sentimientos que
experimentaron a la hora de recibir el diagndstico, el cual es un proceso complejo y
donde no todos lo viven de la misma forma. Algunos sienten angustia, otros se
sienten aliviados, pero siempre con la historia de vida presente en ese constante

autoanalisis.

Esta publicacion, al tener como finalidad interpelar tanto al publico diagnosticado,
como al no diagnosticado y al que esta en busqueda de uno, este tipo de

publicaciones pertenece tanto a la categoria sensibilizadora como informativa

Bonus track: menciones especiales

Con la finalidad de poder incluir otros contenidos atractivos de analizar, pese a no
formar parte del recorte temporal elegido, fueron incluidas tres publicaciones mas,
con el fin de conocer si existe alguna estrategia o caracteristica propia de la pagina

que perdure en el tiempo.

Bonus track I: 4 TDAH y Formula 1? 22 de noviembre de 2024 (Anexo 2, p.76)

Este reel nace de una declaracién de Franco Colapinto, el piloto argentino de

Férmula 1 que es furor, diciendo que tiene TDAH. Pero el reel no tiene otro fin que el
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de explicar cémo influye el TDAH en espacios donde no

suelen reconocerse algunas caracteristicas del diagnéstico.

La respuesta que ofrece Lucia es cientifica: los niveles bajos
de dopamina que suelen tener los cerebros
neurodivergentes. Ademas, Lucia menciona aspectos de la

Férmula Uno que le permiten a Franco competir en el nivel

que lo hace: instrucciones claras, reglas marcadas, una LOEIPINTD Plage TIEVE

estructura y un equipo detras suyo, busqueda de objetivos,

premios y bonificaciones. Vale recordar que las personas

con TDAH, cuando encuentran un lugar en donde se sienten
comodos suelen destacarse por la facilidad que le encuentran a aquello que ven

interesante.

Por tratarse de una publicacién pensada en un fenémeno del momento, y
reconociendo las virtudes que pueden llegar a tener las personas neurodivergentes
y usar argumentos cientificos, esta publicacidén puede ser tratada como informativa,
pero también contextual por ser incluida dentro de un aspecto como es la Féormula

Uno y como Franco saca su mejor potencial en ella gracias a su diagnéstico.

De este modo, vuelve a aparecer una mezcla entre el modelo del déficit, por
informar sobre cémo una persona con TDAH puede sacar su mejor potencial en
areas de su interés, y el contextual porque, ademas de la F1, aparece el disparador
de “;Con TDAH cémo hace para prestar atencion, controlar impulsos y regular el

nivel de actividad en una disciplina tan exigente como la F1 a tanta velocidad?”

Sin embargo, también puede darse un ejemplo de interaccién, ya que Lucia utiliza
como excusa un comentario que se inicia como una pregunta, pero que refleja el
desconocimiento sobre el TDAH en areas de la vida cotidiana donde, aunque pueda
no parecer asi, traen beneficios para las personas neurodivergentes. De este modo,
debido a la perspectiva educomunicativa de este reel y a la integracién de modelos,

en este tipo de casos es que se presenta la comunicacion social de la ciencia.
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¢ Qué hace especial a este modelo y por qué se habla de uno sélo en lugar de la
combinacion de tres separados? Porque se parte de una forma de ver la relacion
ciencia/sociedad en la cual el conocimiento cientifico se construye y se apela a la

educomunicacion (o psicoeducacion, en el caso de @espacioTDAH).

Comentarios destacados:

“Me encanté esta explicacion! Muy interesante y me hace pensar a cuantas otras

disciplinas se le puede aplicar!! @”

“Hiperfoco el don mas hermoso del tdah, muchas personas hablan sin saber
realmente lo que es vivir con tdah y convivir con alguien que lo tiene y mas si son

dos....por algo me gustaba tanto Franco valen esta enamorada por algo era

“Por eso los que tenemos tdah somos muy buenos con deportes extremos. Y sobre
todo con actividades que nos gustan. Porque tenemos un hiper foco. Nos apasiona

la adrenalina porque genera dopamina natural.”

En el primer comentario el verbo explicar permite dar a entender que existia poco
conocimiento acerca del TDAH y las funciones ejecutivas en esos aspectos donde
se puede llegar a destacar gracias al funcionamiento interno del cerebro
neurodivergente. El usuario celebra la claridad de la explicacion brindada en el reel
y reconoce su aplicabilidad mas alla del caso especifico, o que sugiere una

apropiacion conceptual activa del contenido.

Una tonica similar tienen el segundo y tercer comentario, los cuales traen consigo la
explicacion del llamado “hiperfoco”, el cual designa esa virtud que hace destacar a

las personas con TDAH en determinadas areas.

El segundo comentario combina emocién, experiencia personal y admiracion por la
creadora del contenido, destacando lo que implica vivir y convivir con el TDAH
desde adentro, y lo valioso que es sentirse representado. El tercero, en cambio, se

enfoca en un ejemplo concreto: la habilidad para sobresalir en deportes extremos
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como resultado de la busqueda de dopamina, brindando una explicacién

neurobioldgica integrada a la experiencia personal.

Estos comentarios traen una devolucién que se da de una forma un tanto implicita:
es reconfortante para una persona con TDAH reconocer las areas de su vida en las
que puede llegar a destacar, mas por tratarse de historias de vida en donde las
criticas negativas y la dificultad para gestionar un rechazo o una mala experiencia

suelen ser moneda corriente en mas de un caso conocido.

Debido a que se trata de una publicacion basada en un fenémeno del momento, que
permite explicar como funciona positivamente el TDAH en algunas personas en
muchas vidas particulares, este reel se puede categorizar como sensilibilizador,

informativo y cotidiano al mismo tiempo

Bonus track |I: Bingo TDAH. 16 de junio de 2023

(Anexo 2, p.77) B\N QO TDAH

168

.. . . Proyecios Sin L\t’ﬂo"

En esta ocasion, muy distante en el tiempo, aparece ferminar | otde
iNsDi i - i i Ay, mea! [ We o ot
esta foto inspirada en el bingo. A diferencia del juego \ﬁm&! Nﬁ:«?ﬁ
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hmwf SGM\W

muchos rasgos caracteristicos, tanto cognitivos como Wy . fuolnente
conductuales, de las personas con TDAH: dificultad . -
- . L. . perdon | Emotionaelx
para retener la atencion, impulsividad y falta de claridad T
Me comee | N iglolo,
, . 0130 g no WQQ
para pensar son solo algunos de los ejemplos que ectsio

aparecen.

Como la idea de esta publicacidn es que participen los usuarios desde sus propias

vivencias, esta publicacion es claramente interactiva.

En este posteo es muy evidente que el modelo que predomina, practicamente en su
totalidad, es el modelo interactivo en varias de sus facetas: experiencia lega, ciencia
y sociedad, dialogo, etc. Esta publicacion tiene como fin que las personas puedan
expresarse y reconocer facetas de su vida cotidiana a través de los cuadritos del

bingo.
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Comentarios destacados:

“Bingo! Mi Bonus: repetir al estilo de la antigua publicidad de Danica Dorada lo que
tengo que recordar. Es decir, entre mis kilométricas caminatas domésticas salir del
ciuerto para llevar un vaso a la cocina y al pasar por x lugar donde por ejemplo veo
un objeto q debo acomodar (ponele un libro) y a fin de no olvidar qué hacia con un
vaso en la mano, sigo el recorrido diciendo mentalmente "libro”. Muchas veces paso
un rato larguisimo y sigo repitiendo "libro" cuando ya hice 1000 cosas mas y el libro

sigue ahi&. Les pasa?”

“Bingo! Cartén lleno jajajajaaja absolutamente todos... Estoy planificando una
mudanza de ciudad y me quedan 20 dias y me agobia todo lo que tengo que hacer,
tanto, que no hago nada y todo es un circulo vicioso horrible de estrés,entre
arrancar, hacer hiperfoco un rato y luego procrastinar el doble y la mente que no
para y va a mil por horas sabiendo todo lo que debo hacer y no hago, cuestionando
que no lo hice ahhhhhhhh”

En ambos comentarios se cumple, al igual que en “contame tu TDAHchada”, el
objetivo de la publicacion: que el publico participe y le de sentido. Los dos
comentarios usados pertenecen a dos usuarios que se apropiaron de todas las
casillas que se utilizaron en este formato y hasta se animaron a participar

activamente gracias al “bonus track”.

El primer comentario se refiere a un estilo de herramienta poco usual que usa un
usuario para recordar, o evitar olvidar, cuestiones cotidianas. Mientras que el
segundo tiene muchas caracteristicas que no fueron mencionadas en la publicacién:
el estrés producto de la necesidad de planificar, estar hiperfocalizado, dificultades
para jerarquizar tareas relevantes en el momento de ejecutarlas, y todo eso en

lapsos muy cortos de tiempo.

Este tipo de publicaciones invita explicitamente a que el usuario, mediante la
devolucion de un comentario, se apropie del contenido generado. Pero no sélo eso,

sino que sea el propio usuario el que le da el sentido a las publicaciones, ya que no
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se trata de mostrar una vivencia o un avance, sino de un flyer que, de no tener

respuestas, no tendria ningun tipo de sentido.

Este estilo de contenido, en funcidn a lo visto por los comentarios, invita al usuario,
como en todas las publicaciones, a sentirse comprendido, y a quitarse la vergienza
para ser participe clave de este proceso comunicacional y construir el sentido que
hace al perfil de Instagram. Es decir, son los propios usuarios quienes “prosumen’ el

contenido. Por ello, se trata de una publicacion tanto cotidiana como interactiva

Bonus track lll: Melena de ledn. 29 de mayo de 2023. (Anexo 2, p.78)

Este reel hace referencia al hongo “Melena de ledn”, el cual muchas veces suele
usarse como complemento -no como sustituto- de la medicacion psiquiatrica. Este
hongo no es alucinégeno y ayuda mucho a mejorar el desempefio cognitivo, la
concentracion y hasta ayuda a bajar la ansiedad. Pese a tratarse de una medicina
alternativa y carecer de rigor cientifico, este reel es claramente informativo por tocar

temas que provienen de investigaciones previas.

Al ser una publicacion de indole puramente informativa,
nacida de un producto de investigaciones hechas, y acerca
de un tema del cual puede no haber tanto conocimiento, esta
publicacion perteneceria al modelo del déficit. Este modelo es
planteado generalmente como “divulgativo”, y el cual trae
consigo acciones relacionadas a “llenar un vacio” o romper
con un supuesto desinterés existente en la sociedad, y donde

el conocimiento cientifico es acumulable, acabado y definido.

Al tratarse de una publicacién que tiene como finalidad sumar

aportes al conocimiento sobre tratamientos alternativos para

el TDAH, pese a no ser reemplazos de la medicina, esta publicacion pertenece al
modelo del déficit, pero también puede tratarse de una publicacion perteneciente al
modelo contextual, debido a que busca despertar una confianza por parte del
publico hacia métodos alternativos para tratar el TDAH, pese a no ser cien por

ciento seguros ni tener evidencia de rigor cientifico. Ademas, busca modificar una
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conducta, que es la de sumar herramientas a los actores para tratarse, siempre con

ayuda de un profesional que los acomparie.

Comentarios destacados:

“La melena de Leon y el Reishi te ayudan con el dolor y elimina la nebilna mental
uno de los sintomas de la fibromialgia, es antiinflamatorio, mejora el animo, Apoya al

sistema inmunoldgico. Altamente recomendable.”

“Hola soy diabetico y creo q saben la paciencia es poca y real q hace una semana q
empecé con melena d ledn por mi nutricionista naturista, es excelente me cambia

mucho hasta el animo, el estrés realmente me cambia el dia ojala les sirva”

En estos comentarios, los usuarios relatan su experiencia con la melena de ledn, un
hongo utilizado en practicas de medicina alternativa. Lejos de limitarse a reaccionar
ante el contenido, comparten sus propias vivencias, efectos percibidos y beneficios

asociados, incluso en el marco de condiciones cronicas como la fibromialgia o la

diabetes.

En ambos comentarios elegidos aparece la propia experiencia de quiénes se
animaron a probar con esta medicina alternativa. El primero, ademas de compartir la
propia experiencia, complementa el contenido del reel con otras propiedades que,
posiblemente, eran pocos conocidas para los demas usuarios; mientras que el
segundo comenta que, pese a sus limitaciones de salud (diabetes) le sirvid el uso de

este hongo y lo recomienda.

Ambas experiencias pueden contradecir el modelo del déficit, al que pertenece esta
publicacion. Porque, si bien existe una idea que lleva a la informacion y la
divulgacién de conocimientos, no se ve una brecha rigida y estatica entre la ciencia
y la sociedad. Esto se debe, en gran parte, al poder cercanizador que ofrecen las

redes sociales.
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Pese a este ultimo argumento, y que no se trata de un reel donde aparezca Norma
(quien se encarga de este tipo de publicaciones), este reel categoriza como

informativo porque permiti6 compartir un conocimiento cientifico poco conocido.
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Conclusiones

Alo largo y a lo ancho de esta investigacion se han visto diversas formas en las
cuales una comunidad digital puede construirse gracias a las redes sociales y su
capacidad de otorgarles el rol de usuarios prosumidores a quienes estan del otro
lado de las pantallas. Ademas, el otro aspecto crucial de esta tesina fue descubrir
las particularidades del discurso cientifico, como estas se imprimen en los distintos

modelos comunicacionales trabajados a lo largo y a lo ancho de esta tesina.

En el caso de @EspacioTDAH, esta tesina se propuso un objetivo general y tres
especificos: el primero, fue analizar los limites y las potencialidades de las
estrategias de comunicacién de las ciencias empleadas por la cuenta
@EspacioTDAH en la red social Instagram, durante el mes de octubre de 2024, en
la produccién de contenidos vinculados a la neurodiversidad; mientras que los
segundos fueron por el lado de reconocer una estrategia comunicacional a la hora
de crear contenido, los modelos de la comunicacion de la ciencia y como se hacian
presentes en el contenido, la relacién construida con la audiencia que consume este
contenido y si existe algun tipo de censura por parte de Instagram hacia este

contenido.

A la hora de analizar el periodo elegido, reconociendo las potencialidades y limites
del algoritmo de Instagram, hay una tendencia muy marcada a la publicacién de
reels, es decir videos cortos. Estos tienen una forma de captar la atencién del
usuario de forma rapida y sencilla, sirve mucho para narrar historias cotidianas y es
muy facil hacerlos circular gracias a la “lupa” de Instagram. Por lo tanto, no sélo
permite que el contenido salga favorecido por el algoritmo, sino también le permite

que mas usuarios conozcan la pagina.

Con respecto a la estrategia comunicacional, la entrevista con Lucia dié a entender
que no se da de tal forma, ya que es un contenido hecho con espontaneidad en
momentos donde hay inspiracion por parte de las productoras y eso se debe, por
momentos, a la divisién de tareas interna que tienen Norma y Lucia en su
cotidianeidad, asi como también darle un toque distintivo y propio del TDAH a la

cuenta. Vale recordar que dos de las caracteristicas propias de las personas con
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TDAH tienen que ver, por un lado, con la creatividad y, por otro, con el desorden vy la

dificultad para planificar tareas diarias.

Por el lado de los modelos comunicacionales, existe una mixtura importante entre
ellos. Siempre es importante reconocer que los modelos no se dan de una manera
pura, sino que se matizan uno con el otro. Para ello fue clave elaborar una
categorizacion y una descripcion de cada una de las publicaciones que se evaluaron
en este proceso de investigacion. Ejemplos claros de esto son las publicaciones
donde podian coincidir el modelo del déficit con el contextual, o publicaciones que
eran sensibilizadoras y cotidianas a la vez, por sélo citar casos puntuales. Esta
combinacion de modelos tiene cierta sintonia con la idea original de la pagina, la
cual es “compartimos el convivir con TDAH, informar y concientizar”. Esto se ve

reflejado en publicaciones como la de Franco Colapinto, donde se ven reflejadas

Pese a ello, dos de esas tres acciones -informar y concientizar- que ellas mencionan
pueden ser alusivas al modelo del déficit, y en las publicaciones se ven varias
acciones que van mas alla del objetivo que tiene la pagina. Desde la mirada que
ofrece la Comunicacion Social de las Ciencias, esto puede argumentarse no sélo
por la presencia de los tres modelos desarrollados .-del déficit, contextual e
interactivo-, sino por la idea de una légica comunicacional que responde a la idea de
que no existen modelos comunicacionales universales y que la comunicacion de un
conocimiento cientifico co-construido entre actores. Para esto ultimo es clave
reconocer a los actores involucrados, sus saberes, intereses y los contextos que

atraviesan al conocimiento cientifico.

La mirada que ofrecio la comunicacién de las ciencias para esta tesina permitié
reconocer como una sola accion, como es informar o difundir, muestra una sola
parte de un proceso comunicacional que se construye desde el intercambio de
saberes, experiencias, valores, intereses y necesidades que atraviesan a los actores

participantes.

Con respecto a la relacidén con los usuarios pudo notarse que hay un universo
bastante amplio de respuestas por parte de ella: desde mensajes privados sintiendo

contencion, relatos de historias de vida, hasta comentarios donde los usuarios
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manifiestan su agradecimiento por el aprendizaje que les brindaron. Es decir, se
trata de una respuesta marcadamente emotiva por parte de quienes consumen este
contenido, con un nivel de participacion muy alto en los comentarios, cosa que fue
reflejada en las publicaciones tipo interactivas. En esta linea, se logré apreciar que
el contenido publicado le daba la posibilidad a los usuarios de generar debates entre
ellos, sentirse comprendidos, poder contar sus propias experiencias cotidianas,
descubrir y redescubrir situaciones de sus vidas particulares que capaz no veian
desde esa o6ptica, y hasta la posibilidad de animarse a pedir ayuda profesional para
poder tener una respuesta y un tratamiento personalizado. Este ultimo apartado vale
aclararlo porque, tanto Norma como Lucia, buscan evitar que los usuarios se

autodiagnostiquen y se autoetiqueten.

Por ultimo, hablando de las restricciones impuestas por las politicas de seguridad de
Instagram, no se han reportado casos donde se hayan visto denuncias por alguna
irregularidad, plagio, contenido explicito o agresivo, por mencionar algunos de los
motivos de censura que plantea la politica de seguridad de Instagram. En ese
sentido, la censura no fue una parte influyente en este contenido, como si podria

serlo en cuentas que trabajen temas mas explicitos o impresionables.

Se trata de una cuenta que nacié con la idea central de comunicar contenido
cientifico desde la cotidianeidad de quienes lo producen y viven el dia a dia, pero
termind consolidandose una comunidad de usuarios que se apropian
constantemente del contenido producido, en algunos casos lo producen y en otros lo
resignifican desde su rol como integradores. Esto se debe al modo empatico y
sencillo en el que Lucia y Norma comunican sus vivencias, y genera en su
comunidad de usuarios la sensacion de sentirse acompanados en sus propios
procesos, Y no solo en quienes tienen TDAH sino también en sus circulos cercanos,
en quienes buscan respuestas por medio de un diagndstico y en los profesionales

de la salud que quieren ampliar sus conocimientos.

En sintesis, esta investigacién permitié abordar de manera integral las tensiones y
articulaciones entre los discursos cientificos, las l6gicas comunicacionales
contemporaneas y la apropiacion social del conocimiento en entornos digitales. El

analisis del caso de @EspacioTDAH revelo la potencia de las redes sociales como
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espacios no solo de difusion, sino de construccion colaborativa de sentidos, donde
los modelos de comunicacion de la ciencia se entrelazan y adaptan a las
particularidades del medio, de los emisores y de los publicos. Asimismo, se
evidencio la emergencia de comunidades digitales activas que reconfiguran el rol de
los usuarios, ampliando las fronteras entre produccion, circulacion y recepcion del
conocimiento cientifico. En este sentido, el estudio constituye un aporte al campo de
la Comunicacion Social de la Ciencia, al proponer una mirada situada, sensible a los

contextos y atenta a las practicas concretas de interaccion entre ciencia y sociedad.

Finalmente, se abre la posibilidad de continuar explorando estos procesos desde
una perspectiva critica, que reconozca tanto las potencialidades como los desafios
que conlleva la comunicacion de saberes especializados en escenarios marcados
por la inmediatez, la participacion y la emocionalidad propias de la cultura digital.
Para el campo de la comunicacion es clave reconocer todas estas matices propias
de un proceso comunicativo para poder construir alternativas para comunicar
ciencia, reconocer nichos dentro de las redes sociales, elaborar estrategias y lograr
interpelar al publico que consume y/o produce este contenido, participando

activamente del o los procesos.
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Anexos

Anexo 1: Entrevista a Lucia Miri Echavarria

¢A queé publico le hablan?

Nuestro publico es variado. En un primer momento lo destinamos a personas con
TDAH, que no sabian que tenian TDAH personas que no fueron diagnosticadas y no
tenian informacion, desde ahi encontramos una necesidad trabajando con mi mama.
Fui haciendo una recabacién de datos, y me enteré que la falta de informacion y de
profesionales fueron motivos por los cuales vimos que mucha gente no llegaba al
diagnodstico. Luego, me empezaron a escribir docentes, profesionales y entorno de
personas con TDAH (amigos, familiares y parejas) agradeciendo y recomendando

mi pagina.

¢ Coémo preparan su contenido? ;Es planificado o espontaneo?

El contenido tuvo momentos de planificacion y de espontaneidad. Con mi mama nos
dividimos las tareas porque yo no soy médica y no tengo las credenciales para
hablar de ciertos temas, entonces ella hacia la parte médica y yo la de mi vida
cotidiana. Hubo una época donde mi mama no tenia tiempo para publicar y se hacia
muy dificil balancear, mas sabiendo que es una pagina que no para de crecer y
hace falta subirle contenido constantemente. Me di cuenta, con el tiempo, que mi
propia experiencia era mas valiosa de lo que pensaba y todo lo que viene de la
mano con explicar cosas siempre es muy interesante. Con respecto a la creacion de
contenido, no tengo un plan. Intenté, pero no es mi forma. Tenemos un editor de
Youtube y me ayuda mucho la IA para recortar y tener mejor gestidén de tiempo con
la creacion de contenido. Los reels son momentos donde tuve una reflexién y elegi
compartirla. La parte de ser espontanea, asi como es la cuenta, es parte de la
identidad de ser TDAH.

¢Por qué el uso mayoritario de reels?

Porque el algoritmo de Instagram premia el uso de ellos, entonces nos parece que

el engagement funciona mejor con ellos.

68



¢ Qué respuestas suelen salir del publico?

Se trata de un publico muy receptivo. Recibo cosas muy fuertes como “me salvaste
la vida”, o “recibi un diagndstico gracias a la informacion que me diste”, o “me siento
mas comprendido ahora”. Ademas, me mandan articulos e informacién para saber si
es asi. También me mandan del entorno de personas con TDAH pidiendome
informacion y muchos me cuentan sus historias de vida. Me han llegado muchos “te

quiero” de personas que me ven en Youtube o escuchan los podcast.

¢Cuales cuentas fueron tu inspiracion? ¢Inspiraste a otros a crear contenido?
No sabria decirte que personas fueron las que crearon su propia cuenta, pero sé
que lo hice y me piden consejos para crear. Me gusta incentivar a las personas. Mi
inspiracion fue “How to ADHD” (en inglés, Attention Deficit Hyperactivity Disorder) y
su creadora, Jessica McCabe. Conocerla fue un flash, ademas no estudié medicina
pero usa mucho el término de “comunicadora cientifica”. Como no podia traducir su
contenido, decidi crear el mio con su ejemplo como mi punto de partida. Ademas, lo
hago siendo yo mismo y usar mi propia creatividad. Siento que crear contenido es

mi trabajo perfecto.
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Anexo 2: publicaciones

Primera publicacion: TDAH y estructura. Fecha: 2 de octubre de 2024

~ B TESINA Duran - Documentos o X [@) @) Instagram x 4+ = a X
C 2 instagram.com/p/DAng)13xDHa/?hl=es (R34 Y = '@ Finalizar actualizacién &
a
(IWGM ) espaciotdah & - Seguidos
% ./ Isaintjames = Do Do Do
EntOf?CE_S tener TDAH espaciotdah & 36 sem 5
(A Inido significa que... N7 Aveces otra de las cosas que hace |
dificil de entender el TDAH es el nivel

‘é de contradicciones que podemos
manejar. Se les ocurren mas? #TDAH

Q Buscar

‘ (3 iris.simo 36 sem
@ olerr - Yo vivo en bisqueda de la

estructura... en realidad amaria

3

fj A tenerla... pero se me escapa
@ Reels [ < constantemente
S8V fuy bienélando 10 Me gusta  Responder
69 Mensajes ’ tenes estructura ‘ i . ! N
/ 3 e iegerpinturas 36 sem
No podemos seguir reglas .pero
© Notificacionss / nos ordenan tanto!l Sera que o

tendremos que armar nuestras

reglas?
Crear 9 Me austa Resnonder v
Qv W
@ Perfil .'@4.108 Me gusta
2 de octubre de 2024
= Més C‘_‘,o Mensajes @..

% @ Agrega un comentario..

b i 0 susauess D€ CeBAGSQ nmew TN

v

Tipo de publicacion: reel
Publicacion: cotidiana

Modelo comunicacional: contextual

agus_lobor 36 sem
Nos va muy bien cuando tenemos
. una estructura pero el detalle es

Comentario destacado: que se vuelve compulsiva y no

podemos poner un limite 2 eso.. se

vuelve algo asi como un TOC! Por

ejemplo... empezas un deportel

Logras armar |a estructura y

después no podes faltar un dial Y te (0

volves super autoexigente y

aumentas mas dias para

perfeccionarlo! Y haces el hiperfoco

ahi, al punte que todo gira al

rededor de eso.... Alimentacion..

suefio.. etc. ( Es |a otra cara de la

misma moneda)

56 Me gusta Responder

Ver las 6 resnuestas
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https://www.instagram.com/p/DAnqJ13xDHa/?hl=es

Segunda publicacion: TDAH: Sistemas y herramientas. Fecha: 7 de octubre de
2024

https://www.instagram.com/p/DAOWLIMRIR8/?hl=es

v B TESINADuran - Documentos & X (@) (4) Instagram x 4+ - a X

G = instagram.com/p/DAOWLIMRIRS/?hl=es % & = @8 Finaizaractualizacién }

>

Instagram

A Inicio

) espaciotdah @ - Seguidos
% ./ Audio original
a

M espaciotdah @ 35 sem
X7 Aver abrimos una cadena de consejos. |
amor y autocompasion? & & #TDAH

G. iampertur 35 sem
Yo aqui estoy procrastinando con

consejos de no procrastinar

Q. Buscar
® Explorar
) Reels

@ Mensajes

101 Me gusta  Responder

Ver las 14 respuestas

@ rutcasanellasphotograph ,, 35
er sem

Amilo que més esfuerzo me
requiere es encontrar motivacion...

O Notificaciones SABES QUE NECESITAS Z::aglis:::é:;?;?j;ofylzsnc sé ~
HERRATIENTAS PARA come fel”éﬂﬂf‘c& s muy
Crear EUNCIONARY | foswente v
oQv W
& rerfi &5 2.937 Me gusta

7 de octubre de 2024

D ersiies DB~

(H EE O Bisqueca @ O C:@ -? Q a A {?} , E:? & EE 12/5/;:2:9

= Mas

v

Tipo de publicacion: reel
Publicacion: cotidiana

Modelo comunicacional: contextual

Comentarios destacados:

rutcasanellasphotograph _, 35 sol_benudez =5 sem
-] Descubri Netion (si, no me traten

er sem N

. . de antigua) pero admito que me re
A m'_lo que mas esfuerzo !ne . ayudo porque en vez de tener todo
reguiere es encontrar motivacion... por todos lados, lo organice ahi y
creo que se me terminaron los & tengo todo en un solo lugar al que o
depositos de motivacién y ya no sé accedo con pc o celu y me facilitd el

"lo anoté ya o me olvido”. Por si
alguien le sirve les recomiendo que
hagan hiperfoco y en 2 dias ya te lo
37 Me gusta Responder ses acomodas 2 tu gusto.

14 Me gusta Responder

comao rellenarlos, es muy
frustrante...
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https://www.instagram.com/p/DA0wLlMRlR8/?hl=es

Tercera publicacién: “Contame tu TDAHCHADA”. Fecha: 24 de octubre de 2024.
https://www.instagram.com/p/DBgTMe8xJXR/?hl=es&img_index=1

v [B TESINA Duran - Documentos & X [@) (4) Instagram

c 25 instagram.com/p/DBgTMe8xIXR/?hl=es&img_index=1

Instagram
A Inicio

Q. Buscar

@ Explorar

) Reels

@ ensajes
Q  Notificaciones
Crear

@ perfi

= Més

(E an

Tipo de publicacion: foto

O Bisqueda

CONTAME TW

TOAHCHADA

Publicacion: interactiva y cotidiana

Modelo comunicacional: contextual

Comentarios destacados:

;ﬁ nancy86c.o 33 sem
Sali' a comprar toda empoderada
pues dia de la madre y me puse el
pantalén al revés. Lo peor es que v
nunca me di cuenta hasta que me
lo dijeron &

2 Me gusta Responder

Ver las 1 respuestas

35 agusbaretella 33 sem
Olvidarme el celular arriba del techo
del auto cuando subia a mi hija,

arrancar y que mi hermana me
llame para encontrarlo. Vibraba el

techo &

17 Me gusta  Responder

Ver las 2 respuestas

".}«JLQC:@-?eﬁA(:),[\:? A DD m

. vickcarreno 33 sem
Ayer abri el ventilador para limpiarle

las aspas. Perdi la mitad de las
piezas (aca adentro de mi casa).
Hoy 30° y sin ventilador O

~
S

10 Me gusta Responder

Ver las 1 respuestas

- a

X

% & = B Finslizaractuslizacion }

@ espaciotdah & - Seguidos
N

» espaciotdah ® Editade = 33 sem
N Yasaben que hacer f&

- >

Tengo demasiadas TDAHCHADAS y no
sé por dénde empezar!!!
Jajajajajajajajaja la primera es no subir
esto desde mayo porque no encontraba
las ilustraciones dtiles terminé haciendo
lo q no queria y me trabo por
perfeccionista & que fue sacar
screenshot y subir asi en menor calidad.
MEJOR HECHO QUE SIN HACER POR
NO SER PERFECTOOOQCOQO 000000
oo

@ ameige 32 sem
Volver a casa, exclusivamente, para

coger un abrigo. Subir, dejar la
puerta del armaric de los abrigos

Qv W
D 446 Me gusta

24 de octubre de 2024

@ Agregayun ce G:,oMensajes ﬂ.'

v

1712
12/6/2025 o
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https://www.instagram.com/p/DBgTMe8xJXR/?hl=es&img_index=1

Cuarta publicacién: “Vivir con TDAH”. Fecha: 25 de octubre de 2024.

https://www.instagram.com/p/DBjLPMrxUYZ/?hl=es

~  [E TESINA Duran - Documentos & X [@) (3) Instagram x  + - a] ®
c 23 instagram.com/p/DBjLPMrUYZ/?hi=es [ ‘\3 Finalizar actualizacién

a9y  espaciotdah & - Seguidos
0 Audic original

Instagam

N #  Ayer salié una nota (més larga que este
fragmento porque no me deja
compartirles mas, la pueden ver entera
en YouTube) sobre adultos con TDAH
en @telefe

a
) espaciotdah & Editado « 32 sem
Inicio '

comer me cuesta
Buscar mucho tomar agua
me cuesta mucho

Entiendo que muchas se quedaron con
ganas de més y creyeron que |a nota
fue corta e incompleta. Con los
productores (aunque yo no participé
mas que en dar mi testimonio) y el
equipo de filmacién hablamos del
desafio que implica explicar el TDAH de
forma concisa en los tiempos que
maneja la TV, més aln un noticiero,
porque abarca tantas dreas de la vida.
No es sencillo.

Explorar

Reels

R @ ©® 0 >

Mensajes

Notificaciones

a3

c Yo elijo quedarme con la hermosa —
rear
Qv W
& rerfi ALY 48376 Me gusta
2! bre de 2024
= s C’yﬁx Mensajes “’.

i% Agrega un comentario. ~—
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Tipo de publicacién: video
Publicacion: informativa, cotidiana y sensibilizadora
Modelo comunicacional: contextual y del déficit

Comentarios destacados:

1§ ferreyra_brenda 32 sem
Te amooo Lu W

Orgullosisimaaaa de vos!! mechimansilla 22 sem

Sabemos lo que costd que se ; . I
empiece a hablar de TDAH en Sale caro y la medicacién mas &
Argentina gracias por dar visibilidad
Graciaaaas!

27 Me gusta Responder  *** 118 Me qusta REEP-:-"-_'. ar

£ caroisolabelleza 32 sem
% Uff. Cada vez que te escucho me

doy cuenta de todas las costumbres
que tengo que para los ojos de mis
padres, parejas y amigos, son caos y
desorden, y a mi son lo que me hizo
mantenerme y sobrevivir hasta los
50 afios sin ayuda. A veces pienso
"que genia que fui". Nos abrazo. @

212 Me gusta Responder

Ver las & respuestas
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Quinta publicacion: “TDAH en Telefé”. 28 de octubre de 2024.

https://www.instagram.com/p/DBrW79Gx J8/?hl=es
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Instagrom

Gﬁ Inicio
Q Buscar
@ Explorar

? espaciotdah & - Seguidos
»  Audio original

a
? espaciotdah & 32 sem
» Siempre es importante tener en cuenta '
que el TDAH impacta todas las dreas de
la vida, pero que no a todos de igual
manera ni grado. A mi me puede
impactar mas fuertemente hoy en mi
alimentacién y quizas no en otra érea, o
si en el pasado/futuro. Nuestros
sintomas y su expresién van cambiando
de persona a persona y con el tiempo y
los diferentes contextos (mas 0 menos
estrés por ejemplo).

Reels

® @

Lo que s debe suceder para que se
diagnostique TDAH son 6 o mas
sintomas por & meses o0 mas y que, a su
vez, los sintomas estuvieran presentes
antes de los 12 afios de edad por 6
meses 0 mas. Estos sintomas deben

A~ Mensajes

a3

Notificaciones

c impactar la vida/funcionamiento -
rear
vaQayv W
& rerfi &0 1741 Me gusta
28 de octubre de 2024
= s 69 Mensajes ..‘
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Tipo de publicacién: reel

Publicacién: sensibilizadora

Modelo comunicacional: contextual y del déficit
Comentarios destacados:

melina.avakian 32 sem

"sin sufrimiento no hay diagnédstico” '

cudnta verdad en esa frase y que @ lean.s2187 32 sem

tristeza me produce, porgque siento - . - ..

que mucha gente al sentirse La mejor explicacion que escuche

identificada con uno o dos sintomas sobre el TDAH es: "El exceso de
cree que tiene Tdah y sinceramente () fallas del comportamiento natural
humanao” es decir que todo el dia

"y

es muy intenso cuando tenes que
sobrellevarlo en tu cotidianidad,

sobre todo por tus afectos, que lo sufrimos de las cosas que a los
sufren muchas veces consecuencia demis les pasa ocasionalmente.
de ella.

15 Me gusta Responder 3 Me gusta  Responder

Ver las 2 respuestas

‘ construyendohuellas € 32 sem
La gente siempre toma lo que
quiere! Lo importante es visibilizar y
saber que los desafios son muy &
amplios y variables! No hay una
persona con TDAH igual a la otralll!

6 Me gusta Responder
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Sexta publicacion: “El duelo del diagnéstico”. 29 de octubre de 2024.

https://www.instagram.com/p/DBt11W RO02l/?hl=es
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‘Instuglam 2y espaciotdah & - Seguidos .
X Audio original
a
M espaciotdah & 32 sem
A Inicio <7 Enlavida TDAH todo se puede mover '
muy rapido, particularmente cuando
nos emocionamos. Eso es lo que
Q Buscar atraviesa a muchos en el diagnéstico. La
mision es absorber la mayor cantidad
de contenido posible de TDAH,
@ Explorar habl Y cor e
en esto. Sin embargo, este hiperfoco
<on su gran metivacion suele tapar las
@ Reels emociones tan diversas y pareciera
contradictorias que acompafian el
duelo. El dolor, el sufrimiento...Quizas
. las sentimos pero, como es que pueden
G,o Mensajes P quep

caber ambas cosas al mismo tiempo?
Sentirme aliviado pero también
agobiado? Sentirme feliz que tengo una

METODO'DEIORGANIZACION o ok cste b ot ents un

Notificaciones

a3

by trat. to...
Crear &PENN? nombre y un tratamiento... quizés si o
- - oQv W
@ Perfil ._',l 4.476 Me gusta
29 de octubre de 2024
_ O OBD-

L o MmO CBARED ream 20

Tipo de publicacién: reel
Publicacion: informativa y sensibilizadora
Modelo comunicacional: contextual

Comentarios destacados:

deb - i nutricion_lubrattoli 32 sem
9 agosdebueno 5- sem _ L 0 Al principio todo es felicidad

" Para mi el diagndstico fue liberador. porque encontraste las respuestas
Dije "si hice todo esto S'_n N que siempre buscaste. Después .
tratamiento, con tratamiento voy a viene meterte en el pozo negro del <
ser imparable duelo. Lo bueno es que se sale,
73 Me gusta Responder  *** t lleve lo que tenga que llevar -+ &

18 Me gusta Responder

I salchycazuely 29 sem
Al saber mi diagnéstico, no
entendia nada y lo entendia todo a
la vez, tuve respuestas de muchas
cosas (me enteré de adulta) y todo
comenzd hacerme sentido y
también me dio mucha pena y
nostalgia del pasado, adn asi hoy
trabajo en eso y en aceptarme W

2 Me gusta Responder
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Bonus track I: ¢ TDAH y Férmula 1? 22 de noviembre de 2024

https://www.instagram.com/p/DCr 6 TMPXfC/?hl=es
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de publicacion: reel

n
N

&VIERON QUE FRANCO
COLAPINTO DIJO,QUE TIENE

) espaciotdah & - Seguidos

®

Audio original

espaciotdah & 28 sem

we - @francolapinto compartié que
tiene TDAH y esto trajo mucho revuelo.
Como siempre, s un gran momento
para psicoeducar!

i Ojo, esta no significa que el TDAH
sea un superpoder. Cuidado siempre
con romantizarlo. Hablar de él como
una ventaja debe hacerse con cuidado y
desde |ugares de mucho privilegio.
Aunque en contextos como la Férmula
1 ciertas caracteristicas pueden jugar a
favor, no debemos olvidar que el TDAH
sigue siendo un desafio en muchas
areas de la vida cotidiana para quienes
lo tenemos.

i Fuentes cientificas:
[ Volkow, N. D., et al. (2008).

Qv W

G 67.062 Me gusta

22 de noviembre de 2024
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Publicacion: informativa, sensibilizadora y contextual

Modelo comunicacional: comunicacion social de la ciencia

Comentarios destacados:

L

guadalopezb 22 sem
Me encanté esta explicacién! Muy

interesante y me hace pensar a -

P N\
cuantas otras disciplinas se le puede
aplicar!l @

7 Me gusta Responder

Ver las 1 respuestas
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VEr 135 | respuesias

valentiademama 28 sem

Hiperfoco el don mas hermoso del
tdah, muchas personas hablan sin
saber realmente lo que es vivir con
tdah y convivir con alguien que lo

tiene y mas si son dos...por algo me ()

gustaba tanto Franco valen esta

= ¥ s0s inmensa luli te adoro y te
admiro W

®

loreviand 25 sem

Por eso los que tenemos tdah
somes muy buenos con deportes
extremos. Y sobre todo con

actividades que nos gustan. Porque ()

tenemos un hiper foco. Nos
apasiona la adrenalina porque
genera dopamina natural.

57 Me gusta Responder
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Bonus track |I: Bingo TDAH. 16 de junio de 2023

https://www.instagram.com/p/CtjycDXOSvm/?hl=es
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BINGO TPAH

Tipo de publicacion: foto

@2Lod.conAved

Publicacion: interactiva y cotidiana

Modelo comunicacional: interactivo

Comentarios destacados:

marian_prada 103 sem

Bingo! Carton lleno jajajajaaja
absolutamente todos... Estoy
planificando una mudanza de

ciudad y me quedan 20 dias y me

agebia todo lo que tengo que
hacer, tanto, que no hago naday

todo es un circulo vicioso horrible -

de estrés,entre arrancar, hacer
hiperfoco un rato y luego

procrastinar el doble y la mente que

no para y va a mil por horas

sabiendo todo lo que debo hacer y

no hago, cuestionando que no lo
hice ahhhhhhhh

4 Me gusta Responder

Ver las 1 respuestas
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caroldarkaxe 103 sem

Bingo! Mi Bonus: repetir al estilo de
la antigua publicidad de Danica
Dorada lo que tengo que recordar.
Es decir, entre mis kilométricas
caminatas domésticas salir del
ciuerto para llevarun vaso a la
cocina y al pasar por x lugar donde
por ejemplo veo un objeto q debo
acomaodar (ponele un libro) y a fin
de no olvidar qué hacia con un vase
en la mano, sigo el recorrido
diciendo mentalmente "libro”.
Muchas veces pasd un rato
larguisime y sige repitiendo “libro”
cuando ya hice 1000 cosas mas y el
libro sigue ahi& . Les pasa?

4 Me gusta Responder

% = @

espaciotdah @ - Seguidos

espaciotdah & Editado = 104 sem

Yo ya cante bingo & y mi bonus
seria..me obsesioné con algo que no
me interesa mas la semana siguiente. El
tuyo? &

La foto la encontré en Pinterest, estaba
en inglés asi que la volv a dibujar y la
traduje para su entretenimiento. fi

#tdah #tdahargentina #tdahadulto
#tdahinfantil #tdahadolescentes

patcoppola 28 sem

Tengo 68 afos y fui “diagnosticada
“ con hiperactividad. Me daban
sedantes desde chica. Un horror lo
se. Hago 5 cosas a |a vez. Trabajo.
Estoy aprendiendo un idioma (otro
mas). Tengo un emprendimiento.

Qv W

4w 4.562 Me gusta

16 de junio de 2023

Agrega i ehit

=]

c:,e Mensajes ...

X

Finalizar actualizacion §

v

P 14:35
ATDD eon: O

77


https://www.instagram.com/p/CtjycDXOSvm/?hl=es

Bonus track lll: Melena de leén. 29 de mayo de 2023
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Tipo de publicacion: reel
Publicacion: informativa
Modelo comunicacional: del déficit

Comentarios destacados:

gioandino 54 sem

La melena de Leon y el Reishi te
ayudan con el dolor y elimina la
nebilna mental uno de los sintomas
de la fibromialgia, es
antiinflamatorio, mejora el animo,
Apoya al sistema inmunolégico.
Altamente recomendable.

L

2 Me gusta Responder
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) espaciotdah & - Seguidos
N/ hudio original

espaciotdah & Editado - 106 sem
Alguna vez escucharan hablar de la
Melena de Leon? {3 &

-

£
5

- >

Este honguito medicinal (que de hecho
dicen gue tiene un gusto riquisimo
como a camarones o langosta- CHAN)
que se esta empezando a estudiar cada
vez mas por sus propiedades
medicinales (y pareciera que
neuroprotectoras)

Algunas de las propiedades reportadas
som:

4 Baja |a ansiedad (como si fuera un
ansiolitco natural menos potente obvio)

4 Potencia la funcién neurocognitiva
(ahi venimos nosotros junto con
aquellos con depresién, Parkinson's,
Alzheimer's, esclerosis multiple, -

oQv W

€8 2112 Me gusta

29 de mayo de 2023

c:,e Mensajes ‘..

jonacotxo 40 sem

Hola soy diabetico y creo q saben la
paciencia es poca vy real g hace una
semana q empecé con melena d
ledn por mi nutricionista naturista,
es excelente me cambia mucho
hasta el dnimo, el estrés realmente
me cambia el dia ojala les sirva
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