Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

Dialogo Regional de Politica - Red de Educacion

Sindicalismo docente, gobiernos y reformas
educativas en América Latina y el Caribe:
Condiciones para el dialogo

Mariano Palamidessi ' y Martin Legarralde *

Septiembre 2006

: Mariano Palamidessi es Doctor en Educacion (Universidad Federal de Rio Grande do Sul) y
Licenciado en Ciencias de la Educacion (Universidad de Buenos Aires). Es profesor full-time de la
Escuela de Educacion de la Universidad de San Andrés (Argentina) y docente del Doctorado en Ciencias
Sociales de la FLACSO-Argentina. Ha sido director de la Unidad de Investigaciones Educativas del
Ministerio de Educacion (Argentina) y becario de la CAPES (Brasil), de la Secretaria de Ciencia y
Técnica de la Universidad de Buenos Aires y de la Direccion de Cooperacion Internacional del
Ministerio de Educacion.

2 Martin Legarralde es Profesor en Ciencias de la Educacion (Universidad Nacional de La Plata)
y curso la Maestria en Ciencias Sociales con orientacion en Educacion (FLACSO-Argentina). Es profesor
de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de La Plata
(Argentina). Ha sido coordinador de la Unidad de Informacion y Comunicacion de la Direccion Nacional
de Gestion Curricular y Formacion Docente del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la
Nacion (Argentina).



2.1.
2.2.
2.3.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

4.1.
4.2.
4.3.

6.1.
6.2.

INDICE

Presentacion 3
Introduccion: las reformas educativas en la region 5

El ciclo reciente de reformas educativas en América Latina y el Caribe
Los docentes y las reformas: avances, tensiones y contradicciones

Las organizaciones sindicales docentes frente a las reformas 10
Breve estado del arte

Las organizaciones sindicales docentes en América Latina y el Caribe
Los nucleos de conflicto durante la década de 1990
La coyuntura actual

Dialogos y concertacion entre sindicatos docentes y gobierno: 18
cuatro experiencias nacionales

Chile

Jamaica

México

Republica Dominicana

Reflexiones sobre la experiencia e ideas para la accion 43
Reflexiones sobre las experiencias nacionales recientes

El nuevo contexto: continuidad de las reformas, confrontacion y didlogo
Ideas para la accion

Referencias bibliograficas 56

Anexos

Cuadros
Articulos de prensa.



PRESENTACION

Este trabajo fue desarrollado entre los meses de julio y septiembre de 2006, como parte
de las actividades de la Red de Educacion del Didalogo Regional de Politica impulsado
por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). La Red de Educacion es un espacio
creado para discutir politicas e iniciativas para América Latina y el Caribe por medio
del intercambio de ideas y de buenas practicas, del analisis de problemas comunes y de
la revision de estudios sobre los avances de la politica educativa a nivel mundial.

El informe se propone presentar un cuadro de situacion de las relaciones entre las
organizaciones docentes y los gobiernos en el marco de las reformas educativas en
América Latina y el Caribe, con el objeto de identificar algunos de los aprendizajes que
se pueden obtener de las experiencias recientes y de generar ideas para mejorar el
dialogo y la cooperacion entre ambos actores.

El ciclo de reformas educativas que se inicié a comienzos de la década de 1990
modificéd profundamente el escenario y las reglas de juego en el campo educativo, tanto
para los sindicatos docentes como para el conjunto de actores estatales y no estatales. La
aceleracion de la interdependencia econdmica, politica y cultural a nivel global, la
reforma del Estado y los procesos de descentralizacion han generado una multiplicacién
de los espacios de didlogo, conflicto y negociacion en casi todos los paises de la region.
Nuevos actores se han incorporado a la arena politica de la educacion: niveles
subnacionales del estado (estados, provincias, municipios), agentes y agencias del
campo académico, actores del campo econdmico (corporaciones, camaras empresarias),
organismos internacionales, ONGs, organizaciones privadas, grupos indigenas.

Sin embargo, la capacidad de movilizacion y de bloqueo de las organizaciones docentes
en este nuevo contexto continia siendo uno de los factores con mayor peso en la
economia politica del sector educacion. En los ultimos afios, buena parte de estas
organizaciones han planteado importantes divergencias y, en muchos casos, fuertes
acciones de resistencia y/u oposicion a las politicas de modernizacion del sector
educacion. En la percepcion de muchas de las autoridades responsables de los sistemas
educativos en América Latina y el Caribe, la relacion con las asociaciones y sindicatos
docentes resulta ser uno de los aspectos mas complejos y conflictivos que enfrentan en
su gestion.

En la bisqueda de respuestas a la necesidad de promover légicas de didlogo y
cooperacion entre los gobiernos y los sindicatos docentes, en los ultimos afios se ha
producido en la region un incremento de la atencion que diversos actores han prestado a
la produccion de conocimientos sobre los sindicatos docentes y sus estrategias frente a
las politicas de reforma °. Una serie de trabajos han estudiado las caracteristicas y
estrategias de las organizaciones sindicales docentes y han analizado diversos procesos
de resolucion de conflictos y concertacion llevados a cabo en la ultima década en
distintos paises. Algunos estudios también han identificado una serie de lecciones de
politica y han planteado diversas recomendaciones para la promocion del didlogo entre
sindicatos y gobiernos.

3 Entre otros, se pueden sefalar los estudios de Gajardo (2005), Grindle (2004) y Vaillant (IIPE,
2005), asi como los trabajos producidos en el marco del grupo de trabajo sobre sindicalismo docente,
coordinado por la FLACSO, sintetizados en el trabajo de Palamidessi (2003).



El presente informe se apoya en esa produccion, actualizando el estado de situacion y
revisando con mayor detalle algunas de experiencias nacionales de didlogo y
concertacion y su evolucion hasta agosto de 2006.

Para realizar este trabajo se analizaron articulos, documentos y declaraciones de prensa
producidos por los ministerios y secretarias de Educacion, las organizaciones sindicales
y otros actores sociales, asi como documentos generados en instancias de didlogo y
negociacion en los cuatro casos escogidos. Las principales fuentes de informacion
utilizadas fueron las paginas web de las distintas organizaciones, la prensa de
circulacion nacional de los distintos paises y documentacién producida por diversos
organismos.

El trabajo estd dividido en cuatro partes: En la primera parte se presenta una breve y
esquematica caracterizacion del contexto y de las reformas educativas. En la segunda, se
desarrolla un panorama general de las caracteristicas de las organizaciones sindicales
docentes en América Latina y el Caribe, se identifican los principales nucleos de
conflicto y se analizan las relaciones de conflicto-cooperacion con los gobiernos en el
marco de los procesos de reforma. En la tercera parte se analizan cuatro casos
nacionales de negociacion y concertacion considerados “exitosos”: Chile, México,
Republica Dominicana y Jamaica. Finalmente, sobre la base los avances y los
problemas identificados en estos cuatro casos, en la cuarta parte se presentan una serie
de reflexiones sobre las condiciones institucionales y las estrategias que pueden facilitar
el didlogo y la concertacion para el avance de las politicas de mejoramiento de la
educacion en la region.

Buenos Aires, septiembre de 2006



1. INTRODUCCION: LAS REFORMAS EDUCATIVAS EN LA REGION

1.1.  Elciclo reciente de reformas educativas en América Latina y el Caribe

El periodo comprendido entre la segunda mitad de la década de 1980 y la primera mitad
de la década 1990 constituyd un momento critico en la reestructuracion de la relacion de
América Latina y el Caribe con el nuevo orden economico mundial (Castells,1998).

Durante estos afios, los programas de estabilizacion macroeconémica apuntaron a
mejorar la competitividad de las economias de la region, redefiniendo las relaciones
entre el Estado y la sociedad; las herramientas clave para el éxito de esta estrategia
fueron el control de la inflacion y la privatizacion de las empresas del sector publico.

Al mismo tiempo en que la region enfrentaba el nuevo escenario de la globalizacion
economica, buena parte de los paises de América del Sur y de América Central
iniciaban un complejo proceso de (re)construccion de las democracias, donde cobraron
fuerza temas ligados a la consolidacion de los derechos civiles, el mejoramiento de la
calidad y modernizacion del sistema institucional y la ampliacion de derechos sociales.

En términos politicos, en la década de 1990 casi todos los paises atravesaron una “fase
neoliberal”, en la cual las prioridades estatales se mantuvieron fuertemente vinculadas al
avance de las reformas econdmicas. Con la creciente pérdida de legitimidad de los
sistemas politicos tradicionales, en la mayor parte de los paises los estilos de la gestion
politica conservaron o acentuaron rasgos de fuerte centralizacion en el Poder Ejecutivo
o en la negociacion cupular entre partidos. En este marco, fueron bastante limitadas las
iniciativas estatales en la region que se propusieron generar dispositivos publicos y
permanentes de concertacion con actores de la sociedad civil.

Este ciclo de reestructuracion de la economia y del sector ptblico implicd un cambio
significativo de las relaciones de poder entre los distintos actores sociales y sus
representaciones colectivas. En un escenario de persistente desigualdad y de crisis de
los antiguos mecanismos integracion social, la capacidad de organizacion y presion
politica de los sectores sociales medios y bajos se redujo. En muchos paises, las
reformas contribuyeron al debilitamiento de las representaciones colectivas
tradicionales por efecto de la destruccion de los sistemas de relaciones laborales
establecidos y la precarizacion del empleo. Desde esta perspectiva, las politicas de
estabilizacion y apertura implementadas en esta década implicaron la reestructuracion
de los sistemas y modalidades de intercambio politico que se habian consolidado en la
fase de expansion de posguerra.

Acompafiando estos dificiles y heterogéneos procesos de modernizacion politica y
econOmica, se reactivaron en toda la region debates e intereses por los problemas
educativos que por mucho tiempo habian estado postergados o desatendidos. Por esos
aflos, se habia generalizado en toda América Latina un clima de cuestionamiento sobre
los profundos déficits de calidad en los contenidos transmitidos por las escuelas y sobre
la notoria inequidad en la distribucion de oportunidades efectivas de educacion. Ademas
de constatar los persistentes problemas de pobreza y marginalidad, se fue generando un



significativo consenso en torno a los limites del modelo tradicional de provision de
educacion en América Latina (Rama, 1987).

En la opinion de influyentes analistas, para continuar con la expansion de la
escolarizacion y mejorar cualitativamente los procesos educativos era necesario revisar
y reformar los instrumentos fundamentales de un paradigma educativo en crisis. En ese
contexto, una nueva fase de expansion de la escolarizacion se combin6 con un profundo
replanteo de la agenda educativa (CEPAL, 1992).

En la primera mitad de la década de 1990 los gobiernos de la regiéon tuvieron a su
disposicion un estado de debate y una serie de instrumentos de politica frente a un
escenario que abria oportunidades para tomar iniciativas respecto de sus sistemas
educativos. Durante este periodo, con distinta composiciéon en cada pais —y con
intereses no necesariamente estables ni coincidentes- se produjo en la mayor parte de la
region una convergencia entre agencias internacionales, grupos reformadores, lideres
politicos y grupos de interés en torno a un conjunto de instrumentos y orientaciones
basicas de politica (Grindle, 2002).

De este modo, la educacion gand un lugar mas relevante en las agendas nacionales de
América Latina y buena parte de sus gobiernos asumieron el compromiso de
incrementar los recursos asignados al sector, aumentar la cobertura de la educacion
basica y mejorar la calidad y eficiencia de los sistemas educativos.

Pese a las fuertes similitudes en el diagnostico y en la caja de herramientas propuestas
para expandir el acceso y mejorar la equidad y la calidad de la educacion, las reformas
en América Latina y el Caribe no siguieron el mismo proceso en cada pais. Se trata de
politicas que -compartiendo un vasto rango de problemas- se han desplegado en
escenarios sociopoliticos muy diferentes, con tradiciones e ideologias diversas y que
fueron determinados por configuraciones igualmente diferentes de la arena politica y del
sistema educativo. Las reformas educativas de la década respondieron a una diversidad
de equilibrios de fuerza, de tradiciones politico-institucionales y a experiencias previas
en cada uno de los paises y se definieron en continuidad, profundizacién o como ruptura
de procesos de cambio institucional previos en los distintos paises.

En buena parte de los paises, los discursos de politica situaron a la centralizaciéon y al
atraso de la administracion estatal como los principales cuellos de botella que
enfrentaban los intentos de mejoramiento y reforma de la educacion (Carnoy, 2001).

Con diversos énfasis, las reformas impulsaron la modernizacion de la gestion y la
redistribucion politica de las responsabilidades y de la toma de decisiones como las
claves para el mejoramiento de la calidad de la educacion. El eje central que atraveso
esta ola de reformas fue la reconceptualizacion del rol del Estado nacional en el
gobierno, financiamiento, administracion y mejoramiento de la educacion. En este
contexto, un numero importante de paises de América Latina realizd6 cambios muy
significativos en el modo en que se gobierna y se toman decisiones en y sobre el sistema
educativo: la descentralizacion, la gestion local y la promocion de la autonomia escolar
fueron ejes medulares de las reformas en buena parte de los paises.

La iniciativa estatal en el campo educativo también implicé diversos intentos de
reconstruir ministerios u organismos nacionales con capacidad para: a) la gestion



estratégica de los sistemas educativos, b) la produccion y uso de informacion,
incluyendo el monitoreo y evaluacion de los procesos y productos a nivel del sistema y
de las instituciones educativas y, c) el desarrollo de politicas de equidad y programas de
intervencion focalizada.

Durante este periodo, todos los paises de la region atravesaron procesos amplios y
sistematicos de revision y renovacion de sus definiciones curriculares, introduciendo
nuevas asignaturas y contenidos. Por esta via, se procurd (re)articular la transmision
cultural escolar con los requerimientos de la modernizacion tecnologica y productiva,
del orden democritico y de una sociedad crecientemente compleja y diversa
(Braslavsky, 2004).

Una de las fuerzas que movilizo este reordenamiento generalizado del curriculum fue la
tendencia a extender los afios de escolaridad obligatoria, consagrados por las nuevas
leyes generales de educacion. Con variantes en cada pais, se difundié en la region una
pauta curricular para la educacion basica obligatoria orientada a la formacion de una
ciudadania responsable, abierta y pluralista y de un sujeto capaz de resolver problemas y
con adaptabilidad y flexibilidad frente a los cambios (Tedesco, 1995).

Como un elemento central de las reformas, se crearon y desarrollaron los sistemas
nacionales de evaluacion del rendimiento educativo. Bajo el auspicio de los organismos
internacionales de crédito, estos sistemas nacionales surgieron como una de las
innovaciones principales de las reformas y se orientaron, principalmente, a suministrar
informacion sobre el estado y eventuales cambios en el desempefio académico de los
alumnos en las 4reas curriculares con mayor status curricular *. Sobre la base de la
informacion y la experiencia provista por estos sistemas, algunos paises de la region
comenzaron a estructurar dispositivos de evaluacion y estimulo del desempefio docente.

1.2. Los docentes y las reformas: avances, tensiones y contradicciones

En un escenario atravesado por fuertes procesos de pluralizacion cultural, desigualdad
social y pérdida de la centralidad material y simbolica de los actores estatales frente a
las fuerzas globales, las reformas pusieron en marcha un complejo juego de demandas y
mandatos sobre los educadores de toda la region. Las politicas de reforma y los intentos
de dialogo con el sector docente se superpusieron con las urgencias que los programas
de reestructuracion impusieron a las agendas estatales. En este sentido, varios aspectos
de las reformas educativas formaron parte inseparable de una reforma mas amplia y
abarcativa, lo que llevd en muchos casos a imprimir a estas transformaciones ritmos
muy intensos en cortos periodos de tiempo. Esto generd, en diversas ocasiones, un
doble vinculo entre las agencias del campo estatal y las organizaciones sindicales del
sector.

4 . . ~ . . . ;
Las evaluaciones estan sefialando los bajos resultados generales que estan obteniendo los paises

de la region y la fuerte distancia que separa a América Latina de los paises europeos y asiaticos (como la
evaluacion PISA/OCDE de 2003). Por otro lado, las evaluaciones sefialan la dispersion considerable de
puntajes que se registra al interior de cada pais, dato que se vincula con la persistencia de una alta
segmentacion economica, social y educativa (Ravela, 2001).



Con esta ola de cambios institucionales, la profesion docente en América Latina y el
Caribe vio incrementarse el juego de demandas y presiones entre los imperativos de la
modernizacion y las demandas del proceso de expansion e inclusion educativa, en un
escenario en el que las condiciones laborales de maestros/as y profesores/as —con la
excepcion de algunos paises- no habian mejorado.

Con el generalizado proposito de ‘reiventar el gobierno’ de la educacién y mejorar la
accountability de maestros y profesores y de las instituciones educativas, los paises
pusieron en marcha diversas politicas hacia el sector docente, incluyendo iniciativas
orientadas a modificar las formas de contratacion y los instrumentos de regulacion del
ejercicio laboral (concursos por oposicion, evaluacion de desempeiio, incentivos ligados
a resultados). Al mismo tiempo, el ascenso de la agenda de la calidad resitu6 a los
docentes en el centro de las preocupaciones de las politicas educativas al considerarlos
como eslabones claves en la cadena de procesos que definen o afectan la calidad de la
educacion que brindan las escuelas. En este escenario, fue fundamental la puesta en
juego de estrategias que intentaron construir mecanismos de participacion que hicieran
posible asentar la construcciéon de los nuevos contenidos y orientaciones sobre
consensos investidos no s6lo de autoridad cientifica y de expertise técnica sino,
también, de legitimidad democratica. En funcion de estas exigencias, todas las reformas
-en mayor o menor medida- promovieron instancias de consulta y/o participacion que
incluyeron diversos actores educativos y sociales’. A la vez, procurando mejorar la
calidad del personal y del desempefio docente, casi todos los paises avanzaron en
nuevos programas y sistemas de formacién inicial, perfeccionamiento y desarrollo
profesional’.

Los procesos de reforma demandaron nuevas funciones y responsabilidades a los
docentes, demandas que en muchos casos no pueden ser sostenidas en condiciones de
trabajo o con poblaciones en situaciones de vulnerabilidad. Los educadores de la region
-en su compleja heterogeneidad- debieron compatibilizar las exigencias derivadas de la
incorporaciéon de sectores excluidos o precariamente incluidos en los sistemas
educativos con la demanda social y politica por alcanzar mayores niveles de calidad,
pertinencia y actualizacién de los conocimientos, valores y competencias a desarrollar
en los estudiantes. Cada proceso de reforma enfrent6d -y enfrenta- un dificil juego de
tensiones entre la agendas de la eficiencia y la reforma institucional, la agenda de la
calidad y la agenda de la expansion social de oportunidades educativas; a lo que se
suma las demandas salariales y de condiciones de trabajo y los requerimientos de una
nueva profesionalidad (educacion continua, formacion en servicio, trabajo colaborativo)

Este cambio en el paradigma curricular en la region no se vinculd solamente con la necesidad de

renovar los contenidos y procesos de la transmision cultural escolar; también se asocid con las exigencias
de la democratizacion y de la pluralizacion de la sociedad y de la educacion En muchos paises, en el
contexto de las democracias post-dictatoriales, las reformas debieron considerar la participacion
ciudadana, lo que supuso procesos de negociacion mucho mas complejos que en otras décadas.
(Braslavksy, 1999). La generacion de marcos curriculares a nivel nacional apunté a abrir diversos
“espacios de juego” a la regulacion subnacional, con diferencias marcadas en las estrategias y en el grado
de apertura promovidos en los distintos paises.

6 Entre otros programas e iniciativas, se pueden mencionar la Red Federal de Formacion Docente
en Argentina, el FUNDEF en Brasil, o la red de docentes EDUCAR en Chile.



7. Desde el inicio de esta ola de transformaciones, estas agendas en tensién generaron un
panorama diverso e inestable de adhesiones, resistencias y/o oposiciones en los
docentes de la region.

En este complejo contexto, los docentes y sus organizaciones han mostrado una
significativa capacidad para interferir o detener diversos dispositivos criticos de los
procesos de reforma en cada pais. Pero también han participado de procesos de didlogo
y concertacion exitosos, que —en algunos paises- han permitido hacer avanzar politicas
en las que los diversos intereses y agendas han sido contemplados.

’ Al respecto, Vaillant sefiala una tension clave: “Initiatives aimed at improving education by way

of inicial and in-service training programmes were not always accompanied by salary increases and
improved working conditions” (2005: 38).



2. LAS ORGANIZACIONES SINDICALES DOCENTES FRENTE A LAS
REFORMAS. BREVE ESTADO DEL ARTE.

2.1. Las organizaciones sindicales docentes en América Latina y el Caribe

Los sindicatos docentes en América Latina nacieron y crecieron al calor de la expansion
de los sistemas educativos estatales y respondieron al patron general de desarrollo de las
organizaciones sindicales de trabajadores estatales en la region. En la mayor parte de los
paises, sus bases fueron establecidas entre las décadas de 1930-1950. En esta etapa se
constituy6 una fuerte matriz de relaciones corporativas entre los sindicatos, los partidos
politicos de masas y los aparatos burocraticos de la administracion educativa. A
diferencia de América Latina, en los paises del Caribe parece mas fuerte la tension entre
el modelo de organizacidon segun asociaciones profesionales y el modelo de
sindicalizacion®.

En las décadas de 1950 y 1960, cuando en la mayor parte de los paises de la region se
produjo gran una expansion de los sistemas educativos, los sindicatos lograron
incrementar su poder y se constituyeron en representantes legitimos del colectivo
docente en demanda de incrementos salariales y mejores condiciones de trabajo. Por su
parte, los estados nacionales coincidian en el interés de consolidar un cuerpo magisterial
que hiciera posible la expansién del aparato escolar. En este periodo se produjo un
fenomeno de colonizacion de las administraciones educativas nacionales con miembros
de los sindicatos (Grindle, 2004).

En la actualidad, las organizaciones docentes de la regién asumen figuras muy diversas,
asociadas a tradiciones, historias y culturas magisteriales locales diferentes. Las
denominaciones de estas organizaciones es variada: sindicatos, asociaciones, colegios
profesionales. Algunas se refieren a sus miembros como “profesores”, ligadas a
representaciones de clase media o utilizan el término “maestros”, mientras que otras
adoptan el concepto clasista de “trabajadores”. Esta diversidad expresa la tension entre
las identidades laborales y profesionales (Palamidessi, 2003).

En la gran mayoria de los agrupamientos sindicales docentes latinoamericanos, los
miembros de las organizaciones son maestros y profesores de primaria y secundaria y
trabajadores del sector publico. Mas alld de que los sindicatos se consideran
generalmente autonomos e independientes, en su mayoria forman parte de
confederaciones de trabajadores (Vaillant, 2005).

8 En Puerto Rico, la Federacion de Maestros, organizacion de caracter sindical, surgio en la década

de 1960 como producto del descontento de un grupo de docentes frente a la Asociacion de Maestros, que
era una organizacion de caracter profesional. En Jamaica, la Jamaican Teachers Asociation representa una
organizacion con un perfil que combina caracteristicas de una asociacion profesional con aspectos propios
de un sindicato. Bahamas presenta una situacion diferente, ya que desde la década de 1940 cuenta con una
organizacion de caracter netamente sindical, que presenta un perfil confrontativo-reivindicativo, la
Bahamas Union of Teachers.

10



Una de las diferencias mas significativas que presentan los sindicatos docentes de
América Latina y el Caribe radica en la manera en que se agrupan o vinculan entre si las
organizaciones de docentes de un mismo pais para obtener mayor peso, cobertura
territorial y representatividad. Al analizar a las organizaciones desde esta perspectiva se
puede ver:

a) paises en los que coexisten multiples organizaciones no integradas,
configurando en consecuencia una situacion de fragmentacion (Honduras,
Nicaragua, Guatemala, El Salvador, Uruguay o Puerto Rico);

b) paises en los que los sindicatos docentes quedan integrados en una
confederacion (Argentina, Brasil, Colombia 9); Y,

c) paises en los que se conforma un sindicato o asociacion de caracter nacional
practicamente unico (Chile, Peru, Bahamas) (Palamidessi , 2003).

Agrupamientos regionales de docentes -como la Confederacion de Educadores de las
Américas o Internacional de la Educacion- han sido conformados como ambitos de
intercambio y cooperacion entre organizaciones sindicales docentes, aunque su impacto
en la dindmica sindical a escala nacional es muy reducido y su accion no parece tener
mayores consecuencias en la conformacion de las agendas educativas regionales.

En general, la eleccion de sus cuerpos de gobierno se llevan a cabo en dos niveles
diferentes, desde la unidad menor (por ejemplo, el centro educativo o la localidad) de
manera ascendente hacia el nivel nacional. Mas frecuentemente, la maxima autoridad es
un cuerpo colectivo elegido directamente por los miembros o los delegados de los
miembros (Vaillant, 2005). En este mismo sentido, pueden reconocerse organizaciones
que representan directamente a sus miembros y cuya conduccion responde de manera
directa a ellos (organizaciones de primer grado) y organizaciones que a su vez, agrupan
sindicatos locales o de orden menor en confederaciones nacionales (organizaciones de
segundo grado) . Los mecanismos de la democracia interna de los sindicatos son una
fuente de legitimidad, tanto publica como en la politica interior de las organizaciones.
Sin embargo, estas practicas chocan muchas veces con culturas clientelares y poderes
burocraticos muy instalados, de manera que los preceptos democraticos tienen a
convertirse en una formalidad.

Los sindicatos se sostienen en los aportes de sus miembros (generalmente, el 1% del
salario basico, que se descuenta directamente del salario), siendo este aporte —en
algunos casos- obligatorio. Esto les permite no solamente mantener su estructura
central, sino también proponer otros beneficios como servicios de salud, capacitacion,
cursos de actualizacion y actividades recreativas. Los sindicatos de la region presentan
gran variacidn en términos de riqueza y capacidad financiera, dependiendo

? En el caso de Argentina, las entidades de base provincial presentan un nivel importante de

autonomia con respecto a la central confederada. La Federacion Colombiana de Educadores (FECODE)
afilia actualmente treinta y seis sindicatos (cuatro de Bogotd y uno por cada uno de los departamentos
colombianos).

10 Ejemplos de organizaciones de primer grado de orden nacional son el SNTE de México o el
Colegio de Profesores de Chile. Ejemplos de sindicatos nacionales de segundo grado es la CTERA de
Argentina o el FECODE de Colombia.
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predominantemente del tamafio de la membresia y de la regularidad de los pagos
contributivos de sus miembros '

Del mismo modo, la tasa de afiliacion de los sindicatos docentes resulta sumamente
variable. A pesar de que en muchos paises los sindicatos docentes representan las
organizaciones sindicales de mayor tamafio del sector estatal, en algunos casos la
membresia cubre un bajo porcentaje del total de los docentes del sistema educativo. Ese
es el caso de paises con escasa tradicion de sindicalizacion o donde la organizacion
gremial de maestros estuvo prohibida hasta afios recientes. En otros casos, la tasa de
afiliacion resulta cercana al 100%, coincidiendo con importantes prerrogativas de los
sindicatos en términos del cobro de aportes y su incidencia en el ingreso y promocion en
la carrera docente 2.

Los sindicatos docentes de la region ademés presentan diferencias significativas en el
sentido de su capacidad para negociar con los gobiernos. Esta capacidad esta
condicionada por una cantidad de factores tan variados como las estructuras sindicales,
los niveles de profesionalizacion de los sindicatos y sus relaciones con otros actores
influyentes en el sistema politico (Grindle, 2004).

En algunos casos los mecanismos estan fuertemente formalizados, mientras en otros los
contactos entre el gobierno y los sindicatos ocurren de manera informal o irregular'.
Los mecanismos de dialogo varian de pais en pais y las estrategias para compartir la
informacion, consultas y negociacion entre gobierno y sindicatos dependen del nivel de
consenso logrado por los actores sociales sobre la reforma educativa. Sobre esa base,
pueden identificarse, al menos, las siguientes categorias:

a) Paises con sindicatos fuertes y auténomos con la capacidad técnica para
negociar bases legislativas y compromiso politico para involucrarse en el
didlogo social, sobre la base del respeto a la libertad de asociacion,
oportunidades para construir un consenso nacional y el establecimiento de
relaciones entre sindicatos y ministerios asi como entre sindicatos y opinion
publica. Chile puede ser clasificado en este grupo. México se encuentra en esta
categoria, aunque esta atravesando una etapa de transicion hacia posiciones mas

1 Como ejemplos extremos de esta situacion pueden mencionarse el SNTE en México -que posee

edificios, centros culturales, clubes deportivos y hoteles- mientras que los sindicatos de Guatemala
cubren con dificultades sus necesidades elementales de funcionamiento.

12 Las organizaciones sindicales docentes de América Latina y el Caribe difieren claramente en las
prestaciones que ofrecen a sus afiliados. Ademas de servicios basicos (premios por vacaciones, servicios
médicos, guarderias, coberturas de sepelio, vacaciones pagas) que los sindicatos docentes ofrecen a sus
miembros, en algunos paises los sindicatos han incluido el desarrollo profesional de los maestros
(formacién en servicio) como una de sus funciones basicas, mientras en otros la formacion simplemente
se enfoca en temas sindicales o simplemente no se provee.

13 Por ejemplo, en México, el SNTE es muy activo en la implementacion de la politica educativa.
El marco de la negociacion esta fundado en legislacion y esta garantizado por acuerdos efectuados con el
gobierno en 1992. En cambio, en Costa Rica no hay una obligacion formal que garantice la participacion
sindical en las decisiones sobre politica educativa. Mas atin, en Costa Rica las consultas formales estan
limitadas a temas laborales en el departamento de personal del Ministerio de Educacion (Ibarrola y Loyo,
1999).
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autonomas de un sindicato que proviene de una fuerte tradicion de relaciones
corporativas con el estado.

b) Paises con una fuerte tradiciéon de educacion publica, sindicatos fuertes y
autonomos, capacidad técnica para el dialogo social pero sin condiciones
politicas para la construccion de consensos y con situaciones criticas de
gobernabilidad. Los sindicatos en ese caso juegan un rol clave en enfrentar los
valores de la reforma y usan la confrontacion y la negociacion colectiva como la
herramienta principal del didlogo social. Argentina, Brasil, Colombia, Costa
Rica o Uruguay.

c) Paises con sindicatos débiles o fragmentados, con baja capacidad técnica para la
negociacion, escasa o inexistente voluntad y compromiso politico para el
dialogo social, restricciones a la libertad de asociacidn, escasas condiciones para
la construccion de consensos y escasa o inexistente conexion entre sindicatos,
ministerios y opinion publica. Los sindicatos de este agrupamiento se encuentran
comprometidos con los principios de la solidaridad, la representacion y la
negociacion colectiva. Honduras y El Salvador son dos ejemplos de esta
situacion.

El panorama de las semejanzas y particularidades de los sindicatos docentes indica,
como tendencia general en el Cono Sur de América Latina, una larga transicion entre
un modelo corporativo, de fuerte compromiso de los sindicatos docentes con matrices
sociopoliticas estadocéntricas, hacia posiciones de profesionalizacion, con agendas
complejas que combinan reivindicaciones laborales y salariales, con planteos politico-
pedagogicos. En este proceso encontramos también el caso de México. En esta
tendencia, aparecen actividades de formacion o de investigacion en el ambito de las
organizaciones sindicales. En este proceso, sin embargo, los cambios en la coyuntura
politica y social latinoamericana dan lugar a retrocesos y a la emergencia de posiciones
que reivindican tradiciones corporativas o confrontativas.

Otra tendencia observable en la region es la de sindicatos que no llegan a constituirse.
Se trata de paises que provienen de crisis institucionales y periodos prolongados de
violencia politica o en los que se halla limitada la libertad de sindicalizacion. En estos
casos, la agenda de las organizaciones parece centrarse en la propia consolidacion de
los sindicatos como representantes legitimos del magisterio. Ese parece ser el caso de
Honduras, Nicaragua o Guatemala.

Es posible identificar una tercera tendencia, que caracteriza a organizaciones que
provienen de una larga tradicion de asociaciones profesionales. En estos casos, existen
condiciones de didlogo instaladas en la cultura politica del pais, de manera que la
aparicion de reivindicaciones de caricter laboral y salarial son tramitadas en una matriz
de construccion de acuerdos instalada. Este es el caso de Jamaica, por ejemplo.

2.2. Los nuacleos de conflicto durante la década de 1990

Durante los procesos de reforma se suscitaron diversos focos de conflicto entre
sindicatos y gobiernos, los que pueden agruparse en tres categorias generales:
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1. conflicto econdmico-corporativo, que incluye todos aquellos aspectos de tipo
laboral (salarios, estatutos, convenios colectivos, regimenes de pensiones);

2. conflicto politico-corporativo, que integra todas aquellas demandas de las
organizaciones docentes de participacion en el proceso de decision de las
politicas educativas; y,

3. conflicto politico-ideoldgico, que se caracteriza por el cuestionamiento politico —
ideoldgico a los lineamientos de la politica de descentralizacion, privatizacion, o
a la injerencia de los organismos internacionales en el &mbito educativo, etc.

Durante la década de 1990 en Brasil primé el conflicto politico-ideoldgico, debido a que
los cuestionamientos a las reformas educativas fueron centralmente politicos y partieron
de una critica general de las propuestas educativas preconizadas por el Banco Mundial y
el Banco Interamericano de Desarrollo '*. La posicion del sindicalismo docente en la
Argentina durante la década de 1990 parece haber obedecido a la misma matriz; es
decir, la del cuestionamiento politico—ideoldgico a los principios de la reforma, para
luego derivar en confrontaciones relacionadas con reclamos salariales, sobre todo en el
nivel provincial. En Costa Rica, durante la totalidad de la década, los nucleos de
conflicto se concentraron exclusivamente en la esfera econdémico—corporativa, con
huelgas por salarios y el régimen de pensiones. En Uruguay, la situacién parece haber
estado signada por un conflicto de tipo politico—corporativo. Las organizaciones
docentes criticaron al gobierno por el caracter autoritario ¢ inconsulto de los procesos de
reforma y por la velocidad con la que se llevo a cabo su implementacion.

Como tendencia general durante la década de 1990, se podria afirmar que, en buena
parte de estos paises -ademas de los conflictos relativos a los niveles salariales y
condiciones de trabajo- los puntos mas fuertes del desacuerdo entre sindicatos y
gobierno han sido:

(a) oposicion de los gremios docentes a los procesos de descentralizacion y
privatizacion, debido a que fragmentan el escenario en que se ha
desarrollado histéricamente el sindicalismo y cuestionan el modelo de
organizacion tradicional de los sindicatos docentes;

14 “En el caso de Brasil, la politica federal de municipalizacion y la negociacion descentralizada de

las relaciones profesionales tendio a “flexibilizar” las contrataciones, las politicas salariales y la carrera
docente. Este proceso redujo tendencialmente la influencia de las entidades nacionales y estaduales de los
trabajadores de la educacion y dificultd su estructuracion para enfrentar la politica federal hacia la
educacion basica. La carrera del magisterio fue un punto central de conflicto durante toda la década, ya
que la CNTE habia postulado una serie de principios generales (ingreso a la carrera docente
exclusivamente por concurso publico, gestion democratica de los sistemas de ensefianza, fijacién de un
piso salarial profesional nacional por ley federal, incentivos por dedicaciéon exclusiva, antigiiedad en
servicio y localizacion) que no fueron retomados por la reforma federal. En general, las relaciones entre
las autoridades del sector Educacion y el movimiento docente en la gestiones entre 1995 y 2003 fueron
tensas, tanto a nivel nacional como en el estado de San Pablo. Los cuestionamientos del sindicalismo
docente a la politica educativa fue centralmente politica y partieron de una critica general de las
propuestas educativas preconizadas por el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo
aplicadas en Brasil. En el discurso de las organizaciones sindicales docentes, la refirma educacional es
cuestionada por estar atada a un principio econémico de mercantilizacion de la educacion y un principio
politico—ideologico, que es el de propiciar la reconversion cultural al interior de la escuela, introyectando
y reforzando valores como la competencia y el individualismo” (Palamidessi, 2003: 15-16)
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(b) rechazo al caracter “inconsulto” de las reformas, como eco del derecho a la
participacion que se adquirio en la fase neocorporativa;

(c) resistencia a avalar cambios en las normas regulatorias que pueden revertir
condiciones obtenidas anteriormente por la mediacion sindical, derechos
adquiridos a cambio de la degradacion de los salarios sin que medien ofertas
de recuperacion salarial; y,

(d) desacuerdo con la introduccién de sistemas de evaluacion, que son
considerados mecanismos de control que, ademas de establecer premios y
castigos, quiebran la homogeneidad de la base social del sindicalismo y
dificultan la demanda agregada de intereses.

Mas alla de su participacion en la formulacion y diseiio de las politicas de reformas
educativas en varios paises de la regién, en muchos casos los sindicatos han logrado una
fuerte intervencidon en la arena publica imponiendo un discurso de defensa de la
educacion publica, del Estado docente y de la tradicion centralista—burocratica. Por el
contrario, esa misma practica discursiva ha sido mas débil en el nivel propiamente
profesional, referido a la formacion y los cambios curriculares o pedagdgicos.

Una de las demandas recurrentes de los sindicatos en el contexto de las reformas se
refirid a la cuestion de los salarios y las condiciones de trabajo (normas contractuales,
beneficios, sistemas de promocion, procedimientos de evaluacion). Las reformas de la
década de 1990 subordinaron la cuestion de la remuneracion de los maestros, excepto
para promover la asociacion del salario con los resultados. En algunos casos, se
centraron en intervenir en las condiciones de empleo de manera que supervisores,
padres, o gobiernos locales se convirtieron en agentes con atribuciones para contratar,
promover, y remover a los maestros. La oposicidn sindical a estos procesos tuvo que ver
con la desestructuracion de las relaciones de negociacion a escala nacional (Grindle,
2004).

Desde la perspectiva de los sindicatos, las demandas se han concentrado en la
consideracion de que el nivel salarial se encuentra por debajo de lo adecuado. Distintos
estudios sobre los niveles salariales indican que en América Latina los docentes reciben
salarios entre el 1 y el 3% por debajo del PBI per céapita'®. Los salarios docentes de la
region se presentan muy por debajo de los que reciben sus pares en los paises de la
OCDE'®. También se ha determinado que los salarios docentes estan por debajo de la
media en relacion con grupos de control de otras profesiones, pero en relacién con el
tiempo de trabajo efectivo, los salarios docentes son bastante mas elevados que los de
los otros grupos. (Grindle, 2004).

A pesar de su aparente simplicidad, la conflictividad en torno del salario se vincula con
un conjunto de problemas: criterios de comparacion; condiciones de estabilidad,

13 En Ecuador, Uruguay y Argentina, los docentes recibian en 2002 salarios por debajo del 1% del

PBI per céapita. En Perq, Brasil, Paraguay y México, el salario se encontraba entre 1 y 2% del PBI per
capita (UNESCO, 2006).

16 Los salarios docentes iniciales y tope, en Argentina, Brasil, Chile, Perti y Uruguay, por ejemplo,
se encuentran por debajo de sus equivalentes en los paises de la OCDE (Vaillant, 2001).
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contratacién y promocion; la amplitud de la escala salarial; la evolucion historica, entre
otros aspectos. Todo esto ha hecho que la negociacion en torno del salario se
constituyera en uno de los puntos de mayor desgaste en las relaciones entre sindicatos y
gobierno a lo largo de la década de 1990.

2.3. La coyuntura actual

Segun un estudio reciente, durante el primer cuatrimestre de 2006, sobre un total de 18
paises de América Latina, 16 habian presentado algun tipo de conflicto que enfrent6 a
sindicatos y gobiernos . Estos conflictos abarcaron desde medidas de fuerza puntuales
de un dia de duracion hasta huelgas prolongadas que insumieron varias semanas. A su
vez, en cada pais, los conflictos variaron de una medida de fuerza unica, a una serie de
conflictos sucesivos o encarados por distintas organizaciones sindicales docentes.

En promedio, se registraron 16 dias de huelga en el primer trimestre de 2006. En este
sentido, se consolida una tendencia estable desde 2004, ya que en ese afio se registraron
55 dias de huelga en promedio por pais en todo el afio; sin embargo, es posible
encontrar grandes variaciones por pais. El 52% de los conflictos fueron protagonizados
por sindicatos docentes, mientras que el 12% fueron promovidos por frentes sindicales
docentes. Los antagonistas privilegiados en estos conflictos fueron los gobiernos
nacionales y provinciales, en tanto que se registran muy pocos conflictos con
empleadores del sector privado o el nivel municipal. La forma de la protesta
mayoritariamente ejercida ha sido la de la huelga, en una proporcion semejante que la
de actos y marchas de protesta.

Resulta notable que cerca del 60% de las acciones de protesta y huelgas se hayan
motivado en reivindicaciones laborales, mientras que solo el 23% se debid a la
confrontacion en torno a la politica educativa y menos del 10% a posicionamientos en
relacion con la politica en general. Asi, se confirma una tendencia de los ultimos tres
afios, ya que en 2004 el 64% de los conflictos registrados se han centrado en
reivindicaciones laborales y el 21% en tematicas de politica educativa. Este
relevamiento confirmaria una fuerte presencia -durante los Ultimos afos- en la agenda
de los sindicatos de reivindicaciones asociadas al salario, los beneficios y las
condiciones laborales.

Este giro hacia las demandas laborales puede estar asociado a la revitalizacion
generalizada de reclamos por una mayor distribucion de la riqueza en el contexto de
expansion econdmica en la region. Los conflictos recientes resefiados muestran que los
sindicatos estan concentrando sus demandas en la cuestion salarial, sobre un telon de
fondo de posicionamientos ideoldgicos confrontativos, que remiten en general a la
defensa de la escuela publica y el rol de los estados nacionales en la educacion. En la
mayoria de los paises, ademds, contintia formando parte de las argumentaciones
confrontativas de los sindicatos, la critica y oposicion a las reformas educativas.

17 Para desarrollar este punto de han tomado los informes del Observatorio Latinoamericano de

Politicas Educativas. Los informes recientes han tomado los siguientes casos: Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Republica Dominicana, Ecuador, Guatemala, Honduras, M¢éxico,
Nicaragua, Panama, Pert, Paraguay, El Salvador, Uruguay y Venezuela. Argentina registra un acumulado
en los conflictos provinciales de 69 dias de huelga para los meses de enero a abril, mientras que Brasil
acumula en conflictos nacionales y estaduales 390 dias de huelga en el mismo periodo. (OLPED, 2006).
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En los ultimos meses, se han presentado ademas coyunturas electorales en varios paises
de la region (como Colombia, Pera, Chile, México, Brasil, Venezuela, Nicaragua). En
varios paises, los sindicatos docentes han desempenado un papel como actores politicos
o como base social de fuerzas politicas. En este contexto, parece iniciarse una etapa de
complejizacioén de las negociaciones, puesto que se superponen agendas reivindicativas
laborales con la mayor presencia de los sindicatos en el panorama politico. Por otra
parte, los gobiernos nacionales y provinciales, a la vez que negocian con los sindicatos
en tanto que representacion de los docentes, también dialogan con expresiones de la
oposicion politica, en ocasiones, con presencia parlamentaria propia y proyeccion
electoral.
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3. DIALOGOS Y CONCERTACION ENTRE SINDICATOS DOCENTES
Y GOBIERNOS: CUATRO EXPERIENCIAS NACIONALES

3.1. CHILE
- La politica educativa

La matriz actual del sistema educativo chileno comienza a conformarse durante la
dictadura de Augusto Pinochet. En ese periodo se llevo a cabo la municipalizacion de la
educacion basica y se fijo6 un sistema de financiamiento a través de la demanda
(vouchers). Como resultado de estas politicas, el sistema educativo chileno cuenta con
una importante participacion privada y con un amplio sector de escuelas privadas
subvencionadas '*

Desde 1990 hasta la actualidad, los gobiernos de la Concertacidon conservaron la mayor
parte de los fundamentos legales e institucionales de la politica educativa precedente '°.
Al mismo tiempo, promovieron un proceso de reforma educativa orientado a sustentar
el crecimiento economico y la modernizacion social, proceso que se ha caracterizado
por su caracter incremental y por su alto grado de consistencia y continuidad *°.

Cuadro 1. Presidencias de Chile

Periodo Presidente Partido

1973 — 1990 Augusto Pinochet Gobierno militar

1990 — 1994 Patricio Aylwin Concertacion (Demdcrata Cristiano)
1994 — 2000 Eduardo Frei — Ruiz Tagle Concertacion (Demdcrata Cristiano)
2000 — 2006 Ricardo Lagos Concertacion (Partido Socialista)
2006 — 2012 Michelle Bachelet Concertacion (Partido Socialista)

En el periodo 1990-2000 se produjo un incremento del gasto educativo publico y
privado del 3,8% al 7,4% del PBI y se registr6 un incremento de matricula del 20,4 %
en la educacion bésica y de un 93% en la educacion superior. Partiendo de una situacion
de base sumamente deteriorada al asumir el gobierno constitucional, el incremento
salarial docente para el periodo ronda el 130% en términos reales. El crecimiento y la
estabilidad macroecondémica y la continuidad politico-institucional a lo largo de tres
gobiernos han conformado una plataforma favorable para el desarrollo de instancias de

18 . .. , .. .
Las escuelas chilenas se dividen desde 1981 en tres categorias administrativas: a) escuelas

municipales (dependientes de los Departamentos Administrativos de Educaciéon Municipalizada o de las
Corporaciones Municipales), b) escuelas privadas subvencionadas (financiadas por medio de un subsidio
basado en la asistencia de alumnos) y, c¢) escuelas privadas pagas (no reciben subvencion) y
corporaciones (de enseflanza media técnico—profesional sostenidas por corporaciones empresariales).
Algo mas del 50% de las escuelas son municipales y casi el 40% son privadas subvencionadas.

1 Ademas de mantener la municipalizacion y el sistema de financiamiento a la demanda, se
conserva la Ley Orgénica Constitucional de Enseflanza (LOCE). La LOCE fija los Objetivos Generales y
Fundamentales de la Educacion basica y media y crea el Consejo Superior de Educacion, organismo de
caracter supragubernamental (Gysling, 2001).

20 Cristian Cox sintetiza este contexto de estabilidad por medio de la siguiente frase: “Three
governments, one process” (Cox, 2006: 21)
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didlogo y para la construccion de consensos nacionales en materia educativa con
. L. . . . 21
diversos sectores politicos, sociales y sindicales .

A lo largo de quince afios, la reforma educativa chilena ha desplegado una serie de
politicas y programas de caracter incremental orientados a mejorar la calidad y la
equidad educativa (Garcia-Huidobro, 1999):

- el incremento de los afios de escolaridad obligatoria y la reforma del curriculum de
la educacion primaria y secundaria;

- la ampliacién de la jornada escolar;

- la mejora de la infraestructura escolar y la provision de materiales de apoyo al
aprendizaje;

- laintroduccion masiva de las tecnologias de la informacién y la comunicacion;

- el desarrollo de un sistema de medicion de la calidad educativa;

- el incentivo salarial por mérito, asociado a la evaluacion;

- la puesta en marcha de programas de capacitacion y desarrollo profesional para los
docentes.

En el inicio de este extenso periodo de reformas jugd un papel fundamental la firma del
Acuerdo Nacional que consagro el Estatuto Docente (1991), acuerdo que garantizd paz
social y una base favorable en el contexto de consolidacion democratica, satisfaciendo
inicialmente las expectativas del sindicato docente, ya que implicaba recomponer un
marco de relaciones y garantias entre los docentes y el Estado, profundamente afectadas
por la experiencia dictatorial **. El nuevo Estatuto Docente incluyé nuevas regulaciones
sobre la carrera docente, un acuerdo salarial y un mejoramiento de condiciones de
trabajo. Pese a que el Colegio de Profesores no obtuvo respuestas a todas sus
reivindicaciones, a partir de este acuerdo se generaron las condiciones para cambios
posteriores sin ruptura del didlogo sindicatos-gobierno. En Chile, con excepcion de la
huelga docente de 1998, el didlogo y la concertacién han primado sobre el conflicto **.

Como una pieza clave y una prioridad del programa de reformas, se puso en marcha en
1996 un sistema de evaluacion e incentivo al desempeiio y al desarrollo profesional de
maestros y profesores: el Sistema Nacional de Evaluacion del Desemperio Docente
(SNED). El SNED asocia a un incentivo salarial al desempefio de los docentes.
Adicionalmente, sirve de guia sobre las escuelas al entregar informacion a la comunidad
escolar, integrando la medicion de distintos aspectos relacionados con la calidad de la

2 En 1995, el Dialogo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Chilena y la creacion de

una Comision Nacional con actores representativos del gobierno, los partidos politicos, las organizaciones
sindicales docentes, entre otros, fueron instancias decisivas para la busqueda de consensos que
sustentaran las politicas educativas del Estado.

2 Con este FEstatuto se reestablecido un marco regulatorio especifico para los docentes,
independiente del sector (publico o privado). También se introdujeron limitaciones para contratar y
despedir a los maestros publicos. El Estatuto establece garantias salariales que terminaron con la
discrecionalidad de los sueldos segun la capacidad financiera de los municipios o de los administradores
privados con subvencion estatal.

3 El momento de mayor conflictividad sindical docente se produjo en 1998, con 14 dias de huelga.
(Picazo, 2003)
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enseflanza y comparando establecimientos que atienden a una poblacion similar en
[ . ;. 24
cuanto a sus caracteristicas socioeconomicas ~.

Cuadro 2: El Sistema Nacional de Evaluacién del Desempeiio Docente en Chile

El Sistema Nacional de Evaluacion del Desempefio de los Establecimientos Educacionales
Subvencionados (SNED) se aplica en Chile a partir de 1996. Esta politica estd orientada a todos los
establecimientos del pais que reciben financiamiento estatal, sean administrados por los municipios
(establecimientos municipales) o administrados por el sector privado (establecimientos particulares
subvencionados).

El SNED es un premio al desempefio de los docentes que busca incrementar su motivacion.
Adicionalmente, se transforma en una guia al entregar informacion a la comunidad escolar sobre la
calidad de los colegios, integrando la medicion de distintos aspectos relacionados con la calidad de la
enseflanza y comparando establecimientos que atienden a una poblacion similar en cuanto a sus
caracteristicas socioeconomicas.

Los establecimientos de excelente desempefio se seleccionan cada dos afios y reciben como incentivo una
subvencion de excelencia. En cada region se premian establecimientos hasta completar el 25% de la
matricula regional. Est4 establecido que el 90% de los montos asignados debe destinarse directamente a
los profesores del establecimiento de acuerdo a sus horas cronoldgicas, en tanto la distribucion del 10%
restante ezs5 definida por cada centro educacional. Los docentes reciben este pago trimestralmente durante
dos afios.

Como parte de las negociaciones en torno al Estatuto Docente desarrolladas durante el
afno 2001, el SNED fue re-legitimado al ser vinculado con una evaluacion entre pares en
el marco de la red nacional de docentes (EDUCAR). Desde ese afio, el Colegio participa
del Comité Técnico Tripartito de evaluacion de docentes, junto con la Asociacion
Chilena de Municipios y el Ministerio de Educacion.

- Las organizaciones sindicales

Chile posee una organizacion de docentes unica: el Colegio de Profesores de Chile, que
agrupa al gremio de los docentes educacion basica y media. El Colegio es una
asociacion profesional unitaria que funciona como un sindicato canalizando las
reivindicaciones de los docentes frente al gobierno en los procesos de negociacion y
movilizando al magisterio en los actos de protesta y huelga. El Colegio posee una
importante tradicion politica y gremial y tuvo un papel protagoénico en la resistencia a la
dictadura militar. Su tasa de sindicalizacion es muy alta: cuenta aproximadamente con
120.000 afiliados sobre un total de 133.000 docentes (Palamidessi, 2003).

El gobierno del Colegio de Profesores estd constituido por un Directorio Nacional y 14
directorios regionales *°. Entre los cuadros dirigentes del sindicato se cuentan

24 .. ~ . ~ .
Los establecimientos de excelente desempefio se seleccionan cada dos afios y reciben como

incentivo una subvencion de excelencia. En cada region del pais se premian establecimientos hasta
completar el 25% de la matricula regional (Mizala y Romaguera, 2005).

» Informacion tomada de Mizala y Romaguera (2005).

26 El gobierno del Colegio de Profesores se organiza de acuerdo con 14 directorios regionales. En
la instancia nacional cuenta con un directorio compuesto por un presidente, un secretario general,
tesorero, dos vicepresidentes, un protesorero, un prosecretario y 8 directores. La organizacion nacional
cuenta ademas con 12 departamentos: Comunicaciones y bienestar, Educacion y perfeccionamiento,
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investigadores y profesionales con formacion de postgrado y con activa participacion en
los ambitos académicos.

El Colegio se enmarca dentro de la Central Unitaria de Trabajadores de Chile (CUT).
Como parte de la CUT, recientemente ha participado de las movilizaciones para
reclamar la reforma del sistema previsional privado. Asimismo, logré instalar en el seno
de las demandas de la central sindical la exigencia de derogacion de la LOCE,
promulgada por Pinochet en 1990 y que aun continua en vigencia.

Aunque el didlogo entre el estado y la organizacion sindical se desarrolla en instancias
regulares de negociaciéon, el Colegio considera que ha tenido muy poca o ninguna
participacion en las decisiones y el disefio de politicas (Gajardo, 2005). Sin embargo, en
las opiniones de los documentos elaborados por el Colegio puede verse la participacion
de esta organizacion en la concertacion y el disefio de politicas especificas, como la
extension de la jornada de clase o la Red Maestros de Maestros >’. El Colegio tiene una
vision critica sobre las reformas: aunque sefala el caracter progresista de sus propositos
pero cuestiona duramente que los gobiernos de la Concertacién no hayan cambiado
sustantivamente las bases legales e institucionales del sistema instaladas por la dictadura
Y, que, en algunos aspectos, haya profundizado su orientacién hacia logicas de mercado

Ademas de una preocupacion por las negociaciones gremiales reivindicativas y las
tematicas generales del modelo de la reforma, el Colegio de Profesores desarrolla
programas de formacion y actualizacién docente ». Estas actividades indican la

Cultura, Juridico, Relaciones internacionales, Profesores jovenes, Profesores rurales, Derechos humanos,
Particular subvencionada y diferencial, Jubilados, Mujer profesora y Deportes y recreacion.
27 s - . .
Sin duda, la Jornada Escolar Completa es un requerimiento de nuestro sistema educativo para
avanzar en una educacioén de mayor calidad y equidad. Fue propuesta por el Colegio de Profesores, con
anterioridad a la iniciativa gubernamental que, finalmente, se concretd en Ley (...) Un nuevo programa,
que fue articulado a partir de la negociacion entre el Colegio de Profesores y el Mineduc el aiio 2000, ha
permitido iniciar una red de maestros de maestros, que esperamos pueda significar una forma distinta de
perfeccionamiento, entre pares, y mas ligada a las necesidades y problemas que se enfrentan
cotidianamente en las practicas pedagdgicas” (Pavez Urrutia, 2005)
28 « . . .. " C . .
A partir de 1990, los gobiernos de la transicion democratica inician esfuerzos por revertir la
situacion de la educacion chilena, asumiendo un rol de mayor conduccion del sistema educativo nacional,
asi como asignando nuevos e importantes recursos con el fin de mejorar la calidad y superar la inequidad.
Pero una cosa es la teoria y otra la realidad. Lo concreto es que las diversas medidas y programas
implementados se han construido sobre la misma base de la reforma anterior; sin modificaciones al
sistema de financiamiento de la educacion, con grandes limitaciones del rol regulador y fiscalizador del
Estado, sin una plena participacion de los docentes, ni de la comunidad; resultando, a la postre, medidas
parciales, que en lugar de avanzar hacia una mayor equidad, incluso, han profundizado algunas de las
tendencias mas negativas del modelo” (Pavez Urrutia, 2005)
29 « . . .y " L. .
A partir de 1990, los gobiernos de la transicion democratica inician esfuerzos por revertir la
situacion de la educacion chilena, asumiendo un rol de mayor conduccion del sistema educativo nacional,
asi como asignando nuevos e importantes recursos con el fin de mejorar la calidad y superar la inequidad.
Pero una cosa es la teoria y otra la realidad. Lo concreto es que las diversas medidas y programas
implementados se han construido sobre la misma base de la reforma anterior; sin modificaciones al
sistema de financiamiento de la educacion, con grandes limitaciones del rol regulador y fiscalizador del
Estado, sin una plena participacion de los docentes, ni de la comunidad; resultando, a la postre, medidas
parciales, que en lugar de avanzar hacia una mayor equidad, incluso, han profundizado algunas de las
tendencias mas negativas del modelo” (Pavez Urrutia, 2005)
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existencia de una agenda técnico-pedagodgica significativa por parte del sindicato, que
excede el marco de las demandas salariales o el mejoramiento de la condiciones de
trabajo. En esa perspectiva, el sindicato ha planteado recientemente al Ministro de
Educacion la necesidad de incorporar una serie de demandas politico-educativas y
pedagogicas en la agenda de la negociacion con el gobierno *°.

- La coyuntura politica y la agenda educativa oficial

La agenda educativa del gobierno de la Presidente Bachelet procura mantener las bases
fundamentales de la politica educativa, enfatizando la necesidad de alcanzar metas ya
planteadas (como la extension de la obligatoriedad y de la jornada completa) y de
profundizar politicas en sectores especificos, como la mejora de la calidad de la
educacion media.

Sin embargo, en la coyuntura reciente se han generado algunos debates en la sociedad
chilena en torno a la necesidad de impulsar mejoras o revisiones al modelo educativo,
con cuestionamientos al mantenimiento de la LOCE y el sistema de financiamiento y
de la gestion de las escuelas publicas municipalizadas. Es posible que ciertas tensiones
entre los principios institucionales organizadores del sistema -heredados de la dictadura
militar- y un rol promotor del Estado en las condiciones politicas actuales hayan llegado
a un momento de desequilibrio, debido a la emergencia de nuevas voces y
cuestionamientos, que incluyen a sectores juveniles, docentes y universitarios, asi como
a partidos politicos de la izquierda y grupos de la coalicion gobernante. Esta nueva
situacion se expresa en la creacion reciente del Consejo Asesor Presidencial para la
Calidad de la Educacién *', planteado como un nuevo espacio de didlogo y negociacion.
El paro declarado por estudiantes secundarios en mayo y junio de 2006 constituy6 un
hito significativo en las demandas de los actores educativos a la actual gestion. En esa
coyuntura, si bien el sindicato mantuvo una posicion de adhesion a algunas de las
demandas (infraestructura, instancias regionales de representacion en el gobierno
educativo), no participd directamente de las medidas de protesta, por no acordar con la

metodologia empleada .

- Las posiciones del sindicato. Alianzas y relaciones con el gobierno.

En la coyuntura electoral de 2005, el Colegio de Profesores elabord una propuesta de
politica educativa que hizo llegar a todos los candidatos presidenciales y parlamentarios
donde sostiene las posiciones presentadas en las elecciones de 2000. Si bien el Colegio
de Profesores ha mantenido su tradicion de autonomia respecto de los partidos politicos,

30 Colegio de Profesores de Chile (2006), Petitorio elevado al Sr. Martin Zilic Herpic, Ministro de
Educacion.

3 En junio de 2006, se puso en marcha el Consejo Asesor Presidencial para la Calidad de la
Educacion. “Motivados con las movilizaciones de los jovenes secundarios, diversas voces y actores han
expresado estos dias sus expectativas de contar con una educacion de mucho mas calidad” (Presidenta
Michelle Bachelet. Extracto del discurso de fundacion del Consejo, 7 de junio de 2006). Jorge Pavez,
Jaime Pérez De Arce y Jaime Prea Gomez son los representantes del Colegio de Profesores en el Consejo
Asesor.

32 El Mercurio de Valparaiso, 26 de mayo de 2006.
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algunos de sus representantes nacionales han participado como candidatos en partidos
de la izquierda (particularmente, el Movimiento Fuerza Social y Democrética) *°. En la
instancia de la segunda vuelta electoral, los dirigentes del Colegio llamaron a votar por
la actual Presidenta Michelle Bachelet, con el argumento de evitar el avance de las
fuerzas de la derecha politica **.

En relacion con la actual gestion educativa, el Colegio de Profesores mantiene su
postura frente a los gobiernos de la Concertacion: si bien sefala en diversos documentos
su cercania respecto de posiciones ideologicas y de principios con la coalicién
gobernante, destaca sus profundas diferencias respecto del modelo institucional y del rol
del Estado en el sistema educativo. En este sentido, el Colegio de Profesores mantiene
una posicion critica respecto del uso de instrumentos de mercado y el papel subsidiario
asignado al Estado y sostiene la necesidad de revisar el sistema de financiamiento y la
Ley Organica Constitucional de Educacion.

En la coyuntura actual, el sindicato parece combinar su participacion en instancias de
didlogo con medidas parciales de confrontacion para lograr un mejor posicionamiento
en las negociaciones. En julio de 2006, en el marco de una reunion de la OIT, el
Ministerio de Educacién y el Colegio de Profesores firmaron un Compromiso de
Acuerdo en donde se establece la voluntad de avanzar en la formulacién de un
procedimiento institucionalizado para la negociacion que reconozca en el plano de la
educacion los fueros a los representantes sindicales y la vigencia de los principios de la
negociacién colectiva, la libertad sindical y el derecho a la sindicalizacion *. Sin
embargo, practicamente de manera simultinea, el propio Colegio de Profesores
convocaba a una movilizacion nacional en apoyo a las demandas del magisterio *°.

La agenda de demandas del sindicato retine aspectos de politica educativa general con
reivindicaciones laborales y profesionales especificas. Entre las demandas gremiales se
destaca la situaciéon de contratacion de los docentes de las escuelas privadas
subvencionadas, quienes enfrentan anualmente la finalizacion de sus contratos y una

3 El Mercurio de Valparaiso, 24 de enero de 2005. “Pavez también es candidato. E1 Movimiento

Fuerza Social y Democratica proclamé al presidente nacional del Colegio de Profesores, Jorge Pavez
Urrutia, como precandidato a la Presidencia de la Republica. Asi lo decidi6 la Primera Asamblea por la
Alternativa Social de este organismo. Se argumenté que Pavez ‘proviene del mundo social’ y sera
fundamental para avanzar ‘en la consolidacion de un proyecto unitario que haga frente al antihumano
sistema neoliberal’ ".

34 Diario Financiero, 14 de diciembre de 2005. “Presidente del Colegio de Profesores reitera
llamado a votar por Bachelet. El presidente del Colegio de Profesores, Jorge Pavez, reiterd su llamado a
votar por Michelle Bachelet en segunda vuelta para evitar que la derecha se instale en La Moneda. ‘Entre
Michelle Bachelet y Sebastian Pifiera, yo por lo menos opto, claramente, sin ninguna vacilacion, por
Michelle Bachelet’, dijo Pavez ratificando de esta forma las declaraciones emitidas ayer. Para el dirigente,
Pifiera no se presenta como un candidato claro de derecha, sino que estéd intentando seducir objetivamente
al electorado base de la Democracia Cristiana, por lo tanto, cree que ahi puede haber una dispersion de
votos de importante. ‘Creo que muchos chilenos estan advirtiendo esta situacion y por lo tanto la decision
que tomaron, votando nulo, votando por Hirsch en la primera vuelta, los va a hacer pensar muchisimo",
expreso el dirigente”.

33 Observatorio Chileno de Politicas Publicas (2006)

36 Caravana Nacional por las demandas del magisterio, en http://www.colegiodeprofesores.cl/

(Consulta: septiembre 2006).
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situacion de inestabilidad laboral, fundamentalmente por comparacion con los docentes
de las escuelas municipalizadas . Este aspecto se conecta ademas con el sistema de
evaluacion del desempefio y con el mecanismo de incentivos. El Colegio de Profesores
sostiene la necesidad de dar lugar a una carrera profesional que permita subsanar la
situacion de profesores mal calificados con instancias de perfeccionamiento y
situaciones de mayor estabilidad. La critica a los mecanismos de evaluacion se vincula
con el mecanismo de exoneracion de docentes tras una tercera evaluacion con malos
resultados. Durante el afio 2005, el Colegio realizé diversos reclamos para lograr
mecanismos indemnizatorios ante esta situacion, incluyendo la negativa de los docentes
a seguir participando del sistema de evaluacion **. La respuesta del gobierno fue la de
ofrecer a los maestros que resultasen mal evaluados por tercera vez un bono de
excepcion. Aunque esta medida fue resistida por secciones locales del Colegio, fue
finalmente acordada por la asamblea nacional *°.

En sintesis, las posiciones del Colegio combinan la participacidon activa en los espacios
institucionalizados de didlogo con manifestaciones publicas de fuerza. Estas ultimas
parecen orientadas a garantizar su peso en las negociaciones como actor decisivo de la
politica educativa chilena. En cuanto a las demandas, es posible observar una
combinacion entre revindicaciones laborales y el reclamo de una revision de las
coordenadas ordenadoras del sistema educativo chileno.

3.2. JAMAICA
- La politica educativa

En las ultimas décadas, la politica jamaiquina reciente ha experimentado una etapa de
gran estabilidad y continuidad institucional sobre la base de un sistema politico
practicamente bipartidista. Este contexto ha permitido, a su vez, dar continuidad al
conjunto de politicas publicas. El People’s Nacional Party —en el gobierno desde 1989-
es un partido con tradicion socialdemodcrata que ha adoptado un discurso de
modernizacion del estado y de la economia.

Cuadro 3: Gobiernos de Jamaica

Periodo Primer Ministro Partido

1980 — 1989 Edgard Seaga Jamaica Labour Party
1989 — 1992 Michael Manley People’s National Party
1992 — 2006 Percival James Patterson People’s National Party
2006- Portia Simpson Millar People’s National Party

37 El Mercurio de Valparaiso, 7 de enero de 2006. “Anade Godoy (dirigente de una seccion local

del Colegio de Profesores) que lo que este tipo de establecimientos estaria buscando con esta practica, es
disminuir paulatinamente el nimero de contratos indefinidos y por ende el monto de las indemnizaciones.
‘Pues son situaciones de dominio, de manejo del poder, que terminan en una rotativa de profesores,
quienes tienen que trabajar con la politica del si sefior. Un sistema muy complicado y muy duro para los
docentes, ante el cual muchos se estan acostumbrando. No tienen alumnos permanentes, a quienes ven
como meros clientes, lo que constituye una deformacion espantosa de la carrera profesional” ".

38 El Mercurio de Valparaiso, 14 de julio de 2005.

3 El Mercurio de Valparaiso, 5 de julio de 2005; Diario Financiero, 23 de septiembre de 2005.
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Jamaica posee una tasa de escolarizacion en la educacion bésica practicamente
universal. Sin embargo, la calidad y la eficacia de la educacion siguen siendo un
problema clave de la politica educativa: se calcula que un 30% de los estudiantes —en su
mayoria, varones- son analfabetos funcionales al terminar la escuela primaria. La tasa
de cobertura preescolar es aiin sumamente baja: solamente un 3,6% del grupo de edad
de 0 a 34%1”105 esta matriculado en algun curso supervisado de atencién para la primera
infancia ™.

En 1999, el Green Paper provoco diversas discusiones a lo largo de un afio en todo el
pais. Los compromisos y los consensos que se generaron en torno a ese debate
prepararon los pasos siguientes de la politica educativa jamaiquina, plasmados en el
documento The Way Upward (2001), donde se define un escenario de futuro, se plantea
un marco estratégico de desarrollo y un conjunto de politicas prioritarias *'.

Cuadro 4: El Green Paper

El Green Paper es un acuerdo firmado en 2000 por el gobierno de Jamaica y distintos actores sociales y

educativos que define el marco de la politica educativa, sus metas y sus propositos. En el marco del

acuerdo, se definen condiciones para la definicion de la politica educativa:

- Un conjunto de derechos y responsabilidades educacionales que define los compromisos que la
nacion adopta para proveer a los ciudadanos.

- Un acuerdo entre todos los tomadores de decisiones de los niveles nacional y comunal.

- Un contrato a nivel institucional entre los principales actores de la institucion.

- Un conjunto de leyes y regulaciones que protejan los derechos de todas las partes y que contribuyan a
la gestion eficiente del sistema educativo.

- Un mecanismo para asegurar que las politicas en marchas son comprendidas y aceptadas por la
mayor parte de la gente, y particularmente por los grupos mas afectados.

- Una infraestructura de informacioén que pueda proveer acceso equitativo a recursos de comunicacion
para fortalecer a los ciudadanos en términos de informacion, servicios de gobierno, y oportunidades
de educacion permanente.

Sobre esas bases, se definieron una serie de metas, entre las que se destacan: a) elevar
las tasas de incorporacion de la primera infancia a la educacion inicial, b) alcanzar una
proporcion docente alumnos que no supere 1/35, c) extender la cobertura de la
educacion secundaria y, d) estimular mejoras en las pruebas de rendimiento académico

40 “Un 39% de los 2,6 millones de habitantes de Jamaica son nifios y nifias. Aunque la tasa general

de pobreza descendid de un 26% en 1996 a un 16,9% en 1999, un 43% de todos los pobres son nifios y
nifias, y la mayoria viven en zonas rurales. Jamaica tiene una alta incidencia de VIH/SIDA (1,6 por cada
1.000 personas) con relacion a la region. Cerca de un 8% de las personas infectadas son nifios y nifias
menores de 10 afios. La explotacion sexual comercial de la infancia es un problema cada vez mayor. El
maltrato infantil aumenta, al mismo tiempo que la exposicion y participacion en actos de violencia en el
hogar y la escuela”. (UNICEF Jamaica, 2005).

4 Entre los objetivos fundamentales se destacan: a) apoyar iniciativas de alfabetizacion para todos,
con el propodsito de extender oportunidades y contribuir al desarrollo nacional; b) asegurar oportunidades
de ensefianza y aprendizaje optimizando el acceso, la equidad y la relevancia a lo largo del sistema
educativo; ¢) implementar sistemas de rendicion de cuentas y evaluacion de resultados en orden a mejorar
la calidad e incrementar la confianza publica; d) optimizar la eficacia y la eficiencia de los equipos en
todos los aspectos del servicio, en atencion a la mejora continua; e) promover el aprendizaje a través de
un mayor uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion, como preparacion para la vida en la
comunidad nacional e internacional. (Ministry of Education, Youth and Culture, en http:/
www.moec.gov.jm. Consulta efectuada en agosto 2006).
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de los alumnos mediante la definicion de metas escolares especificas para cada escuela
(Ministry of Education, Youth and Culture, 2006).

La gestion actual del sistema educativo se ordena sobre las siguientes bases:

— un financiamiento de las escuelas basado en una capita en el nivel primario y en la
aprobacion de los establecimientos en secundaria y terciaria;

— cada institucion formula y opera un plan de desarrollo cuyas metas anuales son
asociadas a demandas e incrementos potenciales de recursos en relacion con el logro
de metas especificas;

— los directores y maestros son capacitados para generar, proveer y usar informacion
escolar para la gestion institucional;

— el Ministerio de Educacion, Juventud y Cultura provee textos gratuitos en el nivel
primario y opera un sistema de renta nacional de libros de texto para el nivel
secundario, orientado a quienes no pueden acceder a ellos;

— desde 2003, el Ministerio de Educacion produce informacion relevante sobre los
logros de la escuela, basada en estandares nacionales para cada categoria escolar.

- Las organizaciones sindicales

Los docentes de Jamaica se organizan fundamentalmente en la Jamaica Teacher’s
Association. La JTA es una organizacion democratica, cuyos propositos son la
proteccion del bienestar econdmico, el desarrollo profesional y personal de sus
miembros y la promocion de los intereses educacionales de Jamaica. La JTA representa
a mas de 20.000 maestros y profesores jamaiquinos y conjuga el rol de un sindicato y el
de una asociacién profesional *.

La JTA fue creada en 1964 como resultado de la fusion de cinco asociaciones de
profesores: la Jamaica Union of Teachers (JUT), la Association of Headmasters and
Headmistresses (H2 H2), la Association of Teachers in Technical Institutions (ATTI), la
Association of Teacher Training Staffs (ATTS) y la Association of Assistant Masters
and Mistresses (A2 M2). Estas asociaciones perseguian objetivos paralelos y separados,
hasta fines de la década de 1950, cuando las propuestas de unidad sindical fueron
tomando forma. Jamaica consigue su autogobierno en 1957 y la consolidacion de un
sistema educativo nacional dio fuerte impulso a la constituciéon de una organizacion de
maestros unificada *.

La JTA es administrada por un grupo de representantes electos y un equipo profesional.
El grupo electo es liderado por un presidente electo, el presidente saliente y
representantes de las asociaciones distritales. La politica de la asociacidén se define en
una Conferencia Anual de Delegados. El Consejo General, compuesto de representantes
distritales, definen las bases de la conferencia anual. El ejecutivo central de la JTA se
retine mensualmente y monitorea la implementacion de las politicas y programas de la

42 The Jamaica Gleaner News, 1 de enero de 2006.

s Jamaica Teachers Association, en http://www.jamaicateachers.org.jm/about/Default.asp

(Consulta efectuada en agosto 2006).
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asociacion. El staff profesional es conducido por un Secretario General que dirige el dia
a dia de la administracion de la asociacion **.

La JTA debate actualmente su participacion en la Joint Confederation of Trade Unions
(JCTU), organizacion que nuclea a los sindicatos de trabajadores del sector publico. En
la ultima conferencia anual de la JTA se discutié sobre la permanencia de la Asociacion
en la JCTU, ya que al producirse negociaciones con el estado por fuera del marco de la
confederacion, no parecian extraerse beneficios concretos de la participacion de la JTA.

La agenda de la JTA es multiple. Por un lado, asume las reivindicaciones salariales y
por mejores condiciones de trabajo propias de un sindicato pero, por otro, interviene en
el debate de la agenda de la politica educativa con posicionamientos propios de una
asociacién profesional *°.

- La coyuntura y la agenda educativa oficial

En el ano 2004, el Primer Ministro puso en marcha un Grupo de Trabajo en Educacion,
para recomendar un paquete de medidas para transformar el sistema educativo. El
Grupo de Trabajo estuvo conformado por 14 miembros representantes del sector
publico y del sector privado. El grupo trabajo por mas de seis meses y presentd su
reporte final al Primer Ministro en septiembre de 2004; reporte que fue hecho publico
en el parlamento en diciembre de 2004. Este documento incluye 160 recomendaciones
en cinco areas (gobierno y gestion, curriculo, apoyo a la ensenanza y el aprendizaje,
participacion y financiamiento). En encuentros subsiguientes, el Primer Ministro y el
Ministro de Educacion determinaron la decision de poner en marcha 43 de esas
recomendaciones en el corto plazo, relacionadas con el gobierno y la gestion, la
literatura y remediacion, el abordaje del comportamiento antisocial y violento, la
participacion social y la gestion del proceso de implementacion. La Jamaica Teacher’s
Association (JTA) apoy6 la necesidad de realizar una revision profunda de las bases del

44 . .. . . ; .
El Secretario General es auxiliado por secretarios responsables por areas especificas de trabajo

de la asociacion. Estas areas son: a) Administracion y comunicacion, b) Maestros y servicios educativos
y, ¢) Servicios profesionales.

4 Elementos del caracter profesionalizador del discurso de la JTA y de la cooperacion con el
Ministerio pueden encontrarse claramente expresados en el Mensaje por el Dia Internacional de los
Maestros, que realizara Ruel B. Reid, Presidente de la JTA: “The JTA shares in the world consensus on
the need for quality education for all. This day marks our reaffirmation that quality education requires
quality teachers. We also agree with Education International/World confederation of Teachers that quality
teachers do not simply appear out of thin air. Our teachers must receive quality preparation. We will be
working with the Ministry of Education and other tertiary institutions including teachers colleges to
upgrade all our teachers to the degree level and to provide continuous upgrading. (...) Teacher
preparation and training for both initial and in-service, should be fully integrated aspects of national
education policies, based on dialogue between the responsible education authorities, the institutions
charged with teacher preparation, and teacher unions. (...) As we celebrate World Teachers’ Day, the
world is demanding greater and greater accountability and educational achievements. We must respond to
the demands of our stakeholders and be exemplary and ethical in the conduct of our duties.
Professionalism also includes working as a member of a teaching team, engaging with parents and local
institutions, participating in teacher organizations and the proper running of educational institutions” (en
http://www.jamaicateachers.org.jm. Consulta efectuada en Julio 2006).
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sistema educativo y recibio favorablemente el informe del Grupo de Trabajo sobre
Reforma Educativa *°.

Una cuestion que ha ganado un importante espacio en la agenda educativa de Jamaica es
el tema de la seguridad en las escuelas. Distintos hechos de violencia, producidos en
establecimientos educativos en los ultimos afios han llevado a la JTC a demandar
politicas especificas para garantizar condiciones de seguridad en las escuelas *. Por su
parte, el gobierno ha anunciado medidas en este sentido, aunque no parecen conformar
las demandas de la asociacion **.

- Posicion del sindicato. Alianzas y relaciones con el gobierno.

La JTA mantiene distancia respecto de las fuerzas politicas, tanto del oficialismo como
de la oposicion. En los ultimos meses, la conduccion de la JTA y el gobierno han
llevado a cabo negociaciones (que ain permanecen abiertas) sobre salarios y
asignaciones relativas al acceso a libros, recursos y tecnologia destinadas a los maestros.
Estas negociaciones incluyen un plan de asignaciones incremental a dos afios. Distintas
propuestas del gobierno habian sido rechazadas en la mesa de negociacion, aunque el
didlogo parece abierto *. El mecanismo de negociacién y las posiciones del sindicato
estan sujetos a las reuniones anuales de los delegados distritales y parroquiales. En la

46 JTA (2005)

4 Let's Unite Against All Criminals (25 de enero de 2005), en http://www.jamaicateachers.

org.jm/about/Default.asp (Consultada efectuada en agosto de 2006).
48 Internacional de la Educacion, 23 de marzo de 2006. “Jamaica: una afiliada insiste en que la
seguridad escolar deberia ser una prioridad. La Jamaica Teachers Association (JTA), afiliada a la IE,
discrepa de la declaracion de la Ministra de Educacion, Maxine Henry-Wilson, sobre la cuestion de la
seguridad en las escuelas publicas. La Sra. Henry-Wilson declaré que el gobierno no podia tratar el
asunto en estos momentos porque no habia suficientes fondos para financiar la aplicacion de los sistemas
de seguridad necesarios. Sin embargo, la JTA dijo que continuaria insistiendo en que se hicieran mejoras,
incluidos el levantamiento de vallas alrededor de las escuelas, la contratacion en todas las escuelas de
guardias de seguridad formados y un mejor contacto entre la policia y las escuelas. La JTA también pide
que se amplie el programa de seguridad escolar, un proyecto orientado a abordar cuatro problemas
corrientes de las escuelas: el uso de drogas, la posesion de armas ofensivas por parte de los estudiantes, el
absentismo escolar y la intrusion de desconocidos en los recintos escolares. La organizacion afirma que la
manifestacion mas reciente de posesion de armas por parte de estudiantes que asistian a escuelas de
Clarendon (donde se confisco un total de 34 armas ofensivas, incluidos 17 cuchillos) enfatiza la necesidad
de mejorar urgentemente la seguridad escolar.”

9 The Jamaica Gleaner News, 2 de septiembre de 2006. “JTA4 fo decide on latest offer. The General
Council of the Jamaica Teachers' Association (JTA) is to determine whether classes will be held on
Monday when it is expected to vote on the Government's latest fringe benefits offer today. The meeting is
scheduled for 10:00 a.m. at the JTA's Church Street head office, downtown Kingston. Hopeton Henry,
president of the JTA, said the offer remained the same as Thursday night but declined to divulge what the
offer was. However, a source close to the negotiations told The Gleaner yesterday that the Government
offered the teachers a $20,000 book, resource and technology allowance in year one and $22,000 in year
two. The JTA wants the amount increased to $24,000 in the second year. "This offer is nowhere where we
want and we are not satisfied. I think the Government has treated teachers badly as it relates to salaries
and fringe benefits," Mr, Henry said. "We need to be compensated properly because the teachers are
leaving the profession in droves."
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ultima conferencia anual, por ejemplo, se traté una propuesta escrita del gobierno sobre
incrementos salariales y beneficios que fue rechazada por unanimidad .

Otro motivo de protesta y enfrentamiento entre el sindicato y el gobierno es la ubicacion
de los docentes de educacion secundaria en asignaturas para las cuales, segun la JTA, no
estin adecuadamente formados. En este punto, el sindicato responde al reclamo
realizado por el gobierno respecto de los malos resultados obtenidos en las evaluaciones
de la calidad; resultados que movilizaron un intenso debate ptiblico sobre la baja calidad
de la oferta educativa jamaiquina. Los datos de esta evaluacion respecto de la ubicacion
de los docentes, han permitido al sindicato indicar un problema de gestion que incide
sobre la calidad educativa °'. También es un punto de conflicto las condiciones de
infraestructura y el estado de las escuelas. Tanto en 2005 como en 2006 se han
planteado reclamos al comienzo del ciclo escolar por parte de la JTA.

3.3. MEXICO
- La politica educativa

Durante los ultimos 15 afios México ha atravesado un periodo de fuerte crecimiento
econdémico, en el que persisten enormes disparidades y una gran exclusion social . En
el plano politico, luego de setenta afios de absoluto dominio del Partido Revolucionario
Institucional, en el afio 2000 la politica mexicana comenzé un periodo de consolidacion
de sus instituciones y de transicion hacia un sistema de partidos mas plural y complejo.

Cuadro 5: Presidencias de México

Periodo Presidente Partido

1982 — 1988 | Miguel de la Madrid Hurtado Partido Revolucionario Institucional
1988 — 1994 | Carlos Salinas de Gortari Partido Revolucionario Institucional
1994 — 2000 | Ernesto Zedillo Ponce de Ledén | Partido Revolucionario Institucional
2000 — 2006 | Vicente Fox Quesada Partido Accion Nacional
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The Jamaica Gleaner News, 24 de agosto de 2006. Government of Jamaica moves to avert 'wage
war’. Maxine Henry-Wilson, Minister of Education and Youth, says the Government is ready to go back
to the negotiating table with teachers, to avert any disruption in the education system come September.
(...) Unanimous rejection. Delegates at the JTA conference, at the Sunset Jamaica Grande Resort, St. Ann,
on Tuesday unanimously rejected the Government's latest offer of a $7,500 book allowance for the
island's more than 22,000 public sector teachers.”

! The Jamaica Gleaner News, 19 de agosto de 2006. “Teachers untrained - Most educators in

wrong subject area, says JTA boss. Sixty per cent of the approximately 9,000 public sector secondary
school teachers are teaching in areas where they were not trained, according to president of the Jamaica
Teachers' Association (JTA), Ruel Reid. "This is a cause for concern because there is going to be a deficit
(in the education system) because the person is not a specialist in the area," said Mr. Reid.”

32 “Aproximadamente 24 millones de mexicanos viven en la pobreza extrema. Debido a la pobreza,
muchos nifios y nifias emigran, con o sin sus familias, dentro de las zonas rurales, desde las zonas rurales
hasta las zonas urbanas, dentro de las zonas urbanas y a los Estados Unidos. La consecuencia de este
proceso es la inestabilidad de la familia y la existencia de un gran niimero de nifios y nifias que trabajan.
Segtn las estadisticas de 1996, 3,5 millones de nifios y nifias de 12 a 17 afios forman parte de la fuerza
laboral oficial o no oficial” UNICEF (2006), en www.unicef.org (Consulta efectuada en agosto de 2006).
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Desde su fundacion, el sistema educativo mexicano crecid y se expandio,
fundamentalmente, sobre la base de los esfuerzos realizados por el Estado nacional 3,
Como parte del proceso de centralizacion del poder institucional del estado federal, se
consolid6 una fuerza sindical casi excluyente -el Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacion (SNTE)-, con fuertes relaciones con el partido de gobierno (PRI) y la
Secretaria de Educacion Publica (SEP).

Tras los intentos de cambio del sistema planteados en la década de 1980, el proceso de
reforma educativa comenzo6 con la firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacion
de la Educacion Basica (ANMEB) en 1992. El ANMEB fue firmado por el Secretario
de la SEP, los secretarios de educacion de los estados y el SNTE. La agenda abierta por
el acuerdo implicod la descentralizacion del sistema educativo hacia los estados y el
fortalecimiento de las capacidades de la SEP en aspectos estratégicos del gobierno
educativo: las decisiones curriculares, la evaluacion, la capacitacién, y mecanismos de
financiamiento. El ANMEB establecia:

- la descentralizacion de las escuelas y las relaciones laborales con los docentes de la
Federacion a los estados, manteniendo la Federacion el financiamiento de los
servicios transferidos;

- una reforma curricular, dirigida por el nivel federal;

- la implementacion de un sistema de evaluacion de la calidad educativa en manos
de la Federacion;

- la implementacion de un programa de incentivos salariales a los docentes para la
mejora de la calidad educativa;

- el reconocimiento del SNTE como el representante de los docentes en todas las
negociaciones laborales nacionales y estatales.

Las reformas de la década de 1990 plantearon cambios de importancia en la regulacion
y mejoramiento de la actividad profesional docente >*. Una pieza clave de este proceso
fue la puesta en marcha de un sistema de estimulo a la calidad de la educacién a través
del mejoramiento profesional, material y de la condicion social del maestro: la Carrera
Magisterial *°. Carrera Magisterial define un mecanismo de promocion para el

>3 “Después de la Revolucion, el nuevo régimen comenzd a centralizar crecientemente las

funciones educativas, en un sentido opuesto al que establecia la Constitucion de 1917, que asignaba la
funciéon educativa a estados y municipios. Por una parte se trataba de compensar desigualdades
educativas, por ejemplo, al asumir la educacion rural; por otra, se buscaba homogeneizar las condiciones
de trabajo del magisterio, y por ello los sindicatos de maestros apoyaron la centralizacion; ademas, y tal
vez sobre todo, el régimen basaba su consolidacion en la centralizacion del poder.” (Secretaria de
Educacion Publica, 2000: 66-67)

> “El protagonista de la transformacion educativa de México debe ser el maestro (...). La

revaloracion de la funcion magisterial comprende seis aspectos principales: la formacion del maestro, su
actualizacion, el salario profesional, su vivienda, la carrera magisterial y el aprecio social por su trabajo”
(ANMEB, 1992).

> “La carrera magisterial dara respuesta a dos necesidades de la actividad docente: estimular la
calidad de la educacion y establecer un medio claro de mejoramiento profesional, material y de la
condicion social del maestro. De esta forma, se acuerda el establecimiento de un mecanismo de
promocion horizontal para el personal docente frente a grupo que ensefia en los ciclos de la educacion
basica. Su propdsito consiste en que esos maestros puedan acceder, dentro de la misma funcion, a niveles
salariales superiores con base en su preparacion académica, la atencion a los cursos de actualizacion, su
desempeiio profesional, y su antigiiedad en el servicio y en los niveles de la propia carrera magisterial”
(ANMEB, 1992).
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personal docente a través del reconocimiento y la calificacion de sus actividades de
formacion, capacitacion y desempefio laboral. Se basa en una serie de factores de cuyo
calculo depende la asignacion de un incentivo salarial, de acuerdo con una serie de
categorias. La participacion de los docentes en el programa es voluntaria, aunque en la
actualidad alcanza a cerca del 70% de los docentes.

Cuadro 6. Programa de Carrera Magisterial

En el Programa Carrera Magisterial se reconocen tres vertientes de participaciéon: Primera Vertiente o
docentes que se desempefian frente a grupo. Segunda Vertiente o personal en funciones directivas y
Tercera Vertiente o docentes comisionados en funciones técnico pedagdgicas. Para cada una de las
vertientes existen requerimientos especificos, aun cuando existen reglas comunes. Por ejemplo, las
exigencias de grados académicos y antigiiedad en el servicio es la misma para todos, sin embargo la
forma de evaluacion varia dependiendo de la vertiente en que se participe.

El Programa Nacional de Carrera Magisterial se rige conforme a la normatividad que establecen sus
Lineamientos Generales, cuya ultima actualizacion se realizé en 1998. Dicha normativa funge para todos
los docentes de Educacion Basica que por voluntad propia deciden participar en el proceso de evaluacion.

El programa se rige por tres instancias con responsabilidades compartidas:

(1) Comision Nacional SEP — SNTE: maximo o6rgano de gobierno y el tnico facultado para emitir
normas, lineamientos, disposiciones y acuerdos, asi como evaluar y supervisar el desarrollo del programa.
(2) Comision Paritaria: es la instancia responsable en las entidades federativas de respetar, hacer cumplir
y difundir las normas, lineamientos, disposiciones y acuerdos emitidos por la Comisiéon Nacional SEP —
SNTE. Se halla integrada por hasta 7 miembros de la autoridad educativa estatal y hasta 7 miembros de la
seccion sindical del SNTE en el estado.

(3) Organo de Evaluacion: se encarga de operar y difundir el Programa y sus documentos en los Centros
de Trabajo, proporcionar informacion a los docentes que desean incorporarse, llevar a cabo la evaluacion
del Desempeiio Profesional, entre otras cuestiones. Esta integrado por los profesores del Consejo Técnico
Escolar (para la primera vertiente), el personal de la misma categoria directiva o de supervision (para la
segunda vertiente), o por los docentes de cada grupo de actividades técnico — pedagdgicas (para la tercera
vertiente).

El Programa esta conformado por cinco niveles de estimulos: "A", "B", "C", "D" y "E", los cuales son
seriados y consecutivos, es decir, los docentes s6lo pueden acceder al nivel inmediato superior por
periodo de promocion. Es importante destacar que Carrera Magisterial se inicia en el nivel "A". Los
niveles de Carrera Magisterial no modifican las categorias y plazas propias de los diferentes niveles y
modalidades de Educacion Basica ni del Sistema Escalafonario Vertical. El nivel de Carrera se conserva
cuando el docente cambie de funcion, categoria, nivel o0 modalidad dentro del subsistema de Educacion
Basica. Es motivo de pérdida de Carrera el cambio de estado no avalado por la Comision Nacional Mixta
de Cambios Interestatales, permuta con un docente que no se encuentre en el mismo nivel del Programa,
ocupar una categoria que no esté considerada en el catdlogo y la renuncia voluntaria.

El Sistema de Evaluacion de Carrera Magisterial considera seis factores para cada vertiente, a cada uno de
ellos le corresponde un puntaje especifico: (1) Antigiiedad, (2) Grado Académico, (3) Preparacion
Profesional, (4) Cursos de Actualizacion y Superacion Profesional, (5) Desempefio Profesional, (6)
Aprovechamiento Escolar, (7) Desempefio Escolar y (8) Apoyo Educativo.

El reglamento de Carrera Magisterial, en tanto que sistema de incentivos, parece adecuado
conceptualmente pero quedd transformado en un incremento salarial selectivo. No se constituye en un
sistema de estimulos. No esta ligado de manera efectiva al desempefio, a pesar de que se aplica una
evaluacion de aprovechamiento. Esto se debe a que, por presiones del Sindicato, los distintos factores de
evaluacion fueron disefiados de manera que se asignen altos puntajes a la gran mayoria de los docentes
que participan en €l.
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Por su lado, el proceso de descentralizacion se fue profundizando en la practica en la
segunda mitad de la década de 1990, como producto de la demanda de los estados por
incrementar su participacion en las decisiones fundamentales de politica educativa *°.

- Las organizaciones sindicales

En México existe una serie de organizaciones sindicales de los docentes entre las que
sobresale el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE). Se trata de
una organizacidon cuyo origen se encuentra asociado a la conformacion del Estado
corporativo en la segunda mitad del siglo XX. Se trata de uno de los sindicatos mas
poderosos de la region, con mas de un millén de afiliados, y una representacion que se
acerca al 100% del magisterio de la educacion basica (Grindle, 2004).

Desde su creacion, el SNTE tuvo una fuerte influencia en las politicas educativas. Su
papel trascendi® muchas veces la representacion sindical de los maestros y, en
numerosas ocasiones, su oposicion o colaboracion fue decisiva para la implementacion,
el éxito o el fracaso de programas o propuestas especificas. El SNTE dispone de una
serie de prerrogativas establecidas por la Ley de Trabajadores del Estado. Los
trabajadores del estado tienen asignado un sindicato inico automatico y la ley les ofrece
una serie de privilegios: plaza inamovible, comisiones mixtas de negociacion,
comisiones sindicales de cada escuela que conservan su plaza >’ Por otra parte, los usos
y costumbres establecen mecanismos como el de la herencia de plaza: la l6gica sindical
indica que la familia no debe quedar desprotegida, de manera que ésta tiene derecho a la
plaza que queda vacante por fallecimiento o invalidez **.

El poder del sindicato tiene una base local muy solida; tiene fuerte presencia en las
escuelas, en las zonas de supervision, en las regiones y las secciones y posee delegados
en todas las instituciones de educacion basica. Asimismo, la participacion del SNTE en

%6 El hecho de estar a cargo de los servicios educativos y de las relaciones laborales de los

docentes, pero no tener ingerencia en otras definiciones estratégicas gener6 situaciones complejas en
términos de financiamiento y control de las plantillas docentes, pero también en cuanto a las
responsabilidades asumidas en términos de calidad y equidad educativa. “Con el Acuerdo Nacional para
la Modernizacion Educativa de 1992, se logro un pacto entre la Federacion, los estados y el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion para descentralizar la operacion de los servicios de educacion
basica y normal (...). Casi una década después, atn falta camino por andar: en la mayoria de los estados
atn no se han logrado unificar los sistemas educativos de origen estatal y los transferidos de la
Federacion, en tanto que la descentralizacion de entidades como el Instituto Nacional para la Educacion
de los Adultos (INEA), el Comité Administrador del Programa Federal de Construccion de Escuelas
(CAPFCE) y el Colegio Nacional d educacion Profesional Técnica (CONALEP), si bien constituy6 un
avance, se realizé siguiendo un esquema rigido que reprodujo la estructura central en todas las entidades
federativas, en lugar de adecuarse a las circunstancias de cada una.” (SEP, 2000: 67).

37 “Articulo 68°. En cada dependencia s6lo habra un sindicato. En caso de que concurran varios
grupos de trabajadores que pretendan ese derecho, el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje
otorgara el reconocimiento al mayoritario.” Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, 28 de
diciembre de 1963

>8 Hasta la década de 1990, el acceso a los cargos docentes se presentaba como un derecho de todos
los egresados de las Escuelas Normales. Esta situacion no resultaba conflictiva, puesto que el sistema
educativo mexicano presentd una demanda permanente de maestros titulados. Sin embargo, a partir de la
década pasada, la proporcion de 1 maestro cada 30 alumnos fue alcanzada y en ocasiones superada.
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las mesas escalafonarias o del Programa de Carrera Magisterial le permiten generar
lazos de solidaridad con las estructuras intermedias de supervisores y jefes de seccion y
de region. La gran cantidad de beneficios laborales que la membresia sindical ofrece a
los maestros, garantiza al sindicato una fuerte capacidad de movilizacion .

El SNTE se identifica con el normalismo, el nacionalismo, la defensa de la educacion
publica en manos del Estado y asume la representacion laboral, pero no presenta una
agenda profesional o propiamente educativa. En la década de 1990 la conduccion del
SNTE busco generar una agenda académica y educativa a través de la organizacion de
congresos y otras actividades y la creacion de la Fundacion para la Cultura del Maestro.
Sin embargo, en este proceso, la logica sindical se impuso a la 16égica académica. A
pesar de ello, estas acciones promovieron la institucionalizacion de grupos de
académicos, pedagogos y técnicos, dentro de la estructura del sindicato. En cuanto a la
agenda de reivindicaciones sindicales, el SNTE apuesta a mantener presencia en las
multiples instancias de la gestion educativa, en mesas de negociacion compartidas entre
la SEP, los estados y el propio sindicato .

- La coyuntura politica y la agenda educativa oficial

Con la llegada a la presidencia del PAN, los secretarios de educacion de los estados
demandaron la continuidad de la agenda de politica educativa abierta en la década
anterior: la profundizacion de la descentralizacion, la democratizacion del gobierno
educativo y la transparencia en las relaciones entre el gobierno y el sindicato. Entre
2000 y 2006, la gestion educativa del PAN definié como sus politicas estratégicas en
continuidad con la agenda de politica de la década anterior. Se propuso fortalecer el
federalismo educativo ®', impulsar la reforma de la educacion secundaria, implementar
planes de mejora en las escuelas * e impulsar la incorporacion de nuevas tecnologias .

59 El SNTE, por sus relaciones historicamente constituidas con las estructuras intermedias de la

gestion educativa, posee un acceso a informacion de primera mano acerca de los conflictos docentes
locales, los movimientos de plantilla y atin a decisiones sobre financiamiento y gobierno educativo.

60 El modelo histéricamente impuesto de acuerdo permanente (observable, por ejemplo, en las

decisiones escalafonarias), se reedita en cada una de las politicas especificas en marcha (excepciones a
esta situacion parecen ser el Programa Escuelas de Calidad y la implementacion del Programa
Enciclomedia, en las que no se observa participacion decisiva del sindicato). El sindicato opera
negociando por posiciones en el marco de cada programa especifico, garantizandose la participacion en
las decisiones sobre recursos o medidas que afecten los privilegios de los maestros: se concentra en
defender su participacion en las decisiones de las politicas estructurales, no solo en su fase de disefio, sino
en su implementacion y gestion, en tanto que el Estado no parece avanzar sobre las prerrogativas mas
importantes del SNTE sino que intenta desarrollar programas sin su intervencion.

ol En 2004 se produjo la creacion del Consejo Nacional de Autoridades Educativas. Se trata de un
organismo colegiado con participacion de todos los secretarios de educacion de los estados y el Secretario
de Educacion Publica de la Federacion. Este Consejo se encarga de concertar las politicas educativas a
nivel del pais, dando mayor relevancia a los estados que en etapas anteriores.

62 La gestion educativa saliente ha puesto en marcha un programa denominado Programa Escuelas
de Calidad. Dicho programa se orienta a promover procesos de mejora continua en las escuelas, a través
de la evaluacion, el uso de informaciodn, la toma de decisiones y planeamiento.

63 El Programa Enciclomedia se encuentra en implementacion en todas las escuelas de educacion
basica y se planea su extension a secundaria. Se trata de la dotacion de equipamiento multimedial, con
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En los ultimos afios, la inversion educativa en Mé¢éxico se ha visto incrementada
notablemente. En 2000, el gasto educativo representaba el 6,4% del PBI, mientras que
en 2005, alcanzé el 7,3%. Este sostenido incremento se ha visto potenciado por un
mayor aporte estatal, municipal y privado, a la vez que con una elevacion del piso de
inversion de la Federacion. A partir de la transferencia de 1992, se lleva a cabo un
proceso anual de definicion del incremento salarial por medio de una negociacion
nacional, que son seguidos por negociaciones en cada uno de los estados ®*. Este
proceso también constituye un ejercicio permanente de negociacidon, aunque -en los
ultimos afios- distintos estados han demandado la unificacion de estas instancias de
negociacion.

Un caso reciente que parece haber dado lugar a una situacion conflictiva fue la puesta
en marcha de la Reforma Integral de la Educacion Secundaria (RIES). La RIES fue
formulada por equipos técnicos de la SEP en el afio 2004 y supone, entre otros
componentes, reformular las atribuciones de las escuelas en términos de definiciones de
la asignacién de docentes, un mejoramiento de la gestion institucional y una reforma
curricular. En su fase de disefio, esta politica no cont6 con la participacion del sindicato.
Cuando las distintas medidas estuvieron en condiciones de ser anunciadas, a mediados
de 2005, el SNTE se opuso a la Reforma por considerar que no habia sido consultado ©.
Esta negociacion puso en evidencia que el Sindicato posee un gran poder de veto, ya
que la reforma debid ser concertada nuevamente. Durante la segunda mitad de 2005 se
pusieron en marcha distintos mecanismos de consulta, entre ellos, a los profesores °°. La

acceso a recursos de ensefianza referidos a los contenidos curriculares. Se trata de una de las inversiones
mas importantes en nuevas tecnologias de la informacion en los sistemas educativos de la region.

64 El salario de los docentes transferidos se compone de un piso financiado por la Federacion, que
experimenta incrementos acordados con el SNTE en la negociacion nacional, y una proporcion variable
de dias adicionales aportados por cada estado en funcidén de varios conceptos, que forman parte de la
segunda ronda de negociaciones, en cada estado. Estas dos instancias de negociacion determinan una
amplia variacion de los salarios docentes en los distintos estados, ya que el salario integrado depende de
la capacidad de cada estado para hacer frente a un plus salarial.

El Universal, 8 de mayo de 2006. “Prevén alza salarial de 4.3% para maestros. Las
negociaciones entre la representacion del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) y
la Secretaria de Educacion Publica continian para lograr el incremento salarial de mas de un millon de
maestros y personal de apoyo en este afio, en el que de acuerdo con las estimaciones del presupuesto
autorizado en la Camara de Diputados se prevé que podria ser de 4.3%. Al igual que el afio pasado,
cuando se otorgaron incrementos diferenciados a maestros y personal homologado, se prevé que la
propuesta salarial que se anuncie en una semana, con motivo del Dia del Maestro, sea diferenciada: 4.3%
y 3.8% directo al salario.”

65 Diario El Universal, 22 de julio de 2005. "Rechaza el SNTE plan piloto en 150 secundarias.

Condiciona funcionario sindical a previa consulta el inicio de la reforma en ese nivel. El Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) no esta de acuerdo en la propuesta piloto de la reforma
a la secundaria que la Secretaria de Educacion Publica (SEP) iniciara en agosto en 150 escuelas del pais.
"Esa propuesta la hicieron solitos. Si no hay consulta no hay reforma", dijo Leopoldo Felipe Rodriguez
Gutiérrez, responsable del Colegiado Nacional de Desarrollo y Superacion Profesional del Sindicato.”

66 Diario El Universal, Domingo 27 de noviembre de 2005. “Rechazan la reforma educativa en
secundarias. Elimina formacion integral, sefala lider de maestros. De los 34 mil 361 maestros que
trabajan en las mil 360 secundarias generales, técnicas, de trabajadores y telesecundarias del Distrito
Federal, 27 mil 488 esto es, 80 por ciento estan contra la Reforma Integral de la Educacion Secundaria
(RIES), segtin la consulta realizada por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) en todos los planteles de
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estrategia de la conduccion educativa consistido en ampliar la consulta a otros actores, en
particular, a distintas organizaciones académicas, con el objeto de relativizar el peso del
sindicato ®’. Finalmente, con el acuerdo del SNTE -y luego de diversos analisis a los
resultados de las consultas-, en el presente ciclo escolar se da inicio a la implementacion
de la reforma .

Otro conflicto reciente se presentd en el estado de Oaxaca, a partir de una serie de
movilizaciones de maestros en demanda de una rezonificacion salarial ®. En el mes de
mayo de 2006 comenz6 un movimiento de protesta de maestros, con huelgas,
movilizaciones y bloqueos, en demanda de una rezonificacion de los salarios de los
docentes del estado de Oaxaca. Inicialmente, tanto la SEP como la dirigencia nacional
del SNTE intervinieron en las negociaciones, pero al radicalizarse las posiciones de los
docentes del estado, el enfrentamiento parecid concentrarse entre el gobernador y los

maestros movilizados, derivando en medidas de represion y manifestaciones violentas
70

la capital. Carlos Antonio Pérez, secretario de la Seccion 10 del Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion (SNTE), encargado de la representacion de docentes del DF, sefialo lo anterior y el desacuerdo
entre maestros.”

67 Diario El Universal, 20 de diciembre de 2005. “Avanza reforma en secundarias. El titular de

Educacion anuncia que termino consulta en todo el pais. La Reforma Integral de la Educacion
Secundaria (RIES) implicaré no solo la reestructuracion del plan de estudios en este nivel educativo, sino
que incluye mejorar las condiciones de infraestructura de las escuelas, talleres y laboratorios, asi como la
reorganizacion de los maestros para evitar que éstos vayan de un plantel a otro, afirmo el secretario de
Educacion Publica, Reyes Tamez Guerra. Después de anunciar que concluyd la consulta que
conjuntamente se realizd en mas de 15 mil escuelas con el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion (SNTE), el funcionario federal reiteré que esta nueva propuesta curricular que se pondra en
marcha a partir de agosto del proximo afio en todas las secundarias del pais no afectara las condiciones
laborales de los maestros. (...). Indico que el documento de la Reforma de Secundaria ha sido modificado
en varias ocasiones y que en este momento se cuenta la version niimero 8, en espera de las propuestas que
surgieron de la consulta nacional y de los resultados de la evaluacion al programa piloto que se inici6 en
las 15 mil secundarias del pais, ademas de los 30 foros estatales y regionales. Descartd que la consulta
que se realizd entre los meses de septiembre y noviembre en las escuelas, con padres de familia,
profesores, supervisores y estudiantes, ademas de investigadores y otros representantes de la sociedad
haya sido una "pantomima" como han acusado maestros en contra de dicha iniciativa. "Yo respeto la
opiniéon de todos, pero creo que se abrid una convocatoria publica en las escuelas secundarias, los
profesores, los padres de familia, los alumnos que asi lo decidieron podian participar y tenemos este
reporte de cerca de 15 mil escuelas que si la realizaron (la prueba piloto).”

68 El Universal, 21 de agosto de 2006. “Enfrentardn con duda cambio en secundaria. Alumnos se
toparan con un nuevo plan de estudios que fue instruido a los profesores durante las vacaciones, pero
éstos se muestran nerviosos ya que argumentan no contar con materiales didacticos e informacion
suficiente.”

6 La base salarial aportada por la Federacion se diferencia en tres zonas del territorio mexicano.
Estas zonas suponen una variacion salarial acorde con las condiciones mas o menos favorables del
desempeno, y los recursos de que disponen los estados para complementar el aporte federal. La
rebonificaciéon implica el reconocimiento de condiciones desfavorables y por lo tanto, un incremento
salarial a todos los docentes del estado. Dado que se trata de una asignacion federal, el reclamo local de
los docentes compromete la division de responsabilidades entre el estado y la Federacion.

70 Diario El Universal, 18 de junio de 2006. “Maestros de Oaxaca declaran ‘alerta roja’. Por las
noches se repliegan ante la amenaza de otro desalojo. OAXACA, Oax.- El magisterio oaxaquefio
advirtié que continuara el paro y planton indefinido para exigir la renuncia del gobernador Ulises Ruiz
Ortiz, mientras la comision negociadora propuso al director adjunto de la Unidad de Gobierno de la
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- Posicion del sindicato. Alianzas y relaciones con el gobierno.

Historicamente, el SNTE constituy6 una organizacion de base del PRI. La gran base de
membresia del sindicato lo constituyd en un actor politico decisivo, de manera que
sobre la base del acuerdo corporativo, la movilizacion electoral promovida por el
Sindicato garantizaba al partido de gobierno un caudal de votos determinante.

El vinculo historico entre el SNTE y el PRI se vio paulatinamente fracturado durante el
sexenio 2000-2006. Por primera vez en su historia el sindicato se encontr6 en situacion
de negociar con una fuerza politica diferente. En este periodo, el sindicato busco recrear
los lazos histdricos con la gestion educativa, apelando a su peso como actor politico. Su
capacidad de movilizacion, asi como su “colonizacion” de las estructuras de la gestion
educativa le permitié6 mantener un importante poder de veto y mantener prerrogativas
historicas. Por su parte, la estrategia de la gestion educativa federal apunt6 a fortalecer
la participacion de otros actores, de modo de relativizar el peso del sindicato en las

.o 1
negociaciones ! .

En la reciente coyuntura electoral, se produjo una ruptura entre la conduccién del
sindicato y la conduccion del PRI "% Distintos representantes de la conduccién sindical
participaron activamente en las elecciones como candidatos y dirigentes del Partido
Nueva Alianza (PANAL) constituyéndose en una fuerza politica a escala nacional ”°.

Secretaria de Gobernacion, Ismael Urzla, instalar cinco mesas de trabajo para resolver sus peticiones y
dialogar con el gobierno del estado.”

Una de las situaciones mas complejas se presentdé cuando los docentes movilizados anunciaron
que no retornarian a las escuelas para permitir el proceso electoral, que requiere la participacion de los
maestros Tras 45 dias de huelga, los docentes regresaron a las aulas, y pusieron en marcha un plan de
recuperacion de los dias de clase perdidos, en acuerdo con la implementaciéon de una mesa de didlogo
entre la seccion local del sindicato y la SEP.

Diario El Universal, 1 de julio de 2006. “Oaxaca: magisterio sostendra 'planton” durante
comicios. Las conversaciones con Gobernacion no estan canceladas, dice dirigente. OAXACA, Oax.-
Al dar inicio a la Asamblea Estatal del Magisterio y a la vez la Asamblea Popular de Oaxaca, el secretario
general de la seccion 22 del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE), Enrique Rueda
Pacheco, afirmé que el planton de maestros persistira durante las elecciones del 2 de julio. Asimismo,
mientras los asambleistas magisteriales deciden si hay o no un boicot a las elecciones federales, por
primera vez en su historia el magisterio democratico acord6 emitir un voto de castigo en contra del PRI y
del PAN "porque son las autoridades las que no han resuelto los problemas magisteriales, y sobre eso se
va a trabajar en todas las comunidades del estado". Al mismo tiempo, puntualizd que "esta claro para el
magisterio que nosotros no vamos a orientar hacia ningin partido politico porque la seccion 22 tiene una
posicion auténoma respecto a los procesos electorales; sin embargo, por primera vez en la historia del
magisterio, determind promover el voto de castigo contra el gobierno priista de Oaxaca y el gobierno
federal panista".

m Este es el caso de la creacion del CONAEDU. Este Consejo consolida las decisiones de politica
educativa al apoyarlas no solo en la voluntad del nivel federal, sino en acuerdos con los gobiernos de los
estados.

72 Diario El Universal, 28 de junio de 2006. Maestros impulsaran voto de castigo contra PRI y AN.

& El Universal, 10 de junio de 2006. “Aspirantes a puestos de eleccion vienen del SNTE. Carecen
de experiencia legislativa. Los candidatos a diputados locales y federales, asi como a jefes delegacionales

por el Partido Nueva Alianza, son en su mayoria integrantes del Sindicato Nacional de Trabajadores de la
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Este nuevo hecho politico permite sefalar un reposicionamiento del sindicato, tanto
como actor educativo como en su papel de actor de la politica nacional mexicana, en un
contexto politico mds abierto e inestable. Al mismo tiempo, parecen haberse
consolidado ciertos quiebres al interior del SNTE: la evolucién del conflicto en Oaxaca
pone en evidencia el peso creciente que adquieren en el dmbito local las secciones
disidentes del sindicato. La Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacion
(CNTE) conforma una corriente interna que constituye, virtualmente, una organizacioén
sindical paralela aunque participa dentro del marco estatutario del SNTE. Su oposicion
a la gestion educativa federal es mucho mas frontal que la que manifiesta la conduccion
nacional del SNTE.

3.4. REPUBLICA DOMINICANA
- La politica educativa

Durante la pasada década, la Republica Dominicana atravesé un profundo proceso de
reconversion econdmica y social. Se fortaleci6 el sector servicios -fundamentalmente,
zonas francas industriales y turismo- y se redujo el peso de la exportacion de productos
agricolas. En 1990 se implement6 un programa de ajuste econémico que redujo el gasto
publico, con fuerte impacto en las politicas de salud y educacion (World Bank, 2006).

Debido al incremento de la desigualdad, un alto porcentaje de la poblacion se encuentra
en situacion de pobreza, a pesar del crecimiento sostenido del PBI. En un contexto en el
que el desarrollo del sector servicios exige una calificacion creciente de la fuerza de
trabajo, el pais presenta tasas de analfabetismo en comparacion con otros paises de la
region. En el plano politico, el pais ha estabilizado su institucionalidad democratica.

Cuadro 7: Presidencias de Republica Dominicana

Periodo Presidente Partido

1986 — 1996 Joaquin Balaguer Partido Reformista Social Cristiano
1996 — 2000 Leonel Antonio Ferndndez Reyna | Partido de la Liberacion Dominicana
2000 — 2004 Rafael Hipdlito Mejia Dominguez | Partido Revolucionario Dominicano
2004 — 2008 Leonel Antonio Ferndndez Reyna | Partido de la Liberacion Dominicana

Paralelamente, en el afo 1990, la Republica Dominica inicié un proceso de reforma
educativa, cuando se puso en marcha el Plan Decenal de Educacion. Este plan significo
la puesta en marcha de un proceso concertado de desarrollo educativo y fue concebido a
través de un complejo proceso de consultas y participacion de distintos sectores. La
Asociacion Dominicana de Profesores (ADP) tuvo una importante presencia: no sélo
suscribiéo el acuerdo sino que también participd en el proceso de planeamiento.
(Vaillant, 2005).

Cuadro 8: Plan Decenal de Educacion 1992-2002

El Plan Decenal de Educacion, es una iniciativa global de reforma que se realiza en cumplimiento con los
acuerdos de la Conferencia Mundial de Jomtien y los planteamientos de Plan Educativo. El Plan Decenal

Educacion (SNTE); sus edades fluctuian entre los 30 a 65 afios de edad y no tienen experiencia
legislativa”. En el poder legislativo, el PANAL ha logrado 9 diputados federales y 1 senador. En este
caso, se trata de la cuarta fuerza detras del PAN, el PRD y el PRI.
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es formulado mediante una estrategia participativa, y se aprueba en diciembre del 1992, en el Congreso
Nacional de Educacion e inicia su ejecucion en 1993. Las evaluaciones realizadas al respecto destacan
que en el marco de su implementacion, el pais introduce reformas que permiten aumentar la cobertura
general; avanzar en el desarrollo de un nuevo curriculo, en la profesionalizacion de los docentes y en la
gestion de la educacion.

Un logro importante en este proceso es la aprobacion de la Ley General de Educacion N° 66 en 1997. Este
marco juridico establece una nueva organizacion educativa; incorpora los principios de participacion de la
sociedad en la gestion; facilita la creacion de estructuras administrativas descentralizadas; aborda el tema
de la financiacion y de la calidad de la educacion, entre otros topicos significativos.

Al finalizar los 10 afios quedan pendientes determinados desafios relacionados con la deficiente
cobertura, la aplicacion y pertinencia del curriculo, la calidad y equidad de la educacion, el desarrollo de
una gestion mas eficiente y democratica, y de una vision cercana a los actores sobre el sentido de la
educacion. (Secretaria de Estado de Educacion,2002).

La participacion y el compromiso final del sindicato con el Plan Decenal ayudaron a
generar un largo periodo de amplia gobernabilidad del proceso de reforma educativa en
la Republica Dominicana. Este proceso fue consolidado con la sancién de la Ley
General de Educacién en 1997, en la que se establecen los nuevos fundamentos del
sistema educativo dominicano. Esta ley define la estructura, los mecanismos de
gobierno y financiamiento del sistema, las caracteristicas de la descentralizacion, los
mecanismos de evaluacion y la regulacion de la profesionalizacion, el estatuto y la
carrera docente ',

La Ley General de Educacién garantizé la participacion de la representacion sindical en
el Consejo Nacional de Educacion, organismo de gobierno encargado de debatir y
consensuar las politicas educativas estratégicas del pais. La ley incluy6é también un
capitulo especifico de regulacion del estatuto y la carrera profesional docente, dando
lugar al reconocimiento de derechos laborales, la implementacién de instituciones y
politicas de capacitacion y de mecanismos que aseguren la calidad de la formacion.
Estos contenidos de la Ley expresaron la asunciéon de un doble compromiso: el
compromiso de la organizacion sindical con la calidad educativa (reconociendo
mecanismos de evaluacion, concursos de oposicion y requisitos para la carrera
profesional y escalafonaria) y, b) el del Estado, en relacion con el salario, la cobertura
social y las jubilaciones y la participacién sindical en las politicas profesionales ”°.

- Las organizaciones sindicales

Los docentes de la Republica Dominicana se agrupan mayoritariamente en la
Asociacion Dominicana de Profesores (ADP). Si bien existen otras organizaciones
sindicales, éstas son expresiones menores del magisterio dominicano. La ADP fue
fundada en 1970. En la actualidad cuenta —aproximadamente- con 26.000 afiliados " y
participa activamente de las negociaciones salariales en el marco de convenios
colectivos de trabajo. Desde su creacion mantuvo una posicion fundamentalmente
reivindicativa-gremial frente a los distintos gobiernos. Aunque durante un largo periodo

b Ley General de Educacién 66-97.
» Ley General de Educacién 66-97.

7 Observatorio Latinoamericano de Politicas Educativas (2006)
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la politica educativa no form6 parte de la agenda de las politicas ptblicas del pais, el
sindicato no desarrolld posturas de oposicion o cuestionamientos politicos generales.
Durante la década de 1990, la ADP mantuvo un didlogo permanente con la cartera
educativa, lo que gener6 un conjunto inédito condiciones técnicas y politicas de
colaboracion en la implementacion de la reforma educativa.

La ADP cuenta con corrientes internas que se expresan en diversas posiciones frente a
los distintos aspectos de la coyuntura educativa. Estas corrientes o facciones estdn
asociadas al sistema de partidos politicos dominicanos: la conduccion nacional se
identifica con el Partido Revolucionario Dominicano (PRD), en tanto que la oposicion
interna a la conduccion nacional responde al Partido de la Liberacion Dominicana
(PLD) . Desde el punto de vista de su organizacién y gobierno, el sindicato parece
dividido entre una dirigencia nacional, con apoyo de algunas secciones locales y
secciones disidentes que reclaman la renovacion de la conduccion. La ultima renovacion
de autoridades nacionales se produjo frente a reclamos de las facciones opositoras, en
relaciéon con una extension del mandato de la conduccion mas alld del periodo
estatutario establecido .

El sindicato presenta una historia de asociacion en sus reclamos con otras
organizaciones sindicales. En los ultimos afios, resulta particularmente recurrente la
coordinacion de medidas de protesta con sindicatos del sector estatal, especialmente del
sector salud °. En sus intervenciones publicas mas recientes, los dirigentes del sindicato
expresan un uso intensivo de informacion educativa, presupuestaria y de evaluaciones

.. .. . 30
para respaldar sus posiciones sobre distintos aspectos de la agenda educativa ~.

7 Diario El Nacional, 3 de Febrero del 2005. “Asamblea de maestros termina a trompadas. (...)

Los miembros del grupo de profesores ligado al Partido de la Liberacion Dominicana (PLD) reclamaron
que la eleccion para elegir la directiva debid realizarse de inmediato, pero que ante la posibilidad de no
llegarse a un acuerdo asuma la direccion el vicepresidente de la ADP, Alfonso Franco. (...) La faccion de
la ADP vinculada al Partido Revolucionario Dominicano rechazé la propuesta de la faccion opositora y
plante6 que la directiva se eligiera ayer y que en caso contrario la convocatoria fuera pospuesta para una
nueva fecha.”

8 El Nacional, 19 de Abril del 2005. “Piden a la ADP convoque comicios. E1 Comité del Distrito

Nacional de la Asociacion Dominicana de Profesores (ADP) pidiéo hoy al presidente de ese gremio,
licenciado Eduardo Cuello, que convoque a elecciones en ese gremio porque su mandato concluyd hace
dos afios. El presidente de la filial de la ADP en el Distrito Nacional, licenciado Danilo Caminero, declar6
que Cuello, como presidente institucionalista, debe propiciar la democracia interna en el magisterio y
convocar de inmediato a elecciones. "Los dirigentes debemos entender que fuimos elegidos por dos afios
y que en el pais no se han producido circustancias especiales diferenciadas que impidan la realizacion de
elecciones en el tiempo debido. Por eso reclamamos elecciones ya", agregd. Advirtio que si en los
proximos dias Cuello no convoca a la Comision Ejecutiva Nacional de la ADP para anunciar la fecha de
la celebracion de elecciones, los maestros de la capital montaran piquetes y realizaran movilizaciones en
reclamo de que se haga. "Entiende el Comité del Distrito que se pierde la credibilidad ante la opinion
publica, tanto nacional como internacional, cuando no se es capaz de producir en el tiempo previsto por
nuestros estatutos los cambios naturales de los dirigentes del gremio, producto de elecciones libérrimas,
donde los maestros y maestras se expresen en cuanto a quiénes desean que los dirijan sindicalmente",
sostuvo.”

7 El Nacional, 9 de Febrero del 2005. “ADP anuncia plan de lucha. Advirtié el dirigente

magisterial que si las autoridades no atienden sus reclamos "realizaremos marchas regionales en la capital
y el interior, y procurariamos una reunion con el Colegio Médico Dominicano (CMD) y otras
organizaciones sociales para coordinar los reclamos".

80 Diario Hoy Digital, 29 de Enero del 2006.
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- La coyuntura y la agenda educativa oficial.

Algunos trabajos recientes indican que la reforma educativa que se inicié a mediados de
la década de 1990 logrd éxitos en materia de incremento de la cobertura, pero no ha
implicado un mejoramiento visible de la calidad educativa (PREAL, 2003). En este
contexto, con el cambio de gestion de 2004 se plante6 una nueva agenda que busco
focalizarse en algunas de las tareas que se encontraban pendientes de la etapa anterior y
también enfrentar nuevos desafios. Entre los mas importantes, se destacan:

a) ampliar el acceso de los sectores mas desfavorecidos al nivel inicial,

b) favorecer el acceso al segundo ciclo de la educacion basica en el ambito rural,

c) garantizar un mayor acceso al nivel medio por medio del incremento de la inversion
en infraestructura,

d) atencion prioritaria a centros educativos urbano—marginales, la oferta multigrado y a
las situaciones de sobreedad y el fracaso escolar (Alvarez, 2004).

Sin embargo, en los ultimos dos afos, las condiciones del didlogo entre las
organizaciones sindicales docentes y el gobierno se han modificado. Junto con el
cambio de gestion (ver Cuadro 1 en Anexo), la ADP fue tomando distancia de la logica
de colaboracion que habia establecido con los sucesivos gobiernos desde 1990. En el
afio 2005 se produjo un proceso de renovacion de al conduccion sindical, que dio lugar
al reposicionamiento de distintas facciones y a la emergencia de una tonica mas
confrontativa respecto de la politica educativa oficial. Las cesantias de docentes o las
demandas salariales han sido objeto de reclamos por parte de facciones internas,
disidentes de la conduccion sindical®'. De este modo, se fue articulando un marco de
demandas sobre aspectos salariales y condiciones de trabajo que habian estado
contenidas por los acuerdos alcanzados en la década anterior. Las demandas del
sindicato incluyen la implementacién de una politica de bienestar magisterial incluida
en la ley de 1997 pero aiin no puesta en marcha.

En 2005, la conduccioén sindical presentd demandas de orden gremial y laboral al nivel
de la presidencia pasando por alto las instancias de didlogo establecidas con la
Secretaria de Educacion. También los reclamos vinculados con bajas de maestros o
cambio de rango escalafonario significaron puntos de tension entre la cartera educativa
y la dirigencia sindical a partir del 2005. La iniciativa del sindicato fue dar estado
publico a los reclamos y llevar adelante diversas medidas de fuerza en el ambito local *.
Por su parte, la Secretaria de Educacion interpretd estas iniciativas como un modo de
reposicionamiento de la dirigencia sindical frente a las bases magisteriales en el
contexto de las elecciones internas del sindicato ™. Esta interpretacion oficial se apoya
también en las desmentidas a los reclamos surgidas de secciones locales del propio
sindicato **.

81 Diario El Nacional, 24 de febrero de 2005.

82 Diario El Nacional, 19 de Abril del 2005 y 21 de Abril del 2005.
83 Diario El Nacional, 10 de Febrero del 2005

8 Diario El Nacional, 11 de Febrero del 2005.
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Sin embargo, en forma paralela a estas situaciones de confrontacion, en 2005 la ADP y
la Secretaria de Educacion acordaron promover la gestion conjunta de recursos ante el
Poder Legislativo y el Poder Ejecutivo ®. Esto no parece haber garantizado las
condiciones para desactivar las medidas de fuerza promovidas en el ambito local, que
siguieron siendo recurrentes a lo largo de todo ese afio. (OLPed ,2006) La gestion
educativa actual busca incrementar el grado de participacion de los distintos actores
educativos y politicos, en instancias como el Foro Presidencial por la Excelencia de la
Educacién Dominicana *°. Esta estrategia parece dirigida a restar peso al poder del
sindicato a la vez que generar nuevas condiciones de gobernabilidad del sistema
educativo.

Diversos organismos internacionales han tenido una importante participacion en el
proceso de reforma desde 1990. En la agenda propuesta por estos organismos se ubica
una mayor inversion educativa, pero también una participacion comunitaria y familiar
en la gestion y una mayor participacion del sector privado. De acuerdo con algunos
analisis de estos organismos, uno de los mayores obstaculos para el desarrollo de una
agenda educativa centrada en los problemas de la calidad, es el estancamiento en medio
del debate politico .

- Posicion del sindicato. Alianzas y relaciones con el gobierno.

La dirigencia actual del sindicato es afin al Partido Revolucionario Dominicano (PRD),
partido de filiacién de centroizquierda, aunque ha asumido recientemente una serie de
politicas identificadas con el libre mercado. Durante la presidencia de Rafael Mejia
Dominguez (2000-2004), la dirigencia nacional de la ADP prest6 acuerdo a las politicas
educativas del estado, reduciendo el margen de conflictividad. En 2004 accedi6 a la
presidencia un candidato del Partido de la Liberacion Dominicana, escindido en la
década de 1970 del PRD. En esta coyuntura, la posicién de la dirigencia sindical ha
virado hacia una logica de confrontacion, sobre todo frente a una agenda que no parece
responder a las demandas reivindicativas laborales y salariales. Los sectores disidentes
del sindicato acusan a la actual dirigencia de expresar posiciones reivindicativas y
contestatarias frente a la nueva gestion educativa. Las condiciones del didlogo se han

8 Diario Hoy Digital, 13 de Octubre del 2005.
86 El Foro Presidencial por la Excelencia de la Educacion Dominicana busca promover una
movilizacion nacional a favor de la calidad educativa. En €l participan no solo el gobierno y el sindicato,
sino también representantes de los centros educativos, estudiantes, autoridades locales, asociaciones de
padres, organizaciones campesinas, populares y religiosas, y representantes de la educacion privada.

8 “Durante los ultimos diez afios, la Republica Dominicana ha estado inmersa en el proceso de la
reforma educativa. Aunque se haya hecho un progreso significativo, particularmente en la ampliacion de
la cobertura, el Gobierno debe ahora enfocarse en mejorar la calidad de la educacion basica. Aunque la
nueva administracion ha prometido prestar mayor atencion y recursos para la calidad de la educacion, el
progreso de las reformas permanece estancado en medio de un debate politico, con intervenciones sin
ningun tipo de coordinacion por parte de la sociedad civil. Aun sin haber terminado los desembolsos de
los préstamos recientes BID/Banco Mundial, ambos bancos estan preparandose para iniciar una nueva
ronda de préstamos para educacion pre-escolar y secundaria, respectivamente.”. USAID (2006), en
http://www.usaid.gov/dr/economia.htm (Consultado en agosto 2006).
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vuelto mas complejas dado que -a pesar de existir canales instalados de didlogo técnico
y concertacion con la Secretaria de Educacion-, la opcion del sindicato durante este
periodo parece ser la de la confrontacion publica .

La agenda del sindicato parece haber variado en los ultimos afios. Durante la década de
1990, se focaliz6 en un didlogo tendiente a institucionalizar mecanismos de promocion
de la carrera docente y en acordar la vigencia de derechos laborales, previsionales y de
salud. En la actualidad, han crecido los reclamos gremiales y salariales, contrapuestos a
las intenciones de la gestion educativa por imponer en una agenda centrada en las
tematicas relacionadas con la calidad educativa ®. Este giro en el posicionamiento
sindical también parece estar relacionado con un agotamiento de los compromisos
historicos asumidos por el estado, puesto que -segin los argumentos del sindicato-
varias de las reivindicaciones planteadas en el marco de la reforma (politicas de
bienestar de los maestros, incrementos salariales) siguen aun sin ser atendidas *°.

8 Diario El Nacional, 11 de febrero del 2005. “ADP anuncia plan lucha para reclamar sueldos.

La Asociacion Dominicana de Profesores (ADP) anuncié hoy un plan de lucha para demandar de las
autoridades un salario base de 6 mil pesos por tanda, reponer los cancelados, cese de las degradaciones y
los traslados injustificados por parte del gobierno (...). Dijo que se adoptaron estas medidas ‘luego de
analizar el grado de desestabilizacion y terror que se ha impuesto en Escuelas, Distritos y Regionales de
la Secretaria de Educacion y la amenaza de profundizacion del deterioro de las condiciones materiales en
que vive y trabaja el magisterio’ ".

89 Diario El Nacional, 26 de febrero del 2005.

%0 Diario El Nacional, 24 de febrero del 2005.
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4. REFLEXIONES SOBRE LA EXPERIENCIA E IDEAS PARA LA
ACCION

4.1. Reflexiones sobre las experiencias nacionales recientes

[ Se puede construir consensos con las organizaciones sindicales docentes en torno a las
politicas de mejoramiento de la calidad de la educacion? ;Como sostener estos acuerdos
a lo largo del tiempo? ;Cémo promover mayores niveles de compromiso y participacion
de los docentes en estos procesos de cambio institucional y pedagdgico?

En este apartado final se plantea una revision de las experiencias nacionales presentadas
en la tercera parte. Esta revision identifica algunas de las condiciones que han
favorecido el desarrollo del didlogo y la concertacion de intereses entre gobiernos y
sindicatos docentes y otros actores en esos paises. En funcion de esa revision, en la
ultima parte se proponen algunas ideas para hacer avanzar las politicas de mejoramiento
de la educacion tomando en consideracion el contexto que atraviesa la region.

1. Revisando las cuatro experiencias, el primer rasgo que resalta es la existencia de
ciertas condiciones econdmicas y politicas de base para poder llevar adelante un camino
de dialogo y concertacion. En el caso de Chile, el crecimiento y la continuidad politico-
institucional durante tres gobiernos han facilitado una plataforma para el didlogo y la
construccion de consensos nacionales con diversos sectores politicos y sociales.
También la estabilidad politica jamaiquina ha facilitado una dinamica de negociacion en
torno a una vision concertada del desarrollo educativo. En M¢éxico el proceso de
crecimiento econdémico financia la expansion y da sustento a las politicas de
mejoramiento del sistema educativo que, pese al cambio en el partido gobernante en el
afio 2000, no ha modificado sus definiciones estratégicas. En la Republica Dominicana,
el acuerdo politico en torno a la formulacién del Plan Decenal gener6 un largo periodo
de gobernabilidad del proceso de reforma durante la década de 1990; base de
sustentacion politica que se resquebrajé en los ultimos afos y que tiene impactos
directos sobre la sustentabilidad de las politicas educativas en el presente.

2. En el inicio de sus reformas, los cuatro paises crearon espacios
institucionalizados de didlogo y discusion para construir consensos publicos y explicitos
en torno a las bases, orientaciones e instrumentos generales del proceso. En el caso de
México, el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica de 1992
fue suscripto por el SNTE y por los secretarios de educacion de los estados. En el
espacio abierto por el ANMBE, se puso luego en marcha el programa de Carrera
Magisterial. En Chile, la negociacion en torno al Estatuto Docente de 1991 permiti
recomponer los términos de la relacion entre el Estado y los docentes y abrid paso a un
proceso de reformas sostenidas en el tiempo. En Jamaica, los consensos que se
generaron a partir del debate del Green Paper prepararon los pasos siguientes de la
politica educativa y llevaron a la constitucion del Grupo de Trabajo en Educacion,
donde estuvieron representados diversos actores educativos. En la Republica
Dominicana, un amplio e inédito proceso de consultas -con el apoyo de diversas
organizaciones internacionales- permitié la definicion del Plan Decenal y la posterior
sancion de la Ley de Educacion (1997).
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3. Los actores estatales responsables de llevar adelante las reformas contaron con
capacidades politicas y técnicas suficientes para liderar, articular intereses diversos,
enfrentar condiciones cambiantes y mantener sus definiciones estratégicas. En el caso
de Chile, los equipos del Ministerio de Educacion cuentan con importante continuidad y
acumulacion de capacidad técnica, lo que le ha permitido avanzar en una agenda de
larga duracion. En el caso de México, a pesar del cambio en la administracién nacional,
se presenta una fuerte continuidad de la burocracia educativa de la SEP.

4. La existencia de organizaciones sindicales s6lidamente organizadas y articuladas
a nivel nacional —como en el caso de Chile y en México y, en otra escala, en Jamaica-
continiia siendo un actor clave para garantizar la gobernabilidad de los sistemas en
procesos de cambio, sobre todo en los paises mas grandes. En el caso de Jamaica, la
fuerte tradicion gremial y profesional y la institucionalidad de la JTA lo convierten en
un interlocutor relevante y confiable para la gestion educativa. En Dominicana se
plantea un caso distinto, donde los conflictos internos en la organizacion sindical en los
ultimos afios —y su relacioén con el sistema de partidos- han influido fuertemente en el
cambio de posiciones de la ADP frente a las politicas del estado.

5. De acuerdo con la experiencia de estos paises, el didlogo y los acuerdos con las
organizaciones sindicales han logrado avanzar en la medida en que las reformas son
planteadas e implementadas en funcion de una dindmica incremental, lo que incluye
evaluaciones, aprendizajes y reajustes regulares de las politicas manteniendo las
definiciones estratégicas. Estos procesos parecen mdas lentos pero ofrecen mayor
gobernabilidad a la implementacién y un cardcter estructuralmente mas estable a las
reformas. Los sistemas de evaluacion de desempeiio docente en Chile y en México
lograron avanzar en la medida en que fueron incorporando cambios que tomaran en
cuenta algunas de las observaciones planteadas por la representacion sindical. Otro
ejemplo puede verse en el proyecto de Reforma Integral de la Educacion Secundaria
(RIES) en México: formulado inicialmente en el marco de la SEP y generando
oposicion en el SNTE, fue revisado en funcion de consultas a profesores y a otros
actores y negociado nuevamente con el sindicato.

6. Chile, México y Jamaica han institucionalizado y mantenido en el tiempo
diversos espacios permanentes de trabajo técnico, intercambio de informacién y
negociacion de caracter bipartito o tripartito. Diversas comisiones o grupos han sido
utilizadas para la implementacion de los acuerdos y/o para concertar el disefio de
politicas especificas °'. Tal fue el caso de la politica de extension de la jornada de clase
o de la Red Maestros de Maestros y del SNED en Chile, donde el Colegio de Profesores
participa de la Comité Técnico Tripartito de evaluacion de docentes. En México y
Jamaica hay comisiones regulares de negociacion salarial y de condiciones de trabajo
entre los sindicatos y el gobierno. Por medio de diversas instancias se evita la

o Resulta interesante mencionar el caso del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) de

México. Esta agencia ha sido creada por el Estado pero es conducida por un consejo compuesto por
actores de diverso tipo (sindicatos, padres, académicos, federacion, estados). En este nivel, los
lineamientos politicos adoptados en la fase de ejecucion y la implementacion concreta de una politica
educativa, son el espacio para la participacion de diversos actores. Este tipo de instancias de didlogo en la
implementacion concreta de las politicas especificas parece indicar un nuevo modelo frente a la tradicion
del dialogo bilateral estado—sindicato.
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interrupcion del didlogo y se garantizan procedimientos permanentes de negociacion
donde cada parte va obteniendo respuesta a algunos de los puntos de su agenda.

7. En momentos de crisis o de cuestionamiento a puntos importante de la agenda
educativa oficial, los gobiernos generaron nuevas instancias para contener la
presentacion de reclamos y dar lugar a nuevas negociaciones. Con matices en cada pais,
estos espacios promovieron la participacion de diversos actores (sindicatos, grupos
académicos, empresarios, representantes de la educacion privada, representantes de los
diversos cultos religiosos, asociaciones de padres, representantes de los estudiantes). A
través de estas instancias, los gobiernos buscaron ampliar las consultas e incrementar el
grado de participacion de distintos actores, tratando de relativizar el peso de los
sindicatos. En algunos paises se han formado consejos que tienen un vinculo directo con
el nivel presidencial y que tienden a instalar en la opinion publica la nocioén de que la
educacion constituye una politica central del Estado. Estos consejos tienen una funcion
consultiva pero funcionan también como caja de resonancia de las confrontaciones,
acuerdos y alianzas entre los distintos actores educativos. Por ejemplo, en la Republica
Dominicana se cred el Foro Presidencial por la Excelencia de la Educacion
Dominicana (2004) para relanzar el proceso de reformas; en Chile (2006), la presidente
Bachelet instauro6 el Consejo Asesor Presidencial para la Calidad de la Educacion, para
contener y generar respuestas a los cuestionamientos planteados por las manifestaciones
estudiantiles.

Pero los procesos de dialogo, construcciéon de consenso y negociacion puestos en
marcha por estos paises no han estado exentos de puntos conflictivos ni obstaculos. En
los ultimos afios, algunos de los temas o puntos de conflicto entre gobiernos y sindicatos
que fueron subordinados o postergados en las agendas oficiales -o que fueron
negociados con las organizaciones sindicales docentes bajo las condiciones politicas
imperantes en la década precedente- parecen volver a replantearse.

En los ultimos cinco afios el nuevo contexto de expansion econdmica reavivo la agenda
de reivindicaciones sindicales vinculadas con la mejora del salario y de las condiciones
de trabajo en casi todos los paises de la region. En buena parte de la region, las politicas
de reforma exigieron protagonismo y compromiso a los docentes sin compensaciones
salariales adecuadas **. Cierto giro en el posicionamiento sindical actual parece estar
relacionado con un agotamiento de los compromisos historicos asumidos por el estado,
en la medida en que —segln los argumentos de los sindicatos docentes en Chile o en
Dominicana- varias de las reivindicaciones planteadas en el marco de las reformas
siguen sin ser atendidas *°.

2 “However, most of the reform processes did not bring to the forefront any long term policies to

increase wages. Quite often it was left to the teachers to drive forward any implement education reforms
with no rewards in wages or any other sort of significant compensation.” (Vaillant, 2005)

93 L o . e
No obstante, el retorno de las organizaciones sindicales a perfiles tradicionales de reivindicacion

de demandas salariales puede acarrear un costo para estas organizaciones, dada las diversas criticas que
han recibido en los ultimos afios. Sin embargo, es esperable una continuidad en términos de los perfiles
ideoldgicos de muchas de las organizaciones sindicales docentes, sobre todo en su énfasis hacia el
estatismo y el nacionalismo. El desafio parece consistir en como reconectar estas bases ideologicas con
los temas actuales de la calidad y la equidad educativa.
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Pero las demandas salariales y de mejores condiciones de trabajo no solo responden a la
nueva coyuntura de expansion econdmica en la region. También son resultado de la
competencia entre de distintas facciones sindicales (Murillo,2002).

La radicalizaciéon de las demandas, en ocasiones, tiene el sentido de presentar a una
faccion como un sector mas activo y confrontativo, como modo de obtener mayor
reconocimiento por parte de las bases sindicales (por ejemplo, el caso de la conduccion
de la ADP de Republica Dominicana).

En algunos conflictos recientes, las bases procedimentales de los acuerdos establecidos
durante la década de 1990 han sido cuestionadas a partir de demandas especificamente
laborales. Pero esta reactivacion de demandas parece arrastrar hacia la agenda de
negociaciones a cuestiones de principios de politica educativa, tales como las bases
programaticas del sistema educativo o el rol del Estado en la educacion. En algunos
casos, las organizaciones sindicales sostienen que el Estado no ha dado cumplimiento a
compromisos asumidos. Esta situacion constituye el fundamento de una posicidon mas
confrontativa de los sindicatos y -del mismo modo- lleva a que se vuelva a abrir la
discusion sobre cuestiones acordados en la etapa pasada. En algunos casos, cuando estas
demandas gremiales fueron reintroducidas en la negociacion, tendieron a exceder el
marco de los mecanismos institucionalizados de didlogo y se trasladaron rapidamente a
los medios de comunicacion o se expresaron en medidas de fuerza (Chile y Republica
Dominicana). En el caso de Chile, por ejemplo, el Colegio postula la necesidad
rediscutir las bases institucionales y legales del sistema educativo, pero plantea esta
discusion en el espacio de la opinién publica, en lugar del didlogo técnico con el
Ministerio de Educacion.

Otro aspecto que aparece en las experiencias recientes es la complejidad creciente de la
arena politico-educativa. Por una parte, algunos sindicatos que negocian a escala
nacional no logran garantizar que las instancias sindicales en el ambito local se
encolumnen en sus posiciones; de este modo, acuerdos nacionales son cuestionados por
secciones locales del sindicato (México, Republica Dominicana). En otros casos, el
acuerdo con la organizacion sindical nacional no garantiza gobernabilidad por la
emergencia de otros actores que plantean posiciones de confrontacion (Chile). Estos
casos llevan a poner atencidon sobre quiénes son y quiénes deben ser los actores
comprometidos en procesos de acuerdo y negociacion, en virtud de su capacidad para
garantizar condiciones de gobernabilidad en los sistemas educativos.

También se plantea el papel que juegan los sindicatos docentes en las coyunturas
electorales de cada pais. Por lo general, los sindicatos docentes constituyen una fuerza
politica de gran envergadura, ya que suelen ser los sindicatos de trabajadores estatales
de mayores dimensiones. Esta caracteristica les otorga un peso importante en su
relacion con el sistema de partidos politicos. En las elecciones recientes en los casos
analizados, los sindicatos se han constituido en fuerzas politicas de importancia a través
de distintos mecanismos: contando virtualmente con un partido politico propio
(México), con un posicionamiento politico decidido de sus dirigentes (Chile) o con una
divisién faccional interna en reflejo de la estructura de partidos politicos (Republica
Dominicana). El caso que parece presentarse como una excepcion en este panorama es
el de Jamaica, en el que el caracter de la asociacion profesional parece otorgar
prescindencia politica a la organizacion de los docentes.
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Un problema que se plantea en otro nivel, es el de la participacion y compromiso de los
docentes con las politicas de mejoramiento. Algunos autores sostienen que —a pesar de
los avances logrados durante la Ultima década y media- existe ain un “déficit de
participacion” de los docentes en los procesos de cambio educativo en la region ™.
Como contraparte, los docentes han tendido a sentirse poco comprometidos con los
cambios. Parece 16gico suponer que resulta mas facil comprometer a los docentes en
procesos de reforma alli donde éstos se consideran a si mismos como profesionales. Sin
embargo, esta no es una percepcion muy extendida en América Latina, aunque es
probable que lo sea mas en el Caribe de habla inglesa.

4.2. El nuevo contexto: continuidad de las reformas, confrontacion y didlogo

Entrando en la segunda mitad de la primera década del siglo XXI, es claro que -en
buena parte de los paises de América Latina y el Caribe- el fuerte impulso reformista de
la década precedente ha dado paso a una vision mas matizada de los problemas y de las
dificultades que encuentran los sistemas educativos para modificar sus instituciones,
renovar las practicas pedagogicas y mejorar los resultados de aprendizaje de sus
estudiantes. Considerada la region en su conjunto, el periodo de reformas deja un saldo
de luces y sombras: avances significativos en escolarizacion °°, progresos discutibles en
materia de cambios en la gestion institucional, claros problemas para alcanzar niveles
minimos de calidad equitativamente distribuidos y para mantener dentro del sistema
educativo a los sectores mas pobres (Opertti, 2005).

En este contexto, puede percibirse la generalizacion de un sentimiento prudencial
respecto de la capacidad de los Estados y de las sociedades para reinventar las
tradiciones y los sistemas educativos. Algunas orientaciones de politica parecen estar
cambiando y una revalorizaciéon de un rol fuerte y central del Estado estd ganando
nuevas adhesiones en muchos distintos paises de la region. A la vez, la creencia en
torno a una asociacion significativa entre una mayor descentralizacion del poder
institucional y el mejoramiento de la calidad de la ensefianza en las escuelas ha sido
puesta en cuestion. En este nuevo escenario, algunos paises de la region han
emprendido diversos procesos de discusion y revision de algunos de los lineamientos de
reforma de la década de 1990.

En los ultimos afios, las condiciones del didlogo entre las organizaciones sindicales
docentes y el gobierno se han modificado. La region estd atravesando un ciclo de
expansion econdmica en el que se reeditan las pujas por la distribucion del ingreso, en el
contexto de sociedades extremadamente inequitativas. Bajo las condiciones imperantes
en la década de 1990, algunos sindicatos de la region habian adoptado posiciones de

o “Efforts and inputs during the past decade have been impressive in terms of improving

legislation and investing in the improvement of the quality, equity and efficiency of educational systems.
Nonetheless, these have not been enough to meet existing challenges. Seen from the side of teachers’
participation in policy making, implementation and evaluation of educational policy, there is still a deficit
in the participation of teachers’ organizations in educational changes.” (Gajardo, 2005:44).

9 El promedio de afios de estudio de la poblacion econémicamente activa de 15 afios y mas,
residente en las zonas urbanas de 18 paises de América Latina, es de 9,2 al 2002, y crecid 1,2 afios entre
basicamente 1980 y el 2002, lo cual es indicativo que estamos en asistencia y no en aflos completos de
instruccion en un numero de anos que en general equivalen a la extension dada en la region al tramo de
escolaridad obligatoria. Calculado por Opertti (2005), en base a datos de CEPAL (2004).
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fuerte resistencia mientras que otros habian concertado con las politicas de reforma.
Pero, en la actual coyuntura, es posible observar diversos intentos de los sindicatos
buscando salir de posiciones defensivas o de marcos definidos en acuerdos previos para
volver a desempefiar papeles tradicionales en términos de reivindicaciones asociadas a
los mecanismos de redistribucion.

Atravesada la cresta de la ola de las reformas educativas iniciadas en 1990 -y mas alla
de las consideraciones que merezcan sus alcances o efectos-, en esta segunda mitad de
la década de 2000 se ha abierto una nueva agenda de politica educativa en la region. En
el caso de América Latina, se trata de una agenda mucho mas heterogénea en
comparacion con la que caracterizd a la década pasada. La idea de implantar —en forma
mas o menos lineal- un conjunto de dispositivos institucionales con el objetivo de
mejorar la eficiencia, la equidad y la calidad (descentralizacion, sistemas de evaluacion,
autonomia institucional, etc.) deja lugar a un escenario diferente. Las nuevas agendas
tienen a disposicion una caja de herramientas e instrumentos de politica mucho mas rica
que en el pasado pero necesitan ser mds atentas a la construccion de la viabilidad y el
sentido especifico de esas politicas en cada contexto nacional. Es posible identificar una
superposicion de tematicas en la agendas educativas de cada pais, que van desde las
tradicionales negociaciones salariales, hasta politicas especificas de calidad, cobertura,
eficiencia, gobierno o financiamiento educativo. Asimismo, es posible ver tematicas que
se presentan como una novedad en el debate educativo y otras que forman parte de
acuerdos previos que exigen ser rediscutidos. Posiblemente, el cambio en las agendas
educativas del Caribe sea menos pronunciado.

Los gobiernos de la region tienen diversas opciones de politica educativa por delante y
esta eleccion delimitard la relevancia que se otorgue a la construccion de consensos con
las organizaciones sindicales docentes —y a otros actores- en funcion de las politicas de
mejoramiento de la calidad y de cambio institucional y pedagdgico.

Los paises siguen diferentes modelos para distribuir més y mejores oportunidades
educativas a sus ciudadanos. Es muy probable que, en los proximos afios, la agenda
educativa en muchos paises implique nuevos avances y un mayor desarrollo de los
mecanismos de evaluacion, asi como un énfasis en implementar politicas mas activas de
profesionalizacion docente, incentivos salariales y pago por mérito. En un contexto de
mayor movilizacion politica en la region, es posible que se planteen nuevos escenarios
de confrontacion entre sindicatos y gobiernos en esos paises. En cambio, es probable
que otros paises opten por concentrarse sobre la agenda de la expansion educativa y de
las politicas de compensacion a los sectores mas desfavorecidos. Es muy probable que
en esos paises se dediquen muchos menos recursos politicos a la agenda de la
modernizacion institucional y a la utilizacion de los sistemas de evaluacion e
informacion y de incentivos diferenciales para generar cambios en la administracion
intermedia como en la gestion escolar. Por esta otra via, se busca también disminuir o
disolver las resistencias por parte de los sindicatos y otros actores de los sistemas
educativos. No obstante, no se trata de dos vias contrapuestas sino de énfasis, estilos y
dindmicas que pueden —deberian- encontrar puntos de sintesis y de compromiso. Estos
dos énfasis o tipos de politica educativa coexisten y dan lugar a alianzas, mecanismos
de negociacion y construccion de consensos diferentes (Navarro, 2006).

48



Pero es necesario sefialar también que las tradiciones politicas y culturas institucionales
en nuestra region suelen probar la eficacia de la concentracion de poder y del
decisionismo por sobre los mecanismos y tiempos del didlogo. No se debe olvidar que
muchos de los consensos educativos alcanzados en la region durante la década de 1990
derivaron de una estrategia de imposicion y/o de relaciones de fuerza heredadas de los
procesos autoritarios o del poder adquirido por los poderes ejecutivos durante la fase de
estabilizacion que siguieron a las crisis provocadas por la hiperinflacion y el
endeudamiento externo. No obstante, alli donde existan condiciones para que el Poder
Ejecutivo avance en una politica de confrontacion hacia el sector docente para imponer
una agenda de reformas, se esté socavando o postergando la posibilidad de trabajar en la
construccion de nuevas bases de desarrollo para la profesionalidad docente.

También es posible que en algunos paises se reconstruyan alianzas de estilo
neocorporativo entre estados y sindicatos. En el campo educativo, este tipo de acuerdos
implicaria un énfasis en la movilizacion de ciertos simbolos del pasado, una
paralizacion de las agendas de reforma planteadas en la década pasada y una escasa
atencion por parte del estado a liderar y motorizar el avance de una agenda relativa a la
calidad. En esta perspectiva, es posible que se renuncie a plantear una agenda de cambio
debido a sus costos politicos y se opte por incrementar el financiamiento para atender
las demandas salariales y la expansion de las redes escolares en los sectores sociales
mas postergados.

3.4. Ideas para la accion

(Como promover el didlogo? ;Como “sumar” a los docentes y a sus organizaciones a
las politicas de mejoramiento de la educacion tomando en cuenta el nuevo contexto?
Partiendo de los aprendizajes que pueden obtenerse de la experiencia de los distintos
paises, en este apartado final se proponen una serie de ideas que pueden ser ttiles para
orientar diversos programas de accioén. Algunas de estas ideas ya han sido planteadas en
los ultimos afios en diversos estudios °°. Por eso, lejos de cualquier pretension de
sistematicidad, las ideas que se presentan a continuacioén se proponen abrir la discusion
sobre los modos de hacer avanzar procesos de reforma con el acuerdo y la participacion
de las organizaciones sindicales docentes

Para sumar a los docentes y a sus organizaciones a la participacion en el desarrollo de
politicas de reforma es preciso plantearse una estrategia de mejoramiento de la calidad
de los marcos institucionales de didlogo.

Durante los tltimos quince afios, el incremento de la autonomia de los actores sociales
frente al estado, los procesos de descentralizacion y el escenario de la globalizacion han
llevado a una mayor complejizacién de los niveles y espacios de negociacion politico—
educativa: el patron tradicional de negociacion entre Estados y sindicatos, aunque
conserva un lugar de importancia, ha dejado lugar a un juego mads intrincado de
intercambios entre multiples actores estatales y no estatales. En esta/s nueva/s arena/s de

Entre otros, Gajardo (2005), Vaillant (2005) y Palamidessi (2003).
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politica, el desarrollo de multiples dialogos y la construccion de consensos constituye
un eje clave de las politicas publicas en educacion.

La puesta en marcha de politicas de cambio y de mejoramiento de la calidad de la
educacién requiere de un horizonte temporal que supere el corto plazo de las gestiones
educativas. Los sindicatos suelen operar con un horizonte temporal més largo que el que
suelen disponer las gestiones politicas (Navarro, 2006).

Esa debilidad “estructural” de las gestiones debe ser compensada con un paciente
trabajo de construcciéon de consensos. Por eso, cualquier politica de mejoramiento
sostenida necesita construir una base de acuerdos que amplien el campo oficial y
relativicen la capacidad de veto sindical. Al mismo tiempo, los acuerdos deben servir
para anticipar posibles conflictos “internalizando” los intereses y perspectivas de los
diversos actores en la propia definicion de las politicas.

Cierto activismo unilateral del campo estatal —que fue clave para movilizar la agenda de
las reformas en muchos paises-, debe dar paso a la construccion de consensos
perdurables. Para ello, el intercambio de ideas y la negociacion debe anticiparse a la
implementacion de politicas, incluyendo las etapas de investigacion/diagnostico y de
evaluacion de alternativas. Se trata de una inversion “politica” que trae diversos
beneficios en la economia general de los procesos de reforma. Estos procesos de
aprendizaje y cambio en la cultura politica e institucional —oficial y no oficial- no
pueden ser eludidos a riesgo de tornar inviables o muy costosos los pasos posteriores.
La nueva arena politica de la educacion -pese a su dispersion y complejidad- no es un
obstaculo a superar o eludir sino que es el espacio en que se deben viabilizar los
cambios y hacerlos sustentables °’. A la luz de la experiencia revisada, las apuestas por
consolidar procesos de negociacion e inclusion de los diversos actores —aun a costa de
“lentificar” los ritmos de avance de las reformas- constituyen una premisa basica para
llevar a cabo cambios posteriores. La sensacion de los docentes de sentirse o no parte
activa de las reformas parece ser una elemento determinante para articular politicas de
mejoramiento (Palamidessi, 2003). Para eso, los actores estatales deben promover
procesos de consulta, discusiéon y negociacion -amplios y publicos, regulares y
permanentes- que reemplacen a las negociaciones y acuerdos a puertas cerradas en los
procedimientos de disefio, implementacion y evaluacion de politicas y programas **.

No obstante, todas estas ideas suelen entrar en conflicto con las culturas corporativas y
con las dinamicas cupulares de negociacion y acuerdo. Al mismo tiempo, la cultura del
dialogo politico institucionalizado y apoyado en el trabajo técnico suele contraponerse

o7 Interesa aqui recordar aquello que Picazo Verdejo (2003: 64) destaco para el caso chileno: la

“ausencia de un referente compartido sobre la profesion docente”.

Las reformas suponen procesos de redefinicion de reglas y de redistribucion de recursos que se
ordenan en torno a ciertos nucleos de sentido. Construir (o no) una visién compartida sobre el sentido de
las reformas y de la profesion docente entre los gobiernos, los sindicatos y otros actores sociales trae
efectos (positivos o negativos) sobre los costos de transaccion y sobre los esquemas de anticipacion
respecto de las estrategias de los otros actores.

o8 “...broad consultative processes should replace closed door procedures in policy design,

implementation and evaluation” (Gajardo, 2005:45).

50



con las dinamicas politicas de corto plazo, tan caracteristicas y tan recurrentes en
nuestra region.

2

Distintos trabajos proponen profundizar el camino del didlogo, la negociacion y la
concertacion como condicion para el avance de las politicas de cambio educativo. Pero
cen qué medida estdn preparados los actores estatales para liderar y conducir esos
procesos en un escenario conformado por multiples actores, 1dgicas e intereses? Una de
las condiciones para poder incrementar la participacion y el compromiso de los docentes
y sus organizaciones en el policy making es la existencia de las capacidades de gestion
publica en las agencias estatales que lideran los procesos de cambio y mejoramiento.
Por eso, quizds la primera pregunta que seria necesario formularse es si existe (o es
posible construir) la autoridad y el liderazgo —tanto politico como técnico- necesario
para intercambiar ideas, negociar, consensuar y ejecutar esas politicas en contextos de
apertura y de dialogos sistemdticos, manteniendo a la vez la direccion estratégica de las
politicas.

La referencia a la capacidad de gestion publica supone prestar atencion al grado de
conectividad externa de una politica (es decir, la construccion de consenso publico
sobre las orientaciones y los objetivos de la politica) como a su coherencia interna (el
grado de articulacidon entre las distintas agencias y agentes del campo estatal). Es
bastante frecuente que —procurando atender a las diversas demandas- los procesos de
didlogo y negociacion con diversos actores conduzcan a una particularizacion de los
objetivos de politica educativa o a una atomizacion de posiciones y prioridades en el
campo estatal. La posibilidad de construir espacios orientados a la promocion del
didlogo se ve debilitada no sélo por factores politico-corporativos y falencias en las
tradiciones democraticas, sino que muchas veces se asocia con la baja articulacion de
las burocracias educativas y con sus debilidades materiales, intelectuales y técnicas.

3

Algunos de los estudios recientes sobre la relaciones entre sindicatos y gobiernos
también han llamado la atencion sobre la necesidad de revisar el cliché discursivo o el
prejuicio que posiciona a los docentes como un obstaculo a los cambios y a los
sindicatos como el centro o pivote de la resistencia de las reformas °°. ;No es necesario
pensar en un cambio de concepcion?

En el discurso de algunas reformas las organizaciones docentes fueron o son
identificadas como simples grupos presion, como protectores de privilegios e intereses
corporativos de asalariados sindicalizados que obstaculizaban la modernizacion de los
sistemas educativos. Aunque esta sea una dindmica presente en muchos paises, no
menos cierto es que las resistencias docentes también se articularon en las
contradicciones y en las apuestas menos sustentables y creibles de los intentos
reformistas. Es comun que las divergencias y resistencias frente a las reformas se

99 . ..
“...governments cannot continue to see teachers’ organizations as an obstacle to change, nor can

the unions form the core of the resistance to education reforms.” (Gajardo, 2005:45)
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sostengan en alianzas cambiantes de intereses y solidaridades que, en buena parte de los
casos, atraviesan a las burocracias y a otros actores del campo estatal.

Al mismo tiempo, hemos visto experiencias nacionales en que los sindicatos negocian
frente a administraciones coherentes y proyectos solidos y que pueden actuar como
actores que contribuyen a la gobernabilidad de los cambios.

El problema central reside en que los procesos de reforma educativa movilizan
presiones y miedos respecto de la pérdida o la redefinicion de las calificaciones
requeridas y de los niveles de remuneracion alcanzados por los docentes. La mejor
manera de disminuir las sensaciones de miedo y amenaza al status y el ethos docente
hasta niveles razonables —en una sociedad caracterizadas por el cambio y la
inestabilidad- es por medio del desarrollo de mayores niveles de racionalidad y de un
conocimiento sistematico y “distanciado” '°. Para eso hay que fortalecer la calidad de
interlocucion de las organizaciones docentes (y de otros actores sociales) por medio de
recursos de conocimiento. Para contribuir a la cultura del didlogo y de negociacion es
preciso promover el desarrollo de didlogos, investigaciones comparadas y estudios de
caso con la participacion de distintos actores

Pero uno de los principales problemas que enfrentan las politicas de mejoramiento es la
concentracion de las demandas de los sindicatos sobre la agenda salarial y las
condiciones de trabajo. Es necesario ayudar o estimular a los sindicatos docentes a
ampliar esa agenda. Promover —por distintas vias- el desarrollo de capacidades técnicas
y una mayor profesionalizacion de los equipos y de los asesores sindicales constituye un
asunto de maxima importancia. En los nuevos contextos, los sindicatos y los docentes
precisan reproyectar sus identidades en direccion a una nueva profesionalidad, y para
ello es necesario contar con recursos intelectuales. Al mismo tiempo, la
profesionalizacion y el desarrollo de actividades de produccion de conocimiento
“distanciado” en los sindicatos y/o en colaboracion con otros actores (universidades,
think thanks, centros de investigacion) tenderan a fortalecer dinamicas de didlogo y
convergencia entre niveles técnicos de los ministerios y los de las organizaciones
docentes y otras agencias sociales involucradas en las arenas educativas.

4

Para hacer avanzar el didlogo y la cooperacidon entre las organizaciones sindicales
docentes y los gobiernos es preciso vincular la agenda de la profesionalizacion docente
con un programa sustentable de mejoramiento de las condiciones de trabajo y de los
salarios.

Como se ha sefialado, las reformas orientadas a la calidad sitian a los docentes en el
centro de las preocupaciones y presiones de las politicas educativas (al menos en el
plano del discurso): pero el set de exigencias asociadas con la nueva profesionalidad
docente no siempre fue acompafiado por condiciones de trabajo, remuneraciones y

100 La nocidn de “distanciamiento” esta tomada de la obra del socidlogo aleman Norbert Elias, quien

sostiene que el conocimiento “distanciado” se pregunta por las relaciones objetivas —mediatas, complejas-
que se pueden establecer entre distintos fendomenos o procesos sociales o naturales, mientras que el
pensamiento “comprometido” supone una alta carga emocional, caracterizado por otras preguntas: “;De
qué modo esto que pasa me afecta o me amenaza? ;Qué gano o qué pierdo?”
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sistemas de apoyo eficaces '°'. En muchos paises de la region, esta tensién colocd en
una posicion de confrontacion a las bases docentes con las burocracias educativas. Pero
las experiencias recientes en la region muestran que politicas de reforma no logran
impactar en una mejora de la calidad si no cuentan con la adhesion de los docentes a los
principios y orientaciones fundamentales de las reforma.

El desarrollo de las politicas orientadas al mejoramiento de la calidad requiere de una
transicion en la identidad docente, de modo de facilitar su involucramiento con el éxito
de estas iniciativas en cada escuela. (Nuifiez Prieto, 2004).

Para avanzar en esta direccion es preciso entender que no se puede separar la agenda de
. 102 . . .

la calidad de las otras agendas '*. Es preciso ser creativos para no “barrer debajo de la

alfombra” o posponer indefinidamente la cuestion de las condiciones de trabajo (como

tampoco es admisible concentrarse en la agenda de la expansion y de las

reivindicaciones gremiales docentes para dejarlas a las politicas de mejoramiento

pedagogico e institucional para “otra” etapa).

Si no hay una nueva base de profesionalidad compartida -o, cuanto menos,
consensuada- se hace dificil desarrollar politicas especificas, como las de premiar las
buenas practicas docentes, atraer los mejores candidatos a la docencia o incidir en los
aspectos mas precarios de la profesionalizacién docente '*. Los casos exitosos de
didlogo educativo en la regién se presentan cuando la dirigencia sindical asume una
posicion de demandar mejores condiciones de trabajo como condicion de una mejora de
la tarea docente y los aprendizajes de los alumnos. Sobre la base de este compromiso, es
posible disefiar politicas que involucren tanto una mejora de las condiciones de trabajo
docente con un impacto en la calidad de la educacion.

En este equilibrio de tensiones entre agendas, demandas e intereses en tension, la
cuestion de la evaluacion del desempeno y el uso de algun tipo de sistema de incentivos
constituye un punto critico. No por casualidad, en las dos experiencias revisadas en las
que se ha logrado avanzar en este terreno (Chile y México), la evaluacion se articuld

ot “Como parte de un proceso de reestructuracion global de las economias, de los mecanismos de

gobernacion estatal y de las formas de construccion de la experiencia social, las reformas educativas de la
década de 1990 implicaron para los docentes la pérdida — real y simbodlica — de espacios de
reconocimiento y la redefinicion de las calificaciones requeridas por los puestos de trabajo” (Palamidessi,
2003:25).

102 “La experiencia de la década también muestra que no se pueden evitar conflictos con los
docentes ni con sus organizaciones en procesos de reforma, pero es poco probable que la calidad de la
educacion y los aprendizajes de los estudiantes mejore si los maestros y profesores no cooperan y
participan en instancias o roles significativos. Parece claro que las politicas deben desarrollar mas
activamente estrategias de consenso con los docentes. Al mismo tiempo, es obvio recordar que es mas
sencillo implementar cambios durante un periodo en el cual suben los salarios y el poder adquisitivo de
los docentes” (Palamidessi, 2003:31).

103 “Another part of the problem deals with the lack of a shared framework on the teaching

profession. Most countries have not established standards for teachers and only a few evaluate
performance. The lack of assessment makes it hard to manage teacher quality and to provide incentives
for teacher development. It makes it even harder to share information and negotiate on policy issues that
may contribute to an overall improvement of the educational system or reward good teaching and attract
good candidates to work in public schools.” (Gajardo, 2005:44).
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con un programa de mejoramiento de las condiciones de trabajo docentes y con el
desarrollo de dispositivos integrales (y sustentables) de desarrollo profesional. Es claro
que es mas facil involucrar a los maestros en los procesos de mejora en aquellos paises
donde los docentes se perciben y se consideran a si mismos como profesionales con
responsabilidades ante los estudiantes y ante sus familias. En esos casos, se han
producido experiencias razonablemente positivas involucrando de algin modo a los
maestros y profesores en los cambios. Por eso, evaluacion, desarrollo de sistemas
integrados de desarrollo profesional continuo y mejoras en el salario y en las
condiciones de trabajo constituyen eslabones fundamentales de un proceso que -pese a
las tensiones- es preciso articular a lo largo del tiempo para que los docentes no se
sientan “ajenos” (o “victimas”) de los procesos de reforma.

Es preciso comprender que -roto el lazo “sagrado” que unia al Estado-Nacion y a los
docentes- la inseguridad y el sentimiento de temor docente no es eliminable. Pero la
sensacion de pérdida de centralidad que viven los docentes en el nuevo escenario
econdmico, social y cultural s6lo puede ser contrapesada mediante una amplia
construcciéon de consensos, que den una nueva direcciébn y un proyecto posible a la
profesion docente.

Por ultimo, para “sumar” a los docentes y a sus organizaciones a las politicas de
mejoramiento de la calidad es preciso, justamente, mestizar o recrear localmente el
discurso sobre la calidad y articularlo con las visiones pedagdgicas sobre la calidad que
son significativas para los docentes, padres y otros actores sociales. Las politicas de
calidad han estado en el centro de las experiencias de didlogo entre estados y sindicatos
docentes: una politica de calidad educativa, para ser efectiva, requiere el compromiso
activo de maestros y profesores. Sin embargo, la traduccion del concepto de calidad y su
potencia movilizadora como discurso politico entre los docentes no ha sido objeto de
suficiente atencion. Por ejemplo, la equivalencia simple entre calidad y resultados de las
pruebas de los sistemas de evaluacion del rendimiento académico ha sido resistida —
como vision unilateral o insuficiente- por muchas organizaciones docentes en América
Latina.

La fase actual requiere una mayor atencion a la recontextualizacion local de las politicas
y discursos orientados a la calidad. Hay que articular el discurso de la calidad con las
tradiciones y marcos interpretativos que, en cada pais, dan forma a la identidad y
movilizan la accién de los docentes. En esta tarea tienen un papel crucial los agentes
intelectuales, tanto de la esfera estatal, del ambito académico o de las organizaciones
sindicales. La construccion de adecuados “‘sistemas de orientacion” -convergentes y en
dialogo- en torno a la cuestion de la calidad y la profesionalizacién se presenta como
una condicion clave para el establecimiento de acuerdos politicos y para la participacion
de los docentes en los procesos de reforma.

La evaluacion aparece como un elemento critico del discurso a recrear. Como
dispositivo vinculado a la preocupacion por la calidad (pero también —potencialmente-
por la igualdad o la solidaridad), la evaluacion podra adquirir mayor relevancia e
impacto en cada caso si se enraiza en un universo de significados compartido por
distintos actores. Hay que explicar que sin medicion y sin adecuados criterios de
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comparacion, no hay base efectiva para la democratizacion y las politicas de igualdad
educativa.

Estudios recientes muestran que el concepto de calidad no recibe el mismo significado
en la perspectiva de los equipos técnicos estatales, los sectores académicos, los padres y
los sindicatos '**. Por eso, la perspectiva de sumar a los sindicatos a las politicas de
calidad requiere de una “reinvencién” de los conceptos en cada contexto interpretativo.
Quizas sea éste un paso ineludible para poder construir nuevas fuentes de sentido y
autoridad no sélo de las politicas estatales sino, también, de la tarea de maestros y
profesores. Y, por qué no, de los sindicatos docentes.

104 Algunos autores sostienen que pese a los 20 afios de libre eleccion de escuelas en Chile no ha

conseguido fomentar la formacion de una masa critica e informada de consumidores de educacion que
presionen a las escuelas para mejorar su calidad. Los padres utilizarian pocas fuentes de informacion y
considerarian pocas escuelas en su conjunto de opciones, basados en razones practicas y poca
informacion precisa sobre las escuelas que escogen. A diferencia de lo esperado, estos consumidores
parecerian valorar mas bien aspectos valoricos y econdomicos, mas que temas relativos a la calidad de la
educacion (Elacqua, 2004).
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6. ANEXOS

Cuadro 1: Descripcion de las organizaciones docentes

Pais Organizacion Afiliados y Afo de Nivel de
tasa de creacion representacion
afiliacion
CHILE Colegio de 120.000 1974 Docentes del
Profesores afiliados, sistema publico
sobre un total y privado
de 133.000 subvencionado.
docentes
JAMAICA Jamaican 20.000 1964 Docentes de la
Teachers afiliados, educacion
Asociation sobre un total primaria y
de 20.000 secundaria.
docentes
MEXICO Sindicato Mas de 1943 Docentes de la
Nacional de 1.000.000 educacion
Trabajadores de | afiliados, publica.
la Educacion sobre un total
de 1.600.000
docentes
REPUBLICA | Asociacién 26.000 1970 Docentes de la
DOMINICANA | Dominicana de afiliados, educacion
Profesores sobre un total publica
de 46.000
docentes
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Cuadro 2: Conflictos, modalidad de relacion y mecanismos didlogo de didlogo entre gobiernos y sindicatos.

Pais Conflictos Modalidad de relacion Instancias de dialogo

CHILE Cuestionamientos generales al Cooperacion (contencion exitosa), Dialogo tripartito. Involucra al Ministerio de
sistema de financiamiento y la seguida por resistencia (movilizacion | Educacion nacional, a los municipios y el
vigencia de la LOCE. fallida) y nuevamente cooperacion. Colegio.

Reclamos por las consecuencias En la actualidad parece observarse una | Recientemente se puso en marcha el Consejo
del Sistema de Evaluacion situacion de cooperacion. Presidencial por la Calidad de la Educacion,
(exoneracion de maestros con con participacion de otros actores educativos
malos resultados por 3% vez)

JAMAICA Reclamos salariales y por la Situacion sostenida de cooperacion Negociaciones anuales entre gobierno y
reubicacion de los docentes. sindicato previas al Congreso de la JTA.
Reclamos por la infraestructura Acuerdo de la JTA con las conclusiones del
escolar. Grupo de Trabajo en Educacion.

MEXICO Conflictos locales de sectores Cooperacion seguida por oposicion Mesas de negociacion en el marco de
disidentes por rezonificacion (movilizacion exitosa) en el caso de la | programas especificos (escalafon, Carrera
salarial. RIES. Magisterial, entre otras).

Reclamos por el caracter En la actualidad parece observarse una
inconsulto de medidas de reforma | situacion de cooperacion.
especificas (RIES, por ejemplo)
REPUBLICA DOMINICANA Demandas salariales y de mejores | Cooperacion seguida de subordinacién | Acuerdos entre el ministerio y el sindicato para

condiciones de trabajo.

Reclamos por el incumplimiento
de compromisos asumidos por el
gobierno en etapas anteriores
(fundamentalmente, programas de
bienestar social).

(contencion fallida). En la actualidad,
la radicalizacion de las demandas
parece inscribirse en una posicion
creciente de resistencia.

elevar demandas por mayores recursos a los
poderes legislativo y ejecutivo.

Participacion del sindicato en el Foro
Presidencial por la Excelencia de la Educacion
Dominicana, junto con otros actores
educativos.
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