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1.7. RESUMEN TECNICO

En el marco de las reformas estatales y administrativas llevadas adelante en concordancia
al llamado Consenso de Washington se diagrama un esquema universitario acorde a la
reduccién de “gasto” en educacion. La Ley de Educacién Superior implementada en la
década de los 90 y aun vigente sostiene el espiritu de la época y que implica la puesta en
escena del Estado Evaluador trasladando el poder de los académicos hacia el Estado y el
Mercado observandose una tendencia a la sobredimension de criterios cuantitativos para la
evaluacion académica. (Pierella, 2016)

En lo que refiere a cobertura, el el sistema universitario posee un nivel reducido y ello va
acompafado de una valoracion utilitarista de los procesos educativos y las titulaciones
como medio para obtener el éxito individual. (Choroleu, 2009)

Las transformaciones hablan de las dos figuras tradicionales el proceso pedagdgico:
docentes y estudiantes. Nuestra formacion de grado incluye la figura del tutor, como un
actor que se ubica en lo espacial por fuera del ambito de la universidad pero que adquiere
un lugar nodal a la hora de tensionar nuestra formacion, histéricamente ligada al dmbito de
intervencién en organismos estatales principalmente.

Reconstruir la figura del Tutor en el proceso de formacion de los Trabajadores Sociales
supone pensar la relacion entre universidad y formacion profesional, no como telén de
fondo de la practica sino articulada a sus objetivos.

La formacion profesional es entendida como un proceso dialéctico, por tanto abierto,
dinamico y permanente, q incorpora las contradicciones de la profesion y sus profesionales
en la sociedad, procurando entender los condicionantes que la sociedad impone a la
practica profesional.

Entendiendo a la practica educativa como una totalidad, es necesario tener en cuenta:

* la figura del tutor como integrante de la formaciéon profesional y en relacién a la
problematica educativa de la universidad ubicada en un momento histérico determinado;

* la formacion profesional posee autonomia relativa en relacion al sistema educativo y con
la realidad social,

* el proceso educativo que involucra la Practica Profesional debe orientarse a pensar en la
relaciéon que se establece entre supervisor académico-estudiantes-tutores como sujetos;

* la educacién es pensada en clave de transmision;

* la formacion profesional se referencia a una realidad concreta y en relacién a las
demandas del mercado de trabajo. La Practica Profesional debe evitar caer en perspectivas
fatalistas o mesianicas que ignoren las condiciones objetivas del espacio socio-ocupacional
de los profesionales.

Revisar los Planes de Estudio de la carrera, sus fundamentos y modificacién en relacion a
la figura del Trabajador Social de Terreno hacia la del Tutor es parte de esa reconstruccion
ubicandolo en el actual contexto universitario.

1.8. PALABRAS CLAVES
Tutor Trabajo Social FormaciénProfesional



2. DESCRIPCION DEL PROYECTO
¢ El proyecto es continuidad de uno anterior? No

2.1. ESTADO ACTUAL DE LOS CONOCIMIENTOS SOBRE EL TEMA

Nuestro marco para el analisis recupera las trayectorias a partir de las transformaciones que
acontecen con la implementacion de la Ley de Educacion Superior. La Universidad no se
encuentra ajena al programa de ajuste estructural que se lleva adelante durante la década
de 1990 en América Latina. La educacion, como gasto, la fragmentacion del sistema, la
privatizaciéon de los servicios educativos, una nueva cultura que -en palabras de Dubet-
sefala el declive de la institucion.

Acorde a las mencionadas transformaciones se produjeron diversas investigaciones
poniendo a los sujetos del proceso educativo en estudio, situandolos en el nuevo escenario
internacional y local. Entendemos que “educar no es sélo desarrollar una inteligencia formal
capaz de resolver problemas de gestion de la vida cotidiana o de encararse a dificultades
de orden matematico. Educar es, también, desarrollar una inteligencia histérica capaz de
discernir en qué herencias culturales se esta inserto”. (Merieu, 1998:; 24-25) En este
sentido, recuperar estudios que analizan el lugar de los docentes (Puiggros-Matengo, 2013;
Pierella, 2016), como también sobre las identidades juveniles que dan cuenta de los
estudiantes (Portantiero, Tenti Fanfani, 2008) nos permite comprender parte de las
relaciones que se establecen en el proceso pedagdgico en la Universidad.

En esta investigacion nos centramos en el lugar del tutor, figura que en la formacién de los
Trabajadores Sociales adquiere jerarquia acorde a la historia interventiva que identifica a
nuestra profesion.

Cabe mencionar, que la carrera Lic. en Trabajo Social retoma sus actividades en el afio
1986, posterior a la intervencion que se produjo con el golpe militar del afio 1976 en
Argentina. Funcionando como una Escuela en la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones
Internacionales, donde continia actualmente, ese Plan (aprobado por RES.CD 207/86 - CS
281/86) contenia cinco afios de practicas denominadas Pre-Profesionales, como materias
anuales correlativas. En las mencionadas Practicas Pre-Profesionales los estudiantes
ingresaban a partir del 2do.Afio de la Carrera a Instituciones con convenio con la Facultad,
siendo obligatorio -entre otros requisitos- la presencia en los organismos de un profesional
titulado en Trabajo Social responsable ante los estudiantes de grado y cuya denominacién
era: Trabajador Social de Terreno.

Dicho esquema se mantuvo hasta la reforma del Plan realizada en el afio 1996 (RES. CD
1268/96 - CS 340/96 — Res. Ministerial 1660/97), en donde la asignatura cambié su
denominacién por Introduccion a la Practica Profesional | y Il (correspondientes a los 1ero. y
2do. Ano de la Carrera, respectivamente) y Practica Profesional I; Il y 1l en los posteriores
anos. En estas ultimas se comenzaba con la insercidén en Instituciones Gubernamentales o
No, Publicas o Privadas, pero siempre el requisito ineludible continué siendo la figura del
Trabajador Social de Terreno como referente de los estudiantes en la entidad.

El Trabajador Social de Terreno, junto al Supervisor Académico y los Estudiantes, son los
tres actores de la Practica Profesional.

Por iniciativa de Trabajadores Sociales de la Secretaria de Salud Publica de la
Municipalidad de Rosario, en el afio 2007 se modifica la denominacién de Trabajador Social
de Terreno por la de Tutor, siendo el Consejo Directivo de la Facultad quien expida cada
ano la Resolucion con los Tutores avalados por la Facultad para cumplir la tarea. Entre los
motivos que llevaron a los profesionales a promover el cambio en la denominacién se
encuentra fundamentalmente la necesidad de jerarquizar el lugar del Profesional que
asume la responsabilidad de formar a los futuros profesionales y la busqueda de una
certificacion que avale dicha tarea en los antecedentes profesionales. Pensando ademas,
en reconocer la funcion de ensefianza que esta figura representa. También se posibilito a
quienes fueran Tutores, beneficios en los cursos dictados por la Facultad, generalmente en
el Doctorado en Trabajo Social.

Como planteamos anteriormente, los actores de “la Practica” son: los estudiantes, los
supervisores académicos Y los tutores. Segun lo expresa el Reglamento de Practicas, cada
uno tiene funciones especificas. Retomamos a continuacién lo referido al Tutor, segun el
Articulo 15 inciso a:

El TUTOR ACADEMICO designado por las autoridades de la institucién, tiene a su cargo
las siguientes tareas:

1- Coordinar con el supervisor académico a fin de aunar criterios que permiten un
seguimiento pedagogico unificado y coherente del proceso de aprendizaje de los alumnos.
2-Acompanar y efectuar el seguimiento en las acciones concretas que los alumnos realizan,
orientado su labor en todas las instancias del trabajo en las instituciones.

3-Coordinar el cumplimiento del desarrollo de las practicas por parte de los alumnos, a fin
de asegurar el proceso de aprendizaje de los mismos en el marco de las actividades



desarrolladas en las instituciones, de acuerdo a lo planificado conjuntamente y a la carga
horaria asignada a cada asignatura de practica profesional.

4-Informar al supervisor académico cualquier circunstancia de la que, a su juicio, el mismo
debera tomar conocimiento.

Nos interesa retomar esta figura del Tutor en clave de transmisiéon, entendiendo que para
ello es necesario tener en cuenta que entre los saberes de la transmisién -como espacio de
encuentro donde se produce el pasaje de saberes- y la transmisién de saberes -como
reglas, instrucciones que guian- existe una zona gris que refiere al “deber ser”. De esta
manera, la transmisiéon no es mecanica, en tanto el que transmite no lo hace “plenamente” y
el que recibe posee libertad para hacer uso del conocimiento.

Asi el espacio de insercidon en una organizacion sera el encuadre para la transmision de
saberes en donde quien nombra (el tutor) ya no sera duefo del saber que produce ni de sus
efectos. A su vez, “la ensefianza no se reduce a un conjunto de instrucciones bien
cumplidas (...), ‘[sino que quien] ensefa pone algo que excede a las reglas del buen
ensefar: voluntad segun algunos, pasién segun otros, obstinacion, deseo, etc. todos
términos irreductibles a una regla o a una instruccion”. (Serra, 2010: 5)

El tutor, como otros educadores, involucran su sentir y su saber especifico acompafando el
proceso de conocimiento de los estudiantes que realizan sus practicas profesionales, pero
esa relacion es singular, el vinculo que se establece entre estudiante-tutor es cercano,
involucra un cotidiano, un codigo comun del “estar en la institucion”.

Retomando a Serra (2010) resulta necesario preguntarnos ¢ cual es la medida justa de una
pizca de sal? La autora acude a la experiencia de la cocina para preguntarse ¢cual es la
medida justa de teoria, de practica, de accion, de reflexion? ¢Cuando callar, cuanto
escuchar y cuanto intervenir? En el Trabajo Social, como en la Educacién, como en la
Cocina, existe esa “pizca de sal” que no se adquiere por imitacion, por copia, ni por
observacion, por contagio o experimentando con el otro y ello nos muestra los limites de los
saberes/reglas que se piensan que bien aplicados pueden mostrar resultados automaticos.
Historizar la figura del tutor en clave de transmision remite a este campo de saberes
problematizando la existencia de “instrucciones”, como también el vinculo entre ellas y lo
que son capaces de producir.

2.2.0BJETIVOS DEL PROYECTO (contribucién al avance del conocimiento cientifico
y tecnolégico)

Objetivo general: Historizar la figura del tutor en el proceso de formacién de grado en la
Escuela de Trabajo Social de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales
(1986-2016)

Objetivos especificos:

* indagar la relacion entre la formacion profesional y el espacio socio-ocupacional de los
Trabajadores Sociales;

* los planes de estudio de la carrera de Trabajo Social durante el periodo;

* revisar la relacion intervencion-investigacion en la formacion profesional en relacion a la
figura del tutor de practicas.

* la figura del tutor en clave de transmisién.

2.3. METODOLOGIA

Como estrategia se considera adecuada la que corresponde al tipo de estudio descriptivo
en cuanto a la obtencion de informacion y su presentacion.

Nuestro estudio centra su atencién en el periodo que transcurre desde la reapertura de la
Carrera de Trabajo Social en la ciudad de Rosario en el afio 1986 hasta la presentacion
formal de reforma del Plan de Estudios en 2016.

En relacion al analisis la estrategia estd marcada por la interpretacién de las categorias en
el desarrollo histérico, retomando hechos y significados para construir nuevos.

Los recursos técnicos que se utilizaran para la obtencion de informacion seran:

* revision de documentos;

* entrevistas en profundidad a Directores del Departamento de Practicas y actores
relevantes de cada gestion;

* Observacion participante en espacios colectivos de encuentros de tutores;

* revision de registros de los encuentro de retrabajo de la Secretaria de Salud Publica de la
Ciudad de Rosario.

2.4, INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE EN LA UNIDAD EJECUTORA
Contamos con los recursos disponibles en la Escuela de Trabajo Social (PC e impresora
para la organizacion de la informacién y desarrollo de la tarea)
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3. IMPACTO DEL PROYECTO

3.1. CONTRIBUCION A LA FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

El proyecto incorpora el aporte de una profesional graduada en la Lic.en Trabajo Social de
la Universidad Nacional de Entre Rios. La misma se desempefa en calidad de Adscripta en
la Catedra de Practica Profesional | y es Tutora Académica en el Centro de Salud Mauricio
Casals teniendo a su cargo estudiantes de 5to Afio de nuestra carrera.

Su incorporacioén se propone a los fines de que pueda desarrollar habilidades y destrezas
en lo referido a la investigacion social y también los insumos de la misma podran interpelar
su practica como también nutrir a este trabajo con los interrogantes y certezas que
provienen de su propia experiencia como profesional y tutora.

3.2.CONTRIBUCION AL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

Interpelar el lugar que asumen los suejetos que intervienen en el proceso pedagdgico y en
este caso particular, la figura del tutor de practicas contribuye a mejorar la transmision de
conocimientos y saberes, aportando a la diagramacién de politicas educativas acordes a la
realidad social, respondiendo a una coyuntura histérica pero sin perder de vista los
determinantes estructurales.

3.3.PERSPECTIVAS DE TRANSFERENCIA DE RESULTADOS

La reconstruccién que nos proponemos realizar tendra como beneficiarios directos a los
propios Tutores en el profeso de trabajo, como aportes a pensar su historia, su presente y
diagramar estrategias futuras. Los estudiantes que realizan sus practicas profesionales en
las diferentes instituciones que se encuentran con convenios con la Universidad se veran
beneficiados. Los docentes de las materias de Practica Profesional de la carrera Lic. en
Trabajo Social contaremos con insumo para el encuadre y retrabajo del lugar asignado a los
tutores en el proceso pedagdgico. Los tutores que asumen el lugar de formacién el proceso.
Los beneficiarios indirectos de los resultados son los estudiantes de la carrera, como
también los tutores de otras carreras que dependen de la Universidad. Los equipos de
trabajo de los tutores que se encuentran en las instituciones en donde los estudiantes
realizan las practicas profesionales. Este proyecto también brindara insumos para la
reforma del plan de estudio de la carrera y de otras universidades que se encuentran en
procesos similares.
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