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“Para criar a un nifio se necesita un pueblo”

Proverbio africano
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Introduccidén

El siguiente Trabajo Integrador Final aborda las politicas publicas de cuidado
destinadas a la infancia de Municipios y Comunas de uno de los departamentos de la
provincia de Santa Fe, el Departamento Belgrano (integrado por las ciudades y comunas
Armstrong, Las Parejas, Las Rosas, Tortugas, Montes de Oca y Bouquet), pensando en
ellas la conexion con el rol de las mujeres en esta tarea y las consecuencias que esto trae
a sus vidas. El presente trabajo se piensa y desarrolla atendiendo a la perspectiva de
género, que nos permite entender el género como una construccion social que atraviesa
las relaciones sociales y sostiene roles diferentes para los miembros de la sociedad, que
se basan en la division sexual del trabajo; la perspectiva interseccional que incorpora otros
niveles de opresion como clase, etnia, y nos permite comprender las exclusiones y la
multicausalidad de los problemas sociales; y la perspectiva feminista que nos acerca
miradas, analisis, interrogantes, investigaciones que aportan su lectura a los programas
del Estado, los cambios sociales, demogréaficos, las politicas de salud y ponen temas en
agenda publica como lo es la crisis de los cuidados en América Latina, la interrupcion
legal del embarazo, los femicidios, entre otros, problemas y necesidades que se fugan de
lo privado, como lo sefala Anzorena (2019), o al decir de Fraser (1991) “fugitivas” o
“escurridizas”, porque surgen en ¢l &mbito privado, y se escapan, se fugan para instalarse

en el espacio social y publico, como demandas publicas y politicas.

El interés sobre las politicas de cuidado y el rol de madres y mujeres cuidadoras
surge en el contexto de los afios 2018 y 2019. En el marco de las préacticas pre
profesionales en un Centro de Salud provincial de la zona oeste de la ciudad de Rosario
y resultaba notable que quienes acudian a la “salita eran en su mayoria mujeres, que
pensabamos intervenciones con mujeres, y eran ellas quienes encontraban dificil el acceso
a la garantia de su derecho a la salud por ser responsables del cuidado de otras personas.
Esto coincide con la ola feminista que arraso las calles de las grandes ciudades del pais y
plantd grandes debates en la sociedad, Rosario no fue la excepcion. Los paros feministas
que se llevaron a cabo en esos afos pedian el reconocimiento del trabajo de cuidados,
entre otras demandas. Esos debates permearon los trabajos, las aulas de la facultad, los

espacios de intervencion y permitieron mirar con las gafas violetas, para deconstruir los

1 Asi era nombrado el centro de salud por las y los habitantes del barrio.
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estereotipos de género que sosteniamos en las intervenciones, valorar y reconocer el
trabajo de cuidados que llevaban a cabo esas mujeres y jovenes que “ni estudian ni

trabajan” y pensar qué consecuencias tenia esto en sus vidas.

Para el trabajo social la incorporacion de estas perspectivas, y el reconocimiento
del valor y los costos del trabajo de cuidados plantea ciertos desafios. Los programas y
servicios de cuidados son un tema relevante para la disciplina en tanto que forman parte
de los procesos de intervencion que construimos ante situaciones que lo requieren,
buscando alcanzar la garantia de los derechos de las infancias, asi como desfamiliarizar
parte del trabajo de cuidados. Asi como también lo son las perspectivas que desarrollamos
antes, que nos brindan herramientas para pensar en el sesgo moral, de género y de clase
que pueden tener las intervenciones que llevamos a cabo, en ocasiones, sin poder
interrogarnos acerca de la conformacion familiar, las personas responsables de las nifias
y los nifios que necesitan cuidado, resultando impensadas otras estrategias que no sean
solo por la via de la feminizacion, consecuencia también de la ausencia de estas politicas

o de su maternalismo.

El objetivo general del presente TIF es indagar sobre el modo en que se imbrican
las politicas publicas en la infancia y el rol de las mujeres, y los objetivos especificos se
centran en explorar los aportes del feminismo en las lecturas del cuidado, asi como en
recuperar las politicas pablicas de cuidado destinadas a la infancia en el Departamento

Belgrano.

El TIF se desarrolla bajo la modalidad de trabajo de investigacion desde la
metodologia cualitativa, entendiendo que ésta da importancia al contexto, la funcion y el
significado de las personas y busca comprender la profundidad de la realidad y su
estructura dinamica. Utilizamos las técnicas de recoleccion y el analisis de fuentes
secundarias, como articulos periodisticos y cientificos, informes publicos, notas, libros,

investigaciones, estadisticas y entrevistas semi estructuradas a informantes claves.

En el primer capitulo contextualizamos el cuidado en las luchas del movimiento
feminista, en su busqueda por el reconocimiento del trabajo de cuidados y reproductivos
no remunerado que realizan las mujeres diariamente y luego nos adentraremos en el
concepto de cuidado para entender de qué hablamos cuando hablamos de cuidado y cuéles
son los actores que entran en juego. Para dar cuenta del lugar que ocupan las mujeres en

esta tarea y los costos que tiene este trabajo en sus vidas.
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En el segundo capitulo hacemos foco en el rol del Estado dentro de la organizacion
social del cuidado. Para esto primero damos cuenta de manera breve de los cambios y
transformaciones del Estado Social en Argentina, de su rol actual en torno al cuidado y la
garantia de este derecho y del anclaje territorial del mismo en las localidades que

conforman el Departamento Belgrano, Provincia de Santa Fe.

En el tercer y Gltimo capitulo nos abocamos a problematizar las politicas, programas
y servicios publicos del departamento, para tensar la presencia estatal y la necesidad de
cuidado. De la mano de pensar el rol del trabajo social en torno a esta problematica y a

su interior, en tanto profesion protagonizada, en gran medida, por mujeres.

En este trabajo apostamos a producir y compartir “retoricas de valor”, idea que
tomamos de Rita Segato (2018), acerca de los cuidados para sumar herramientas de
andlisis a la hora de pensar las problematicas de cuidado de las infancias, las estrategias
de intervencion y la situacion de desigualdad actual que atraviesa a las mujeres y personas
feminizadas y dar cuenta de la importancia de la tarea de cuidar, del vinculo social y
afectivo que alli se crea entre quien cuida y quien demanda cuidado, lo que acontece en

esa tarea y también lo que se pone en juego.
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Capitulo I: EI feminismo irrumpe

En el primer capitulo de este Trabajo Integrador Final nos abocaremos en la tarea de
comprender y conceptualizar una actividad que nos atraviesa a diario como seres
humanos: el cuidado, para si o para otros. Para ello consideramos es necesario realizar
una breve genealogia de la segunda ola feminista, ya que esta perspectiva tedrica y
activista discute y visibiliza sobre el tema que atafie a este trabajo, por ello
incursionaremos en grandes cambios sociales, como el ingreso masivo de las mujeres al
mercado laboral, brindaremos una definicidn acerca de la nocion del cuidado, lo que es 'y
sus aportes a la economia y a la sostenibilidad de la vida, repensando el rol de los
diferentes actores proveedores de cuidado en la sociedad. Un camino de ideas para

encontrar una respuesta a la siguiente pregunta: ;Quiénes cuidan?

1.1 La potencia feminista

En la historia reciente de Argentina el tema sobre los “cuidados” se debate, visibiliza
y propaga dentro y desde las organizaciones feministas y los movimientos sociales,
aungue en los altimos afios se expandié mas alla de la academia y la militancia, se instalo
el debate en la agenda publica de los gobiernos, pero también generé una caja de
resonancia en gran parte de los hogares del pais. En octubre de 2016 en Argentina tuvo
lugar el paro nacional de mujeres, lesbianas, travestis y trans, que se replico e
internacionalizo los afios siguientes, convocado ante el femicidio de Lucia Pérez y en
reclamo de diversas luchas, condensado en un grito masivo por la igualdad, con las
consignas: “jSinuestro trabajo no vale, produzcan sin nosotras!” y “;Si nosotras paramos,
paramos el mundo!”. Verdnica Gago recupera la gesta de la huelga feminista de esos

anos:

“Cuando la idea de llamar a un “paro” emergido al calor de una asamblea
multitudinaria, se condenso la potencia de una accién que permitia atravesar el duelo y
llevar a la calle la rabia. Cuando dijimos “paro” percibimos la fuerza de poder convocar

y hablarnos entre todas: las amas de casa, las trabajadoras de la economia formal e
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informal, las cooperativistas, las obreras y las desocupadas, las cuentrapropistas de a ratos
y las madres a tiempo completo, las militantes y las empleadas domésticas, las estudiantes
y las periodistas, las sindicalistas y las maestras, las comerciantes, las organizadoras de
comedores en los barrios y las jubiladas. Nos encontramos desde nuestro hacer, dispuesto

como territorio comun en su multiplicidad” (Gago,V., 2019, p. 18).

En el encuentro en la calle visibilizaron diversas problematicas, exponiendo la
precariedad como condicion comin pero diferenciada por cuestiones de corte clasista,
sexista y racista; y la heterogeneidad del trabajo en clave feminista, es decir, trabajos no
reconocidos ni remunerados pero que producen valor, como es el trabajo doméstico y las
tareas de cuidado. Perspectiva que incorpora la pregunta acerca de como parar ante estos
trabajos desmedidos, sin forma de tiempo limitada. Sin embargo, como dice Gago, el paro
“puso en escena un acumulado histérico de luchas anteriores” (Gago, V., 2019, p. 17).
Por lo que nos encomendamos en la tarea de recuperar los aportes historicos del
feminismo a través de una breve genealogia de la segunda ola del movimiento feminista,
que tiene como escenario la posguerra y donde la discusion gira principalmente en torno
al tema que se desarrolla en este trabajo. Hay diferentes definiciones de feminismo, Nuria

Varela en su libro “Feminismo para principiantes” lo define de esta manera:

“El feminismo es un discurso politico, que se basa en la justicia. EI feminismo es una
teoria y préactica politica articulada por mujeres que tras analizar la realidad en la que
viven toman consciencia de las discriminaciones que sufren por la Unica razon de ser
mujeres y deciden organizarse para acabar con ellas, para cambiar la sociedad. Partiendo
de esa realidad, el feminismo se articula como filosofia politica y, al mismo tiempo, como

movimiento social” (Varela, N., 2008, p. 10).

Este movimiento, acompafiado por investigadores de diferentes disciplinas de las
ciencias sociales como historia, antropologia, ciencia politica, dieron cuenta que
historicamente las mujeres han protagonizado las labores domésticas en conjunto con las
actividades dedicadas a la produccidn para el sustento familiar, pero tras el advenimiento
del sistema capitalista las mujeres se ven recluidas exclusivamente al hogar, lo que reduce
su participacion social. Contra esta organizacion de la sociedad el movimiento feminista
sufragista de la primera ola rechaza estos mandatos y demanda igualdad de derechos
civiles entre hombres y mujeres. La lucha por la conquista del derecho al voto y a los

derechos educativos, sus dos grandes objetivos, duré casi un siglo.
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Alrededor de 1960 un nuevo episodio del movimiento feminista se estaba gestando.
Tras la conquista del movimiento sufragista las mujeres eran ciudadanas con garantia de
sus derechos, con nivel educativo medio y con acceso al voto, pero no mas. El sistema
patriarcal, como se denomino por esos afios a la organizacién social, moral, econémica y
cultural de la sociedad que giraba en torno a la jerarquia masculina, no se vio alterado.
Las mujeres aun permanecian dentro de los hogares, con la excepcion de aquellas que
trabajaban de manera remunerada en espacios considerados femeninos como enfermeria,
educacion, asistencialismo; aquellos trabajos mas prestigiosos y mejores pagos eran
reservados para el género masculino, como economia, medicina, politica, arquitectura,
ingenierias. El estado y los medios de comunicacion llevaron a cabo una campafia cultural
para convencer a la mujer de que su destino era el hogar y para eso se necesitaba
conocimiento y gestion eficiente, dedicacion y esfuerzo, con el objetivo de satisfacer las
necesidades del trabajador, jefe de hogar, y conservar la familia nuclear. Reforzando asi,
de diversas maneras, la division sexual del trabajo, que “somete el trabajo femenino y la
funcion reproductiva de las mujeres a la reproduccion de la fuerza del trabajo” (Federici,
S., 2015, p. 20), lo que implica la exclusion de las mujeres del trabajo asalariado y su
subordinacion econdmica a los hombres. Esto permitio pensar, en el debate académico y
publico, la distincion de la cotidianidad en dos ambitos, la esfera de la produccion y lo
publico protagonizada por varones que participan del sistema politico y trabajaban en el
sistema productivo a cambio de un salario, que los constituye como jefes de hogar; y la
esfera reproductiva y privada, el ambito de la familia, mujer e hijos, donde el género
femenino tiene protagonismo en las tareas domésticas y de cuidado, gestionando el hogar
y reproduciendo la mano de obra del sistema capitalista, a través del cuidado y

alimentacion de los futuros trabajadores y de los trabajadores activos.

Esta organizacion social, que determinaba espacios diferentes para hombres y
mujeres fue puesta en cuestion por la academia feminista que desarrollé conceptos para
entender la desigualdad y desnaturalizarla, para visibilizar y reconocer el trabajo de las
mujeres dentro del hogar y las consecuencias de destinarle una vida a esas tareas. Liliana

Celiberti y Serrana Mesa conceptualiza la division sexual del trabajo de esta manera:

“La division sexual del trabajo estructura las relaciones de género en todas las
sociedades y establece una division naturalizada de las areas reproductivas asignadas a
las mujeres y de las productivas a los hombres. El trabajo no remunerado realizado para

la reproduccidn social y las tareas de cuidado adquieren la categoria de no trabajo y son
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marginados como objeto de estudio por la economia. La division sexual del trabajo es el
concepto utilizado para explicar por qué en todas las sociedades hombres y mujeres
realizan funciones y tareas diferentes, que le son asignadas culturalmente. Se establece
asi un orden social “naturalizado” que prescribe normas y conductas a seguir. Las nifias
y los nifios son educados y socializados para que aprendan a desempefiar estas tareas y

para que acepten este orden social como normal” (Celiberti,L. & Mesa, S., 2009, p. 13).

Muchas mujeres no estaban conformes con la vida que tenian y que se suponia que

debia hacerlas felices y sentirse plenas.

“Sin independencia econdmica, sin quehaceres domésticos relevantes, sin horizontes
de relacién o de cultura fuera de lo que las revistas femeninas planteaban, el relativo ocio
doméstico propiciado por la tecnificacion -e incluso por la existencia de ayudas en los
estratos altos de poblacion- comenzaba por gastarse de modo erratico -manualidades,
consumo de infraliteratura, television- y terminaba, por producir soledad, cuadros
depresivos y cuadros médicos que fueron calificados de ‘tipicamente femeninos’ ”
(Valcarcel, A., 2001, p. 21).

La estadounidense Betty Friedan (1963) public6 su libro “La mistica de la
feminidad”, un clasico del pensamiento feminista, que describe el rol que las mujeres
debian llevar a cabo bajo el modelo femenino tradicional, contribuyendo asi a que las
mujeres se coloquen las gafas violetas y puedan interrogarse acerca de sus vidas y sus
problemas de manera colectiva, con otras. Se crearon grupos de autoconciencia, espacios
donde intercambiaban pareceres y sentires personales, que identificaron colectivos, estos
fueron un gran disparador de gran parte de las discusiones que se dieron por esos afos
(derechos sexuales, divisidn de tareas en el hogar, participacion politica). La segunda ola
del movimiento feminista pone en crisis dicha mistica y rompe con la idealizacién del rol
de ama de casa, con las consignas de “lo personal es politico” y “eso que llaman amor es
trabajo no pago” poniendo el foco en la vida personal y cotidiana, dentro del hogar, en
las relaciones de poder que alli circulaban y donde el Estado no intervenia, ambitos hasta
entonces considerados privados (por ejemplo, violencia ejercida dentro del hogar, delitos
sexuales por parte de la pareja). “El feminismo estaba borrando las fronteras tradicionales

entre lo privado y lo publico” (Valcarcel, A., 2001, p. 22).

Por esos afios la teoria y las practicas feministas insisten en visibilizar y reconocer el

trabajo que las mujeres desarrollan en el &ambito del hogar, de manera invisible, oculta, en
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un confinamiento al que las redujo el capitalismo. Lo que posibilitd el cuestionamiento al
trabajo cotidiano, realizado de manera automatica, por mandato de género. Las feministas
italianas de los afios setenta llevaron adelante la campafia por el salario domeéstico y se
preguntaron por el valor economico del trabajo reproductivo llevado a cabo en los
hogares. Alli es donde se introduce la pregunta por el valor de este trabajo y afios después,
surge una nueva mirada reformulando el analisis econdmico imperante: la economia
feminista, que cuestiona el paradigma imperante segun el cual en el &mbito privado no se

produce nada. Verdnica Gago explica que

“la economia feminista no centra su analisis en como se organiza la acumulacién del
capital, sino en cdmo se organiza y garantiza la reproduccion la vida colectiva como a
priori. Asi, la dindmica de la reproduccion social queda evidenciada como la condicion
de posibilidad primera. En lenguaje filosofico: la reproduccion es la condicion

trascendental de la produccion” (Gago, V., 2019, p. 120).

Uno de los principales aportes de la economia feminista es la economia del cuidado,
que pone el foco en el espacio doméstico. Corina Rodriguez Enriquez es una economista
e investigadora argentina que trabaja desde el andamiaje de la economia feminista en el
estudio de las dinamicas de reproduccion de desigualdades socio-economicas y de género
y en su texto “La economia del cuidado: un aporte conceptual para el estudio de politicas

publicas” explica que:

“El término economia del cuidado se ha difundido de manera relativamente reciente
para referir a un espacio bastante indefinido de bienes, servicios, actividades, relaciones
y valores relativos a las necesidades mas basicas y necesarias para la existencia y
reproduccion de las personas. [...] Asociarle al término cuidado el concepto de economia
implica concentrarse en aquellos aspectos de estos espacios que generan, o contribuyen a

generar, valor econémico” (Rodriguez Enriquez, C., 2005, p. 3).

El estudio de la economia del cuidado, segln la autora citada anteriormente, es

necesaria y pertinente por tres razones:

“En primer lugar, porque la existencia de la economia del cuidado es imprescindible
para la generacion de valor econdmico y la propia subsistencia del modo de acumulacion.
En segundo lugar, porque reconociendo lo anterior, es importante comprender la

configuracion de la economia del cuidado para estudiar el impacto que las politicas
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publicas en general, y macroeconémicas en particular, tienen sobre la misma y que
repercuten en toda la economia. En tercer lugar, porque la configuracion de la economia
del cuidado, como el resto de los espacios econdmicos y sociales, no es neutral en

términos de equidad” (Rodriguez Enriquez, C., 2005, p. 3).

Es decir que, con su contribucion a conocer y visibilizar la configuracién de la
economia del cuidado, la economia feminista tiene la posibilidad de aportar al disefio de
acciones y politicas publicas para reducir o eliminar las inequidades de género producto
de la organizacion social patriarcal y capitalista, con el fin de construir una sociedad méas

justa.

1.2 “Eso que llaman amor”

Producto del intercambio del feminismo como movimiento social con un anclaje méas
practico y el feminismo en tanto sus aportes a la teoria social, a la economia feminista,
surgen nuevos conceptos que aportan al entendimiento de la sociedad y la realidad de los
hogares, para su transformacion. Aparecen asi definiciones mas minuciosas sobre el

cuidado. ¢A qué nos referimos cuando hablamos de cuidados?

Una primera aproximacion a la nocion de cuidado hace referencia a éste como trabajo
de cuidado no remunerado entendiendo que es un trabajo, porque genera valor econémico
e implica desgaste de energia y tiempo de las mujeres, que son gquienes en su mayoria
llevan a cabo esta actividad, como parte del contrato sexual?, revistiendo un caracter
obligatorio y desinteresado que le otorga una dimension moral y emocional; y no
remunerado porque excluye a los servicios provistos por el sector publico, privado y el
tercer sector. Esta idea se relaciona al concepto de reproduccion social que refiere al
cuidado de las personas y su capacidad para trabajar, es decir, esta ligado al concepto de
reproduccion de la fuerza de trabajo y su mantencién. Aun asi, la reproduccion social no

se limita solo al trabajo doméstico. Desde una mirada mas amplia e integradora

2 Para Carole Pateman (1995) el contrato sexual es la parte reprimida del contrato social y siempre
desplazada bajo la forma de contrato matrimonial. Se trata de un contrato con contenido especifico: el del
servicio fiel, que estructura a la vez el acceso al cuerpo femenino como prerrogativa masculina y la division
sexual del trabajo. Porque junto con la fidelidad, “pactamos” hacer el trabajo doméstico gratuito.
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“refiere a las actividades indispensables para satisfacer las necesidades béasicas de la
existencia y reproduccion de las personas, brindandoles los elementos fisicos y
simbolicos que les permiten vivir en sociedad. Incluye el autocuidado, el cuidado directo
de otras personas (la actividad interpersonal de cuidado), la provision de las
precondiciones en que se realiza el cuidado (la limpieza de la casa, la compra y
preparacion de alimentos) y la gestion del cuidado (coordinar horarios, realizar traslados
a centros educativos y a otras instituciones, supervisar el trabajo de la cuidadora
remunerada, entre otros). El cuidado permite atender las necesidades de las personas
dependientes, por su edad o por sus condiciones/capacidades (nifios y nifias, personas
mayores, enfermas o con algunas discapacidades) y también de las personas que podrian

autoproveerse cuidado” (Rodriguez Enriquez, C. & Pautassi, L., 2014, p. 11).

Una de las caracteristicas del trabajo de cuidados no remunerado que se desarrolla al
interior del hogar es su ocultamiento histérico. Producto del caracter supuestamente
natural con que las mujeres desarrollan esta tarea y que suceda al interior del hogar, donde
el Estado ni la comunidad debian interferir, no se ha hablado de lo que alli sucede.

Verdnica Gago entiende que

“el salario, como dispositivo patriarcal, sostiene el confinamiento doméstico como
lugar donde se produce una “infraestructura invisible” que nutre, sostiene y permite la
“independencia” del “trabajador asalariado libre”. Su condicién de invisibilidad es
producida historica y politicamente. [...] Que hayan sido desvalorizadas una y otra vez,
justamente para que no cuenten, para que no se remunere, para que no se las reconozca
como inmediatamente productivas o para que no se las reivindique politicamente en su
centralidad, es el efecto de su explotacion capitalista-patriarcal-colonial” (GAGO, V.,
2019, p. 39).

Continuando el punto acerca del extractivismo del sistema econdémico sobre nuestras
vidas, Nancy Folbre, 2001, citado por Faur, E., conecta este punto al aspecto moral del
trabajo de cuidados: “la moralidad que asocia el cuidado a lo femenino es funcional al
desarrollo del sistema econdémico, que se afirma no sélo en la ‘mano invisible del
mercado’ —en palabras de Adam Smith-, sino en un ‘corazon invisible’: el de aquellas que
cuidan y cumplimentan un enorme conjunto de actividades en pos de asegurar el bienestar

de sus familias, con el argumento de que lo realizan por ‘amor’ ” (Faur, E., 2014, p. 194).
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La naturalizacion y creencia acerca de la supuesta esencia que las mujeres tienen y

que las constituye en las mejores cuidadoras posibles no es més que una construccion
cultural basada en las capacidades de reproduccion bioldgica de las personas con
capacidad de gestar, una diferencia bioldgica que no es suficiente por si misma para
provocar un comportamiento. ElI moralismo que recae sobre las mujeres implica también
responder a las expectativas que conlleva realizar esta tarea, poder llevar adelante el “rol
emocional, que incluia, en el discreto encanto de la vida doméstica, la responsabilidad de
mantener la casa limpia y la familia alimentada, saludable y feliz” (Faur, E., 2014, p. 15).
Es decir, un trabajo de cuidado y afectos, de produccion de vinculos y redes de cuidado,
que pone en juego la subjetividad sin limites y no simplemente una serie de tareas
mecanico repetitivas. Expectativas que se devienen en sanciones/castigo moral y social
cuando no se cumplen, en sentimiento de culpa cuando no se puede cuidar por problemas
de salud, de autocuidado, y cuando es necesario delegar el cuidado en otras mujeres de la

familia o acudir a servicios de cuidado.

La responsabilidad de realizar estas tareas y de la mejor manera posible suele
convertirse en una carga mental para quienes las llevan cabo, que pesa mas por su

ocultamiento y condicion moral.

“La feminizaciéon de la responsabilidad insiste en que son ellas quienes deben
sostener las tareas del hogar y es por ello que deben estar pensando no sélo en su trabajo
formal sino también en el hogarefio, la comida, el aseo de Ixs hijxs, la ropa de la familia
entera, los pagos de las cuentas, el ir al supermercado, etcétera. Ello conlleva una
sobrecarga mental y agotamiento inexperimentado por los varones ocupados en su

espacio publico” (Bonavitta, P., 2019, p. 2).

Este trabajo y su consecuente carga mental, muchas veces, se convierten en lo que se
populariz6 como “suelo pegajoso”, porque la realizacion de dichas tareas crea una

adhesividad a la esfera privada y existen grandes obstaculos para salir de esta.

Segun Laura Pautassi el cuidado tiene tres componentes: tiempo para cuidar, dinero
para cuidar y servicios de cuidado infantil, entendiendo que: “El modo en que se
estructuren estos tres elementos -tiempo, dinero y servicios de cuidado- ofrece
alternativas que, en cierto sentido, favorecen la consolidacion de distintos modelos de
provision y de cuidado en la dindmica de las relaciones de género dentro de las familias”
(Pautassi, L., 2007, p. 10).
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Es decir, la forma en que estos componentes se conjugan, define la organizacion

social del cuidado de una sociedad.

1.3 El tetris del cuidado lo juegan las mujeres

Siguiendo a Eleonor Faur (2014) es preciso utilizar el concepto de organizacion
politica y social del cuidado para describir como las familias organizan el cuidado infantil,
ya que pone en juego a los actores que forman parte de dicha organizacién y las
interacciones que se producen con los hogares de distintos estratos socioeconémicos,
evidencia de que el cuidado trasciende el espacio de la esfera privada. Herramienta que
también permite considerar el impacto de esa configuracion sobre el bienestar de la

sociedad.

Los actores de la organizacion social del cuidado son el Estado, el mercado, las
familias y las organizaciones comunitarias que en su interrelacion producen y distribuyen
cuidado, esta categoria permite poner el foco en la interaccion entre sujetos y estructuras.
Se emparenta con el esquema analitico “diamante de cuidado” desarrollado por Shahra
Razavi, dicha figura simboliza el rol y la interaccion de los cuatro actores centrales en la
provision de cuidado. El principal potencial de este esquema es que “permite evaluar los
costos diferenciales que el cuidado supone para las familias segun el peso relativo que los
distintos pilares hacen valer en la configuracion del “diamante del cuidado” (Faur, E.,
2014, p. 40). En el contacto entre los diferentes vértices de este diamante se construyen
redes de cuidados, entendiendo que se producen multiples armados artesanales, no
lineales entre los diferentes actores que participan en el cuidado para responder a esta
necesidad, las interrelaciones que establecen entre si conformando redes méas densas o
débiles, conformadas por personas que proveen cuidado y por quienes lo reciben. Son

dinamicas, estan en movimiento, cambian y, por lo tanto, pueden ser transformadas.

A los fines del presente trabajo el Estado en tanto actor en la organizacion social del
cuidado, y los diversos roles que desarrolla en ésta, serd desarrollado en el siguiente

capitulo.

El mercado es otra de las puntas del diamante de cuidados y a través de €l se pueden

acceder a servicios de cuidado de diferentes maneras: a través de acciones y politicas de
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conciliacion familia-trabajo, como las licencias y derechos en torno al cuidado, acordados
en los convenios colectivos de trabajo para las trabajadoras registradas; establecimientos
de gestidn privada como guarderias, jardines de infantes, maternales, escuelas de gestién
privada y contratar a personal de casas particulares (nifieras, servicio doméstico) seguin
las posibilidades y necesidades de los hogares, variando la contratacion por horas algunos
dias a la semana, jornadas completas toda la semana y hasta contratacion de servicio
doméstico sin retiro. Con el objetivo de alcanzar una combinacion adecuada entre
insercion laboral y las responsabilidades de cuidado. La mercantilizacion del cuidado es
una estrategia por la que optan aquellas familias que disponen de recursos para contratar

este tipo de servicios de distintas calidades en funcion de su capacidad de pago.

Las familias son el principal actor encargado de brindar cuidado. Al interior del hogar
llevan adelante esta tarea las mujeres en calidad de madres, son quienes le dedican mas
tiempo a esta tarea y lo hacen de manera no remunerada, también colaboran las redes
familiares (abuelas, primas, hermanas mayores), evidenciando otra vez que el cuidado
esta altamente feminizado. Si bien han sucedido grandes cambios en la familia tradicional
como institucién social (hogares monoparentales, familias ensambladas, familias
homoparentales, ingreso de las mujeres en el mercado laboral, entre otros) ain se percibe

a las mujeres como las mejores cuidadoras posibles y quienes deben desarrollar esta tarea.

Las organizaciones comunitarias y sociales en Argentina historicamente prestaron
servicios relacionados al cuidado entendido de manera amplia, en tanto comedor, apoyo
escolar, jardin, espacio comunitario, con diferentes grados de institucionalizacion y
consolidacion, infraestructuray condiciones edilicias, capacidad de articulacién con otros
actores (estatales, ONG, privados), recursos econémicos, capacitacion, etc. Siguiendo a
Natacha Borgeaud-Garciandia (2020) podemos decir que estas organizaciones ayudan a
resolver los multiples impactos de la crisis, centradas en las necesidades de los mas
pequefios, pero también aportando respuestas a las necesidades de las familias,
extendiendo sus horarios, por ejemplo. Ante la demanda creciente en los barrios méas
empobrecidos y de gran vulnerabilidad social y la falta de vacantes en el nivel educativo

inicial, en especial la oferta publica de gestion estatal.

Quienes trabajan en estas instituciones son en su gran mayoria mujeres, de manera
voluntaria, en condiciones laborales no registradas, como parte de contraprestacion de

programas sociales 0 con escaso reconocimiento econdémico, con niveles de formacion y
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capacitacion diversos y desiguales y en cuanto a su financiamiento tienen diversas
situaciones (algunos son autogestionados, otros obtienen parte del financiamiento a través
de programas estatales y otros fueron completamente incorporados a la oferta estatal de

cuidado).

Habiendo desarrollado los actores proveedores de cuidado en Argentina surgen
preguntas acerca de ;como organizan el cuidado las familias? ¢cuéles de estos actores
entran en juego? ¢hay diferentes formas de organizar el cuidado o es igual para todas las
familias? ;Quién lleva a cabo la tarea de organizar las estrategias de cuidado y entra en

contacto con los diferentes actores?
Al respecto Corina Rodriguez Enriquez y Laura Pautassi dicen que

“la Organizacion Social del Cuidado, en su conformacion actual en América Latina
en general y en Argentina en particular, es injusta porque las responsabilidades de cuidado
se encuentran desigualmente distribuidas en dos niveles distintos. Por un lado, hay una
desigual distribucion de las responsabilidades de cuidado entre hogares, Estado, mercado
y organizaciones comunitarias. Por otro lado, la desigualdad en la distribucion de
responsabilidades se verifica también entre mujeres y varones? (...) La experiencia socio-
econdmicamente estratificada de la organizacion del cuidado es otra fuente de injusticia.
Los hogares pertenecientes a distintos estratos econémicos cuentan con distintos grados
de libertad para decidir la mejor manera de organizar el cuidado de las personas”
(Rodriguez Enriquez, C. & Pautassi, L., 2014, p. 12).

Esta situacion no ha sido transformada, en la actualidad la organizacion del cuidado
se presenta igual, a pesar de los cambios en la familia, de la incorporacion de las mujeres
al mundo del trabajo, del envejecimiento de la poblacion, de los tratados internacionales
a los que adhiere nuestra constitucién y de las leyes que sanciono el congreso ampliando
los derechos de nifios, nifias y adolescentes partiendo de un diagndstico de la situacion
que este segmento de la poblacion atraviesa, los cambios en este sistema que hubo a nivel
regional, encabezado por Uruguay, por ejemplo, por lo que diversos centros de estudios
y organismos internacionales entienden que Argentina atraviesa una crisis del cuidado.

“Esta crisis es estructural porque tiene multiples dimensiones, en distintos niveles,

% Porque reproduce las desigualdades que existen entre varones y mujeres respondiendo asf a los valores
simbdlicos, entre ellos, las imagenes de género y la division sexual del trabajo.
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involucra a actores de diversa naturaleza y genera impactos que afectan a la totalidad de
la sociedad” (Diaz Langou et al, 2019, p. 11).

La oferta de jardines y guarderias de gestion privada es muy heterogénea, elegida por
quienes pueden acceder a este servicio debido a su costo, para algunos como primera
opcion, para otros la Unica, y hay quienes recurren a estos espacios por falta de vacantes
en la oferta de gestion estatal o la imposibilidad de recurrir a la familiarizacion del
cuidado por medio de otro familiar, y la necesidad de conciliar el cuidado de los nifios y
nifias durante la jornada laboral. Dentro de la oferta de servicios de cuidado en el mercado
también esté la posibilidad de contratacion del servicio doméstico. En una publicacion de
marzo 2022 el CIPECC da cuenta de que previo a la pandemia, el trabajo en casas
particulares era el sector que mas mujeres empleaba, ya que concentraba al 17% de la
fuerza laboral femenina. Ademas, presentaba los indices mas altos de informalidad
(75%), las mayores tasas de feminizacion (95% de quienes trabajaban en el sector eran
mujeres) y las remuneraciones promedio mas bajas de todo el mercado laboral (CIPECC,
2022)*. Es decir que es una tarea poco valorada econdmica y socialmente, que tiene altos
grados de informalidad y es altamente feminizada. Ante el aislamiento social obligatorio
dispuesto como principal medida sanitaria y de cuidado por el Gobierno las trabajadoras
de casas particulares no pudieron acudir a sus espacios de trabajo y, producto de la alta
informalidad, muchas de ellas perdieron su trabajo. Ante esta situacion, el Estado
argentino implementé diversas politicas para contener los impactos socioecondémicos de
la pandemia, que beneficiaron a las trabajadoras domésticas y sus hogares. Estas medidas
incluyeron compatibilizar la percepcion del Ingreso Familiar de Emergencia con los
ingresos provenientes de la ocupacion en el sector del trabajo doméstico y otorgar un
bono extraordinario a titulares de la Asignacion Universal por Hijo/a. También incluyeron
el lanzamiento del Programa Registradas, una iniciativa que cubria entre el 30 y el 50%
del sueldo de la trabajadora durante seis meses (por hasta $15.000 mensuales) y abria una
cuenta bancaria gratuita a las nuevas trabajadoras de casas particulares que trabajaran mas
de doce horas semanales y cuyos/as empleadores/as registraran formalmente el vinculo

laboral.

Para Faur “El mercado desempefia un papel central en las estrategias de cuidado de

los mas pequefios, en tanto constituye la Unica via (relativamente) segura de

4 https://www.cippec.org/textual/las-trabajadoras-domesticas-remuneradas-y-el-impacto-de-la-pandemia/
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desfamiliarizar -y desmaternalizar- el cuidado, mientras dura la jornada laboral” (Faur,
E., 2014, p. 107). Las mujeres trabajadoras de mayores ingresos logran conciliar trabajo-
familia por medio de la contratacién de nifieras y adicionalmente acuden a jardines
privados y espacios diversos de cuidado y recreacion infantil. “El cuidado mediante el
servicio domestico, a través de su doble rostro (trabajadoras y empleadores), se torna asi
en un indice relevante del estado de las desigualdades entre mujeres” (Faur, E., 2014, p.
112). Es una paradoja que aquellas mujeres que trabajan en el servicio doméstico para
que las mujeres de clase media y alta puedan alcanzar la conciliacion y asi puedan
participar en el mercado laboral, sean quienes tienen menos acceso a los derechos

relacionados al vinculo laboral.

Las familias que no consiguen vacantes en la oferta publica y que no pueden acceder
a los costosos servicios de cuidado que ofrece el mercado, y por cercania territorial,
recurren a las organizaciones comunitarias y sociales que se encuentran en sus barrios.
Las instituciones que se encuentran en el barrio pueden ser jardines publicos, Centros de
Desarrollo Infantil (CeDlI) de gestion estatal y gestionados por organizaciones sociales,
espacios de cuidado y recreacion comunitarios con diferentes niveles de formalidad y
perspectivas, que van desde salas reconocidas por el sistema de educacion formal,
espacios destinados a la atencidn integral del nifio o la nifia y su familia en situacion de
vulnerabilidad (como son los CeDl) y espacios comunitarios sostenidos por voluntarios.
La flexibilidad e informalidad, los recursos escasos, el tipo de personal de estos espacios,
profundizan la historica tension entre los ambitos institucionales ‘“‘educativos” y de
“cuidado” que “transciende el ambito legal, en tanto se arraiga en una (falsa) dicotomia
historica y cultural que concibe el cuidado como diferente de —y opuesto a- la educacion.
Dicha perspectiva se sustenta sobre la base de un sutil subtexto de género, que renueva la
idea del cuidado como una responsabilidad femenina y maternal” (Faur, E., 2014, p. 103).
El trabajo de investigacion que llevo a cabo Eleonor Faur en dos barrios de Buenos Aires
da cuenta que muchas de estas organizaciones ‘“‘se autoconfieren un estatus de “segundo
hogar”, que no hace sino manifestar la fuerte huella del maternalismo en las
representaciones sociales sobre el cuidado, en especial cuando el propdsito pedagdgico
se encuentra ausente y la poblacion objetivo pertenece a los grupos mas pobres” (Faur,
E., 2014, p. 235).

La formacion, perspectiva y calidad de la atencion y educacién que brindan estos

espacios marca una diferencia con instituciones abaladas por el sistema educativo, que
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luego se traslada al ingreso de nifios y nifias a la educacién primaria, en la medida en que
unos y otros llegan con distintas formaciones y desarrollos al inicio de la escolaridad
obligatoria. Este es un problema de igualdad por lo que “vale preguntarnos si de ese modo
estamos ante un proceso de institucionalizacion de las desigualdades entre los nifios que

pertenecen a distintos segmentos socioeconomicos” (Faur, E., 2014, p. 103).

Cuando estos espacios solo cubren media jornada de trabajo, cuando no tienen cupos
o hay dificultad para llegar a ellos o simplemente deciden no resolver el cuidado a través
de esas opciones, es la familia quien se encarga de las tareas de cuidado, y al interior de

ésta, las mujeres.

Segun los resultados definitivos de la Encuesta Nacional de Uso del Tiempo 2021
(ENUT, 2021) que recaba el porcentaje de personas de 14 afios y mas que realizan
distintas actividades a lo largo de un dia de referencia, asi como la cantidad de horas
promedio por dia que le destinan, el 91,7% de las mujeres realiza trabajo doméstico, de
cuidado o apoyo a otros hogares o voluntario— versus el 75,1% de los varones, ellas le
destinan 6:31hs al dia mientras que ellos 3:40hs. Lo que condice con una organizacion
injusta y desigual distribucion dentro del hogar. Al analizar la participacion en las
distintas formas de trabajo no remunerado las diferencias por género persisten. En el
trabajo doméstico, la actividad de las mujeres alcanza el 90% y 4:06hs, mientras que entre
los varones se ubica en el 69,1% y 2:38hs. Por su parte, en relacién con las tareas de
cuidado, las llevan a cabo el 31,4% de mujeres destinando 6:07hs de su jornada y el 20,3%
de varones con 3:30hs. Por ultimo, si bien minoritaria, la participacion en el trabajo
voluntario realizado para la comunidad, para instituciones sin fines de lucro y como apoyo
para otros hogares, se encuentra feminizada: la de los varones representa dos tercios de
la de las mujeres (9,3% para mujeres con 3:58hs diarias frente a 6,1% para varones que

le destinan 3:41hs diarias).

Es decir, la evidencia demuestra que al interior de las familias el cuidado, y todas las
tareas necesarias para poder desarrollar este trabajo, se encuentra efectuado en su mayoria
por mujeres, en calidad de madres o bien en el marco de redes familiares (abuelas, tias,
hermanas mayores). La Encuesta Nacional sobre la Estructura Social muestra que el 80%
de los nifios y nifias menores de 4 afios permanecen la mayor parte del dia (entre lunes y
viernes) con sus madres. La cantidad de tiempo dedicado al cuidado y quién lo provee

varia segun la composicion de los hogares. En cuanto a la participacion de nifies y jovenes
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en la participacion de esta tarea, la Encuesta de Actividades de Nifios, Nifias y

Adolescentes muestra que son parte de las estrategias de supervivencia del hogar para

resolver las tareas de cuidado. Un 10% de nifios y nifias de entre 5 y 15 afios realiza por

lo menos una actividad productiva. Este porcentaje se triplica para las y los adolescentes
(16 y 17 afios): 31,9% (UNICEF, 2021).

En cuanto al cuidado en el marco de redes familiares actualmente hay dos
modalidades para estos intercambios dentro de las familias, por un lado, persisten
patrones de solidaridad y reciprocidad intergeneracional, mientras que, por otro, cambia
la modalidad de ayuda entre las familias mas pobres, en las que el cuidado se produce
como una “contraprestacion” a cambio de un ingreso modesto. Se produce asi una
“microeconomia del cuidado”. Quienes cuidan son en su mayoria mujeres que no se
encuentran trabajando, por lo que el intercambio de dinero ayuda a alivianar su situacion
de pobreza cuando es dificil conseguir empleo. Esta nueva logica de la contraprestacion
parece llegar de la mano de los principios de las politicas sociales del siglo XXI, en las
hay transferencia de ingresos y el valor de cambio de una prestacion. Evidencia de como
las politicas publicas contribuyen a la generacion de reglas culturales (Faur, E., 2014, p.
80).

1.4 Pandemia mundial Covid-19

La familiarizacion de las tareas de cuidado y el trabajo doméstico familiar se
acrecento ante la pandemia mundial por el virus covid-19. El gobierno nacional a partir
de marzo 2020 tom6 medidas de aislamiento y distanciamiento, restrictivas sobre la
circulacion de la gran mayoria de la poblacion y su participacion en las actividades que
antes eran cotidianas, ir a trabajar, a estudiar, comprar alimentos, salir de paseo, ir al
médico. Estas actividades se replegaron exclusivamente al ambito doméstico
profundizando la crisis de los cuidados, pero también haciéndola visible y urgente, no
como un problema de las mujeres sino como asunto de la politica pablica. EIl impacto del
coronavirus puso sobre la mesa la vulnerabilidad e interdependencia de los seres humanos
y, por lo tanto, la esencialidad de los cuidados, es decir, su_importancia para la

sostenibilidad de la vida y para para las economias de la region.
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Las medidas tenian como objetivo evitar el colapso del sistema sanitario, pero, como
consecuencia, desbordaron las estrategias de los hogares para articular el trabajo
remunerado con el trabajo no remunerado. Esto sobrecargd especialmente a las mujeres
y, entre ellas, a las madres. Los efectos fueron méas acuciantes sobre aquellas con hijos/as
en la primera infancia, cuando su dependencia es mayor. La familiarizacion del trabajo
doméstico y de cuidado se profundiz6. EI CIPPEC (Centro de Implementacion de
Politicas Publicas para la Equidad y el Crecimiento)® analiz6 datos recabados por el
INDEC en 2020 en el Gran Buenos Aires que indican que el 65% de las familias
dedicaron mas tiempo a estas tareas, y esta proporcién aumentaba a mas del 72% en los
hogares con nifios/as. Esto repercutio, a su vez, en la feminizacion del cuidado al interior
de los hogares: en el 70% de las familias fueron las mujeres quienes absorbieron esa carga
adicional. La brecha de género se replica al observar el involucramiento de nifios, nifias
y adolescentes en las tareas domésticas: el 48% de las mujeres y el 39% de los varones
menores de 18 afos contribuyeron a realizar este tipo de actividades durante los primeros
meses del ASPO. En abril de 2020, una encuesta rapida que llevé a cabo UNICEF a nivel
nacional, reveld que el 63% de las mujeres madres declaraban dedicar mas tiempo a las
tareas del hogar y el 51% se sentian mas sobrecargadas; el cuidado de nifios/as surgia
como uno de los principales motivos de sobrecarga (28%). Ellas no solo fueron las
principales responsables de las tareas que hacen al sostenimiento de la vida cotidiana,
sino que también nueve de cada diez madres fueron las principales acompafantes
educativas de sus hijos/as durante el cierre de escuelas. Frente a estas mayores demandas
de tiempo para el trabajo no remunerado, en julio de 2020 —cuando el ASPO aun regia en
gran parte del pais— el 22% de las madres que trabajaban declaraban no poder conciliar o
conciliar solo parcialmente sus responsabilidades laborales y familiares. En mayo de
2021, aun el 47% de las madres declaraba dedicar mas tiempo al hogar y la familia en
comparacion a la vieja normalidad y su sensacion de sobrecarga no habia variado. La
proporcion de madres que no lograban balancear trabajo y familia ascendia a tres de cada
diez. En esta clave, casi un cuarto de las encuestadas declaraba encontrar desafios para

compatibilizar los horarios de la escuela con el trabajo remunerado y el no remunerado.

En los barrios donde el ASPO resultaba dificil de cumplir por las condiciones

habitacionales, sociales y econdmicas, las organizaciones sociales y comunitarias, una

5 https://www.cippec.org/textual/una-nueva-normalidad-las-madres-en-la-recuperacion-socioeconomica-
de-la-pospandemia/
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vez més, fueron un actor importante en la organizacion de la comunidad. Las familias
acudieron a estas, o las organizaciones se acercaban, para garantizar el acceso a la
alimentacion y al cuidado, prestando atencion a las situaciones de salud de las personas y
realizando la tarea con las medidas de proteccion al alcance. Ante la duracién de las
restricciones impuestas por el gobierno y el avance en los procesos de vacunacion, los y
las militantes pedian que trabajadores de comedores comunitarios sean considerados
esenciales, como desde un principio fueron clasificados medicos, personal policial,
industrias, entre otros, para exigir prioridad en la aplicacién de vacunas contra el virus.
Recuperando lo escrito anteriormente, no podemos obviar que las mujeres son quienes
participan en mayor medida en estos espacios y quienes estuvieron al frente en la primera
linea de respuesta en los barrios de sectores populares, ante esta situacion “son y se
reconocen clave”®, como explica claramente Pablo Seman en una oracion. Algo de la caja

de resonancia de las luchas feministas parece que resuena por aca.

1.5 Las mujeres nunca ganan

La familia como principal proveedor de cuidado en la organizacion social del cuidado
en los hogares del pais se ve reflejada en la ENUT 2021 al relevar que el 98,6% de los
hogares con poblacion que necesita cuidado lo resuelve a través del trabajo no
remunerado de una persona del propio hogar o de familiares que residan en otros hogares.
Mientras que quienes pueden contratar servicios domesticos y de cuidado en el mercado
representan a menos de 1 de cada 10 hogares que demandan cuidado, mas precisamente
el 8,9%. El Estado y la comunidad presentan una muy baja incidencia en la provision de
servicios de cuidado. Ante este escenario, la familia busca compensar las “fallas” del resto
de los actores (estado, mercado y organizaciones sociales) y lo hace por medio del trabajo
no remunerado Yy desde las relaciones de poder que la estructuran, en general, y la division

sexual del trabajo, en particular.

Este modelo familiarista se asienta en un pacto de género implicito, ya que son las
mujeres quienes encastran las piezas del tetris de esta organizacion, quienes concilian

trabajo no remunerado Yy trabajo remunerado, quienes “cazan”’ las politicas publicas para

5 https://www.revistaanfibia.com/un-grito-en-un-mar-de-dolor/
7 Término utilizado por Filardo y Merklen (2019, p. 90) para describir el accionar tactico, cortoplacista, sin
tiempo para pensar estrategias, atentos, astutos, de los grupos sociales sometidos a constantes
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obtener vacantes en los espacios de cuidado, para aliviar la pobreza, para garantizar los
derechos de hijxs y personas bajo su cuidado, dentro del contexto en el que desarrollan
su vida y a través de las estrategias que pueden viabilizar. Es decir que las decisiones
sobre la organizacion del cuidado estan relacionadas de manera directa con el trabajo
femenino y con el esfuerzo por parte de las mujeres para conciliar responsabilidades (y

deseos) con respecto a sus tiempos de dedicacion a la familia y a la participacion laboral.

La feminizacion del cuidado esconde importantes consecuencias emocionales, fisicas
y econdmicas para las mujeres: cansancio, por la renuncia a los tiempos de descanso y
ocio; alto costo psicoldgico, por el esfuerzo emocional que implica asumir importantes
responsabilidades de cuidado de otros en soledad y sin las condiciones minimas
garantizadas (servicios de cuidado, ingresos econdémicos para cuidar, servicios basicos,
entre otros), dificultades o imposibilidad absoluta para la insercion laboral. Como es una
cuestion naturalizada por la sociedad se afirma como un costo invisible porque existe,
pero no se habla de ello, y se concibe como un problema privado porque se produce al
interior de la familia y en especial como una responsabilidad exclusiva de las mujeres
(Zibechi, C., 2014). Esto implica una menor cantidad de horasy recursos disponibles para
dedicarles a su desarrollo personal, productivo, profesional y economico. Esta carga extra
de responsabilidades tiene diferentes impactos a lo largo de su vida: en sus posibilidades
de estudiar, de trabajar por un salario y percibir la misma remuneracion que sus pares
varones, desarrollarse y crecer laboralmente, obtener puestos jerarquicos, asi como
también en sus probabilidades de ser pobre o de salir de la pobreza. Estos mecanismos
generan una feminizacién de los indicadores que originan una situacion de carencia y

vulnerabilidad.

Seglin el informe “La participacion de las mujeres en el trabajo, el ingreso y la
produccion™® elaborado por el Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad en base a
los datos de la Encuesta Permanente de Hogares del INDEC correspondiente al primer
trimestre de 2022, uno de los indicadores en los que es posible identificar el impacto de
la asimetria en la distribucion de los trabajos no remunerados es la tasa de participacion
de personas de 14 afios y mas en el mercado laboral o la tasa de actividad porque presenta

un comportamiento diferencial por género, siendo el 50,2% para las mujeres y del 68,6%

situaciones de precariedad, instalados en la inestabilidad, como consecuencia de los recursos escasos,
inciertos e inestables.
8 https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2020/08/informe-desigualdad-en-el-trabajo-igualar. pdf
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para los varones, con una brecha de 18,4 puntos porcentuales. También hay diferencias

entre las mujeres: las que cuentan con estudios universitarios completos o incompletos

tienen una tasa de actividad del 74,3% mientras que las que poseen secundario incompleto

muestran una participacion del 35,9% y las que poseen estudios secundarios completos
55,1%.

Las condiciones mas desfavorables para las mujeres en cuanto al acceso al empleo y
la permanencia en él, se ve reflejada en la brecha de ingresos: las mujeres ganan, en
promedio, 28,5% menos que los varones. La brecha se amplia al 37,9% en el caso del
empleo asalariado informal, mientras que se reduce al 21,3% en el caso del empleo

asalariado registrado.

El rol naturalizado de las mujeres dentro del hogar se ve reflejado en la segregacion
horizontal (paredes de cristal que se convierten en barreras para la participacion de las
mujeres en determinados empleos) ya que casi 4 de cada 10 mujeres ocupadas trabajan
en actividades relacionadas con los cuidados (servicio doméstico, ensefianza, salud) y
segregacion vertical (techos de cristal, que dificultan el acceso de mujeres con educacion
terciaria a puestos jerarquicos): el 8% de trabajadores varones tienen puestos de jefatura
o0 direccion, mientras que este porcentaje de mujeres es del 5,4%. Hasta el dia de hoy las
mujeres continGan trabajando en aquellas areas en las que, desde su ingreso al mundo
laboral como fuerza de trabajo, se constituyeron en mayoria y la jerarquia dentro del

mundo productivo continda a favor de los varones.

Ademas de tener peores salarios en general, las mujeres estan mas expuestas a
trabajos informales que vulneran sus derechos laborales, sin acceso a la seguridad social
(aportes jubilatorios, obra social, entre otros), con una tasa de informalidad del 38,2%
versus 34% en los varones. Y padecen mayores niveles de desocupacién (8,3% versus
5,9%). Evidencia de que las mujeres enfrentan mayores dificultades para conseguir un
trabajo remunerado, y también para trabajar una semana completa, ya que la tasa de

subocupacidn de las mujeres es del 12,5%, mientras que la de los varones es de 8%.

Estas estadisticas reflejan como la desigualdad de género que estructura el sistema
capitalista intersecta con la desigualdad de clase y, como dice Faur (2014), reproduce el
circulo maternalismo-precariedad. Ante la necesidad de tiempo para trabajar y la
dificultad para conseguirlo y, de hacerlo, ante las condiciones precarias de su insercion y

los bajos ingresos, una consecuencia directa es la desactivacion econdmica de las mujeres
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que son madres, ya sea retirandose del mercado laboral, disminuyendo su participacion o
afectando las condiciones laborales.

Las estadisticas dan cuenta de las diferentes dimensiones de la desigualdad de género,
determinantes que hacen a la feminizacion de la pobreza, entendiendo a ésta no como
resultado directo y Unico de la brecha de ingresos basada en una vision reduccionista, sino
también del tiempo destinado a las diferentes ocupaciones, la participacion en el mercado
laboral y en diferentes condiciones y tipos de trabajos, la cantidad de horas destinadas a

la jornada laboral no remunerada, el desempleo.

Para Sylvia Chant (2008) un aspecto fundamentalmente importante de esta situacion
es que las mujeres se encuentran de manera cada vez mas frecuente en el frente de batalla
contra la pobreza, porque la carga de la supervivencia familiar recae desproporcionada
sobre ellas. Es decir, que se omite la feminizacion de la responsabilidad en hacerle frente
a la pobreza y la obligacion entendida como el deber, impuesto legalmente o como norma

moral, 0 como situacion concreta ante ausencia de otras personas.

En tanto la organizacion social del cuidado es injusta y profundiza diversas
dimensiones de la desigualdad, resulta en un espacio de vulneracién de derechos. Como
la dificultad para encontrar un tiempo para ocuparse de cuidados de salud propios,
continuar estudios, obtener un trabajo, alcanzar la autonomia econémica, tener tiempo de
ocio, participar de espacios comunitarios y politicos. Derechos que pueden estar
contemplados en normales legales o, en caso que no lo estuvieran, su abordaje es
condicién para la disminucion de desigualdades. En este sentido, la problematica del
cuidado y la determinacion sobre quién lo provee remite a un problema de ejercicio de

derechos.

Todo esto da cuenta de situaciones de desigualdad en el tratamiento de una
responsabilidad social, porque “la falta de una oferta publica adecuada que se ocupe del
aprendizaje y el cuidado opera como un elemento de sujecion y reproduccion de los roles
tradicionales entre las mujeres pobres, cuando no de ampliacion de las desigualdades
sociales” (Faur, E., 2014, p.88).

Como dicen Corina Rodriguez Enriquez y Laura Pautassi “poner la cuestion del
cuidado en la agenda significa poner en el centro de la preocupacién de la politica publica
la sostenibilidad de la vida” (Rodriguez Enriquez, C. & Pautassi, L., 2014, p.17). Urge
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avanzar en la agenda con transformaciones concretas. Si bien es necesaria la
transformacion de la sociedad basada en el sistema patriarcal, se reconoce que los
cambios de este tipo son un proceso a largo plazo y no es algo que los proyectos y politicas
de un gobierno puedan cambiar de inmediato. Pero es posible considerar a todos los
actores en el desarrollo de una nueva organizacién del cuidado y en especial a la familia,
para analizar las l6gicas de poder que se dan alli y apuntar a una corresponsabilidad entre

sus miembros.
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Capitulo Il: El cuidado es politico

El presente capitulo se dirige a poder pensar el Estado, que tendra un tratamiento
especial en el presente apartado en tanto garante de derechos y actor de la
organizacion social del cuidado, a realizar un breve recorrido de la politica en general
del Estado Social y su devenir, problematizando programas e ideas, para luego
incursionar en su anclaje territorial en las localidades que componen el Departamento
Belgrano de la Provincia de Santa Fe. Nos parece interesante pensar a las politicas
sociales, en tanto herramientas que construyen y moldean procesos de intervencion

profesional del Trabajo Social.

Consideramos que el cuidado como cuestion social adquirio lugar en la agenda
publica regional y especificamente en la agenda gubernamental de nuestro pais,
producto en gran parte, por la movilizacion de movimientos sociales y feministas por
reclamos de mejores condiciones de trabajos para acceder a los beneficios de la
seguridad social, de mayores y mejores espacios de cuidado y de la promocién de
masculinidades cuidadoras. Esto nos invita aqui a pensar el Estado y analizar los

movimientos sucedidos.

2.1 Proteccion clasificada

Las investigaciones de las ciencias sociales y el feminismo acerca del trabajo
doméstico y de cuidados de los afios *70 en adelante, sirvieron de impulso para pensar
que esta problematica constituye hoy, en Latinoamérica, una nueva cuestion social, al
menos para las mujeres, como lo define Pautassi (2007). Porque a pesar de los estudios

sobre el tema

“las mujeres en América Latina, han concentrado sus energias en los ultimos treinta
afios, luchando por la insercién en el mundo pablico y dejando de lado la discusion del
ambito privado. Ergo, la desigualdad nos atrapé en el ambito de las relaciones de
conciliacién, entre lo publico y lo privado, entre las responsabilidades productivas con

las reproductivas” (Pautassi, L, 2007, p. 6).
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Esta es una cuestién que atafie directamente al Estado en su rol de garante de
derechos, porque derribar la idea de que el cuidado no es una responsabilidad
exclusivamente de las familias implica pensar cuél es su rol. La Cepal en su publicacion
sobre la Proteccion Social Universal en América Latina y el Caribe (2019) plantea que el
cuidado es materia fundamental de las politicas publicas y los Estados por su impacto en
la esfera privada y las relaciones sociales y una precondicidn para el desarrollo social y
econdmico sostenible. Las condiciones en las que se provee son fundamentales para
garantizar el crecimiento integral de nifios y nifias, para pensar y actuar sobre la
feminizacion de la pobreza, las desigualdades sociales, el desempleo y la informalidad,
la desigualdad de género en la participacion politica. En su forma mas extrema, dificulta
la posibilidad de vivir una vida libre de violencia machista, en relacion directa con las

dificultades para alcanzar la autonomia economica de las mujeres.

Lo que posibilita entender que la cuestion del cuidado remite a un problema de
ejercicio de derechos. Retomando a Pautassi (2007), ella plantea la necesidad de entender
el cuidado como un derecho, pero no como derecho exclusivo de las mujeres, sino como
un derecho inherente a toda la ciudadania, universal, independientemente del estado de
necesidad que esté transitando la persona. Reconocer un derecho implica también
reconocer un campo de poder para sus titulares, la posibilidad de exigir su garantia, asi
como también determina un margen de accion para los sujetos, actores, obligados a

proveer cuidado.

“En rigor, el enfoque de derechos explicita un reconocimiento de la relacion directa
existente entre el derecho, el empoderamiento de sus titulares, la obligacion correlativa y
la garantia, todo lo cual conjuga en una potencialidad que puede actuar como una forma
de restablecer equilibrios en el marco de situaciones sociales desiguales” (Pautassi, L.,
2007, p.18).

Retomando la publicacién de la CEPAL (2019), se entiende que establecer el cuidado
como derecho universal, es decir, como asunto publico, implica reorientar el modo en que
esta funcion social se llevaba a cabo, como responsabilidad primaria de las familias; de
tal modo se cuestionan las bases institucionales que definen quién debe asumir los costos

de la reproduccion social y cdémo de distribuye la carga de cuidados en las sociedades.

Como desarrollamos en el capitulo anterior, nos servimos del concepto de

organizacion social del cuidado para describir como, en Argentina, las familias organizan
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el cuidado, en este caso abocadas al cuidado infantil, y quienes son los actores de la
misma: el Estado, el mercado, las familias y las organizaciones sociales y comunitarias.
Para Esping-Andersen (1990) la articulacion entre estos actores en la produccién de
bienestar conforma un “régimen de bienestar”, entendiendo que el bienestar de los
ciudadanos no se alcanza exclusivamente a través de las politicas estatales. Tomando
como referencia el concepto de bienestar “en tanto manejo, individual o colectivo, de
multiples riesgos sociales que van desde el hambre hasta la vejez pasando por la

enfermedad y la inseguridad” (Martinez Franzoni, J., 2006, p. 4).

Esto revela la necesidad de incorporar al analisis la categoria de riesgo social, y para
tal efecto vamos a hacer uso de las ideas de Robert Castel (2004) planteadas en su libro
“La inseguridad social. ;Qué es estar protegido?”, ya que el autor entiende por riesgo
como un acontecimiento previsible, del cual pueden estimarse tanto las probabilidades de
que ocurra como el costo de los dafios que producira; y los riesgos sociales son
acontecimientos que comprometen la capacidad de los individuos para asegurar por si
mismos su independencia social. Por lo tanto, son riesgos de los cuales las personas
pueden protegerse, estructuras de riesgos predeterminadas. Para ello durante el Estado
social se transformo ese estado de inseguridad social permanente en el que las personas
se encontraban, que afectaba a la mayor parte de las categorias populares, no poseedoras
de propiedad privada, asegurando la proteccion social de todos o casi todos los miembros
de una sociedad moderna a través de la concesion de protecciones fuertes al trabajo
(derecho a un salario minimo, protecciones del derecho laboral, cobertura por accidentes,
por enfermedad, derecho a jubilacion, licencias por nacimiento de hijos/as) y
construyendo la propiedad social (Castel, R., 2004), tendiente a asegurar a todos los
ciudadanos los medios de existencia en los casos en los que sean incapaces de
procurarselos mediante el trabajo. Asi el Estado Social opera como reductor de riesgos,

al inscribir a los individuos en colectivos protectores.

En Argentina, entre la posguerra y mediados de la década del “70, el Estado Social
se desarroll6 de la mano del proceso de crecimiento econémico y de integracion social,
pero durante afios alternados por regimenes democraticos con politicas autoritarias,
proscripcion de partidos politicos, dictaduras militares y violencia politica, es decir, con
la supresion de los principios democraticos. La proteccion social se desarroll6 en la forma
de un hibrido institucional, definido asi por Lo Vuolo (1998). El autor caracterizo de esta

manera a los principios de organizacién del sistema de politicas sociales, cuyo eje central
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estaba constituido por los seguros sociales financiados por el impuesto al salario
(programas de pensiones, obras sociales y cargas familiares) que se dirigia a una caja
previsional colectiva, asi los seguros sociales implicaron la transformacién de un riesgo
individual en uno colectivo. Las politicas de corte universal eran otro eje del sistema de
la proteccion social, centradas en educacion y salud publicas. Y, por ultimo, el eje de las
politicas asistenciales o focalizadas, que se basaban en transferencias de bienes y servicios
a aquellos individuos desempleados o con trabajos informales, con ingresos débiles como

para satisfacer condiciones de vida basicas.

La configuracién de este sistema de proteccion social devino en un sistema de
estratificacion entre los miembros de la sociedad. Como dice Esping-Andersen (1990), el
estado de Bienestar es un sistema de estratificacion en si mismo, una fuerza activa en el
ordenamiento de las relaciones sociales. Siendo los trabajadores que gozan de un empleo
quienes estan mas protegidos, mediante la legislacion laboral y su consecuente proteccion
social, y por lo tanto se encuentran en la cima de esta jerarquia, mientras que las personas
gue no cuentan con ingresos seguros y que dependen de las decisiones y la administracion
de los diferentes gobiernos de turno acerca de las politicas universales y asistenciales para

asegurar un piso minimo de bienestar, son quienes estan en la base.

A mediados de los afios “70 entra en crisis el Estado de Bienestar argentino que,
paradojalmente, avanza y se profundiza con el proceso de consolidacién democratica,
principalmente a partir del gobierno de Carlos Menem, la década neoliberal (1989-1999).
En el contexto y determinado por la mundializacion de la economia y la reestructuracion
de los sistemas productivos, el gobierno lleva a cabo, politicas de desregulacion y
flexibilidad laboral, promocion del cuentapropismo, descentralizacion del sistema
educativo con crecientes problemas de financiamiento, politicas de ajuste estructural con
programas focalizados destinados a “combatir la pobreza”. Lo que provocé un abrupto
crecimiento del desempleo, la pobreza y la desigualdad. Siguiendo a Soldano y
Andrenacci (2006), podemos decir que, de una politica social cuyo centro de gravedad
era la proteccion del estado social a través del empleo formal y politicas universales,
cambia hacia otra cuyo centro es la lucha contra la pobreza y el refuerzo de una red de
seguridad minima por detras y por debajo del mercado de trabajo. La crisis social que
provocaron los resultados drasticos de estas politicas es enfrentada principalmente con la
organizacion familiar y comunitaria, ante el retiro del Estado y el empobrecimiento de los

hogares. Como desarrolla Eleonor Faur,
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“La triada institucional (Estado, mercado, familias) sobre las que, segun Esping-
Andersen, se sustenta el bienestar general alter6 su equilibrio de forma dramaética, lo que
conllevd efectos diversos en los hogares de distintos niveles de ingreso -en la medida en
que los ricos se hicieron més ricos y los pobres, mas pobres-, mientras que las redes
comunitarias debieron organizarse rapidamente para aportar y sostener niveles de

dignidad minimos entre las poblaciones mas afectadas” (Faur, E., 2014, p. 165).

Por esos afios se produce un incremento de la participacién de las mujeres pobres en
las esferas reproductivas, productivas y comunitarias. Fueron ellas las principales
destinarias de las politicas focalizadas, que tenian como objetivo la participacion del
beneficiario en su implementacion, solicitando una contraprestacion que, en gran medida,
estaba vinculada a su rol de madres y cuidadoras. Situacion descripta de manera precisa

por Eleonor Faur:

“En resumen, el ajuste era visible en sus efectos de clase, pero invisible en su
dimension de género, con lo cual (otra vez) arrastraba a las sombras el trabajo no
remunerado de las mas pobres. Este trabajo femenino, extendido desde el propio hogar,
hacia el ambito publico, barrial o comunitario, era un contrapeso funcional a las politicas
de ajuste, la fragilidad del Estado y la merma de la proteccion ofrecida por los mercados
laborales desregulados, segmentados y poco eficaces para absorber la demanda de
empleo” (Faur, E., 2014, p. 167-168).

La caracteristica preponderante de este proceso es la preeminencia del mercado como
nuevo Y principal regulador de las relaciones sociales, lo que distorsiona y minimiza el
rol del Estado (Gigli, J. M., 1999). Este es cada vez menos capaz de desempefiar el rol de
regulador del mercado de trabajo y garante de los derechos laborales ya establecidos; y
reduce su rol protector a la implementacion de programas dirigidos a enfrentar las
situaciones de extrema pobreza. La polarizacion social es el resultado de este proceso,
que deja librados al azar del mercado v la liberalizacion de la economia a los ciudadanos
que se encuentran en diferentes posiciones en la estructura social, contando con seguridad
social quienes tienen dinero para afrontar los costos de los seguros privados y quienes no,
se enfrentan a la incertidumbre de poder acceder a un programa social y/o resolver las

necesidades cotidianas de manera colectiva, en el barrio, con la familia.

Con el cambio de milenio y post crisis del 2001 los programas de transferencia

condicionada que buscaban resolver la situacion de pobreza de gran cantidad de
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habitantes del pais continuaron. El gobierno de Néstor Kirchner reafirmé la logica
operativa de dichos programas, pero, como destaca Osella (2013), es preciso reconocer
el avance en el plano discursivo, ya que reconocen a las/los beneficiarios/as como sujetos
de derecho y con derecho a la inclusion social. En el afio 2009 la Asignacion Universal
por Hijo para Proteccion Social (AUH) fue promulgada mediante Decreto y entrafia un
cambio de logica con respecto a las politicas sociales implementadas hasta el momento.
Uno de los cambios principales es la incorporacion de esta politica social al subsistema
no contributivo dentro del régimen de Asignaciones Familiares, incluyendo al mismo a
trabajadores informales y desocupados, que se encontraban excluidos de los mecanismos
de seguridad social. Sin embargo, estos programas reproducen la l6gica dual entre los
trabajadores asalariados formales y el resto, ya que el acceso a la prestacion esta

relacionado con la situacion laboral de los adultos.

Retomando el libro de Gabriel Kessler (2014) “Controversias sobre la desigualdad.
Argentina 2003-2013” es posible identificar las tendencias que claramente muestran un
aumento de la igualdad en dicho periodo: la reduccion de desigualdades entre grupos y
categorias de trabajadores asalariados, consecuencia de la “reregulacion” de las
relaciones de trabajo, recuperacion significativa e incontestable hasta 2007-2008; la
extension de coberturas, producto del aumento de jubilaciones como la moratoria
previsional, pensiones, AUH, salud, educacion. Sim embargo, el autor dice que el
aumento de la igualdad de posiciones entre quienes estan cubiertos o viviendo en zonas
mejor provistas puede convivir con polos y nicleos de exclusion en la misma esfera;
también es posible que existan situaciones en las que la exclusion no es tan evidente, pero
es innegable la intensidad de las desigualdades en la calidad y la cantidad de bienes y

servicios a los que acceden distintos grupos sociales o territoriales.

“Esta faceta de la desigualdad conlleva una doble dimension del riesgo. Una es
objetiva y calculable: la mayor probabilidad de tener un percance tragico; la otra es
subjetiva pero omnipresente: vivir con la experiencia de dicha amenaza que, ain si no se

concretase, implica mayores niveles de estrés y sufrimiento” (Kessler, G., 2014, p. 342).

Kessler finaliza su texto postulando que, en vista general, la sociedad es menos
desigual y que la desigualdad que existe es mas visible, ya que antes se encontraba fuera
de toda consideracion publica. Una de las causas de este proceso es que “la igualdad esta

instalada como una demanda creciente de gran parte de la sociedad, omnipresente en el
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lenguaje de las reivindicaciones y en la lente con la que se miran, evaldan, y critican
distintas situaciones y politicas” (Kessler, G, 2014, p. 351). A partir de este periodo
considera que es legitima la busqueda de la igualdad, se convirti6 asi en un impulso de
luchas, logros y descontentos, en un amplio abanico de temas, desde reclamos salariales

hasta matrimonio igualitario.

Laura Vecinday et al (2020) analizan el programa Argentina Trabaja®, creado ante
las limitaciones del proceso de ampliacion del empleo protegido y de la seguridad social
clasica como matriz de la proteccion, en una bisqueda de “trascender el asistencialismo”
conectando a las politicas sociales con el registro del trabajo, montado con un discurso de
valorizacion del trabajo como vector de la integracion social y eje del fortalecimiento de
lazos sociales y comunitarios. En algunos casos las cooperativas contaban con beneficios
ligados al trabajo registrado, como seguro de riesgos de trabajo, aportes a la seguridad
social, obras sociales subsidiados por el Ministerio de Desarrollo Social, aunque con
prestaciones de menor calidad. Y, en el marco de la economia social, estaba la promesa
de revertir la descalificacion, es decir, recuperar esos saberes y capacidades enunciados
como cultura del trabajo; ésta era una condicion previa para el reingreso al mercado
laboral, horizonte de estas intervenciones. Sin embargo, en este punto es donde se registra
la mayor complejidad, por lo que las autoras se preguntan cual es la institucionalidad
competente para dar respuestas a los sectores de poblacién con mayores problemas de
integracion y exclusion del mercado laboral, y si es a través de politicas laborales que se
resuelven la compleja trama de problemas que subyacen a la situacion de vulnerabilidad
y exclusion en la que se encuentran sus beneficiarios. Por ello el Estado tomo la decision
de promover y apoyar la creacion de puestos de trabajo en el circuito de cooperativas
anclado en el ambito comunitario y con el fin de aportar a lo local. Desde 2015, el
gobierno de la Alianza Cambiemos reformula el programa desplazando completamente
la forma cooperativa para darle lugar a la formacion personal, centrada en alcanzar la

empleabilidad del individuo desocupado, promoviendo el emprendedurismo.

Posteriormente asistimos a un periodo, mandato 2015-2019, en el que “se volvi6 a
profundizar el resquebrajamiento del tejido y los lazos sociales por la incapacidad del

reconocimiento de los “otros” (pobres o empobrecidos) y de asumir sus sufrimientos; y

9 Este programa tiene como fin crear oportunidades de inclusion que permiten mejorar la calidad de vida
de las familias de los barrios a través de la generacion de puestos de trabajo, la capacitacion y la promocion
de la organizacion cooperativa para la ejecucion de obras de infraestructura en los barrios (Cepal).
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por la disociacion del trabajo respecto del sujeto, con idéntica falta de empatia” (Grassi,
E., 2019, p. 6). Las politicas estaban orientadas por el neoliberalismo, guiadas por las
ideas de superacion individual, desestimacion de los sistemas publicos, politicas sociales
guiadas por el control, el merecimiento y la ayuda. Gobierno que tomé deuda, recibiendo
el préstamo mas grande en la historia del Fondo Monetario Internacional y derivo su
promesa de campafia “pobreza cero” en una emergencia alimentaria desatendida que

afecta principalmente a nifias y nifios.

El gobierno de Alberto Fernandez, ain en gestion, intenta revalorizar la proteccion
social que fue desestimada y arrollada por el gobierno de Mauricio Macri, potenciando el
papel del Estado como regulador, asumiendo progresivamente un caracter de garante, en
la basqueda de la reduccion de desigualdad, de restitucion y promocion de derechos. Hizo
frente a la pandemia mundial COVID 2019 con una serie de politicas que pudieron
absorber y contener el impacto socioecondémico de la crisis, como el Ingreso Familiar de
Emergencia, la Tarjeta Alimentaria, el Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo
y la Produccién. Dos dias antes del aislamiento obligatorio, el gobierno sanciona el
programa Potenciar Trabajo, dependiente del Ministerio de Desarrollo Social, que tiene
como objetivo contribuir al mejoramiento de la empleabilidad y la generacion de nuevas
propuestas productivas con el fin de promover la inclusion social de personas que se
encuentren en situacién de vulnerabilidad social y econdmica, iniciativa que no es
novedosa ya que deviene de las modificaciones del programa comentado anteriormente,
Argentina Trabaja. Es una politica importante pero que no logra superar los problemas

que pretende resolver.

Pese a los intentos de gobiernos progresistas que ampliaron la proteccién social
orientada por un ideal de justicia social y la resistencia y reconstruccién ante los embates
neoliberales, la matriz de la misma no fue revertida, ya que esta configurada de diferente
manera segun la situacién laboral de cada ciudadano, si se cuenta con empleo registrado
0 no. Esto produce una diferencia en cuanto a la seguridad social ante los riesgos con que
cuentan las personas pues las prestaciones no son las mismas, no es igualitario el sistema.
El sistema habilita una clasificacion de las prestaciones en base a los sujetos: personas en
situacion de vulnerabilidad, desocupados, mujeres embarazadas, entre otros,
“certificacion” de cierto padecer para poder garantizar asi un derecho; ademas, de esta
manera, considera a las diferentes situaciones sociales como compartimentos estancos

mientras sabemos que son situaciones mdviles que se pueden superponer. Lo que
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demuestra la tension existente entre la perspectiva universal y las politicas focalizadas.
Las politicas sociales, en su mayoria, son focalizadas y los programas de transferencias
condicionadas de ingresos no brindan un ingreso minimo que garantice la subsistencia.
Tienen como requisito condicionalidades, como la presentacion de carnets de vacunacion
y certificados de escolaridad, distincion que podria generar una diferencia entre “pobres
merecedores” o “no me mecedores”. Muchas de estas politicas refuerzan los estereotipos
de género, profundizando el rol de la mujer como cuidadora, como mejor administradora
de recursos econdémicos para la familia, como responsable de las cuestiones domésticas,
de la supervivencia diaria. Las falencias y brechas del sistema de seguridad social
garantizado desde el Estado implican necesariamente la apelacion a otros actores para
garantizar el bienestar, como el mercado, las multiples estrategias de supervivencia
familiares y de organizaciones sociales y comunitarias. Sin embargo, ninguno de estos
actores puede jugar un papel central en la promocion y garantia de los derechos que tiene
el Estado. Maés alla de los reclamos por igualdad y los avances al respecto, no es posible

concebir a ésta una “sociedad de semejantes” (Castel, R., 2004).

2.2 El estado como actor

Para desarrollar el rol del Estado en la organizacion social del cuidado retomamos a
Faur (2014), quien entiende que actualmente las protecciones sociales que regula y provee
el Estado se configuran a partir de diversos roles: como proveedor y regulador de la
educacion publica (de gestion estatal y gestion privada), proveedor de asignaciones
familiares y programas sociales que atribuyen bienes o servicios relativos al cuidados de

nifios y nifias, y como regulador del empleo (publico y privado).

Su rol en tanto proveedor de educacién publica estd determinado por la Ley de
Educacion Nacional 26.206 sancionada en el afio 2006, que establece una estructura de 4
niveles: inicial, primario, secundario y superior. El nivel inicial y primario principalmente
forman parte de la oferta de cuidados dentro del sistema educativo. El nivel inicial
constituye una unidad pedagogica y comprende a los/las nifios/nifias desde los 45 dias
hasta los 5 afios, que se divide en dos ciclos: el de los jardines maternales (para nifios y
nifias de entre 45 dias y 2 afios de edad) y el de los jardines de infantes (para nifios y nifias

de 3 a5). La Ley nacional establece la obligatoriedad de la educacién a partir de los 4
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afios y busca la universalidad de salas de 3. A pesar de la ley, se trata de un avance
normativo con escasas manifestaciones en la préctica, en especial en las edades mas
tempranas porque la creacion de jardines maternales en grandes ciudades estuvo ligada a
un enfoque asistencialista desestimando su importancia pedagdgica, 0 se crearon

instituciones de gestion privada con l6gicas mercantiles.

“Solo el 31% de los nifios y nifas de hasta 4 afios asiste a espacios de cuidado y
educacion para la primera infancia (sean jardines maternales y de infantes que dependen
de los ministerios provinciales de Educacion o Centros de Desarrollo Infantil o espacios
de primera infancia gestionados por los ministerios de Desarrollo Social, los consejos de
infancia y adolescencia provinciales u organizaciones comunitarias). El porcentaje
aumenta con la edad: llega casi al 100% a los 5 afios y es muy elevado también para los
4 afios” (UNICEF, 2021, p. 8).

Esto da cuenta de la escasa oferta estatal de espacios de cuidado y de instituciones
educativas para nifias y nifios en la primera etapa de la educacion inicial. En su mayoria
estos espacios no cuentan con doble jornada, condimento mas que se suma a la lista de
dificultades que tienen las familias para resolver la necesidad de cuidado de sus

integrantes.

La educacion primaria en Argentina es obligatoria y constituye una unidad
pedagdgica destinada a la formacién de nifios y nifias a partir de los 6 afios. El informe
de UNICEF (2021) asegura que la educacion primaria esta practicamente universalizada,

pero solo el 14% de los alumnos y alumnas cuentan con jornada extendida y/o completa.

Como empleador en el sector publico (poderes ejecutivo, legislativo, judicial en las
jurisdicciones nacionales, provinciales y municipales; establecimientos de gestion estatal
proveedores de educacion, salud, etc.) y regulador de relaciones laborales en el ambito
publico y privado es parte de la organizacion del cuidado al determinar la disponibilidad
de tres elementos principales para que trabajadoras y trabajadores registrados concilien

la vida laboral con las tareas de cuidados: tiempo, dinero y servicios.

En materia de asignacién de tiempo, las licencias estan reguladas de diferente manera
en empleos privados y pablicos. Para los privados rige la Ley de Contrato de Trabajo que
plantea una base de derechos minimos para todos: 90 dias de licencia obligatoria por

embarazo (45 dias previos y 45 dias posteriores a la fecha probable de parto, con la
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posibilidad de quedar en situacion de excedencia por un periodo no inferior a tres meses
ni superior a seis) y 2 dias de licencia por paternidad (no obligatoria). Pero a su vez cada
actividad puede tener su convenio colectivo de trabajo que amplie la normativa. Luego
existe la ley 25.164 que regula el empleo en la Administracion Publica Nacional, que
dispone una licencia de 100 dias para la madre y de 5 dias habiles para el padre. Esto hace
que las licencias sean distintas por rubro, por provincia y si se trata de trabajadores
estatales o privados, demostrando asi la desigualdad de la norma, en el tratamiento de

distintos tipos de trabajo, entre géneros, sectores y jurisdicciones.

Dicho régimen de licencias reduce, en general, la conciliacion entre el ambito laboral
y familiar a la licencia por maternidad, evidenciando asi un claro sesgo maternalista que
refuerza la nocién de que el cuidado es una responsabilidad y tarea exclusiva de las
mujeres. La normativa da cuenta que el sujeto de la conciliacion entre la vida laboral y
familiar no es un sujeto neutro, sino un sujeto femenino. Y estd pensado sobre la base de
una familia nuclear -mama, papa, hijos- que es minoritaria en la actualidad. A eso se suma
la ausencia de una perspectiva de corresponsabilidad, que promueva la participacion de

los padres en las tareas de cuidado. Como dice Zibechi

“Esto tiene consecuencias centrales en la vida de varones y mujeres: por un lado, los
progenitores varones ven menos interrumpidas sus trayectorias laborales, en tanto la
normativa laboral sostiene la creencia erronea de que el cuidado es responsabilidad
individual de las mujeres, al mismo tiempo que se refuerzan estereotipos vinculados con
la division sexual del trabajo. Por otra parte, no se promueve una mayor participacion de
los varones a través de licencias para ellos, lo cual refuerza este lugar secundario que
histéricamente les ha sido asignado y el desconocimiento de sus derechos a cuidar”
(Zibechi, C., 2014, p. 66).

Los tiempos de licencia estan por debajo de las recomendaciones internacionales e
ignoran las responsabilidades de cuidado que exceden ampliamente el momento del
nacimiento o los primeros meses de vida de nifios y nifias. Por lo tanto, en cuanto a tiempo,
dinero y servicios provistos por la normativa del empleo registrado son insuficientes para
alcanzar la conciliacién y tienden a favorecer un modelo anacronico de provision y
cuidado desfasado en relacion a los cambios sociales que acontecen. Como dice Eleonor

Faur
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“el bien protegido, queda claro, no es el derecho de los nifios a ser cuidados durante

la infancia temprana -ni el de los trabajadores con respecto a conciliar responsabilidades-
, Sin0 escasamente, y por un brevisimo tiempo, el proceso naturalizado y despolitizado

del sustrato bioldgico de la reproduccion” (Faur, E., 2014, p. 140).

Las propuestas incipientes que se alcanzan a través de los convenios colectivos de
algunas ramas de actividad o &mbito gubernamental se centran en la extension del periodo
de licencia por maternidad y paternidad, licencias de visitas con fines de adopcion, por
adaptacion escolar, de atencion al grupo familiar, pero siguen siendo poco habituales la
incorporacion de licencias por atencion de adultos mayores o de otros familiares

allegados.

Todas las personas que se desempefian en la informalidad y con algunos regimenes
de trabajo formal (como el monotributo, cuentapropistas, profesionales, trabajadores/as
independientes) no tienen acceso a ningun tipo de licencia ante el nacimiento de un hijo/a

y las responsabilidades de cuidado.

En materia de mecanismos de compensacion monetaria se toman en consideracion

los reintegros por guarderia o trabajo de cuidados de personas.

En materia de infraestructura para el cuidado, despues de 48 afios de la sancion de la
Ley de Contrato de Trabajo, a comienzos del afio 2022 se reglamenté el articulo 179
donde se determina que en los establecimientos de trabajo donde preste servicios minimo
100 personas las empresas deben disponer de espacios de cuidado dentro de un radio de
dos km. del lugar de prestacion de tareas, o0 por subcontratacion, durante toda la jornada
de trabajo y con relacion a los nifios y las nifias a cargo de los trabajadores y las
trabajadoras a partir de los cuarenta y cinco dias hasta los tres afios de edad inclusive.
Uno de los pasos méas importantes de esta medida es que, a diferencia de lo que pretendia
la ley (espacios de cuidado en funcion de cuantas trabajadoras mujeres habia) la
reglamentacion establece que es un derecho de varones y mujeres. A un afio de su
reglamentacién ain no hay datos disponibles acerca de su cumplimiento por parte de los

establecimientos para los que rige el articulo.

Y, por altimo, en tanto proveedor de asignaciones familiares (a través del empleo

registrado y de la Asignacion Universal por Hijo/Embarazo) y politicas sociales, debe

10 https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/259691/20220323
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garantizar que se cumplan de manera integral los derechos de nifios, nifias y adolescentes
sancionados en la Ley 26.061. Ante la poblacion sin seguridad social, es decir, que no
cuenta con la protecciéon del empleo registrado y que no puede acudir al mercado para
resolver sus necesidades, es el Estado, a través de politicas sociales guiadas por la ley de
proteccion integral, desarrolladas e implementadas por los diferentes niveles de gobierno,
quien busca garantizar la proteccién de los derechos a la educacion, la estimulacién
temprana, el esparcimiento y la alimentacion. Existe una fragmentacion clara entre estos
programas de atencion integral que, en general, son opcidn para los nifios y nifias (sus
madres y padres) de menor edad y menor estrato socioeconémico y el sistema educativo

del nivel inicial de gestion estatal.

2.3 Las politicas de cuidado del Departamento Belgrano

En Argentina, como desarrollamos anteriormente, los diferentes gobiernos
nacionales fueron desarrollando politicas para garantizar los derechos de la infancia y de
las personas responsables de su cuidado, principalmente de las madres, politicas
sectoriales que permiten resolver a las familias dicha cuestion, en mayor o menor medida.
Sinembargo, en el pais, el cuidado se reconoce como derecho, de modo explicito, através
de los tratados internacionales que firma el Estado y que en la Constitucion Nacional se

les otorga jerarquia constitucional.

A estas politicas las llamamos “politicas de cuidado”, y para saber qué entendemos
por politicas de cuidado es pertinente recuperar a Berardi (2020) que, siguiendo a
Marzoneto (2019) y Faur (2015), nombra de esta manera a un conjunto de politicas que
en su articulacion ofrecen una cierta organizacion social del cuidado. Siguiendo a Berardi,
muchas de estas politicas no fueron concebidas como politicas de cuidado, pero es
necesario darle un abordaje integral reconociendo los multiples derechos que entran en

juego tanto de las infancias como de quienes deben cuidarlas.

Siguiendo la l6gica de los tres componentes del cuidado: tiempo, dinero y servicios,

que propone Pautassi (2007) relevamos, por medio de consultas con trabajadoras sociales

Pagina 41 de 72



Trabajo Integrador Final — Trabajo Social

Aldana Umar

que trabajan en las localidades del Departamento Belgrano®!, las politicas publicas de
cuidado nacionales, provinciales y municipales, con las que trabajan, estableciendo un
limite temporal en el mes de marzo del afio 2023. Organizamos a las mismas en dos de
estos componentes: dinero y especies!?, y servicios de educacion y cuidado. Nos
centramos en las politicas relacionadas al cuidado de personas de hasta 13 afios porque,
de acuerdo a la Encuesta Nacional del Uso del tiempo (2021), esta poblacion necesita
asistencia, acompariamiento, apoyo o cuidado de un tercero para realizar las actividades
basicas de la vida diaria, y en la region Pampeana, a la que pertenece Santa Fe, el
porcentaje de hogares con nifios y nifias de este rango etario es de 84,7%. Es decir que,
es una etapa de la vida en la que el trabajo de cuidados conlleva una gran demanda y por
la tanto, esta tarea tiene un gran peso, en cuanto a tiempo y responsabilidad, en la vida de

las mujeres que cuidan.

Siguiendo estas directrices, desarrollaremos a continuacion los programas y

politicas de cuidado que relevamos.

2.3.1 Dinero y especies

e Asignacion Universal por Hijo para Proteccion Social y Asignacion

Universal por Embarazo

Argentina, desde finales de los 80, tiene una extensa trayectoria en programas de
transferencias condicionadas, pero esto cambia cuando en el afio 2009, en el marco de
debates sobre la universalizacion de las asignaciones familiares, la presidenta Cristina
Fernandez de Kirchner anuncia la creacion por decreto de la Asignacion Universal Por
Hijo para Proteccion Social (AUH) como parte del subsistema no contributivo dentro del
régimen de asignaciones familiares y en marzo 2011 extiende la politica con la
Asignacion Universal por Embarazo. De esta manera incorpora a desempleados,
trabajadores informales y monotributistas sociales al régimen de asignaciones familiares,

que antes estaba constituido solo por trabajadores con empleos registrados. Se trata de

11 Compuesto por las localidades de Las Rosas, Las Parejas, Armstrong, Tortugas, Montes de Oca y
Bouquet.

12 Comprende tanto a transferencias monetarias, tarjetas con dinero disponible exclusivo para compra de
alimentos y entrega de alimentos y productos del hogar.
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“una prestacion monetaria no retributiva de caracter mensual, que se abonara a uno solo
de los padres, tutor, curador o pariente por consanguinidad hasta el tercer grado, por cada
menor de DIECIOCHO (18) afios que se encuentre a su cargo o sin limite de edad cuando
se trate de un discapacitado; en ambos casos, siempre que no estuviere empleado,
emancipado o percibiendo alguna de las prestaciones previstas en la Ley N° 24.714,
modificatorias y complementarias. Esta prestacion se abonara por cada menor acreditado
por el grupo familiar hasta un maximo acumulable al importe equivalente a CINCO (5)
menores” (Art. 5°, Decreto 1602/2009). Para acceder a esta politica nacional se exige
que el menor sea argentino, y el adulto argentino, naturalizado o residente legal por un
periodo no inferior a tres afios. Se prioriza la titularidad femenina. La modalidad de cobro
es a través de una tarjeta de débito que poseera el adulto, en la cual mensualmente se
deposita el 80% del monto previsto por medio de la ANSES y el 20% restante se reserva
en una caja de ahorro sujeto al cumplimiento anual de las condicionalidades en materia
de salud y educacion (Decreto 1602/2009).

ePension no Contributiva para Madre de 7 hijos

En 1989 el Congreso sanciond la Ley 23.746 que establece la Pension para madres
de 7 o mas hijos/hijas. Una pension nacional que es mensual, no contributiva, vitalicia
e inembargable, destinada a madres de 7 0 mas hijos/as (incluidos los adoptados/as), sin
importar la edad ni estado civil, de un monto equivalente a la jubilacion minima. El art. 3
de dicha ley establece que, en caso de fallecimiento de la beneficiaria, tendran derecho a
cobrar la pension la viuda o viudo o concubina/o incapacitado/a para trabajar o las
hijas/hijos menores de edad o con discapacidad. En las municipalidades de Las Rosas,

Armstrong y Las Parejas gestionan esta pension. Requisitos:

e Ser argentina o naturalizada (minimo un afio de residencia en el pais). O

extranjera con minimo de 15 afios de residencia en el pais.

eNo ser titular de una jubilacion, pension o retiro, de caracter contributivo

0 no contributivo, otorgado por cualquier régimen previsional.

eNo estar cobrando una Asignacion Familiar por Hijo, Asignacion

Universal por Hija o Hijo y Asignacion por Embarazo.
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*No poseer bienes, ingresos, ni recursos de otra naturaleza que permitan tu

subsistencia ni la de tu grupo familiar, ni parientes obligados a prestar alimentos.

eTu cényuge o concubina/o puede ser titular de un beneficio previsional,
pero no de una pensidn por vejez o de una pension por invalidez de caracter no

contributivo.

e Tarjeta Alimentar

El Programa Alimentar, mas conocido como “tarjeta alimentar” es otro de los
programas de transferencias monetarias que nombran las areas sociales del Departamento
Belgrano. Es una iniciativa del Gobierno Nacional como parte del Plan Argentina contra
el Hambre que, desde enero de 2020 busca garantizar que todos accedan a la canasta
basica alimentaria” *3. Este programa alimentario ejecutado por el Ministerio de
Desarrollo Social, particularmente, esta destinado a madres o padres con hijos e hijas de
hasta 14 afos de edad (inclusive) que reciben la AUH. También a embarazadas a partir
de los 3 meses que cobran la asignacion por embarazo, personas con discapacidad que
reciben la AUH y madres con 7 hijos 0 mas que perciben Pensiones No Contributivas,
informacion que también se encuentra en la pagina web del Gobierno. Consta de un
depdsito mensual de dinero en la tarjeta del programa con un monto que varia de acuerdo
a la cantidad de hijxs y permite comprar todo tipo de alimentos, a excepcion de bebidas

alcohdlicas.

ePrograma Acompafar

El Programa Acompafiar es otra politica nacional que reconocieron las areas
sociales de Tortugas, Armstrong y Las Parejas como dinero con el que cuentan las
mujeres para resolver cuestiones de cuidado. La Comuna de Tortugas y la municipalidad
de Armstrong lo gestionan desde sus Areas de igualdad, género y diversidad. En Las

Parejas desde el Area de Mujeres, géneros y diversidad.

El nombre exacto es “Programa de Apoyo y Acompanamiento a personas en

situacion de riesgo por violencia por motivos de género” y esta dirigido “aquellas mujeres

13 hitps://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/prestacion-alimentar
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y personas LGBTI+ que por sus condiciones socio econdmicas y vinculares se encuentren
expuestas a diversas manifestaciones de las violencias por motivos de género que ponen
en riesgo su integridad fisica y psicoldgica y su autonomia econémica y social” (Art. 3°,
Decreto 734/2020). Su objetivo principal es fortalecer la independencia econémica de las
personas de 18 a 65 afios que estan atravesando esta situacion por lo que el programa
consta de un apoyo econdmico equivalente al Salario Minimo, Vital y Movil durante 6
meses consecutivos (a cargo de ANSES) y brinda acompafiamiento integral y acceso a
dispositivos de fortalecimiento psicosocial. Es importante explicitar que para su acceso
no es requisito presentar denuncia previa por la situacion de violencia. Pertenece al area
del Ministerio de Mujeres, Géneros Yy diversidad de la nacion y esta coordinado con los
gobiernos provinciales y locales, ya que lo implementan las unidades de acompafiamiento
que son las areas de género a nivel municipal. Es compatible con la AUH, AUE,
Asignacion por Hijo e Hija con discapacidad, monotributo social y el Régimen Especial
de Contrato de Trabajo para el Personal de Casas Particulares e incompatible con ingresos
por trabajo en relacion de dependencia registrado en el sector publico o privado,
monotributo y régimen de autonomos, subsidio o prestacion monetaria no reintegrable
con fines de empleo y/o capacitacion otorgada por el Estado nacional, jubilaciones,
pensiones o retiros de cardcter contributivo o no contributivo, sean nacionales,
provinciales, municipales, o de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Pension Universal

para el Adulto Mayor y prestacion por desempleo.

ePrograma ACCIONAR. Ayudas directas, Urgentes y Complementarias a

Personas y Organismos

Otro de los programas de transferencias reconocidos como herramienta para
organizar el cuidado es el Programa Accionar, gestionado por el Ministerio de Desarrollo
Social de la Provincia de Santa Fe, en el marco del Plan Nacional AccionAR. Es una
ayuda directa, econdmica, que puede ser por Unica vez o de manera complementaria, a
personas, grupos familiares o sociales vulnerables, organizaciones sociales informales,
asociaciones y organizaciones de la sociedad civil, y responde a situaciones de
emergencia social donde se requiere un tratamiento urgente en situaciones excepcionales.

Se entrega previo informe profesional de trabajo social realizado por profesional
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matriculado donde se pone de manifiesto la necesidad bésica insatisfecha o el derecho

vulnerado, con la respectiva documentacion.

ePLAN 1000 DIAS

En enero de 2021 el Congreso aprobd a Ley 27611, Ley Nacional de atencion y
cuidado integral de la salud durante el embarazo y la primera infancia, mas conocida
como “Ley 1.000 dias”, que el Ejecutivo envid junto al proyecto de legalizacion del
aborto en 2020.

“La presente ley tiene por objeto fortalecer el cuidado integral de la salud y la vida
de las mujeres y otras personas gestantes, y de los nifios y las nifias en la primera infancia,
en cumplimiento de los compromisos asumidos por el Estado en materia de salud publica
y derechos humanos de las mujeres y personas con otras identidades de género con
capacidad de gestar, y de sus hijos e hijas, con el fin de reducir la mortalidad, la mal
nutricion y la desnutricion, proteger y estimular los vinculos tempranos, el desarrollo
fisico y emocional y la salud de manera integral, y prevenir la violencia.” (Art 1°, Ley
27.611).

La Ley 1000 dias, crea un plan nacional que propone ampliar derechos,
garantizando el acceso a un sistema integral de cuidado por medio de politicas de ingreso,
identidad, salud, desarrollo social, educacion, proteccion, genero, cultura. Se establece
ese periodo de tiempo ya que son los dias aproximados en los que transcurre el embarazo,
el nacimiento y hasta los 3 afios de vida, un periodo importante en el desarrollo humano
porque tiene profundos efectos en la salud integral tanto en ese presente como en el futuro

de las personas.

En las localidades de Bouquet, Montes de Oca y Armstrong trabajan con las

asignaciones provistas por dicha Ley:

¢ Asignacion por Cuidado de Salud Integral: consiste en el pago anual de un
monto de dinero para acompafiar a titulares de AUH y sus hijos e hijas, durante
los primeros 3 afios de vida. Siempre que acrediten el cumplimiento del plan de

vacunacion y control sanitario.
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eComplemento Leche del Plan 1000 dias: apoyo alimentario mensual que
se deposita en la misma fecha y cuenta en la que cobran AUH.

e Asignacion por Embarazo: se extiende de 6 a 9 meses para acompafar la

totalidad de la gestacion.

e Asignacion por Nacimiento y por Adopcion a las personas beneficiarias de
la AUH, que hasta ahora estan excluidas de este beneficio.

¢ Ayuda escolar anual

Es un apoyo economico que reciben una vez al afio las y los titulares de la
asignacion familiar y asignacion universal por cada hija o hijo en edad escolar (desde los
45 dias hasta los 17 afos inclusive y sin limite de edad para hija o hijo con discapacidad).
Es de caracter nacional y se percibe automaticamente de 4 a 17 afios y se puede solicitar

desde los 45 dias si se presenta certificado acreditando la escolaridad del nifio.

e Tarjeta Unica de Ciudadania

La “TUC”, como se la conoce, es una politica provincial que implementé el
gobierno de Santa Fe en el afio 2008 para reemplazar los tickets y cajas de alimentos y
aun hoy sigue vigente. Es una ayuda social directa destinada a grupos familiares cuyos
ingresos no superen el salario minimo vital y movil, y consta de una tarjeta o un deposito
en la cuenta personal de la Billetera Santa Fe'* con la que se pueden comprar alimentos
permitidos, en comercios adheridos. Actualmente es una politica que se desarrolla en Las

Rosas, Armstrong y Montes de Oca.

e Ayuda Social Unica, Municipalidad de Las Parejas

La municipalidad de Las Parejas otorga una Ayuda Social Gnica. Son subsidios que

se otorgan por Unica vez e intentan cubrir las necesidades basicas de los grupos familiares

14 Es un programa de la Provincia de Santa Fe que funciona a través de una Billetera Virtual en la que se
otorgan reintegros de dinero a consumidores finales, por las compras realizadas en comercios de la
provincia que se hayan adherido al Programa.
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que estén atravesando por alguna situacion compleja y transitoria, previo analisis de la

situacion por la Secretaria de Desarrollo Social.

e Asistencia Alimentaria

Las secretarias y areas sociales del Departamento Belgrano también proveen a las
familias de mercaderias para asi poder garantizar el acceso a la alimentacion el tiempo
que la situacién de vulnerabilidad lo requiera y el equipo que hace una previa evaluacion
lo decida. Algunas gestiones hacen entrega de mercaderia y otras otorgan bonos con la
mercaderia detallada que pueden retirar en el almacén que establecen. La municipalidad
de Armstrong, particularmente cuenta con un bolson de mercaderia mensual que es
preparado por una nutricionista, para quienes lo requieran y no tengan obra social,
principalmente si hay menores. También desarrollaron talleres con las familias usuarias
para brindarles informacion acerca de cémo utilizar mejor la mercaderia que trae el

bolsén. Y entregan una vianda diaria para adultos mayores o familias numerosas.

2.3.2 Servicios de cuidado y educacion

e Jardines de infantes

Como mencionamos en el apartado anterior, el Estado es un actor de la organizacion
del cuidado en tanto proveedor y regulador de la educacién publica. En el relevamiento
de escuelas y jardines publicos del Departamento Belgrano nos encontramos con una
situacion que es posible generalizar a nivel pais: nos encontramos con jardines de infantes
publicos con salas de 3, 4 y 5 afios, que comprenden el ciclo dos de la educacion inicial,
de acuerdo a la Ley de Educacién Nacional y tienen una duracién de 3.45 horas. Las
localidades de Tortugas, Las Parejas y Montes de Oca cuentan con un solo jardin de
infantes con salas de 3, 4 y 5 afios, con doble turno, pero no asi doble jornada, y las
ciudades de Armstrong y Las Rosas cuentan con dos jardines de infantes de las mismas
caracteristicas. El jardin de la localidad de Bouquet depende de la Escuela Primaria y no

cuenta con edificio propio.
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eEscuelas primarias

Las escuelas primarias son otro pilar dentro de las familias para organizar el cuidado
y asi la propia vida de cada adulto o adulta responsable de los alumnos y alumnas. En el
Departamento Belgrano las escuelas tienen jornada simple y la cantidad de escuelas
primarias varia de acuerdo a la cantidad de habitantes. Tortugas, Bouquet y Montes de
Oca cuentan con una sola escuela publica por localidad mientras que Armstrong cuenta

con 3 escuelas de este nivel y las ciudades de Las Rosas y Las Parejas cuentan con 4.

La escuela de Tortugas y una de las escuelas de Armstrong tienen, en 4°, 5° y 6°,
Jornada Ampliada, una propuesta curricular que se comenz6 a implementar en 2014 y
que extiende dos horas la jornada escolar en la que se desarrollan “actividades
relacionadas con las artes, los juegos, los deportes, los idiomas, el emprendedorismo, la
ciencia y las nuevas tecnologias™®. La extension de la jornada escolar implica que los y
las estudiantes almuercen en los comedores escolares. Y todas las escuelas cuentan, en
todos sus grados, con el programa de Jornada Extendida PLAN 25, que incorpora una
hora més de clases por dia, siguiendo las metas propuestas en la Ley de Educacion

Nacional.

e Comedores escolares

Los comedores escolares de las escuelas publicas también forman parte de la
organizacion del cuidado y son un recurso para las familias del Departamento Belgrano,
sin embargo, no en todas las localidades este servicio esta disponible. Estos espacios
dependen del Ministerio de Educacion de la Provincia y administran los alimentos del
almuerzo y la copa de leche con el escaso dinero que dispone la provincia para las raciones
diarias para cada nifio, nifia y adolescente y las colaboraciones de comercios vy
cooperadoras escolares. Alli pueden asistir nifios y nifias desde los 4 a los 15 afios, con el
anico requisito de la previa inscripcion de las familias. En las localidades de Tortugas y
Montes de Oca hay un solo comedor escolar en la Unica escuela primaria, Las Parejas
cuenta con un solo comedor escolar en una de las escuelas al que asisten todos los

alumnos de las escuelas que se inscriban y la ciudad en Armstrong cuenta con un solo

15 https://www.santafe.qgov.ar/index.php/web/content/view/full/190727#
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comedor escolar al que asisten solo alumnos de esa institucion. Las Rosas y Bouquet no

cuentan con comedor escolar.

eSamcos y Hospitales

En la provincia de Santa Fe el subsistema publico de salud se encuentra organizado
en tres niveles de atencion para asi universalizar el acceso y la cobertura de cuidados
integrales de salud, interviniendo de manera multidisciplinaria, con un nivel de atencion
asistencial adecuando en funcion de las necesidades de la poblacion. EI Departamento
Belgrano, que esta dentro del Nodo Rosario, cuenta con efectores de primer y segundo
nivel de atencidn. El primer nivel de atencidn esta integrado por efectores sin internacion
como son los Centros de Salud, compuestos por equipos de salud, multidisciplinarios
responsables de la adscripcion poblacional en un territorio determinado. En estos se
realizan actividades de promocion, prevencion, educacion para la salud, diagnosticos,
tratamientos y rehabilitacion. EIl segundo nivel de atencion esta conformado por efectores
de baja y mediana complejidad, como son los Hospitales y SAMCOs, y cuentan con
atencion asistencial y diagnostica, atencion especializada, con énfasis en el apoyo
matricial ambulatorio, internacién abreviada y la estabilizacién del usuario ante la

urgencia y emergencia.

Estos efectores trabajan con Programa SUMAR, que es una politica publica del
Ministerio de Salud de Nacion que actualmente promueve un acceso equitativo y de
calidad a la salud, para todas las personas hasta 64 afios de edad que no tienen cobertura
médica formal, brindando prestaciones especificas para el cuidado del embarazo, la
primera infancia, la adolescencia y la adultez. Tiene como antecedente el PLAN NACER
que se inicié en 2014 para brindar cobertura de salud a la poblacion materno-infantil sin

obra social.

e Centro de Accion Familiar

El Gnico Centro de Accion Familiar (CAF) del Departamento Belgrano se encuentra
en la ciudad de Las Rosas. Estas instituciones se constituyen como espacios de
promociodn, proteccién y restitucion integral de los derechos de nifios y nifias y estan

orientados, junto con familias, organismos e instituciones gubernamentales y no
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gubernamentales a fortalecer las dimensiones fisica, motora, cognitiva, emocional y
social de cada nifio. Realizan un trabajo en red con las partes que integran el primer nivel
de intervencién de la comunidad en el abordaje integral de situaciones complejas,
teniendo en cuenta a cada nifio y su familia en su contexto, como ciudadanos portadores

de derechos.

Pueden asistir al espacio nifios, nifias y adolescentes previa entrevista del equipo
psicosocial con el padre, madre o tutor que solicite el ingreso, y luego en conjunto con el
equipo directivo se decide su ingreso. Los CAF dependen del Ministerio de Desarrollo
Social de la Provincia de Santa Fe y el presupuesto destinado limita la incorporacion de
nuevos asistentes. Actualmente reciben diariamente a 83 nifios y nifias, divididos en dos
turnos (turno mafiana de 7 a 13hs y turno tarde de 12 a 18hs), cuentan con desayuno,

almuerzo y merienda y participan de diversos talleres didacticos, manuales, emocionales.

eGuarderia Municipal

En el Departamento Belgrano hay solo dos guarderias municipales que se
encuentran en Armstrong y Las Parejas. El Jardin Maternal Municipal "La Hormiguita
Laboriosa” de la Municipalidad de Las Parejas tiene como finalidad la promocién y
proteccion integral de los derechos de las nifias y nifios. Esta destinado a nifias y nifios
que tengan entre 18 meses y 3 afios, ingresando quienes cumplan los requisitos
solicitados. Ademas, se asegura la continuidad a aquellas nifias y nifios que vienen
concurriendo en las Salas de 1 y 2 afios. Para los demas cupos regira el siguiente orden

de prioridades:

a) Alumnas y alumnos que estén en proyecto de integracion con la
Escuela Nro. 2078 “Alborada”.

b) Casos sociales de nifias y nifios que ameriten un seguimiento

(derivados por el Equipo Municipal Interdisciplinario).

c) Hijas/hijos de titulares de pensiones asistenciales nacionales,
titulares de Asignacion Universal por Hijo y/o empleadas domésticas y/o

monotributistas sociales.
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d) Hijas/hijos de madres y padres que trabajen fuera del hogar y en

horarios coincidentes.

e) Nifias y nifios que no relnan las condiciones anteriormente

descriptas.

El jardin funciona de lunes a viernes y tiene turno mafiana y turno tarde.
Actualmente asisten 88 estudiantes y solo hay cupos disponibles para sala de 3. Se
estructura en tres espacios diarios, abiertos, rotativos y flexibles: Arte, Literatura y
Dramatizacion y Motor, basados en los nicleos de aprendizajes prioritarios establecidos
por el Ministerio de Educacion nacional. Los alumnos y las alumnas cuentan con clases
de Educacion Fisica y Musicoterapia, y también se realizan articulaciones con los talleres

artisticos de Casa de la Cultura de Municipalidad.

La guarderia de Armstrong se llama “Espacio Minimundo” y hace varios meses
estd en un proceso de reestructuracion del espacio y sus lineamientos. Actualmente
pueden asistir nifios y nifias de 6 a 12 afos cuyos padres y madres trabajen, solo por el
turno mafana, donde reciben desayuno y almuerzo. El acceso a este espacio se gestiona
a través del Area de Promocion Comunitaria, que realiza un informe socio ambiental, o
por derivacion del gabinete de Orientacion Escolar y el equipo municipal de nifiez. Alli
tienen apoyo escolar y también participan de las diversas actividades que propone el
municipio en relacion a cultura y educacion. En estos momentos tienen un cupo cubierto

de 21 alumnos y lista de espera.

e Dispositivo Territorial Comunitario

La ciudad de Las Parejas cuenta con un Dispositivo Territorial Comunitario,
espacio bajo la orbita del SEDRONAR (Secretaria de Politicas Integrales sobre Drogas
de la Nacién Argentinas) creado en el marco “Programa Nacional de Acompafiamiento
Territorial En Materia de Drogas”. Funciona en el Centro Integrador Comunitario todos
los dias de 13.30 a 18hs. Actualmente se desarrollan diferentes talleres y actividades para

nifios y nifias mayores de 8 afios, entre ellos, apoyo escolar.

¢ Apoyo Escolar
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En los pueblos y las ciudades del departamento Belgrano hay diferentes espacios
donde se brinda apoyo escolar, actividad organizada por las municipalidades y comunas.
Varian en cantidad de dias, pero aseguran que es un espacio con el que nifixs y
adolescentes cuentan para hacer la tarea y resolver dudas en cuanto a los contenidos

escolares.

La informacion que recabamos a través de estas entrevistas nos permite pensar
sobre la relevancia que tienen las politicas nacionales en estos territorios, principalmente
la AUH, el Programa Alimentar y el Accionar, y que la gestion de ciertas politicas, como
la pension para madre de 7 0 mas hijos, no se realiza en todas las localidades, sino en las
ciudades del Departamento, como lo son Las Rosas, Las Parejas y Armstrong. Si bien
cada comuna y municipio gestiona diferentes politicas de cuidado, todas las trabajadoras
han resaltado que, ante determinadas situaciones, caracterizadas por su urgencia y
complejidad, el rea social esta presente, las familias o vecinos pueden acercarse, y buscar
el apoyo y la solucion que la situacion requiera, al igual que con las diferentes
instituciones. Otro punto en comun es que todos los jardines publicos del Departamento
Belgrano tienen sala de 3 afios, uno de los objetivos de la Ley Nacional de Educacion, lo
que entendemos como un espacio que permite desfamiliarizar, sin mercantilizar, unas
horas, el cuidado infantil. La asistencia alimentaria brindada por cada municipio es otro.
Si analizamos el entramado institucional que garantiza el cuidado en estas localidades,
podemos pensar que el Estado, en sus diferentes niveles, tiene mayor presencia en las
ciudades, éstas cuentan con un entramado institucional mas grande, a diferencia de los

pueblos (Tortugas, Bouquet y Montes de Oca).
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Capitulo I11: ;Recursos o ciudadanas?

En el capitulo final de este trabajo nos detendremos a tensionar el rol del Estado como
actor de la organizacion social del cuidado infantil en el Departamento Belgrano a través
de las politicas nombrados en el capitulo anterior, y el rol del Trabajo social, por medio
de preguntas que nos acerquen a los nudos criticos de algunas de las politicas sociales y,
en consecuencia, del maternalismo politico: ;Quiénes viabilizan estas politicas? ¢Estan
relacionadas al rol de las mujeres? ¢Inciden en la dindmica de los hogares y la division
sexual del trabajo? ¢Esto guarda relacién con la feminizacion del trabajo social? Con el
objetivo de construir una mirada critica para interrogar nuestras intervenciones y construir

en pos de la igualdad.

3.1 De politicas sociales y nudos criticos

En el proceso de relevamiento de las politicas y servicios publicos de las localidades
del Departamento Belgrano y luego en su vuelco en el TIF aparecieron nudos criticos que

nos permiten ahondar en la “proteccion social”.

En casi todas las politicas que relevamos el acceso al derecho esta determinado
por la condicion laboral de las y los adultos, que son quienes deben solicitar la
transferencia porque o son responsables del cuidado de las nifias y nifios a quienes esta
destinada la politica (AUH, AUE, Tarjeta Alimentar, Plan 1.000 dias, Ayuda escolar
Anual) o porque el programa esta destinado a adultas, como la Pension No Contributiva
para Madres de 7 hijos, el Programa Acompariar, el Accionar y la Tarjeta Unica de

Ciudadania.

De la mano de la titularidad del derecho viene la responsabilidad en el cumplimiento

de las condicionalidades que exigen. En el caso de la AUH y AUE:

“Hasta los CUATRO (4) afios de edad —inclusive—, deberd acreditarse el
cumplimiento de los controles sanitarios y del plan de vacunacién obligatorio. Desde los
CINCO (5) arios de edad y hasta los DIECIOCHO (18) afios, debera acreditarse ademas
la concurrencia de los menores obligatoriamente a establecimientos educativos ptblicos.”

(Art. 6°, Decreto 1602/2009).
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Asi es como el acceso a este derecho de nifias, nifios y adolescentes esta sujeto a la
responsabilidad de la madre a cumplir con tales condiciones, asi como también a hacer
un uso adecuado del dinero en beneficio del desarrollo de sus hijos e hijas. Las mujeres
no poseen el derecho bésico a recibir este ingreso, lo hacen como derecho derivado de su
situacién familiar, resultando asi beneficiarias operativas de estos programas, cuya
principal preocupacion es fortalecer el capital humano de las infancias y adolescencias
(Rodriguez Enriquez, C., 2011). Demostrar la asistencia escolar de los hijos e hijas y los
controles sanitarios en una politica donde se establece a las mujeres como titulares

prioritarias es reforzar su rol como principales responsables del cuidado.

La exigencia del cumplimiento de condicionalidades también determina que es
responsabilidad de los receptores convertirse en legitimos merecedores. Acordamos con
Osella, en que “La AUH establece un dispositivo de control, un método disciplinar de
control minucioso sobre la poblacion objeto de gobierno. EI no cumplimiento de la norma
va ligado a un caracter punitivo” (Osella, P., 2013, p. 17). Este es solo un ejemplo, porque

historicamente las politicas sociales cuentan con el requisito de la condicionalidad.

El limite del quinto hijo también abona la pregunta que nos haciamos al principio,
ya que la AUH cubre hasta el quinto hijo y la Pensién madre de 7 hijos cubre cuando son
7 hijos 0 més, quedando las familias con seis hijos excluidas de las protecciones. “Esta
restriccion demuestra con claridad que los destinatarios no son efectivamente los hijos

sino sus padres, con preferencia en la madre” (Pautassi et al, 2010, p. 10).

La existencia del cumplimiento de esquemas probatorios, de limites en la cantidad
de hijos y las condicionalidades dan cuenta de que el acceso a estas politicas no es
universal, no es para todos y todas las ciudadanas, las nifias y los nifios, aunque se

fundamenten en la necesidad de proteccion de la infancia.

Otro de los nudos criticos de estas politicas es la segmentacion de la vida social,
entendiendo a esto como un limite temporal en la cobertura, como si los problemas
existieran sélo en determinado momento del desarrollo de la vida, o como si duraran el
tiempo que el programa brinda una proteccion. Las transferencias del Programa
Acompafiar se realizan s6lo durante 6 meses, y demora tiempo en acreditarse, como si de
manera uniforme todas las personas que pueden acceder al programa no se encontrarian
en situaciones criticas en las que deben buscar una nueva vivienda, cambiar de trabajo,

en caso de que tengas hijos e hijas, afrontar solas sus necesidades. Y como si esos
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problemas se resolverian en ese tiempo determinado, desvalorizando asi el impacto de la
violencia de género. El programa Accionar también esta enredado en este nudo porque
consta de una ayuda directa por Unica vez o de manera complementaria, con bajos montos,
que no permiten afrontar situaciones de emergencia social de personas en situacion de
vulnerabilidad, como sus objetivos lo plantean. Asi como la asignacién de la Ley 1000
dias que es anual. La Tarjeta Alimentar hace un recorte en la edad, porque deja por fuera
a las y los adolescentes mayores de 14 afios, requisito que deja por fuera a esta poblacion
que genera especial preocupacion teniendo en cuenta la profundizacion de los niveles de

indigencia en este sector poblacional (ACIJ, 2021).

Otro punto que nos parece relevante para desandar las ideas generales de estas
politicas y precisamente de la AUH y la AUE es sobre el rol femenino, de las madres
especificamente, al que estan asociadas. En el afio 2013 mediante el Decreto 614/13 el
Poder Ejecutivo Nacional establece que la titularidad del pago efectivo de las
asignaciones familiares (tanto contributivas como no contributivas) se realizard a la
mujer, independiente del integrante del grupo familiar que genere el derecho al cobro de
la prestacion, considerando “Que la mujer es uno de los pilares fundamentales en el que
se apoya la familia y la sociedad, teniendo un rol fundamental en el cuidado de los hijos.
Que dicha condicién la hace esencial al momento de ser la receptora de los recursos
otorgados por la Seguridad Social para dar cobertura a los nifios, adolescentes y personas
con discapacidad” (Decreto 614/13). EIl analisis de la titularidad femenina también se
puede trasladar a la Pension no Contributiva para Madre de 7 hijos, la Tarjeta Alimentar,

el Plan 1000 dias y la Ayuda Escolar Anual.

Las razones del decreto que da origen a esta medida es una muestra cabal del
maternalismo propiciado por el Estado, que continta reproduciendo la division sexual del
trabajo y refuerza el estereotipo de mujer como cuidadora que estd socialmente
construido. Constanza Tabbush (2014) contextualiza estos cambios de titularidad de las
politicas sociales en las décadas del 80 y los 90, tiempos en los que feministas académicas
peleaban por el reconocimiento de las relaciones de poder, el conflicto y la desigualdad
dentro del hogar. Las agencias internacionales tienen en cuenta estos hallazgos y
transforman el disefio de los programas de lucha contra la pobreza: se pasa de otorgarle
subsidios a los varones presuntos jefes de hogar a considerar a las mujeres como las
titulares de los programas de transferencia de ingreso. Retoma a Nancy Fraser para

explicar la paradoja que se produce con estos cambios —apropiacién que hace el

Pagina 56 de 72



Trabajo Integrador Final — Trabajo Social

Aldana Umar

neoliberalismo de algunos preceptos del feminismo-, ya que suceden al mismo tiempo
que se erosionan los mecanismos clasicos de proteccion social, como el trabajo formal.
La proteccion social pasa de centrarse en el bienestar a enfocarse en la lucha contra la

pobreza.

Las investigaciones acerca de la feminizacion de la pobreza y de los programas para
combatirla permiten observar que en las politicas publicas hay una apuesta generalizada
para mitigar la pobreza a través de las mujeres (CHANT, S., 2008). Es aquello que
Molyneux, 2005, citada por Chant, S., denomina “canal de las politicas”, se espera que
los recursos canalizados a través de ellas se traduzcan en mejoras en el bienestar de sus
hijos e hijas.

Las politicas sociales establecen en el tipo de cuidado que promueven y quiénes
deberian hacerlo. Determinan que es la madre trabajadora o pobre, la buena madre que
cumple con los controles de salud y que lleva a sus hijos a la escuela quien debe proveer
el cuidado, utilizando mecanismos como el “altruismo femenino como construccion vy al

amor maternal como instrumento de regulacion y negociacion” (TABBUSH, C., 2014, p.

7).

Con esta mirada de género las politicas destinadas a la proteccion de la infancia
inciden en la construccion del rol que deben tener los adultos, principalmente las madres,
un rol que tiene determinadas caracteristicas y un género asignado. Asi reproducen la
desigualdad de género e inciden en las relaciones de poder que se construyen al interior

de los hogares. Faur lo expresa claramente:

“las politicas de Estado —por accion u omision- regulan las intervenciones de mujeres
y varones en los mercados de trabajo, en la vida comunitaria y en los hogares, en tanto
atribuyen diferencialmente responsabilidades de provision y de cuidado,
responsabilidades que se apoyan en determinados principios ideoldgicos y morales acerca
de lo que unos y otros deben ser y hacer en sus ambitos de accion e interaccion (FAUR,
E., 2014, p. 38)

Los municipios y comunas también conforman la proteccién social porque, como
nombrabamos en el capitulo anterior, ante situaciones que lo requieran estan presentes
acercando los programas nacionales y provinciales, con apoyo econdémico y material,

elaborando estrategias de cuidado, acompafiando. Para pensar acerca de los actores
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locales nos parece relevante la categoria de politicas de proximidad que desarrollan
Merklen y Filardo (2019), entendiendo por tal, a la voluntad de acercar la capacidad
protectora del Estado a quienes mas lo necesitan, distribuyendo los recursos publicos en
el marco de los derechos. Recursos que se vuelven escasos, inciertos e inestables porque
para su acceso dependen de trabajadores, presupuestos y gestiones que se encuentren en
ese momento, ya que no se inscriben en un marco legal de derechos consagrados. Es en
este contexto en el que los sujetos (las sujetas, principalmente) desarrollan estrategias de
cazadoras y hacen circular la informacién (fechas de cobro, nuevas coberturas, acceso a
servicios, por ejemplo). Acordamos con la autora y el autor de que ésta asistencia social
local, complementaria, son apenas puntales en los que apoyarse y fortalecer las
solidaridades de la inscripcion territorial, que crea lazos de proximidad y se convierte en

un factor de estabilidad que se debe considerar. No permiten salir de la pobreza.

Cuando el Estado no da respuestas o cuando sus soluciones no alcanzan, son los
Vecinos y vecinas quienes se organizan de manera espontanea y solidaria para satisfacer
la necesidad del momento, ya sea donar materiales, vestimenta, alimentos ante el incendio
de una vivienda, el cuidado de una nifia o nifio ante un imprevisto, la colecta de una leche
especial, ropa de bebé prematuro, entre otras. Esto posibilita y colabora la tarea de
cuidado, porgue la comunidad es un actor dentro de la organizacion social del cuidado de
nuestro pais. “En el medio de la inseguridad social, el barrio y la familia son factores que
duran en el tiempo, vinculos que pueden ser resistentes, solidos y elasticos a la vez”
(Merklen, D. y Filardo, V., 2019, p. 52).

En el mismo libro, “Detras de la linea de la pobreza. La vida en los barrios populares
de Montevideo”, también declaran que la creacion de servicios publicos es una de las
acciones del Estado més solidas y duraderas con las clases populares, éstos contribuyen
a ampliar y enriquecer la ciudadania y tienen un efecto estabilizador de una existencia
siempre insegura e incierta. En las localidades del departamento Belgrano hay una
importante presencia de instituciones publicas, como lo son jardines, escuelas, SAMCOs
y Hospitales, que tienen cupos y brindan atencion a toda la poblacion. Sin embargo, esta
disponibilidad de servicios de cuidado y educacion no bastan para satisfacer la necesidad
de cuidado. Las escuelas y jardines, en su mayoria, no tienen doble turno y cuentan con
una sola jornada; las cocineras de los comedores escolares se las ingenian para poder
alimentar a todas las alumnas y los alumnos con un escaso monto para cada racion de

comida que provee el gobierno provincial para desayuno, almuerzo y merienda; sélo en
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dos ciudades hay jardin maternal y tienen listas de espera; y s6lo hay un Centro de Accion
Familiar en la cabecera del Departamento, la ciudad de Las Rosas, hay experiencias que
se asemejan a este dispositivo en las comunas, pero son espacios mas pequefios, su
continuidad depende del profesional que lo lleve a cabo, del espacio con el que cuentan,

de la decisidn politica de la gestion de turno.

Este recorrido nos sirve para pensar que, si bien hay una fuerte presencia de los
diferentes niveles del Estado con sus politicas y servicios de cuidado, a través del Estado
local, no alcanza para satisfacer la necesidad de cuidado de nifias y nifios. Los municipios
y comunas complementan la asistencia que brinda el estado provincial y nacional, pero
ésta no se constituye en derecho, son inestables. Son puntos de apoyo en los cuales
sostenerse para continuar con el desarrollo de la vida cotidiana, pero no transforman la

situacion.

3.2 El laberinto del maternalismo politico

El maternalismo refiere a la perspectiva que supone a las mujeres sobre todo como
madres, y a las madres como las mejores cuidadoras de sus hijos (Faur, E., 2004). Esta
perspectiva se cuela en el disefio de las politicas publicas que desarrollamos en este
capitulo, asi como al acceso efectivo a los servicios de cuidado y educacion que relevamos
y que descansan en los malabares que de forma cotidiana realizan las mujeres. Faur (2014)
llamé “mujeres malabaristas” a aquellas que construyen un tetris con las
responsabilidades y tareas, resolucién de demandas y necesidades, que deben conciliar al
cuidar de personas dependientes, trabajo que tiene grandes costos en tiempo y dinero, y
que lidia con lo que Kessler (2014) llamé la dimensidn subjetiva del riesgo, omnipresente,
que implica mayores niveles de estrés y sufrimiento, ante la amenaza de no poder
garantizar los cuidados necesarios para quienes son dependientes. Esto implica tener el
dinero para comprar alimentos, buscar bolsones de productos en las reparticiones del
estado u organizaciones sociales y politicas, tener los medios para cocinar y lograr hacer
un plato con los alimentos necesarios para nutrir, registrarlos en comedores escolares,
proveer ropa que se puede obtener en tiendas o ferias, o0 a través de roperos comunitarios,
asi como también Utiles escolares que para quienes asisten a establecimientos educativos,

que pueden ser donados o comprados. Este circuito de provision de bienes y servicios
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para el cuidado requiere de dinero, tiempo y organizacion, que las “mujeres malabaristas”
concilian con las diferentes actividades familiares, tareas domésticas y hasta trabajos

temporales, irregulares y no registrados.

El maternalismo politico que se ve reflejado en las politicas publicas de
transferencias de ingresos da cuenta de lo que Chant (2008) nombra como la feminizacion
de la responsabilidad y obligacion de hacerle frente a la pobreza”. Para Martinez Franzoni

y Voorend:

“estos programas dan por sentado y capitalizan la division sexual tradicional del
trabajo entre hombres y mujeres. Concretamente, exaltan las capacidades de las mujeres
que son madres para, a diferencia de los hombres, maximizar el uso de los recursos
publicos en funcion del interés de sus nifios/as” (Martinez Franzoni y Voorend, 2009, p.

49).

Este protagonismo es juzgado y sancionado cuando la sociedad considera que no
hacen un uso correcto del dinero, ademas de castigarlas moralmente por conformar
familias ampliadas, por percibir las transferencias, convirtiéndolas asi en los chivos
expiatorios de las politicas publicas. No se problematiza el lugar de las mujeres en las
politicas publicas y en las relaciones familiares. Acordamos con Yara Frizzera Santos
(2004) sobre la idea de que las tareas de cuidado y domésticas feminizadas se tornan

visibles en la medida de su ausencia.

Continuando el dialogo con el primer capitulo de esta investigacion podemos decir
que aquello que nombramos como la pérdida de las mujeres en el juego del tetris del
cuidado, como metafora, Elefonor Faur lo llamé laberinto, porque “intersecta las
dimensiones de clase y género y, de forma paraddjica, dificulta la salida de la pobreza y
la ampliacion de las capacidades de las mujeres de los sectores populares en las distintas
etapas de su ciclo de vida” (Faur, E., 2014, p. 194). Es interesante pensar en la metafora
del laberinto, asi como lo hicimos con el juego del tetris, porque nos presenta una imagen
clara sobre la complejidad de la problematica del cuidado por diferentes problemas que
la atraviesan y el desafio que conlleva su salida. Hace afios que en Latinoamérica se habla
de la reproduccién generacional de la pobreza, de que la pobreza estd feminizada. Son

generaciones de mujeres y familias que se encuentran atrapadas en este laberinto.
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El aumento de la participacion de las mujeres en empleos remunerados, su mayor
formacion educativa, parece no haber mejorado sustancialmente la vida de las mujeres.
La ausencia del papel del Estado en la provision de bienestar, la construccion generizada
de las politicas y los servicios publicos y la familiarizacion/feminizacion del cuidado tiene
consecuencias directas en las posibilidades de acceso a derechos de las mujeres y por lo
tanto en su autonomia, limitandola®®. Este es un aspecto fundamental en la vida de las
personas, una precondicion necesaria para que puedan actuar como sujetos plenos en la
sociedad y un requisito basico para alcanzar la igualdad entre varones y mujeres. El hecho
de que los cuidados sean la nueva cuestion social en Latinoamérica, guarda estrecha
relacion con la determinacion y afectacion que tiene este problema sobre la vida de las

mujeres e identidades feminizadas.

El trabajo de cuidados en las infancias, particularmente, es completamente
demandante, lo que condiciona la vida de quienes lo brindan, para cuidarse de si mismas,
para hacer otro tipo de actividades, porque obedece a los horarios y necesidades de las

personas a quienes cuidan. Pautassi pregunta

“;qué autonomia se puede declamar en la medida que existan personas que hay que
cuidar? ¢Y a su vez, ademas de cuidar a otros y otras, como logran las mujeres cuidarse
de si mismas?” (Pautassi, L., 2007, p. 36).

Para pensar en este laberinto y en los modos posibles de allanar el camino para
encontrar su salida resulta interesante la idea que algunos proponen de disputar el sentido
del individuo autosuficiente, porque como dicen Gutierrez y Voria “la cuestion del
cuidado coloca en una encerrona a la nocién moderna de autonomia en tanto pone en el
centro la vulnerabilidad y la dependencia mutua como constitutiva del ser humano, que
el sistema imperante ha negado histéricamente sobre la base de la ficcion de la
autosuficiencia del individuo liberal moderno” (Gutierrez M. y Voria, A., 2014, p. 6). En
el sistema patriarcal que determina la organizacion de nuestras sociedades el mundo
productivo protagonizado por los hombres tiene mas valor que el trabajo domeéstico que

hacen las identidades feminizadas, pero problematizamos esta idea porque el trabajo

16 La CEPAL (2011) define la autonomia como “la capacidad de las personas para tomar decisiones libres
e informadas sobre sus vidas, de manera de poder ser y hacer en funcién de sus propias aspiraciones y
deseos en el contexto historico que las hace posibles” (Andion X. y Mendoza C., 2018, p. 195).

Pagina 61 de 72



Trabajo Integrador Final — Trabajo Social
Aldana Umar
doméstico y de cuidado no remunerado es el que sostiene la vida, la reproduccién social

y expone la interdependencia y la vulnerabilidad humana.

Sostener que la busqueda de autonomia de las mujeres que se ocupan de los cuidados
es un camino hacia la igualdad no implica pensarla fuera del contexto social, de entender
que somos interdependientes, sino de recuperar la dimension ético-politica de los
cuidados, de poner en valor la sostenibilidad de la vida, mas aun en estos tiempos, “en el
contexto del afianzamiento del neoliberalismo en tanto matriz cultural, la ficcién del
sujeto que se sostiene sin necesidad de soportes se construye como modelo” (IERULLO,
M., 2022, p. 5).

Desde el trabajo social y desde una perspectiva de género es necesario poner en valor
el trabajo de cuidado de las mujeres, tanto en la intervencion como en la vida diaria,
reconocerlo como un trabajo, para el que se necesita tiempo y energia, que tiene un costo.

Como dice Guzzetti

“Nuestro ejercicio profesional ocupa un lugar de acceso privilegiado en relacion a la
cercania de Ixs sujetxs sociales, es evidente que hacer visible lo oculto, lo que no se
nombra, lo que genera temor, podria dinamizar el ejercicio de derechos de las mujeres”

(Guzzetti, L., 2014, p. 7).

Asi como también comprometer a otros en las responsabilidades y obligaciones que

la tarea demanda.

Es necesario poder colar nuestra lectura critica del sistema patriarcal y capitalista en
los intersticios de las politicas y practicas institucionales (de las que somos parte) para
rever nuestros prejuicios y valores, miradas, interpretaciones, y desmoralizar las
intervenciones con los sujetos de intervencion. Existen criterios sociales y morales para
determinar lo que es un “buen cuidado”, una “buena madre”, que esto se compensa, pero

Martin lerullo nos presenta interrogantes claves

“;desde qué parametros se construye la idea de lo que implica un buen cuidado? ;En
qué medida estos parametros se fundamentan en principios morales? ;en qué medida los
supuestos de familiarizacion y maternalizacién de los cuidados funcionan como
fundamentos de la construccion en torno a la idea de un “buen cuidado”? IERULLO, M.,
2022, p. 6).
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Desmoralizar la intervencién es un desafio, asi como también lo es comprender de

una manera mas amplia y contextualizada las practicas de cuidado de las familias.

3.3 El destino transformado en vocacion

En el presente trabajo damos cuenta del protagonismo de las mujeres en el hogar, en
los trabajos reproductivos, en el disefio de los programas sociales. También son mujeres
la mayoria de usuarias de los programas de asistencia. Asi como son mayoria en las salas
de espera de los centros de salud, a la salida de guarderias, jardines y escuelas, en la
inscripcion de comedores escolares y en los centros de atencion de las areas de desarrollo
social. Protagonizan también las estrategias de intervencion del trabajo social. Ante este
estado de situacion las gafas violetas se vuelven hacia nuestra profesion. ;Qué hay de esto
en nosotras y nosotros, los/las trabajadoras sociales? También son mayoria las mujeres

en el trabajo social, desde sus inicios y hasta la actualidad.

Es decir que, las intervenciones del trabajo social estan protagonizadas doblemente
por mujeres: quienes ejercen la profesion con saberes legitimados y las sujetas
destinatarias de la intervencidn profesional, ya que son ellas quienes en mayor medida se

acercan a presentar demandas propias, de integrantes de la familia u otras personas.

El maternalismo, los estereotipos de género, la division sexual del trabajo tambien
atraviesan al Trabajo Social, porque, aunque profesion ligada al conocimiento cientifico,
integrada por mujeres con ambiciones econdmicas y de reconocimiento social, aln se
asocia nuestro trabajo con practicas de cuidado, piedad, benevolencia. Se hace preciso
recordar que el pasado de nuestra profesion, estd regido por principios y creencias
religiosas, una accion social marcada por la caridad y la benevolencia, en un contexto
donde se concebia a las mujeres como portadoras de valores morales, que extendian la
practica y los valores de la vida doméstica. Si bien, estas ideas fueron transformandose
en el proceso de profesionalizacion, marcando una ruptura con antiguas practicas, perdura
la “asociacion mujer-asistencia-subordinacion-desprestigio-bajos salarios”, (Santos, Y.

F., 2004, p. 9). A pesar de la distancia que intentamos marcar, esto nos constituye.

“La presencia femenina en Servicio Social —marcador de las simbologias,

representaciones y practicas pasadas y actuales- asocia el Servicio Social con el cuidado
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de personas, espontdneo y gratuito [...]. Se trata de un caracter de género que, de forma
casi invisible, habita no sdlo el espacio exterior que nos rodea, mas, compone y participa
en la constitucion de nuestro ambiente interno y de nuestra identidad: el género pasa como

algo que esta ahi desde siempre (Lauretis, 1994)” (Santos, Y. F., 2004, p. 17).

La desvalorizacion de lo femenino también repercute en el campo profesional,
condicionando el acceso a las esferas de toma de decisidn, de poder, al crecimiento en lo
laboral, la injerencia politica y la valorizacién misma del trabajo. Como mencionamos
anteriormente la division sexual del trabajo también condiciona la divisién social del
trabajo, jerarquizando disciplinas valoradas por su masculinidad, “objetividad”,
desprestigiando aquellos trabajos (remunerados y no remunerados) asociados a los

cuidados y los derechos sociales.

“El destino transformado en vocacion”, asi lo nombra dicha autora. Esa mochila
pesada que cargamos, con tradiciones, simbologias y valores, y de la que renegamos.
Vivenciamos ambiguedades y contradicciones, nos debatimos entre la proteccion y la
sancion, el control y la emancipacion, la asistencia meritoria y la asistencia como derecho,
lo que repercuten en las subjetividades de las y los trabajadores sociales. Pero el ejercicio
de dar cuenta esto, exponerlo, nos permite “comprender las contradicciones, disputas y
continuidades teoricas y practicas que atraviesan nuestra profesion es, a nuestro ver, una
condicidn para la construccion de una identidad consistente, capaz de definir un lugar en
el mapa de la division social del trabajo” (Santos, Y. F., 2004, p. 17). La mirada sobre las
realidades que vivimos y las que miramos, sobre nuestras historias y las historias con las
que trabajamos, las intervenciones y discursos que construimos debe estar atravesada por
diferentes perspectivas de analisis, de género, clase, interseccional, que nutran nuestra
profesidn porque es necesario dar cuenta de la desigualdad social, econdmica y de género,
porque creemos que es posible transformar la realidad, porque apostamos a un mundo

mas justo.
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Reflexiones finales

En el desarrollo de este trabajo fuimos dando cuenta de la importancia del trabajo
doméstico, reproductivo y de cuidados que llevan a cabo las mujeres e identidades
feminizadas, dentro de los hogares y fuera de ellos, presentamos datos estadisticos que
nos dan informacion clara y precisa sobre como los hogares organizan el cuidado de las
personas que necesitan cuidado, el tiempo diario que le dedican mujeres y varones a esta
tarea en el &mbito doméstico entre otras actividades en su vida diaria, y que quienes
realizan esta labor de manera remunerada son en su mayoria mujeres y en condiciones de
informalidad y con bajas remuneraciones, la correlacion que puede leerse entre la
familiarizacion-feminizacion de las tareas de cuidado y la brecha de género en la
participacion en el mercado laboral y al interior, entre el nivel educativo, asi como

también la brecha de ingresos.

En base a esta informacion y su analisis el Estado viene desarrollando politicas
publicas que consideran la desigualdad de genero en sus diferentes ambitos, como las que
nombramos en el segundo capitulo, y el Proyecto de Ley Cuidar en igualdad para la
creacion del Sistema Integral de Politicas de Cuidados de Argentina que se presentd el
gobierno de Alberto Fernandez en el afio 2022 y comenzé a debatirse en comisiones en
este afio. Sin embargo, estos avances no han revertido la crisis de cuidados que atraviesa
nuestro pais y, como dice Faur (2014), no lograron trastocar los cimientos maternalistas
de la nueva proteccion social. Coincidimos con Laura Pautassi quien ya en el afio 2007

decia que

“no se observa que el cuidado en todas sus dimensiones sea considerado eje de la
regulacion y de las politicas, sino precisamente es calificado, por un lado, como
herramienta para la insercién de las mujeres en el empleo remunerado, con total
prescindencia de la responsabilidad paterna o masculina; o como parte de programas

asistenciales en la esfera de ministerios sectoriales” (Pautassi, L., p.10, 2007).

El disefio de politicas y servicios que conciben el cuidado de esa manera no permiten
siquiera articular una demanda social en torno al cuidado, que se termina resolviendo

mayormente como una cuestion doméstica y familiar.
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La focalizacion, que se enmarca en un contexto de dinamicas sociales genéricas,
ubica la causa de la desigualdad en la pobreza, por lo que desvia la atencion de las
estructuras de desigualdad socioecondmica y de género. Por consiguiente, es necesario
revisar los supuestos y la configuracion de estas politicas, asi como incorporar el analisis
interseccional, herramienta que entiende que las situaciones estan atravesadas por dos o
mas ejes de opresion (clase, género, etnia) que construyen relaciones de poder
sobrepuestas en sistemas de discriminacion y subordinacién en los que los sujetos viven
sus experiencias; no presuponiendo a priori la importancia de una categoria sobre otra.
Las causas de los problemas son multidimensionales y partiendo de este andlisis es

posible comenzar a eshozar posibles salidas de este laberinto.

Un comienzo para esbozar ideas que nos permitan allanar posibles salidas al laberinto
del maternalismo politico y la crisis de los cuidados puede ser por la propuesta de Rita
Segato de producir retoricas de valor sobre la importancia de que “invertir en la
permanencia de un mundo en el que priorizan los vinculos es apostar a otra forma de
felicidad” (2018, p. 86), construir esas retdricas de valor que pongan en palabras la
importancia del vinculo social que se produce en las tareas reproductivas, en los lazos de
amor que se construyen. Para fundamentar la necesidad de mas espacios de cuidados
pensados para quienes necesitan ser cuidados, quienes desfamiliarizan (es decir,
desfeminizan) ese cuidado y quienes llevan a cabo ese trabajo. Para promover la
corresponsabilidad de los padres desde los servicios de cuidado y las politicas publicas,
involucrandonos en tareas y actividades de cuidado, de manera explicita, para no caer
nuevamente en el espiral de los estereotipos de género de madre cuidadora y padre
proveedor. Para el desarrollo de politicas publicas que no reproduzcan estereotipos de

género y comprendan el laberinto del maternalismo que reproducen.

La literatura del bienestar mas la critica feminista aportan dos conceptos centrales
que sirven como herramientas para pensar y transformar el protagonismo de la familia y,
por lo tanto, de las mujeres en las tareas de cuidado: la nocién de desfamiliarizacion y la
de desmercantilizacion. La nocion de desfamiliarizacion alude a eximir, reducir la
responsabilidad de cuidado como exclusiva responsabilidad privada y femenina, y la
desmercantilizacién apunta a reducir la dependencia del mercado de la necesidad de
cuidado (Martinez Franzoni, J., 2008). Estos conceptos-herramientas nos ayudan a pensar
en que el desarrollo de politicas y servicios de cuidado deben considerar disminuir la

familiarizacion del cuidado a través de la provision publica de servicios, para que no
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quede librada a la capacidad de ingresos de cada familia para resolver los cuidados,

apuntando a romper con las desigualdades estructurales de clase y género.

Esto requiere avanzar el fortalecimiento del sistema de proteccion que incorpore el
pilar de los cuidados y garantice acceso a niveles mas altos de seguridad y bienestar
independientemente de la insercion en el mercado laboral, apuntando a desfeminizar y
socializar las tareas de reproduccion social para liberar el tiempo de las mujeres y que
puedan acceder al mercado de trabajo, sus cuidados personales, atencion en salud, llevar
a cabo sus proyectos de vida, promoviendo la transformacién de los roles de género y la
corresponsabilidad para alcanzar una distribucién més equitativa entre hombres y mujeres

de las labores de cuidado en los hogares.

“El pilar de los cuidados no solo se centra en la atencion de las carencias y la
satisfaccion de necesidades urgentes, sino que incluye el propdésito de desarrollar las
capacidades de las personas y permitir que gocen una vida digna, Contribuye a cerrar la
brecha de participacion econdomica entre hombres y mujeres y a superar la division sexual
del trabajo que hace que recaiga sobre ellas gran parte de las labores de cuidado”
(CEPAL, 2019, p. 247).

El trabajo social tiene el desafio de producir retéricas de valor, poner en valor el
trabajo de cuidados que llevan a cabo las mujeres que acuden a nuestros espacios de
trabajo asi como con sus familias, visibilizarlo, reconocer su importancia y sus costos en
las entrevistas, crear, disefiar politicas publicas y servicios que contengan los enfoques y
miradas que desarrollamos, entendiendo el cuidado como un problema y una
responsabilidad publica, construyendo su demanda, en conjunto, desde lo estatal y
garantizando su acceso, para no caer en miradas mercantiles, privadas, para unos pocos.
Porque como sostienen Llobet y Milanich “la construccion politica de la maternidad y sus
derechos y responsabilidades asociadas no se puede considerar por fuera de la
construccion politica de la infancia” (2014, p. 3). Y debemos hacerlo integrando el
feminismo como teoria critica a nuestro trabajo y lograr asi una silenciosa revolucion de
lo cotidiano (Tabbush, C., 2014).
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