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PROLOGO

Ha side muy grato para mi gue la Dra. Bonomelli me
pidiera que prologara su trabajo "Argentina ante la Era del
Pacifico. El desafio de competir en Japén”™.

Para quienes hemos analizado con nuestra mejor
dedicacién la politica exterior argentina, y en particular las
posibilidades de las relaciones integrales entre nuestro pais y
el Este Asiatico, esta obra es una suerte de recompensa
inesperada para mi, que veo fructificar las semillas que desde
hace afos venimos plantando antes y después del nacimiento
de la Fundacion Okita.

La obra de la Dra. Bonomelii no es el resultado de una
impronta reciente provocada por la toma de conciencia de que
la Argentina no tendra una vitalidad significativa, si no
diversifica sus fuentes de comercio e inversién.

Sin embargo, y precisamente ahora, en que las sucesivas
crisis que se han desatado en el ultimo lustro han despertado
nuevas inquietudes sobre el destino de nuestras exportaciones
y sobre los futuros canales de inversién, el trabajo que estamos
prologando ilegard a nuestra sociedad con un exacto
oportunismo.

La “Atlantico — dependencia” y la “Brasil — dependencia”
y sus negativos efectos sobre nuestros negocios en estos dias,
replantean con llamativa energia la busqueda de nuevos
espacios internacionales.

Pero éstos no podran desarrollarse sin que previamente
no se sepa por nuestra parte, adonde nos dirigiremos, con quién
hablaremos y cdmo querréan los de afuera que nosotros
operemaos.

Sin dar muchas vueltas mas, lo que antes era teoria y
expectativa, hoy se ha tornado un imperativo categdrico
concreto e incontrastable: debemos enfilar hacia el Asia Pacifico,
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con Japon a su cabeza, porgue si no perderemos nuevamente
el tren gue espera que subamos de una buena vez, para
realmente mundializarnos.

De alli que la obra de Graciela Bonomelli ataque con
energia y sin tapujos las debilidades argentinas en esta materia
y exponga su diagnostico y su tratamiento con franqueza y
precision.

Ella ha estudiado el tema con particular empeno, lo que
es facil de advertir no sélo por el desarrollo de la obra, sino por
la importantisima y adecuada bibliografia que enumera, y que
al leerla le ha permitido ser —sin que ella tal vez lo pretenda-
una de las economistas argentinas mas informada sobre todo
lo que se ha escrito sobre el tema abordado.

Obviamente Japdn representa el blanco supremo de esta
imaginada arquera, y por lo poco que uno ha acumulado como
informacion, no me cabe duda que la flecha da justo en el
centro.

Es que Japon representa el examinador mas severo para
aquel que quiere transponer sus fronteras con productos o
con intenciones de recibir inversiones.

Lo que Japon aprueba, tiene aprobacién universal y de
ahi que el trabajo busque denodadamente los limitantes de la
vinculacion entre nuestros dos paises para describir lo que ella
califica como “bajo perfil de la relacion”.

Coincido que este tema no es de facil abordaje y me
parece acertada la percepcidon de que en esta situacion existen
variables de caracter externo e interno que merecen su analisis.

La variable Japon mirada como exdgena presenta las
vertientes que la autora desarrolla con comodidad, lldmase la
relacion entre las dos culturas, o las tendencias en la politica
exterior japonesa en materia de comercio y cooperacion.

Aqui la autora campea con comodidad en lo socioldgico
agregando una veta particularmente rica en el andlisis del



“homus japonés”. La conclusién es precisa: es necesario aceptar
fa necesidad de jugar con las reglas japonesas (Es ésto
sometimiento? Para nada: en todo caso sera tener la virtud de
mostrar como los australianos y canadienses penetraron el
exigente mercado nipon.

El trabajo que comento cobra particular énfasis cuando
se analizan las caracteristicas de la cooperaciéon técnica
japonesa respecto de los paises en desarrollo y en particular
con la Argentina. Aqui aparece una indiscutible conclusion:
Japon busca aseguramientos internos vinculado al
aprovisionamiento de materias primas y productos
agroindustriales. Estas variables no han sido debidamente
evaluadas por la Argentina hasta el momento.

El salto a las variables internas aparece ahora como
indefectible. Me parece importante transcribir algunos
conceptos que comparto plenamente: “La tendencia
monocognocitiva de nuestro comercio exterior caracterizada
por una visién predominantemente atlantica en nuestras
prioridades externas colocan a la region del Pacifico Asiatico
en un lugar poco relevante de nuestra agenda externa”.

También parece evidente que focalizar hacia el Mercosur
todas las regiones geograficas de nuestro pais significa
desconocer que la actividad econdmica se desarrolla en
distintas regiones dinamicas, segun la cercania geografica a
mercados potenciales y el tipo de produccién de los nipones —
y en efecto la region de Cuyo puede ser mas comparable con
los mercados asiaticos del Pacifico que con los del Atlantico. La
advertencia es valida: debemos adecuar el Mercosur como un
proceso mas amplio que converja hacia la Cuenca ampliada
del Pacifico.

Y también es lamentablemente cierto que nuestras
agencias gubernamentales definieron a Japdn con una actitud
asistencialista, con una vision fundamentalmente parcializada
y sectorializada, lo que significa “consolidar hacia Japon” una
imagen argentina de pais inestable y necesitado de concesiones
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dinerarias en desmedro de una imagen de pais confiable en
busqueda de negocios e inversiones.

Bonomelli balancea adecuadamente en su obra el rol
del Estado y de la actividad privada en la persecucion de la
creacion de una relacién mas ldgica entre nuestros paises, a
través de un esfuerzo especial de ambos sectores.

Llega asi a una calificacion acertada del papel de Estado
reemplazando la actitud burocratica por la del “Estado
interpreneur” en una definicion que considero relevante y por
la cual hemos abogado histéricamente.

No puedo dejar de transcribir un concepto final en el
cual creo a pie juntillas: “Sumada a esta linea de accidn
descripta” -dice la autora- “propongo afianzar una mejor
insercién al mercado japonés centrando el accionar también
desde el sector privado a través de potenciar fa capacidad de
competir de las empresas nacionales. Esto implica generar un
conjunto de politicas que acompanen la propia decision del
empresario argentino en mejorar su capacidad de insercion
comercial internacional. Ambas acciones —la ptblica y la privada-
deben desarrollarse conjuntamente de modo de potenciar tanto
las acciones empresariales como los esfuerzos generados desde
el Estado”.

Recomiendo calurosamente la lectura de esta obra, en
todas las instancias de la actividad nacional.

Este libro vale para Japon, pero tambien vale para el
resto del Asia Pacifico y aln mas alla de éste. Lo mismo que el
Okita Il, obliga a la reflexién y al replantec de un pais que como

el nuestro merece un futuro mejor.

Dr. Guillermo E. Alchouron
Presidente

Fundacién Okita
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ABSTRACT

This book is about the degree of development reached by
the bilateral relationship between Japan and Argentina since
the redemocratization of our country. Special emphasis has been
given to the aspects that have decayed the improvement of
Argentina’s commercial relations with the Asian country.

By focusing on Argentina’s foreign policy we have isolated
the causes of the low insertion of this country in Japan’s political
and economic world. Through the analysis of a series of
variables which include internal and external matters.

Itis assumed that there are multiple aspects limiting a better
positioning of Argentina’s commercial relationship towards
Japan: external variables such as cultural asymetries, Japan's
cooperation policy priorities toward developing countries; and
internal ones such as Argentina’s Atlantic insertion, the
“assistance” profile attributed to Japan, and the weaknesses,
threats, opportunities and strengts of both markets.

Therefore, the following preliminary assumptions can be set
up: a) the beliefs, symbols and expectations peculiar to the
Japanese culture both at the private and governmental levels,
create a model of international insertion strongly influenced
by values. Therefore, cultural asymetries have a limiting effect
on the relationship with Argentina. b) Japan’s Foreign Policy in
matters of cooperation towards developing countries has the
tendency to stress its interest in making up for the lack of natural
resourses essential to Japan’'s economic survival. In turn,
Argentina has acted in a “reactive” way when-it came to
establish exchange conditions, such a fact limited the possibility
of creating wider negotiating margins in the commercial area.
¢) It has been one of Argentina’s Foreign Policy priorities to
foster its atlantic ties disregarding the efforts needed for the
improvement of its positioning in the Pacific area. d) Argentina’s
public policy agenda aiming at improving bilateral relations,
granted Japan and "assistencialist” role especially in regards to
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technical assistance and foreign debt negociations. ) the low
level reached in the commercial relationship is in close
convection with the inefficient use of the strengths and
opportunities presented by both countries, and also because
of the existence of weaknesses and threats in their international
insertion.

In the first part of the book the author emphasizes that
international trade is a complex commercial act not only
because of the transaction itself, but also due to the interlocking
factors involved such as: negotiating power, firm strategies,
marketing, convincing power, status, emotional participation,
and the very social structure of the society where the firm is
located.

Thus when a businessman or a member of government is at
the negotiationg table with a potential customer, certain codes
and social/cultural values start to play a role not always shared
by his own society.

In this analysis a special treatment is given to Japanese
pricrities in terms of cooperation and trade; so as to enable us
to infer that Argentina has narrow margin to create and foster
diferentiated investment areas since Japan's interests vis-a-vis
developing countries are almost static.

In general, Japanese priorities in terms of assistance are
expressed in official discourse in terms of humanitarian
considerations, preservation of the environment, support to self-
heip undertakings, human resourses and infraestructure
improvement and diffusion of technology. Yet, behind those
guides remains the interest in securing the supply of raw
materiais and their subproducts. The different programs offered
by Japan have a direct or indirect impact on that interest: a
display of transportation infraestructure to secure exports, the
guality improvement of primary goods production, and the
stregthening of pymes in certain productive sectors. Moreover,
Argentina’s governmental counterparts in charge of
cooperation policy, or the ones who have benefited from such
cooperation not only have not analized deeply that tendency,
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but have passively accepted the conditions imposed by Japan.

The second part of the book analyses the “monocognitive”
tendency of Argentina’s Foreign Policy characterized by and
Atlantic outlook of our priorities. Our agenda places little
importance to the pacific region, which of course includes Japan
going.

Forward with his hypothesis the author underlines that the
public policies created by the different government agencies
since 1983 up to the present, show a strong line with two ccre
aspects which played a major role in our negotiations with
Japan: the re negotiation of our foreign debt and non-
reimbursable technical cooperation. Such a busy agenda, full
of complex solving questions did not give room for the
development of commerce and mutual investment. As a result,
it was organized in such a way that Japan only acted as
assistance supplier.

The commercial restrictions that stand out are the incorrect
use of strengths and opportunities presented both by the
Argentine and Japanese markets and the low tendency to
correct their threatenings and weaknesses. All these indicators
hindered any improvement in the commercial relations
between both countries.

It it this book’s conclusion that there is no single reason to
explain Argentina’s low insertion in the Asian market. In fact,
there are a group of external and internal variables which
combined have restrained our capacity to compete in the
Japanese market.

Finally, the author thinks it would be advisable to follow
two courses of action: first to strengthen the decision making
process in those public policies oriented to enhance bilatera!
commercial relations (agenda, elaboration, adoption,
implementation and evaluation); and second, to foster private
enterprise by improving private capacity to compete in the
Japanese market.

Traduccion: Lic. Mdnica Aparicio.
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INTRODUCCION

Entre fines del siglo pasado y hasta la primera mitad del
presente, Argentina -una de las regiones mas fértiles del
planeta- se inserté en el mundo a través de un modelo
predominantemente agroexportador. Como consecuencia de
ello, experimenté un fuerte crecimiento econdmico con
reconocimiento e impacto internacional que fo ubicd en un
puesto privilegiado del comercio mundial.

A partir de la crisis de 1930, que significo el quiebre de
aquel modelo agroexportador, la economia argentina inicié
gradualmente un proceso de sustitucion de importaciones que
tendié a generar - junto a otras medidas- una economia
crecientemente desvinculada del dmbito comercial
internacional.

Sucesivos desaciertos impidieron al pais adaptarse a las
condiciones cambiantes del contexto internacional, que nos
enfrenta hoy a un profundo proceso de innovaciéon tecnoldgica
en las economias centrales; la consolidacién de mercados
ampliados; la apertura comercial; una profunda concentracion
financiera y una flexibilizacion productiva que permite a las
empresas redefinir constantemente sus estrategias de
penetracion en los mercados mundiales.

Entre las vinculaciones mantenidas con las economias
desarrolladas, las relaciones comerciales de Argentina con
Japon, se han caracterizado histéricamente por el bajo volumen
en el flujo de las mismas y la limitada variedad de productos
colocados en el mercado asitico. Asimismo, se ha establecido
una fuerte relacion vertical donde nuestro pais ha sido
esencialmente proveedor de productos basicos y/o manufacturas
de origen agropecuario ' y Japon ha proporcionado productos

' Los productos argentinos de tradicional insercion al mercado japonés incluyen: sorgo granifero, carne
de pescado, aluminio en bruto, forrajeras, harina de carne, calamares, alcohol etitico, carne equina, tops
de lana, sorgo granifero, mosto de uva, semillas de colza, sepias, camarones, langostinos, calamares,
tabaco, extracto de carne.
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industrializados con un altoc nivel tecnologico?.

En este sentido, me interesa remarcar la opinidén de la
Agencia de Cooperacién Internacional de Japén respecto a la
tendencia de nuestras exportaciones, al resaltar: “.... se puede
observar, el muy elevado grado de concentracion de las
exporiaciones argentinas en un numero muy acotado de ramas
que son las que definen el perfil de especializacién. Entre las
mismas se nuclean algunas actividades estrechamente
vinculadas a la explotacién y transformacién de recursos
primarios y, otras, tipicas productoras de manufacturas de
origen industrial. Tanto en el interior de las llamadas MOA
(Manufacturas de Origen Agropecuario) como en el ambitc de
las MOI (Manufacturas de Origen industrial), la persistencia del
fenémeno de la concentracion se conjuga con la pérdida de
posiciones de un grupo acotado de actividades y su
desplazamiento en manos de unas pocas, las que han pasado
a liderar la presencia de la industria argentina tanto en Japén
como en el resto del escenario internacional” 2

Una balanza comercial fluctuante entre superavit y déficit
con baja incidencia en el total de nuestra balanza * , sumado a
la percepcidn «riesgo pais» que Argentina ha generado en la
posibilidad de incrementar inversiones procedentes de aquel
mercado, produjo como resultado un bajo perfil de intercambio
comercial . - Ver Cuadro N° 1y Anexo 1 -

2| os productos japoneses importados por Argentina incluyen: vehiculos, motocicletas, partes para
aparatos eléctricos, automoviles para transporte de mercaderias, cdmaras, equipos de video, aparatos de
fotografia, instrumentos musicales electromagnéticos, aparatos de telecomunicaciones, tubos catodicos
para TV, circuitos integrados, herbicidas, fotocopiadoras, neuméticos nuevos, relojes de pulsera, televisores
a color, compuestos heterociclicos, aparatos eléctricos para telefonia.

3 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACION DE JAPON, Estudio sobre la Promocién de las Exportaciones
de la Republica Argentina, HCA -ARGENTINA, Buenos Aires, marzo de 1993, pag. 47.

“Coincidiendo con Chudnovsky y Porta, es importante aclarar la necesidad de profundizar el analisis de
la Balanza Comercial mas alla de los saldos de la misma. Es fundamental analizar la composicion de las
exportaciones y las importaciones , para ver en que medida refleian la cambiante especializacién
industrial de un pals hacia bienes con mayor o menor valor agregado y cuya demanda internacional crece
mas 0 menos gue el promedio. Por una parte, las importaciones suelen estar reguladas por tarifasy
especialmente por barreras pararancelarias, mientras que las exportaciones generalmente se encuentran
favorecidas. Esta situacién tiende a scbrevaluar los saldos comerciales sin que implique necesariamente
una mayor competitividad de la industria o el pafs en cuestion. Por otra parte, mayores saldos comerciates
pueden ser obtenidos a través de politicas de ajuste que al deflacionar la economia fuerzan a los
productores nacionales locales a generar saldos exportables. CHUDNOVSKY, Daniel, y PORTA, Fernando,
ta competitividad internacional. Principales cuestiones conceptuales y metodolégicas, Documento preparado
para el Centro de Estudios e Investigaciones de Postgrade (CEIPOS), Buenos Aires, enero de 1990.
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26 Graciela Bonomelli

Si bien Argentina y Japén conocieron tardiamente®las
potencialidades que ambos paises tenfan para compartir - un
pais rico en tecnologia y experiencias de desarrollo junto a un
pais rico en recursos naturales y humanos- es posible que el
devenir de un nuevo orden mundial més interdependiente
puede recrear nuevos mapas de relacionamientos provechosos
para ambos.

Por lo tanto, la importancia que las formas de acercamiento
puedan tener para Japdn y Argentina giran en torno a las
directrices que cada una de las dos naciones han emprendido
en el orden internacional. Por un lado, Japén, que profesa en
este nuevo orden mundial el incremento de las vinculaciones
econdmicas, y percibe la necesidad de contribuir al desarrollo
para aquellos paises que padecen la necesidad de inversién de
capital, dentro del marco de su Era Hesei® de paz, prosperidad
y crecimiento. Por el otro, Argentina, intenta recuperar un
puesto destacado en la comunidad internacional, a través del
replanteo de su modelo de organizacién econdmica y
crecimiento e implementando a la vez un giro importante en
los contenidos de su diplomacia y en las estrategias de
vinculacidén externa.

Estos dos elementos conjugados, determinan formas y
puntos de encuentro o alejamiento segun circunstancias e
intereses. De este modo nos encontramos con un Japén
planificador que realza el esfuerzo colectivo, buscando su nuevo
rol en la sociedad internacional, y por el otro, Argentina que
debe superar un sentimiento generalizado en el que se mezclan
el desaliento, la frustracién y el intentc de planificar su
crecimiento priorizando diversas relaciones en el orden
internacional.

® A partir del proceso de redemocratizacién iniciado con la Presidencia del Dr. Alfonsin comienza a
observarse mayor interés en fas relaciones comerciales. El hecho més significativo lo representa la
solicitud del gobierno argentino al gobierno japonés - a través de un convenio de cooperacion - en la
realizacién de un Estudio sobre el Desarrollo Econdmico de la Republica Argentina , conocido como
Informe Qkita. Este Informe sent6 las bases de un mayor acercamiento entre ambos paises.

¢ Con la asuncion del nuevo Emperador Akihito (enero de 1989), tras la muerte de su padre el
Emperador Hirohito, comienza oficialmente la “Era Hesei", que en idiograma chino significa “paz ,crecimiento
o realizacion”.
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Obviamente, las aspiraciones y vivencias de Japdn y
Argentina son diferentes en cuanto objetivos y agendas.
Respecto a Japdn, Okita’ argumentaba que en la actualidad,
su pais es responsable de mas del 10% del Producto Bruto
Mundial, y que es claro que sus politicas deben establecerse
sobre la base de su desec de contribuir al crecimiento
economico mundial sostenido. En ese sentido, sentenciaba que
es axiomatico que Japdn debe desempefiar un rol méas activo
en la promocién del desarrollo que esté de acuerdo con la
posicion que ocupa en el mundo. ®

Desde la perspectiva del gobierno argentino, y en palabras
del Ministro de Relaciones Exteriores, Guido Di Tella, nuestra
politica exterior incluye mdltiples aspectos:

«...venimos desde hace anos promoviendo un replanteo
positivo de nuestras relaciones con el mundo. Con nuestros
vecinos fundamos un mercado comun. Con Gran Bretafa
restablecimos relaciones... con Europa estamos reforzando
nuestros vinculos historicos y con Japon y los paises de Asia
estamos trabajando en la busqueda de crear flujos econémicos
y financieros que ayuden a aumentar la presencia en esa zona
tan prospera»®

En este contexto, centro mi interés, en el analisis de las
relaciones bilaterales entre Argentina y Japdn, priorizando
esencialmente el perfil econémico de la mencionada relacion,

?Merece una aclaracién la importancia del{ Dr. Saburo Okita en el crecimiento econémico de Japén.
Ingresé a la administracion publica ocupando un puesto en el Ministerio de Comunicaciones del Gobierno
de Japdn. Participé activamente en la planificacion e investigacién econdmica en el periodo de postguerra
y sus ideas fueron claves para el resurgimiento econdémico de Japon.

Como Director General de la Oficina de Planificacién del Organismo de Planificacion Econémica,
encabezd la elaboracion del Plan Nacional de Duplicacion de Ingresos en 1960. Ocupb6 el puesto de
Presidente del Fondo para la Cooperacion Econdmica Extranjera, y fue Presidente del Centro de Investigaciones
de Japén.

A nivel internacional, fue miembro de la Comisién de las Naciones Unidas de Planificacion para el
Desarrollo, form¢ parte de la Comision sobre el Desarrollo Internacional del Banco Mundial y de la
Comision Trilateral,

En 1971 recibio el premio Ramon Magsaysay al Entendimiento internacional y en noviembre de 1979 fue
nombrado Ministro de Relaciones Exteriores de Japon.

8OKITA, Saburo, El rol de Japon en el Siglo XXI, Asociacién Argentino-japonesa, Buenos Aires, 1993,
pag.33.

*DITELLA, Guido, La Republica Argentina en el nuevo contexto internacional, en Revista del Ministerio
de Relaciones Exteriores y Culto. Instituto del Servicio Exterior de la Nacién, Ao 1, Nro.1, Buenos Aires,
1992, pag.6.
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esencialmente el perfil econdmico de la mencionada relacién,
abarcando desde el Gobierno del Dr. Alfonsin hasta la Segunda
Administracién del Presidente Menem inclusive.(*)

Pretendo descubrir el grado de avance que la relacién ha
tenido, haciendo hincapié en los aspectos que han demorado
un mejor posicionamiento de Argentina en sus relaciones
comerciales con Japdn. Dicho en otras palabras, intentaré
identificar las causales de la baja insercién de Argentina en
sus relaciones politico-econdmicas con Japoén, a través del
analisis de un conjunto de variables gue incluyen cuestiones
internas y externas que hacen a la relaciéon entre ambos.

Coincidiendo con Russell, «la coenducta de un Estado, surge
de la combinacion variable de factores internos y externos» 1
que en el caso particular que nos ocupa adquiere una relevancia
significativa, ya que la tendencia tradicional en el andlisis de
fas relaciones comerciales entre Argentina y Japén ha hecho
hincapié s6lo en variables externas - factores prime movers-
vinculados a la particular idiosincrasia del pais asiatico como
modo de excusar el bajo perfil de insercién.

Mi trabajo centra su analisis desde «adentro hacia afuera»,
es decir desde la politica exterior argentina hacia Japdn,
reconociendo - como ya sostuve- las variables internas y
externas' que influyen en el perfil de insercidén. Intento ademas,
explicar que los factores puramente internos tienen igual
relevancia sobre la politica exterior y comercial que los
imperativos impuestos por las variables externas.

" RUSSELL, Roberto, Variables internas y politica exterior, Ponencia presentada ante el Taller de
discusion sobre cuestiones técnicas y metodoldgicas para el estudio de la Politica Exterior Argentina,
organizada por el Area de Relaciones internacionales de FLACSO, Buencs Aires, 18y 19 de abril de 1991

' Si bien el objeto de estudio se centra en la relacién bilateral argentino-japonesa; por lo cual
inhabilitaria la distincion entre variables externas a las provenientes de Japon ( estaria incluida en e objeto
de estudio), por el otro, se hace hincapié en el estudio de la politica exterior argentina, el cual se
desprende del modo en que fueron planteadas las diversas hipétesis de trabajo.

Este esfuerzo de analizar las relaciones desde dentro hacia fuera, intenta ademas aportar nuevos
elementos en ¢l estudio de las relaciones, la cual ha sido abordada el mayor nimero de veces desde lo
externo - sistema- pero no desde cuestiones vinculadas a Argentina ( posicién Atlantica, rol asistencialista
de nuestra agenda externa, analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de las
relaciones comerciales). Estas variables tienen una fuerza explicativa importante que merece su atencion.

(*)Esta obra analiza la politica exterior argentina hacia Japdn desde el proceso de redemocratizacion
iniciado en diciembre de 1983 hasta el afno 1997 inclusive. No se considera las actividades ni resultados
de gestion durante 1998 ya que el analisis de la obra se realizé durante ese afo. Solo se hace mencién,
dada su importancia, al centenario de la relacién bilateral acontecida en febrero de 1998.
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Considerando, entonces, que las relaciones comerciales no
constituyen un fendomeno que aumenta o disminuye en forma
monocausal, sino que confluyen hacia ella decisiones de politica
exterior, economia internacional, modelos productivos y el accionar
de diversos actores; el estudio de las limitantes de la relacion involucrara
un conjunto variado de indicadores gue permitan explicarla.

En este sentido me interesa senalar, desde una perspectiva
metodolégica, que para comprender cabalmente las causales es
necesario prestar atencion a un conjunto de variables intimamente
interrelacionadas que aportan ingredientes al andlisis de la relacién
bilateral comercial. Con el objeto de precisar estas macrovariables,
dividiré a las mismas en variables externas - procedentes de Japon
-, e internas - procedentes de Argentina- en sus diversas expresiones.

En este trabajo me concentro en el estudio de algunas
variables externas que tienen impacto significativo sobre
nuestro modo de relacionamiento. Entre esas variables
exogenas considero aspectos tales como las acciones y
reacciones en la toma de decisiones de los japoneses; la
situacion geografica del pais v su influencia en materia de
comercio y cooperacidén; normas y expectativas de la cultura
japonesa y su sistema de creencias.

Sin embargo, para comprender adecuadamente el modo en
que se plantea la relacion, también debo abordar con atencién las
variables internas y el modo en que se interrelacionan con las primeras.

Con este trabajo pretendo llenar un vacio importante en
las investigaciones que giran en torno a las limitantes
comerciales de la relacion bilateral. Abundante literatura ha
dedicado interés en proporcionar elementos de analisis para
comprender a Japon: su idiosincrasia, estilos de gestién
empresarial, uso de tecnologias; pero muy poco se ha analizado
sobre su actual insercion en el contexto internacional, sus
prioridades en materia de politica exterior y comercial y
particularmente el modo en que se ha ido desarrollando la
relacién de aquel pais con Argentina.

Los escasos estudios'? que encaran la relacion bilateral
desde un punto estrictamente comercial, han abandonado un
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analisis macro y globalizador de la relacién que involucre
también otros aspectos tales como las tendencias de nuestra
politica exterior y el rol que le cabe a los diferentes actores que
trabajan en pos de un mejor posicionamiento mutuo y que
ejercen influencia decisiva sobre el comercio entre ambos.

En ésta Ultima década las relaciones entre ambos paises han
tomado un giro interesante que permite destacar algunos
avances positivos en materia de comercio y, en menor medida,
inversiones. Sin embargo, los mismos han sido escasos en
comparacidon a las posibilidades que brindan los organismos
publicos japoneses que mantienen relaciones con Argentina y
en comparacion a otros paises latinoamericanos, que han
logrado una mejor “performance” - siempre dentro de
determinados limites- en sus relaciones con el pais asitico.”

Pretendo, por lo tanto, aportar elementos de anélisis dada
la carencia de investigaciones que se centren en las causales
de la baja insercion de Argentina hacia el area Pacifico y los
aspectos internos que limitan o retardan un mejor
posicionamiento comercial con relaciéon a Japon desde un
punto de vista globalizador y enfatizando la importancia de la
competitividad. No existe un Unico criterio para evaluar el bajo
perfil de la relacién, sino una multiple conjuncién de aspectos
en los campos de lo estatal, privado e inter-organizacional.

Por lo expuesto, mi hipdtesis global parte del supuesto
de que las limitantes a un mejor posicionamiento comercial
de Argentina hacia Japon estan vinculada a una multiple
conjuncién de aspectos conformados por variables de

12 Entre os estudios existentes sobre las relaciones comerciales bilaterales he detectado:

Embajada de la Reptiblica Argentina en Japon, Encuentro Nacional de exportadores.Japdn y el sudeste
asiatico, Buenos Aires, noviembre/diciembre de 1994.

Archenti, Nélida,Ef comercio exterior y las inversiones en Argentina,1995.

Fundacion Okita, Las exportaciones carnicas argentinas: la region Asia-Pacifico, 1995.

Furukawa, Leonardo, Estudio sobre la dindmica del comercio exterior en un contexto de apertura y
estabilidad econdmica. La relacidn entre la Argentina y el Japon.1990-1994., Buenos Aires, 1995.

Sanchis Murioz, José, Japdn y la Argentina. Historia de sus relaciones., Buenos Aires, 1997.

En este sentido adhiero al anlisis realizado por Moneta cuando remarca los “espacios vacios” que se
han dado en el intercambio comercial entre Asia y América Latina destacando entre aquelios espacios el
patrdn de comercio; volimen del intercambio, y las escasas inversiones.

MONETA, Carlos, NOTO, Gerardo, Dragones, Tigres y Jaguares. Relaciones América Latina/Asia -
Pacifico mas alla de la crisis, IRIAP, Instituto de Relaciones internacionales para Asia y el Pacifico, Ed.
Corregidor, Buenos Aires, 1998, p4g.31-35.
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caracter externas,- tales como asimetrias culturales; las
prioridades de cooperacion de Japdn con los paises en vias
de desarrofio -, e internas,- tales como la insercién atiantica
de Argentina; el perfil asistencial otorgado a Japdn en la
agenda de politica exterior; y las debilidades, amenazas,
oportunidades y fortalezas de ambos mercados -”

Como conjeturas parciales, vinculadas a esa conjuncién de
multiples aspectos, planteo que:

a) El conjunto de creencias, simbolos y expectativas de
la cultura japonesa- tanto en el ambito privado como
gubernamental- genera un modelo de insercién
internacional en el que los negocios reflejan los valores de
quienes lo ejecutan. A causa de ello, las limitantes de Japoén
en sus relaciones con Argentina estan vinculadas a las
asimetrias culturales entre ambos.

b) La tendencia de la politica exterior japonesa en materia
de cooperacion hacia los paises en desarrollo, centra su
interés en superar sus propias condiciones adversas en
materia de recursos naturales esenciales a la supervivencia
de su economia doméstica. Sobre la base de este criterio,
Argentina ha generado condiciones de intercambio reactivas
en funcidn de aquellos intereses, lo que limito la posibilidad
de generar margenes superiores de negociacién en el érea
comercial. :

¢) La politica exterior argentina se ha caracterizado por
priorizar una vinculacién Atlédntica en sus relaciones externas
en desmedro de un mejor posicionamiento hacia el Pacifico.
Por tal causa, el bajo perfil de insercién econémico-
comercial guarda estrecha relacion con no haber promovido
un marco de accién mas amplio con la Cuenca Asiética.

d) La agenda de politica publica argentina dirigida a
mejorar las relaciones bilaterales, generé por un lado,
acciones que tradujeron un rol otorgado a Japédn,
predominantemente asistencialista vincufado a priorizar
problematicas relacionadas a la solicitud de asistencia técnica
Y renegociacion de ja deuda externa
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Por el otro, se observa una importante cantidad y
diversidad de unidades estatales implementadoras de los
temas de agenda que actuan de acuerdo a criterios
sectoriales y funcionales de manera dispersa.

e) El bajo nivel de intercambio comercial argentino-
japonés guarda estrecha refacién tanto con el ineficiente
aprovechamiento de las fortalezas y oportunidades que
brindan ambos paises, como con por la presencia de
debilidades y amenazas a una mejor insercién comercial.

Para ordenar la exposicion de las conjeturas a comprobar
divido el trabajo en dos partes. En la primera parte, hago
referencia a las variables externas que influyen sobre la relacién
- hipotesis parcial a) y b)- , para poder comprender como Japon
establece sus prioridades internacionales y de ese modo inferir
el lugar que ocupa Argentina en su agenda externa.

En la segunda parte del trabajo -y desde una perspectiva
interna- analizo las hipétesis parciales ¢),d),e): las constantes
de la politica exterior'® Argentina y sus prioridades ; los temas
ejes de la agenda externa con Japén y su perfil ; asi como los
aspectos no aprovechados de las oportunidades y fortalezas
que brindan ambos paises.

Por Gltimo deseo aclarar, que las fuentes de informacion
mas significativas utilizadas en esta obra se basa en el analisis
de documentos, censos muestrales a empresarios, lecturas de
diarios y revistas especializadas, elaboracion y analisis de
cuadros donde se sistematiza la recoleccion de datos; asi como
la utilizacion de entrevistas «cruzadas» con actores eh Argentina
y organizaciones japonesas.

4 Por politica exterior rescato el concepto de Miranda en el sentido de ser la expresion o la estrategia
que tiene la sociedad politica para percibir el mundo y para proponer modos de insercién del estado en
el contexto internacional. MIRANDA, Roberto, El analisis de la Politica Exterior Argentina desde fa
perspectiva de las Relaciones Internacionales, Cuadernos de Politica Exterior Argentina, Serie Informes
sobre proyectos de investigacidn, Nro. 1, diciembre de 1988, Rosario, PROMOPEA, pag.22.

Asimismo, centro miinterés en Ja dimension econdmica del manejo de las relaciones externas, dado
que el perfil de estado-comercialista que adquiere Japén, si bien no desecha la dimension polftico-
diplomaticca ni estratégica-militar tiene una mayor continuidad y relevancia en la politica externa.

Cuando me refiero al perfil de “estado comercialista”, hago referencia al peso significativo dado por
Japén en sus relacionamientos externos a los aspectos comerciales, privilegiando el modus operandi de
ja interdependencia econdmica en su agenda externa.
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Asimismo debo reconocer lo dificultoso que resultd acceder a
informacion sistematizada de los anos que abarca este estudio,
motivo por el cual, en algunos temas puntuales solo se pudo
acceder parcialmente a datos concretos discriminados por afio.
Sin embargo, la excelente predisposicion de los principales
informantes permitieron alcanzar los objetivos que nos
plantearamos al comenzar nuestra investigacion.

ACLARACIONES TEORICAS Y CONCEPTUALES

Dadas las caracteristicas del presente trabajo evaluo
conveniente hacer explicito algunos conceptos centrales que
utilizaré, tales como politica publica; diferencia entre politica
exterior, comercio exterior y competitividad.

La politica publica la considero como un sistema de
decisiones gubernamentales - tanto positivas- en el sentido de
incluir acciones como omisiones.'®

Si bien en una gestidén integral y globalista de la politica
publica, ésta no es separable - en econdmica, financiera, de
politica exterior -; a los fines de la presente investigacion
enfocaré a aquella en su aspecto estrictamente comercial.

Mi enfoque se centra tanto en una actividad finalizada que
requiere de la valoracién de sus resultados en funcién de
objetivos como un proceso que exige explicaciones en términos
de causas y condiciones.'® Entre los diversos campos de la
politica publica en el que creo necesario centrar mi estudio
hago hincapié en la politica exterior y en instrumentos de
politica comercial 7 que ejercieron impacto (positivo-negativo)
en relacién a un mejor posicionamiento de Argentina respecto
de Japon.

'* La frontera entre la ausencia y existencia de una politica pUblica constituye la posibilidad de analizar
también las “no politicas”, es decir decidir no hacer constituye una politica publica.

'* REGONINI, Gloria, El estudio de las politicas publicas, Documentacion Administrativa, Nro.224/225,
octubre 1990-marzo 1991, pag.62.

"7 Coincidiendo con Dallanegra, no debe confundirse a la politica exterior con comercio exterior, ya gue
se hace depender con ello al Estado de su capacidad de participacion en ef comercio mundial. Realizar
politica exterior de acuerdo a esos criterios es confundir objetivos con instrumentos.
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5i bien subrayo la relevancia de las agencias
gubernamentales como principales intervinientes de la politica
publica, no puedo descuidar algunas caracteristicas que
aparecen en todo analisis de la misma:

a) El Estado no es concebido ya como una entidad
monopolica al servicio de un proyectoc de politica invariable,
sino que debe ser visualizado como un sistema en permanente
flujo en el que repercuten demandas y contradicciones de la
sociedad civil, clientelas diversificadas, compromisos, alianzas
y enfrentamientos.’® De ahi que las decisiones en la cumbre
gubernamental son el resultado de pactos y alianzas entre
jugadores. Las decisiones no siempre constituyen una eleccién
uUnica y racional, sino que se logran... entre los politicos y los
hombres que ocupan los roles mas importantes en las
organizaciones, formandc en conjunto un circulo de jugadores
centrales.'® '

b) El Estado deja de ser un protagonista monopdlico,
ampliando su accion con la incorporaciéon de un elenco de
actores no - gubernamentales % donde las politicas publicas
se formulan e implantan a través de redes entre una pluralidad
de organizaciones.

De las arenas que interactian entre los estados, -tomando
la expresién de Hoffman -, centro mi analisis en la arena
economica, en la que se desarrolla una gran variedad de juegos
- sobre comercio, finanzas, inversiones - y en que la mayoria de
los paises, pero no todos ellos al mismo tiempo, estan
estrechamente vinculados.?’

El segundo concepto que requiere de una aclaracion es el
de competitividad, al que me refiero, en el titulo del trabajo.

El multilateralismo y la liberalizacién comercial de la

'® OSZLAK, Oscar, Politicas Piblicas y regimenes politicos: reflexiones a partir de algunas experiencias
latinoamericanas, Estudios CEDES, Buenos Aires, 1984, pag.18.

'9 ALLISON, Grahan, La esencia de las decisidn, Analisis explicativo de las crisis de los misiles en Cuba,
Col. Estudios Internacionales, Grupo Editor Latinoamericano, Buenos Aires, 1988, pag.214.

* TOMASINI, Luciano, La politica internacional en un mundo postmoderno, Documento de Trabajo
Nro.10, RIAL, 1991, P4g.235,

' HOFFMAN, Stanley, What should we do in the world?, en The Atlantic Monthly, octubre de 1989,
pag.84/85.
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postguerra ha generado un vigoroso incremento del comercio
internacional acelerando la integracidén e interdependencia de
fas economias nacionales y favoreciendo la recuperacién en
crecimiento de la economia mundial durante la ultima década.

En este marco contextual, el concepto de competitividad
internacional es una de las tematicas que ha adquirido mayor
relevancia, trayendo aparejada junto a la revolucion tecnologica
una alteracion de las posiciones establecidas entre los estados
y dando lugar a la consolidacion de nuevos actores como ser:
el ascenso de Japoén y los Nic's asiaticos al escenario central y la
pérdida relativa de la hegemonia norteamericana.

Aun cuando el debate sobre el estudio de competitividad
escapa al marco del presente trabajo, considero necesario
remarcar no sélo el sentido dado al concepto de «competitivon,
sino definir que criterios establezco para analizar los desafios
que Argentina enfrenta para competir en el mercado japonés.

Abundante literatura académica ha dedicado su interés en
analizar los principales factores que contribuyen a mejorar la
competitividad desde sus componentes a nivel empresarial
hasta los gubernamentales.

Cuando me refiero a la competitividad, considero su
concepto desde dos puntos de vista:

a) competitividad genuina, aquella que implica incrementos
basados en la mejora de la productividad con incorporacion
de progreso técnico - tecnologias blandas y duras- y de cuyo
resultado se logra la mayor capacidad de una empresa para
sostener y expandir su participacion en el mercado internacional
-en el caso que nos ocupa el mercado japonés- y, por otro lado,

b) competitividad de un pais implicarad la mayor capacidad
del Estado para intensificar, en el marco de sus politicas publicas,
el uso de instrumentos que mejoren el nivel de resolucién de
los puntos mas problematicos de nuestra agenda externa y la
coordinacién de la red de actores que intervienen tanto en los
relacionamientos bilaterales como gerenciadores de politica.

«El objetivo es adquirir, con el tiempo, un nivel de
conocimiento competitivo equivalente al de la frontera de
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mejor practica internacional. (programas masivos, politicas
especificas sectoriales, y tratamientos especiales caso por caso).
Se trata de verdaderas estrategias de competitividad-pais
aplicadas por el Estado»??

Por lo tanto, el uso de estrategias competitivas ante la llamada
«Era del Pacifico» - senalada en el titulo del trabajc- implicara
para Argentina articular las estructuras formales del Estado con
las acciones privadas que colaboren a destrabar las limitantes
de la relacién bilateral.

ACLARACIONES HISTORICAS Y TENDENCIAS DE LA
INSERCION DE JAPON EN EL CONTEXTO INTERNACIONAL

Con el objetivo de plantear adecuadamente la problematica
a investigar considero pertinente presentar algunas reflexiones
sobre las modificaciones de la agenda externa japonesa ante
el nuevo orden internacional que permita enmarcar el analisis
de la relacion.

En los ultimos 20 anos, hemos sido testigos del
fortalecimiento del poder econdmico de Japdn y de su
consolidacion como potencia financiera en el seno de la
sociedad internacional. Pese a este ascenso constante, la
estrategia de proyeccién externa de Japon no ha sido siempre
la misma.

Tras haber sido educados en un ambiente de propaganda
bélica y de exaltacion de valores ultranacionalistas, la clase
dirigente japonesa le dio al pais un perfil beligerante y
expansionista con el objeto de consolidarse sobre una buena
parte de Asia: esta actitud le permitié adquirir las materias
primas y recursos energéticos necesarios para su supervivencia.

Sin embargo, después de 1945, aquella expansion territorial
comenzé a generar para los japoneses situaciones muy
costosas, como la aceptacion de la derrota y la ocupacién
externa. De este modo, el Japdon que concurre a la firma del

22 VISPO, Adolfo, Tecnologias de organizacién y estrategias competitivas, CEPAL, Chile, septiembre de
1993,p4g.22-23.
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Tratado de Paz de San Francisco - 1951- no se parecia en nada
al Japon de antes de la guerra.??

Se produce una ruptura en la concepcion de politica
exterior, que hasta entonces habfa comprendido con
exclusividad las variables politico-militar, para generar un nuevo
modelo que podriamos denominar, parafraseando a Richard
Rosecrance, como el de «estado comercial».

En este sentido, afirma que: «una concepcidon comercial de
las relaciones internacionales ofrece la posibilidad de encontrar
nuevas formas de cooperacién entre los Estados; que las ventajas
de la cooperacién en general, y del comercio en particular, son
hoy tan importantes que superan ampliamente a las del
enfrentamiento militar y a las del expansionismo territorial. Los
Estados, como lo ha demostrado Japon, pueden prosperar y
desarrollarse en mayor medida adoptando una estrategia
basada en el comercio, en lugar de apoyarse en la amenaza
militar y en el intervencionismo en los asuntos internos de otros
paises».2*

La tesis principal de Rosencrance, gira en derredor de una
nueva concepcion de las relaciones internacionales ofreciendo
la posibilidad de escapar a nuevas guerras y de encontrar
nuevas formas de cooperacion entre los Estados. Esta lectura
del mundo, otorga un peso significativo a las relaciones
comerciales y privilegia el modus operandi de la
interdependencia econémica en lugar del uso del recurso de
la fuerza. El rearme y el conflicto militar dejan de ser elementos
de la alta politica en la agenda internacional de este pais, dando
lugar a la incorporacién de una orientacion diferente: el
nacimiento de un préspero estado comercialista.

Por lo tanto, parto del supuesto que el modelo de politica exterior
japonesa se ha caracterizado en los Gltimos 40 anos por jerarquizar
las cuestiones econdmicas en su agenda externa, lo que ha generado
un modelo de bajo perfil politico y elevado perfil econémico.

*LOYOZA, Jorge y PALMA, Victor, Japdn:1946-1990: el camino de la opulencia, en Cuadernos de
Politica Internacional, Instituto Matias Romero de Estudios Diplomaticos, Nro.51, México , abril de
1990,pag.32.

2 ROSECRANCE, Richard, La expansion del Estado comercial, ed. Alianza, Madrid, 1987, pag.9.
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La insercion de Japén en el orden internacional significo
acompafiar una politica pragmatica que acentud las relaciones
estrictamente comerciales. Este énfasis pueste en las cuestiones
de origen econdmico significé utilizar a la «diplomacia» como
un instrumento para mejorar las condiciones de crecimiento
de Japén cuya economia se hallaba devastada por la guerra.

La diplomacia japonesa se caracterizo asi por lo que Hiroshi
Matsushita llama la «Politica de los tres NO»: no decir nada,
no hacer nada y no entrometerse en asuntos ajenos».?®

Todo potencial conflicto politico-militar debia ser evitado
con el fin de no arriesgar el fortalecimiento del libre comercio,
el flujo de capitales y la libre inversion. Aquel pais aparece ante
el mundo con un fuerte perfil pacifista y una dualidad que
acompana la agenda externa de Japon: el enano politico y el
gigante econémico. Detras de aquella estrategia de enano
politico, Japon transitd por el orden internacional bajo el
paraguas protector que Estados Unidos establece a través del
Tratado de Seguridad firmado tras la rendicién japonesa a la
finalizacién de la Il Guerra Mundial.

De acuerdo con Rosecrance, “después de 1945 han sido
muy pocas las naciones que han podido asumir la enorme carga
que representan los gastos militares, mientras que las otras se
han ahorrado todo este esfuerzo escudandose en el paraguas
defensivo que le proporcionaban las primeras.» 2

Japén forma parte de este segundo grupo de naciones, las
cuales han sabido explotar en su beneficio la intervencién y
limitacion del desarrollo expansionista-militar. De este modo,
fas relaciones con Estados Unidos pasaron a constituir - a pesar
de los constantes roces de indole comercial bilateral- la piedra
angular de las relaciones externas de Japén .

Como gigante econémico la insercién de Japédn en el actual
orden mundial ha significado una mayor participaciéon
ascendente en la Asistencia Oficial al Desarrollo - ODA- de modo

5 Conferencia pronunciada por el Profesor Hiroshi Matsushita con motivo del “Seminario Nuevas
Tecnologias y Tendencias del Siglo XX! “, en V Exposicién del Intercambio Comercial, Tecnolbgico y
Cultural Argentina -Jap6n 92", Predio Ferial de Palermo, Buenos Aires, 24 de septiembre de 1992.

ROSECRANCE, Richard, Op. Cit, pag.175.
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que se espera gue Japoén sea el principal donante de ayuda del
mundo para principios de la proxima década. Sumado a esto,
su mercado y operadores financieros han crecido en
importancia pasando a tener un significativo impacto en el
mundo comercial.

El ex-Embajador de Japon en Argentina, Manabu
Yamamoto, aprecia que, gradualmente el aumento relativo de
la importancia econdmica de Japédn, la disminucion relativa de
la importancia econdémica de los Estados Unidos, el aumento
de la interdependencia del mundo entero, hizo que el
comportamiento del Japén influya sobre la comunidad
internacional. El fin de la Guerra Fria dio al Japdn la
oportunidad de ser un actor principal plenamente responsable
de la marcha del mundo. ¥

Por otro lado, el fin de la Guerra Fria coincidié con el proceso
de jerarquizacién y reforzamiento de las cuestiones econdmico-
comerciales en la agenda externa de los estados .

Este nuevo sistema econdmico internacional®® incorpord
multiples temas en la agenda de negociaciones y recred nuevas
configuraciones y estructuras en el sistema mundial.

En el decenio de los 80' una de las principales caracteristicas
del escenario del comercio internacional estuvo representado
por la conformacién de espacios de acumulacion ampliados o
bloques comerciales. Como telén de fondo fluyen tendencias
a la multipolarizacién y la reduccion sustancial de las barreras
arancelarias compartidas con la expansién de las medidas para-
arancelarias.

«El escenario de la economia mundial refleja tendencias
contradictorias que acentuan el clima de incertidumbre en las

7 YAMAMOTO, Manabu, Reflexiones sobre el rol del Jap6n en el mundo de [a post-guerra fria, en
Revista de Relaciones Internacionales, Afo 3, Nro.4, mayo de 1993, Instituto de Relaciones Internacionales,
Universidad Nacional de La Plata, La Plata, pag. 58.

* Entiendo por nuevo sistema econdmico internacional: monetarizacién de la economia internacional,
apertura def comercio mundial, transnacionalizacién, ampliacion del drea de los transables en fa economia
mundial ( diversificacién de nuevos bienes), separacién entre desarrollo industrial y comercio de materias
primas ( con pérdida progresiva de estos Gltimos en el intercambio comercial), papel mas significativo de
los términos del intercambio y del tipo de cambio que del volumen del comercio, etc.
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relaciones econdmicas internacionales. En el plano comercial
caen los aranceles y se impone un discurso de liberalizacién,
en tanto las restricciones no-arancelarias adquieren presencia
creciente. A nivel global, la tendencia dominante a la
multilateralizacion y la desregulacién de los mercados coexiste
con la coordinacién estratégica de politicas para conformar
diversos bloques de comercio». °

Esta combinacién de escenarios y tendencias obliga a los
Estados a reforzar sus estrategias en un mundo
interdependiente signado por la denominada «disciplina
competitiva» y complementada a la apertura con paises intra y
extraregionales.

En este contexto, las prioridades de la actual agenda externa
de Japon transita por dos areas tematicas principales que
incluyen:

a) el didlogo sobre seguridad; vy

b) la promocion de la apertura y el crecimiento econémico .

Respecto a la tematica de la seguridad, desde la alta posicién
a la que llegé por su desarrollo econémico y tecnoldgico, Japén
intenta dar sentido a sus logros economicos para influir en el
juego de la politica internacional. La dirigencia politica de Japén
se dispuso por lo tanto, a dar un paso importante en la
constitucion del nuevo orden que surge luego de la guerra fria,
sobre la «cldusula de paz» por la que aquel pais renuncia a la
guerra y al uso de la fuerza. Estos cambios implican otorgar a
Japén un rol mas amplio a desempedar en el mundo con una
mayor responsabilidad en torno al mantenimiento y la
preservacion de la paz internacional. Esto implica pautar un
tipo de orden diferente con una balanza de poder internacional
compartida.

Otras de las prioridades de la actual agenda externa de
Japon, se vincula al crecimiento_econémico, donde su poderio
es proyectado hacia multiples y complejas relaciones

22ROSALES, Osvaldo, Escenarios y tendencias en el comercio internacional, en La Agenda Exterior de los
anos 90, Anuario del RIAL, 1990, GEL,Buenos Aires, pag.102,
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mundiales. El ascenso de Japon como potencia econémica ha
modificado la agenda internacional japonesa fundamen-
talmente con sus principales interlocutores a nivel mundial. En
este contexto se plantea con Estados Unidos, la necesidad de
mantener y preservar un marco de didlogo continuo tendiente
a disminuir como consecuencia del abultado déficit comercial
con Japdn las fricciones comerciales; con la Union Europea
enfrentar el fortalecimiento del eslabdn débil que significaba
la presencia de aquella en el triangulo comercial compuesto
conjuntamente con Estados Unidos y con la region Asia-Pacifico,
la necesidad de intensificar los lazos econdmicos con el objetivo
de avanzar en la formacién de un nuevo sistema de division
del trabajo horizontal entre Japon y los Nics que permita
aprovechar positivamente el dinamismo econdémico de estos
paises.

Coincido con Cuadra cuando afirma que “los elementos
senalados colocan a Japén en una posicién original y muy
compleja frente al orden internacional, pues lo obligan a
manejar en forma simultdnea una ldgica mundial que le
engendra ataduras excepcionalmente fuertes; una relacion
bilateral muy exigente y cruzada de tensiones crecientes con
un socio a la vez superpoderoso y fragilizado y un entorno
regional que puede aliviar esas ataduras constituyendo una
plataforma de poderio integrado susceptible de paliar lo exiguo
del archipiélago». 3¢

Finalmente, corresponde aclarar que en las prioridades
japonesas, America Latina ha ocupado histéricamente un lugar
poco destacado en su abultada agenda. A excepcion de unos
pocos paises-México, Brasil y recientemente Chile- 3', las
relaciones bilaterales han sido escasas y de poca significacion.

Proveedora de un grupo pequeno de productos, América
Latina no ha diversificado su mercado hacia Japdén ni ha
alcanzado mejores condiciones para la atraccion de capitales.

**CUADRA, Heéctor, La Cuenca del Pacifico en los albores del Siglo XXi, en Revista Comercio Exterior,
Banco Nacional de Comercio Exterior, México, Vol.43, Nro.12, diciembre de 1993,pag. 1110.-

*' Desarrollo especialmente este tema en Japén - América Latina: un espacio de cooperacion alternativo,
Cuadernos de Politica Exterior Argentina, Documento de Trabajo Nro.5, CERIR, Rosario, octubre de 1991.
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Sumado a ello, las relaciones de Estados Unidos con Japédn
otorgaron a América Latina el caracter de area de privilegio e
influencia de los Estados Unidos.

Coincidiendo con Moneta, «...esto ha producido que se
mantenga el criterio basico de que el rol de Japén en América
Latina es el de asistir a la superpotencia mediante el
reciclamiento de fondos a la par de facilitar una recuperacion
de aquella». 3?

En este marco descripto, y tomando como referencia la
caracterizacion antes realizada de Japon, a continuacion
examinaré las diversas politicas publicas aplicadas por
Argentina hacia el pais nipén, en el actual contexto
internacional, resaltando aquellos cursos de accidén que el nuevo
orden comercial impone al mundo tanto desarrollado como
en desarrollo.

En ese sentido, el estudio de las limitantes de la relacién
bilateral se circunscribe a los aspectos netamente comerciales,
ya que el marco descripto sobre la insercién de Japon en el
mundo transita por el carril exclusivo y casi excluyente de caracter
econémico.

Comprender los intereses japoneses en el mundo y sus
prioridades y compromisos nos sefalan la posicion de
desventaja de Argentina en la agenda japonesa que no
debemos obviar al momento de estudiar los flujos comerciales
y de inversiones mutuos.

Investigar las relaciones entre Argentina y Japon significa,
por lo tanto, encuadrarlo en un marco de andlisis que implica:
circunscribir las relaciones a aspectos estrictamente
economicistas; reconocer las amplias asimetrias entre ambos
paises y reconocer el bajo perfil que Argentina ha ocupado y
ocupa en la agenda de intereses japoneses, los cuales transitan
por otras areas economicas mas dinamicas.

Al cumplirse en 1998, el centenario del inicio de las
refaciones bilaterales, constituiria una deuda académica de mi

32 MONETA, Carlos, Japén y América Latina en los afos 90'. Nuevas opciones econémicas, Ed. Planeta,
Buenos Aires, 1991.
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parte, no dedicar parte de éste trabajo a evaluar los avances
alcanzados hasta el presente.

Presentadas brevemente las caracteristicas que enmarcan
este estudio, me abocaré luego a analizar los desafios que
Argentina debe enfrentar para competir en el mercado japonés.

UN BALANCE PRELIMINAR AL CUMPLIRSE 100 ANOS
DE LA RELACION BILATERAL ENTRE ARGENTINA Y JAPON

Recordar y analizar la firma del Tratado de Amistad, Comercio
y Navegacion firmado entre Argentina y Jap6n el 3 de febrero
de 189833, careceria de importancia en el intentoc de analizar
la politica exterior argentino-japonesa, ya que el impacto que
el mismo, a lo largo de 100 anos de relaciones mutuas ha tenido
escasa trascendencia.

Si bien el Tratado incluye tres aspectos importantes para
reforzar una relacién bilateral ( iniciacion de relaciones
diplomaticas, migracién e intercambio comercial), del mismo
se han encontrado en Argentina escasos antecedentes legales
referentes al Tratado®®. Sélo respondid a una politica de apertura
iniciada por ambos paises en los Ultimos decenios del Siglo
XIX, ya que desde esa fecha y hasta casi iniciada la década del
80", el intercambio comercial ha sido incipiente y en menor
medida consolidado que las relaciones diplométicas.

Sin embargo, a 100 anos de la firma de aquel Acuerdo,
podemos realizar un balance de los acontecimientos mas
significativos que permitieron reforzar las relaciones con un pafs
que no ha sido incluido en los primeros lugares de nuestra
agenda de politica exterior.

El Estudio sobre el Desarrollo Econdémico de la Republica
Argentina realizado entre 1985-1986, a pedido del Gobierno

* En diciembre de 1961, el Presidente Arturo Frondizi .con motivo de su visita a Japén, firma el nuevo
Tratado de Amistad, Comercio y Navegacion { 20 de diciembre) en reemplazo al firmado en 1898; pero
queentrd en vigoren 1967..

* El Presidente Uriburu aprobg el Tratado en marzo de 1898y lo remiti6 al Congreso para su ratificacién.
El Tratado entrd en vigor en 1901, cumplido el proceso de ratificacién de ambas partes.

SANCHIZ MUNOQZ, José, Japén y la Argentina, Historia de sus relaciones, Edit. Sudamericana, Fundacion
Okita, Buenos Aires, pag. 36-37.
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de Alfonsin a la JICA - Agencia de Cooperacion Internacional
de Japdn- significd el primer paso relevante hacia una apertura
y acercamiento con Japén luego de un largo periodo de
relajamiento en las relaciones mutuas.*®

No podriamos evaluar que la politica exterior alfonsinista
haya dado un giro importante respecto de nuestros
relacionamientos hacia el Pacifico, ya que el modelo de
inserciéon internacional del Gobierno radical era una modelo
priorizado de la siguiente manera: «... nuestras relaciones tienen
este orden: a los Estados Unidos, a América Latina y a Europa
Occidental, y a los paises en desarrollo mal llamados del tercer
mundo con los cuales debemos unir nuestras fuerzas...»?®

Durante la administracion menemista, si la comparamos con
la escasa performance adquirida hasta el presente, las relaciones
con Japon fueron reforzadas en forma significativa®, aunque no
podemos afirmar que la cuenca asiatica haya adquirido en nuestra
agenda un lugar destacado:

«.. la insercién de Argentina en el mundo tiene una orientacién
principal hacia Estados Unidos, Europa y el Mercosur, ya que es
hacia esas regiones donde se dirigen principalmente nuestro
comercio. Pero nada debe excluir a Japén y sus areas de
proteccion... En Cancilleria creemos que las relaciones con Japoén
pueden y deben mejorar...». %

35 £l £studio, conocido como informe Okita, evalu¢ las caracteristicas estructurales de la economia
argentina y sus sectores productivos, y examiné los diversos mecanismos para hacer frente a los
problemas que restringfan el desarrollo o reactivacion de la economia nacional desde la perspectiva de los
expertos japoneses. Se pensé que la experiencia japonesa durante el desarrollo econdmico de la post-
guerra podria ofrecer algo til, especialmente en relacién a las distintas politicas implementadas.

El Informe tuvo la virtud de encaminar e} debate empresario y de funcionarios del area de economia
fuera del estrecho circulo de la coyuntura de aguel momento en los aspectos que el Informe recomendaba.

El real y significativo aporte del Informe Okita es que brind¢ las bases de un acercamiento entre ambos
paises permitiendo al grupo de expertos japoneses conocer y difundir el perfil de un pais poco conocido
a los ojos orientales con el objeto de cubrir un abanico de posibilidades futuras a largo plazo.

Elinforme Okita durmié algunos afios en los escritorios de los hacedores de politica exterior priorizando
otros Acuerdos alcanzados - [talia y Espania- y el resurgimiento de acuerdos comerciales con Brasil.

¥ Discurso pronunciado por el Canciller Dante Caputo en el almuerzo anual de la Camara de Anunciantes,
Diario La Nacién, Buenos Aires, 3 de agosto de 1984,

7 Respecto de los avances mas significativos alcanzados ver BONOMELL, Graciela, Argentina ante la Era
del Pacifico: la agenda externa con Japon, en La Politica Exterior del Gobierno de Menen. Seguimiento y
reflexiones al promediar sumandato, CERIR, Rosario, pag.245 y sgtes.

3 Discurso pronunciado por el Vicecancitler Emb. Fernando Petrella con motivo de 1a realizacién del XV
Reunién Plenaria del Comité Mixto Empresario argentino-japonés, Buenos Aires, 19 de abril de 1993.



ARGENTINA ANTE LA ERA DEL PACIFICO, El desafio de competir en Japén. 39

U

El hecho mas trascendente acontecido en la relacion
bilateral durante la década lo constituye sin dudas la realizacion
por parte del gobierno japonés del I informe sobre el Desarrollo
Economico de la Republica Argentina - Informe Okita li-
presentado oficialmente durante el mes de junio de 1996. *

El Informe Final sobre el Estudio contiene recomendaciones
practicas orientadas a los negocios y sobre como la Argentina
podria fortalecer su economia y de esa forma expandir sus
exportaciones hacia el este asiatico y promover inversiones
directas desde esa region.

Hace 10 afos, Argentina solicitaba a Japon la realizacién
del Primer Informe sobre el Desarrollo Econémico de la
Republica Argentina, en un contexto particularmente diferente
al que se inserta el Il Informe.

El Informe Okita | brindé las bases de un acercamiento entre
ambos paises en un momento en que Argentina comenzaba a
consolidar su proceso de re-democratizacion.

El real significado de aquel informe es que brindé las bases
de un acercamiento que permitié al grupo de expertos
japoneses conocer y difundir el perfil de un pais poco conocido
a los ojos orientales. El objetivo Gltimo era abrir un abanico de
posibilidades futuras y aminorar el efecto internacional del
proceso hiperinflacionario.

El il Informe Okita fue convocado bajo un contexto diferente.
En 1989, Argentina inicié una profunda transformacién
economica destinada a lograr la estabilidad, la desregulacion
y la reinsercion en los mercados internacionales. Se intenta
demostrar a Japon que las medidas tomadas encaraban una
accion sostenida destinada a atraer las inversiones directas y
desestimar el impacto que dichas medidas tenian sobre la
desocupacion y recesidon existente.

Nuevamente se convoca a Japon para despejar nubarrones
en las politicas econémicas que no resultaron favorables al

*En respuesta a la solicitud del gobierno argentino, el gobierno japonés , a través de la Agencia de
Cooperacion Internacional de Japon - JICA-, organizo el equipo de estudio que entre julio de 1994 a marzo
de 1996 debatié e intercambi6 ideas en las investigaciones necesarias que se concretaron.
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fortalecimiento de relaciones con paises sumamente exigentes
para realizar inversiones - tal el caso de Japdn-.

Mas alla de los estrechos objetivos perseguidos por
Argentina en cada convocatoria - reforzar la credibilidad
argentina en el exterior- los contenidos y recomendaciones
vertidas por ambos Informes - si bien presentan algunas
diferenciaciones de enfoque, no fueron agendadas por los
hacedores de poder a los efectos de desarrollar una politica
publica que incorporara las recomendaciones.

En 10 anos entre ambos estudios, Japdn enfatiza estrategias
de insercién internacional similares, lo que demuestra que en
la primera oportunidad no fueron tenidos en cuenta. Ambos
informes se insertan en el marco de la cooperacién que Japon
brinda a los paises en desarrolio, por lo que el criterio de
Argentina en sus relaciones hacia Japon, sigue conteniendo la
busqueda de “asistencialismo”, sin incorporar cambios
significativos en la convocatoria que realiza a Japén de modo
de incorporar cambios cualitativos que vislumbren criterios
diferenciados.

Otro hecho significativo en la relacion bilateral , lo constituye
la visita oficial del Emperador Akihito a la Argentina en
compania de su esposa, la Emperatriz Michiko, acontecida a
mediados del afo 1997. Este viaje, mas alld de su significado
protocolar, tiene una trascendencia significativa desde el punto
de vista politico, ya que la figura del emperador - “tenno”en
idiograma chino- , se traduce para el ciudadano japonés en
“el rey asignado como tal por el cielo”, es decir, es simbolo del
estado y representa la union del pueblo japonés.

Por lo tanto, esta primer visita oficial de un Emperador japonés
a la Argentina puede analizarse desde tres puntos de vista;

a) desde el aspecto histdrico, esta visita coincide con 100
anos de la firma del “Primer Tratado de Amistad, Comercio y
Navegacién” entre la Republica Argentina y Japén,- 3 de
febrero de1898- cuyo objetivo fuera expresar el interés mutuo
de continuar relaciones.

b) desde el punto de vista de las relaciones exteriores, el
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viaje del Emperador coincide con la consolidacidn de una nueva
Era japonesa - "Era Hessei”, iniciada tras {a muerte del
Emperador Hirohito- donde Japén establece en su agenda
externa nuevas prioridades con los paises en desarrollo basadas
en consolidar con aquellas la cooperacion y transferencia de
la propia experiencia de desarrollo.

c) desde el punto de vista de la cooperacién técnica, esta
visita coincide con la presentacién oficial por parte del Gobierno
japonés - a través de la Agencia de Cooperacién Internacional
de Japon- del Il Informe Okita o Estudio sobre el Desarrollo
Economico de la Republica Argentina , Parte Segunda.

Como hemos sefialado en los parrafos precedentes, este
histérico viaje, coincide con hechos significativos de las
relaciones mutuas, y teniendo en cuenta que un Emperador
puede salir de Japdn soélo con autorizacidn expresa de la Dieta;
podemos decir que la mencionada presencia asi como los
acontecimientos mencionados constituye para el gobierno
japonés una "cuestién de estado”, es decir un voto de
confianza hacia la Argentina.
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AMBITO EXOGENO: LAS VARIABLES EXTERNAS
COMO LIMITANTES DE LA RELACION COMERCIAL

Cada vez existe mayor consenso internacional en torno a la
idea de que el siglo XXI serd el siglo del Pacifico y Asia, por lo
gue se ha producido un enorme y creciente interés en esta region.

Durante muchos anos después de la Il Guerra Mundial,
Europa y América del Norte fueron los centros principales de
recuperacién y desarrolio econdmico mundial, en lo que se dio
en llamar la «Era del Atidntico» . No obstante, con el rapido
crecimiento de Japén en la década del 60', el crecimiento de
fas economias recientemente industrializadas - Nics- en la
década del 70', y mas recientemente la sélida “performance”
econdémica de los paises de la ASEAN, la regién del Pacifico
asiatico®® ha aumentado considerablemente su participacion
en el comercio mundial para transformarse en uno de los
centros principales de la actividad econémica internacional.

Cuando observamos el crecimiento econdémico mundial por
regiones a partir de la Segunda postguerra, el Pacifico sobresale
particularmente por su dinamismo. Tras varias olas de
crecimiento econdmico - 1960 en Japdn, 1970 para los Nic's y
desde 1980 para los paises de la ASEAN y China- , el Océano
Pacifico se ha convertido en un «canal para la prosperidad
compartida»*!.

De esta manera, la regidon juega un papel preponderante
en la promocion del crecimiento econémico y en la expansion
del comercio mundial. Del mismo modo, en vista a los
excedentes en las balanzas de pagos internacionales de estos

%91a Cuenca del Pacifico en su sentido mas amplio abarca tres continentes (América, Asia y Oceania)
y una extension de 65,5 millones de kilémetros cuadrados. Agrupa a 47 paises con litorales en el Pacifico.
Su poblacion representa mas de la mitad de la mundial y genera alrededor del 45% de la produccion del
orbe, realizandose en ella poco mas del 50% del comercio mundial. { Editorial Revista Comercio Exterior,
Banco Nacional de Comercio Exterior, México, diciembre de 1993, p4g.1103)

Desde una perspectiva socioecondmica, la Cuenca del Pacifico es un complejo sistema de relaciones
internacionales con dos grandes vertientes: a) los nexos entre Estados Unidos y los paises capitalistas
desarrollados de esa region; y b) un sistema de relaciones, con Japén a la cabeza, en el cual los lamados
" tigres” ocupan el peldafo intermedio y las naciones de la ASEAN los peldafios inferiores .

A esta segunda vertiente me refiero cuando hago referencia a la region def Pacifico.

1 {a expresion entre comillas ha sido tomada de Saburo Okita en su libro:Approaching the 21 st
Century: Japan's role, The Japan Times, Tokio, july 1990.



46 Graciela Bonomelli

paises, el Pacifico asiatico tiene un rol importante que desempefar en
cuanto a inversiones v finanzas. Ademas, el desarrollo de sus economias
es percibido como un modelo para los paises en desarrollo.
Coincido con Okita cuando afirmaba que , “el crecimiento de
los paises del Pacifico constituye un modelc para la cooperacién
econdmica entre aquellos de diferentes niveles de desarrollo y
con distintos sistemas politicos y econdmicos a nivel mundial».*2
Ya en la década del 70' circulaban ideas sobre abogar por la
transferencia del modelo japonés al occidente como manera
de competir en el escenario internacional. Los principios de las
lamadas escuelas del «Japan is number one» o «Lets learn from
Japan», basadas en elogiar a los logros japoneses , podrian - a
través de una incorporacién selectiva de aspectos del modelo
japonés- ayudar a disminuir el desencanto respecto al modelo
econdmico neo-liberal y brindar esperanzas en que, al estimular
la infraestructura industrial y financiera se pueda ir mas alla de
los intercambios comerciales buscando a largo plazo resultados
minimamente parecidos a los de la experiencia nipona.*
Sumado a ello, en la vigorosa actividad econdmica del
Pacifico, se alberga la esperanza de que la region actte, - de la
mano protectora de Jap6n- como uno de los centros de la
economia mundial en el Siglo XXI. En consecuencia, en muchos
paises en vias de desarrollo se estd considerando la posibilidad
y potencialidad para una cooperacion mas estrecha con Japén.
La tendencia actual de la economia internacional en
enfatizar la expansion del comercio, la importancia asignada a
la fuerza del sector privado y la transferencia de tecnologia,
pueden proporcionar si van acompafadas de un modelo de
estrategia de crecimiento, opciones para los paises en desarroilo
interesados en mantener o alcanzar con los estados
desarrollados mejores condiciones de competitividad.
Durante la ultima década, Argentina ha realizado dos
cambios significativos que lo posicionan frente al orden

42 Ibidem pag.100-101.
43 TULLOCH, Christopher, Japén ¢ un modelo para América Latina?, en revista Asia-América Latina,
Flacso Chile, Vol.2, nro.2, mayo/agosto 1994,pag.1.
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internacional con una imagen diferenciada de periodos
anteriores. En primer lugar, la recuperacion de la democracia —
1983- generdé un marco necesario para repensar formas de
credibilidad ante el mundo En este contexto, la politica exterior
de reinsercién busco potenciar un amplio expectro de
interlocutores que si bien no priorizd su vinculaciéon a la corriente
asiatica brindd los primeros lineamientos de un encuentro
postergado con la regién.

El segundo hecho significativo estd vinculado al perfil
altamente «interméstico» de la politica exterior inaugurada con
el Presidente Menem en 1989 * donde se conjuga el contexto
internacional glcbalizado con la crisis terminal del estado
argentino y el agotamiento del modelo de desarrollo.

Recostado en la priorizacion de las relaciones externas con
Estados Unidos, Mercosur, Europa y , en menor medida Asia,
abandona el agotado modelo de sustitucion de importaciones
con un proceso de apertura externa, basando su insercién
internacional en acompanar las tendencias dindmicas de la
economia internacional.

Los imperativos externos en la relacién Argentina-japén, son
factores que ejercen una influencia significativa al momento de
reconocer las variables que limitan un mejor posicionamiento
comercial entre ambos paises. A mi entender es imprescindible
reconocer al menos aquellas variables exégenas que ejercen un
impacto directo sobre los objetivos de alcanzar una mejor
“performance” comercial ; esto sin desmedro de reconocer la
existencia de muchas otras que ejercen influencia sobre las
cuestiones macroecondémicas generales de Argentina y que
impactan sobre el comercio exterior.*>

Por ello, me concentraré en dos aspectos del dmbito
exdgeno - ademas del desarrollado en los parrafos precedentes-

*El perfil interméstico de la politica exterior conjuga cuestiones domésticas e internacionales a través
de tres variables: el contexto internacional, la crisis terminal del estado argentino y el agotamiento del
modelo de desarrollo.

Tomo este concepto de Anabella Busso, y Alfredo Bologna, en La Politica Exterior del Gobierno de
Menem. Seguimiento y reflexiones al promediar su mandato, CERIR, Rosario, 1993, pag.44.

* Efecto tequila; cambios en los flujos comerciales internacionales; deuda externa, etc.



A8 Graciela Bonomelii

que a mi parecer han limitado una mejor, diferenciada y
creciente posibilidad de incrementar las relaciones entre ambos
paises:

a) la cultura japonesa -que influye sobre las acciones y
reacciones de [os tomadores de decisién del gobierno y
empresariado japonés y de Argentina - vy ,

b) situacién geografica japonesa -distribucién de recursos-
y su influencia en los intereses de cooperacidn, inversion y
comercio de este pais con otros estados.

Considero que las variables seleccionadas ayudaran a
explicar el comportamiento del gobiernc yv empresariado
japonés en materia de comercio e inversiones. Pero estas
variables, no alcanzan para comprender las limitantes de la
relacion, motivo por el cual deberédn ser analizadas
acompanadas de un conjunto de variables enddgenas que
incluiré oportunamente en este trabajo.

LA CULTURA JAPONESA Y SU INFLUENCIA
SOBRE LAS RELACIONES COMERCIALES

Mi hipodtesis de partida en este punto es que el conjunto
de creencias, simbolos y expectativas de la cultura japonesa-
tanto a nivel privado como gubernamental- genera un modelo
de insercion internacional en el que los negocios reflejan los
valores de quienes lo ejecutan. A causa de ello, las limitantes
de Japon en sus relaciones con Argentina estan vinculadas a
las asimetrias culturales entre ambos.

Si bien reconozco que la cultura como determinante de una
negociacion, es dificil de establecer, sobre todo por la influencia
relativa de cada variable que aparece en un procesoc de
negociacion, por el otro, desdeo destacar que también las
hipdtesis intuitivas - como la que se expone- son disparadoras
de actividades cientificas.*®

Al respecto rescato ia opinidn de Borsotti quien explicita que en la identificacion de una situacion
problematica, la mirada de quien la detecta, esta fuertemente determinada por el conocimiento previo
del especialista sobre el tema. Detras de las hipdtesis intuitivas es facil encontrar una larga elaboracién
conceptual y fuerte experiencia sobre el tema .
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Adhiero a la percepcidn de José Letelier, Ex-Director de Asia-
Pacifico del Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile, cuando
enfatiza que para nosotros los latincamericanos, formados en
fa cultura occidental, nos resulta dificil comprender la cultura
asiatica u oriental. Para el comun de la gente, Asia ha parecido
tradicionalmente algo exdtico,misterioso, con idiomas vy
costumbres absolutamente incomprensibles.,.”%

En el presente apartado no intento cubrir el amplio espectro
de los fendmenos sociales de la vida japonesa, ni pretendo
concluir sobre las obvias diferencias que separan a la cultura
oriental de la occidental. Mi intencién es que el estudio de
esta variable ofrezca una clave méas acerca de las dificultades
que presenta la relacién bilateral en un dmbito poco analizado
como son los aspectos culturales de las relaciones comerciales,
ya sea visto desde el punto de vista del aparato gubernamental
y/o el sector privado.

Cabe considerar que la compraventa de mercaderias es un
acto comercial complejo que involucra, mas alld de la
transaccidn misma, una serie de engranajes en el que se ponen
en juego el poder negociador, estrategias empresariales,
marketing, poder de convencimiento, status, la participacion
emocional y hasta la estructura social misma de la sociedad
donde esté inserta la empresa y/o el aparato estatal.

Por lo tanto, cuando un empresario y/o un representante
oficial, se sienta en la mesa de negociaciones frente a un
potencial cliente , proveedor externo y/o funcionario confluyen
entre aquellos codigos y criterios sociales que no siempre son
los reconocidos por la propia sociedad.

Al decir de Celich, «negociar con empresas situadas en otros
paises es mas dificil que tratar con compaiias del propio pais,
ya que las costumbres y la lengua del interlocutor pueden ser
muy diferentes de las de uno. Estos factores culturales
acentdan la complejidad de la operacidén».*®

YLETELIER, José, Pasado, presente y futuro de las relaciones entre América Latina y el Asia Pacifico, en
Revista Diplomacia, N° 73, septiembre-diciembre de 1997, Academia Diplomatica de Chile, pag.7.

8 CELLICH, Claude, Aptitudes de negociacién, en Revista Forum de Comercio Internacional, octubre/
diciembre de 1990, CCI-UNCTAD/GATT, Ginebra, pag.8.
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En el caso particular que me ocupa, tanto el empresario y el
Estado argentino como el japonés, presentan patrones
culturales que influyen sobre codigos empresariales y de
negociacidn frente al mundo de los negocios y por consiguiente
en la toma de decisiones.

Coincido con Guy Olivier Faure cuando afirma que
“comprender una negociacion es captar el sentido que los
actores dan a sus movimientos y el significado que dan a sus
percepciones. Muchos pasos que tienen lugar en una
negociacién no pueden explicarse con un enfoque
monoracional, ya que muchos negociadores parecerian actuar
de forma incomprensible, hasta el punto de hacer lo opuesto a
lo que deberia hacerse en su propio interés... "

Los aspectos sociales que a mi entender tienen mayor
impactc e injerencia sobre la toma de decisiones en materia
comercial giran en torno a: a) criterios acerca de la posicion
social en un marco dado; b) el proceso de toma de decisiones
en si mismo ; c) el desarrollo de jerarquias vy las cualidades del
lider y d) el idioma, la comunicacion y el contrato.

a) Criterios acerca de la posicién social en un marco dado

En cualquier sociedad los individuos se reinen en grupos
sociales 0 en estratos sociales sobre las bases de «atributo y/o
marco». Es decir, uno estad basado en el atributo comin del
individuo y el otro en la posicién de un marco dado.*°

Coincido con Nakane que el atributo puede significar una
relacion con los logros personales. El marco es mas
circunstancial e identifica a los individuos con un grupo.®’

En la sociedad japonesa es de vital importancia el grupo
relativo basado en el marco. Es decir, existe una aguda tendencia

“ FAURE, Guy Olivier, Cultura y Negociacion Internacional, en Jornadas sobre requerimientos y tendencias
actuales de la negociacion internacional , CARI { Consejo Argentino para las relaciones internacionales”),
Buenos Aires, 1997, pag. 66.

*’ La expresion “marco”indica el criterio que establece el limite y da base comun a un conjunto de
individuos que estan ubicados en ély comprometidos con él. Connota una base especial sobre la cual se
ubica algo de acuerdo a un propdsito determinado.

' NAKANE, Chie, La sociedad japonesa, Serie Nihon, Ed.Macchi, Buenos Aires, 1989,pag.2.
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de los japoneses a acentuar mas su situacidn en un marco
particular que a acentuar un atributo .

En la identificacion grupal, un marco como «compaifia» o
«asociacidonres de fundamental importancia, el atributc del
individuo es un asunto secundario.

Nakane utiliza un ejemplo en el que puede observarse tal
tendencia:

«...cuando un japoneés enfrenta al exterior - enfrenta a otra
persona- y se atribuye una cierta posicién, socialmente tiende
a dar precedencia a la institucion por sobre la clase de
ocupacion. Mas que decir «soy un obrero graficono «soy
encargado de un archivo», tiende a decir «soy del grupo
editorial X» o «pertenezco a la Compania S».52

Por ello, el criterio sobre el cual los japoneses clasifican a
los individuos socialmente tiende a ser el de la institucién
particular més que el atributo universal. La conciencia y la
orientacion del grupo se constituye en la base de la sociedad
japonesa.

«La ley del grupo prevalece sobre las aspiraciones
individuales. Con esta ley se vincula un valor moral que condena
toda marginalidad. En su versién modernizada de los afos 80,
el hijo prédigo no regresa. Esta en el destino de cada uno de
nosotros ser hijos prodigos. En alguin momento de nuestra vida
nos convertimos en marginales, cuando atravesamos el umbral
de la puerta familiar para entrar a la vida. En el Japdn, el hijo
prodigo permanece condenado de por vida, como sucede con
todos los comportamientos individuales marginales».*

La expresion , «kaisha» - compafia- * simboliza la expresién
de la conciencia de ese grupo . El término kaisha no significa
que los industriales ** estan ligados por relaciones contractuales
en una empresa, sino que es la comunidad a la cual pertenecen

2 ibidem, pag.3.

2 COUDRY, Jean-Claude, El Milagro japonés. La vida cotidiana en el Imperio del Sol Naciente., ed. Abril,
trad, Silvia Kot, Buenos Aires, 1982,pég.29.

* Es dificil definir el término Kaisha como sindnimo de “compafia”y/o empresa”, ya que tienen
implicancias sociales muchos mayores para un japonés. Ef término simboliza la expresion de pertenencia
aun grupo.

%> La expresion industriales incluye tanto al empresario, como a obreros y empleados industriales en general.
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fundamentalmente y brinda la totalidad de la existencia social
de una persona .

Como afirma Nakane: «... el poder e influencia del grupo
no solo afecta y penetra las acciones del individuo, también
altera sus ideas y su modo de pensar. Se minimiza la autonomia
individual. Cuando esto sucede el punto donde la vida grupal
o ptiblica comienza ya no se puede distinguir.»®®

En resumen, las caracteristicas de la empresa japonesa como
grupo social son, primero, que el grupo es por si mismo como
una familia; y segundo, que invade atlin la vida privada de sus
empleados, porque cada familia participa en gran medida en
la empresa.

En la sociedad argentina - y en muchos otros paises
occidentales-, el individuo establece su status social priorizando
el «atributo» por sobre el marco. La condicién de gerente,
director, presidente de una empresa « X» es lo mas importante
en el status del individuo, y el marco es relevante, cuando
jerarquiza al atributo. Ser gerente y/o director de una empresa
prestigiosa y reconocida en el ambito nacional y/o internacional
da mayor jerarquia al atributo.

Cuando a un argentino se le pregunta scbre su profesién u
ocupacion tiende a resaltar sus atributos personales - titulo
obtenido y cargo que desempena- para luego anadir el lugar
de pertenencia y ejercicio de esa profesidén,* sin contar la
constante y permanente rotacién de cargos entre diversificadas
empresas y nivel empresarial.

Siendo el término marco el principio basico sobre el que la
sociedad japonesa esta constituida, es obvio que este aspecto
perdura y envuelve las relaciones comerciales. Por lo tanto para
un empresario japonés medio, constituye un dato significativo
conocer el respectivo marco de quien se sienta frente a él, mas
que su atributo personal.

*6 NAKANE, Chie, op. cit, pag. 11.

*7 Si observamos la Seccion de avisos clasificados de los mas prestigiosos diarios del pais, el 99% de las
solicitudes de empleo se realizan en base al titulo requerido parael cargo a cubrir. El 1% restante que prioriza
alainstitucién por sobre el cargo son multinacionales de origen japonés. (autopartistas en su mayoria).
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En los primeros encuentres entre empresarios de ambos
paises las partes intentaran demostrar su propia estratificacion
social apuntando a disenos muy diferenciados de pertenencia.
Al empresario argentino le costarad discernir el cargo de su
interlocutor mas importante y el empresario japonés encontrara
quizas dificultad para medir y percibir si estd sentado frente a
un potencial cliente o proveedor importante y sobre las
bondades de la empresa, ya que su interlocuter ha dedicado
buena parte de su presentacion para intercambiar y presentar
cargos y funciones de los presentes.

Si bien estos criterios diferenciados no son determinantes a
favor o en contra de la concrecidn de negocios comerciales,
generan una primera impresion que puede generar dilaciones
innecesarias en un proceso de negociacidn.

Con igual criterio, los hacedores de la gestién publica
(aparato gubernamental) generan situaciones similares a las
descriptas. Se profundizan las diferencias , ya que el rol de las
diversas agencias estatales -marco- de Argentina sucumben ante
el cargo de quien lo ejerce- atributo- (Intendente, Gobernador,
Ministros, Presidente) pasando a ocupar un segundo lugar las
actividades, funciones y competencia del organismo.

El impacto que produce la presencia de una autoridad en
una reunion de negocios oficial y/o mixta (publico-privado)
genera para los argentinos cierta sicosis tipicas del caudillismo
que hace dejar en segundo términc el sentido mismo de la
reunion convocada.

Dentro de este sistema, no queda ajena a los rasgos
mencionados la administracion publica japonesa que se
manifiesta con caracteristicas de conciencia de grupo. Si bien
no forman una casta, abarca a la totalidad de sus miembros,
desarrollan fuertes sentimientos de minigrupo dentro de un
grupo®® vy se dividen en Ministerios y en Departamentos dentro
del mismo Ministerio, aunque las relaciones entre dichas
agencias son a menudo extremadamente pobres.>®

3 Notese o contradictorio que resulta en la sociedad japonesa la pertenencia a un grupo y la conformacion
de numerosos subgrupos dentro de cada unc de ellos.
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Para concluir, podemos enfatizar que la pertenencia a un
marco dado (empresa- agencia publica) es tan fuerte en la
sociedad japonesa, que se constituye en indicador importante
de las limitantes de las relaciones comerciales toda vez que los
criterios individuales puedan generar situaciones que para un
japonés signifiquen no representar y/o trabajar para el grupo,
es decir generar comportamientos individuales marginales - en
el sentido japonés -.

b) El proceso de toma de decisiones

El proceso de toma de decisiones en Japdn ha sido asimilado al
concepto de decision por consenso® . Takashima reflexiona que
los japoneses utilizan al respecto el concepto nemawashi para referir
a la participaciéon continua. Las reuniones formales e informales, se
realizan no para suavizar diferencias de opinidn sino para ensamblar
soluciones de compromiso con las que todos puedan convivir. Se
hace todo el esfuerzo para evitar la particion en facciones
mayoritarias y minoritarias, a fin de que todos los miembros puedan
sentir que sus puntos de vista han sido tomados en cuenta.

En el Japon, donde el supuesto subyacente parece ser que
todos los miembros de un grupo serén o deberian ser de igual
mentalidad, el principio es que ninguna decisién puede
ejecutrse sin la aprobacion unanime de todos, y el silencio es
tomado como senal de aprobacion.®

En el contexto empresario, se usa nemawashi como un paso
preliminar en el proceso de decisién. Una vez que se presenta
una propuesta, aquellos que pueden influir en su aceptacién
seran invariablemente contactados en forma individual. Para
ganar el apoyo es necesario el contacto informal, a fin de
explicar las ideas de las propuestas.®?

*?Me llam6 poderosamente la atencidn el grado de desarticulacion que existe en Argentina en dos de
sus principales organismos con sede en el pais: JETRO (MIT1) y JICA (Ministerio de Relaciones Exteriores).
Si bien suelen aparecer auspiciando eventos similares o compartiendo seminarios, ambas instituciones
trabajan separadamente de la otra, a pesar de que algunas tematicas son similares o se vinculan.

5 Aqui consenso significa que los participantes se mantienen alineados con la ejecucién mientras se la
implementa.

81 TAKASHIMA, Shuji, Probing Japan’s consensus Society, Japan Echo, Vol.XV,Nro.2 {verano),1989,p4g.50-51.

52 BALLON, Robert, £l desafio de competir en Japon, Asociacion Argentino-japonesa, Buenos Aires,
1991,pag.119.
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La toma de decisiones en la idiosincrasia occidental y en
Argentina en particular es generalmente rapida, influenciada
por nuestro temperamento impetuoso y por las politicas que
generaron situaciones hiperinflacionarias y coyunturales que
nos obligaron a responder rdpidamente al contexto.

Una empresa argentina generalmente se queja de que los
japoneses toman demasiado tiempo para alcanzar una
decision. En general, para un japonés es més importante la
implementacion que la decisiéon, en tanto un empresario
occidental prioriza la decisidén, haciendo lento y hasta tedioso
- en el caso argentino- la implementacién.

La diplomacia del consenso no puede ser pasada por alto
en una reunién de negocios, sobre todo si el interlocutor es
una comitiva japonesa deseosa de mantener el equilibrio de
las relaciones. En ese sentido, un ejemplo interesante nos ofrece
Courdy respecto de una reunién de negocios de exportacién -
importacion entre una empresa japonesa y su par occidental:

«.. en una reunién bilateral con un pais occidental , la
delegacion japonesa discute con su homologa extranjera,
invitada a Tokio, un asunto de un contingente de importaciones
- exportaciones. Surge un diferendo . El jefe de la delegacién
extranjera japonesa permanece atento pero manifiesta cierto
embarazo. El jefe de la delegacion extranjera occidental piensa
que sus argumentos tienen peso, que esa turbacion constituye
el primer paso de la delegacién japonesa hacia el reconocimiento
de un hecho que el delegado occidental estima haber explicado
suficientemente. Transcurre un dia y la actitud japonesa no ha
variado un dpice. De pronto el responsable japonés propone
hanashiai , una «consulta», y levanta la sesion. La delegacion
occidental queda en ayunas. El responsable japonés lleva a parte
al delegado occidental, le convida una taza de té y luego dice:
-..»N0o quisiera contrariarlo, pero yo tengo razén, y tal vez la tenga
Ud. también. Por favor podriamos empezar por admitirlo, y
reanudar nuestras negociaciones manana...» .5

8 COUDRY, fean-Claude, op. cit, pag 198
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La delegacidon occidental no comprende la senal, o la
interpreta, en realidad, como suele hacerio en un contexto de
relacién de fuerzas en el que uno de los bandos debe vencer.
Para lo japoneses, se trataba de evitar a cualquier precio la
confrontacion directa y abierta que buscaban sus interlocutores,
y salir airosos obteniendo una concesion de principios.

«La falta ( o negligencia) en comprender el estilo japonés
de decision esta claramente expresada en la actitud que
presenta el hombre de negocios extranjero, que, queriendo una
decision inmediata, toma contacto con los decisores” &

"Seria mas efectiva hacer una visita de cortesia al Presidente
de la Compania y dejar que sus subordinados se preocupen
por la ejecucion de lo que se esta proponiendo. Lo mismo ocurre
cuando se trata de oficinas gubernamentales. La gerencia
superior rara vez sobrepasa las decisiones tomadas por sus
subordinados.

El proceso de toma de decisiones es la base de una
negociacion concertada para un potencial acuerdo comercial.
Por lo tanto, no comprender el estilo de decision japonés puede
establecer demoras o irrevertibles procesos de congelamiento
de la negociacidén que conspire en contra de un mejor acuerdo
comercial mutuo.

¢) Desarrollo de Jerarquias y las cualidades del lider

La relacion vertical entre los miembros del grupo, es el
principio actuante de cohesién entre los miembros. A medida
que esto se refuerza, un sistema llamativamente intrincado de
categorias se va configurando. Una vez establecido, el rango
vertical funciona como un cuadro de orden social, por eso
cualquiera sea el cambio en el status de un individuo, su
popularidad o su fama, existe una renuencia profundamente
arraigada a no cambiar el orden establecido.

La antigliedad y el mérito son los criterios principales para
el establecimiento de un orden social. Este es el criterio mas
obvio suponiendo igualdad de capacidad en los individuos que

% BALLON, op.cit, pag.123
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acceden al mismo tipo de servicio. El sistema de jerarquia por
antigledad supone un alto grado de rigidez. Existe un solo
orden jerdrquico para un determinado conjunto de personas,
mas alla de la variedad de situaciones.

En Japén, un grupo eventual desarroila el tipo de estructura
organizativa vertical. Una estructura basada en el principio
vertical aparece en forma mas pronunciada en las grandes
instituciones. Esta es la fuente de estabilidad de una institucion,
la fuerza mas importante del sistema japonés.

El orden jerarquico dentro de una institucién dada afecta no
solo a los miembros de la institucién sino que , a través de ellos,
afecta el establecimiento de relaciones entre personas de
diferentes instituciones cuando se encuentran por primera vez.
En tales ocasiones, lo primero que hace un japonés es
intercambiar tarjetas personales. La tarjeta personal no sélo da
informacién sobre el nombre — el tipo de letra con que esta
escrita también es importante- y la direccion, su funcion mas
importante es dejar en claro el titulo, puesto y la instituciéon que
la provee. Intercambiando tarjetas ambas partes pueden medir
la relaciéon entre ellas en término de rango relativo, ubicando a
cada uno dentro del orden conocido de su sociedad. Esta actitud
descripta, esta siempre vinculada a la empresa o institucion de
pertenencia, y no a su jerarquia individual. Séio después de
haber hecho esto son capaces de hablar con seguridad ya que
antes deben estar seguros del grado de contenido honorifico y
de educacion que deben poner en las palabras.%

En Occidente también existen ciertos cédigos que
diferencian el comportamiento apropiado de acuerdo con la
naturaleza de la relacion entre el hablante y la segunda persona.
Pero en Japdn, la diferenciaciéon es mucho mas amplia y mas

 Una experiencia personal al respecto surgio con motivo de entrevistarme personalmente con el
Director de JICA - Agencia de Cooperacion Internacional de Japdn- en Argentina. En esa oportunidad el
mencionado funcionario extendi6 su tarjeta personal en menos de un cuarto de hora de haber comenzado
la entrevista, notando que esperaba una respuesta similar de mi parte, de modo de poder ubicar mi
funcién y profesion. Mi intencion en aquel momento era entregar mi tarjeta al final de la entrevista, ya
que di por descontado que las presentaciones orales eran suficientes sobre mi lugar de trabajo y funcion.
Mi interés en dejar mi tarjeta personal pasaba por dejar sentado mis datos personales para futuros
contactos.
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elaborada, es necesaria una codificacién delicada para cada
contexto y/o situacién. Incluso las opiniones de los miembros
de un grupo siempre deben ser unanimes y la expresion de
una opinidn contradictoria a la del jefe es considerada como
digno de mala conducta, perturbadora de la armonia del grupo.

La tendencia general en Japdn, es dar prestigio al status
mas que al mérito real. De hecho, numerosas personas bastantes
comunes llega a la cima simplemente porgue son mas antiguas
en la organizacion.

Los territorios del lider y del subordinado no estan
claramente marcados y la responsabilidad es difusa en el grupo
como totalidad. La caracteristica distintiva del funcionamiento
del grupo parece ser la ausencia de roles claramente
diferenciados para cada uno de acuerdo con su posicion.

Existen muchos casos en que el subordinado tiene un papel
mas importante que aquel que oficialmente se le ha asignado.
En este sentido, el lider japonés da a sus subordinados un
considerable grado de libertad. Por eso el rango o la posicién
de los miembros de un grupo no siempre refleja el verdadero
procedimiento de trabajo y mas aun, a menudo es dificil percibir
quien es el responsable de determinadas tareas.

Una de las caracteristicas mas salientes de la relacién lider-
subordinado en Japdn, es que el lider es parte de la
organizacion grupal. No tiene su propio dominio
independiente y separado del resto del grupo.

«Algunos ejecutivos occidentales que visitan Japon han
expresado su sorpresa porgue muchos directores japoneses son
incapaces de explicar algunos detalles de su propia empresa.
Ellos confian en sus confiables subordinados para que manejen
la empresa...n%,

Mas que nada, la calificacion del lider en la sociedad japonesa
depende de su habilidad para comprender y atraer a sus hombres.

Para el hombre occidental, por otra parte, resulta dificil
comprender tanta rigidez y tanta libertad conjugados en una
misma empresa y/o institucion. Incluso aparece cierta

8 NAKANE, Chie, op. cit, pag. 80
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contradiccidn entre esa rigida jerarquia, acompanada de
responsabilidades diluidas.

El no detectar jerarquias , liderazgos o adaptaciones a las
reglas protococlares de nuestro potencial cliente, puede generar
dificultades que en definitiva colaboran en sentido negativo
para la concrecién de negocios.

d) Idioma, comunicacidn y contrato

d.1.) El idioma y la comunicacién.

«Elidioma japonés, lleno de perifrasis y aproximaciones sucesivas
a una realidad que nunca se termina de establecer, deja a cada
interlocutor la posibilidad de eludir el intento de comunicacién con
el otro, gracias a un sistema de interpretacion gradual y llena de
matices de lo que uno dice... Cuando llegan al punto del
encuentro de ambas civilizaciones - oriental/occidental- , los
individuos se resisten a comprometerse, y un periodo de observacion
precede a la verdadera comunicacion».’

En general no existe desarrolio del estilo dialéctico en una
conversacidén japonesa que esta guiada de principio a fin por
las relaciones interpersonales que existen entre los hablantes.
En la mayoria de los casos una conversacion es 0 mas bien un
sermén unilateral, el estilo de conversacion «estoy
completamente de acuerdo”, que no permite puntos de vistas
opuestos, o dando vueitas y terminando exactamente donde
empezaron.%® Gran parte de las conversaciones de negocios
en las que he podido asistir,- ain con traducciones simultaneas-
muestran largos relatos descriptivos, la narracion de experiencias
personales que dificilmente inviten o tratan de lograr un
compromiso y frecuentes conversaciones entre ellos de los que
uno es un simple espectador.

Al respecto enfatiza Coudry , « por la falta de una disciplina
en la relacion entre iguales los japoneses no practican los pasos
basicos del razonamiento y deben superar grandes diferencias
para avanzar en cualquier tema que surja para analizar. Por

5" COUDRY, Jean-Claude, op. cit, pdg. 35
% ibidem, pag. 40
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ello, la mayoria de las conversaciones son intelectualmente
aburridas, emocionalmente liamativas para el hablante, con un
status relativamente bajo. Pocas veces los oyentes puedan
participar de un juego que valga la pena jugar..La delicadeza
tiende a expresarse en forma ambigua, utilizada para evitar Ia
confrontacién, para la autodefensa, y para disimular la
hostilidad. La adulacién, la insinuacién y la sonrisa- tan comun
en una reunién de negocios- se utilizan para lograr ventajas
mientras que disimulan la naturaleza precisa del deseo o
sentimiento.”

Otro problema que con el que se tropieza en el Japén es el
del «si» y el «no». Cuando un japonés dice si , raramente significa
gue si, sino mas bien «entendi su pregunta». El idioma esta
fundamentalmente vinculado con la preferencia de los
japoneses por lo indefinido , el «ni si ni no».

Los japoneses no han logrado desarrollar ninguna costumbre
social que pueda ser aplicada adecuadamente a los extranos, a
los de afuera. «... en la etiqueta japonesa existen sélo dos
patrones basicos disponibles: uno gue se aplica al superior y
otro al inferior...»”® Esto produce incomodidad en el contacto
con un extrano, sea extranjero o japonés.

d.2.) Contratos

Una de las pruebas de efectividad de las relaciones humanas
dentro del grupo, puede verse en las cartas de presentacion.
Los japoneses escriben cartas de presentacién muy a la ligera y
hasta sin demasiado sentido de responsabilidad, aun sobre la
base del conocimiento. Por eso es dificil estar seguro de si una
carta de presentacidn sera efectiva o no. 7

Asimismo, el contrato no posee el mismo sentido que

% ibidem ,pag. 41y 146.

" Ibidem ,pag.154.

! Como ilustracion delo expresado, en el afio 1991 solicité a un destacado profesor de la Universidad
de Sofia, Dr. Hiroshi Matsushita, una referencia que avalara mis estudios y comentara mis trabajos.

Habia mantenido con el Dr. Matsushita una relacién fluida e inclusive habia opinado favorablemente
sobre mis trabajos, por {o que supuse que su referencia seria positiva. Sin embargo, y ante mi sorpresa,
la mencionada referencia tenia solo contenidos vagos e imprecisos .
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usamos nosotros comunmente. El método basado en hacer
negocios en base al sentido de «contrato» no existe en Japdn.
«El desarrollo de un moderno sistema de contratoc en Occidente
y su fracaso en Japon se puede rastrear en las diferencias de
valores nativos ... por una variedad de razones, para un japonés
es dificil establecer relaciones personales contractuales y una
vez que la relacidn se establece, ambas partes esperan de ella
algo mas que Unicamente trabajo y por ello se comprometen
emocionalmente.

Bajo la tradicion legal Occidental, el contrato de negocios
respeta la autonomia de las partes sélo en lo especificado por
las decisiones del Contrato. Todo depende de la documentacion,
donde el poder reside en la palabra escrita y se acepta el recurso
a cortes o arbitros como una parte natural del proceso. El
derecho occidental se introdujo en Japdon hace
aproximadamente un siglo, pero todavia se prefiere el modo
tradicional del contrato basado en las relaciones sociales. 72

Las negociaciones japonesas son «exquisitamente» corteses
y evasivas, pero al mismo tiempo con una fuerte determinacion
al salir victoriosos con sus planteamientos. Con Japdn, se
requiere mucho mas tiempo que en cualquier otro mercado
del mundo para negociar un contacto comercial certero y llegar
a principios de acuerdos. Las enormes brechas gque hemos
resaltado en este apartado coloca a las posibilidades de
potenciar acercamientos comerciales en veredas opuestas .
Sobre todo por el desconocimiento y la ausencia de
predisposicion para intentar del lado argentino comprender
cual es la avenida principal donde ambas culturas pueden
encontrarse.

Interesante es de destacar la evaluacién de la cultura sobre
las negociaciones internacionales expresadas por Guy Oliver
Faure, cuando afirma:

“ ... la cultura puede servir como puente entre los dos lados
negociadores. Una parte puede confiar en ciertos elementos
culturales de la otra para comenzar a construir ese puente. A

" BALLON, Op.Cit, pag.130
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partir de esa base comun estos valores compartidos, la relacion
como un todo, puede beneficiarse con esta clase de sinergia...
el aprender sobre la cultura de la otra parte es demostrarse
respeto, en consecuencia, prepara el camino para establecer
complementariadades y, eventualmente, enriquecer el
potencial de la union.” 73

Las palabras «clarificacion», «comprension», «confianza»,
«convergencia», «credibilidad», «conciliacibn» y «concesion»,
designan frases basicas en la negociacién comercial que nos
separan de la confrontacion y brindan elementos para un
acercamiento cultural y comercial préspero.

LA SUPERVIVENCIA DE LA ECONOMIA DOMESTICA
JAPONESA Y SU INFLUENCIA SOBRE LOS MARGENES DE
NEGOCIACION COMERCIAL DE ARGENTINA.

Mi hipotesis de partida se basa en que la tendencia de fa
politica exterior japonesa en materia de cooperacion técnica
hacia los paises en desarrollo, centra su interés en superar sus
propias condiciones adversas en materia de recursos naturales
esenciales a la supervivencia de su economia doméstica. En
base a este criterio, Argentina ha generado condiciones de
intercambio reactivas en funcion de aquellos intereses, lo que
limité la posibilidad de generar margenes superiores de
negociacion en el area comercial.

Reforzar el dmbito de la cooperacion técnica en las
relaciones bilaterales entre estados, constituye un instrumento
significativo a la hora de evaluar su importancia en pos de
aportar competitividad a la industria nacional y acceso al
mercado internacional. La eficiente utilizacién de los
instrumentos de cooperacion brinda una llave al
perfeccionamiento ayudando a obtener mayores posibilidades

73 FAURE, Guy Oliver, Op. Cit, pag. 86.
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de acercamiento mutuc en el ambito comercial.”

En ese sentido, la JICA - Japan Internacional Cooperation
Agency- es el organismo medular en la ejecucién de la
cooperacidon técnica oficial de Japdn -en el marco de la
Asistencia Oficial para el Desarrollo(AOD)-"® y se encarga de
aproximadamente del 50% de la cooperacion técnica y del 70%
de la cooperacién financiera no-reembolsable, a nivel del
gobierno japonés.

Como afirma el Informe Anual 1997 de la Agencia de
Cooperacion Internacional de Japoén: ” las actividades de
cooperacion de JICA son muy efectivas, no solamente para el
desarrollo de recursos humanos, sino para la estructura de
organizacion y sistema de los paises en desarrollo”. En otras
palabras, la JICA lleva a cabo sus operaciones con la meta de
formar recursos humanos para hacer del pais en vias de
desarrollo una nacién mas sélida...” 7¢

En base a éste criterio general, expresado por la JICA, creo
conveniente profundizar la tendencia y perfil internacional que
éste uUltimo le ha dado a sus prioridades de ayuda externa en
materia de cooperacion , para inferir luego sus vinculaciones
hacia nuestro pais.

Si bien por un lado , Japén ha respetado la filosofia
fundamental de las actividades de JICA en cuanto al “apoyo a
los esfuerzos propios de los paises en desarrollo y la contribucién
al desarrollo de recursos humanos”; por el otro, es necesario
resaltar que las politicas para la implementacién de la asistencia

7 La cooperacién japonesa es amplia y en relacion a colaborar para un mejor posicionamiento comercial
del pais de destino de la cooperacién, abarca tematicas tales como: mejoramiento de la produccién,
calidad total, envases y embalajes, competitividad, estudios que incluyen aspectos vinculados a puertos;
infraestructura general de transporte; promocién de las exportaciones; etc.

Las mencionadas areas son abarcadas a través de diversos Programas : Envio de Expertos; Aceptacién
de becarios; Estudios Conjuntos; Envio de Misiones; Programas Tipo Prayecto; etc.

7> La AOD es una parte dela asistencia econdmica brindada por Japon a los paises en desarrollo, y esta
constituida por la ayuda de capital, la coperacion técnica, y los préstamos otorgados por los gobiernos a
las naciones en desarrollo. La AOD se define coma la que satisface fas siguientes condiciones: a) es
proporcionada por agencias oficiales; b) su objetivo principal es la promocion del desarrollo econémico y
¢) es concesiva en su caracter, lievando un elemento de donacién que varia procentualmente.

A partir de 1998, la AOD japonesa producird una reduccion en su presupuesto gue se prolongaria por
tres ejercicios. El presupuesto de JICA fue recortado en 1,8%, siendo el mayor recorte en las suscripciones
a los organismos internacionales.

76 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Informe Anual 1997, JICA, Tokio, pag.6.
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por paises es trazada por el gobiernc japonés con determinadas
tendencias y criterios.

Por lo cual, analizaré: a) el criterio de seleccidn de prioridades
de cooperacion de Japdn en el mundo; y b) los criterios que
Argentina ha perfilado en sus relaciones de cooperacién con
Japén.

a) Perfil de la cooperacidn técnica japonesa en el mundo.

Las constantes mas significativas en relacién a la cooperacién
que Japodn brinda al mundo en desarrollo estan determinadas por
el destino geogréfico de las mismasy por los objetivos perseguidos,
reflejados en las areas tematicas privilegiadas que apuntala .

a.1.) Destino geografico de la cooperacién

Respecto de las prioridades japonesas en materia de
cooperacion, existe una tendencia constante de definicién de areas
geogréficas prioritarias representadas en orden de importancia
por: Asia - que representa aproximadamente el 40% del total- ;
Centro y Sudamérica - con el 20- 21%- y Africa - con el 10-13%.-

En la dltima decada, la proporcion de ayuda al mundo por
regiones no ha variado significativamente. La region asiatica
absorbe las mayores proporciones en casi todos los aspectos
que abarca la cooperacién - tipo de ayuda, volimenes de
reembolso, cantidad de personas implicadas - ver Cuadro N° 2 -
Asia es el area destinataria mas importante en ayuda intensiva
con una creciente tendencia en ayuda de alto nivel.”” A pesar
que muchos de esos paises ya no califican mas para la
cooperacion financiera no-reembolsable 78, Japén ha venido
demorando una re-consideracion del tipo de ayuda a brindar a
ta region. Como miembro de la region asiatica, aquel pais ha
mantenido siempre fuertes vinculos politicos, econémicos,
sociales y culturales con los otros paises de la regién que no
desea abandonar tan abruptamente.

77 Aquella ayuda que implica transferencia de tecnologfa sofisticada.

’® Los montos de cooperacion técnica no-reembolsable se otorgan en relacion al PBI del pais, en base
a datos del Banco Mundial. La cooperacion es inversamente proporcional al PBI per capita. Es decir, que
a medida que éste aumenta en el pafs destinatario de la cooperacién, disminuye el monto de cooperacién
otorgable.
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Si bien la tendencia general de fa cooperacidn técnica
en Asia, tiende a disminuir proporcionalmente al aumento
del PBI, este principio no siempre se ha respetado - ver Cuadro
N°3 -, ya que la cooperacién técnica depende también de
otros aspectos tales como seguridad de la regidn en materia
de inversiones, tecnologia y movimiento de capitales
creciente.

Asia presenta frente a América Latina y Africa, tasas
promedios de PBI superiores - lo que aseguraria montos de
cooperacién mas amplio para los segundos- , pero aquellas
regiones han presentado situaciones de inseguridad politica y
fuertes endeudamientos que han restringido el aumento de la
cooperacion.

a.2.) Objetivos perseguidos - Areas tematicas de la Cooperacion.

Si analizamos las areas en las que Japdén ha brindado
cooperacidon, - ver Cuadro N° 4 - las tendencias de la dltima
década permiten observar que éste ha priorizado su
cooperacion en areas tematicas que permiten deducir los
siguientes objetivos:

a.2.1) Asegurar el desarrollo, tecnificacién y produccion de
materias primas y sub-productos de la agricultura, silvicultura y
pesca para asegurarse la provisién de esos productos a la
economia doméstica japonesa , proyectando sus propias
experiencias en el notable desarrollo tecnolégico alcanzado
en esas areas.

Entre los sectores que merecen destacarse se encuentra la
necesidad de asegurar la expansién y produccion pesquera
-sobre todo de alta calidad /precio elevado- ya que Japon
depende de las importaciones de pescado de distintos
mercados del mundo. Tradicionaimente consumidor de
pescado, el gobierno japonés estd interesado no sélo en
mantener la explotacion en sus propias aguas territoriales sino
extenderla al resto del mundo.

Al respecto afirma JICA, que «con el proposito de mantener
la produccion en aguas territoriales Japon ha realizado grandes



ARGENTINA ANTE LA ERA DEL PACIFICO. El desafio de competir en Japon.

67

CUADRO NRO.3

TENDENDENCIA GENERAL DE LA COOPERACION
Japdn y sus principales dreas de cooperacion.

RELACION ENTRE COOPERACION TECNICA Y PBI REAL.

REGION ASIATICA

ANO DESEMBOLSO DE COOP. PBi REAL
{ % de desembolso) (aumento % promedio anual)
1987 49,1 8,1
1988 48,0 9,1
1989 42,6 5,5
1990 43,3 5.7
1991 42,0 5,8
1992 43,2 7,9

REGION AMERICA CENTRALY SUR

ANO DESEMBOLSO DE COOP. PBi REAL
( % de desemboliso) (aumento % promedio anual)
1987 22,1 2,3
1988 20,1 3,1
1989 21,7 0,4
1990 21,7 1,7
1991 221 0,7
1992 21,7 3,2

REGION AFRICA

ANO DESEMBOLSO DE COOP. PBI REAL
( % de desembolso) {aumento% promedio anual)
1987 13,8 1.2
1988 14 3,9
1989 15,2 3,7
1990 14,7 1,9
1991 12,1 1,5
1992 12 0,9
FUENTE:

Elaboracion propia en base a:

Banco Mundial:Informe anual 1993

JCA- Informe Anual 1994.

Nota: Se tomaron aquellos afos en que fue posible obtener informacion.
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esfuerzos tendientes a mejorar la administracion de recursos y
aumentar la eficiencia de la actividad pesquera, en tanto
desarrolla tecnologia, incluyendo biotecnologia avanzada en
acuicultura y psicultura en las aguas continentales y costeras.
Con respecto a la pesqueria en aguas distantes, Japdn ha estado
expandiendo sus programas de cooperacién técnica y
econdémica para las mismas en los paises en desarrollo.»’®

La investigacion en el campo de la agricultura/ganaderia es
otro de los aspectos en que Japdn ha logrado un crecimiento
significativo en materia de cooperacion. Su escasa posibilidad
de satisfacer una demanda interna actual y futura de alimentos
sanos y nutritivos, ha llevado al gobierno japonés a iniciar una
serie de programas de inversion para el desarrollo de alta
tecnologia aplicada a vegetales y animales con el objeto de
perfeccionar la adaptacién de cosechas o ganados de manera
de resolver la debilidad que presenta la agricultura interna en
tanto no garantiza determinados niveles de produccion.

También debemos puntualizar que tanto el MITI como el
Ministerio de Agricultura, son los dos organismos japoneses
que definen una politica ( no explicita) sobre los contenidos
de la cooperacidén técnica y por sobre todo, representan
intereses empresariales que permite seguir preservando un
mercado sumamente protegido de medidas para-arancelarias
hacia terceros paises.

Como ejemplo podemos destacar, la decision de no incluir
en los Programas de Cooperacién Técnica a la solicitud realizada
por la Facultad de Veterinarias de La Plata de un proyecto de
investigacion para la erradicacion de la aftosa, o el pedido de
un experto para erradicar o controlar la mosca del
Mediterraneo.

De ésta manera, Japon no se veria obligado luego a importar
carne libre de aftosa o frutas, eliminadas las barreras
esgrimidas.®

78 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Estudio sobre el Desarrolio Econdmico de la
Republica Argentina, Informe Qkita, Tomo |, Tokio, Vol.1, 1977, pag. 1i-249.

# Fuente de un alto Organismo japonés . Informacion que me fuera proporcionada en forma confidencial,
porlo que se solicitd preservar la identidad del mismo.
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a.2.2) Japén provee de infraestructura basica y obras
publicas generalmente vinculadas a reforzar el aseguramiento
de su demanda interna actual, por ejemplo, red de transporte
para asegurarse corredores comerciales: control de red de
carreteras, obras de rehabilitaciéon de puertos, puentes, etc.

Reforzando este objetivo acompana procesos de
tecnificacién , mejora de la calidad y entrenamiento de recursos
humanos. (calidad en agricultura, pesca, hortalizas,
construccion de escuelas de pesca, entrenamiento de personal
en esas areas).

De este modo, la cooperacion de Japén, aporta ayuda en
las areas que refuercen el circuito econdmico domestico del
pais de destino de la cooperacion con el fin de perfeccionar y
asegurarse mejores producciones, canales de comercializacion
y tecnificaciéon que beneficien, en altima instancia, a la
economia japonesa satisfaciendo sus demandas .

Sumada a estas tendencias analizadas precedentemente, en
los ultimos anos ha cobrado mayor importancia los aspectos
vinculados a tareas del medio ambiente, poblacion , WID®' y
educacién; promovidas en el marco de la OCDE y anunciadas
por el Comité de Asistencia para el Desarrollo en el Acuerdo
“hacia el Siglo XXI: contribucién mediante el acercamiento
convencional”.-

b) Los criterios que Argentina ha perfilado en sus relaciones
de cooperacion con Japén.

La Agencia de Cooperacion Internacional de Japén, como
ejecutor de los programas de cooperacion técnica y economica,
actua en base a los requerimientos de los paises en desarrollo.
En el caso de Argentina, el nexo con la JICA se desarrolla a
través de la Subsecretaria de Cooperacién Internacional
,dependiente del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
Internacional y Culto. Este es el interlocutor oficial del pais
ante la Agencia de Cooperaciéon de Japén en Argentina
correspondiéndole administrar, controlar y coordinar la gestion

¥ WID: Women in Development- La mujer en el desarrollo.
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de cooperacién técnica internacional. De este modo se constituye
en el Organismo Nacional de Enlace y Coordinacién para toda
la asistencia bilateral y multilateral en asuntos requeridos a la
formulacion y monitoreo de proyectos. Los criterios de seleccion
de prioridades y difusién de la cooperacion se deben definir entre
ambos organismos a través de una primera seleccion a nivel
nacional y la decision definitiva que se toma en Japon.

Sin embargo, en la adjudicacion de cooperacién técnica, se
observa una débil coordinacion de acciones entre JICA y la
Subsecretaria de Cooperacion Internacional de Cancilleria.

No se detecta muy claramente un lineamiento preciso de
los intereses del Ministerio de Relaciones Exteriores — a través
de la mencionada Subsecretaria- respecto de la cooperacion
técnica con Japon. La aprobacion de solicitud de asistencia se
realiza en base a cada demanda que procede de los diferentes
organismos (nacional, provincial y/o municipal) de nuestro pais,
quienes definen con sus propuestas técnicas la incorporacion
de un proyecto en el ano fiscal japonés. ¥

No he detectado criterios para conducir la demanda
especifica de cooperacion hacia una politica concreta de
cooperacion técnica con Japdn que responda a una definicidn
previa de los intereses de Cancilleria.®

La Subsecretaria de Cooperacion Internacional desconoce
la existencia de documentos que anualmente elabora JICA para
Argentina, donde se establecen los temas prioritarios destinados
a la cooperacién con nuestro pais, las consideraciones a tener
en cuenta para la valoracidén de las propuestas y los intereses
concretos de Japdn en materia de asistencia.®

% Enforma personal actué como asesora-contraparte en la presentacion de una solicitud de envio de
un experto japonés para un organismo municipal y pude percibir tal tendencia descripta.

La presentacion formal se realiza paralelamente ante JICA y la Subsecretaria de Cooperacion Internacional,
pero el sequimiento; la confirmacidn ; notificacion y asesoramiento sobre el proyecto que fuera luego
seleccionado, procedid exclusivamente de JICA. No existié contacto alguno posterior a la presentacion
formal con ta mencionada Subsecretaria.

No debe escapar a nuestro andlisis, sin embargo, que la Subsecretaria de Cooperacidn Internacional
canaliza toda la cooperacion de Argentina con el resto de los paises, por lo que no es posible con escasos
recursos humanos generar acciones mas profundas con cada pais con los que se produce cooperacion.

¥ Entrevistas mantenidas con la Subsecretaria de Cooperacidn Internacional en 1993 y 1996.

# Fuente de un alto Organismo japonés . Informacion que me fuera proporcionada en forma confidencial,
por fo que se solicitd preservar la identidad del mismo.



72 Graciela Bonomelli

Como consecuencia de ello, Argentina pierde la posibilidad
de concentrar esfuerzos en cbtener mayor rédito de la asistencia
técnica, conduciendo la cooperacion hacia las prioridades de
nuestro pais en materia politico-econdmica y haciéndolas
coincidir con los intereses japoneses. De este modo se alcanzaria
la delimitacion de un "drea de cooperacion técnica comun”
donde conducir las demandas de asistencia .

Por Gltimo recordemos que de continuar aumentando el
PBI de Argentina éste podria ser “licenciado” como pais receptor
de cooperacion por parte de Japon, lo que implicaria recortes
progresivos importantes en la asistencia

La ausencia de continuidad de las politicas en Argentina,
ha venido conspirando en el logro de una coherencia minima
necesaria para que la cooperacion resulte efectiva y eficiente®.
Sin embargo, en los ultimos afos, la continuidad y estabilidad
ha permitido plantear lineas de acciéon a mediano plazo,
requisito esencial para concretar proyectos.

Si analizamos la evolucion de los montos de cooperacién
gue JICA ha otorgado a la Argentina en la ultima década,
observamos que la misma ha progresado paulatinamente. De
1983 a 1993, los desembolsos de cooperacion de Japon hacia
Argentina aumentaron aproximadamente en un 131%. Sin
embargo, en promedio, solo representa el 1,39% del total de
la ayuda japonesa brindada por Japon a los paises en desarroilo.
- Ver Cuadro N°5 -

Si analizamos los destinos de la cooperacion en sus diversas
temadticas (envio de expertos, recepcion de becarios, suministros
de equipos), se observa la reiteracién de areas tematicas
priorizadas. - Ver Cuadros N°6, 7y 8 -

En los programas de cooperacion técnica tipo Proyecto ®, como
combinacién funcional de la recepcion de becarios, envio de
expertos y suministro de equipos - ver Cuadro N° 8 - ; se observa

8 Para reforzar las acciones, desde 1997, la Subsecretaria de Cooperacion internacional cuenta con un
experto en politica de cooperacién internacional.

# En la Cooperacion técnica tipo proyecto, el pais beneficiario de la cooperacion, proporciona los
edificios y/o terrenos (terreno de cultivo) en donde pueda realizarse la cooperacion técnica y paga fos
costos de operacién, mientras que la ICA combina e implementa las tres formas de cooperacion, es decir,
capacitacidn de personal contraparte en el extranjero; envio de expertos y, suministro de equipos.
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CUADRO.NRO.5
DESEMBOLSOS DE COOPERACION JAPONESA A ARGENTINA
1983-1993

EVOLUCION DE LOS MONTOS DE COOPERACION DE

JAPON HACIA ARGENTINA (1983 - 1993) en yenes

ANO TOTAL ANUAL | TOTAL MUNDIAL % PARTIC.
Argentina del total
1983 880546 83128000 1,06
1984 726065 88703000 0,82
1985 1071402 95339000 1,12
1986 1938100 102591000 1,88
1987 1917919 110528000 1,74
1988 1772472 115762000 1,53
1989 1698320 123680000 1,37
1990 1972074 133780000 1,47
1991 1850824 147300000 1,25
1992 2043680 141250000 1,44
1993 2038352 125177000 1,62
AUMENTO 131% 51%|PROMEDIO: 1,39
FUENTE:

Elaboracién propia en base a:
JICA, Cooperacién Técnica en Argentina, Informes varios.

Nota: Se tomaron aquellos aifos en que fue posible obtener informacion.

1.000 yenes = 1.000 U$S
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CUADRO N° 6
AREAS PRIORITARIAS DE COOPERACION TECNICA
ARGENTINA - JAPON

1990-199%4
PROGRAMA ANOG TOTAL AREAS
DE COOPERACION { personas) PRIORIZADAS.

Administ.y Planificacion
1990 78 Industria y Mineria
Obras y Serv. Publicos

Administ. y Planificacion
1991 73 Industria

RECEPCION Transporte

Medicina

industria

1992 69 Administ.y Planificacién
DE Transporte

Medicina

Industria
1993 60 Administ.y Planificacion
Transporte

BECARIOS

Administ.y Planificacién
1994 72 Medicina

Transporte

Industria

PROPORCION POR AREA

Administracion: 23%
TOTALES: 352 Industria: 24%
0.y Serv. Publ.: 15%
Medicina: 11%

FUENTE:
Elaboracién propia en base a JICA. Documentos Anuales.

Nota: Se tomaron aquellos afos en que fue posible obtener informacion.
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CUADRO. NRO.7
BECAS OTORGADAS POR JAPON A ARGENTINA
1990-1994
AREAS 1990 1991 1992 1993 1994 Total %

Agric.,Silvicult. y Pesca 2 3 5 5 10 25

[Energia I 2 1 3 3 2 14

[ranspintrasstOySPub. [ 14 | 13 | 13

Bienestar Social 1 2 2 1 2 8 2%
Desarr. de Rec, Humanos 3 0 1 0 1 5 1%
Veterinaria 0 1 2 2 2 7 2%
Ciencia y Cultura 0 2 2 2 3 9 3%
Telecomunicaciones 0 1 2 1 2 6 2%
TOTAL BECAS 78 73 69 60 72 352 100%
FUENTE:

Elaboracion propia en base a:
JICA, Cooperacion Técnica en Argentina, Varios afios.

Indica las proporciones mas significativas en ef otorgamiento de becas.
Nota: Se tomaron aquellos afios en que fue posible obtener informacion.
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CUADRO. NRO.8
TENDENCIAS DE LA COOPERACION JAPONESA EN ARGENTINA
ENVIO DE EXPERTOS (1990 - 1994)

ANO ESPECIALIDAD ORGANISMO REGION
(tematica) BENEFICIADO
1990 Psicultura COPADE Neuguén
Administracion Publica COPADE Neuquén
Azucar y Alcohol Minist. de Economia Tucuman
Ciencias Cataliticas Sec. de Ciencia y Tecnol. Buenos Aires
Programa educativo Teslecuela Técnica Buenos Aires.
Andlisis de suelos Univ.Nac. del Sur/ Buenos Aires
TOTAL EXPERTOS 12
1991 Psicultura COPADE Neuquén
Sistema de certificacion Sec. de ind. y Comercio Buenos Aires
Uso racional de energia INT! Buenos Aires
Suelos y fertilizantes Sec. de Planeamiento Corrientes
Ensayos no destructivos Com.nac. Energia Atom. Buenos Aires
Planificacién portuaria Municipalidad La Plata
Plasma en materiales Ind. Com.nac. Energia Atom. Buenos Aires
Reestructuacion FFCC Sec. de Transporte Buenos Aires
Instalaciones de equipos U.Nacional del Sur Buenos Aires
Artes de pesca Escuela nac. de Pesca Buenos Aires
TOTAL DE EXPERTOS 14
1992 Psicultura COPADE Neuquén
Arte de pesca Escuela Nac. Pesca Buenos Aires
Tarifas electricas Sec. de Energia Buenos Aires
Mandarina Okitsu INTA Misiones
Procesam. plasma Com.Nac. E.Atomica Buenos Aires
Sanidad vegetal. Sub-Sec. Planeam. Corrientes
Interaccion labor.- ind. INTI Buenos Aires
TOTAL DE EXPERTOS 16
1993 Calidad de frutas Merc, central Buenos Aires

Mandarina Okitsu
Comportamiento animal
Nutricion Animal
Sistema de prod. animal
Cultivo de fangostino
Proces. de plasma
Minerales
Desarrollo turistico

INTA
Fac. de Agronomia
Fac. Agronomia
Fac. Agronomia
IN{DEP
Com.Nac. E.Atémica
Ciencia y Tecnologia
Sec. de Turismo

Misiones
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires

Entre Rios
Buenos Aires

Electrif. FFCC FEMESA Buenos Aires
Temas pesqueros Es. nac. de Pesca Buenos Aires
Tecnologia envases INTI Buenos Aires
Fisicoquimica de superficies U.N.La Plata La Plata
TOTAL DE EXPERTOS 19
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1994 Alimentos para peces Centro de Ecol. Aplicada Neuquén
Captura de peces Direccién de Pesca Rio Negro
Carrera de Ing. de pesca UTN Buenos Aires
Catalisis U.N.L Santa Fe
Hongos de Suelo INTA Buenos Aires
Calidad alimentos(frutas) INTH Buenos Aires
Disefro de piezas INTI Buenos Aires
Enferm. de mandarinas INTA Montecarlo.
Envases pldsticos INTH Buenos Aires
Extensién agricola Sub-Sec. Planeamiento Corrientes
Formacién de adm.Gubern. INAP Buenos Aires
Proteinas en leche Fac. Cs. Agropecuarias Cérdoba
Magquinas agricolas Sub-Sec. Planeamiento Corrientes
Embriones bovinos Inst. de biologia experm. Buenos Aires
Preserv. frutihorticola INTI Buenos Aires
Proces. plasma Com. Energia Atémica Buenos Aires
Proces. 6pticos Centro de Inv. dpticas Buenos Aires
Prod. audiovisuales Esc. nac. de pesca Buenos Aires
Temas pesqueros Esc. nac. de Pesca Buenos Aires
Tribologia INTH Buenos Aires
TOTAL DE EXPERTOS 29
TOTAL EXPERTOS 1990-94 90
FUENTE:

Elaboracién propia en base a:

JICA, Cooperacion Técnica en Argentina, Varios afos.

Nota: Se tomaron aquellos afios en que fue posibie obtener informacién.
como constante la relevancia de las areas mencionadas
anteriormente destacdndose particularmente la produccién
pesquera, tecnologia en sanidad animal y vegetal y el refuerzo de
las relaciones con los inmigrantes japoneses, a través de el
reforzamiento del control de salud de la Mutual Nikei®”.

Los programas de tipo proyecto, han sido en general de
una mayor duracién, pero su nimero no supera los 10 proyectos
en el término de 1976 a 1995.

Esto nos permite deducir las siguientes caracteristicas
generales de la cooperacidn japonesa en Argentina:

a) Coincidencia entre los objetivos internacionales
perseguidos por Japon en sus areas tematicas priorizadas y el
apoyo brindado a Argentina. El criterio de reforzar el
aseguramiento a productos relacionados al sector pesquero,

¥ Mutual de descendientes de japoneses en Argentina.
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agricultura, biotecnologia aplicados en vegetales, ganado,
infraestructura, parece ser la constante mas destacada para
establecer criterios de desembolso. Por otra parte, el peso que
ejerce en la toma de decisiones las opiniones y criterios fijados
por las politicas implementadas desde Jap6n, actGan con una
influencia determinante en los requerimientos de cooperacion
con Argentina.

b) La politica argentina en materia de cooperacién con
Japén, no parece alejarse demasiado de los criterios
desarrollados en los parrafos anteriores, ya que aio tras ano se
reiteran las mismas tematicas y organismos favorecidos por la
cooperacion. El destino de los envios de expertos de Japon hacia
Argentina - que generalmente acompafa el envio de
tecnologia- refuerza las prioridades en las areas mencionadas
y los organismos receptores de la cooperacion incluyen a un
numero de sectores favorecidos.

El cuadro N°8 nos muestra la importancia asignada a la
pesqueria en sus diversas expresiones ( pesca en general,
captura, carrera de ingenieria pesquera, cultivo de langostinos,
arte de pesca) ; biotecnologia vinculada al sector vegetal y
animal ( azucar, analisis de suelos y fertilizantes, sanidad vegetal,
cultivo de mandarina, nutricién animal, hongos de suelo,
extension agricola).

Japon asigna importancia relevante a las actividades
realizadas a través de organizaciones de caracter publico. Las
actividades relacionadas a politicas impartidas desde
organismos publicos - centralizados o descentralizados- no sélo
es la condicién para concretar cooperacion técnica, sino que
los consejos impartidos desde los distintos estudios realizados
para Argentina desde JICA - Por ejemplo Informe Okita-
aconsejan el reforzamiento de esas organizaciones ( INTA, INTI,
Universidades, etc.)

c) La estrategia perseguida por Argentina hacia la
consecucién de objetivos de cooperacion posee un perfil
general de aceptacion de las reglas de juego impuestas por las
decisiones de JICA. No se vislumbro una planificacion diferente
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PROGRAMAS DE COOPERACION TECNICA TIPO PROYECTO

CUADRO. NRO. 9

JAPON - ARGENTINA

PROYECTO

OBJETIVO

ORGANISMO
RELACIONADO

EXTENSION

Sistema de Control
de salud.

Sistema de Control
de la Salud.

Escuela Nacional
de Pesca

Centro de Endoscopia
y Gastroenterologia

Sanidad Animal

Tecnologia
de Envases

Centro de Capacitacion
Informatico

Monitoreo de recursos
pesqueros

Investigacion en
Fitovirologia

Conservacion de
energia en la Pyme

Fortalecimiento
Control de salud
Mutual Nikkei.

fidem.

Mejora de contenidos
en los cursos

Creacién de un Centro
de Invest. y diagndstico

Estudios y mejoramiento
enfermedades ganado

Disefios de envases
Tecnologia de procesos
Control de calidad

Formac. de técnicos en
Software y establec. de
Centro de Capacitacion

Relev, de exportacion
de rec. de la pesca

Mejora de estudios en
enfermedades virales de la
cosecha

Uso racional de la energia
en las Pymes.

Ministerio de Salud
y Accion Social de
fa Nacion.

Idem

Escuela Nacional
de Pesca.
Sub-Sec. de Pesca

Hospital San Roque
Cérdoba

Fac. de Veterinarias
U.N. La Plata

INTH
Prov. de B.Aires

Sec. de Ciencia y
Tecnologia
Buenos Aires

Sec. de Agric.y Pesca
Mar del Plata

INTA
Cordoba

INT!
Buenos Aires

04-1997 a 03-1982

04-1994 a 05-1995.

04-1984 a 03-1989.

04-1985 a 03-1990

03-1989 a 02-1994

03-1989 a 03-1993

12-1991 212 -1996

12-1994 a2 11-1999

03-1995 a 02-2000

07-1995 a 06-2000

FUENTE:

Elaboracidn propia en base a:
JICA, Informes de Cooperacion varios.
Nota: Se tomaron aquellos arios en que fue posible obtener informacian.
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en materia de solicitudes y un analisis estratégico de los intereses
japoneses mas relevantes para alcanzar una mejor performance
en materia de cooperacion.

De acuerdo a lo senalado considero que no se observa una
diversificacion de tematicas de interés en las solicitudes de
cooperacion de Argentina, manteniéndose una excesiva
estandarizacion de tematicas y areas geograficas favorecidas por
la cooperacion o por el tipo de cooperacidn que Japdn propone.

Sumado a ello, el staf técnico que Japdn ofrece para el
desarrollo de la cooperacion en el mundo en desarrollo, es
sumamente limitada. Al respecto, Kimio Fujita enfatiza:

..."aunque Japén ha incrementado de una manera
significativa la ayuda que presta, el pais todavia no ha
establecido un sistema bien organizado para poner en practica
sus proyectos. Hay que mejorar esta situacién. El ndmero total
de japoneses, funcionarios y personal, que trabajan en la
administracion de las operaciones de ayuda al desarrolio,
incluyendo los de JICA, es sélo de 1700 personas, a gran
distancia de los casi 4500 empleados en la Agencia de
Desarrollo de EEUU."88

Esto nos demuestra el escaso margen de alternativas que
nuestro pais puede profundizar con Japén en materia de
cooperacién, con motivo de que el menu de posibilidades esta
previamente pautado por el gobierno japonés.

En consecuencia, Argentina ve limitada su capacidad de
accion de modo que impide solicitar cooperacion en otras areas
tematicas fuera del alcance e interés del pais otorgante,
condicionando de este modo nuestro accionar.

El modo en que se pautan las politicas de cooperacion
japonesa con Argentina se constituyen en una limitante a sus
propias posibilidades enddgenas de generar margenes superiores
de cooperacidon para potenciar el intercambio comercial.

Precisamente en el analisis de las variables endégenas
centraré la segunda parte de este trabajo.

8 FUHTA, Kimio, Entrevista Un nuevo lider para una nueva era, en Rev. Look Japan, Tokio, Octubre de
1994, pag. 11.
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AMBITO ENDOGENO: LAS VARIABLES INTERNAS
COMO LIMITANTES DE LA RELACION COMERCIAL

En el presente apartado analizaré las variables mas
significativas que impactan desde el ambito enddgeno sobre
las relaciones comerciales bilaterales. Como enuncié
precedentemente, entre las variables enddgenas
significativas destacaré la politica exterior disefada por los
hacedores gubernamentales, la agenda de politica publica
hacia Japon y las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas que se le presenta al sector privado argentino ante
el mercado japonés.

LA VISION MONOCOGNITIVA
DE LA POLITICA EXTERIOR ARGENTINA

La hipotesis de partida gira en torno a que la politica exterior
argentina se ha caracterizado por priorizar una vinculacion
Atlantica en sus relaciones externas en desmedro de un mejor
posicionamiento hacia el Pacifico. Por tal causa, el bajo perfil
de insercion economico-comercial guarda estrecha relaciéon con
no haber promovido un marco de accidn mas amplio con la
Cuenca Asidtica.

Remitirse a la historia para comprender las caracteristicas
mas salientes de la politica exterior argentina resulta un ejercicio
académico interesante a la hora de evaluar las tradicionales
tendencias que Argentina gener6 en relacion al mundo. De
esta manera se puede analizar el lugar que le cupo a Japény a
la regién asiatica dentro de ias prioridades de nuestra politica
exterior y evaluar si ese lugar ha sido una constante histoérica
aun hoy no superada.

Entre las caracteristicas mas saliente de nuestra politica
exterior, eshozadas a partir de nuestra formaciéon como Estado
nacional se encuentra un firme europeismo en la mayoria de
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los dirigentes de aquella época, decididos a ubicar al pais en el
mercado mundial y el mundo desarrollado. El puerto de Buenos
Aires era la puerta al Atlantico y Gran Bretana el destino de
nuestra salida al mundo.

Como afirma Figari, «de esta conjuncién nacerd un circulo
vicioso, que tendra como nucleo y como variable principal de
toda la politica exterior argentina una excesiva focalizacion en
las relaciones con la metrépoli que traerd como consecuencia
una permanente lucha entre el poder de Buenos Aires y el
interior, también creo una mentalidad dependiente o una
necesidad de proteccién, de asociarse o buscar apoyo en las
grandes potencias bajo el lema de pertenencia al mundo
occidental de los paises desarrollados. La focalizacion excesiva
en la metrépoli no permitié a los dirigentes argentinos observar
la amplitud y la complejidad del panorama internacional. Asi,
no se percibié otras vias alternativas en el espacio del mundo.»*

El concepto de «modernizacion» y el modelo nacional no
concebia otra figura que no fuera la de gestar la Europa
préspera. La denominada Generacion del 37' - a través de sus
maés salientes representantes, Alberdi y Echeverria- pasando por
la Generacién del 80' que inici6 la lamada «conexion
europea»,creé un modo cultural de mirarse asi misma a traves
del Atlantico y con su destino aposto6 a Europa.

«De este modo se enunciaba la prioridad de relacionamiento
externo de un pais supuesto a modernizarse. Después... todos
los sucesores ratificarian , uno tras otro, un vinculo que se
consolidaria en paralelo con el fortalecimiento de los flujos
comerciales, financieros y humanos con el mundo
transatlantico».®

Sumada a esta opcion de criterio para ordenar una agenda
de politica exterior, se abre paso a otro elemento caracteristico
de nuestra arena externa, que durante décadas fue centro del

8 FIGARI, Guillermo, Pasado, presente y futuro de la politica exterior argentina, Ed. Biblos, Buenos Aires,
1993, pag. 98y 214.

% PARADISO, José, Debates y trayectorias de la politica exterior argentina, Grupo Editor Latinoamericano,
Coleccién Estudios Internacionales, Buenos Aires, 1993, pag.17.
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debate: los litigios fronterizos de Argentina con sus vecinos. Si
una rica Europa nos unia al Atlantico, el temor al expansionismo
territorial chileno y a la pérdida de territorios, nos alejé del
Pacifico.

Como afirma Paradiso, «mientras los mercados marcaban el
perfil de una relacion privilegiada y cada vez mas excluyente
con Europa, la agenda diplomatica mantuvo en lugar
preponderante el ambito territorial inmediato en virtud de un
conjunto de litigios limitrofes que provocaron fricciones con
todas las naciones vecinas. Esas controversias, que se
extendieron durante varias décadas, mas de una vez llegaron
al borde de la guerra y alentaron carreras armamentistas que
interferian en la evolucién econémica».®

Este nacionalismo territorial que maduré con el proceso de
consolidacion de los estados nacionales encuentra una firme
continuidad que se extiende hasta el presente.

Aquella nota aclaratoria de 1902 que complementaban los
pactos firmados con Chile - 1881- , despejaron cualquier duda:
«Argentina en el Atlantico y Chile en el Pacifico». Tras estos
hechos, no solo cerramos la puerta a Chile sino que nos privamos
de potenciar otros horizontes que nos acercaran a Asia.

Si bien estos acuerdos recrearon en el seno de la élite
dominante algunos recelos sobre la obligacién de Argentina
de abstenerse de intervenir en el Pacifico, la decision de
mantenerse en el Atlantico guié nuestros destinos.

Obviamente, no puedo dejar de considerar que al margen
de las caracteristicas de nuestra politica exterior, tampoco era
factible por ese entonces pensar en privilegiar relaciones con
un pais casi desconocido y que no presentaba tendencias que
permitiera suponer un crecimiento econémice como los que e
sucedieron en décadas posteriores.

El periodo Tokunawa que duré mas de 200 anos - 1603/
1897- constituyd una rigida etapa en la politica nacional de
aquel pais , de caracter conservador y restrictivo que se
caracterizd por el aislamiento internacional.

" Ibidem, pag.28.
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Es innegable que la adopcién de esta politica trajo
consecuencias desfavorables para Japén y el contraste con una
Europa a punto de iniciar una era de desarrollo econdmico y
cientifico y un Japén que cerraba sus puertos al mundo exterior,
no dejaba dudas sobre los intereses argentinos en el mundoc.

La Restauracién Meiji - 1898/1912- representd por el
contrario a la etapa anterior, uno de los periodos mas notables
de la historia japonesa, marcando la modernizacién del Japén
y la apertura a Occidente.

Es en este periodo cuando la Argentina - gobierno de Julio
A.Roca- firma con Japén el primer Tratado de Comercio y
Navegacion que parecia iniciar-la presencia argentina en el
plano geopolitco mundial mirando también hacia el Pacifico.
Al firmarse un tratado con una nacién tan distante y sin que
mediaran antecedentes que lo hicieran necesario, se produjo
una situacién inédita para el pais, pero no generé continuidades
significativas en el orden comercial.

La tendencia de nuestra balanza comercial con Japon mostro
un abultado déficit , pues nuestro comercio estaba polarizado
por el mercado britanico. La teoria argentina de comprar a
quienes nos compran, agudizé aun mas la tendencia.

Nuestra politica exterior abrié s6lo un espacio gecpolitico
en la rica geografia del Atlantico. El hecho de que entre Europa
y América no exista otra posibilidad de vinculacion cercana que
no fuera del Atlantico dio la espalda a lo que Karl Haushofer
lama el Océano Pacifico como dominio de la geopolitica.”

Por otra parte, nuestro mapa de intereses, en la finalizacién
de la segunda confrontaciéon mundial posiciond a Ameérica
Latina como zona de influencia prioritaria de los Estados
Unidos, reconociendo a éste como nuevo lider de Occidente.
Jap6n, bajo el paraguas protector de aquel no generé una
excepcion a la regla, sino que avalo progresivamente este
mensaje que imponia la hegemonia estadounidense.

%2 SIEWERT, Wulf, Geografia del Atldntico en La Atlantartida. Un espacio geopolitico, Ed. Pleamar,
Buenos Aires, 1978, pag.4.



ARGENTINA ANTE LA ERA DEL PACIFICO. El desafio de competir en Japdn. 87

Cuando Japon emerge como potencia econdmica, Argentina
habia madurado una agenda externa que el Palacio San Martin
no revirtié en lo esencial: Argentina en el Atlantico, corredores
comerciales con clientes europeos y roces fronterizos con Chile,
que aun habiéndose solucionado la mayoria de ellos , perduran
en la conciencia colectiva.

De este modo, el Atlantico es el ambito natural de Argentina
con el mundo y el Pacifico les corresponde con exclusividad a
los paises latinoamericanos que convergen geograficamente
hacia aquella Cuenca. Esta percepcién ha producido una
inactividad pronunciada en aquella prospera region.

“Nuestra region esta inserta asi en lo que se ha dado en
lamar el Mundo Occidental; las razas que lo conforman, tanto
en lo que concierne a su poblacion de ancestros criollos como
a las diversas corrientes migratorias gue se han incorporado,
pertenecian a él cuando se establecieron. Pero lo mas definitorio
es que estan ligados al mundo occidental nuestra cultura,
nuestra forma de vida , nuestra organizacién sociopolitica y
nuestras expectativas”.®

Con el advenimiento del proceso de democratizacion en la
década del 80'- 1983- , Argentina comienza a manifestar su
primeros sintomas de querer revertir aquellos pre-conceptos
referidos a la posicion predominantemente Atlantica de
nuestros relacionamientos externos.

Por otra parte, Argentina, al instalar nuevamente a la
democracia y la reconstruccion del poder politico incorpora un
elemento esencial para mejorar la imagen de la naciéon ante
Japon, y consecuentemente profundizar las relaciones mutuas.

Al respecto el entonces Embajador del Japon en nuestro
pais, Senkuro Saiki expresa:

“ la Argentina estd iniciando una nueva etapa en su
historia politica, en la que se espera se mantenga una
estabilidad duradera... este aspecto es importante ya que la
estabilidad politica es un eje significativo para atraer

3 FRAGUIO,C, PERTUSIO, R, y otros, Reflexion politico estratégica mundial hasta el ano 2000, Instituto
de Publicaciones Navales, Buenos Aires, 1990, pag.31.
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inversiones extranjeras”.*

No obstante, la politica exterior alfonsinista no otorgé a
Japén un lugar privilegiado en nuestra agenda de politica
exterior ni dio un giro importante respecto de nuestros
relacionamientos hacia el Pacifico, ya que el modelo de
insercidn internacional del Gobierno radical priorizd las
relaciones con Estados Unidos, América Latina , Europa, y los
paises en desarrollo.

Sin embargo, como analizéramos al comienzo de esta obra,
el Gobierno de Alfonsin generd con Japon un puente para el
intercambio de opiniones sobre ambos paises a través del
Estudio sobre el Desarrollo Econémico de la Republica
Argentina” — Informe Okita- que sintetizé un paso destacado
para reanudar relaciones econdmicas entre un pais
desarrollado y un pals recientemente democratizado.?

Durante la administracién menemista, las relaciones con
Japén se reforzaron de manera significativa aungue sin ocupar
aun los primeros peldafos de nuestra agenda externa®®. El
impacto mas importante de la politica desarrollada por el
Presidente Menem y que repercute especialmente sobre Japon,
se centra esencialmente en una “sensible mejora” de la
credibilidad y previsibilidad argentina hacia el exterior centrada
en los cambios alcanzados durante su mandato: la
convertibilidad como base de la estabilidad monetaria y
cambiaria; la desregulacion de los mercados para fomentar la
competencia y la apertura de la economia para permitir el acceso
a los mercados internacionales.

En el mensaje que el Ex-primer Ministro del Japén , Ryutaro
Hashimoto, remitiera a la Argentina en ocasion del Centenario,

94 SAIKI, Senkuro, Apertura argentina a las inversiones de capital y tecnologia del Japdn., Amplias
posibilidades para incrementar las relaciones mutuas y compensar los desarrotlos reciprocos, en Diario
Ambito Financiero, Buenos Aires, 10 de mayo de 1984,pég.18.

% Para analizar las tematicas y recomendaciones japonesas en el marco del “Estudio sobre el Desarrollo
Econémico de la RepUblica Argentina”, ver BONOMELLI, Graciela, Politica Exterior argentina hacia Japdn:
el rol asistencialista en nuestra agenda externa, en La Politica Exterior Argentina 1994/1997, Autores
varios, Ediciones CERIR -, Rosario, 1998, pag. 123.

% La insercion de Argentina ante el mundo tiene una orientacién principal hacia Estados Unidos, Europa
y Mercosur, aunque la Cancilleria argentina reconoce la importancia de Japén y sus areas de influencia
en los discursos pronunciados en diferentes oportunidades.
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se remarca los esfuerzos que nuestro pais ha realizado , tanto
para mejorar su insercidon internacional como para estrechar.
lazos hacia la Cuenca del Pacifico. En ese sentido, el Primer
Ministro japonés enfatizaba:

" Recientemente, la Argentina ha realizado reformas
socioeconomicas basadas en la liberalizacién econdmica y ha
puesto un gran interés en estrechar sus vinculos con la regién
del Asia Pacifico y, en particular, con nuestro pais, por lo que
existen cada vez mas posibilidades de ampliar las relaciones
entre Japdn y la Argentina en diversas areas"%’

Cabe destacar que en la actualidad Japén adquiere
Importancia en cualquier agenda de politica exterior, y
Argentina no es la excepcion . Si bien durante el gobierno de
Menem cambia el concepto de diplomacia acéptica y lo politico
aparece unido a lo econémico, sin embargo, Japén vy el area
Asiatica en general son observadas como regiones potenciales
de trabajo futuro. Por ser un pais poco conocido y alcanzado
por una enorme competitividad, se lo vislumbra como un
potencial mercado sujeto de politicas publicas planeadas .
Planificaciones a futuro que nunca han comenzado. Ante el
miedo a lo desconocido se prefiere recurrir a lo aparentemente
seguro.

El sustento tedrico de la actual politica exterior, basada en
el denominado «realismo periférico»® y una politica exterior
pragmatica, acentué en su calculo de costo -beneficio, la
alineacion con Estados Unidos y las relaciones con algunos
pocos paises de América Latina a través del Mercosur.

Sin embargo, el calculo de costos -beneficios debe incluir
un prisma de intereses muchos mas amplio que no aparece en
las prioridades de nuestra actual agenda externa. En un mundo
interdependiente y globalizado, las politicas exteriores deben
definirse en variadas tematicas y espacios, aunque estos sean

7 HASHIMOTO, Ryutaro, Mensaje del Primer Ministro Ryutaro Hashimoto, Mensaje Presidencial,
Centenario de las relaciones Bilaterales Argentina-Japén, Pagina Web del Ministerio de Relaciones
Exteriores, Comercio Internacional y Culto., 3 de febrero de 1998

% Para un mayor analisis del realismo periférico ver ESCUDE, Carlos, Realismo Periférico, Fundamentos
para la nueva politica exterior argentina, Ed. Planeta -Politicay Sociedad, Buenos Aires, 1992,
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vistos en forma inmediata como pocos factibles.

Coincidiendo con Russell, la agenda de politica exterior
argentina en el orden emergente tiene una incuestionable clave
jerarquica: las cuestiones politico-militares ceden su lugar de
privilegio a las econdémicas. ...*

Por lo tanto, Japén, estade comercialista por excelencia debe
configurar una area de privilegio razonablemente mediata ,
un abanico de posibilidades que genere junto a Asia
condiciones estratégicas de crecimiento econdmico mucho mas
amplia de los que hoy brinda el curso de accion hacia Estados
Unidos, la integracién al Mercado Comun del Sur y nuestra
tradicionales relaciones con la vieja Europa.

Coincido con Dallanegra cuando afirma que , «Argentina
debe manejarse dentro del dinamismo multipolarizante de las
relaciones internacionales ... no deben darse «automatismos»en
su politica exterior a fin de evitar alineamientos automaticos.
No se debe condenar al pais a una sola insercion o a un solo
tipo de tarea. Considerar que Argentina es exclusivamente
Occidental o exclusivamente latinoamericana... , es condenarla
a una sola insercién perdiendo las posibilidades de obtener
otros tipos de alianzas.»'®

El intercambio de una economia que depende de pocos
mercados o de un numero reducido de productos comercializables
tiene severas limitaciones : grandes fluctuaciones de la balanza
comercial derivadas de pequenas modificaciones en el nivel de
actividad econémica de los principales socios comerciales o de
cambio moderados en los precios del mercado mundial de
productos claves. Es evidente que la forma de evitar esos problemas
es diversificar destinos y productos.

Por lo expuesto puedo concluir que una de las variables en
el 4mbito estatal que ha demorado y limitado el acceso a Japon
y consecuentemente al Pacifico esta intimamente relacionado
con la tradicional politica exterior argentina enmarcada en un

9 RUSSELL, Roberto, La politica exterior argentina en el nuevo orden mundial, Grupo Editor
latinoamericano, FLACSO, Buenos Aires, 1992, pag.42.

100 DALLANEGRA PEDRAZA, Luis, Bases para una politica exterior argentina independiente, en Rev.
Geosur, Afo IV, Nro.43, abrit de 1983, p4ag.20-21.
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mapa mongc-cognitivo ocednico del mundo recostado en flujos
comerciales de relaciones atlanticas. Hacer al Estado més
competitive , en el marco de las politicas publicas, implicaria
considerar que el desafio de competir en Japdn incluye
diagramar no so6lo la competitividad genuina empresarial que
abarque precios y calidad, sino el desafio para los hacedores
de politica exterior recrear un Estado que planifigue sus
relacionamientos externos hacia ambos lados de la corriente
oceanica con continuidad y compromiso sostenido.

Lo que nos interesa resaltar desde el punto de vista de la
cuestién planteada, es que Argentina debe disefar nuevos
«mapas congnitivos»'®" del mundo que le permita comprender
y también legitimar nuevas realidades. Entre estos nuevos mapas
se encuentra Japén, su papel global y su campo de irradiacién
asiatica que Argentina ha postergado, haciendo sélidas solo
algunas lineas de politica exterior y descuidando la posibilidad
de encontrar otras alternativas.

LA AGENDA DE POLITICA PUBLICA
ARGENTINA HACIA JAPON

Mi hipé6tesis en este punto considera que la agenda de
politica ptblica argentina dirigida a mejorar las relaciones
bilaterales, generd por un lado, acciones que tradujeron un
rol otorgado a Japdn, predominantemente asistencialista
vinculado a priorizar problematicas relacionadas a la solicitud
de asistencia técnica y renegociacion de la deuda externa

Por el otro, se observa una importante cantidad y diversidad
de unidades estatales implementadoras de los temas de agenda
que actuan de acuerdo a criterios sectoriales y funcionales de
manera dispersa.

Las politicas pUblicas generadas desde las diversas agencias
del Estado desde 1983 al presente, muestran una profunda
vinculacién con dos tematicas centrales que absorbieron la

197 3 expresion ha sido tomada de Luciano Tomasini, op. cit, pag.18.
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mayor parte de nuestras negociaciones con Japdn
renegociacion de la deuda externa y solicitud de cooperacion
técnica no-reembolsable.

En la Tabla N° 5 - consultar Anexo N° 2 - , he sintetizado los
temas centrales de la agenda externa argentina hacia Japdn a
través de la sistematizacion de actividades generadas desde
1983 a 1997 por ambos paises, los actores estatales
intervinientes y los objetivos perseguidos en cada actividad
emprendida.

Las actividades fueron clasificadas en dos grandes
dimensiones de la agenda:

a) la dimensién politico-diplomatica y

b} la dimensién econdmica

La dimension econdmica ha sido subclasificada en ftres
grandes temas:

1) fortalecimiento comercial;

2) deuda externa y

3) Cooperacion Técnica.

En el item correspondiente a fortalecimiento comercial se
incluyen aquellas actividades tendientes a mejorar y fortalecer
directa y/o indirectamente la insercion comercial de Argentina
en el mercado japonés ( concurrencia a ferias internacionales,
reuniones a nivel oficial con mandatarios del area economica
de ambos estados, suscripcién de acuerdos, participacion en
Consejos, participacion en seminarios, promocién de inversiones,
ronda de negocios,etc).

En la teméatica de la deuda externa se incluyen aquellas
actividades tendientes a negociar la deuda externa argentina
con los bancos acreedores japoneses (convalidacion de pre-
acuerdos, obtencién de créditos puente, financiamiento,etc).

Los aspectos vinculados a la solicitud de cooperacion
técnica incluye el pedido de asistencia técnica ( de caracter
no-reembolsable) del gobierno argentino al gobierno
japonés a través de diversas agencias de la Administracion
Publica.
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Si bien la cuantificacion de las actividades sintetizadas en
la tabla N°5 no necesariamente reflejan una evaluacién total
del contenido de las mencionadas actividades, permite
establecer una primera aproximacion a las tendencias
expresadas en nuestra hipétesis inicial.

En las Tablas N° 5.1/5.2 - Anexo 2 -, hemos calculado la
incidencia de cada actividad clasificada conforme a las
dimensiones de la agenda externa, pudiendo establecerse las
asiguientes conclusiones:

a) Entre 1983( diciembre) y 1997 ( 1° semestre) el 83% de
las actividades desarrolladas se dirigieron a priorizar la
dimensiéon econdomica de la agenda externa argentina hacia
Japén, y el 17% restante a la dimensién politico-diplomatica.

Si tomamos a la dimensidén econdmica en su totalidad, el
53% de los esfuerzos fuer drigido a la solicitud de asistencia
técnica, el 8% a la renegociacion de la deuda externa y el 39%
restante al fortalecimiento comercial de la relacién.

Si sumamos la solicitud de cooperacion'® y las actividades
tendientes a negociar la deuda externa, vemos que el 61% de
nuestros esfuerzos se concentraron en el pedido de asistencia.

b) Las actividades dirigidas al fortalecimiento comercial de
fa relacion bilateral ha sido igualmente significativa, alcanzando
porcentajes mayores durante la Administracion Menem. En este
sentido, resulta dificultoso medir los impactos que aquellas
actividades de fortalecimiento comercial pudo haber generado
en el aumento del comercio bilateral , ya que se requeriria de
plazos mayores para evaluar resultados, y porque,
esencialmente, el aumento del comercio no sélo depende de
las politicas publicas que emprende el estado, sino de otras
variables independientes que involucra toda negociacion
comercial ( precio, calidad, competidores, demanda disponible,
continuidad y penetracion en el mercado,etc).

92 Cabe recordar que en la primera parte de este trabajo analicé como las politicas de Argentina en
solicitudes de cooperacion hacia Japdn, estaban sumamente limitadas por las tendencias que Japon
marcaba a sus paises receptores de cooperacién. Esto implica que la agenda argentina hacia Jap6én no
solo busca el asistencialismo sino que ademas es sumamente dependiente de politicas dadas por aquel..



94 Graciela Bonomelli

Evidentemente, en la complejidad que significa las
relaciones comerciales con Japdn, los resultados concretos
trascienden a una gestién de gobierno, por lo que sélo se prodra
evaluar su impacto en un periodo de tiempo mas amplio.

La abultada agenda delineada hacia Japén en teméticas tan
complicadas de resolucidn quitd espacio para el desarrollo mas
profundo del comercio y la inversion mutua. Como consecuencia
de ello, se estructurdé una agenda de trabajo que le otorgé a
Japon el caracter de Estado proveedor de asistencia.’®

Si bien en el nuevo rol del estado, este abandona el perfil de
estado empresario, en el caso de mercado no-tradicionales y de dificil
acceso como el que nos ocupa, el estado debe monitoriar a través de
su intervencion directa, las acciones que desde los organismos
privados se ejecutan acompaiando el accionar de aquellos para
asegurar el éxito de los emprendimientos que se realizan.

«Algunos sectores ven con ojos criticos la afirmacion de que
el intercambio es una actividad natural que sblo exige un
minimo de sustento institucional...En ese sentido, Hirschman
retoma el énfasis del rol del papel empresarial del estado como
elemento faltante para el desarrollo».’®

Los hacedores de politica publica han tenido una baja
consideracién de las valiosas y numerosas sugerencias que los
japoneses nos brindan desde 1987,oportunidad en el que el
gobierno argentino solicitara al gobierno japonés la realizacion de
un Estudio sobre el Desarrolio Econdémico de la Republica Argentina
- conocido como Informe Okita- ni la reciente actualizacion realizada
a través del Informe Okita 11.'® En ambos estudios, se enfatiza la
necesidad de reforzar desde el estado los organismos publicos vinculados
a la promocion del comercio y el fortalecimiento de la capacidad de
gestion del sector privado a través de las agencias estatales.’®

93 Actitud pasiva de busqueda de redencidn en los aportes que los nipones pudieran brindar a la
Argentina.

™ EVANS, Peter, £/ Estado como problema y como solucién, en Revista Desarrollo Econdmico, Vol.35,
N° 140, enero/marzo 1996, pag. 534-535.

1% Para un andlisis mas profundo del significado del informe Okita, ver mi trabajo sobre las relaciones
bilaterales Argentina ante fa Era del Pacifico: la agenda externa con Japén, Op. Cit ,pag.239-263.

198 Sj bien existen otros organismos estatales que promueven el comercio exterior y la inversion, tales
como la Fundacion Export-Ary Fundacién nvertir, los mismos realizan actividades en lineas de accion
demasiado globales en pos de una mejor insercidn externa.
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En el Informe Okita | se expresaba al respecto:

“...las actividades de promocion del comercio exterior estan
muy limitadas y deben intensificarse a fin de aumentar las
exportaciones. En este aspecto, se necesita mayor apcyo
gubernamental. Es necesario capacitar al personal afectado al
comercio internacional y es deseable organizar un sistema
dentro del estado ..."77

. el pais no cuenta con crganismos oficiales o mixtos,
instituciones privadas,consultores y agentes promotores del
comercio exterior e inversién en cantidad y calidad
suficientes. Este tipo de centros y programas de estilo Pro-
Chile o Fundacién Chile son de gran importancia para la
busqueda de oportunidades tanto de nuevos mercados como
de desarrollo de productos para nichos de exportacién no
tradicionales. Las camaras sectoriales deben atin modernizar
su gestion y pasar de un énfasis en el «lobby» y la negociacién
politica a un rol mas técnico y dinamico ... este tipo de
funciéon , dadas sus posibilidades de generacion de
economias externas, deberia ser asumida también por las
agencias del Estado...” % '

La actualizacion del Informe Okita en su segunda version
realizada en 1996, establece cuatro reglas basicas para la
promocion de las exportaciones y la inversion directa en el Este
de Asia , una de las mencionadas reglas expresa :

«.... existe la necesidad de vigorizar el sostén institucional
de la expansién de las exportaciones y la inversion directa en el
Este de Asia a través de la existencia de un soporte institucional
al sector privado para la promecién de las exportaciones de
Argentina...” 1%

El Equipo de Estudio del Informe Okita I, considera que los programas existentes y de servicios para la
exportacién constituyen una buena base para enfocar la exportacién hacia el Este asidtico, pero se
requiere de su fortalecimiento y utilizacion plena.

107 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Estudio sobre el desarrollo economico de
la Repuiblica Argentina, «informe Okita», Tomo i, JICA, 1987, pag.V-119.

198 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Estudio sobre la promocidn de las
exportaciones en la Republica Argentina, marzo de 1993, JJICA-ARGENTINA, pag.108.

192 MINISTRY OF ECONOMY AND PUBLIC WORKS AN SERVICES- JAPAN INTERNATIONAL COOPERATION
AGENCY, Study on Economic development of the Argentine Republic ( The Second Estudy), Draft Final
report, Vol.l, march 1996, pag. 64.
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Si bien reconozco que los avances en materia de deuda
externa con Japén - scbre todo a partir de 1989- han sido
importantes, ya que éste brindé un voto de confianza a la
politica econdmica actual, no debemos esperar que sea
suficiente indicador para consolidar la relacion en otros
aspectos. La inversion y el aumento del comercio mutuo
depende de factores que van mas alld de una sola variable de
politica macroecondmica.

Asimismo, definir la politica publica y los responsables de
disenarla, de modo de establecer criterios de intervencion
respecto de Japén, resulta dificultoso por el nimero de agencias
y areas funcionales involucradas como la diversidad de
teméticas que abarca. Esta situacion ha recreado estrechos
criterios funcionales y sectoriales de funcionamiento.

Desde el punto de vista institucional, he detectado dos
“tematicas de intervencion relacionada a la faz econdmica ( que
incluye inversiones, acuerdos bilaterales, cooperaciéon técnica)
y una relacionada a la faz estrictamente politica.

La puesta en practica de una agenda de politica publica en
estas tematicas han sido direccionadas desde dos unidades
estatales: Ministerio de Economia, Obras y Servicios Publicos
de la Nacién y Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
Internacional y Culto a través de sus respectivas dependencias
internas no siempre vinculadas a la misma unidad estatal
(Ministerio) y con escaso conocimiento global de las acciones
emprendidas por otros subconjuntos de unidades funcionales.

La faz politica de las relaciones bilaterales son disenadas y
ejecutadas a través de la Direccion Asia y Oceania del Ministerio
de Relaciones Exteriores, a través de los siguientes temas de
agenda:

a) apoyo de Argentina al ingreso de Jap6n como miembro
permanente del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas ''?;

b) lograr el consenso japonés a la propuesta argentina de

19 Este apoyo surgiria de la posicion que ha tomado Japén en el orden internacional, caracterizado por
un fuerte apego los ideales de la carta de la ONU, su perfil democratico y su defensa a la economia de
mercado.
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despliegue de los Cascos Blancos;

¢) Programar acciones conjuntas en asuntos ambientales y
de paz y seguridad internacionales.

En la faz econdmica, la Direccidn de Relaciones Comerciales
Bilaterales y Multilaterales del Ministerio de Relaciones
Exteriores trabaja su agenda priorizando destrabar las limitantes
comerciales a la apertura del mercado japonés ( esencialmente
en el sector agricolo-ganadero). Los aspectos vinculados a la
cooperacién técnica con Japon se desarrollan en la Sub-
Secretaria de Cooperacion Internacional de Cancilleria. '

Todos los aspectos vinculados a solicitud de créditos,
financiamiento, solicitud y seguimiento del Informe Okita I,
renegociaciéon de deuda externa, participacién en PEEC, son
gestionadas a través de la Sub-Secretaria de Comercio e
Inversiones dependiente del Ministerio de Economia, v las
tematicas vinculadas a la promocion de ferias y exposiciones
comerciales se llevan a cabo desde la Direccién de Promocion
del Comercio Exterior de Cancilleria y la Fundacion Export-ar.

A través de una serie de entrevistas mantenidas con los
responsables técnicos de éstas areas de gobierno mencionadas
no he podido detectar con claridad cual es la politica publica
macro dirigida hacia Jap6n. Pareciera observarse cierto
desconocimiento de los contenidos, actividades y avances de
otras agencias del estado como la caracteristica comun de todas
ellas.’?

Coincido con Oszlak que, si bien es comprensible la
diferenciacion estructural de toda organizacién publica que
supone una complejidad creciente con especializaciones
funcionales y creaciéon de ambitos rlativamente auténomos; es
necesario preservar el sentido de direcciéon de las actividades
desarrolladas por las unidades en forma interdependiente.'’?

Esta necesidad de integrar los procesos decisorios mediante

"' Las tematicas abordadas han sido tratadas en la primera parte de este trabajo.

12 Se reconoce el area que esta trabajando determinada temética, pero no tienen conocimiento sobre
sus contenidos y avances en ellas.

"3 OSZLAK, Oscar, Politicas Publicas y regimenes politicos: reflexiones a partir de alguna experiencia
latinoamericana, en CEDES (Centro de Estudios y Sociedad), Buenos Aires, 1991, pag.20.
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la coordinacién de funciones no se encuentra presente en el
desarrollo de las 4reas tematicas mencionadas y sus respectivas
agencias ni al interior de cada una de ellas.

Coincidiendo con Cyert, “la administracién de alto nivel se
centra en orden secuencial en los temas de decisién planteados
por subunidades separadas y no se integra a través de
subunidades en sus deliberaciones.

Las decisiones se hacen exclusivamente dentro del contexto
de la subunidad que plantea el tema. Los problemas complejos,
estan asi fragmentados por las organizaciones en componentes
separados que tienen que ver con la organizacion de la
subunidad. “"*

Esta desarticulacion institucional puede producir un doble
efecto de superposicién de acciones y desatencién simultanea
de otros sectores de la demanda creada por la politica publica
a implementar, ademas de impedir el uso eficiente de los
recursos humanos existentes que en muchas areas mencionadas
son de por si escasos.

La coordinacidn de acciones no significa uniformidad en los
cursos de accién, pero si una eficiente articulacion de ellas que
responda a los objetivos de la politica formulada a nivel superior.

En este sentido, coincido con Tomasini cuando afirma que
“la urgencia y la complejidad de los problemas, asi como la
interdependencia observable entre ellos, determina que los
aspectos politicos, econdmicos, tecnologicos y culturales de las
relaciones externas de los paises se presenten en forma
entrelazada. Ello implica la necesidad de desarrollar una visién
en que la interaccion entre estos diversos factores pueda
apreciarse en forma integrada. Esto plantea la conveniencia de
que las cancillerias actden en forma mucho méas coordinada
con otras agencias del estado que tienen responsabilidad
técnica en ellas.”'"™®

Sumado a ello, el hecho de que las acciones llevadas a cabo

" DOUGHERTY, James, y PFALTZGRAFF, Robert, Teorias en pugna en las relaciones internacionales,
GEL, Coleccion estudios Internacionales, Trad. Cristina Pefa, Buenos Aires, 1993, pag. 494.
s TOMASINI, Luciano, Op. Cit, pag. 243.
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en pos de una mejor relacion bilateral con Japén hayan girado
en derredor de un mejor posicionamiento en la renegociacion
de nuestra deuda externa y la solicitud de cooperacién y
financiamiento, privo a nuestros decisores politicos de un mavyor
espacio de accién en torno al fortalecimiento comercial y de
inversiones directas, por tal causa el modo en que fue priorizada
la agenda de teméticas con Japon, se constituyeron en una
limitante a un mejor posicionamiento comercial bilateral.

LAS FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES
Y AMENAZAS DE AMBOS MERCADOS

Para este apartado he considerado la siguiente hipotesis de
partida: e/ bajo nivel de intercambio comercial argentino-
japonés guarda estrecha relacion tanto con el ineficiente
aprovechamiento de las fortalezas y oportunidades que brindan
ambos paises, como con por la presencia de debilidades y
amenazas a una mejor insercion comercial.

A través del andlisis del perfil tanto del mercado interno
como externo, de las tendencias macroecondmicas como de
ciertas constantes en los consumidores; podré aportar otros
elementos de andlisis sobre las principales limitantes
comerciales entre ambos mercados. ''¢

La ineficiente potencializacion de las fortalezas vy
oportunidades que brindan tanto el mercado argentino como
el japonés; asi como la presencia de amenazas y debilidades,
constituyen la base de un conjunto de indicadores que
sintetizan aspectos de las limitantes comerciales.

En ese sentido analizo cada limitante o puntos fuertes encontrados
a través del enfoque metodolégico de la FO.D.A (fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas) del comercio bilateral. 1"’

"¢ Estos indicadores a analizar { fortalezas, oportunidades, deblidadesy amenazas ) son consideradas
variables internas, ya que el analisis centra su interés en las ineficiente potencializacion de tas mismas
desde Argentina.

"7 Este método de andlisis es conocido también como SWOT - puntos fuertes, puntos débiles,
amenazas y oportunidades- que se determinan frecuentemente para determinar situaciones empresariales.
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Con el método de la FO.D.A, considero gue tanto el Estado
como los empresarios pueden manejar los puntos fuertes y
débiles, aprovechar las oportunidades y estar dispuesto a
regatear si hay amenazas. Tomando como base los puntos
fuertes de una empresa, se podrd conseguir un mayor apoyo
jerarquizado en estos puntos. Andlogamente, para contrarrestar
los puntos débiles, puede reducirse al minimo su importancia
centrandose en otros puntos fuertes . En cuanto a las
oportunidades, cabe la posibilidad de incorporar planes
especificos a la estrategia de acercamiento bilateral.

Entre las fortalezas que reforzarian y apuntalarian la relacion
comercial he identificado como las més trascendentes a:

1) Amplia disponibilidad en el mercado local de una
variedad de recursos naturales y derivados que facilitarfa la
captacién de una importante demanda proveniente del
mercado japonés;

2) Contexto de apertura y estabilidad econémica; y

3) Las nuevas oportunidades que brinda el Mercosur.

Entre las oportunidades que en el ambiente externo se le
presenta a la relacidn comercial merece destacarse:

1) Cualidades atractivas del mercado japoneés ;

2) Cambio en los gustos y preferencias de los consumidores
japoneses ;

3) Desarrollo de pasos fronterizos con Chile que aseguraria
una salida hacia el Pacifico.

Las debilidades de la relacion comercial bilateral, que
deberan atenuarse o corregirse, giran en torno a los siguientes
aspectos mas destacables:

1) Irregularidad en los suministros;

2) Ausencia de calidad , servicio técnico y packaging;

3) Ineficiente infraestructura de transporte y altos costos
portuarios.

Las amenazas o peligros que es necesario neutralizar o
aminorar para favorecer el comercio mutuc giran en torno a :
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1) tendencias del mercado japonés;
2) Competencia de mercados cercanos con mejor
posicionamiento respecto de Japdn.

A) FORTALEZAS QUE REFUERZAN LA RELACION BILATERAL:

a.1.) Amplia disponibilidad de recursos en el mercado local.

En Japdn, la inexistencia casi total de recursos naturales es
un determinante principal de politica comercial, en particular
para los paises en desarrollo. Esta condicién estructural de la
economia japonesa, limita enormemente la posibilidad de
diversificar las exportaciones a ese pais con productos
manufacturados. Por tanto, el poder de negociacion de
Argentina frente a Japon se encuentra precisamente en nuestros
recursos naturales. Como a Japon le interesa, por razones
estratégicas, abastecerse de manera segura y a largo plazo de
recursos naturales, el esfuerzo principal que fortalece nuestra
relacién se encuentra en esos recursos y la potencialidad de
alcanzar una mayor diversificacion de la base de recursos
naturales exportados a ese mercado como de la incorporacion
progresiva de valor agregado a estos productos.

La amplia disponibilidad de recursos posibles de ofertar al
mercado japonés y que corresponde con la demanda de este,
es la principal ventaja que Argentina debe potenciar en su
deseo de incrementar sus relaciones comerciales con Japén.

a.2.) Contexto de apertura y estabilidad econémica.

En el periodo que va desde la realizacion del Informe Okita |
(1986/87) al del Informe Okita 1l ( 1995/96), la Replblica
Argentina ha transitado por profundos cambios en la estructura
de su economia como en el desarrollo del mercado interno y
externo.

Tras un periodo caracterizado por inestabilidad econdmica
e hiperinflacién, que deterioré sensiblemente el desarrollo de
nuestro pais, se inicia a partir de 1989 un conjunto de reformas
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estructurales y de estabilizacién. Entre estas reformas merecen
destacarse:

a) reestructuracion del sector gubernamental {planes de
racionalizacién; programas de privatizacion; blsqueda de
balance fiscal);

b) Revitalizacién del sector privado y de los mecanismos de
mercado;

c) Apertura de la economia.

Estas politicas permitieron recrear mayor confiabilidad tanto
en los sectores productivos de la economia doméstica como
entre los potenciales inversores externos que vieron descender
la percepcion de «riesgo paisnque reflejaba Argentina vy
abriendo la posibilidad de proyectar negocios concretos a
mediano plazo.

En ese sentido, el Informe Okita Il expresa: «... La Republica
Argentina logré reponerse del desorden econdmico que la
golped durante la década de 1980. Las fuerzas conductoras
claves de esta recuperacion fueron la estabilidad econémica
lograda con la Ley de Convertibilidad y la serie de reformas
estructurales, incluyendo la fiscal, la liberalizacién comercial ,
_las privatizaciones y la desregulacion econdmica... Exitoso en
la reforma, la Argentina de hoy se propone acceder a la etapa
de expansion ... Para lograrlo es de vital importancia la
expansion de las exportaciones y la promocidn de inversiones
extranjeras.,.»,'8

Si bien el flujo comercial entre Argentina y Japén no ha
variado significativamente , con la ejecucion de estas nuevas
politicas se han potencializado las oportunidades de Argentina
en un contexto mas seguro y menos desolador que el periodo
anterior. Este contexto de estabilidad y apertura econdémica
fortalecen las potencialidades comerciales, las cuales deberian
ser reforzadas por Argentina al momento de entablar negocios
con Japon.

"8 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Op. Cit, pag. 1
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a.3.) La fortaleza del Mercosur.

La creacion a partir de 1995 de un Mercado Comin entre
varios paises de la region { Brasil, Uruguay, Paraguay) ha
fortalecido las oportunidades comerciales y de inversion de
Argentina.

Si bien por un lado el Mercosur concentrd esfuerzos tanto
publicos como privados en esta regién, posponiendo el
incremento de relaciones con otros mercados; por el otro
fortalecid la capacidad Argentina de insercién comercial para
potenciarse hacia otros mercados. Entre los elementos més
destacables de la concrecidon del Mercosur, factibles de proyectar
hacia otros espacios econdmicos comerciales, se encuentran:

a) El Mercosur ha ampliado el mercado doméstico de
Argentina con la consecuente necesidad de incrementar la
economia de escala;

b) El Mercosur es un importante escalon para ensanchar los
horizontes de productos exportables;

¢) Genera una importante atraccion de inversores de otros paises;

d) Puede suministrar a la industria argentina una
oportunidad de desarrollo estratégico de negociacién para
posicionarse competitivamente en el mercado mundial,
especialmente el mercado asiatico, en donde la competitividad
internacional es generalmente mas fuerte que en el Mercosur;

e) El Mercosur genera la necesidad de adaptar los productos
a calidades superiores como la mejora de! servicio al cliente.
Logrado esto, se puede establecer criterios para nuevos
mercados. '

B) OPORTUNIDADES DE LA RELACION BILATERAL:

b.1) Cualidades atractivas del mercado japonés.

El mercado japonés presenta un conjunto de aspectos que
lo hacen atractivo para cualquier pais interesado en insertarse
competitivamente en él. Particularmente cabe destacar las
siguientes caracteristicas mas atractivas de ese mercado:

"9 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Op. Cit, pag. 33/34/
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1) Tamano;

2) Estabilidad;

3) Bajo riesgo para los negocios; y

4) Mercado favorable a la importacién.

bh.1.1) Tamaio del mercado:

Con 124 millones de habitantes, es decir 4 veces la pobiacion
de Argentina, con un Producto de Desarrollo Bruto (DGP) de
4225 billones de U$S ( U$S 34.000 per cépita) y con un indice
de crecimiento anual potencial del 5%'?° , Japén constituye un
preciado mercado de potencial desarrollo.-

El cuadro que a continuacién adjuntamaos, nos permite
comparar el tamafo del mercado japonés con el nuestro y
verificar la amplitud del primero y las oportunidades gue ofrece.

CUADRO COMPARATIVO TAMANO DEL MERCADO

ARGENTINA - JAPON
PAIS POBLACION GDP GDP per capita
{ millones) { USS mill) { USS mill)
JAPON 124,8 4225 33,8
ARGENTINA 32,5 279 8,5

Fuente; Jica, Informe Okita #, pag. 221.

Por otra parte, el potencial de compra de los japoneses
también constituye un elemento positivo a la hora de evaluar
los puntos fuertes de este mercado. En general un trabajador
ingresa en una Comparia a los 18 afios percibiendo un ingreso
anual entre los 14.000 y 15.000 U$S. Un trabajador a los 50

120 JAPAN INTERNACIONAL COOPERATION AGENCY, Op.Cit, pag. 221.
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anos percibe un sueldo superior a los 3000 U$S mensuales;
con un ingreso total gue supera los 50.000 U3S anuales.'’

Cuando un japonés escucha hablar de bienes importados
niensa sobre todo en combustible, materias primas y por Gitimo
en productos industrializados, comprensible si se analiza &l
grado de dependencia de Japon con el exterior: las restricciones
impuestas por la naturaleza que lo obligan a importar el 99%
de su petréleo, 99 % del gas natural, 100% del alumnio, 99%
del hierro y gran parte de los otros insumos para su estructura
industrial.

b.1.2.) Estabilidad del mercado japonés

La economia japonesa se ha mantenido estable como lo
demuestra sus tasas de crecimiento en los Ultimos 5 afos. La
estabilidad de las politicas econdmicas, la competitiviad de la
industria japonesa sumado a la capacidad de adaptacion de
las mismas a los distintos ambientes econdmicos fortalecieron
tal tendencia. Esto permite que el mercado japonés sea estable
y seguro en la ejecucion de negocios comerciales.'??

b.1.3.) Mercado de bajo riesgo para los negocios

El mercado japonés es considerado como de bajo riesgo
para la realizacién de negocios debido a tres elementos
escenciales:

a) estabilidad economica;

b) préacticas comerciales bien establecidas y transparentes y

c) sistema financiero y de justicia solidamente establecidos.

b.1.4) Mercado favorable a las importaciones

Debido a la carencia de recursos naturales, el mercado
japonés estd naturalmente orientado a las importaciones.Entre
los factores que han acelerado el aumento de las mismas - aln
con el estancamiento general de la economia japonesa-

12 BORGA, Juan y SAWADA, Emilio, Japén, ¢ Porqué es como es?., Ed. Muy Interesante, Buenos Aires,
1992, pag. 42-43.
122 Durante la prearacion de ésta obra se han comenzado a manifestar la crisis financiera asiatica, por
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podemos mencionar:

a) las importaciones de productos manufacturados han
aumentado ;

b) los sectores privados han aumentado - ante la apreciacion
del yen- los productos «offshore», es decir producidos fuera de
Japdn e importado desde esos mercados;

¢) cambio en la actitud de los consumidores a los cuales ya
no les interesa soélo el origen sino el precio barato y de buena
calidad. :

Entre los cambios mas significativos en la diversificacién de
las importaciones se observa la de comidas en general y de
bienes de consumo directo ( carnes, vegetales, frutas) y las
razones del crecimiento de estos sectores se vincula a:

1) disminucién del precio por apreciacion del yen;

2) diversificacién de las fuentes de importacion;

3) aumento de importacién de bienes en los supermercados;

4) los bienes comestibles importados ganan confianza
debido a los standar sanitarios y de seguridad de los mismos.'??

b.2.) Cambio en los gustos y preferencias de los
consumidores japoneses

Después de finalizada la Il Guerra Mundial , y hasta
aproximadamente fines de la década de los 50, existian articulos
que debian ser importados por la inexistencia de un sustituto
de origen nacional. Luego, durante la década del 60 y la crisis
petrolera de 1973, periodo en que Japon se desarrolla a pasos
agigantados, los productos nacionales de bajo precio inundan
el mercado local. En este periodo , la industria japonesa fue
mejorando su calidad , pero la imagen del producto importado era
superior aunque su precio era mas elevado. En los anos subsiguientes
esa imagen se fue revirtiendo. Se desarrollaron los denominados
circulos de control de calidad que diferenciaron los productos .

Hubo épocas en que el consumidor japonés hacia diferencias

fo que no realizaremos comentarios sobre su real incidencia hasta tanto se observen tendencias mas
amplias,

123 Estas tendencias se apoyan por medidas gubernamentales y por presion de los socios comerciales de
Japén. Los sectores privados también estan involucrados en la reduccion del superavit japonés tratando
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entre el producto nacional y el importado , prefiriendo primero
los importados y luego los de origen local. En la actualidad los
articulos de origen extranjero y nacional no parecen ser objeto
de significativas diferenciaciones, siempre que ambos exhiban
precios, calidades y condiciones similares.

El japonés es sumamente receptivo a nuevas propuestas y
algunos autores afirman que este consumidor japonés posee
una «doble personalidad», ya que por un lado mantiene una
serie de valores y costumbres tradicionales y por el otro acepta,
previa adaptacion a sus necesidades , nuevos habitos y desafios
de vida originarios de los paises occidentales. '

b.3.) Desarrollo de pasos fronterizos con Chile.

El flujo de transporte terrestre entre Argentina y Chile ha
tenido un incremento significativo a partir de la distensién
politica en problemas limitrofes pendientes.

Este hecho ha implicado cambios de importancia para las
provincias y regiones colindantes a ambos lados de la cordillera
a través de la puesta en marcha de obras de mejora y pasos
que unan ambos paises , potenciando la posibilidad concreta
de una salida hacia el Pacifico.

El Informe Qkita 1l destaca al respecto: «... las regiones del
interior de la Argentina a lo largo de los Andes tienen limitado
su potencial econdémico a causa de las grandes distancias desde
y hasta los mercados tanto internos como del exterior. Las
mejoras de las relaciones econémicas y diplomaticas entre Chile
y la Argentina han ampliado este potencial, asi como también
la de la posibilidad largamente esperada de conexidn entre
ambos paises a través de los Andes que permitira el acceso
directo al Pacifico no solo de las regiones adyacentes a los
Andes sino de todo el pais y de sus vecinos...». '?°

de importar productos al interior de fas Companias . JICA, op. Cit, pag. 223-224.

124 BORGA, Juan y SAWADA, Emilio, op. cit, pag. 71-72.

125 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Seminario sobre el Desarrolio Econémico
de la Reptiblica Argentina. N°.5, Desarrollo de la Infraestructura del Transporte, Estudio sobre el Desarrollo
de la Republica Argentina (Segundo Estudio), junio de 1996, Centro de Desarrollo Internacional de Japén,
pag. 8-9.
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CUADRO N ° 10
PASOS HABILITADOS Y SEMIHABILITADOS ENTRE
ARGENTINA - CHILE - 1993
PASOS DE PROVINCIA PASC
FRONTERA habilit./solict,
JAMA JUIUY R
GUATIQUIMA SALTA R
SICo SALTA R
SOCOMPA SALTA R
SAN FRANCISCO CATAMARCA R
PIRCAS NEGRAS LA RIOJA XA
AGUA NEGRA SAN JUAN R
CRISTO REDENTOR MENDOZA R
PEHUENCHE MENDOZA R
EPULAFQUE NEUQUEN XA
BUTAMALLIN NEUQUEN XA
PICHACHEN NEUQUEN R
COPAHUE NEUQUEN R(n
PINO HACHADO NEUQUEN R
ICALMA NEUQUEN R
ANIHUERAQUY NEUQUEN XA
MAMUIL MALAL NEUQUEN R
HUAHUM NEUQUEN R
PUYEHUE NEUQUEN R
PERES ROSALES RIO NEGRO R
RIO MANSO RIO NEGRO R(n)
RIO PUELO CHUBUT R
RIO FUTALEUFU CHUBUT R
RIO ENCUENTRO CHUBUT R
tAS PALMAS CHUBUT R(n
RIO FRIAS CHUBUT R (1)
PAMPA ALTA CHUBUT R(r)
COHAIQUE CHUBUT R
HUEMULES CHUBUT R(r
EL PORTEZUELO STA. CRUZ XA
PALLAVICINI STA.CRUZ RA{r)
RIO JEINEMENI STA.CRUZ R
ROBALLOS STA.CRUZ R (r)
LAGO PUEYRREDON STA. CRUZ XA
VUELTA R.MAYER STA.CRUZ XCH
tAGO S.MARTIN STA.CRUZ XCH
RIO MQSCO STA.CRUZ XCH
BAQUEANQO ZAMORA STA.CRUZ XCH
RIO DON GUILLERMO STA.CRUZ R
DOROTEA STA.CRUZ R
LAURITA STA.CRUZ R
INTEG.AUSTRAL STA.CRUZ R
SAN.SEBASTIAN T. FUEGO R

Referencias: R= Reciprocamente habilitado R {r}= Reciproco con restricciones para Argentina
XA= Solicitado por Argentina XCH= Solicitado por Chile.

FUENTE: JICA, Estudio sobre la Promocién de las Exportaciones de la Republica Argentina, pag. 90
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Tal como lo muestra el Cuadro N° 10, existe la posibilidad de
alcanzar un «hinterland» mas amplio asegurando nuevas salidas
al Pacifico, reduciendo costos y mejorando nuestra insercién
comercial.

C) DEBILIDADES DE LA RELACION BILATERAL:

c.1.) Irregularidad en los suministros.

La ausencia de continuidad en los mercados externos
constituye un elemento negative que en Argentina operé en
contra de la conguista de mercados. Teniendo en cuenta el
grado de competitividad que imprime el comercio mundial, la
discontinuidad en las entregas genera que el nicho de mercado
alcanzado sea automaticamente ocupado por otro competidor.

Del mercado surgen oportunidades, pero también los
consumidores sufren mudanzas en sus gustos, necesidades y
habitos de consumo creando desfazajes entre los productos y
las empresas que sirven en ese mercado. De alli la necesidad
de contar con capacidad para satisfacer las necesidades de los
consumidores a través de una estrategia que le de continuidad.

Sin embargo, el medio ambiente donde se mueve la
empresa, sufre a menudo restricciones a las posibilidades de
mantenimiento de los mercados. En el caso de Argentina, dichas
restricciones proceden tanto de elementos internos a la empresa
- capacidad financiera, cierta tecnologia, capacidad
administrativa y capacidad productiva para responder a la
demanda -como a variables macroecondmicas que impactan
directamente sobre el - procesos hiperinflacionarios, politicas
comerciales con variado tratamiento arancelario, recesién en
el mercado interno, etc-

El comercio internacional ha sido percibido por muchos
empresarios argentinos como una via opcional de crecimiento
ante la recesion al mercado interno por lo que, cuando este se
recuperaba , el mercado externo dejaba de ser atrayente o existia
incapacidad productiva para responder a la demanda tanto del
mercado externo como interno.
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Al respecto, el entonces Ministro de Economia de Argentina,
Domingo Cavallo expresa gue:

" el problema de la Argentina en materia de exportacidn es
precisamente lo que Hlamo la exportacion de saldos y retazos
no vendidos en el mercado interno, excedentes que se derivan
a los mercados del exterior. Son inversiones que no se habian
pensado para producir competitiviamente y de manera
continuada para comercializar en el exterior en base a una tarea
también permanente, de penetracidn y apertura de mercado...
Esas inversiones fueron disenadas a veces sobreestimando el
nivel de demanda del mercado interno, y se gener6 asi un
excedente de produccion. Entonces las exportaciones aparecen
como una forma de sacar esos excedentes». %

Asimismo, el Informe Okita Il expresa:

«... a pesar de que los importadores del este Asiatico,
especialmente de Japdén, consideran que la provision estable
es muy importante, los exportadores argentinos no fueron
capaces de establecer una reputaciéon como proveedores
estables. Un importador de laminas de acero de Indonesia
comentd que la provision desde Argentina es erratica porgue
los productores argentinos suspenden las exportaciones cuando
aumenta la demanda en el mercado interno.» ¥’

En el Japdn de hoy se pueden encontrar productos
procedentes de todo el mundo, razon por la cual mantenerse
en el mismo y darle continuidad se constituye en uno de los
pilares de la estrategia de insercion al mercado asiatico.

c.2.- Ausencia de calidad, servicio técnico y packaging.
«Dime qué capacidad de diseno industrial tienes y te diré
que capacidad de competir posees».'?® Este refran, aunque

126 CAVALLO, Domingo, Exportaciones y Politica econdmica en Il Reunidn de Exportadores Exitosos de
Argentina, Brasil, Chile, Uruguay y Paraguay. Empresas que invierten para exportar, Fundacién Banco de
Boston, INTAL, Buenos Aires, 1991, pag. 41.

27 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Seminario sobre el Desarrollo de la
Republica Argentina, Op. Cit, pag. 5.

128 BONILLA HERRERA, Manuel, £f disefio como cultura de competitividad en las empresas, en Rev. Comercio
Exterior, Banco Nacional de Comercio Exterior, México, Edicidn especial, noviembre de 1994, pag. 10.
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nuevo y sorprendente para muchos empresarios , no lo es para
las sociedades anglosajona y japonesa, por lo que amerita una
revisién de la importancia de este fendmeno tecnoldgico.

Hacia 1971, Genichi Taguchi definié la calidad como la
pérdida que causa un mal producto , después de su embarque,
a una persona o sociedad. En 1974 Jurén acufié el concepto
de adecuacién al uso de los clientes para definir el control de
la calidad. El enfoque preventivo se extendié al disefio y las
empresas invirtieron en calidad del diseno del producto para
adaptarlos a las necesidades de los clientes. '?° La calidad,
envases, precio y el servicio de post-venta constituyen la base
de un producto diferenciado capaz de competir en el mercado
externo.

«La necesidad imperativa con que se enfrentan los paises
en desarrollo consiste en introducir nuevos insumos de servicios
como medio de aplicar nuevas tecnologias, formas mas
eficientes de organizacion y un control de la calidad efectivo,
asf como introducirse en los mercados externos de manufacturas
y productos agricolas elaborados, incluso en sus
especializaciones tradicionales en la esfera de la produccién.
En muchos casos la inexistencia de servicios modernos ya esta
redundando en detrimento de la capacidad de exportacion de
los paises en desarrollo, por lo que el acceso a los servicios a fin
de apoyar al comercio de mercancias se ha convertido en una
imperiosa necesidad». 30

Argentina como pais netamente exportador de “conmodities”
y/o en menor medida productos industrializados no ha
desarrollado -al ritmo de las tendencias del comercio mundial-
estos indicadores de competitividad en los mercados externos.

En el Seminario “Estudio del Desarrollo Econdmico de la
Republica Argentina” ( Segundo Estudio), se analizaron los

129 OKAMOTO HIRATA, Ricardo, Calidad totaly disefio: recuerdos del futuro, en Rev. Comercio Exterior,
Banco Nacional de Comercio Exterior , México, Edicion Especial, noviembre de 1994, pag. 16.

130 CONFERENCIA DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE COMERCIO Y DESARROLLO, La problemética del
comercio de servicios y el cambio tecnoldgico .Informe de la Secretaria de la UNCTAD, Junta de Comercio
y Desarrollo, 36° periodo de sesiones, Segunda Parte, Ginebra, 12 de marzo de 1990, pag. 5.

31 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Seminario... Op. Cit, pag. 5.
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aspectos vinculados a la calidad y se sefald como ejemplos:

«... el calamar capturado por buques argentinos no es muy
fresco y el indice de rendimiento de los tubos de calamar es
bajo en comparacién a los capturados por los buques
japoneses. Esto es debido al inadecuado manejo del calamar
en los buques argentinos. En consecuencia, los primeros son
vendidos como de menor calidad que los segundos, a pesar que
fueron capturados en las mismas aguas. En ese mismo sentido,
los precios de los productos de soja argentinos son mas bajos que
los de sus competidores, la cantidad exportadora al Japon es
pequena a causa del bajo contenido proteinico del grano...». ™'

En los ultimos anos se ha intentado a través de diversas
politicas revertir tal tendencia a traves del acceso a normas Iso
y la apoyatura brindada por organismos especializados tales
como el INTI .

Sin embargo, es de destacar que la cultura japonesa -
sumamente exigente- produce la necesidad de intensificar aun
mas las politicas de acceso a ese mercado a través de una
apoyatura al empresario local, que lejos de la brindada por la
Japan External Trade Organizaciéon (JETRO) , aun son
insipientes.

A modo de ejemplo, podemos analizar como en Japén,
debido a las limitaciones de espacio fisico , la industria de la
gastronomia ha tenido que perfeccionar sus sistemas de
preparacidén de las comidas, automatizando parte del proceso
a fin de brindar a los clientes un servicio agil pero cuidadoso
de la calidad. Por ello ademas de los precios y de la calidad, los
diferentes insumos de la industria gastronémica , incluyendo los
provenientes del exterior, deben contemplar estos nuevos
condicionamientos del mercado en los tamanos de presentacion,
practicidad para su usc, facilidad de identificacién, etc. 2

Algunos paises gue no son exportadores tradicionales de
preductos de la industria textil ( por ejemplo telas, cueros, lanas)
fracasan en el intento de penetrar en el mercado japonés , ya

32 BORGA, Juan y SAWADA, Emilio, op. cit, pag. 66
33 BORGA, Juan y SAWADA, Emilio, Ibidem, pag. 68.
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que centran su estrategia competitiva en el material empleado,
pero descuidan numerosos aspectos basicos como la calidad,
adecuacién al talle, accesorios y cuidados en la terminacién,
aspectos en los que el consumidor es muy exigente. 33

El Informe Okita Il aconseja al respecto:

« vender la cultura argentina, es decir no vender sus productos
como simples alimentos, sino como cultura argentina. Por ejemplo,
en el caso de carne bobina, los consumidores japoneses estan
acostumbrados a la carne bovina alimentada a granos y no a
pastura como lo es la mayor parte de la produccion de carne
argentina. Sin embargo, aquellos japoneses que han probado el
bife argentino se han convertido en apasionados consumidores
de carne... Ademas, la carne argentina debe ser promocionada
no como un productc simple, sino acompanado con otros
elementos integrales de la cultura culinaria argentina.»'*

Reforzando este pensamiento, coincido con Saint-Marie
cuando afirma que existen muchas posibilidades de destacarse
y algunas pueden darnos una fuerte ventaja de competencia.
Salir a competir en base a las caracteristicas tinicas - reconocidas
por el consumidor- permite consolidar una estrategia de
diferenciacién. Esta se apoya en el conccimiento de los criterios
de compra, de uso, v de imagen en una buena adaptacion a
alguna exigencia particular del cliente. Se debe apostar a la
calidad, el servicio, la presentacién, el acondicionamiento , la
concepcion original , la finalidad del uso, la forma de
distribucién y hasta el elitismo.'

En el répido proceso de transformacion que experimenta la
economia mundial, el tema de la competitividad internacional
adquiere una relevancia creciente. De ahi, la importancia de
elevar la eficiencia productiva respecto de los competidores
para participar en sectores con pujanza comercial . La capacidad
del empresario de ajustarse a las transformaciones del

114 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Seminario sobre el Desarrollo Econémico
de la Republica Argentina, N° 3. Expansién de la capacidad exportadora de fos productos basados en
recursos naturales, Estudio sobre el Desarrollo Econémico de la RepUblica Argentina, junio de 1996,
Centro de Desarrollo internacional de Japon, pag. 9.

135 SAINT-MARIE, Georges, Dirigir una Pyme, de. Paidos, Empresa 31, Buenos Aires, 1995, pag. 153.
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intercambio mundial aportaran elementos para disminuir la
brecha en las relaciones comerciales con Japén.

¢.3.- Ineficiente infraestructura de transporte.

En el orden internacional actual no sélo se han desarrollado
nuevos centros de comercio , sino que toda la estructura del
comercio mundial ha estado cambiando.

Hasta hace poco tiempo las materias primas eran enviadas
desde su lugar de produccion hacia las areas industriales y de
manufacturas para ser transformadas en productos terminados.
Hoy, cada vez mas las materias primas estan siendo
transformadas en productos intermedios . De este modo, el
transporte internacional se ha convertido en parte del proceso
de produccion . Esto se observa, a partir de 1980, con el drastico
aumento del trafico de productos manufacturados en su mayor
parte en contenedores y en el hecho de que el aumento del
comercio mundial fue mucho mayor en valor que en volumen.

Comparandolo con el comercio internacional de 10 o 20
anos atras, el mercado actual puede considerarse uno solo
como consecuencia de que el transporte y las comunicaciones
son mucho mas rapidos y sencillos. Los compradores buscan
en el exterior no solo materias primas y productos terminados
sino también mejores posibilidades de produccién mas baratos.
La divisién internacional del trabajo ya no se hace tanto entre
productos sino dentro del mismo proceso productivo con la
busqueda de mayor capacidad técnica , insumos mas baratos y
mejor acceso al mercado.

La nueva red de transporte que nace del comercio
internacional actual se caracteriza porque se planifica desde
las manos del productor a las del consumidor final, brindando
un servicio integrado por tierra, aire y mar. En ese sentido, el
desarrollo de un nuevo estilo de administracion es esencial para
alcanzar la eficiencia que requiere el comercio moderno.®

136 Nl]NlSlTER[O DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL.SUB-SECRETARIA DE FORMACION PROFESIONAL.
FUNDACION ARGENTINA DE ESTUDIOS MARITIMOS, £/ desafio de los puertos de tercera generacion,
1994, Buenos Aires, pag. 4-7.
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En 1987 el Informe Okita | puntualizaba el estado actual del
sistema de transporte de Argentina y sus problemas para la
insercion comercial de la siguiente manera:

« El sistema de transporte en Argentina presenta actualmente
problemas. En primer lugar, el pais tiene una red de transporte
hien desarrollada que cubre la regién de la Pampa Humeda.
Sin embargo, no se han realizado nuevas inversiones en la
infraestructura de transporte con respecto a la construccion,
los reemplazos necesarios o el mantenimiento regular y la
mejora de los servicios, lo que ha resultado en un proceso de
envejecimiento y deterioro general de la infraestructura del
transporte...

En segundo lugar, la tarifa de cada modo de transporte no
necesariamente refleja el costo real del transporte. Por esa razon
la participacién de cada modo del total de la demanda no
presenta la participacion dptima que puede justificarse desde el punto
de vista de la economia nacional. Como consecuencia, el transporte
fluvial por el Parana y el ferroviario no se utilizan suficientemente...

La infraestructura de transporte ha quedado retrasada
respecto a la tendencia general ... especialmente en las areas
de puertos y del transporte maritimo donde el calado no
permite cargar en su capacidad total a los buques. Como
consecuencia el precio de las exportaciones aumenta
negativamente y reduce la competitividad...». ™’

En la revisiéon preliminar del Informe Okita 1l, el mismo hace
hincapié en la necesidad de coordinar los subsectores de
transporte de las agencias del estado ( distinguiendo Ia
composicion del transporte y sus politicas en dos sub-areas:
sistema de transporte en contenedor y rutas troncales.) ;
preparar politicas de transporte y planes para el corto, mediano
y largo plazo y hacer eficiente y efectivo el servicio de transporte
existente. Asimismo, resalta la necesidad de armonizar el sistema
de transporte entre los paises del Mercosur

137 AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE JAPON, Estudio sobre el desarrofio de la Repiblica
Argentina, Informe Okita, Vol. I, Buenos Aires, pag. IV-2-3.
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D) AMENAZAS AL COMERCIO MUTUO

d.1.) Tendencias del mercado japonés.

El mercado japonés presenta ciertas caracteristicas exigentes
en los requerimientos externos que, en cuanto el empresario
argentino no pueda responder a ellos, se constituirdn en una
amenaza a la hora de potenciar y ganar aquel mercado.

La «calidad» es el criterio esencial de la eleccion y preferencia
del consumidor japonés, expresado en varios aspectos:

1) el producto debe funcionar como se supone que debe funcionar;

2) el producto debe tener varias funciones;

3) su aspecto debe ser atractivo y adaptado a la moda;

4) su envoltorio agradable;

5) deben ser producidos y ser usados de acuerdo a la
proteccién del ambiente.

El mercado japonés esta orientado basicamente a la
«tecnologia». Solo los productos con tecnologia de avanzada
son dignos de ser comprados. Cualquier producto con defecto
tecnologico ( en cuanto a tecnologia standard) sera rechazado
en el mercado. Sumado a ello, para poder vender al mercado
japonés se necesita de un buen servicio de post-venta sin cuyo
requisito el producto no es comprado.

El mercado japonés es, por otra parte, muy conciente de
«las marcas», las cuales se constituyen en seguridad de calidad.
Por lo tanto, insertarse en un nicho de mercado implica
necesariamente imponer fa marca en el mismo, con sello
personal que [o haga elegible y diferenciado.

Otra tendencia del mercado japonés se relaciona con «los
cambios producidos en los canales de comercializacion». En
ese sentido, tradicionalmente los consumidores compraban en
pequeios negocios minoristas familiares, pero hoy hacen sus
compras en supermercados de especialidades con importantes
descuentos.® Por lo tanto, los canales recreados generan mayor

138 Este cambio en los canales tradicionales se vincula al ritmo de vida que lleva hoy un japonés medio,
el mayor ingreso de la mujer al mercado laboral y tas tendencias de las politicas econdmicas que intentan
aumentar la demanda doméstica.
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competitividad v necesidad de adecuar el precio v la demanda
para grandes compras.

Las nuevas tendencias del mercado japonés sefalados en
este apartado - calidad, tecnologia, marca, canales de
comercializacion- son a su vez rapidas y vertiginosas y de una
enorme volatilidad y fragilidad, lo cual obliga a una intensa
tarea de marketing en tiempos muy acotados, constituyéndose
en una amenaza para los potenciales proveedores argentinos.

d.2.) Competencia ejercida por mercados cercanos.

Algunos mercados latinoamericanos han alcanzadeo un
mayor grado de insercion en el mercado japonés con productos
similares y/o complementarios a los exportados por Argentina
tanto al mercado japonés como a otros destinos.

El mercado latinoamericano mas destacable en ese sentido
lo constituye Chile, pais que ha conseguido colocar a Japdn
como su principal cliente comercial externo.

Ubicado geografica y estratégicamente hacia el Pacifico,
Chile ha logrado consolidar una fuerte relacién comercial con
el pais asiatico.

Al respecto, expresa Portales Cifuentes: «en las ultimas
décadas, la Cuenca del Pacifico se ha transformado en un dmbito
privilegiado del acontecer internacional. Chile ha desarrolilado
un indiscutible proyecto hacia el Pacifico, que constituye una
de las areas mas innovadoras de nuestra politica exterior. En
esta vocacion ha influido nuestra condicién de pais maritimo y
nuestras importantes islas oceanicas.

Chile ha desarrollado un esfuerzo sostenido para aumentar
su presencia en la Cuenca del Pacifico. Hemos recibido un flujo
creciente de inversiones desde Japon... Este pais ocupa un lugar
de gran importancia en esta perspectiva, tanto en materia
comercial como financiera....», '*°

Hacia mediados de los 80", las relaciones de Chile con Japén
eran minimas, pero a partir de 1986 se produjo un brusco cambio

39 PORTALES CIFUENTES, Carlos, La politica exterior chilena en el nuevo contexto politico y econdmico
internacional, en Rev. Cono Sur, Vol.XI, Nro. 1, Santiago, enero/febrero de 1992, pag. 8.
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y, en un periodo de 6 aios, las exportaciones chilenas a Japén
crecieron en una tasa promedio anual del 35%. En menos de 10
anos Chile incrementé 3 veces sus exportaciones a Japdn. '

Diferentes razones explican el incremento de las exportaciones
chilenas a Japén. Por una parte, Chile es un buen proveedor de
materias primas que Japén necesita para su desarrollo industrial
y, por otra parte, es necesario considerar que Chile enfrento la
crisis econémica de principios de los 80' con un tratamiento
intensivo implementado por el gobierno militar, lo que le
permitié realizar los ajustes estructurales antes que la mayoria
de los paises latinoamericanos. Producto de esto, la economia
chilena estaba en condiciones, a fines de la década, de desarrollar
una sélida politica de promocién de las exportaciones.’

Como miembro del PEEC ( Consejo de Cooperacién
Econdmica del Pacifico) y del APEC ( Confederacion de
Cooperacion Econdmica de Asia-Pacifico), Chile fogra un nivel
de interlocucién con los principales paises de Asia permitiendo
establecer un didlogo en areas especificas como politica
comercial y cooperacién privilegiada. Esta situacién marca una
gran diferencia con respecto a la situacidn de Argentina.

Por otra parte, la importancia que algunos productos
chilenos tienen dentro de la canasta que se exporta a Japon,
sumado a la reciente incorporacién al proceso de integracion
del Mercosur, Chile puede constituirse en un intelocutor oficial
con Japén, potenciando su ya tradicional insercién en el area.

Ademas, las relaciones de Chile y Argentina han
experimentado un salto cualitativo, sobre todo en la resolucion
de cuestiones limitrofes, lo cual facilita las tendencias al
comercio, la inversién y la cooperacion mutua.

Sin embargo, «los acuerdos de complementacidn
economica firmados con Argentina despertaron una importante
polémica. Sectores vinculados a la produccién agricola han
manifestado su oposicidon senalando peligros en los aspectos

149 | as exportaciones del total de la regién latinoamericana lo hicieron en algo menos de un 40 %.
M VALENZUELA, Maria y VARAS, Augusto, El creciente papel econdmico de Japén en Chile, en Rev.
Cono Sur, Vol.Xll, Nro.6, Santiago, enero/febrero de 1993, pag.21-22.
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fitosanitarios y en un deterioro de las ventajas y oportunidades
nacionales al facilitar la salida de productos competitivos, al
abrirles una oportunidad al Pacifico». '*

Sin la intencion de perder de vista los beneficios globales
que derivan de la integracién y cooperacién econdmica,
Argentina deberd potenciar una estrategia que le permita
acercarse al Pacifico aumentando nuestras propias
exportaciones y facilitando el trafico de productos hacia aquel
mercado, especialmente encontrando nichos de mercado que
no compitan con los de nuestro vecino pais. De o contrario,
aquellos indicadores que aparecen como una oportunidad
pueden desencadenarse en una amenaza para un mejor
posicionamiento hacia Japon.

Las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
analizadas en éste apartado no han sido incluidas para su
consideracion por las agencias del Estado y/o el sector privado
en forma integrada, ni canalizadas a través de una politica
pUblica coherente hacia la region Pacifico.

En términos generales existen condiciones positivas
expresadas a través de las fortalezas y oportunidades, las cuales
son significativamente mejores a las de periodos anteriores. Sin
embargo las mismas no han sido consideradas, mas alla del
discurso, en planes de acciéon concretos que revitalicen y
potencien las mencionadas tendencias positivas.

Las debilidades v amenazas detectadas son reconocidas
como tales en la agenda de los decisores politicas, pero tampoco
se observa toma de decisiones de fuerte impacto que corrija
desvios al comercio mutuo.

Esta tendencia a la no consideracién de las FO.D.A en la
relacién bilateral, permite observar la ausencia de una
“planificacién estratégica” con acciones puntuales tendientes
a corregir desvios ( debilidades y amenazas) y/o a enriquecer
oportunidades y fortalezas.

Planificar, no significa otra cosa que “elegir”. Decidir, optar
por algunas determinadas alternativas de futuro, en funcion

142 pORTALES CIFUENTE, Carlos, Op. Cit, pag. 16.
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de un entorno en donde se conoce previamente las debilidades
y deficiencias, pero también las consistencias y potencialidades
de la relacién bilateral.

Al ser "estratégica”, la planificacién incorporaria la “cultura
de la anticipacidén” - ausente en las acciones concretas llevadas
a cabo en la relacién bilateral-, ya que de haber estado presente
en consecuencia se hubieran obtenidc mayores beneficios.
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CONCLUSIONES

En el presente trabajo centré mi estudio en la blusqueda de
limitantes en las relaciones comerciales entre Argentina y Japén,
de modo de inferir las principales causas que inciden en el bajo
perfil de la relacion.

Parti del supuesto de que los limites a un mejor
posicionamiento comercial bilateral estan vinculados a una
mdltiple conjuncién de aspectos - variables de cardcter externas
e internas- que impactan sobre la relacion mutua.

En el transcurso de mi andlisis, tomé cada una de esias
variables analizando como elias generan impacto negativo
sobre las relaciones comerciales.

El tratamiento de las variables exdgenas se centré en dos
aspectos puntuales que inciden sobre el comercio:

a) la cultura japonesa y la argentina reflejada en los
negocios comerciales y

b) la tendencia de la politica exterior japonesa en materia
de cooperacién y comercio, fuertemente vinculada a intereses
puntuales del gobierno japonés que se reflej6 en las decisiones
de los hacedores de politica exterior y comercial

Sin desmedro de reconocer la existencia de otras variables
externas que pueden haber impactado sobre el comercio,
analicé - a través de un conjunto de indicadores- que las
divergencias culturales entre ambos paises ( criterios acerca de
la posicién social; desarrollo de jerarquias; cualidades de los
lideres; idioma y comunicacion) impactan decididamente al
momento de lograr consensuar posiciones de negociacion para
posibles acuerdos comerciales.

Expliqué el perfil de la clase empresarial japonesa a traves
del analisis de su mentalidad; la estructura dual de la sociedad;
la escasa sensibilidad del pueblo japonés hacia el
individualismo y la fuerte tradicion en el comportamiento

grupal.
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Estas expectativas de la sociedad japonesa recrea un modo
de plantear los negocios de manera bastante singular. Las
practicas japonesas - organizacion, perscnal, marketing- se
desenvuelven en una dindmica social alejada de la tradicidn
occidental - y més alin de la argentina- . Una sociedad occidental
que pretenda desarrollarse y mantener una posicién sustancial
en Japdn debe hacer todos los esfuerzos para entender que los
ejecutives pueden encontrarse desarrollando estrategias y
tacticas muy diferentes en lapén que en cualquier otro mercado.
La clave en una estrategia de negocios praspera es influir en el
comportamiento y planes del competidor y/o potencial cliente.
Por lo tanto, es necesario aceptar la necesidad de jugar con las
reglas japonesas.

Se requiere para ello de una estrategia japonesa y es dificil
introducirla en la estructura empresarial convencional de
negocios occidentales. Los obstaculos al éxito son inherentes
tanto la situacién de Japéon como al comportamiento de la
sociedad argentina. La determinacién y la habilidad de plantear
a la firma japonesa como una "organizacion social” o una
“organizacién econdmica” es la diferencia esencial para
establecer un analisis que vea al mercado japonés como
producto Gnico de una sociedad Unica. Por o tanto, las
diferencias culturales de la sociedad japonesa y argentina
inciden en la formulacién y concrecion de negocios comerciales.

Respecto de la sequnda variable externa, las prioridades
japonesas en materia de cooperacién y comercio, puedo inferir
el escaso margen de Argentina para generar y potenciar
ambitos diferenciados de inversiones, ya que el gradc de
amplitud que Japdn plantea en sus intereses para con los paises
en desarrollo es practicamente inamovible. Como consecuencia
de ello, Argentina actta sobre estrechos margenes para la
atraccién de cooperacidn y comercio.

Del analisis sobre los instrumentos de cooperacidn técnica
que brinda Japdn a los paises en desarrollo y en particular las
concedidas a la Argentina, pude inferir algunas tendencias
interesantes que impactan sobre las relaciones bilaterales



mutuas. En el marco de los compromisos asumidoes en la Carta
de la Asistencia Oficial para el Desarrollo - AOD_Quinta Meta a
Mediano v Largo Plazo v Cooperacion Técnica'® .; el gobiernc
japonés establece la filosofia fundamental de su pais para
otorgar la asistencia en materia de cooperacion.

En forma global las prioridades de asistencia transitan por
enunciaciones enumerativas (basadas en consideraciones
humanitarias; conservaciéon del medio ambiente; apoyo a los
esfuerzos de auto-ayuda; desarrolico de recursos humanos;
mejoramiento de infraestructura y difusion de tecnologias.) que
discurren en el &mbito del discurso oficial. Pero en el marco de
éstas pautas; se orientan concretamente a lograr aseguramientos
internos vinculados al aprovisionamientc de materias primas y
subproductos elaborados relacionados con los primeros. Los
diferentes programas de asistencia que ofrece Japén, impactan
directa y/o indirectamente sobre este interés (desarrollo de
infraestructura de transporte para asegurar exportaciones;
mejoramiento de la calidad en la produccién primaria;
fortalecimiento de la Pyme en sectores productivos puntuales).

Sumado a ello, los organismos argentinos que actian como
contraparte del gobierno japonés en materia de cooperacién
o han recibido los beneficios de la cooperacidn japonesa; no
s6lo no han analizado en profundidad tal tendencia - a los
efectos de direccionar las solicitudes de cooperacion hacia escs
sectores especificos de interés- ,sino que han tomado una
actitud pasiva de aceptacidn de tales condiciones que le vienen
dadas desde Japdn.

La ausencia de capacidad de negociacidn que permita
ampliar los margenes de cooperacién con Japdén ha estado
ausente por parte del gobierno argentino. Por lo tanto, esta
variable analizada se constituye en un eje valorable a la hora
de evaluar las limitantes a las relaciones comerciales mutuas.

Desde un punte de vista interno ( variables internas) analicé
aquellos aspectos que surgidos desde nuestras politicas publicas

143 Agencia de Cooperacidn internacional de Japon, Informe Anual, 1995, JICA, pag.9.
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y de los actores que en ella participan permitieran encontrar nudos
problematicos que inciden en la toma de decisiones en pos de un
mejor posicionamiento argentino al mercado japonés.

La tendencia monocognitiva de nuestra politica exterior,
caracterizada por una vision predominantemente Atlantica de
nuestras prioridades externas, se constituyé en una variable
relevante a la hora de evaluar el impacto que ejercia sobre el
comercio con Japon. Nuestras priorizaciones geogréficas en
materia de politica exterior , colocan a la region Pacifico en un
lugar poco relevante de nuestra agenda externa que influye
decisivamente en el lugar asignado a Japon. Esta jerarquizacion
coloca al pais nipédn como una zona potencial de futuros
acuerdos comerciales .

Por otra parte, pensar en la apertura de la economia
argentina hacia los procesos de globalizacién internacional,
considerando a la totalidad del territorio nacional como un solo
espacio dinamico de integracion econdmica, - que hoy aparece
priorizando al Mercosur como el drea ideal para la integracién
regional-, encierra una visién reduccionista de las alternativas
de intercambio comercial como del acceso a inversiones.

Sin desmedro de reconocer la importancia que el Mercosur
-y su vinculacion a otras areas geograficas - puede traer en pos
de un mejoramiento de los términos del intercambio , crec que
focalizar hacia el Mercosur todas las regiones geogréficas del
pais significa desconocer que la actividad econdmica se
desarrolla en distintas regiones dinédmicas, con distintos
atractivos segun la cercania geografica a mercados potenciales
y el tipo de produccion de las mismas.

Las distintas agencias del Estado, los empresarios, y las
organizaciones intermedias han redoblado sus esfuerzos en
jerarquizar el destino de nuestros intercambios comerciales
hacia la integracion espacial cercana que brindan los paises
integrantes del Mercosur. Nuestros esfuerzos se definen
regionalmente sobre mercados reposados en el Atlantico en
desmedro de otras terceras partes mejor ubicadas hacia el
Pacifico - por ejemplo la regién de Cuyo-.



ARGENTINA ANTE LA ERA DEL PACIFICO. E! desafio de competir en Japén. 125

En el marco de un acercamiento con Japdn, Argentina
deberd considerar la posicion japonesa frente a los bloques
comerciales y por lo tanto adecuar al Mercosur como instancia
especial de un proceso mas amplio que converja hacia la
Cuenca ampliada del Pacifico.

Por lo expuesto, en este proceso de consolidacion del
Mercosur, Argentina debe incluir dos procesos bésicos: en
primer lugar, el Mercosur debe ser el puente hacia la
liberalizacion y diversificacion de nuestros mercados. El
mercado Comun del Sur no puede ni debe agotarse en si mismo.
El cuatro mas uno iniciado con algunos blogues comerciales
debe conjugar otros acuerdos similares con la cuenca asiatica
a través de lo que llamaremos «el cuatro mas la cuenca ampliada
del Pacificon. En segundo lugar; el proceso anterior debe dejar
margen para desarrollar procesos de integracion, no sélo entre
paises sino entre provincias y regiones econémicas sub-
nacionales a través de lo que podriamos denominar - al mejor
estilo asidtico- triangulos de crecimiento en que participen
varias entidades regionales .

Diversificar nuestros destinos comerciales en relacion al
perfil particular de cada regién econdémica podria brindar una
ampliacion de la insercion hacia el Pacifico reforzando el papel
de las zonas econdémicas regionales mas cercanas a las fronteras
que abren opciones al Pacifico.

Las limitadas y complicadas tematicas que se incluyen en la
agenda externa hacia Japon, vinculadas a la negociacion de la
deuda externa y busqueda de asistencia técnica, recrearon una
relacion de caracter asistencialista con aquel pais a las que las
agencias del gobierno argentino agregaron su vision
parcializada y sectorializada funcionalmente. Como
consecuencia de ello, se produjo una desarticulacion
institucional ante una agenda delicada -por las tematicas a
tratar- que quitd espacios para negociar mejores condiciones
comerciales.

El seguimiento realizado en torno a las actividades
desarrolladas desde el sector oficial respecto de Japodn, reflejod
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una evidente tendencia a priorizar ayuda de diversa naturaleza-
créditos; financiamiento; cooperacidn- sin criterios en los
aportes ni sectores seleccionados. Pero en especial, significé
consolidar hacia Japén una imagen argentina de pals inestable
y necesitado de concesiones dinerarias en desmedro de una
imagen de pais confiable en busqueda de negocios e
inversiones. Sumado a ello, se produjo una desarticulacion
institucional y una agenda delicada gue, por sus complicadas
tematicas, quitd espacios para negociar mejores condiciones
comerciales.

La Gltima variable interna, que rescato para el analisis de las
limitantes comerciales es la incorrecta utilizacion de las
fortalezas y oportunidades que brinda tanto el mercado
argentino como el japoneés y la baja tendencia a corregir las
debilidades y amenazas del mismo. La conjuncion de estos
indicadores al comercio - conocidos como FODA- repercutieron
negativamente en una mejor asignacion de criterios al comercio
con Japon.

En definitiva, podemos evaluar que la busqueda de causas
para comprender la baja insercion comercial de Argentina con
Japdon , me permitié detectar un conjunto variado e
interrelacionado de aspectos que confluyen a limitar un
aumento del comercio mutuo.

No existe un Unico aspecto - monocausalidad- para explicar
la baja insercion de nuestro pais en el mercado asiatico, sino, -
como lo he demostrado en el transcurso de este trabajo-
confluyen un conjunto de variables externas e internas que
conjugadas han actuado negativamente en nuestra capacidad
de competir en el mercado japonés.

Si bien no fue planteado como objetivo central de éste
trabajo, trazar recomendaciones sobre como lograr una mejor
insercion comercial argentina hacia Japon; creo pertinente
establecer algunas lineas de accién global respecto a las
limitantes detectadas.

Considero conveniente el desarrollo de dos criterios de
accién : por un lado, agueilos dirigidos a reforzar desde el secter
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publico el proceso de toma de decisiones - agenda,
formulacién, adopcién, implementacién y evaluacién- de las
politicas publicas dirigidas a potenciar las relaciones comerciales
bilaterales. Por el otro, potenciar el accionar privado -
empresarial- tendiente a mejorar la capacidad privada de
competir en el mercado japones.

Hago hincapié en potenciar el rol del Estado, porque creo
conveniente reforzar la presencia de las agencias del Estado
acompanando al empresario en su capacidad de insercion a
mercados no-tradicionales y sumamente competitivos que
requieren de un esfuerzo especial por parte de ambos - estado
y empresa -. Esto requiere del abandono de una visién de
estado meramente burocratico para reemplazarlo
progresivamente por la de un estado “intrepeneur”; es decir
emprendedor vy catalizador de soluciones respondiendo a la
demanda de sus consumidores a través de la prevencion del
problema y anticipandose al futuro.

Del desarrollo del trabajo se puede inferir un conjunto de
falencias en el proceso de toma de decisiones del Estado
vinculado a la ausencia y/o débil planificacion, coordinacion,
priorizacion y evaluacion de las acciones emprendidas por aquel
hacia Japon. Por lo tanto, la atencion debe centrarse en generar
instrumentos de apoyo institucional formulando estrategias
planificadas para el fortalecimiento de las exportaciones e
inversién al mercado asiatico.

Una agenda de politica publica hacia Japon, debe incluir
un conjunto de parametros gue considere:

a) un diagnodstico de la real situacion que enfrenta el sector
privado en su insercion a los mercado asiaticos;

b) un diagndstico organizacional de las agencias del Estado
involucradas en su accionar hacia Japon -de modo de inferir
sus problematicas y necesidades-; y

¢) un portafolio de prioridades a ejecutar en base a los
mencionados diagndsticos.

Si una agenda de politica publica puede detectar las
problematicas que surgen de los diagnédsticos propuestos,
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permite centrarse mas eficientemente en la solucién de los
mismosy habilita de esa manera un espacio correcto de intervencién.

En la tematica que nos ocupa, la agenda de politica publica
hacia Japon, ha ido variando acorde a distintos aspectos, que
si bien ayudaron a mentenerla, ha ido cambiando en la
importancia asignada a la misma. Entre esos aspectos merecen
mencionarse los siguientes:

1) la tematica de la deuda externa colaboré a que Japdn
permanezca en la agenda publica , pero a medida que el tema
de la deuda perdia importancia; el rof asignado a Japdén cambid
de eje siendo reemplazado por la solicitud de financiacién y
cooperacion;

2) la tradicién de la Cancilleria argentina en cuanto a nuestra
insercion internacional, movilizd sus politicas hacia el Atlantico y
generd hacia el Pacifico “reaccion”y no “creacién”de agenda publica.

Por lo expuesto, los decisores deben rearmar otra agenda
de politica publica que incorpore un portafolio de prioridades
diferentes en los siguientes términos:

a) definir tematicas de intervencion estatal que priorice la
atraccion de capitales y la promocién de exportaciones con
definicion de nichos de mercados especificos. Esto implica el
abandono del rol del estado asistido - por Japdén- y reemplazo
por un rol mas activo de “promocion”en areas claves desde el
punto de vista de la expansién del comercio y la inversion;

b) coordinar entre las distintas agencias funcionales de
Cancilleria y Economia acciones comunes y pautadas
conjuntamente colocando a la regidn del este asiatico en una
escala prioritaria de intervencién que la ubique en un lugar
destacado de la agenda externa;

c) asegurar la representatividad de los sectores productivos
nacionales en la mesa de negociaciones con Japén a través de
la incorporacion de sectores con mayores posibilidades y
potencialidad de insercion al mercado japonés.

En la etapa de formulacién de la politica publica se debe
incluir un analisis de costo-beneficio que evaltie de las acciones
ya emprendidas, aquellas que pueden ser rescatadas por su
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resultado positivo de modo de incluirlas a través de un Proyecto
concreto en el objeto de decision.

En ese sentido, habrad que evaluar del conjunto de acciones
llevadas a cabo - segun cuadro N° 5- aqueilas que potenciaron
la relacion de las que produjeron efecto “ 0 ” o fueron negativas
en la relacién mutua.

Desarrollar un proyecto a mediano plazo respecto de la
insercién Argentina al mercado japonés implica incorporar tres
conceptos esenciales:

a) realizar proyecciones a futuro que extrapole distintas
alternativas de accién, comparando acciones pasadas e
incorporando nuevas propuestas ( evaluar a futuro);

b) realizar predicciones que permita vincular causas-
consecuencias de las acciones a emprender; y

¢) Conjeturar a través del tratamiento que incorpore la -
opinidon de expertos calificados - por ejemplo las propuestas
vertidas por el informe Okita ll-.

Estos tres conceptos pueden colaborar a reducir la
incertidumbre que genera la formulacién de una politica
publica. Si bien no elimina los errores que se pueden producir,
evita al menos caer en la improvisacion y cuellos de botella a
través del uso de la prevencion.

Seria interesante a su vez, la construccién de una matriz
institucional que vincule las distintas agencias que intervienen
en la formulacién de una politica publica hacia Japén de modo
de delinear un entramado intergubernamental que refleje los
actores y actividades propuestas por cada uno de ellos, a los
efectos de evitar superposiciones y potenciar el uso de recursos
tanto materiales como humanos.

En la etapa de implementacién, es decir la puesta en
practica de una politica publica, seria interesante incorporar
los siguientes aspectos:

a) generacion de proyectos a través de la administracion
por objetivos, a través de la creacién de una Unidad Ejecutora
interorganizacional responsable de la ejecucién de los
programas disefados en la formulacion;
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b) generacién de indicadores que midan impacto en la
ejecucion;

¢) creacion de una red de informacion intercomunicable
entre las distintas agencias estatales que permita socializar las
medidas programadas y/o tomadas , superando de este modo
la visidn de implementaciones fragmentadas respecto de
Japén.

Como etapa final del proceso de toma de decisiones creo
conveniente fortalecer la etapa de evaluacién de la politica
publica hacia Japdén. La evaluacién adquiere una enorme
significacion , ya que supone que ella ayuda a que los recursos
disponibles se empleen con el méaximo de eficiencia posible y
aseguren un alto grado de efectividad.

Para poder evaluar correctamente es necesario identificar
la existencia de metas medibles. La medicién del impacto, es
en ese sentido esencial, ya que permitiria evaluar en que
medida cada viaje oficial, cada encuentro empresarial y/o cada
exposicion o misiones oficiales al exterior ha sido significativa
en la busqueda de resultados positivos.

Ademads, resulta interesante incorporar a la evaluacion ex-
post, la de los procesos de desarrollo de la politica publica
(evaluacidon formativa) ya que esta permite detectar posibles
defectos reprogramando las acciones en marcha.

Sumada a esta linea de accion descripta, propongo afianzar
una mejor insercion al mercado japonés centrando el accionar
también desde el sector privado a través de potenciar la
capacidad de competir de las empresas nacionales. Esto implica
generar un conjunto de politicas que acompanen la propia
decisién del empresario argentino en mejorar su capacidad de
insercion comercial internacional. Ambas acciones - la publica
y la privada- deben desarrollarse conjuntamente de modo de
potenciar tanto las acciones empresariales como los esfuerzos
generados desde el Estado.

Es dificultoso establecer acciones concretas para un
conjunto variado de empresas que poseen caracteristicas
peculiares , situaciones econémicas y experiencias comerciales
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diferenciadas. Pero, en términos generales un nimero
importante de ellas poseen problemas de financiamiento;
acceso a tecnologia y dificultad para alcanzar niveles de calidad
en los productos con que intenta competir.

Desde el punto de vista del sector privado, éste debe realizar
un esfuerzo significativo para incorporar en su cultura
empresarial la continuidad en las actividades empresariales que
enfrente en otros mercados - para asegurar provisiones estables;
la comprension de la cultura empresarial del mercado japonés;
como la incorporacién de reglas de calidad a través de la
concientizacion a sus empleados y de su sistema total de
produccion.

El Estado deberd acompanar esta accion a través del
fortalecimiento de las instituciones encargadas de financiar
préstamos y de las instituciones generadoras de informacion
sobre nichos de mercado. Desarrollar programas de
mejoramiento de la calidad; posibilidad de acceso a créditos
de mediano y largo plazo y la seleccion de sectores productivos
- segmentacion - acorde a las recomendaciones explicitadas
por los organismos japoneses.

Alcanzar criterios ordenados y coherentes en relacion a las
etapas de politica publica es el mejor criterio para abarcar las
distintas limitantes a las relaciones comerciales con Japon que
he detectado durante el desarrollo del trabajo. Si se logra
afianzar en el proceso de toma de decisiones los aspectos
planteados, se podra abarcar en ella tanto a las variables
exdgenas como internas que impactan sobre la relacién bilateral
enmarcandola en un proyecto de politica publica disenada
coherente y competitivamente.
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COMPORTAMIENTO DEL INTERCAMBIO COMERCIAL
ARGENTINO-JAPONES* 1983-1997
Su relacion con la evolucion de la balanza comercial argentina’

El objetivo de este anexo es el de brindar algunas tendencias
de la evolucion del comercio exterior de Argentina hacia Japén,
con especial énfasis en la balanza comercial y el contenido de
la misma.

Asimismo realizaremos una comparacién entre la tendencia
de la balanza comercial de Argentina con el mundo, de modo
de inferir si la relacién con Japén acompana el ritmo de la balanza
total o presenta algunas caracteristicas que le son propias.

Aspectos de mayor relevancia en la evolucién de la balanza
comercial argentina: comparacion con el intercambio
comercial hacia Japén.

- En términos absolutos, entre 1983 y 1997, las
exportaciones de Argentina con el mundo crecieron
considerablemente y a un ritmo sostenido (incremento del
195%, llegando a triplicar su valor).

- Enigual periodo, las exportaciones de Argentina hacia Japon
no crecieron a igual ritmo que las exportaciones totales,
observandose cierto equilibrio en los montos exportados
{meseta) con un crecimiento del 25% (Tabla N° 2 y Grafico N°1/2)

- Entre 1983 y 1997 las importaciones de Argentina con el
mundo se mantuvieron estables en el sub-periodo 1983-1990,
acusando un notable incremento en el periodo 1990/1997.
Como consecuencia de éste incremento, las importaciones
totales arrojaron como resultado final un aumento del 509% ,
sextuplicando en 1997 lo que se importaba en 1983.

- Con respecto a Japdn, se mantiene una curva similar al total
de importaciones de Argentina, pero mas atenuada, llegando a

Se agradece la especial colaboracion del Ing. Andrés Rattaro en la elaboracién y analisis de la informacién

*FUENTE. Elaboracion propia sobre {a base de: INDEC- {Instituto Nacional de Estadisticas y Censos)

CEl (Centro de Economia Internacional) dependiente de la Secretaria de Relacicnes Econdmicas
Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio internacional y Culto.
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triplicar su valor desde 1983 (Tabla N° 2 - Graficos N° 1/2).

- Los saldos de la balanza Comercial de Argentina con el
mundo, presenta déficit a partir de 1992, siendo positiva entre
1984 y 1991. Por el contrario, la Balanza comercial de Argentina
con Japon, presenta a excepcion de 1983/1984/1985/1986/
1991, saldos negativos. (Tabla N°1 y Graficos N° 1/2 ).

- Si analizamos la participacidén de Argentina en el comercio
con Japdn (Tabla N°3 y GraficoN°3) en términos relativos del
comercio exterior argentino observamos que:

- Las exportaciones de Argentina hacia Japon, disminuyeron
en el periodo analizado, del 4,81% en 1983 a 2,03% en 1997.

- Las importaciones de Argentina desde Japén, disminuyeron
en el periodo analizado, del 6,82% en 1983 a 3,24% en 1997.

Como conclusion del andlisis precedente, se advierte que si
bien en términos absolutos se produjo un incremento del
intercambio comercial de Argentina hacia Japon, en términos
relativos la participacion del comercio exterior con Japén frente
al comercio global de Argentina ha disminuido progresivamente.
Si en el afio 1983 las exportaciones e importaciones
representaban el 4,81% y 6,82% del global de Argentina
respectivamente; en 1997 representan el 2,03% y 3,24%
respectivamente. Es decir se ha reducido en menos de la mitad
la participacién japonesa en nuestra balanza total, por lo que
podriamos deducir que la politica de apertura y expansion a los
mercados internacionales produjo el fortalecimiento de otros
nichos de insercion comercial que no incluyeron a Japén.

Si analizamos los contenidos de las exportaciones
argentinas a Japén por rubro econémico, - 10 primeros -(Tabla
N°4) notamos una fuerte presencia de exportaciones de
productos primarios y/o manufacturas de origen agropecuario
(MOA) con bajo valor agregado concentrado en un grupo muy
reducido de productos que se repiten aho a afo: harina de
pescado; maiz, sorgo, aluminio sin alear, despojos de carne ,
aceite de soja .

Si observamos los contenidos de las importaciones
japonesas por Argentina, se observa una fuerte tendencia a
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ingresar productos de consumo vinculado principalmente al
sector automotriz y electrénico, no observandose la
incorporacion de tecnologia para incorporar a bienes
intermedios.
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TABLA N° 3
PARTICIPACION DEL JAPON
EN EL COMERCIO GLOBAL
DE LA ARGENTINA
Periodo 1983 - 1997
ANO EXPORT. IMPORT.
1983 4,81% 6,82%
1984 3,34% 8,20%
1985 4,30% 6,96%
1986 4,53% 7,13%
1987 2,88% 7,59%
1988 2,26% 4,23%
1989 4,22% 4,20%
1990 4,36% 4,82%
1991 3,79% 4,75%
1992 3,06% 4,69% -
1993 3,56% 3,98%
1994 . 1,66% 1,44%
1995 1,75% 2,59%
1996 1,92% 2,39%
1997 2,03% 3,24%
Prom. 3,23% 4,87%

Fuente: Elaboracion propia en base a INDEC.
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TABLAN® 4
Comercio Exterior argentino-japonés
Por rubro (10 primeros ) en miles de dolares
1984-1997*
ANO RUBRO EXPORT IMPORTAL
EXPORTACIONES
1997 [Harinay polvo de invertebrados acuaticos 73496
1o sem. |Maiz en grano 40695
Aluminio sin alear en bruto 39393
Sorgo granifero 32528
Preparaciones y conservas de pescado 24990
Filet congelados, excluido la merluza 11750
{arina,polvo y pellets de despojo carne 10367
Aleaciones en alumnio en bruto 9349
Vinos 7942
Habas de soja 7471
IMPORTACIONES
Vehiculos automéviles 28175
Coches de turismo 26175
Maq. y aparatos para soldar 24224
Partes de carrocerias para vehiculos 12506
Autombviles diesel 9348
Terminales portatiles de telefonia celular 8579
Tubos tipo utilizados en oleoductos 7665
Motocicletas 7408
Fotocopiadoras electroestéticas 7180
Video camaras 6529
EXPORTACIONES
1996 |Harina y polvo de invertebrados acudticos 77963
1°sem. {Aluminio sin alear en bruto 41949
Sorgo granifero 29737
Preparaciones y conservas de pescado 17640
Harinas y pellets de soja 15169
Maiz en grano 11220
Fillets congelados exduido la merluza 10538
Pescados congelados 8020
Harinas, despojos y pellets de despojo carne 6051
Camarones,langostinos y gambas congelad. 5784
{IMPORTACIONES )
Vehiculos automéviles 17674
Coches de turismo 14059
Impresoras a chorro de tinta 7651
Fotocopiadoras electroestaticas 6311
Medicamentos 6130
Poliacrilatos de sodio 5753
Tereftalato 4553
Neumétcios de caucho 4544
Motocicletas 4436
Automoviles diesel 3910
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EXPORTACIONES

1995 [Aluminio sin alear 101528

2°sem j|Calamares congelados 82937
sorgo granifero 58203
Pastas quimicas 22958
Harina y polvo de invertebrados acuéticos 21728
Fillets congelados excepto merluza 20340
Harinas, despojos y pellets de despojo carne 17020
Camarones langostinos y gambas 14185
Harinas y pellets de soja 11303
Pescados congelados 8534

IMPORTACIONES

Vehiculos automdviles 29620
Coches de turismo 26023
Automotores para vias ferreas ) 18271
Acidos 11516
Motocicletas con motor 10546
Circuitos impresos para telefonia 10219
Fotocopiadoras electroestéticas 8795
Automdviles diesel 8605
Cémaras de Television 8433
Carretillas autopropulsadas 7645

EXPORTACIONES

1994 jMoluscos 56943
Aluminio sin alear 65653
Conservas de pescado 43854
Maliz 42062
Soigo granifero 38728
camarones,langostinos y gambas 37293
Tortas y residuos de aceite de soja 19923
Aleaciones de aluminio 15372
Habas de soja 13157
Harinas y pellets de carne,chicharrones 12910

IMPORTACIONES

Automoviles de turismo-ciclindrada 1500/3000 53777
Motocicletas 35606
Vehiculos automéviles diesel 34003
Vehiculos automaviles para transp.personas 21865
Automdviles de turismo/cilindrada 1000/1500 19634
Vehiculos automdviles para transp.mercanc 18453
Partes y aparatos para telefonia 11947
Carretillas autopropulsadas 9739
Excavadora 9076

Acido poliacricilico 9076
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EXPORTACIONES
1993 {Sorgo granifero para grano 54554
Moluscos 53375
Conservas de pescado 35117
Aluminio sin alear 30565
Maiz, excepto para siembra 24523
Tortas y residuos de extracion aceite soja 18242
Camarones,langostinos y gambas 14654
Harina,polvo y pellets de carne 6357
IMPORTACIONES
Motocicletas y ciclomotores/50 a 150 22742
Automovites de turismo/1000 a 1500 16436
Automoviles de turismo/1500 a 3000 12949
Partes de aparatos eléctricos de telefonia 10661
Vehiculos automotores para transporte de merc 9835
Motocicletas y ciclomotores/inf o = a 50 9105
Barcos de pesca 9063
Motocicletas y ciclomotores/500 a 800 4913
Partes de aparatos de television 4742
Cémaras de TV color 4674
EXPORTACIONES
1992 [Sorgo granifero para grano 76051
Aluminio sin alear 37916
Conservas de pescado 35712
Tortas y residuos de extracién aceite soja 34809
Maiz, excepto para siembra 30777
Harina,polvo y pellets de carne 17338
Unidades de memoria 15393
Aleaciones de aluminio en bruto 10146
Carnes de las especies caballas,asnar,mular 8892
Camarones,langostinos y gambas 8775
IMPORTACIONES
Automoviles de turismo/1500 a 3000 81913
Motocicletas y automotores /50 a 250 39963
Partes de aparatos eléctricos de telefonia 38800
Motacicletas y automotores /inf o = a 50 22313
Automoviles de turismo/1000 a 1500 18379
Vehiculos automotores para transporte de merc 17165
Camaras de TV color 15342
Partes para aparatos de TV color 12384
Motocicletas y automotores /500 a 800 10762
Circuitos numéricos o digit. 10002
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1989 EXPORTACIONES
Aluminio en bruto en lingotes 46180
Unidades perifericas de computacion 28861
Chapas laminadas en caliente 20803
Harinas de carne 19340
Sorgo granifero 18568
Chapas laminadas en caliente 118883
Alambron 9766
Habas de soja 8031
Carne caballas congelada 7183
IMPORTACIONES
Desbastos en rollos p/chapa de hierro o acero 12638
Partes y piezas para video grabadoras 9828
Buques factoria 7858
Telares y maquinas para tejer 5750
Fluazifotbutil 5718]
Tubos catddicos p/TV 4234
Bandejas transportadoras 3913
Circuitos integrados 2554
Partes y piezas sueltas de telefonia 2382
1988 EXPORTACIONES
Sorgo granifero para siembra 75303
Aluminio en bruto en lingotes 43535
Unidades periféricas de computacion 28202
Harinas de carnes 15922
Chapas lisas laminadas en caliente 11251
Chapas lisas laminadas en frio 7566
Alambron 6846
Carne caballar congelada 6333
Pescados congelados 6316
Miel natural 3417
IMPORTACIONES
Desbastes en rollo para chapas de hierro o acero 58252
Partes piezas para videograbadores 25426
Tubos catodicos para TV 12660
Bandejas transportadoras ¢/ o sin cabezas 11122
Fluazifotbutil 6632
Motocompresor de refirgerador 4789
Circuitos integrados 3983
Partes y piezas sueltas d e telefonfa 3968
Aparatos de fotocopias 3569
Equipos para tomografia computarizada 3002

FUENTE: Efaboracién propia con base en iNDEC
{*} Se tomaron para el analisis algunos anos testigos.
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ANEXO 2
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LA AGENDA EXTERNA ARGENTINA CON JAPON:
DIMENSIONES DE LA AGENDA Y
ACTIVIDADES MAS SIGNIFICATIVAS 1983-1997

En el presente anexo se han sistematizado las diferentes
actividades que en el &mbito de la politica publica generada
hacia Japdn, han sido implementadas por las distintas agencias
del estado en el periodo comprendido entre 1983 y 1997.

Las actividades fueron clasificadas en dos grandes
dimensiones de la agenda:

a) la dimension politico-diplomatica y

b) la dimensién econémica.

La dimensién econdmica ha sido subclasificada en tres
grandes temas:

1) fortalecimiento comercial;

2) deuda externay

3) cooperacion técnica.

En el item correspondiente a fortalecimiento comercial se
incluyen aquellas actividades tendientes a mejorar y fortalecer
directa y/o indirectamente la insercién comercial de Argentina
en el mercado japonés ( concurrencia a ferias internacionales,
reuniones a nivel oficial con mandatarios del area econémica
de ambos estados, suscripcion de acuerdos, participacion en
Consejos, participacién en seminarios, promocién de
inversiones, ronda de negocios, etc).

En la tematica de la deuda externa se incluyen aquellas
actividades tendientes a negociar la deuda externa argentina
con los bancos acreedores japoneses( convalidacién de pre-
acuerdos, obtenciéon de créditos puente. financiamiento,
etc).Los aspectos vinculados a la solicitud de cooperacién
técnica incluye el pedido de asistencia técnica ( de caracter
no-reembolsable) del gobierno argentino al gobierno
japonés a través de diversas agencias de la Administracién
Publica.
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Si bien la cuantificacion de las actividades sintetizadas en
la Tabla N°5.1 y Tabla N2 5.2, no necesariamente reflejan una
evaluacién total del contenido de las mencionadas
actividades, permite establecer una primera aproximacion a
las tendencias expresadas en nuestro trabajo.
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TABLAN® 5.1
LOS TEMAS CENTRALES DE LA AGENDA EXTERNA ARGENTINA HACIA JAPON
1983-1997
ARO AGENDA EXTERNA CANTIDAD
Dimensiones de la Agenda %Econ.
! I Sub-temas
1983

] 20%)
Fortalec.Comercial 0% 0%
Deuda Externa 25% 1 20%j
Cooperacion Técnica 75% 3 60%|
Total Econémica 100% 4 80%

Cooperacién Técnica

1 11%!
Fortalec.Comercial 2 22 %}
Deuda Externa 3 33 %]
3 33%)|

To

] 1986

Total Econémica

1 10%
Fortalec.Comercial 22% 2 20%)]
Deuda Externa 22% 2 20%
Cooperacién Técnica 56% 5 50%!
9 90%,

100%

3 19%
Fortalec.Comercial 38% 5 31 %l
Deuda Externa 0% 0%
Cooperacion Técnica 62% 8 50%)
Total Econdmica 100% 13 81%

2 13%)
Fortalec.Comercial 4 27%
Deuda Externa 1 7%
Cooperacién Técnica 8 53 %)

1 13%

Fortalec.Comercial 57% 4 50%|
Deuda Externa 0% 0%
Cooperacién Técnica 43% 3 38%
Total Econémica 100% 7 88%
: ’ : 100%]

1989

2 20%]

Fortalec.Comercial 13% 1 10%:
Deuda Externa 0% 0%
Cooperacién Técnica 88% 7 70%l
Total Econémica 100% 8 80%)
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1990

Pol-diplom 3 30%
Econémica Fortalec.Comercial 43% 3 30%]
Deuda Externa 14% 1 10%j
Cooperacion Técnica 43% 3 30%]
Total Economica 100% 7 70%,
100%
Pol-diplom 1
Econdmica Fortalec.Comercial 50% 5
Deudas Externa 20% 2
Cooperacién Técnica 30% 3
Total Economica 100% 10

1993

Pol-diplom 4 29%
Econdmica Fortalec.Comercial 30% 3 21%;
Deuda Externa 10% 1 7%}
Cooperacién Técnica 60% 6 43%)

0

otal Econdmica

100%

Pol-diplom 3 25%
Econdmica Fortalec.Comercial 11% 1 8%
Deuda Externa 22% 2 17%]
Cooperacion Técnica 67% 6 50%}

1994

Total Econdmica

Pol-diplom 3 16%
Econdmica Fortalec.Comercial 38% 6 32%
Deuda Externa 0% 0%}
Cooperacién Técnica 62% 10 53%]
Total Econdémica 100% 16|  84%

Pol-diplom 1 8%
Econdmica Fortalec.Comercial 55% 6 50%;
Deuda Externa 0% 0%
Cooperacion Técnica 45% 5 42%j
Total Econémica 100% 11 92%

Pol-diplom 1 8%
Econdémica Fortalec.Comercial 75% 9 69%i
Deuda Externa 0% 0%)|

Cooperacién Técnica 25% 3 23%)

Total Econémica 100% 12 92%

100%;

1997

Pol-diplom 2 18%
Econdmica Fortalec.Comercial 56% 5 45%;
Deuda Externa 0% 0%,

Cooperacién Técnica 44% 4 36%)|

Total Economica 100% 9 82%)

TOTAL ¢ 100%]
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TABLAN® 5.2
DIMENSION POLITICO-DIPLOMATICA Y ECONOMICA
EN LA AGENDA EXTERNA ARGENTINA HACIA JAPON
1983-1997
ANO AGENDA EXTERNA CANTIDAD
Dimensiones de la Agenda % Ec. | % Total
Total :
1983-1997 TEMAS Gral SUBTEMAS

Pol-diplom 29 18% 29 17%
Econdmica 141 |Fortalec.Comercial 39% 56 32%)
Deuda Externa 8% 12 7%
Cooperacién Técnica 53% 76 44%
Total Econémica 100% 144 83%
- - - 3] 100%

FUENTE; Elaboracion propia con base en Tabla N°5
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