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Resumen

El turismo ecoldgico se establece como un concepto moderno vinculado a alternativas turisticas
enmarcadas dentro de la preservacion y respeto por el medio ambiente. A pesar de su recorrido
relativamente corto, hoy se ubica en la agenda mundial de la industria turistica como una actividad
indispensable. Mediante el estudio de su funcionamiento, se analizaran los factores que lo sitdan
en ese lugar, exhibiendo la importancia de su correcta aplicacion en el campo turistico, y los

impactos de su implementacion.

En la presente tesina, se hara un recorrido conceptual sobre el desarrollo del turismo ecoldgico y
su aparicion en la ciudad de Rosario. En segundo lugar, se analizara su aplicacion en la Reserva

Los Tres Cerros (Entre Rios) en el periodo 2012-2022.

Palabras clave: Turismo, Ecologia, Desarrollo Sustentable, Ciudad de Rosario, Reserva

Los Tres Cerros
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Introduccion

Habiendo transcurrido ya casi un cuarto del siglo XXI, diversos factores dan testimonio
fehaciente de que el Turismo ha emergido como una de las industrias mas relevantes del mundo.
La llegada de turistas internacionales a lo largo y ancho del planeta aumenta considerablemente
afio tras afio, generando la creacion de empleos vinculados a la actividad turistica y su aporte al
PIB mundial. Dicha evolucion ha impactado diferentemente dependiendo de los territorios fisicos

y de las capacidades de cada pais.

Los enfoques desde los que se abordd la planificacion del turismo en Latinoamérica
estuvieron intimamente ligados a la factibilidad econémico financiera de los mismos, dejando de
lado aspectos sociales y culturales, asi como los impactos ambientales resultantes del desarrollo

de la actividad turistica (Acerenza, 1997).

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) define a la actividad turistica como aquella
que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno
habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio, por negocios
y por otros motivos. Esta definicion, estuvo vinculada desde siempre a una forma de turismo
tradicional, principalmente orientada a actividades economicas que se realizaban en espacios libres

y publicos, que no producia contaminacion y que requeria de muy baja inversion para su desarrollo.

En los Gltimos afios, especialmente en las ultimas décadas, la actividad turistica se ha
desarrollado y modernizado aceleradamente, principalmente debido a avances vinculados a
tecnologias, transporte, diversificacion de intereses y objetivos turisticos. Esta evolucion, también
englobé la cuestién ambiental, comprendiendo la degradacién del medioambiente como uno de

los temas que mas preocupa en la agenda mundial.



Frente a esta amenaza, el turismo ecoldgico surgié como una alternativa del turismo
tradicional, que busca concebir a la actividad turistica con criterios de sostenibilidad y
preservacion. Este término, responde al avance de cuestiones ambientales que actualmente
atraviesan todas las actividades humanas, incluyendo el turismo, originando gran preocupacion

(M. Dias, 2008).

Las practicas turisticas sustentables vinculadas a una actividad mas consciente y respetuosa
del entorno natural se fueron multiplicando progresivamente a lo largo del tiempo, suscitando
interés en la industria turistica a nivel internacional, al punto que la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) decreto al afio 2002 como el “afio internacional del ecoturismo”. A partir de esta
particular distincién, el término adquirié mayor importancia, y un eminente protagonismo en el
campo turistico. Un ejemplo ilustrativo, fue el posterior desarrollo de la “Cumbre Internacional
del Ecoturismo”, mediante la cual la OMT se encarg6 de dar a conocer directrices y metodologias
universales para el desarrollo de la actividad y de indagar con méas profundidad a paises
considerados como emisores de ecoturismo. Por otro lado, se produjo un avance importante en la
resignificacion del ambiente y su conceptualizacion, ya que se introdujo el concepto de desarrollo
sostenible, rompiendo la forma compartimentada de analizar el ambiente para incorporar una
vision tridimensional basada en las l6gicas social, ambiental y econémica del ambiente. Siguiendo
esta linea, en el afio 2015 se definieron 17 objetivos de desarrollo sostenible (ODS) que fueron
aprobados por 193 Estados miembros de las Naciones Unidas en la Cumbre de Desarrollo
Sostenible. El Programa Nacional de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) es una de
las organizaciones lideres gestionando el trabajo para alcanzar los ODS y afirma que: “Conseguir

los ODS requiere la colaboracién de los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y los



ciudadanos por igual para asegurar que dejaremos un planeta mejor a las generaciones futuras”

(PNUD, s.f.).

La OMT por su parte, sostuvo que el turismo podia contribuir directa o indirectamente al
logro de todos los objetivos, aunque puntualmente son 3 los objetivos que se pueden vincular
directamente con el turismo, estos son: los objetivos 8, 12 y 14 relacionados con el crecimiento
economico inclusivo y sostenible, el consumo y la produccién sostenibles y el uso sostenible de
los océanos y los recursos marinos. De esta manera, se reafirma la importancia del papel del
turismo, entendiendo que a través de su practica sustentable se puede aportar a la contribucion de
los ODS. Estos antecedentes sirvieron para que la industria potencie las tipologias turisticas

respetuosas del ambiente y la comunidad local, entre las que se encuentra el turismo ecoldgico.

Argentina, en este contexto, y gracias a las tipologias fisicas y naturales de su territorio,
que posee una innumerable variedad de destinos y ecosistemas, se encuentra en una posicion
favorable para el desarrollo del turismo ecologico. Mas precisamente, el pais hospeda 18 regiones
naturales o ecorregiones! (ver imagen en anexo 1) de las cuales 5 de ellas son exclusivas o semi
exclusivas. Esta particularidad convierte a Argentina en uno de los paises con mayor diversidad
biogeografica del mundo. De norte a sur y de este a oeste, a lo largo de sus 3.8 millones de km2
de superficie, presenta extensos territorios de naturaleza virgen que constituyen ambientes ideales
para valorar la conservacion. Todas las regiones poseen gran potencial natural, y la diversidad
fisica-climatica de las mismas representa una particularidad distintiva mundialmente. A modo de

ejemplo a grandes rasgos, quebradas, selvas, esteros y salares al norte, contrastan con extensos

! Una ecorregion (eco-region), también Ilamada region ecoldgica o biorregion, es un area geografica relativamente
grande que se distingue por el caracter Unico de su morfologia, geologia, clima, suelos, hidrologia, floray fauna, en
suma: por su ecologia.


https://es.wikipedia.org/wiki/Geolog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Clima
https://es.wikipedia.org/wiki/Suelo
https://es.wikipedia.org/wiki/Hidrolog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Flora
https://es.wikipedia.org/wiki/Fauna
https://es.wikipedia.org/wiki/Ecolog%C3%ADa

glaciares al sur, mientras las sierras y valles del centro, disminuyen su altura hacia la costa atlantica
dandole lugar a una variedad de fauna que va desde pinguinos hasta la gran ballena franca austral

(declarada Patrimonio Natural de la Humanidad por la UNESCO).

En cuanto a la provincia de Santa Fe, esta ubicada en el oeste de la region del Litoral?
(centro-este del pais) y comprende una extensa llanura que oscila entre los 10 y los 125 metros
sobre el nivel del mar. Esta oscilacion permite distinguir dos regiones geograficas: la llanura
Chaquefia y la Pampeana. Como rasgo destacado, dispone de la presencia del rio Parana, que
ademas de ser el segundo rio mas largo de América del Sur (después del Amazonas), cumple la
funcion de limite provincial hacia el este. La ciudad de Rosario por su parte, situada en el sur de
la provincia, dentro de la region denominada Pampa Humeda?®, se establece como principal centro
urbano de lamisma, y presenta una particularidad geogréfica distintiva que representa un beneficio
a la hora de pensar en el desarrollo de la préctica ecoturistica. Se hace referencia a su localizacion
en la margen occidental del rio Parana, y frente al humedal* correspondiente al delta del Parana.
Los humedales representan el 22% del territorio argentino, estan modelados fundamentalmente

por la dinamica fluvial y cumplen funciones ecoldgicas y de regulacion hidrolégica.

En vista de ello, todos los aspectos arriba mencionados se tomaran en cuenta para analizar

el proyecto ecoturistico llevado a cabo desde el afio 2016 correspondiente a la Reserva Los Tres

2 Laregion del Litoral comprende la zona del territorio argentino formada por las provincias
de Misiones, Corrientes y Entre Rios (que a su vez forman la Mesopotamia argentina) y la zona de las provincias
de Formosa, Chaco y Santa Fe que estan cerca de los rios Parand y Paraguay.

3 La Pampa Himeda se ubica al oeste del rio Parana. Son praderas templadas de relieve plano, ondulado y con
pequefias serranias que ocupan una de las zonas mas pobladas de la Argentina: la casi totalidad de la provincia de
Buenos Aires, el centro y el sur de la provincia de Santa Fe, los sectores meridional y centro-oriental de la provincia
de Cérdoba, y el tercio oriental de la provincia de La Pampa.

4 Los humedales son areas que permanecen en condiciones de inundacién o con suelo saturado con agua durante
periodos considerables de tiempo, y contribuyen de modo decisivo al bienestar humano al desempefiar funciones de
las cuales se derivan multiples beneficios.


https://es.wikipedia.org/wiki/Argentina
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Misiones
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Corrientes
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Entre_R%C3%ADos
https://es.wikipedia.org/wiki/Mesopotamia_argentina
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Formosa
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_del_Chaco
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Santa_Fe
https://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_Paran%C3%A1
https://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_Paraguay

Cerros, popularmente conocida como Legado Deliot, ubicada en el delta del rio Parand, provincia
de Entre Rios. Esta reserva, forma parte del humedal habitado por una gran diversidad biolégica
correspondiente a distintas comunidades vegetales y una fauna extremadamente variada, que se
adaptan a la potente dinamica espacio temporal impuesta por el régimen de pulsos del rio, con
fases de inundacion y sequia. Por esta razon, en el humedal conviven especies de regiones
tropicales, subtropicales y templadas logrando que el rio actie como un corredor biogeografico.
Una de las principales ventajas de estos tipos de territorio, ademas, es que ayudan a mitigar el

cambio climatico, depuran el agua, y amortiguan inundaciones y sequias.

A pesar de esto, en los Ultimos afios los humedales en general han sufrido grandes
deterioros ambientales producto de incendios y proyectos vinculados a la ganaderia. Teniendo esto
en consideracion, el abordaje del tema central del trabajo adquiere mayor relevancia, de modo que
el estudio del proyecto puede poner en valor el area protegida como un espacio de referencia para
realizar investigaciones cientificas. Asimismo, pretende ser un insumo valido para el desarrollo de
nuevos proyectos ecoturisticos que busquen generar cambios en los habitos de consumo, asi como

una concientizacion sobre los cuidados medioambientales.

En vista de la ventaja geogréafica que representa la ubicacion de la ciudad de Rosario, con
la riqueza ecosistémica correspondiente al humedal, simboliza una gran oportunidad para el
desarrollo de un turismo ecoldgico (o de naturaleza), que puede contribuir a disminuir el fuerte
impacto ambiental producto de un avasallador turismo tradicional (o de masas). La visibilizacion
de los dafios ambientales, producto de actividades que ademas de involucrar al turismo, incluyen
a la ganaderia y la deforestacion, entre otros, han impulsado iniciativas que priorizan la defensa y
la promocion del turismo ecologico. Sin embargo, a pesar de todo lo mencionado, aun se

identifican flaguezas en el funcionamiento y progreso de dicha actividad en la ciudad.



Por lo tanto, al identificar anomalias en la aplicacion del turismo ecoldgico en Rosario, este
trabajo intenta responder al siguiente interrogante central: ;como se ha desarrollado el turismo
ecologico en la ciudad de Rosario? En particular, nos preguntamos: ¢como fueron las principales
iniciativas propuestas de turismo ecoldgico en la ciudad?, y ¢quiénes son y que caracteristicas
tienen los actores que inciden en el desarrollo de este tipo de turismo en Rosario? El trabajo tomara
como principal espacio de analisis a la Reserva Los Tres Cerros (delta del rio Parana, provincia de

Entre Rios) y se centrara en el periodo que va desde el afio 2012 al 2022.

En funcidn de dichas preguntas, y a partir del caso de estudio, este trabajo se propone como
objetivo general analizar el desarrollo del turismo ecoldgico en la ciudad de Rosario, desde su
aparicion, para indagar sobre su posterior funcionamiento. De ello se desprenden tres objetivos
especificos: en primer lugar, identificar que factores inciden en el desarrollo de este tipo de
turismo, teniendo en cuenta las normativas decretadas por la OMT. En segundo lugar, exponer las
principales iniciativas llevadas a cabo en la ciudad en materia turismo ecoldgico; en tercer y ultimo

lugar, describir el papel de los actores que participan en el desarrollo de este tipo de turismo.

La hipotesis central sobre la cual se trabaja sostiene que el turismo ecolégico se desarrolla
cada afio con mas potencia en diversas regiones de Argentina, sin embargo, en la ciudad de Rosario
irrumpen debilidades que inciden en su funcionamiento, impidiendo que el mismo se realice
acorde a todos los principios decretados por la OMT, lo que genera poca oferta y por ende escasa
aplicacion del mismo. Se considera, por un lado, que el compromiso politico es determinante para
el desarrollo sostenible del turismo, y que los aspectos medioambiental, economico y sociocultural,
correspondientes a los principios de sostenibilidad, no estan equilibrados para garantizar su
funcionamiento a largo plazo, por lo cual generan falta de informacion sobre cuidados ambientales,

falta de planificacion responsable y ausencia de politicas publicas que fomenten su desarrollo.
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Con respecto a la metodologia utilizada en este trabajo, la investigacion se caracteriza por
ser de caracter cualitativa, siguiendo una estrategia metodoldgica analitico descriptiva. Por otro
lado, las fuentes de informacion que permiten realizar este trabajo son tanto fuentes primarias
(comunicados, decretos y resoluciones vinculados al turismo y a la cuestion ambiental en la
regién), como fuentes secundarias, principalmente los aportes mas relevantes que han realizado
diferentes autores en relacion al tema de estudio (articulos especializados y libros). Una vez
obtenidos los datos necesarios, se procedera a un andlisis de contenido para determinar el enfoque
deseado a la investigacion. En cuanto a los antecedentes rastreados en la tematica, se ha realizado
una revision de diferentes investigaciones del turismo ecoldgico, en general, que nos permitira
posteriormente adentrarnos en el caso de la Reserva Los Tres Cerros, en particular. Para comenzar,
es fundamental remitirnos a la comprension del turismo ecoldgico como un fendémeno
relativamente reciente, que tiene como objetivo principal el conocimiento de la naturaleza como

medio educativo y de concientizacion.

El turismo ecoldgico (ecoturismo, turismo verde o turismo sustentable), ha sido objeto de
interés por parte de numerosos autores académicos, sin embargo, los principales articulos que se
tomaran para la elaboracion del proyecto, y que trabajan sobre este tipo de turismo analizandolo
como fendmeno que se acrecienta con la presente adaptacion de la industria turistica a la
sostenibilidad, son: “Turismo ecologico: aspectos generales sobre esta nueva tendencia”, escrito
por Claudia Toselli (2014); “El ecoturismo: juna nueva modalidad del turismo de masas?”
elaborado por Nora Rabago y Lina Revah (2000); y “Ecoturismo instrumento de desarrollo
sostenible” elaborado por Gloria Vanegas (2006). Estos documentos reflejan la importancia que
conlleva la participacion local para garantizar la sostenibilidad en el desarrollo ecoturismo.

También remarcan que la educacion ambiental es un requisito indispensable para la organizacion



11

y administracion de proyectos de indole ecoturistica. Ademas, en la linea de trabajos referidos a la
planificacion y clasificacion de este tipo de turismo, se recurre a ‘“Reflexiones sobre la
planificacion del turismo en Latinoamérica” de Miguel Angel Acerenza (1997); y al “Glosario de
términos de Turismo” brindado por la Organizaciéon Mundial del Turismo (2021). El primero deja
bien en claro el papel sustancial que ocupa la planificacion en un proyecto turistico, explicando
como el ecoturismo precisa de una estrategia, es decir, una propuesta de turismo rigurosamente
planificada que genere una optima calidad de experiencia turistica. Para esto no tiene que ser
masiva, y debe generar beneficios relativos a la conservacién de la biodiversidad, asi como al
mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades locales cercanas o insertas en las areas a
proyectar.

Cabe destacar que la afirmacion del turismo sustentable como politica de Estado a partir
de la sancion de la Ley Nacional de Turismo (N° 25.997) en el afio 2005 y la Ley de Educacion
Ambiental (2021) completan un cuadro favorable para el desarrollo de proyectos integradores, a
la vez que visibilizan y promueven los nuevos paradigmas de la sostenibilidad a los ambitos de la
educacion formal y no formal. Quintana (2020), en su texto “Bosques azules: Humedales en riesgo.
Una vision latinoamericana” afirma la existencia de una idea de orientar al turismo hacia un
desarrollo con inclusion por parte del poder pablico, mediante la distribucion de responsabilidades
entre el Estado y los distintos agentes turisticos que registra la actividad. Sin embargo, resalta las
dificultades que representa dicha tarea, que mayoritariamente terminan por resolverse en la
centralizacion de responsabilidades en un solo agente turistico, que suele ser quien mas poder

econémico disponga, afirmando lo propuesto por Acerenza en la primera pagina de este trabajo.

Por otro lado, teniendo en cuenta que la ciudad de Rosario estd considerada como un

destino turistico consolidado, se recurrio a varias referencias bibliograficas que abordan criterios
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que se pueden vincular con el desarrollo del ecoturismo en la misma. En primer lugar, Sergio
Gabriel Serrano (2011) en “El Turismo en las Areas Protegidas como medio para lograr el
desarrollo sustentable en Centroamérica”, analiza principalmente casos de areas protegidas en
Centroamérica, sin embargo, profundiza en el estudio de los mitos que se generan en torno a los
beneficios econémicos, sociales y culturales del turismo ecoldgico, asi como los impactos no
deseados en comunidades receptoras. Ademas, hace una critica de los proyectos turisticos que
estdn en funcionamiento pero que no contemplaron una planificacién que incluya a todos los
agentes de la actividad, para garantizar su gestion efectiva. Por otro lado, “La educacion ambiental
y su importancia en la relacion sustentable: Hombre-Naturaleza-Territorio” elaborado por Ronald
Quintana-Arias (2017); y “El Turismo como disciplina cientifica” de Jafar, Jafari (2005) exponen
la importancia en la generacién de una conciencia de conservacion ambiental, destacando los
aprendizajes y beneficios significativos en los destinos aplicados. Ademas, sostienen que la
participacion bien informada del publico se ha convertido en una necesidad indispensable de la
industria, que con el correr de los afios y las tendencias que protegen la naturaleza ha ido formando
turistas con criterios exigentes a la hora de elegir un destino turistico, que valoran las experiencias
que fomenten la expansion de su consciencia y la integracion de nuevas formas de apreciar
conceptos ya adquiridos. Si bien cada pais debe decidir por si mismo el nivel de participacion de
sus instituciones en la construccion y el funcionamiento de la industria turistica, estos aportes
advierten un giro en las intenciones del turista.

Siguiendo esta linea, Constanza Barrera y Romina Bahamondes en “Turismo Sostenible:
Importancia en el cuidado del medio ambiente” (2012), vuelven sobre lo propuesto por Jafari,
Quintanay Arias y destacan la relacion entre las preferencias de los turistas y el cuidado del medio

ambiente, dandole lugar al andlisis de dicho vinculo. Segun estos autores, la preocupacion por el
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ambiente global deberia producir un aumento de la promocién ambiental, provocando que el
ecoturismo y sus variantes tiendan a crecer mas que otros segmentos de la industria turistica. Por
otro lado, “Marketing ecologico y turismo” elaborado por Reinaldo Dias (2008), analiza el turismo
ecologico principalmente desde indicadores numéricos de crecimiento. Segun el autor, debido al
atractivo que tienen las banderas ecoldgicas para el turismo, existe una utilizacion abusiva de
términos ambientales, que son utilizados sin ningln criterio y que pueden llevar al desgaste de
algunas marcas atractivas como el ecoturismo. Por ese motivo, remarca que la utilizacién del
marketing ambiental en turismo debe responder a criterios ecoldgicamente responsables y a una
ética de respeto por el ambiente natural, teniendo como parametro la sustentabilidad en todas sus
dimensiones: ecoldgica, social y econémica.

Por su parte, Estornell Pons, en su texto “Del turismo'ecologico‘al’'ecoturismo’: analisis de
las unidades Iéxicas de un turismo emergente” (2016), continua con esta linea y retoma la idea de
adaptacion de la industria turistica a la sostenibilidad, mencionada por otros autores: “Actualmente
existe una promocion social de lo ecoldgico, lo sostenible y lo natural, y el ambito del turismo no
puede desatenderla si se propone cubrir la demanda y expectativas de la generalidad del publico”
(p. 111). Leal Londofio, en “Turismo ecologico y sostenible: perfiles y tendencias” (s.f.), coincide
con los aportes de Pons (2016), ademas, adhiere que factores como la emision de carbono
proveniente de los vuelos, o la huella de carbono de los cruceros, son muy dificiles de disminuir
si el turismo convencional no toma ninguna medida al respecto. En consecuencia, sefiala que el
ecoturismo se ha convertido asi, en un ejemplo a seguir para cambiar la trayectoria natural de la
industria turistica en el actual contexto globalizado y altamente interconectado, lo cual ha

condicionado su posterior desarrollo.
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Siguiendo esta linea, los impactos negativos del turismo (como se cité en Leal Londofio,
P., s.f.) sobre las sociedades y el medioambiente, con el tiempo, hacen que el cambio gradual del
modelo turistico hacia formas méas sostenibles sea una necesidad real. Los pilares econdmicos,
sociales y medioambientales deben equilibrarse para garantizar el desarrollo sostenible a largo
plazo, el buen funcionamiento y la supervivencia de la industria turistica. Desde la gestion de la
ciudad de Rosario se ha podido ver reflejada la comprension de estos impactos, por ejemplo, en la

adhesion a medidas conservacionistas cada vez mas fuertes, detalladas en los planes estratégicos.

Vanegas Montes, en su texto “Ecoturismo instrumento de desarrollo sostenible” (2006),
realiza un interesante andlisis que desarrolla algunas herramientas destinadas a realizar
estratégicamente los procesos de diagndstico, direccionamiento y proyeccion de nuevas iniciativas
de este tipo de turismo. En este sentido, plantea que es necesario contextualizar los proyectos para
comprender la experiencia ecoturistica, teniendo en cuenta el entorno natural en donde se

desarrollen, los origenes y los actores intervinientes.

La OMT (2016) por su parte, sostiene que las diversas formas de turismo alternativo
conforman el segmento de turismo que crece mas aceleradamente en todo el mundo, dos o tres
veces mas rapido que la industria turistica en general, mientras que la Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Sustentable de la Nacion Argentina, dentro de “Estrategia del Turismo Sustentable”

(2005), destaca la regulacion de la actividad en funcion de la calidad del ambiente:

Contrariamente a la mayoria de otras actividades econdmicas, la fortaleza
del turismo depende, en gran medida, de la salud del ambiente; dado que un entorno
de calidad es un ingrediente fundamental del producto turistico. Desde esta
perspectiva, el turismo puede y debe convertirse en un aliado del ambiente en el

que se desarrolla; en una fuerza econémica y politica de apoyo que asegure la
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conservacion de los espacios y medios que utiliza; asi como en un elemento
coadyuvante de regulacion y control de su propia actividad que tiende a la

depredacion (Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable, 2005).

En este marco, la emergencia ambiental en conjunto con la globalizacién logré alinear en
los ultimos afos, a los interesados en la preservacion del ambiente con el sector turistico. Tanto
Dias en “Marketing ecoldgico y turismo. Estudios y perspectivas en turismo” (2008), como
Barrera y Bahamondes en “Turismo Sostenible: Importancia en el cuidado del medio ambiente”
(2012), sostienen que esto se debe por un lado, a las amenazas desde el punto de vista ambiental,
y por otro, a la posibilidad de la destruccion de recursos fundamentales para el producto turistico.
De esta manera, sugieren que la sustentabilidad es una referencia cada vez mas ineludible del
sector turistico, aunque no hay un modelo de turismo ecologico que pueda aplicarse
universalmente, sino que cada experiencia debe adaptarse a las caracteristicas del contexto en

donde se desarrollen.

En lo que respecta particularmente a la ciudad de Rosario y su aproximacion con el
ecoturismo, se recurrié a los antecedentes que dejaron sus planes estratégicos: el Plan Estratégico
Rosario Metropolitana 2018 (que actualiza el primer registro de planificacion de la ciudad: Plan
Estratégico Rosario 1998); el Plan de Desarrollo de Turismo Sustentable Rosario 2010-2018; el
Plan Ambiental Rosario (2016); y por tltimo el vigente Plan Estratégico Rosario 2030. Se puede
percibir como a medida que los escritos se van actualizando, son méas las consideraciones
ambientales que se especifican, sin embargo, existen cuestiones en las cuales se podria
profundizar, vinculadas a la caracterizacion del desarrollo ecoturistico en la ciudad y en las

consideraciones propuestas por la OMT para el cumplimiento del mismo.
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A su vez, para la realizacion de este trabajo, se establecen ciertos conceptos principales
que nos permiten el abordaje de la investigacion. Los mismos se reinen bajo un marco conceptual
que pretende recuperar las distintas lecturas que se han venido produciendo sobre el ecoturismo,
para avanzar en la comprension de conocimientos y son los siguientes: turismo, desarrollo
sostenible y ecoturismo. En primer lugar, desde sus comienzos hasta la actualidad se han registrado
dificultades para definir al turismo. Esto ocurri6 en parte porque es una ciencia interdisciplinar,
por lo cual ha sido estudiado desde diferentes puntos de vista, generando que la frontera entre lo
que es turistico y lo que no, sea difusa, provocando confusion en su distincion. Para la realizacion
de este trabajo se acoplara la definicidn de actividad turistica expedida por la OMT al comienzo
de la introduccidn, con una de las definiciones que se ha aceptado universalmente y que se realizd
en 1942 (plena Segunda Guerra Mundial) por Walter Hunziker y Kart Krapf. Los autores
definieron al turismo como “el conjunto de relaciones y fendmenos que se producen como
consecuencia del desplazamiento y estancia temporal de personas fuera de su lugar de residencia,
siempre gque no esté motivado por razones lucrativas” (como se citd en Murcia, 2012). De esta
manera, del primer concepto se tomara principalmente la temporalidad de la estancia, en la cual
especificamente se indica que debe ser un periodo consecutivo inferior a un afio, mientras que de
la ultima definicion se enfatizara en la importancia del conjunto de relaciones (econémicas,
humanas, ecoldgicas, juridicas, etc.), el desplazamiento (que debe tener un retorno, y que no es
posible hacer turismo donde uno reside) y la exclusion de actividades lucrativas. Por lo tanto, a
fines de complementar el concepto, la definicién de turismo que se propone parte de esta
combinacion y quedaria de la siguiente manera: “conjunto de relaciones y fenémenos producidas
como consecuencia del desplazamiento y estancias en periodos de tiempo inferiores a un afio en

lugares distintos al de su entorno, que no estén motivados por razones lucrativas”.
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A lo largo del tiempo esta definicion fue modificandose, en concordancia con el
crecimiento de la actividad turistica, contemplando factores que fueron surgiendo con el avance
de conocimientos universales ligados a los principios de sustentabilidad. Es decir, se comenzaron
a considerar las repercusiones actuales y futuras de la actividad turistica, minimizando el impacto

sobre el medioambiente y las comunidades locales o anfitrionas de dicha actividad.

Por otro lado, y teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, es importante aclarar que el
concepto de desarrollo sostenible es el resultado de una accion concertada de las naciones para
impulsar un modelo de desarrollo econémico mundial compatible con la conservacion del
medioambiente. Los dafios ambientales producto de la segunda guerra mundial fueron los que
despertaron la preocupacion ambiental en el mundo (particularmente en Europa), hecho que
contribuy6 al surgimiento de conceptos clave como los son la sustentabilidad y el desarrollo
sostenible; y a la reivindicacion de otros como el de conservacion. Fue a partir de este marco, que
la Comision Mundial para el Desarrollo y el Medio Ambiente en la busqueda de conciliar los
intereses del desarrollo con los de la conservacion ambiental, elaboré un documento en 1987
denominado el Informe Brundtland “Nuestro Futuro Comun”, en donde plantea una definicion de
desarrollo sostenible que es rapidamente difundida, la cual sostiene que: se define como aquel que
satisface las necesidades de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las

generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades (Informe Brundtland, 1987, p. 23).

A partir de la presentacion de este informe y de la posterior aprobacion de la Agenda 21°

en la Cumbre de Rio en 1992, el desarrollo sustentable se constituyé como un manifiesto politico,

5> Agenda o Programa 21 es un plan de accién exhaustivo que habra de ser adoptado universal, nacional y localmente
por organizaciones del Sistema de Naciones Unidas, Gobiernos y Grupos Principales de cada zona en la cual el ser
humano influya en el medio ambiente.
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es decir, se establecié como un término dirigido a todos los ambitos de la sociedad: ciudadanos,
organizaciones civiles, empresas, etc. ElI debate sobre la sostenibilidad emergié del mundo
académico y se generaron documentos internacionales que ofrecieron pautas para su aplicacion e
incorporacion a las politicas de gestion, alcanzando amplias repercusiones politicas y
promoviéndose a niveles de decision (Chavez y Osorio, 2006). Estas consideraciones significaron
un cambio de paradigma en el marco del turismo, provocando una necesaria reorientacion ética o
responsable en la demanda, en los intermediarios y en los prestadores de servicios turisticos. La
adopcion del desarrollo sostenible al sector turistico se establecié como una necesidad y garantia

de futuro.

En cuanto al concepto de turismo ecologico, si bien son muchos los autores que lo definen,
teniendo en cuenta diferentes factores que inciden en la actividad, esta investigacion partird de la
definicion planteada por Marcelo Ifiarra Iraegui, integrante de la Fundacion Vida Silvestre
Argentina (FVSA), quien propone una definicion a la que se puede considerar como méas completa

que las demas:

El ecoturismo consiste en la realizacion de un viaje a un area natural con el
objetivo de interpretar, admirar, gozar o estudiar el entorno natural, o
especificamente alguno de sus componentes faunisticos y geoldgicos, asi como
también cualquier manifestacion cultural presente o pasada. Los medios para
cumplir con estos objetivos deben estar en un todo de acuerdo con las metas de la
conservacion de la naturaleza, y deberan contener un fuerte componente de
educacion ambiental, para crear conciencia y generar opinion sobre el camino que
esta tomando el hombre en relacion con su medio ambiente. (como se cito en

Toselli, 2014)
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En linea con el devenir de la agenda ambiental internacional, y de la institucionalizacion
del turismo, los conceptos propuestos permiten introducirnos en la comprension de la tematica
central del trabajo, ubicando a la actividad turistica como pieza fundamental, que posteriormente
recoge dimensiones del desarrollo sostenible para la iniciativa del turismo ecolégico. Ademas, se
puede observar que el ecoturismo se diferencia de las demas actividades turisticas realizadas en la
naturaleza, porque existe en el visitante la disposicion de captar la esencia del medio visitado,
promoviendo asi la conservacién. Por otro lado, vale la pena remarcar que no todas las actividades
que se desarrollan en un ambiente natural son ecoturisticas, principalmente porque para poder
calificarlas como tales deberan implicar sostenibilidad. Mediante ese término tan abarcativo los
especialistas y organizaciones conservacionistas pretenden indicar la condicion basica que debe
existir para poderse evitar las amenazas del impacto producido por la accion humana sobre nuestro

planeta debido a las agresiones a distintos ecosistemas.

En lo que refiere a la organizacion de la tesina, la misma presenta cuatro capitulos. Un
primer capitulo donde se sefiala y remarcan los principales aspectos para abordar la problemaética;
se presentan los antecedentes en el tema, fuentes de informacion, y conceptos clave. En el segundo
capitulo, se presenta el caso de estudio, junto con un diagndstico de la situaciéon y los actores
intervinientes. Se analiza en contexto institucional que abarca el tema, culminando con las
iniciativas de Rosario en materia ambiental. En el tercer capitulo se analiza la viabilidad de la
practica ecoturistica en la ciudad, repasando las potencialidades y limitaciones. También se destaca
la relacion de las directrices de la OMT con la actividad turistica de la ciudad. Por Gltimo, se lleva
a cabo una reflexion final sobre las conclusiones que se alcanzaron en el presente trabajo de

investigacion.
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CAPITULO I: Antecedentes Historicos del Turismo Ecoldgico

En este capitulo, se desarrollaran los principales antecedentes del ecoturismo, buscando
comprender el objeto de estudio de este trabajo. En primer lugar, es importante establecer que el
andlisis del turismo ecoldgico se puede abordar desde diferentes aspectos, que giran en torno al
concepto de desarrollo sustentable. Estos aspectos son, el medioambiental (desde las primeras
iniciativas de cuidado ambiental sucedidas a fines de la década del 80, llegando a los reclamos
actuales que denuncian una crisis ambiental emergente); el social-politico (como influye el
desarrollo de esta actividad turistica en los diferentes objetivos planteados por los diferentes
gobiernos); y el econdmico (principalmente refiere a la explotacion turistica de los ecosistemas
con fines netamente monetarios por encima de posturas conservacionistas). Aungue este trabajo
se centra en el andlisis medioambiental, y en la evolucion de esta disciplina, es necesario realizar
una introduccidén desde los aspectos politico y econdmico ya que como se vera mas adelante con
el desarrollo del proyecto, ambos aspectos terminan estableciendo una fuerte interrelacion entre
si, que deja en evidencia en varios casos la preponderancia del aspecto econdmico financiero por
sobre los deméas. A modo de ejemplo se mencionaran brevemente algunas referencias ambientales

internacionales que influyeron directamente en la posterior planificacion ambiental nacional.

1.1 Antecedentes Internacionales

Lo primero que hay que destacar a la hora de hablar de las primeras iniciativas de cuidado
ambiental en el plano internacional, es que, en todas las regiones del mundo, los planes de
desarrollo turistico se han autorizado mediante la comprobacion de la factibilidad econémico
financiera de los mismos. Histéricamente predomino una evaluacion social vista desde una optica

econdmica.
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En el afio 1972 en la ciudad de Estocolmo, se realizo la 1° Cumbre Mundial sobre el Medio
Ambiente. La misma fue un gran llamado a la comunidad para atender la crisis ambiental, logrando
advertir a los gobiernos acerca de las actividades que pudieran provocar el cambio climatico y evaluar
la probabilidad y magnitud de las repercusiones de éstas sobre el clima. En el afio 1976 el Banco
Mundial (BM), en concordancia con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO), organizaron un seminario para analizar las consecuencias no
econdmicas del desarrollo del turismo. Los resultados fueron publicados en 1979 con una serie de
recomendaciones dirigidas a paises interesados en el desarrollo del turismo. A partir de estas
recomendaciones, comienzan a aparecer los nuevos enfoques y modelos de planificacion turistica,

dentro de los cuales se encuentra el ecoturismo (Acerenza, 1997).

En el afio 1987 la Comision Brundtland presentd el informe titulado “Nuestro futuro
comun”. Como ya se mencion6 anteriormente, a partir de dicho informe, se introdujo el término
“desarrollo sostenible” y se demostré que el camino de la sociedad global estaba destruyendo el
ambiente y generando cada vez més pobreza entre otras cosas. Cinco afios més tarde, en 1992, se
realiz6 la “Conferencia sobre Medio Ambiente y Desarrollo”, mas conocida como “Cumbre de la
Tierra de Rio”. A través de esta tiltima se establecio un proceso de transicion hacia un compromiso
ambiental internacional que estuvo firmado por méas de 170 paises, lo cual ademas de consolidar
el concepto de desarrollo sostenible, significé un punto de inflexion en las condiciones ecoldgicas
mundiales. En 1996, la OMT, el Consejo de la Tierra y el Consejo Mundial de Viajes y Turismo,
se unieron para lanzar un plan de accion titulado “La Agenda 21 en el mundo de los viajes y del
turismo: Hacia un desarrollo ecologicamente sostenible”. Este plan, consistié en un programa de

desarrollo sostenible sectorial basado en los resultados de la Cumbre de la Tierra de Rio.
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En el afio 1999, la Asamblea General de la OMT, aprob6 el Codigo Etico Mundial del
Turismo (CEMT), que ofrece un marco de referencia para el desarrollo responsable y sostenible
del turismo mundial. El codigo apunta a la sostenibilidad del sector turistico, e incluye nueve
articulos en los que se establecen las “normas de juego” para los destinos, los gobiernos, los tours
operadores, los promotores, las agencias de viaje, los trabajadores y los propios viajeros. En el afio
2002 (veinte afios después de la Cumbre de Rio), se realiz6 la “Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Desarrollo Sostenible” llamada “Rio+20”. El lema de ésta fue: “El futuro que queremos”, y
trabajo sobre alternativas que garanticen la proteccion ambiental, la reduccion de la pobreza y la

equidad social.

Siguiendo esta linea en la que los términos derivados de la sustentabilidad se fueron
estableciendo dentro de la escena turistica global, en el afio 2004 la OMT dio a conocer los criterios
més importantes del segmento ecoturistico, considerando los principios de sostenibilidad que
contemplan los aspectos medioambiental, econémico y sociocultural del desarrollo turistico, por

consiguiente, segun este organismo, dicha actividad debe:

o Dar un uso optimo a los recursos medioambientales, que son un elemento
fundamental del desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecoldgicos esenciales y
ayudando a conservar los recursos naturales y la diversidad biologica.

o Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservar sus activos culturales y arquitectonicos y sus valores tradicionales, y contribuir

al entendimiento y la tolerancia intercultural.

o Asegurar actividades econdmicas viables a largo plazo, que reporten a todos

los agentes beneficios socioecondmicos bien distribuidos, entre los que se cuenten
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oportunidades de empleo estable y de obtencidn de ingresos y servicios sociales para las

comunidades anfitrionas, y que contribuyan a la reduccion de la pobreza.

Teniendo en cuenta estos criterios, como actividad econdémica sustentable, el ecoturismo
bien planificado podria estimular el desarrollo de proyectos comunitarios y la creacion de empleos
estables en las comunidades locales. Como actividad de baja intensidad, requiere inversiones
minimas y es compatible con la conservacion de los recursos fisicos y bioldgicos de los sistemas
naturales. La actividad ecoturistica puede generar medios financieros que permitan amortizar
aquellos gastos necesarios para conservar caracteristicas escenicas, sistemas fragiles, la flora, la
fauna, la calidad de las aguas y del aire en areas naturales. Por otro lado, puede preservar la
integridad cultural de las comunidades (Serrano, 2011). De cualquier modo, para lograr todos los
beneficios, es preciso que se planifique de manera integral este segmento turistico, cuyo propdésito

es totalmente diferente al del turismo tradicional no sostenible.

Como ultimo antecedente sustancial, en el afio 2015, los estados que integran la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU) aprobaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Esta Gltima, promueve sociedades pacificas e inclusivas, y responde a desafios ambientales, en
particular al cambio climatico. Ademas, plantea los ya mencionados ODS, basados en los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) adoptados en 2000, pero traspasando su alcance. El
Plan Estratégico Rosario 2030 (vigente), se acopla a las iniciativas propuestas en la agenda,
facilitando su abordaje y estableciendo la tematica ambiental como politica publica a nivel local y

regional.

Todas estas referencias condicionaron la actividad turistica generando un cambio de

paradigma en torno a como se percibia el turismo. El proceso historico que atraveso esta disciplina
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experiment6 cambios que se materializan en aportes de otras ciencias como la ecologia, la biologia,
la geografia y evidentemente la economia. La confluencia de estas disciplinas cientificas, ademas
de potenciar segmentos turisticos alternativos, generaron cierto nivel de confusion en su abordaje,
provocando que el termino turismo —ambiente se utilice de manera indiscriminada como producto
comercial y publicitario, de una medida benéfica para el medioambiente, hecho que no

necesariamente es cierto.

Es a partir de todas estas consideraciones, que a fines de la década de 1980 el ecoturismo
comienza a diferenciarse del turismo tradicional, con el fin de difuminar el halo peyorativo que

rodeaba a este Ultimo. Bringas Rabago y Ojeda Revah (2000) han afirmado lo siguiente:

El ecoturismo, a diferencia del turismo tradicional, requiere poca inversion en
infraestructura y una alta inversién en capacitacion, conocimiento, organizacion e
informacion, es decir, el ecoturismo demanda una mayor preparacion y capacidad para
enfrentar la competencia que esta basada en la existencia de recursos excepcionales, de ahi
el alto costo que pagan los ecoturistas por disfrutar estos recursos, pues a diferencia de los
centros tradicionales de playa que ofrecen una oferta estandarizada, la posibilidad de

sustituir un recurso natural Unico es casi imposible. (p. 382)

1.2 Antecedentes Nacionales. Argentina

A la hora de identificar antecedentes que abarquen las primeras politicas de desarrollo
ambiental en Argentina, debemos remontarnos al afio 1941, cuando mediante el decreto 12.380 se
concretd por primera vez en la historia del turismo nacional la responsabilidad de regular y
fomentar las actividades vinculadas con el sector, a la vez que quedo6 oficializada como actividad.

Esto dio lugar a considerar esa fecha como el inicio del proceso de institucionalizacion del turismo.
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Con el correr del tiempo, en el afio 1958 se promulg6 la primera Ley Nacional de Turismo 14.574
(Dec. Regl. 9468/61) modificada en 1987, que marco un nuevo avance en el turismo argentino y
amplié las atribuciones y deberes del organismo de turismo. Fue la primera ley que intento
contemplar globalmente el tema y estuvo vigente por mas de cuarenta afios (hasta 2005). En este
marco las diversas organizaciones empresariales fueron creando agrupaciones como la Asociacion
Argentina de Agentes de Viajes y Turismo y la Camara Argentina de Turismo (1966); en 1982 se
originé el Consejo Federal de Turismo (CFT). Todas estas agrupaciones tendran participacion en

las transformaciones venideras que tendra la industria turistica.

Como se mencioné anteriormente, la década de 1980, estuvo marcada por los cambios
caracterizados por el impulso que tomo el turismo. Asi como sucedié en el resto del mundo
(principalmente en Europa) pero arribando a los limites nacionales, fue el momento en el que
aparece en escena el turismo alternativo, destacandose el que se basaba en el disfrute y respeto de
la naturaleza. Estas nuevas modalidades favorecieron el desarrollo de zonas turisticas poco tenidas
en cuenta por el turismo convencional. Las transformaciones imperantes produjeron un alto
impacto en el turismo. En 1984 el Ministerio de Economia publicd un nuevo estudio titulado
“Bases para un Plan Federal de Turismo”, que consistié en un diagnostico de la situacion de la
actividad en el pais y sent0 las bases para su concrecion. Lo que se buscaba era una integracion
territorial y social, que permitiera el aprovechamiento de las oportunidades de desarrollo regional.
En el afio 2005 se promulgd la nueva Ley Nacional de Turismo 25.997 que fue un acontecimiento
clave para la industria del turismo, ya que mediante la misma, la actividad turistica comenzé a ser
prioritaria dentro de las politicas de Estado. Ademas, tuvo en cuenta el desarrollo sostenible, el
aprovechamiento de recursos y la optimizacién de la calidad. La promulgacion de la ley estuvo

respaldada por el lanzamiento del Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable 2016 (PFETS),
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durante el mismo afio. Su objetivo general fue constituirse en el proceso orientador y articulador
de actuaciones que, en forma sinérgica, reafirmen voluntades, optimicen recursos y encaminen
estos esfuerzos hacia un modelo concertado de desarrollo turistico sustentable para el pais,
intentando ser el marco de actuacion de cada provincia. Siguiendo esta linea, en el afio 2010 fue
creado el Ministerio de Turismo por decreto de la presidenta Cristina Fernandez de Kirchner,
considerando la importancia de una cartera de este nivel en el pais. Hasta ese entonces, Argentina
junto con Chile eran los dos Unicos paises latinoamericanos que no poseian una entidad de este
tipo. De esta manera, el desarrollo de politicas sustentables en el pais comenzaba a potenciarse,

permitiendo que ese crecimiento esté respaldado por un marco legal regulatorio.

Ahora bien, traspasando el marco de la formalidad que otorgan las leyes y decreto, se puede
establecer que el principal antecedente histérico que evidencia una politica de cuidado ambiental
en Argentina esté constituido por la creacion de eco regiones conformadas por parques y reservas
naturales. En este sentido, el pais se posiciona como un Estado pionero en el establecimiento de
parques nacionales naturales. EI 6 de noviembre del afio 1903, tras la apertura de su primer parque
nacional llamado “Parque Nacional del Sur” (actual Parque Nacional Nahuel Huapi), Argentina se
ubicaba como el tercer pais de todo América (detrés de Estados Unidos y Canada) en poseer un
parque natural nacional. Ese dia es tomado como el momento en que se concreta el propdsito de
crear un espacio de conservacion en un determinado territorio del pais, y se considera como el

origen de los parques nacionales en Argentina.

En la década del 1920 se cred el Parque Nacional del Norte (actual Parque Nacional Iguazt)
y la Administracion de Parques Nacionales (APN), organismo estatal destinado a gestionar las
areas protegidas bajo criterios de conservacion ambiental. Para finales del 2005, y gracias al marco

regulatorio mencionado anteriormente, se consideraba la existencia de 250 &reas naturales
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protegidas, incluyendo areas de jurisdiccion nacional, provincial y municipal. La importancia de
esto radica en que, al establecerse un area de conservacion o proteccion, ya sea parque, reserva o
monumento natural, se comienza a proteger el territorio delimitado, cuidando del ecosistema y
priorizando la realizacion de actividades humanas consideradas compatibles con el resguardo
ambiental. Todas estas denominaciones terminarian siendo el medio en cual se desenvuelva la
actividad ecoturistica, que de a poco fue creciendo en escena como una alternativa econémica que
podria contribuir a la conservacion de la biodiversidad, generando una fuente de ingresos para el

mantenimiento de areas naturales protegidas.

Si bien no es la regién que méas &reas protegidas tiene, y los mas antiguos parques
nacionales no se encuentran en su proximidad, la provincia de Santa Fe ha sabido valorar sus
recursos geograficos y organizar su sistema turistico a partir de las particularidades de su territorio.
En este sentido, en el afio 2015 el gobierno de la provincia de Santa Fe en conjunto con el
Ministerio de la Produccion y la Secretaria de Turismo, lanzaron el Plan Estratégico 2025. En este
plan, se hizo hincapié en el desarrollo turistico sustentable en la provincia, a partir de un anélisis
profundo con propuestas innovadoras que permitan afrontar el presente y el futuro de la actividad,
utilizando el potencial aportado por la naturaleza, dandole impulso al ecoturismo. Para el
desarrollo de este, se cuenta con tres humedales reconocidos por la Convencion Ramsar®:
Jaaukanigés, ubicado el departamento General Obligado; Laguna Melincué, en el departamento

General Lopez, y el Delta e Islas del Parana, que comprende parte del territorio del departamento

6 La Convencion de Ramsar es la Gnica en enfocarse en la conservacion de una categoria de ecosistemas, brinda un
marco para la accidn nacional y la cooperacion internacional a favor de la conservacion y el uso racional de los
humedales y sus recursos. Un sitio Ramsar es un humedal designado como de importancia internacional bajo el
Convenio de Ramsar.
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de San Jeronimo, provincia de Santa Fe, y la seccidn Islas del departamento Diamante, provincia
de Entre Rios. Ademas, cuenta con el Parque Nacional Islas de Santa Fe y con la especial

particularidad ecosistémica que significa el rio Parana.

Como ultima mencion vinculada a la provincia de Santa Fe, otro proyecto importante
Ilevado a cabo con financiamiento internacional, nacional y provincial es el Corredor Ecoturistico
del Litoral que buscdé acompafar al desarrollo e integracion de la regién mediante el
fortalecimiento de las actividades ecoturisticas. Al mismo tiempo, pretendié crear oportunidades
de desarrollo equitativo y generar empleo e inclusion, ademas de hacer crecer la oferta turistica de
esta region de Argentina, dando a conocer sus valores patrimoniales, naturales y culturales. Este
corredor comprende 6 provincias, 7 grandes areas y 48 localidades con una poblacién estimada de

maés de 634 mil personas (Ministerio de Turismo y Deportes, s.f.).

1.3 La Adaptacion Regional. Rosario y su Zona de Influencia

Las medidas proteccionistas y de conservacién ambiental fueron avanzando a lo largo del
tiempo, desde Europa hacia América Latina, arribando a la Republica Argentina en forma de
creacion de parques nacionales. En el caso de la ciudad de Rosario en cambio, los criterios
vinculados a la sustentabilidad Ilegaron enmarcados dentro de los planes estratégicos proyectados

en la misma. Estos son los siguientes:

v Plan Estratégico Rosario 1998 (PER)

v Plan Integral Estratégico para la Conservacion y Aprovechamiento
Sostenible en el Delta del Parana (PIECAS-DP - 2008)

v Plan Estratégico Rosario Metropolitana (PERM + 10 - 2008)

v Plan de Desarrollo de Turismo Sustentable 2010-2018 (PDTYS)
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v Plan de Desarrollo de Turismo Sustentable 2010-2018 (actualizacién 2015)
v Plan Ambiental Rosario (2016)

v Plan Estratégico Rosario 2030 (vigente)

Es notable como las consideraciones en materia ambiental se fueron multiplicando a
medida que los planes se actualizan. El primero de todos, hace eje en la transformacion que debera
enfrentar Rosario para convertirse en una ciudad moderna e integrada en el MERCOSUR
(Mercado Comun del Sur) y el mundo. EI PIECAS-DP, surgié como un acuerdo interjurisdiccional
entre las provincias de Buenos Aires, Entre Rios y Santa Fe, junto con el Gobierno nacional en
manos de Cristina Ferndndez de Kirchner, y su objetivo principal fue establecer pautas de
sostenibilidad en las actividades en el delta e islas del rio Parand. Este plan sugirio la necesidad de
reconocer los diferentes problemas que afectan la conservacion y el desarrollo sostenible de la
region, a partir de los primeros focos de incendio que se registraron en la zona del delta en el 2008.
En ese entonces aun no existia el Ministerio de Turismo, por lo cual la encargada de intervenir la
zona y definir el plan de accion fue la entonces Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable
de la Nacion. A partir del PERM + 10, sin embargo, se comienza a poner el foco en la recuperacion
del rio, priorizando politicas que reconvirtieron sectores portuarios para uso publico y colectivo.
Esta meta contribuyo a la preservacion de recursos naturales y a la disminucién de la
contaminacion ambiental de Rosario y el area metropolitana. De esta manera, se abria la puerta de
la concientizacion frente a los problemas ambientales, y a la busqueda de nuevas experiencias, dos
de las causas principales del surgimiento del Ecoturismo (Toselli, 2014). De este modo se percibe
la importancia del papel del rio Parana para el surgimiento de esta alternativa turistica, ya que fue
el puntapie inicial mediante el cual arribaron medidas conservacionistas, permitiendo su posterior

ampliacion en la ciudad.
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Para cuando surgio el PDTS 2010-2018, la industria turistica ya habia asentado sus bases
en la ciudad, y la creacion de la Secretaria de Turismo fue un ejemplo ilustrativo de ello. La misma
siguid los principios del Codigo Etico Mundial para el Turismo propuesto por la OMT, lo que
facilité el surgimiento del plan. Dichos principios (10) tienen el propdsito de guiar a los actores
clave del desarrollo turistico, por lo tanto, estan dirigidos a gobiernos, sector turistico,
comunidades y turistas. En términos generales, buscan maximizar los beneficios del sector
reduciendo al minimo el posible impacto negativo de este sobre el medio ambiente. La gran
particularidad con la que contd el PDTS, fue que entre todos los objetivos que buscaban promover
el turismo como un derecho, se introdujo oficialmente el desarrollo turistico sustentable. Ademas,
se reconocio la diversidad de demanda turistica de la ciudad, donde el rio Parana y las islas se
establecieron como una alternativa emergente, entre los tradicionales tipos de turismo (deportivo,

de reuniones, etc.).

El proyecto “Naturaleza Urbana” incluido dentro del PDTS, tuvo como fin desarrollar
todas las variables que tengan vinculacion con los recursos naturales que identifican a la ciudad,
tendiendo a la integracion del paisaje local con la naturaleza humana. En este sentido, propuso
consolidar el producto de ecoturismo en el marco de Rosario Metropolitana, promoviendo las
buenas précticas y el cuidado del medio ambiente. Por otro lado, en la actualizacién del PDTS del
afio 2015, el proyecto se renueva en forma de programa, y se incluyen en el mismo 4 proyectos,
entre los cuales se ubica “Ecoturismo o turismo activo sostenible”. El objetivo continué siendo el
mismo, sin embargo, se comenzd a hacer especial énfasis en las actividades que incluye esta
practica turistica, y en la forma que se plantean. Se prioriz6 que las mismas sean gestionadas de
acuerdo con las caracteristicas del ecosistema y la cultura local, considerando los impactos

ambientales negativos que se puedan llegar a producir.
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Por otro lado, en la misma actualizacion del PDTS aparece un programa llamado “Turismo
y Rio”, que contiene un proyecto llamado “Ecoturismo en las Islas (Legado Deliot’)”. El objetivo
principal de este proyecto fue desarrollar una reserva ambiental cuyo uso sea de conservacion,
estudio y observacion de la naturaleza del humedal. Estas menciones se establecen como el
principal antecedente de la actividad ecoturistica en la ciudad, instaurdndose como un desafio para
la misma, ya que esta no contaba con antecedentes de este tipo. Por lo tanto, entendemos que la
valorizacion del rio Parana, asi como el planteo que proporciond a los turistas nuevas opciones y
experiencias gratificantes, especialmente respetuosas con su entorno natural y con las

comunidades de acogida, han impulsado la aparicion de la actividad ecoturistica (Jafari, 2005).

A partir de ese momento, se potencian las consideraciones medioambientales, generando
estudios y planificaciones mas minuciosas y completas acerca del tema. En este sentido, tanto el
Plan Ambiental Rosario, como el vigente Plan Estratégico Rosario 2030, estan en sintonia con los
cambios y las transformaciones que han venido desarrollando una serie de ciudades frente a la
crisis ambiental, y buscan un equilibrio en las relaciones del ser humano con la naturaleza,
avanzando hacia un desarrollo sustentable. Ademas, reconocen la importancia de la existencia del
turismo ecoldgico, y siguen los lineamientos propuestos por la OMT, vinculados al cumplimiento

de los ODS y a impulsar politicas de educacion ambiental.

Merece la pena remarcar que todos los planes mencionados anteriormente vinculados al
desarrollo de ciudad y a la adaptacion a politicas sustentables, han sido elaborados de forma

articulada y coordinada por diferentes actores (que se mencionaran en el siguiente capitulo),

" Legado Deliot (actual Reserva Municipal Los Tres Cerros) es un sitio de 1.700 hectareas ubicadas en la Isla Charigie,
provincia de Entre Rios, que fueron donadas a la Municipalidad de Rosario por el filantropo Carlos Deliot en 1948.
Seiscientas de ellas son parte de un proyecto de ecoturismo, que contempla la recuperacion, revalorizacion y
preservacion del lugar, mejorando la calidad de vida de los habitantes de esa zona. Este proyecto que propone la
intervencion sustentable sobre las parcelas del valioso Legado Deliot integra el Plan Ambiental Rosario.
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respetando tanto los principios, como el alcance de los programas y proyectos propuestos. Hoy en
dia, varias de las iniciativas y acciones de esos planes, son proyectos que se encuentran en
funcionamiento o con avances significativos. De todos modos, el logro de un desarrollo sustentable
requiere de una adecuada planificacién de los distintos aspectos de la ciudad. El abordaje en forma
simultanea de estos instrumentos da cuenta del desarrollo de un proceso de planificacion
concurrente en la ciudad de Rosario, donde las principales politicas ambientales que se reconocen
estan asociadas a la gestion adecuada de los residuos, al monitoreo y preservacién de la calidad
del aire, a la proteccion de los arroyos Luduefia y Saladillo, al desarrollo y mantenimiento de

espacios verdes de uso publico, entre otras.

Por otro lado, los procesos para conseguir resultados en materia ambiental estan sujetos a
tramites engorrosos que abarcan procedimientos muy lentos, factor que llama la atencion al tratarse
de un tema tan importante. A modo de ejemplo, desde el surgimiento del PIECAS-DP hasta el
2017 se pudo lograr que se establezca una linea de base, es decir, se ha podido establecer un estado
de situacion del delta del Parané con el aporte técnico de todas las provincias y nacion. Ademas,
se ha establecido una Evaluacion Ambiental Estratégica® en la region, y también se ha elaborado
un inventario de humedales, producto del PIECAS-DP. Por ultimo, se elabor6 una propuesta de

ley de presupuesto minimo para la administracion del delta del Parana.

8 La Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE) es un instrumento de apoyo para la incorporacion de la
dimensién ambiental a la toma de decisiones estratégicas, las que usualmente se identifican con politicas, estrategias,
planes o programas, y como tal es un procedimiento de mejora de estos instrumentos de planificacion.
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CAPITULO II: Estudio de Caso. Contextualizacion y Funcionamiento de la Reserva Los

Tres Cerros

En este capitulo abordaremos la presentacion del caso de estudio. Para dicha tarea se
expondran las principales caracteristicas de la Reserva Los Tres Cerros, mas precisamente del
proyecto de ecoturismo que se esta realizando alli desde el afio 2016. Se analizara el contexto en
el cual se establecieron los limites geograficos del proyecto y la mencion de actores intervinientes,
para luego abordar, de manera general, el marco legal en que surge y la descripcion del manejo

actual de la reserva, teniendo en cuenta las principales acciones llevadas a cabo.

2.1 Caracterizacion de Limites Geograficos y Actores Intervinientes

Retomando lo mencionado anteriormente, la Reserva Los Tres Cerros (ex Legado Deliot)
se establecié como el primer proyecto vinculado a actividades ecoturisticas llevado a cabo en la
zona. Se llamé oficialmente “Ecoturismo en las Islas (Legado Deliot)”, y actualmente forma parte
del Plan Ambiental Rosario. Para referirnos a los limites geograficos de la reserva, debemos
remitirnos a 1948, afio en el cual un sitio de 1.700 hectareas ubicadas en la Isla Chirigle (provincia
de Entre Rios) fueron donadas a la Municipalidad de Rosario por el filantropo Carlos Deliot®. Cabe
destacar que, desde aquel entonces, existieron problemas vinculados a la ocupacion ilegal de la
mismas, que se extendieron hasta la actualidad. Lo que ocurrié resumidamente, fue que esta
persona dejo asentado en su testamento que donaria esas tierras al Hogar de Huérfanos. Cuando
esta institucion desaparece (dejo de funcionar como orfanato, reabriendo como centro educativo y

asistencial), esas tierras quedan en manos de la Municipalidad de Rosario, quien nunca inscribié

9 Carlos Deliot fue un destacado contador rosarino propietario de una enorme cantidad de tierras y lotes en la ciudad
de Rosario que atesoraba tras distinguirse en el mundo de los negocios inmobiliarios. Muere en 1944 y a partir de
entonces se abre un terreno de disputa de sus bienes del cual participaron el Hospicio del Huérfano, la Municipalidad
de Rosario, y algunos parientes lejanos, entre otros.
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las mismas a su nombre como hubiese correspondido. En el medio hubo desde reveses judiciales,
hasta herederos de por medio que reclamaban su parte, por lo cual este proceso se demoré tantos
afios que recién en el 2020 se inscribieron esas tierras correspondientes a la herencia de Deliot, a
nombre de la Municipalidad de Rosario. En el medio de toda esta disputa de las tierras, Enzo
Mariani (empresario ganadero) ocup6 gran parte del terreno, tras presuntamente comprarle las
tierras a un lugarefio llamado Ambrosio Flores. La Justicia, por su parte, dictamind que no le
corresponde el derecho de usucapion®® ya que no esta demostrado que haya vivido ahi 20 afios, y
tampoco hay prueba que acredite que Flores haya estado en posesion real de las tierras que le cedio

a Mariani.

Con este fallo de la Justicia de Entre Rios, la Municipalidad de Rosario debe hacer el
tramite de reivindicacion, ya que por ley le corresponde el terreno, provocando el desalojo efectivo
de Mariani. Cabe destacar que, al momento de intervencidn por parte de la Justicia, se secuestraron
maquinarias que utilizaban para hacer terraplenes en los humedales con el fin de cortar los arroyos,
lo que demuestra un fuerte impacto ambiental en la zona. Esta situacion, provoco que en 376
hectareas que no estaban usurpadas, y gracias a la lucha activa de organizaciones ambientalistas
en conjunto con la Municipalidad de Rosario, se llevara adelante un proyecto de ecoturismo, que
contempla la recuperacion, revalorizacion y preservacion del lugar. Al mismo se lo denominé
“Reserva Los Tres Cerros” haciendo alusion a los monticulos de tierra construidos por los Chana,
indigenas del delta que ocuparon los sectores naturalmente elevados de las islas, donde instalaron
sus asentamientos y enterraron a sus muertos. Este reconocimiento al asentamiento de pueblos

originarios que vivieron alli durante mucho tiempo contribuye a la tolerancia intercultural y se

10 _a usucapion es un término juridico que indica un modo de adquirir la propiedad por el transcurso del tiempo.
Esta adquisicion se lleva a cabo mediante una posesion continuada durante el tiempo que exige la ley, el cual
es de 20 afios sin justo titulo y 10 afios con justo titulo.
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establece como una evidencia de conservacion de activos culturales y arquitectonicos, y de sus

valores tradicionales.

Debido a la pandemia y la historica sequia que se registra en el Paran& desde 2020, el
programa municipal de ecoturismo no esta en funcionamiento actualmente, ya que el curso del rio
indica que no se puede llegar a la misma. De todas formas, para ingresar a la Reserva Los Tres
Cerros, es posible llegar con embarcacién propia o alquilando una (la misma debe ser de tamafio
mediano para poder navegar por el arroyo Paranacito, cuyo curso es angosto), cualquier dia de la
semana en cualquier horario. La entrada es libre y gratuita y se encuentra a una hora de viaje en
lancha desde la costanera norte de Rosario, o practicamente el doble de tiempo en kayac o botes

similares.

Habiendo delimitado los limites geograficos que abarcara el proyecto de investigacion, y
presentado el caso que se profundizara para la posterior comparacion y formacion de conclusiones
vinculadas a la actividad ecoturistica, se procedera a mencionar los actores intervinientes en dicha
actividad y las relaciones que establecen entre ellos. El anélisis realizado desde la perspectiva de
los actores, asi como la mirada sobre la forma en que se articulan, relacionan y desenvuelven en
un contexto dado, ha ganado importancia en los proyectos de desarrollo sustentable. En este
sentido, es importante remarcar que el Estado nacional mediante el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible y el Ministerio de Turismo y Deportes, se ubica en lo mas alto del poder
politico, representando el sector y dandole entidad. Lo que suceda en este nivel de sector, tendra
una influencia directa en la cadena de actores que contintan por debajo. Estos organismos marcan
las directrices de la educacién ambiental a través de politicas y acciones destacadas, y ponen en

valor al sector turistico mediante planificaciones integrales y responsables.
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Continuando con la mencién de los actores, ubicamos al Gobierno provincial de Santa Fe,
organismo que acatara las directrices estatales, y responsable de todas las actividades ecoturisticas
dentro de la jurisdiccién. En este sentido, también se mencionara la administracion de areas
protegidas correspondiente al Gobierno provincial de Entre Rios, ya que las islas donde se
encuentra la Reserva Los Tres Cerros son jurisdiccion de esa provincia, lo que genero cierto nivel
de confusion en el plan de accidn ecoturistico. Por otro lado, la Municipalidad de Rosario, estara
a cargo de las actividades turisticas que abarquen la ciudad y su area metropolitana, ademas, es el
organismo encargado de la gestion de la Reserva Los Tres Cerros, en conjunto con organizaciones
no gubernamentales a mencionar. A partir de la presencia de este actor de indole municipal, resulta
mas facil visualizar las relaciones y articulaciones con otros, y su influencia en el proyecto a
estudiar. En este aspecto, la conformacion de “cllsters” o concentracion de empresas ¢
instituciones conectadas en un campo particular, se instituyen como salida para lograr el avance
de proyectos que incluyen planes y programas de accion. Este es el caso de la Comision
Multisectorial Legado Deliot (CMLD). La misma se formo en el afio 2013 mediante representantes
de organizaciones no gubernamentales (ONG) y funcionarios técnicos de la Municipalidad de
Rosario que trabajan de manera colaborativa y horizontalmente. Por lo tanto, a la misma la
conforman: Municipalidad de Rosario, Universidad Nacional de Rosario (UNR), y las siguientes
ONG: El Parana No Se Toca, Taller Ecologista, Taller de Comunicacion Ambiental, Asociacion
Rosarina de Pesca con Mosca, Multisectorial Ley de Humedales Ya, Friday For Future Rosario y

Mundo Aparte.

Por otro lado, ubicamos a las comunidades receptoras (pueblos islefios), que, aunque su
incorporacion en los procesos de planificacion y gestion turistica es frecuentemente minima, su

importancia radica en el apoyo o por el contrario la obstaculizacion al desarrollo turistico. Por
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altimo, y no menos importante, como pieza fundamental para la actividad turistica mencionaremos

a quien hace posible su desarrollo: los propios turistas.

2.2 Marco Institucional

Para analizar las caracteristicas del proyecto desde el punto de vista legal, jurisdiccional y
politico, en primer lugar, debemos remarcar la complejidad que significa el factor de que la reserva
sea propiedad de la Municipalidad de Rosario, aunque se encuentre en jurisdiccion de la provincia
de Entre Rios. Esta particularidad tiene como consecuencia que el régimen de areas protegidas de
la provincia de Santa Fe no sea aplicable para la administracion de ésta, ya que como indica nuestra
Constitucidn Nacional, en este caso la provincia de Entre Rios posee el dominio sobre los recursos
naturales. Mas precisamente, fue a través de la Ordenanza Municipal de Victoria (ER) 2185/03 del
afio 2003, que se creo un area protegida de 376.000 ha bajo el nombre “Islas de Victoria”. A este
territorio se le adopta la categoria de conservacion y manejo de “Reserva de Usos Multiples”.
Ahora bien, las tierras pertenecientes a la “Reserva Municipal Los Tres Cerros”, quedan
comprendidas dentro de esta area natural protegida. Cabe destacar, que, si bien el area protegida
“Islas de Victoria” existe desde la creacion de la ordenanza en 2003, no existe hasta la actualidad
ningun documento para la gestion de la misma.

Por lo tanto, teniendo en cuenta lo expuesto, la CMLD a través de reiterados encuentros
participativos, propuso que la Reserva Municipal Los Tres Cerros tuviera una figura de proteccion
mas restrictiva que la de una Reserva de Usos Multiples. Para lograrlo, inevitablemente, se tendra
que tener en cuenta la Ley de Areas Protegidas de la provincia de Entre Rios, la cual indica que
las areas naturales protegidas se clasifican en categorias, segun sus modalidades de conservacion,

utilidad e intervencion del Estado. Ellas son: Parques Naturales, Monumentos Naturales, Reservas
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Naturales Culturales, Reservas de Usos Multiples, Paisajes Protegidos, Reservas Naturales
Estrictas, Reservas icticas.

Debido a lo expuesto previamente, la Comision Legado Deliot tomo la decisién de que la
categoria de manejo que se utilizaria para las 376 hectareas correspondientes a la Reserva Los Tres
Cerros seria la de Parque Natural. La ley provincial establece en los articulos 9 y 10 que:

Los Parques Naturales son las areas no afectadas por la actividad humana,
que tienen una determinada representatividad biogréafica y significacién ecoldgica.
Constituyen unidades ecoldgicas suficientemente extensas, que poseen elementos
de especial importancia de la flora y fauna, con una singular y notable belleza
paisajistica. Los mismos son declarados por la autoridad publica, basicamente
intangibles, de estricta proteccion y rigurosa preservacion de la naturaleza y con
uso restringido de sus ambientes silvestres. Los Parques Naturales tienen como
objetivo conservar el estado mas pristino de sus ambientes y recursos naturales,
paisajes y vida silvestre, debiendo planificar su funcionamiento conservacionista,
determinando la zonificacion del area (Ley N° 10479 — Sistema de Areas Naturales
Protegidas en el Territorio de la Provincia Entre Rios, 2017, p.4).

Como ultima mencidn respecto al marco institucional es importante agregar que en junio
de 2021, se sanciond la Ley N° 27.621, Ley para la Implementacion de la Educacion Ambiental
Integral en la Republica Argentina, la cual tiene como objetivo la promocion de la educacién
ambiental en los ambitos de educacion formal y no formal, de acuerdo con el articulo 41 de la
Constitucidn Nacional, a lo establecido en el articulo 8 de la Ley General de Ambiente N° 25.675

Yy, a su vez, en concordancia con los ODS.
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La implementacion de esta ley pretende formar ciudadanos que puedan lograr un nuevo
vinculo con la naturaleza, para poder combatir la emergencia climatica. La propuesta es atractiva
y original, ya que plantea a la sociedad y a la participacion ciudadana como un eje central para
lograr sus objetivos. Intenta mostrar y ensefiar que las personas formamos parte del ambiente y del
ecosistema, y que la forma en que finalmente tratemos al mismo, va a repercutir positiva o
negativamente en nuestra calidad de vida. Por lo tanto, busca visualizar la importancia de cuidar
el medioambiente a través de la concientizacion. Estos valores se relacionan directamente con los
criterios propuestos por la actividad ecoturistica, en donde el respeto, el valor por la biodiversidad,
el cuidado del patrimonio natural, y sobre todo el ejercicio del derecho a un ambiente sano, se
ponen en discusién para modificar la forma tradicional de hacer turismo y acoplar politicas
educativas que se ajusten al desarrollo sustentable. De esta manera, esta nueva ley amplia los
derechos, democratiza la informacion y pone en agenda una problematica global que es el cambio
climatico. Por otro lado, pretende dar herramientas para lograr empatia con el medioambiente y
para comprender que la crisis ambiental esta sostenida en nuestro estilo de vida, y en la forma en
que entendemos y nos relacionamos con el ambiente. Por lo tanto, al igual que el turismo
ecologico, sostiene que si se continua con los niveles de descuido al medioambiente y los recursos
naturales el escenario es poco favorable. Por ultimo, la ley esta fundada en una estrategia nacional
de educacion ambiental y los ODS de Naciones Unidas. Por ello, no solo afecta a nuestro pais,
sino que forma parte de estrategias globales de accion ambiental y climatica en donde las
concepciones sobre los elementos de la naturaleza no son cuestiones que se heredan al nacer, sino

que se construyen social y politicamente.
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2.3 Manejo Actual de la Reserva

En cuanto a las actividades llevadas a cabo en la Reserva Los Tres Cerros, es importante
aclarar que actualmente no se estan realizando ninguna de ellas, ya que, como ya se remarcé
anteriormente, la pandemia hizo que las mismas se suspendan momentaneamente y, por otro lado,
la posterior bajante del rio provoc6 que, al dia de hoy, no se pueda llegar a la reserva con
embarcacion.

De todos modos, por un lado, se mencionaran las principales actividades que se llevaron a
cabo desde la apertura de la Reserva Los Tres Cerros. Por otro lado, las que se proyectaron, pero
nunca se realizaron, para luego llevar a cabo una comparacion con los objetivos enmarcados dentro
del Plan de Manejo de la reserva, elaborado conjuntamente por la Municipalidad de Rosario, la
Facultad de Ciencias Agrarias de la UNR y diversas ONG tales como: El Parana no se toca, Taller
Ecologista y Asociacién Rosarina de Pesca con Mosca.

En lo que respecta a actividades que se realizaron hasta el momento en que comenzo la
pandemia, ubicamos acciones de ecoturismo e investigacion, vinculadas principalmente a
recorridos guiados por la reserva y a relevamientos de flora y fauna (sobre todo de aves) con fines
completamente conservacionistas. Las visitas guiadas se realizaban con grupos reducidos e
incluian aspectos pedagogicos y de interpretacion de la naturaleza. Para los guias encargados de
la visita, se dictaban capacitaciones y desde la CMLD se intenté incorporar actores locales
(pobladores islefios) para dichas tareas, de esta manera, se buscé respetar e incluir la autenticidad
sociocultural de las comunidades anfitrionas, tal como lo planteaban los principios de
sostenibilidad de la OMT. Por otro lado, el relevamiento de flora y fauna estuvo a cargo de
integrantes de las diversas ONG que incluye la Comision Legado Deliot. Para dicha tarea se

realizaron recorridos por diversos puntos de la reserva, cubriendo todas las franjas horarias para
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detectar la presencia de especies que habitan en la misma, y recaudar informacion basica y esencial

para su estudio.

Vale la pena remarcar que la gestion de la reserva ain no cuenta con una estructura que
garantice un beneficio socioeconémico bien distribuido. Si bien las oportunidades de empleo que
se generaron hasta el momento intentaron incorporar a la comunidad anfitriona correspondiente a
la poblacion islefia, esta particularidad no se pudo garantizar del todo, provocando que sean los
mismos integrantes de agrupaciones ambientalistas los que trabajan en la reserva, y sin

remuneracion alguna.

En cuanto a actividades potenciales, se ha evaluado desarrollar cabalgatas, safaris
fotogréaficos, senderismo, avistaje de aves y recorridos educativos. Otra alternativa que se evalué
fue utilizar las tierras para investigaciones académicas, ya que de los humedales pueden tomarse
muestras para estudiar especies animales y vegetales, asi como analizar el comportamiento del
agua. Por otro lado, se estima que alli se podrian realizar actividades de control y monitoreo
permanente, con el fin de prevenir cualquier episodio que impacte contra la biodiversidad. Esta
ultima particularidad serviria no solo para prevenir incendios, sino también para sostener el espacio
como destino ecoturistico.

Es importante remarcar que la Comision Multisectorial Legado Deliot ha trabajado
mediante asambleas periddicas para determinar cada decision e iniciativa que se aplique en la
reserva. A través de estas se llegd a un consenso general que determiné que el uso del suelo tenga
fines conservacionistas, y aplicados al turismo sustentable, la difusion y la capacitacion. Por
consiguiente, en el afio 2019 la comision desarrollo un Plan de Manejo, que pretende como uno de
sus objetivos principales certificar la reserva en la categoria de “Parque Natural” prevista en la ley

entrerriana N° 10479. Esta categorizacion (analoga a la de Parque Nacional) le otorgaria mayor
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legitimidad a la zona, facilitando las gestiones de proteccion del medio ambiente y el manejo de
las actividades ecoturisticas, entre otras cosas.

El mismo Plan de Manejo, establece diez (10) objetivos y estrategias principales disefiados
para desarrollarse en un periodo de cinco (5) afios, los cuales fueron establecidos mediante talleres
participativos. Esta metodologia de trabajo permitio integrar a todos los actores involucrados e
interesados en la reserva y lograr acciones sinérgicas para alcanzar dichos objetivos, entre los
cuales encontramos:

o limitar las précticas productivas que comprende la reserva

o sensibilizar a la poblacion sobre el valor de los humedales y la relacion de
la sociedad con la naturaleza

o propiciar mediante visitas el conocimiento por parte de la ciudadania de la
reserva y la biodiversidad que esta aloja

o poner en valor el area protegida como un espacio de referencia para realizar
investigaciones cientificas

o) generar una linea de base y propiciar futuros monitoreos periédicos para
evaluar el estado de conservacion de la reserva

o delimitar las zonas de uso recreativo y desarrollar las obras de
infraestructura y servicios considerados necesarios

o impulsar la continuidad de las gestiones tendientes a la ampliacion de la
reserva

o mejorar la capacidad administrativa para la gestion de la reserva en

articulacion con un espacio de gobernanza multisectorial
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o) integrar a la gestion de la reserva en redes de colaboracion conformadas por
organismos e instituciones relacionadas
Los lineamientos del plan estan basados en la guia para la elaboracion de planes de gestion
(Administracion de Parques Nacionales) y en la discusion y consenso alcanzados durante los
encuentros participativos realizados en el marco de la elaboracion del mismo. Pasado el lapso de
los cinco (5) afios, a partir del balance producto de la comparacion entre objetivos y logros, sera
necesario realizar una revision y redefinicion de los objetivos y de las estrategias propuestas con
el fin de cumplir con todos ellos. Se calcula que en ese lapso pueden llegar a efectuarse objetivos
propuestos, pero también surgir problematicas o cuestiones a tener en cuenta para la proxima
redefinicion de los mismos.
Teniendo en cuenta que el Plan de Manejo fue lanzado en noviembre de 2019, hoy en dia
(a fines del afio 2022), se pudo corroborar que ciertos objetivos se han cumplido, mientras que
otros aun estan en proceso. Segun ha indicado la integrante del Taller Ecologista Carolina Mori,
se ha podido verificar que en cuanto a los diez (10) objetivos principales mencionados, tan solo se
han llevado a cabo cuatro (4) de los mismos, correspondientes a: propiciar mediante visitas el
conocimiento por parte de la ciudadania de la reserva y la biodiversidad que esta aloja; delimitar
las zonas de uso recreativo mediante el desarrollo de obras de infraestructura y servicios
necesarios; limitar las practicas productivas en el area que comprende la reserva; y por ultimo,
impulsar la continuidad de las gestiones tendientes a la ampliacion de la reserva en los terrenos
que forman parte del Legado Deliot (comunicacién personal, 20 de octubre del 2022). Este Gltimo
objetivo esta siendo tratado actualmente a través de la justicia entrerriana, quien recientemente
fallé a favor de la recuperacion de 807 hectareas que habian sido ocupadas ilegalmente y que

corresponden al Legado.
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Lo concreto es que actualmente, la reserva cuenta con infraestructuras minimas
correspondientes a un muelle, algunas pasarelas y bafio seco. Estos lugares convergen en una zona
llamada “centro de visitantes” que es donde se realizan las visitas guiadas. Vale la pena remarcar
que todas las intervenciones fueron realizadas de madera, valorizando especialmente los recursos
naturales, y procurando en lo posible no alterar el ecosistema. El resto de organizacion
infraestructural para el funcionamiento del proyecto corresponde a incorporacion de sefialética y

al armado de bafios secos, para lo cual no se precisé modificar el entorno natural de ningin modo.

Teniendo en cuenta los principios de ecoturismo de la OMT, este diagnéstico permite
concebir el vinculo entre las actividades llevadas a cabo en la reserva y los mismos, a modo de
ejemplo, la principal motivacion de los turistas es la apreciacion del entorno natural
correspondiente al humedal, asi como las visitas guiadas se realizaban respetuosamente, en grupos
reducidos, con informacién de cuidado ambiental, y a cargo de personas que habian recibido una
formacion pertinente previa. Por otro lado, la propuesta visibiliza los impactos negativos sobre el
entorno natural, y contribuye al mantenimiento de la zona natural y a minimizar los impactos
negativos sobre la misma. De esta manera, se entiende que los principios han sido tenidos en cuenta
a la hora de planificar el proyecto, y que desde su administracion mancomunada se busca continuar

trabajando para asegurar la constancia de actividades ecoturisticas en la reserva.
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CAPITULO Il1: Hacia un Proyecto Sostenible

En este capitulo se abordaré el tratamiento de diferentes aspectos que definen a la actividad
ecoturistica remitiéndonos al caso presentado en el capitulo anterior, vinculado al proyecto de
ecoturismo de la Reserva Los Tres Cerros. Se analizara el papel llevado a cabo por los diversos
actores que incidieron en la misma, teniendo en cuenta el recorte temporal establecido. Por otro
lado, se examinaran indicadores y factores determinantes de la actividad ecoturistica aplicados al

caso de estudio, para culminar con las técnicas de gestion sostenible identificadas en el mismo.

3.1 El Accionar de los Actores en Relacion al Proyecto Ecoturistico Reserva Los Tres Cerros

Tal como se sostuvo en el capitulo anterior, la actividad ecoturistica abarca una cantidad
numerosa de actores intervinientes que van desde los sectores mas altos de poder, correspondientes
a administraciones nacionales y provinciales, a sectores con menor influencia como pueden ser los
propios turistas, motivados por la vivencia de una experiencia diferente. Autores como Ceballos
Lascurain (1998) sefialan que el ecoturismo ha de enfocarse como un componente l6gico del
ecodesarrollo, y solo a través de un involucramiento intersectorial podréa verdaderamente alcanzar
sus objetivos. Por este motivo, todos ellos (gobiernos, empresas privadas, comunidades locales y
organizaciones no gubernamentales) tienen papeles importantes que jugar:

Antes de pretender que el ecoturismo alcance su pleno potencial y a fin de
evitar los escollos, se requiere del establecimiento de principios bien
fundamentados y lineamientos claros para un involucramiento activo apropiado de
caracter intersectorial, en el que participen autoridades publicas, comunidades
locales, administradores de parques y otras areas protegidas, ONGs y la empresa

privada. Se requiere asimismo de investigaciones a fondo, tanto de caracter regional
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como a nivel de sitio especifico, sobre los impactos ambientales y socioeconémicos
del ecoturismo, el desarrollo de estrategias a nivel nacional y regional, la definicion
de itinerarios y circuitos ecoturisticos, asi como el establecimiento, monitoreo y
evaluacion de proyectos piloto habilmente seleccionados (Ceballos Lascurain,
1998, pag. 9).

Como punto de partida, se procedera a abordar una descripcién del papel que tuvieron los
actores que participaron en el desarrollo de la Reserva Los Tres Cerros, desde el afio 2012 hasta el
2022. Los mismos se dividiran teniendo en cuenta sus diversas cualidades, por lo tanto, ubicaremos
actores de indole:

a) Nacionales: El Estado nacional a través del Ministerio de Ambiente y

Desarrollo Sostenible, creado en 2015 y sucesor de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo

Sustentable de la Jefatura de Gabinete de ministros, es el encargado de ampliar, jerarquizar

y priorizar las politicas destinadas al medio ambiente y al desarrollo sustentable. Una de

sus principales funciones es asistir al presidente de la nacion en la formulacion,

implementacion y ejecucion de la politica ambiental y su desarrollo sustentable como
politica de estado, proponiendo y elaborando regimenes normativos relativos a la politica
ambiental, asi como entender el control y fiscalizacién ambiental. Por lo tanto, su accionar
concreto, se percibe a través del sustento de leyes afines a la cuestion ambiental, tales como
la Ley 25.675, también llamada Ley General del Ambiente, que establece los presupuestos
minimos para el logro de una gestion sustentable y adecuada del ambiente; la Ley

25.612 que regula la gestion integral de residuos de origen industrial y de actividades de

servicio, y la Ley 25.831 sobre "Régimen de libre acceso a la Informacién Publica

Ambiental” que garantiza el derecho de acceso a la informacion ambiental que se encuentre


http://www.infoleg.gov.ar/infolegInternet/anexos/75000-79999/76349/norma.htm
http://www.infoleg.gov.ar/infolegInternet/anexos/75000-79999/76349/norma.htm
http://www.infoleg.gov.ar/infolegInternet/anexos/90000-94999/91548/norma.htm
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en poder del Estado, entre otras. Todas estas leyes abarcan el tema ambiental y nutren al
surgimiento de otras. Ahora bien, siguiendo esta ldgica, en lo que refiere al caso de la
Reserva Los Tres Cerros, se ha podido identificar su influencia en el sostén de la Ley
22351, publicada en el afio 1980 en la que describe los lineamientos a seguir para Parques,
Reservas Nacionales y Monumentos Naturales. A través de esta ley se establecieron las
particularidades con las que debe contar un area determinada del territorio argentino para
ser declarada como una de estas denominaciones. Segun sostiene la misma, el territorio
debe destacarse por sus extraordinarias bellezas o riquezas en flora y fauna autoctona o en
razon de un interés cientifico determinado, y ser protegidas y conservadas para
investigaciones cientificas, educacion y goce de las presentes y futuras generaciones. La
importancia de lo expuesto radica en que la implementacion de esta ley permitié la creacion
de Reserva Los Tres Cerros. Lo mismo sucede en el caso de la Ley 25335, sancionada en
el afio 2000, en la que se reconoce la importancia internacional de los humedales,
especialmente como hébitat de aves acuaticas. La promulgacion de esta Gltima también
contribuyd a valorizar la zona permitiendo la posterior planificacion sustentable en el
territorio correspondiente a las islas. Por lo tanto, este accionar del Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible resulta importante porque permite la coordinacion de las politicas
del Gobierno nacional en materia ambiental, estableciendo la planificacion estratégica de
politicas y programas en ese sentido.

Sucede algo similar con el rol del Ministerio de Turismo y Deportes, también
dependiente del Estado nacional. A través de este y en concordancia con la Ley Nacional
de Turismo N°25.997 sancionada en el afio 2021 se comenz6 a promocionar el

programa “Promover Turismo Federal y Sostenible”, con el fin de promover destinos
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emergentes con potencial turistico. Contar con organismos como el Ministerio de Turismo,
potencia el sector a través de directrices y planes como este, por ende, su existencia resulta
primordial. Se hace referencia a que cuanto mayor peso tenga la industria, sera mas factible
la realizacion de iniciativas y proyectos de este tipo que se motiven desde el sector. El
papel del sector publico es vital en el desarrollo del ecoturismo, segmento que seguira
creciendo de acuerdo a la prioridad que se le conceda en los planes de gobierno, tanto a
nivel federal, como estatal y municipal.

b) Provinciales: EI Gobierno provincial de Entre Rios y el Gobierno provincial
de Santa Fe. Si bien el Gobierno nacional administra el pais, cada provincia conserva su
autonomia, segun la Constitucion Nacional. El accionar de estos organismos se percibe en
la creacidn de regiones para el desarrollo econdémico y social, y en el establecimiento de
facultades para el cumplimiento de fines determinados. Ademas, en la adhesion a
convenios internacionales en tanto no sean incompatibles con la politica exterior de la
nacion y no afecten las facultades delegadas al Gobierno federal. Estas operaciones se ven
reflejadas en la propuesta de planes estratégicos y corredores turisticos mencionados en los
antecedentes, enmarcados dentro de la Ley Nacional de Turismo propuesta por nacion. En
este sentido, los gobiernos se haran cargo de administrar turisticamente el territorio
correspondiente a cada jurisdiccion. En concordancia con ello, en el afio 2017 se publica
la Ley 10479 — Sistema de Areas Naturales Protegidas en el Territorio de la Provincia de
Entre Rios. Como ya se ha mencionado anteriormente, esta misma propone y describe las
categorias de manejo segun sus modalidades de conservacion, utilidad e intervencion del

Estado, y fue la que se tuvo en cuenta para la gestion de la Reserva Los Tres Cerros. Por
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lo tanto, la responsabilidad de estos gobiernos provinciales fue la de sostener un marco
normativo que respalde la propuesta de proyectos turisticos sustentables.

C) Municipales: En primer lugar, se debe mencionar las acciones concretas por
parte de la Municipalidad de Victoria. En el afio 2003, mediante la Ordenanza N° 2185/03
ésta realizo una Declaracion de Area Natural Protegida a 376.000 has. de la zona de las
islas que pertenecen al ejido de su ciudad, bajo el nombre “Islas de Victoria” y dentro de
la categoria de Reserva Natural de Usos Mdltiples. Esta declaracion permitio que la zona
se comience a conservar ecolégicamente, y es en este lugar donde se ubican las hectareas
pertenecientes a la Reserva Los Tres Cerros. Por lo tanto, el area protegida existe desde la
creacion de dicha ordenanza en el afio 2003, sin embargo, no existe hasta la actualidad
ningln documento para la gestién de la misma. Esta particularidad la tuvo en cuenta la
Municipalidad de Rosario para la propuesta del plan de manejo de la Reserva Los Tres
Cerros. EI municipio de Victoria permitié el avance del proyecto, que, si bien no fue
elaborado por este organismo, es un acto de compromiso ambiental en su jurisdiccion. A
partir de entonces, en el afio 2013 se firmd un convenio entre ambos municipios, para que
una ciudad promocione el turismo en la otra, y viceversa. Por otro lado, la Municipalidad
de la ciudad de Rosario, como propietaria de los “terrenos de Deliot”, y contando con el
aval del municipio de Victoria para intervenir la zona, se encargd de realizar un convenio
de cooperacion con la Fuerza Aérea Argentina con la finalidad de obtener material
fotografico actualizado y con referencia institucional para trabajar. A partir de las imagenes
se pudo reconocer la situacion de estos terrenos y, realizar una evaluacion preliminar sobre
ellos, conformados por distintos tipos de vegetacion. Fue mediante estas imagenes también,

que se pudo corroborar al mismo tiempo, la ocupacion ilegal de una parte de los terrenos,
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en la cual no se hace un uso sustentable del espacio. Se considera como uno de los
principales aciertos de la Municipalidad de Rosario, el reconocimiento del potencial
ecologico que representan los terrenos mencionados, en los cuales se podria realizar un uso
cientifico, ambiental, educativo y cultural. Por este motivo, propuso un plan de manejo
adecuado para estos espacios, a partir de la convocatoria de diversas ONG vinculadas al
rio Parand y sus islas. Ademas, fue la encargada del financiamiento correspondiente a la
infraestructura y a las personas encargadas de las visitas guiadas. Se puede percibir
entonces, que el principal papel que tuvo la Municipalidad de Rosario fue el de brindar un
marco institucional para que se trabaje mediante intercambios entre distintas
organizaciones que tienen como fin el uso sustentable del terreno correspondiente al
humedal.

d) Las ONGs (ElI ParanA No Se Toca, Taller Ecologista, Taller de
Comunicacién Ambiental, Asociacion Rosarina de Pesca con Mosca, Multisectorial Ley
de Humedales Ya, Friday For Future Rosario y Mundo Aparte) han venido trabajando en
la proteccion del rio Parand y su uso sustentable desde hace afios. A partir de la
convocatoria de la Municipalidad de Rosario adquieren un papel fundamental en funcion
de la Reserva Los Tres Cerros. Con el proposito de darle institucionalidad a este espacio,
en el afio 2013 (como se menciond en el capitulo anterior) mediante el decreto N° 1531/13
se cred la Comision Multisectorial “Legado Deliot” y su principal objetivo fue trabajar de
forma sistematica en la elaboracion de un plan en conjunto con objetivos y plazos, lo cual
ha podido materializar. Por otro lado, mediante sus asambleas periddicas, la comision se
ocupo de identificar y proponer estrategias para la recuperacién ambiental, social y cultural

de estos espacios y la puesta en valor de su calidad ambiental. Han jugado un rol decisivo,
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administrando el crecimiento del proyecto ecoturistico a través de permanentes propuestas
y han tenido una notable predisposicion para lograr la integracion de las comunidades
locales. Al ser organismos abiertos, estos grupos se agrandan permanentemente, recibiendo
personas interesadas en el ecoturismo y la conservacion ambiental y también formando a
otras gque se acercan por mera curiosidad.

e) La Universidad Nacional de Rosario (UNR) se sumo a la conformacion de
la comisidn, otorgandole ain mas peso a la misma, permitiendo avanzar técnicamente en
propuestas como la elaboracion de un plan de recuperacion de las areas ocupadas cuya
explotacion afecta la estructura y las funciones del ecosistema, y para recobrar la naturaleza
islefia. Mediante cinco catedras de final de carrera pertenecientes a la Facultad de
Arquitectura, Planeamiento y Disefio (FAPyD) han acordado y promovido la exploracion
proyectual en diferentes sitios de valor estratégico en el Legado Deliot. Estas acciones
fueron llevadas a cabo mediante un seminario proyectual dictado mediante una serie de
conferencias abiertas a la comunidad académica en donde se abordaron las diferentes
problematicas ambientales de esta zona del humedal. Las mismas, ademas, contaron con
la participacion de la Secretaria de Ambiente y Espacio Publico, y culminaron con el
desarrollo de propuestas de intervencion territorial. EI seminario logré generar una
reflexion critica sobre el area, y orientar la toma de decisiones de politicas publicas a llevar
adelante por el municipio y la Comision Legado Deliot.

Por otro lado, la UNR ha trabajado en la elaboracion del mencionado plan de
manejo junto con las diversas ONG de la comision. EI mismo fue presentado en el afio
2019 y tuvo como uno de sus objetivos principales, certificar la reserva en la categoria de

“Parque Natural” prevista en la anteriormente mencionada Ley entrerriana N° 10479.
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Esta categorizacién (andloga a la de Parque Nacional) le otorgaria mayor legitimidad a la
zona, facilitando las gestiones de proteccidn del medio ambiente y el manejo de las
actividades ecoturisticas.

f) Las comunidades locales hacen referencia a los pobladores islefios que viven
en las inmediaciones de la Isla Chirigue. Si bien el proyecto de ecoturismo pretendié desde
un primer momento trabajar en forma mancomunada y coordinada con ellos, son pocas las
personas que se han mostrado interesadas en participar, por lo cual no se ha podido lograr
una integracion efectiva, aunque desde la comisién no descartan una futura motivacion
producto de la reactivacion de actividades en la reserva, lo cual, como sostiene Carolina
Mori, podria significar un rescate cultural de pequefios nicleos de poblacion, asi como de
su economia (comunicacion personal, 20 de octubre del 2022).

9) Los turistas. Existe algo similar entre el turismo tradicional y el ecoturismo,
y es que ambos segmentos comprenden al turista como uno de sus principales
protagonistas, en virtud de que son los consumidores finales de la actividad. Ahora bien,
el perfil del ecoturista se diferencia del resto ya que suelen ser personas con cierto grado
de formacion académica o que al menos cuentan con una nocion sobre la importancia de
la conservacion ambiental. A fin de cuentas, ellos son quienes deciden donde y cuando iran
y cudles actividades recreativas desean llevar a cabo dentro de las areas protegidas. Por lo
tanto, su pensamiento y preferencias son tomados muy en cuenta en cualquier estrategia de
planeacion del ecoturismo. El ecoturista, tras tomar parte en un tour bien organizado, podra
inclusive mejorar muchos de sus héabitos y actitudes respecto del medioambiente y
convertirse en un activo conservacionista. El poder de apropiacion simbdlica que ejerce en

ese espacio es significativo, de aqui parte la importancia de que los consumidores estén
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educados en relacion con los costos y beneficios del ecoturismo a fin de que puedan tomar

buenas decisiones de viaje y participar en esfuerzos conservacionistas durante el mismo.

Todos estos actores han tenido influencia en el desarrollo del turismo ecoldgico del caso,
estableciéndose como necesarios para su funcionamiento que, como sostiene Aguera (2014),
progresara en la medida que crezcan sus interrelaciones, alcanzando un desarrollo equilibrado. Al
existir una multiplicidad de actores, es factible la contraposicion de intereses entre los mismos y
su posterior influencia en el proyecto, de manera que, es importante el acompafiamiento de las
normativas impuestas desde los sectores mas altos de poder correspondientes al Estado nacional,
y los Ministerios, y seguido naturalmente por los actores que continGan en la cadena de mando,
correspondiente a los gobiernos provinciales y municipales. En el caso de la Comision
Multisectorial Legado Deliot, es un ejemplo de como se puede administrar y gestionar un destino
mediante la articulacion de jurisdicciones interprovinciales. Ahora bien, se ha establecido que la
participacién local es un elemento clave para garantizar la sostenibilidad en el desarrollo del
ecoturismo, sin embargo, en la practica resulta dificil implicar efectivamente a las comunidades
locales en proyectos de ecoturismo, con una verdadera gestion sostenible. Por este motivo, resulta
primordial cautivar la motivacion de la comunidad a través de acciones que incentiven su
entusiasmo y compromiso. La comunicacion y la cooperacion de los actores involucrados influye

directamente en la gestion de proyecto ecoturistico en La Reserva Los Tres Cerros.

3.2 Indicadores de Actividad Ecoturistica

La identidad de la ciudad de Rosario, indisociable al rio Parang, fue una de las iméagenes
que mas ha influido en los planes estratégicos llevados a cabo por los gobiernos de la ciudad. En
el afan de enriquecer la propuesta turistica de la ciudad, y con el fin de contribuir al desarrollo

sostenible, la iniciativa del proyecto ecoturistico en la Reserva Los Tres Cerros se caracterizd por
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llevarse a cabo mediante un co-manejo de administracion en el cual participaron los actores
mencionados en el apartado anterior. El proceso de compartir la gestion es relativamente nuevo,
iniciandose a finales de los 80 y hoy en dia ha empezado a fortalecerse y a consolidarse como una
alternativa viable. Ahora bien, algunos investigadores como Sergio Gabriel Serrano (2011)
establecen que, para evaluar la capacidad de gestion de las areas protegidas, y analizar el grado de
desarrollo de los instrumentos de planificacion, es necesario abordar ciertos indicadores

especificos, entre los cuales se destacan:

v El grado de desarrollo de planes de manejo en las &reas protegidas de la
regién

v La disposicion de recursos (personal, financieros, infraestructura)

v La implicacion y apoyo de la comunidad local, propietarios y otros grupos
sociales en la gestion de las areas protegidas

v La evaluacion de aquellos proyectos y programas activos que inciden y que

buscan la mejora de la gestion de las areas protegidas de los paises de la region

En el proyecto ecoturistico de la Reserva Los Tres Cerros, se pueden ver materializados
algunos de estos aspectos. A saber, antes de abordar el plan de manejo vigente de la reserva, la
Comision Legado Deliot recurrio a los antecedentes y lineamientos que dejo el PIECAS — DP. A
partir de estos, se tuvieron en cuenta factores especificos que ademas estan basados en la guia para
elaboracion de planes de gestion (Administracion de Parques Nacionales) para la realizacion
efectiva del plan de manejo actual. Fue a traves de este mismo plan, que se establecio una

caracterizacion geografica, la zonificacion®!, y un diagnostico de situacion entre otras cosas, que

1 La zonificacion es el instrumento técnico de gestion urbana que contiene el conjunto de normas técnicas urbanisticas
para la regulacion del uso y la ocupacion del suelo del &mbito de intervencion de los planes de desarrollo urbano, en
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permitieron mediante los encuentros participativos consensuar la disposicion clara de recursos

humanos, financieros y de infraestructura.

En cuanto a la implicacion y apoyo de la comunidad local, retomando de cierto modo lo
que se menciond anteriormente, el corto tiempo que lleva en funcionamiento la Reserva Los Tres
Cerros, hizo que aun no se registre una amplia relacion entre los pobladores islefios y el proyecto
ecoturistico en si. En palabras de Carolina Mori'?, “Siempre nos fue dificil generar el lazo con los
pobladores, sobre todo porque donde esta ubicado el centro de visitantes no hay muchos vecinos,
por lo cual nunca hemos establecido un contacto directo con ellos para que se sumen en las
actividades llevadas a cabo. Sin embargo, siempre tuvimos las intenciones ampliar la convocatoria
e involucrar de alguna manera a los pobladores islefios que tengan deseos de sumarse a esta

grupalidad” (comunicacion personal, 20 de octubre del 2022).

El ecoturismo en general, lamentablemente hasta ahora ha tenido poco involucramiento
de las comunidades locales que habitan en o cerca de las areas protegidas. Es indudable que el
objetivo principal de la vinculacion de la poblacién local con el ecoturismo es que este les brinde
oportunidades concretas de beneficio socioeconomico dentro de patrones de sustentabilidad. De
esto dependera que los habitantes locales verdaderamente respeten el recurso primordial en que se
base el ecoturismo, que es un ecosistema natural lo menos disturbado y degradado, incluyendo a

su fauna y flora nativa. El éxito econémico que obtenga la comunidad local a través de su

funcion a los objetivos de desarrollo sostenible y a la capacidad de soporte del suelo, para localizar actividades con
fines sociales y econdmicos, como vivienda, recreacion, proteccion y equipamiento; asi como la produccidn industrial,
comercio, transportes y comunicaciones.

12 Integrante de la Comisién Multisectorial Legado Deliot, integrante del Taller Ecologista (area humedales para la
vida) — coordinadora de guias de la Reserva Los Tres Cerros
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participacion en el ecoturismo contribuird a un mayor apoyo en la preservacion del area protegida,

lo cual constituye un elemento crucial en todo plan conservacionista.

Con respecto al ultimo indicador que se refiere a la evaluacion de proyectos y programas
activos relacionados con la gestion de &reas protegidas de la regién, se ha podido identificar al
activo proyecto de Ley de Humedales, que influye directamente en los terrenos correspondientes
a La Reserva Los Tres Cerros. Se alude a que el ambiente del delta del Parana ha sido dafiado por
incendios intencionales desde hace largo tiempo, problemética que quedo expuesta afios anteriores,
entre 2020 y 2021, en el contexto de una prolongada bajante extraordinaria del Parand, donde
ademas de la incertidumbre generada por la sequia, se quemaron més de 700.000 hectareas de esta
region. De aprobarse dicha norma, la proteccion de los humedales se haria oficial, contribuyendo

asi al cumplimiento de uno de los propdsitos del proyecto de ecoturismo llevado a cabo en la zona.

El funcionamiento de la reserva, precisa de un marco normativo de gestion que impida
que la zona sea dafiada intencionalmente, por este motivo, existe una evidente conexion entre la
Ley de Humedales y el proyecto ecoturistico abordado. Lamentablemente, después de afios con el
tema en agenda politica ambiental, la ley atin no ha podido encontrar estado parlamentario ya que
recibe muchas trabas judiciales por parte del sector privado, conformado por los grandes
terrateniente duefios de los terrenos que arden, con fines de prepararlo para actividades ganaderas
en términos generales. De todos modos, se estima que la visibilizacion del proyecto, podria darle
institucionalidad que le permita la instalacion de un monitoreo constante para prevenir incendios

en la zona.
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3.3 Un Factor Social ¢ Lo Publico por Sobre lo Privado?

En muchos paises del mundo el ecoturismo representa una de las fuentes mas importantes
de ingreso. Por este motivo, otra caracteristica que se tiene en cuenta en proyectos de ecoturismo
es la generacion de un flujo econdémico continuo que se desprende de un area protegida. La
situacién ambiental actual produjo que la industria turistica cuente con recursos necesarios para
promover el argumento de la conservacion ante los gobiernos y otras partes involucradas, tanto en
sectores publicos como privados de la economia. Ahora bien, algunos autores como Lascurain
(1998) y Vanegas Montes (2006) sostienen que, si la conservacidn no esta garantizada a través de
beneficios econdmicos, los esfuerzos para promoverla seran poco efectivos o contraproducentes.
De esta manera, si se toma como uno de los principales incentivos del ecoturismo a el ingreso
econémico, la manera en que este dinero (y sus beneficios) sea distribuido entre la comunidad
definira el grado de éxito del turismo como un instrumento de conservacién y desarrollo sostenible.
Por lo tanto, sostienen que la mejor manera de conservar un area protegida es precisamente gracias

a su rentabilidad econémica, y en lo posible a traves de la participacion de empresas privadas.

En cuanto a la aplicacion de estas apreciaciones al caso de estudio correspondiente a la
Reserva Los Tres Cerros, la CMLD ha debatido durante mucho tiempo a través de encuentros
pertinentes el hecho de cobrar una entrada o no. Con el fin de facilitar la situacidon, en principio se
establecié que las visitas sean gratuitas, argumentando que el ecoturismo puede estimular un
amplio apoyo publico hacia la conservacion. Esta postura esta influenciada directamente por la
escasa participacion de la comunidad islefia, ya que, en el caso contrario, significaria un beneficio
econdmico para la comunidad, generando también una motivacion para que las mismas se
esfuercen por conservar el ecosistema natural en buen estado. Carolina Mori (2022), estima que si

el proyecto continda creciendo seguramente se tenga que sostener el espacio mediante alguna



58

fuente de ingreso, por lo cual se volvera a discutir en su momento. Por otro lado, nos ha comentado
acerca de las complicaciones administrativas que conllevaria para ellos el cobro de una entrada:
“Tener que facturar las visitas a nombre de la municipalidad, o de alguna empresa del estado como
la florida, implicaria una complicacion administrativa, y teniendo en cuenta que los cupos para
conocer la reserva eran limitados, y estacionales (de 3 a 4 meses al afio), se decidi6 que con el fin
de fomentar el conocimiento y la visibilizacion de la reserva, sea gratis” (comunicacion personal,

20 de octubre del 2022).

Asimismo, otro factor que condicionaba directamente las visitas era el clima, provocando
que los dias nublados con probabilidad de lluvia queden suspendidas las mismas. Ademas, el hecho
de que sea una actividad gratuita para realizarse los fines de semana trajo sus problemas, ya que,
frecuentemente se registraron faltas sin previo aviso, factor que hizo que en reiteradas ocasiones
la lancha tenga que partir aun con cupos vacios. “...eran cuestiones que vamos mejorando de
temporada a temporada, y lamentablemente no lo pudimos seguir haciendo por la bajante del rio.
Cuando vuelva el agua, que estimamos sera pronto, seguramente se reactive el espacio y vayamos

mejorando estas cuestiones de a poco” (C.Mori, comunicacion personal, 20 de octubre de 2022).

3.4 Técnicas de Gestidon Sostenible

Tal como se ha podido ver a lo largo del trabajo, la gestion de la zona correspondiente a la
Reserva Los Tres Cerros ha estado atravesada por el accionar de multiples actores, en un marco
normativo complejo, y diversos enfoques desde donde analizar a la actividad ecoturistica. Ahora
bien, a fin de profundizar en el desenvolvimiento de dicha actividad dentro de este territorio, se
abordara la clasificacion de estrategias desarrolladas para la gestion de operaciones de ecoturismo

planteada por Wearing, S (1999) como se citd en Vanegas Montes (2006). Es importante remarcar
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que la mayoria de estos aspectos poseen la ventaja que significa contar con un plan de manejo de

la reserva, esta particularidad les otorga un margen de accion determinado:

o Capacidad de carga turistica®®. Desde la gestion compartida de la reserva,

particularmente desde la CMLD, se han tenido en cuenta factores que protegen el area de
una sobre explotacion turistica a saber: capacidad de visitantes, estacionalidad, recursos
dentro de la reserva, instalaciones existentes, estado de conservacion de los recursos. Se ha
podido corroborar que se tuvieron en cuenta todos estos aspectos. En cuanto a la capacidad
de visitantes, si bien durante los afios en que funcioné el proyecto (2017, 2018 y 2019)
estuvo abierta al publico en general (podian llegar por sus propios medios lanchas y
kayaks), las visitas guiadas organizadas desde la comisién limitaron especialmente el
namero de visitas. Durante 2017 las mismas funcionaron sabados, domingos y feriados,
una lancha por dia (11 personas con 2 guias incluidos), mientras que en 2018 y 2019
funciond los mismos dias, pero dos lanchas por dia (22 personas con un solo guia incluido).
En cuanto a la estacionalidad, siempre fueron de 4 meses. Originalmente estuvo planificado
para que se realice de febrero a mayo, hecho que se pudo cumplir durante el 2017 vy el
2018; sin embargo, en 2019 la creciente del rio anegd parte del centro de visitantes, lo que
oblig6 a que las visitas se realicen de abril a agosto. El reducido nimero de personas que
podian visitar la reserva por dia expone el compromiso con la conservacion del ambiente

de la misma.

13 La capacidad de carga turistica hace referencia al nimero maximo de visitantes que puede contener un
determinado espacio / recurso / destino turistico; en otras palabras, el limite mas alla del cual la explotacion turistica
de un recurso / destino es insostenible por perjudicial.
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En cuanto a los recursos dentro de la reserva, instalaciones existentes y estado de
conservacion de los recursos, la CMLD ha especificado todos estos aspectos en el plan de
manejo vigente desde 2019. En el mismo se realizd una caracterizacion en la que detalla y

abarca flora, fauna, ambientes, biodiversidad e infraestructura.

o El espectro de oportunidades para las actividades de ocio. Entre los factores

evaluados para determinar las oportunidades se destacan los accesos al area, el uso de sus
recursos no relacionado al ocio recreativo, su tipo de gestion, la interaccion social presente,
el grado de aceptabilidad de los impactos sociales y el grado de reglamentacion del espacio

evaluado.

Como se ha remarcado anteriormente, los accesos a la reserva son limitados y
dependen del curso del rio Parana. Se precisa de una embarcacion mediana que permita
navegar por el arroyo Paranacito, cuyo curso es angosto. Esto representa una ventaja desde
el punto de vista conservacionista, ya que, al no tener un acceso sencillo, produce que no
lleguen grandes masas de turistas a la misma, limitando el ingreso a aquellas personas

realmente interesadas en el medioambiente (perfil ecoturista).

En la reserva predominan los recursos naturales, el uso y la gestion de estos esta
enmarcado dentro de una politica ambiental conservacionista no invasiva que pretende no
alterar el entorno natural. Desde el punto de vista turistico, represent6 una oportunidad para
ampliar la oferta turistica de la ciudad de Rosario, adoptando medidas sustentables acordes

a los tiempos que corren.

También representa una oportunidad para la interaccion social con las comunidades

islefias. Si bien dicha tarea resulta complicada por la escasa cantidad de vecinos y por el
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poco interés de estos, como ya se mencion0 anteriormente, sigue simbolizando una
posibilidad para modificar la situacion, con el fin de una integracion social efectiva. Por
este motivo, por el momento resulta complicado realizar un andlisis del grado de
aceptabilidad de impactos sociales debido a que no se ha podido interactuar plenamente

con las comunidades islefias.

En lo que refiere al grado de reglamentacion del espacio evaluado, la CMLD se
establece como un ejemplo de trabajo colaborativo y participativo entre las organizaciones
socioambientales, la UNR y la Municipalidad de Rosario. Han logrado que el espacio
funcione como una reserva desde el afio 2017, y se pretende que se gestione como Parque
Natural. El plan de manejo y las reuniones periodicas de la comision buscan recuperar la
totalidad de las hectareas actualmente usurpadas, y gestionarlas conjuntamente conforme
con el marco legal que le adjudica dichos terrenos a la Municipalidad de la ciudad de

Rosario.

o Los limites de cambio aceptable. Este aspecto propone la identificacion de

estandares aceptables y accesibles, aporta pruebas de las distancias existentes entre el
desarrollo turistico deseable y el real, promueve iniciativas de gestion turistica que pueden
salvar estas distancias, determinando un tipo de monitoreo y evaluacion (que para el caso
se realizara en el afio 2024, cumpliendo 5 afos desde el lanzamiento del plan de manejo)

para comprobar la eficacia de las iniciativas propuestas.

Para este aspecto, los estandares aceptables y accesibles estan relacionados
directamente con los objetivos de conservacion planteados en el plan de manejo de la
reserva. Los mismos, por un lado, hacen referencia a la conservacion de caracteristicas

estructurales y funcionales del humedal, los bienes ecosistémicos de la reserva y el
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patrimonio cultural vinculado a la misma. Por el otro, a ofrecer oportunidades de educacion
ambiental para lograr un sentido de pertenencia en la poblacion, y de proveer un espacio
para la investigacion cientifica. Para este caso se vuelve a contar con las ventajas de
disponer de un plan de manejo para la reserva. El diagndstico realizado a partir del mismo
indica el desarrollo turistico real, mientras que los objetivos principales (mencionados en
el capitulo 2) el desarrollo deseable. La principal iniciativa para cumplir los objetivos es a
partir de la declaracion de la reserva como Parque Natural. Mientras tanto, la reactivacion
del proyecto ecoturistico puede contribuir a la conservacion y concientizacion ambiental

de la reserva.

o Gestion del impacto producido por la llegada de visitantes. Este aspecto se

basa en la fijacion de indicadores y estandares previos, teniendo como principal objetivo
el determinar una tipologia para la planificacion turistica y el disefio de politicas concretas
en referencia a la gestion sostenible del area. Durante el trabajo de la conformacion del
plan de manejo vigente, la CMLD determind la zonificacion del &rea correspondiente a la
reserva, el mismo establecié una zona publica de uso intensivo, una zona publica de uso
extensivo y una zona intangible correspondiente a los bosques de albardon. La delimitacion
de estas zonas se realizd con el fin especifico de la sostenibilidad en la planificacion
turistica. Se previd que la zona con mas flujo de personas se demarque como de uso

intensivo, es el &rea en el cual se encuentra el muelle, la pasarela de visita y los sanitarios.

o Proceso de gestion de las actividades de los visitantes. Esta metodologia se

basa en evaluar las actividades del usuario de los recursos de la zona natural. Su potencial
es conseguir mas y mejor informacion acerca de los usuarios turisticos de un area,

determinando las caracteristicas sociales y demogréaficas de los mismos, la tipologia de las
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actividades desarrolladas por estos y las tendencias futuras que influiran en el desarrollo
de nuevas actividades turisticas. En cuanto a este aspecto en particular, se evalian las
visitas guiadas que fueron la principal actividad llevada a cabo en la reserva. Se considera
gue constituyeron una actividad respetuosa con el medioambiente, fomentando la
concientizacion y el cuidado de los ecosistemas. Por otro lado, las mismas exhiben la
importancia de los humedales, incentivando la educacién ambiental, brindando una
experiencia original que valora especialmente la naturaleza. Con respecto a los usuarios
turisticos de esta area en particular, las personas que visitaron la reserva, en su mayoria se
enmarcan en el perfil de ecoturista que sostiene Leal Londofio (2017) quien indica que son
viajeros experimentados, que proceden de entornos socioeconémicos con un alto poder
adquisitivo y que poseen un elevado nivel de educacion. Por lo tanto, se puede sostener
gue son personas dispuestas a pagar por la calidad de las experiencias ecoturisticas, atraidas
por la valoracion de la naturaleza. En cuanto a las tendencias futuras que influiran en el
desarrollo de nuevas actividades turisticas, se considera que gran porcentaje de los turistas
actualmente planea probar una experiencia nueva, relacionada al turismo cultural o natural,
por ende, una de las principales motivaciones para visitar un destino es la motivacién socio-

cultural.

o Evaluaciones ecoturisticas rapidas. Tienen como objetivo el analisis de los

elementos del sistema turistico que estén presentes en un area natural, capaz de ser
impactados o impactar en los componentes de esta. En el plan de manejo de la reserva, se
caracterizd el ambiente, clima, suelos, hidrologia, vegetacion, etc. De esta manera se

detallaron dichos elementos, logrando un andlisis exhaustivo de cada uno de ellos. Ademas,
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se identificaron problemas y amenazas a la conservacién del entorno natural. Los mismos

estdn compuestos principalmente por:

v La construccion del puente Rosario — Victoria: a partir de la
construccion de esta conexion vial por encima del humedal, se produjo que el
mismo actle en forma de represa, impidiendo el escurrimiento normal del rio, y en
algunos casos desecando lagunas y riachos que eran el lugar de cria natural de peces

(Taller Ecologista, 2006).

v El avance de las actividades ganaderas: la construccion del puente
Rosario - Victoria permitié incrementar la carga ganadera, al cambiar el sistema de
transporte de ganado (se reemplazaron los barcos por los camiones, facilitando el
acceso a muchas zonas antes inaccesibles). Esto provoco que las tierras de la zona
de islas tripliquen su valor, y que se produzcan en la regién quemas de pastizales
para aumentar la productividad de estos y facilitar la instalacion del ganado. La
quema de pastizales tiene efectos negativos directos sobre la flora y fauna nativa y
por otra parte genera problemas de salud en la poblacion humana de las ciudades
aledafias, siendo Rosario una de las mas afectadas (Taller Ecologista, 2006; BO y

Quintana, 2013).

v El turismo convencional: ejerce una presion extra sobre el rio, los
malos habitos como el desecho de residuos de los visitantes a las islas, el manejo
incauto del fuego y la constante contaminacién procedente del desecho producido

por el combustible de las lanchas dafian el sistema.
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v La Hidrovia Paraguay-Parana: implica la navegacion dia y noche
de barcazas que transportan entre otros, soja, hierro y combustible. La falta de
control de dichas actividades que involucra el constante volcado de residuos,
eventuales accidentes y los necesarios dragados implican también cambios

marcados en la calidad del agua y el funcionamiento del humedal.

A partir de todas estas consideraciones, se puede percibir como el analisis de la gestion de
la reserva, precisa de variables de estudio que incorporen factores técnicos que trasciendan la
I6gica de los analisis tradicionales. La aplicacion de cada una de estas estrategias operacionales
permite dar inicio a las reflexiones finales alcanzadas que englobaran, ademas, la totalidad de
aportes desarrollados a lo largo del trabajo de investigacion. De esta manera se construye una
vision integradora que tiene como objetivo la profundizacion y ampliacion del andlisis del caso

estudiado.
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CAPITULO 1V. Reflexiones Finales

Actualmente pensar al turismo sin considerar aspectos de una determinada sostenibilidad
es una tarea que resulta ilogica. El turismo ecoldgico es una modalidad que contribuye a la
conservacion de los ecosistemas, al respeto de las comunidades y también a la educacion de los
visitantes. Comprendiendo que esta actividad es una herramienta de educacién ambiental y que su
practica precisa de cierto grado de involucramiento con la naturaleza, estariamos contribuyendo a
minimizar la crisis del medio ambiente. Partiendo de esta afirmacion, en el presente trabajo se
propuso analizar el desarrollo del turismo ecoldgico en la ciudad de Rosario, desde su llegada, para
indagar acerca de su actual funcionamiento. Para lograrlo, se ha introducido el caso de la Reserva
Los Tres Cerros como un ejemplo paradigmatico de la ciudad en el empleo del ecoturismo como

alternativa turistica.

Como se ha podido comprobar, el lugar donde se desarrolla el ecoturismo, debe ser un
ambiente bien conservado y el tipo de actividad que se realice debe enmarcarse en criterios
sustentables para que se concrete. La identificacion de recursos naturales que seran parte del
escenario, y la formacion ambiental de los guias cumplen un rol clave para el funcionamiento de
proyectos ecoturisticos, sin embargo, la necesidad de una rigurosa planificacion de los mismos se
concibe como la herramienta fundamental para su aplicacién. A partir del desarrollo de la
investigacion se ha demostrado que, si los emprendimientos no son gestionados de acuerdo a las
caracteristicas de los ecosistemas y la cultura de las regiones visitadas, se pueden causar impactos
ambientales negativos que lleguen a destruir los propios recursos que constituyen el atractivo

turistico.
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A su vez, el ecoturismo es tendencia a nivel mundial y la demanda de turistas que buscan
nuevas experiencias vinculadas con la apreciacion de la naturaleza crece afio tras afio. A nivel
nacional se han registrado avances significativos en cuestiones ambientales que van desde el
aumento de areas naturales protegidas, hasta la reciente Ley de Educacién Ambiental (2021). La
ciudad de Rosario particularmente, como principal nodo turistico de la provincia de Santa Fe,
genera una de las demandas turisticas mas grandes del pais. La adopcién del ecoturismo en la
ciudad se formalizdé mediante los diversos planes estratégicos, que, por medio de su evolucion en
materia ambiental, culminaron distinguiendo al rio Parana y los humedales correspondientes al
delta de este, como uno de los principales atractivos de la ciudad. La Reserva Los Tres Cerros,
conforma el territorio del humedal, y enmarca el primer proyecto ecoturistico que pretendio la
recuperacion y revalorizacion de la zona, a través de la intervencidn sustentable sobre las mismas.
Vale la pena remarcar que, si bien el ecoturismo es una actividad relativamente nueva, el hecho de
que una ciudad como Rosario, que esta considerada como la tercera ciudad mas desarrollada del
pais (después de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y de Cordoba), cuente solamente con un
proyecto de turismo ecologico, correspondiente al caso estudiado, expone la escasa oferta

ecoturistica.

A la hora de analizar especificamente la manera en que se llevo a cabo el proyecto
ecoturistico se opto por explorar su plan de manejo, documentos e informacion disponible de la
reserva, para posteriormente entrevistar a miembros de la CMLD con el fin de conocer sus
opiniones y experiencias acerca del desarrollo de este. A partir de estas consideraciones, y teniendo
en cuenta los objetivos especificos de investigacion planteados, es posible sostener que, hay un
interés por corregir la situacién actual que vive la regidén, como se ha podido apreciar en el marco

legal, y que el medioambiente no solo es una prioridad en las agendas politicas sino también para
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otros actores sociales tales como las ONG y la Municipalidad de Rosario, quienes se han
comprometido y colaboran con la conservacion de los recursos naturales de la reserva, mediante
esfuerzos intersectoriales que se encuentran en proceso de consolidacion en muchas regiones del

pais.

La recuperacion de un territorio usurpado y el inicio de gestion de un proyecto ecoturistico
han resultado un desafio, mas aun considerando que la ciudad de Rosario no contaba con proyectos
de esta indole. La elaboracién del plan de manejo ha servido para formalizar los objetivos a seguir
y la manera de abordarlos, sin embargo, se presentaron complicaciones que se han ido resolviendo
en la medida que fueron identificando. En primer lugar, hay que destacar que el proyecto analizado
efectivamente cumple con 2 de los 3 criterios propuestos por la OMT, descriptos en el primer
capitulo. En este punto vale la pena hacer una aclaracion: La reserva funciond adecuadamente
durante tres (3) temporadas, por lo cual se considera que el poco tiempo de funcionamiento,
sumado al factor publico generado por las visitas gratuitas, ocasiond que no se produzcan
beneficios socioeconémicos bien distribuidos entre todos los agentes de la actividad. Ademas, no
se registran comunidades anfitrionas en las inmediaciones de la reserva, por lo cual tampoco se
puede influir en la mejora de su calidad de vida, incumpliendo de esta manera, con los aspectos
econdmico y sociocultural que lleva implicito el ecoturismo. Teniendo en cuenta que el rio Parana
recientemente ha registrado la peor bajante de los Gltimos 80 afios, y que esto produjo entre otras
cosas que no se hayan podido retomar las actividades en la reserva, se entiende que el desequilibrio

del factor ambiental también incide en lo que respecta al desarrollo del proyecto.

De esta manera, en términos de analizar el funcionamiento de la reserva, se observa la
aparicion de beneficios adicionales a los economicos, vinculados con fendmenos socioambientales

desarrollados de manera conjunta a partir de la gestion de redes de trabajo cooperativo. Estas redes
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son generadas por la evolucion en la sumatoria de actores involucrados activamente en estos
proyectos, y en el caso estudiado se hace referencia a la CMLD. A partir de la misma se ha logrado
un desarrollo que ha optimizado los recursos naturales disponibles, ha puesto en valor el territorio
por medio de la visibilizacidn de su riqueza ecosistémica, ha expandido educacion ambiental en
defensa de los humedales y desde su intersectorialidad, los actores han sabido como avanzar con
un proyecto de indole publica en un entorno donde tradicionalmente predominé la iniciativa
privada, y la sustentabilidad econdmica generada a partir de ingresos monetarios. Ahora bien, este
involucramiento activo también abarco irregularidades en la distribucidn de responsabilidades. Se
ha podido corroborar que, la misma esta claramente desequilibrada, provocando que las ONG sean
el actor que mas volumen de trabajo reciben, incluso por sobre autoridades gubernamentales,
convirtiéndolas en indispensables. Este aspecto sugiere que, si bien es determinante el
acompafnamiento del Estado, por su presencia institucional y asistencia financiera necesaria, se
precisa una adecuada coordinacion en la reparticién de compromisos, para una gestion mas justa

y eficaz.

A partir de estas consideraciones, es posible sostener que tal cual fue planteado en la
hipotesis, el turismo ecoldgico se desarrolla cada afio con mas fuerza en diversas regiones de
Argentina, sin embargo, a partir del caso de estudio correspondiente a la ciudad de Rosario se
detectaron debilidades que inciden en su funcionamiento, y no permiten que el mismo se realice
cumpliendo todos los principios decretados por la OMT, lo que genera poca oferta y por ende
escasa aplicacion. EI compromiso politico es determinante para el desarrollo sostenible del
turismo, y los aspectos medioambiental, econémico y sociocultural, correspondientes a los

principios de sostenibilidad, no estan equilibrados para garantizar su funcionamiento a largo plazo,
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por lo cual generan falta de informacion sobre cuidados ambientales, falta de planificacion

responsable y ausencia de politicas publicas que fomenten su desarrollo.

Mas all& de estas apreciaciones se cree oportuno remarcar que la normativa llevada a cabo
por la OMT significd, no solo el reconocimiento formal de ciertas practicas turisticas vinculadas a
un turismo responsable, sino también la dificultad de los gobiernos (provinciales y municipales)
para lograr su efectiva ejecucion. Las debilidades se originan en esta instancia, y se complementan
con los desequilibrios de los principios de sustentabilidad generando irregularidades. En vista de
lo expuesto, se puede concluir con que la puesta en marcha de proyectos ecoturisticos no debe
medirse en términos de ingresos monetarios generados, sino en una vision superadora que abarque
fendmenos socioambientales. La generacion de redes multiactorales de trabajo cooperativo ha
demostrado establecerse como un ejemplo de gestion de espacios naturales, siempre y cuando se
coordinen adecuadamente las responsabilidades correspondientes. De esta manera se facilitara el
abordaje del ecoturismo desde una perspectiva integral y multisectorial. Por ultimo, es importante
destacar que todas estas herramientas no pueden ser totalmente aprovechadas en tanto el aspecto
medioambiental no lo permita, como sucede actualmente en La Reserva Los Tres Cerros. Solo
desde la concientizacion se podra comprender que este fendmeno no es una casualidad, y que esta
vinculado directamente a los impactos medioambientales generados entre otras cosas, por un
turismo tradicional de masas, y con fines estrictamente mercantiles. Por este motivo, es
fundamental la fomentacion de politicas publicas que incentiven a la sociedad a conservar los
ambientes naturales, y que contribuyan a minimizar los impactos medioambientales, para darle
mayor lugar a estas nuevas tipologias turisticas, respetuosas del ambiente y comprometidas con la

educacion ambiental.
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Imagen 1. Ecorregiones de la Republica Argentina. Fuente: Ministerio de Ambiente y

Desarrollo Sostenible
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Imagen 2. Pasarela que conecta el centro de visitantes con el bosque de Ceibos y Timbozales.

Fuente: elaboracion propia

Imagen 3. Centro de visitantes. Fuente: elaboracion propia

77



78

Imagen 4. Albarddn que atraviesa la reserva. Fuente: elaboracién propia

Imagen 5. Bosque de Ceibos y Timbozales. Fuente: elaboracion propia
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Imagen 6. Arroyo Paranacito. Fuente: Elaboracién propia



