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Reflexiones en torno a la (in)visibilidad

de los disenadores como productores culturales
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Maria Eugenia Correa

Resumen

En los dltimos afios, la prictica del disefio ha crecido de forma significativa en la Argentina, a
partir de la participacién de numerosos profesionales y emprendedores vinculados a la
produccién de objetos de uso cotidiano, quienes han encontrado en esta actividad un espacio
desde el cual insertarse econdémica y laboralmente.

La participacién de los disefiadores en la produccién da cuenta de una activa contribucién a la
cultura material contempordnea, en relacién a la cual los bienes disenados resignifican sentidos,
usos y habitos cotidianos, buscando satisfacer necesidades de los propios usuarios. Pero si bien la
actividad desarrollada por los disenadores -especificamente los industriales- remite a una tarea
relevante social y culturalmente, al mismo tiempo, su labor no cuenta con el reconocimiento
acorde a la significancia que estos actores portan.

Este trabajo —fruto de la tesis doctoral realizada sobre la insercién laboral de los disenadores
industriales egresados de la Universidad de Buenos Aires— busca reflexionar, asi, en torno al
diseno como prictica cultural, y mismo a los disenadores, quienes han percibido cierta visibilidad
social en funcién del mayor desarrollo de esta actividad en la Gltima década, pero que aun no han

alcanzado el posicionamiento y reconocimiento esperado en el mercado y en la sociedad.
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Abstract

In the last years, the practice of design has grown in a significant wave in Argentina, through the
participation of numerous professional and entrepreneur persons linked to the quotidian usage-
objects production, who had found in this activity a space where to be inserted in a labor and
economical sense.

The participation of designers in the production implies an active contribution to the
contemporary material culture, according to what, designed goods rebuild senses, uses and
quotidian habits, looking for satisfy user’s own needs.

But although the activity developed by designers —specifically the industrial ones- denotes a social
and culturally relevant task, at the same time, their work doesn’t count with the recognition
related to the significance that these actors really have.

This article —conceived by the result of the dissertation about the labor insertion of the industrial
designers graduated from the University of Buenos Aires— looks for reflect over design as a
cultural practice, and about designers, who have achieved certain social visibility according with
the development of this activity in the last decade, but who haven’t got yet the hoped position

and recognition in the market and society.

Key words
Design/designers — cultural production — contemporary material culture — every day-life

construction — social recognition

Introduccién: El contexto de produccién del diseno local
n los dltimos anos, la actividad del disefio ha devenido ampliamente difundida en la cultura
local. Las multiples producciones de disefio independiente que se instalaron en la escena

publica a comienzos del nuevo milenio, convocaron a cientos de jévenes emprendedores
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que, siendo o no disefiadores profesionales, encontraron en esta prictica un espacio donde crecer y
visibilizarse econémica y laboralmente.

Esta instancia, como contrapartida, fue desarrollada en un contexto de crisis econémica y social de alto
impacto en la Argentina, ante la cual estos actores fueron capaces de desarrollar estrategias productivas de
modo ‘autogestionado’, valiéndose del disenio -y de sus habilidades y destrezas propias- para desplegar, en
su mayorfa, pricticas de produccién de tipo artesanal.' Si bien la actividad del diseno involucra, como
veremos mds adelante, cierta intervencién de la industrializacién en el desarrollo productivo de los
objetos disenados, cabe aclarar, desde el comienzo de este trabajo, que aun esta cuestién no estd del todo
saldada, es decir, que tomaremos como vélidos los modos tanto industriales como artesanales de
produccién de bienes como inherentes al propio disefio de productos.?

Ahora bien, hablar de disefio, como veremos en el desarrollo de este trabajo, implica hacer referencia a
una prdctica que atraviesa a la propia cultura, que la resignifica a través de los diferentes bienes que son
producidos en torno a la misma, alimentando un vasto escenario de objetos y artefactos culturales que
devienen ciertamente significativos en la vida diaria.

En este sentido, es que podemos decir que el disefio concierne ciertamente a la cultura, disponiendo los
elementos y artefactos de los cuales los sujetos se van a valer para construir sus pricticas cotidianas, sus
modos de vivir y de habitar. Es por esto que interesa plantear en este trabajo la significancia de los
disenadores —especificamente los industriales- en la vida cotidiana, su incidencia en la construccién de los
bienes culturales que atafien a los propios sujetos.

El propésito de este trabajo estd orientado, entonces, a analizar la figura del disehador industrial en el
campo productivo, su participacién en la construccién de objetos culturales, y por consiguiente, la
incidencia de su labor en la cultura material y visual que permea la vida cotidiana de los sujetos, una
instancia que si bien vamos a plantear como ciertamente significativa, aun no presenta la relevancia social

acorde a la misma.

! Sobre este tema se puede consultar la investigacién que dio por resultado a mi tesis de Maestria en Sociologfa de la Cultura
(2010), denominada “El fenémeno del Diseno independiente en la Ciudad de Buenos Aires: andlisis de la conformacién de
un nuevo trabajador cultural en la escena local.” (IDAES-UNSAM).

2 En relacién a esto cabe destacar que si bien el disefio industrial emergié hacia fines del siglo XVIII como una préctica
orientada a la produccién de bienes mediante el proceso de industrializacién, con el tiempo la misma fue incorporando nuevas
configuraciones, como la produccién de objetos de modo artesanal. Pero, como se ha planteado, esto aun no encuentra una
definicién clara por parte de la disciplina, en el sentido de que aun perviven discursos ‘industrialistas’ en relacién a la misma,
con aquellos vinculados a la produccién de tipo artesanal.
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Acerca del concepto de diseno: su intervencién en la trama de la cultura

Antes de comenzar a analizar la incidencia de esta prictica en la cultura contempordnea, es importante
detenernos en una cuestién primordial: ;qué significa hablar de disero?

Hablar de disefio implica concebir una prictica creadora de formas que luego serdn adaptadas a la vida
cotidiana, con el fin de cubrir las necesidades diarias de los sujetos. Asi, el mismo deviene una actividad
que interviene la propia cotidianidad, aportando nuevos objetos a los usuarios que apelan a formas
diversas y nuevos usos en sus hdbitos diarios. De este modo, esta actividad participa en la creacién de
todo tipo de bienes —que pueden ser desde un automdvil hasta un tenedor— desarrollados dentro de los
cdnones propios del diseno, esto es, principalmente respondiendo a factores imperantes como la
funcionalidad y la estética de los objetos creados.

El concepto de disesio remite, entonces, a la creacién o proyeccién de formas a ser confeccionadas
posteriormente mediante modos manuales o industriales, dando lugar asi a una produccién de todo tipo
de bienes que luego constituirdn el repertorio de objetos destinados a satisfacer las necesidades diarias de
los sujetos. En este sentido, es que se piensa al disefio en tanto actividad ligada a la resolucién de
problemas.

De acuerdo a la definicién planteada por Gui Bonsiepe “por disenio se entiende un especial modo de
accionar innovador, es decir, un accionar que se hace cargo de las necesidades de los usuarios” (1999:

22). Al mismo tiempo, Charlotte & Peter Fiell expresan que:

A lo largo del siglo XX, el disefio ha formado una parte importante de la cultura y de la vida cotidiana. Su alcance es
muy amplio e incluye desde objetos tridimensionales hasta comunicaciones gréficas y sistemas integrados de la
tecnologfa de la informacién en entornos urbanos. Definido como la concepcién y planificacién de todos los
productos elaborados por el hombre, el disefio se puede considerar un instrumento para mejorar la calidad de vida.

(2001: 4)

Esto es, hablamos de disefio en tanto actividad inserta en la propia cultura, la cual permite delinear los
distintos bienes que pasardn a integrar nuestro entorno visual y material. Es decir que, si bien la anterior
cita refiere a esta prictica desde una acepcién general, de integracién de los diferentes disenos (gréfico,
industrial, entre otros), nos interesa focalizar en la concepcién de esta prictica en tanto “instrumento

para mejorar la calidad de vida”, inherente a la cultura y la vida cotidiana de los sujetos.

121



Reflexiones en torno a... Maria Eugenia Correa

La idea de pensar el disefio en este sentido nos sugiere reflexionar acerca de la propia funcién del
disenador como componente vital de la cultura, a partir de su capacidad de interpretar ciertos problemas
y necesidades sociales, y buscar alcanzar, desde la proyeccidn y planificacién de objetos y artefactos, su
resolucién y satisfaccién. En relacién a este sentido ‘proyectual’ del disefio, Marfa Ledesma sostiene que:
“el Diseno serd una de las formas particulares de la accién proyectual, y estard restringido a la produccién
sintética de objetos materiales, concretos y existenciales o servicios relacionados con los modos culturales del
habitar.” (2005 [1997]: 38). Asi, la accién del diseno en tanto actividad proyectual se vuelve una instancia
especifica de configuracién (o preconfiguracién) en el plano productivo, buscando, desde la misma,
alcanzar un mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién, tal como planteaba en sus propésitos el
disefio moderno.

Ahora bien, esta cuestién de pensar el disefio como actividad inherente a la propia cultura si bien se nos
presenta en forma clara, al mismo tiempo debemos destacar que este pensamiento recién comienza a
anclar en la sociedad desde mediados del siglo XX. Tal como plantea Ledesma: “la posguerra marca el
comienzo del protagonismo del diseno” (2005: 28), justamente por tratarse de un momento en el cual
esta actividad pasa a formar parte del proceso productivo, esto es, pasa a ser considerada un factor
significativo dentro del mismo. En este sentido, podemos plantear que: “El ano 1945 marca un giro en la
produccién de objetos y en la concepcidén del objeto producido. A partir de entonces, e/ diserio es uno de
los factores de produccién.” ® (Ledesma 2005: 18). De ahora en mis, el objeto producido cuenta con un
nuevo concepto en su elaboracién: el diseno. Esto significaria la puesta en juego de un valor competitivo,
innovador, ademds de estético, eficaz y funcional, todos aspectos imperantes en la concepcién de esta
préctica. El objeto deviene asi un nuevo producto, el mercado cuenta con una nueva oferta, esta es: el
objeto disefiado, portador de un valor en si mismo, no solo por su uso, sino por su propia composicién,
entendida a partir de esta multiple combinacién de factores, los cuales buscan alcanzar no sélo un
mejoramiento de los productos existentes, sino de la vida misma.

La integracién del diseno en la produccidn, la inclusién de esta prictica en las empresas, fue impulsada
por la accién de la Hochschule fiir Gestaltung de Ulm, Alemania, una escuela de diseno que nacié en

1953, veinte afios después del cierre definitivo de la Bauhaus®. Esta escuela se propuso como fin —bajo los

3 La cursiva es de la fuente original.

4 La Escuela de Disefio ‘Staatliches Bauhaus’, fue creada en la ciudad de Weimar, Alemania, en 1919 bajo la direccién de
Walter Gropius, con el fin de crear una tinica escuela interdisciplinaria de arte y disefio. La misma atravesé tres perfodos, antes
de su cierre definitivo en 1933. Esta escuela tenfa como finalidad integrar el arte con la artesanfa, fusionar las diferentes artes
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lineamientos tedricos del disehador argentino Tomds Maldonado— la insercién del disefio en la vida
cotidiana, desligando esta actividad del arte y de la concepcién del disefio de producto como un hecho
meramente artistico, como planteara la Bauhaus en sus comienzos. La cuestién de pensar el diseno en
estos términos, auténomos tanto del arte como de la arquitectura, serd fundamental para pensar los
principios de esta actividad como un campo propio de saberes, mds alld de las intervenciones o
imbricaciones que pueda suponer la convergencia de las disciplinas proyectuales. Es decir, si bien el
diseno moderno nace al calor de las artes y de la arquitectura moderna de principios del siglo XX°, éste
ird delineando su propio campo de accién, a lo largo de este siglo, en relacién a la fundacién de la
disciplina y a la configuracién de la profesién del disehador.®

De este modo, podemos decir que desde mediados del siglo XX, la inclusién del disefio en la produccién
comienza a sentar las bases del posicionamiento del rol del disehador como profesional al servicio de la
sociedad, cuestién impulsada tanto por las escuelas de disefio mencionadas, por la situacién econémica
de posguerra que reclamaba nuevos y mds accesibles productos, como por la emergencia de la disciplina.
En relacién a la significancia que comenzaria a adquirir esta profesién al interior de este nuevo contexto,

Ledesma plantea que:

Decir que el disefio obtuvo un lugar protagdnico significa, en relacién con la produccién de bienes, que llegé a
otorgar a los productos un valor econémico derivado exclusivamente de su accién. La primera consecuencia de esta
situacién fue que, a partir de entonces, el disefio conquistd un lugar en el espectro de las profesiones. Hacer hincapié
en el nacimiento de la profesién no es algo banal: significa el momento de la constitucién de la disciplina como

préctica social. (2005: 18)

Asi, el diseno alcanzaba, a partir de su inclusién en las empresas, un espacio de incipiente reconocimiento

en la estructura productiva que ird acrecentdndose hasta el dia de hoy. Cabe destacar que el factor de

para formar artistas-artesanos (precursores de los disefiadores) capaces de crear bienes diversos al servicio de la sociedad. El arte
se integraba, asi, al disefio, buscando transformar la humanidad en tiempos de posguerra.

> En relacién al nacimiento del disefio moderno, podemos decir que éste “surgié gracias a los disefiadores reformistas del siglo
XIX, en particular a William Morris (...). [Pero] No se implanté el diseio moderno hasta principios del siglo XX, cuando
figuras como Walter Gropius integraron la teorfa del disefio y la préctica a través de nuevos medios de produccién industrial.
(...) El objetivo del diseio moderno, aplicado y ensefiado en la Bauhaus, era producir un trabajo que unificara preocupaciones
intelectuales, pricticas, comerciales y estéticas a través de la actividad artistica y del aprovechamiento de nuevas tecnologfas.”
(Fiell & Fiell 2001: 4). La intencién de integrar las artes y la técnica en la produccién de bienes promovida por esta escuela
fue uno de los pilares del disefio moderno, que sentard las bases de aqui en més de la disciplina.

¢ En relacién a la constitucién del campo disciplinar del disefio en la Argentina se puede consultar la obra de Verénica Devalle
2009.
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innovacién y competitividad en que devino el diseno al intervenir en la produccién ha generado un salto
cualitativo en términos de constitucién del propio producto. No solo serfan la forma y la funcién del
mismo aquellas instancias intervenidas por esta préctica, sino que también su presentacién, su modo de
aparecer en el mercado cambiarfan de algiin modo las reglas de competitividad. La puesta en juego de
una oferta “de disefio” modificaria también los patrones de consumo, apelando a modelos mayormente
subjetivos, individualizados, distintivos. El consumo “de disefio” tiene su anclaje en este reconocimiento
simbdlico, en la valoracién asignada a la elaboracién de objetos compuestos por factores que apelan a
mejorar la oferta de bienes existentes, a su innovacién, a su durabilidad, funcionalidad y también al
componente estético.

En este contexto, desde los afios 70 hasta la actualidad, la globalizacién y la consolidacién de un
capitalismo posfordista en el marco del desarrollo de una produccién mayormente orientada a la cualidad
mds que a la cantidad de los productos obtenidos, se vuelven el escenario apropiado para la intervencién
del diseno en la produccién de bienes. Es a partir de este momento en que esta prictica cobra mayor
importancia en tanto componente de valor para el producto intervenido, capaz de portar no solo una
funcionalidad y una forma especificas, sino un sentido de identificacién y significacién cultural, en un

entorno de bienes producidos a partir de una apelacién a publicos definidos.

‘Consumo de disefio’ en la sociedad posindustrial

En los Gltimos afios, la prictica del disefio ha sido ampliamente difundida a través de nuevos espacios
productivos y de circulacién de bienes’, la cual, conjugada con una mayor informacién brindada sobre
esta actividad a través de los medios de comunicacién, le otorgaron una creciente visibilidad social entre
el pablico consumidor. Sin dudas, esto posibilité no sélo un mayor conocimiento acerca de los bienes

producidos localmente tanto por disefiadores ‘amateurs’ como de formacién profesional, sino que

7 Aqui se hace referencia a los espacios generados en la ciudad de Buenos Aires, especificamente en el barrio de Palermo, a
partir del 2001, en torno a los cuales se configuraron nuevos escenarios de comercializacién de bienes, como ser bares, plazas,
tiendas de diseio, todos recreados a partir de una oferta exclusiva, singular (en sentido de la escasa cantidad de piezas de un
mismo producto ofrecido), a fin de difundir producciones de bienes realizados tanto por disefiadores de formacién como por
“amateurs”. Estos nuevos espacios han permitido no sélo brindar mayor visibilidad publica al disefio, sino que han
reconfigurado la estética urbana del lugar, generando nuevos circuitos comerciales, que combinan disefio, arte, decoracidn,
gastronomfa en 4mbitos destinados a nuevas experiencias de consumo.
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permitié el acercamiento, una mayor proximidad, —si podemos hablar en estos términos- de esta prictica
a espacios tradicionalmente, u originalmente vinculados a sectores de elite.®

Si bien en la escena local el disefo se incorpora inicialmente a los hogares en la década del ‘60, momento
de auge de la industrializacién en nuestro pais y de desarrollo de productos bajo la accién de esta prictica
—como el caso de la firma SIAM, primera empresa argentina en desarrollar su propio departamento de
diseno—, la difusién y circulacién de bienes producidos por numerosos disenadores independientes a
comienzos de los anos 2000, generé un conocimiento y visibilidad social de esta actividad tras varias
décadas de vacio industrial y de escasa incorporacién del disefio en la produccién.

Lo que suponia entonces en los afios ‘60 un importante salto cualitativo del disefio en términos
productivos al ser integrado en las empresas y al poder generar masivamente productos de calidad
industrial, encontré su ocaso hacia mediados de la década del ‘70, con un escenario econémico de alta
importacién y escasa industrializacién nacional, impactando negativamente no sélo en la produccién,
sino también en el desarrollo del campo del diseno en la Argentina.

Va a ser, entonces, a partir de este ‘resurgir’ del disefio de la mano de diversas producciones de tipo
independiente, al interior de un contexto de crisis como fue el periodo del 2001 en nuestro pais, que esta
actividad encuentra un mayor anclaje en la escena publica, a partir de la emergencia de nuevos espacios
de circulacién de bienes disefiados, esto es, espacios destinados al consumo de diserio. Se configura, asi, un
nuevo escenario para esta actividad, a raiz del impulso otorgado a la misma de la mano de disefiadores
independientes -profesionales y ‘amateurs’, como he mencionado anteriormente-, dando lugar a nuevos
espacios vinculados a la difusién de ‘diseno’, al interior de un contexto de industrializacién y produccién
nacional que permitia el desarrollo de estos emprendimientos locales.

Ahora bien, en este punto debemos aclarar a qué nos referimos cuando hablamos de ‘consumo de

diseno’, puesto que todos los bienes son disefados, es decir, todos responden a una concepcién

8 Si bien, como planteamos anteriormente, el disefio moderno tenfa como finalidad brindar mejores y mds accesibles
productos a la poblacién, -y en esta premisa se sostenfa la filosoffa de la Bauhaus de los afios ’30- es importante destacar que
los productos realizados en esta escuela tuvieron, al momento de su existencia, una escasa influencia en la cultura de masas,
puesto que “los compradores de productos Bauhaus procedian de circulos intelectuales que estaban abiertos a los nuevos
conceptos de disefio” (Biirdek 2007: 35). Recién en los afios ‘60 podemos decir que el mismo se incorporé a mercados mds
amplios, de la mano de la escuela de Ulm, orientada a integrar esta actividad en las empresas, y a producir bienes industriales
sobre la base de un disefio funcionalista y racionalista, tal como planteaba Gropius (director de la Bauhaus) en su segundo
periodo de ensefianza. Es en esta década en donde el disefio alcanza un amplio reconocimiento en términos productivos-
industriales, se extiende a nuevos mercados, a ptiblicos masivos, alcanzando una mayor integracién en los hogares y en la vida
cotidiana misma. Tal como sostiene Biirdek: “Sélo en los afios sesenta tuvo lugar en Alemania, entre otros pafses, una gran
aceptacién de estos conceptos de disefio, que cobraron un nuevo significado con la creciente racionalizacién de la industria.”

(2007: 35).
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previamente definida acerca de su forma, materialidad, configuracién, funcionalidad, es decir, que todos
los bienes son elaborados en base a una proyeccién o planificacién del producto antes de ser éste
realizado. ;Pero por qué hablamos entonces de una oferta de ‘objetos de diseno’? Si bien en algunos casos
el énfasis es mayormente puesto en el disehador, y no tanto en el producto, vale aclarar que serfa en este
posicionamiento singular del disenador en donde se cree que el producto cuenta con un aura
significativa, una impronta subjetiva que le imprime al objeto un atributo diferencial, casi al estilo de una
obra de arte, justamente por esto el nombre de diserio de autor. Igualmente, la intervencién del disefiador
en el objeto creado lo vuelve un elemento destacado, ciertamente exclusivo, mds alld del manifiesto
protagonismo de su creador, dado que esta misma intervencién supone el alcance de un elemento
resultante de la integracién de factores contemplados por el disefio: estética, belleza, funcionalidad,
eficacia, durabilidad. Valores que se integran en el concepto mismo de esta prictica. Valores que denotan
un tipo de objeto determinado: el objeto disenrado.

De este modo, tanto aquellos productos disefiados como piezas tnicas, como aquellos realizados en
forma masiva y orientados a un putblico mds amplio, todos se ven atravesados por la accién creadora del
diseno, volviéndose elementos relevantes social y culturalmente en tanto que permiten captar y satisfacer
necesidades de los propios usuarios. La significacién que portan estos objetos los ubica, asi, en clara
relacién con los sujetos, con sus demandas, sus necesidades, sus propios desecos, generando lazos
identitarios entre ambos -usuarios y su entorno objetivo-, a partir del reconocimiento de la significativa
intervencién de la cultura material’® (Maldonado 1993) en nuestra sociedad. Una cultura basada en la
produccién de diferentes bienes, cuya oferta cada vez es mayor al interior de la sociedad de consumo,
construyendo un nutrido repertorio de objetos que pasan a integrar significativamente la vida diaria de
los sujetos.

Tal como plantea el disenador Alberto Alessi “La posesion y el uso de los objetos sostienen esencialmente
un intercambio de significaciones culturales y sociales. La gente, a través de la libre eleccién de los objetos
que los rodea, tiende a brindarles una importante significacién social, como signos para comunicar con

los otros, de una manera visible ¢ inteligible, los valores de la persona a quien ellos pertenecen” (Alessi

? En relacién al concepto de ‘cultura material’, podemos decir, en términos del tedrico y disefiador Gabriel Simon, que: “En el
momento en que todos los productos del trabajo humano se consideran artefactos, surge el concepto moderno de cultura
material, difundido sobre todo por los antropélogos, los arquedlogos e incluso por los historiadores. En definitiva, nos dice
Maldonado, se trata de la concepcién, hoy generalmente aceptada, segtin la cual los productos de la actividad técnica humana
se han de considerar siempre como hechos de la «vida material»; o mejor atin, de cultura (o de civilizacién) material.” (Simon

2013, articulo publicado en sitio web FOROALFA, disponible en: http://foroalfa.org/articulos/diseno-artefacto-y-cultura-
material)
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1995, en Guidot 2003: 164). Estos objetos, portadores de una configuracién cultural y una impronta
identitaria especifica, remiten a una valoracién simbdlica y a un reconocimiento por parte del usuario,
que lo definen y constituyen en su subjetividad e identidad. El disefio delinea, asi, la singularidad propia
del usuario, sus usos y acciones al interior de su vida cotidiana, en la cual los objetos forman parte de su
entorno material constitutivo, performativo.

En relacién a esto, se verfa una clara diferencia entre aquellos productos mayormente individualizados y
aquellos que apelan a un puiblico masivo. En este sentido, las denominadas ferias o tiendas de disefio, que
han tenido mayor visibilidad en la Gltima década en la ciudad de Buenos Aires, han permitido construir
espacios de reconocimiento —y de consumo, pero es importante sefialar que se constituyen como dmbitos
de identificacién y conformacién de lazos entre el usuario y el objeto, que pasan a caracterizar su propio
estilo de vida, su cotidianidad— para aquellos usuarios consumidores de bienes mayormente singulares e
individualizados, con una clara diferencia con aquellos ofertados en espacios de productos de distribucién
en masa.

La contribucién del disefio a la constitucién de estos espacios destinados a consumos individualizados,
plantea la relevancia de esta préctica en relacién a la produccién que tendria lugar con el desarrollo del
capitalismo posindustrial. El impulso dado a las elecciones subjetivas y a las nuevas experiencias de
consumo que ponen en juego percepciones, sensaciones y apelaciones al ‘sentir’ del consumidor, logra
plasmar la intima relacién entre el objeto disenado y el usuario destinatario. Estas relaciones se enmarcan
en un contexto de ‘estetizacién’ de la vida cotidiana, como plantea Featherstone, al interior del cual se
busca convertir a la vida en un todo estéticamente placentero, “con el desarrollo del consumo masivo en
general, la basqueda de nuevos gustos y sensaciones y la construccién de estilos de vida distintivos, que
han pasado a ser centrales en la cultura de consumo” (Featherstone 2000 [1987]: 119).

Ahora bien, pensar en esta nueva configuracién cultural, en la constitucién de nuevas pricticas de
produccién y consumo, en el despliegue de novedosos espacios de comercializacién, supone pensar
también, en relacién a lo expuesto anteriormente, en la intervencién del disefio y su participacién en
procesos de construccién cultural. Pero, ante esto, aun nos preguntamos si los disehadores —
especificamente los industriales, aquellos destinados a la produccién de bienes de uso cotidiano—, cuentan
con el conocimiento -y reconocimiento- social acorde a su activa participacién en la sociedad. Esto,
principalmente, por tratarse de una actividad ciertamente significativa para la misma, tanto en términos

de desarrollo productivo como cultural.
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La incorporacién de disefio en la vida cotidiana remite a esta significancia del disehador como agente
cultural, como intermediario cultural que opera interpretando los usos y sentidos del contexto social y los
resignifica a través de la produccién de todo tipo de bienes, atendiendo las diversas necesidades de los
usuarios. En esta accién, son los disefiadores quienes construyen —entre otros actores que participan de
esta construccién— el entorno de bienes que conforman la cultura material de la sociedad contemporédnea,
quienes aportan sentido a nuestras practicas de consumo, quienes interpretan las necesidades sociales y
buscan, a través de sus creaciones, brindarles una resolucién. Pero al mismo tiempo, y ante esta clara
relevancia de la figura del disenador industrial en la sociedad, debemos reflexionar acerca de su real
protagonismo en la misma, debemos preguntarnos si estos cuentan con un reconocimiento acorde a estas
acciones claramente relevantes y visibles. Esto es, sson los disenadores actores sociales reconocidos por su
labor en la cultura material y visual contempordnea? ;Son visibilizados como los creadores de los bienes
que consumimos, de los cuales nos apropiamos, con los cuales construimos lazos de pertenencia e
identidad, y a partir de los cuales logramos satisfacer nuestras necesidades? ;O simplemente estos se
mantienen ‘al margen’ de la escena social, en un estado de anonimato tras la ausencia de reconocimiento

de su claro protagonismo en el dmbito productivo y cultural?

La invisibilidad de los disefiadores como productores culturales

Frente a este contexto, surgen los interrogantes anteriormente planteados y ante los mismos un espacio
de reflexién nos convoca a fin de comprender esta situacién: gson los disenadores quienes cuentan con
reconocimiento social o sélo los productos por ellos realizados? Ante este despliegue de mayor visibilidad
del diseno en las dltimas décadas, nos preguntamos si los disefadores han alcanzado paralelamente un
reconocimiento acorde a esta mayor difusién de la actividad. Puesto que hablamos de un crecimiento
evidenciado, en los dltimos afios, no sélo en la puesta en escena de nuevos espacios de circulacién de
bienes de disefio -ferias, tiendas-, sino que también se llevé a cabo una mayor apertura de carreras de
Disefio en universidades privadas, del mismo modo que se alcanzé un aumento en la cantidad de

alumnos inscriptos en éstas, dando cuenta de un fenémeno ciertamente significativo en torno al disefio.'

10 Cabe destacar, en relacién a esto, el crecimiento de la disciplina del Disefio en las universidades nacionales a partir del 2000,
evidenciado en el incremento de la cantidad de inscriptos en las carreras de Disefio (Griéfico, Industrial, de Indumentaria y
Textil, entre otros) que tuvo lugar en los Gltimos afios en la Universidad de Buenos Aires. También la apertura de estas
carreras en diversas universidades publicas y privadas, como el caso de la Universidad de Palermo, que abrié sus puertas a los
Disefios a fines de los afos ‘90, remite a un mayor desarrollo de la disciplina en los tltimos afios. Segtin un articulo publicado
en el Diario Clarin, esto tiene su correlato: “Entre 2000 y 2008 el ntimero de los alumnos regulares de la FADU crecié un
51%, el de Medicina un 31 y en el resto de las grandes [Abogacia, Economia, Psicologfa] hubo descenso. (...) Desde 2000,
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Ahora bien, en este punto es necesario plantear una cuestién que atraviesa la propia configuracién de los
disenadores industriales, y ésta tiene que ver con la dificultad que conlleva el ser reconocidos como
figuras profesionales especificas, con una especificidad propia. Esto es, si pensamos que la disciplina no se
orienta claramente por una accién o actividad —ya que la misma concibe tanto la produccién de bienes
bajo la modalidad industrial o artesanal, pese a que histéricamente el disefiador industrial fue concebido
para la proyeccién de bienes a ser producidos en gran escala, de manera industrial-, esto claramente
influye en el rol que estos actores pueden desempefar con respecto a su formacién. Es decir que, si bien
los disefiadores son formados para realizar tareas vinculadas a la proyeccién de objetos, cabe destacar que
esto puede incluir tanto la participacién en una empresa en el desarrollo de producto, o mismo de modo
independiente en la realizacién de objetos bajo una impronta singular, artesanal. Lo cual, en un punto,
promueve cierta diversidad al momento de pensar en la disciplina, en la aplicacién concreta de esta
actividad en el mercado. Esta cuestién puede ser pensada como un aspecto que imposibilita o dificulta de
alguna manera la identificacién de la labor concreta del disefador, al punto de diluir en cierta forma el
reconocimiento de esta figura y su aporte especifico a la cultura material, en tanto que se ve atravesado
por multiples acciones o facetas que no aportan especificidad a su labor, sino que la amplian, generando
un abanico de posibilidades de accién que promueven una participacién diversa del disefiador industrial
en el mercado.

En relacién a este devenir del disefiador en una figura constituida por multiples saberes y practicas
configurativas, podemos citar el relato de un entrevistado'' —disenador industrial-, quien sostiene lo

siguiente:

“...Hay algunas especializaciones [en packaging, en envases]...Después estd la zona gris donde mezclds grafico...
gréficos que ofrecen industrial, industriales que ofrecen gréfico, es parte, digamos, del zooldgico de profesionales que

somos. El resultado de la UBA, que para mi es bueno, prepara graficos con capacidades para algunas cosas de

explica Sorin [Decano de la Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo de la UBA], el crecimiento de las carreras de la
FADU fue sostenido. Pero de 2003 a 2005 fueron "los disefios” los que abultaron la matricula. La FADU creci6 fuerte con la
incorporacién a fines de los 80 de Disefio Gréafico y Disefio Industrial. Pero de 2003 a 2005 la que mds crecié fue Disefio de
Indumentaria y Textil". (Articulo publicado en el Diario Clarin el 12-5-2008). De acuerdo al mismo, en Buenos Aires es
donde se evidencia un mayor crecimiento de la disciplina del Disefio, no solo por la promocién de la actividad en términos
publicos y privados, razén que le valié la nominacién de ‘Ciudad del Disefio’ por la UNESCO, sino que ademds cuenta con
“el mayor ntimero de alumnos de Disefio del mundo: unos 14 mil” (Clarin, 12-5-2008).

! Cabe destacar que estas entrevistas formaron parte de la investigacién que dio lugar a mi tesis doctoral, titulada “Entre la
industria y la autogestién. Andlisis de la insercién laboral de los disefiadores industriales egresados de la Universidad de
Buenos Aires (1990-2010)”. En la misma se entrevistaron a 25 disefiadores industriales egresados de esta universidad, con el
fin de indagar en sus inserciones laborales una vez finalizada la carrera. (Los nombres de los entrevistados han sido
modificados a fin de preservar su identidad).

129



Reflexiones en torno a... Maria Eugenia Correa

industriales, industriales con capacidades de hacer cosas de grafica, que para mi enriquece mucho al profesional, no lo

estanca solo en algo... Arquitectos que hacen industrial...” (Jorge, disefiador industrial, trabaja en forma freelance)

A su vez, otra entrevistada plantea que:

“...Cuesta o por ahi no estd como ya trazado el camino, ;no? Esto que decfa, que por ahi hay como una falta de
conocimiento, y entonces... Digo, entre la demanda y lo que nosotros hacemos hay por ahf un hueco. O sea, lo de la
oferta es muy diversa, que lo hace muy dificil disfrazar a alguien de disenador industrial y decir “bueno, éste es
nuestro representante”, ;no? “Esto nos representa”. Porque en realidad hay gente que es... Produce sus propios
disefios y los vende en lugares como, digamos, donde se valora el valor estético que tiene el producto y demds, y otras
que trabajan en una metaldrgica mejorando la... Digamos, mucho mds cercanos a la Ingenierfa. Nos definimos
mucho también en funcién de a qué nos acercamos, ;no? Que estén mds cerca de un trabajo més de Ingenierfa o mds
de Arquitectura o... Yo, por ejemplo, dltimamente estoy mucho mds vinculada al rubro de lo que es como de moda

¢ indumentaria que industrial propiamente dicho.” (Sandra, disefiadora industrial en estudio independiente).

Si bien hablamos de una actividad ciertamente significativa para la construccién del entorno de bienes
que nos rodean, la escasez de especificidad de la accién del disefador puede dar lugar a que su
reconocimiento en tanto actor generador de formas que permiten una resolucién eficaz de problemas o
necesidades de la vida cotidiana, se vea diluido. Lo cual puede suponer un cierto desconocimiento, o no
reconocimiento del mismo como productor cultural, como agente que interviene de manera significativa
en la cultura y en la sociedad a través de sus producciones o acciones especificas.

Esto se visualiza claramente en las entrevistas al plasmarse en el relato de los disefadores la constante
confusién de la profesién del disenador industrial con la del ingeniero o arquitecto. Con respecto a esto,

podemos observar la siguiente referencia:

- “...Porque aparte también hay una cuestion, digamos, como de... de reconocimiento. O sea, no somos arquitectos

ni ingenieros. .. entonces es como... ;qué somos? (Daniel, disenador industrial, trabaja en estudio independiente).

- ... Si, atn hoy te confunden normalmente con ingeniero industrial... (Radl, disefiador en estudio independiente).

Estos relatos nos conducen a pensar en dos cuestiones, ciertamente entrelazadas, como son: por un lado,
la diversidad de accién del disenador industrial y su amplia labor orientada a la produccién de bienes, lo

cual nos remite a pensar la relevancia de esta figura para la sociedad, y por otro, relacionada a la anterior,
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el aun escaso reconocimiento de la misma en tanto no se conoce o percibe con claridad cudl es o serfa
especificamente su actividad.

Es decir que, si bien hemos planteado la mayor visibilidad que en los tltimos anos -especificamente la
tltima década- adquiri6 el diseno en nuestro pais, -gracias a la proliferacién de emprendimientos
vinculados a esta actividad, al crecimiento en la cantidad de estudiantes abocados a desarrollar esta
practica, asi como al despliegue de nuevos espacios destinados a la circulacién de productos intervenidos
por disefadores-, a su vez, es preciso mencionar que esta mayor visibilidad y difusién del disefio no ha
sido acompanada de un reconocimiento social de la figura del disefiador como actor relevante en la
construccién de la cultura contempordnea. Es importante destacar que su accién aun se encuentra en vias
de obtener este reconocimiento, siendo en muchos casos los propios objetos los protagonistas de esta
cultura, y no sus propios ‘hacedores’.

Esta cuestidn, eje de este trabajo, nos invita entonces a reflexionar sobre la activa participacién del disefio
como practica que interviene en la configuracién visual y material de la vida cotidiana, cuya produccién
muchas veces es ignorada, siendo el disefio un elemento configurativo y relevante de la sociedad
contempordnea. En este sentido, Devalle plantea que: “nos encontramos frente al hecho de constatar la
hegemonia de la cultura de la imagen en escenarios globalizados, llegando en algunos diagndsticos a
hipotetizar el reemplazo de lo verbal por lo visual, sin tener en cuenta el protagonismo del disefio”
(Devalle 2009: 31). Este planteo pone en escena el protagonismo indiscutido del diseno en la sociedad,
pero sin ser captado socialmente como tal. Esta situacién también es expresada por Ledesma, quien

sostiene que:

Lo proyectual se expresa en modos de decir que producen gran parte de “lo visible” de esta época; en otras palabras, si
hay alguien que es responsable de lo visible y lo mirable, ese alguien es el disefio. Si hay alguien que tiene algo que decir
en esta lucha de miradas y de retencién de la mirada que nos caracteriza, ese alguien es el disefio. Sin embargo, hasta

ahora poco se ha hecho para ver la accién que el disefio tiene sobre el mundo. (2005: 33-34)

Nuevamente, la intervencién del disefio sobre el mundo social es en cierto modo ignorada, pese a la
creciente integracién de esta practica en los diferentes espacios en donde los disenadores tienen cada vez
mayor participacién. Ahora, si bien ambas citas refieren especificamente a la accién del disefador grafico,
quien actda construyendo visualidades en un mundo cada vez mds orientado al estimulo visual, podemos

pensar esto mismo en relacién a la actividad del disefiador industrial, quien detenta un accionar legitimo
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y significativo en la produccién cultural material que tanto incide en la construccién de la sociedad de
consumo contempordnea, pero que tampoco es percibido como agente relevante en la escena social, o no
del modo en que deberia serlo.

Hablamos de una limitacién en su reconocimiento que es asumida, en lineas generales, por la sociedad,
pero en particular, por los posibles clientes, esto es, empresas o personas que pueden requerir de los
servicios de un disenador industrial, segin los propios relatos de los entrevistados. En este sentido, es
preciso destacar que aquel sector en el cual se observa una mayor evidencia de este no reconocimiento o
desconocimiento acerca de la figura del disenador industrial, es justamente aquel para el cual este
profesional deberia estar orientado, para el cual ha sido concebido histéricamente, éste es, la industria. En
relacién a esto, diferentes entrevistados plantean este desconocimiento acerca de su profesion por parte de

los industriales, entre los cuales observamos los siguientes relatos:

“...Para mi el disefador industrial es fundamental en la industria, lo que pasa es que los industriales no lo saben...”

(Santiago, disefiador industrial, trabaja en empresa).

“...La empresa todavia me parece que no sabe lo que es un disefador industrial, es ese problema. Como que los
empresarios conocen a los ingenieros, a los arquitectos, pero no saben lo que es un disefiador industrial o qué puede
aportar un disefiador industrial. Entonces ya entrds con desventaja, primero ya sos alguien que yo no sé qué me vas a

aportar, como que ya te miran como...”. (Patricia, disefiadora industrial, autoproductora).

“...Sigue siendo medio desconocido [el trabajo del diseiador industrial]. Por un lado es una carrera bastante nueva y
por otro lado porque tampoco es algo tan definido. O sea no es que... un disenador gréfico es bastante obvio lo que
puede llegar a hacer, mds alld que hacen mds cosas de las que uno cree. Pero a priori vos sabés para qué te puede
servir, si querés hacer un logo para una empresa sabés que tenés que llamar a un disefiador grafico. Ahora ;por qué
tengo que llamar a un disefiador industrial? Y, alguna gente sabe, pero no todos. Ni siquiera el duefio de una empresa
sabe bien. (...) Entonces me parece a mi que ante esa duda se contrata, no sé, a un ingeniero o algo del estilo.”

(Joaquin, disefiador industrial en estudio independiente).

Se plantea, asi, una cuestién ciertamente contradictoria, puesto que se promueve desde la formacién de
estos profesionales una participacién en las empresas en el diseno de productos, pero luego, en la

insercién ‘real’ esto no suele evidenciarse:
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“...En la Facultad los trabajos es de disenar computadoras, disefids electrodomésticos, y después para disefiar en la
vida real es imposible, no sé cudnta gente disefia electrodomésticos en este pafs, deben ser cinco disefiadores...”.

(Santiago, disefiador industrial, trabaja en empresa).

Es importante destacar que los relatos de los disefiadores entrevistados dejan entrever esta situacién de
escaso reconocimiento de esta figura, lo cual plantea aun una débil insercidén de estos profesionales en el
mercado, en la estructura productiva, en las empresas'?, instando, asi, en la mayorifa de los casos, a una
participacién laboral de modo autogestionado, que contribuye en cierto modo a continuar con el
desconocimiento en torno a este profesional. Sin dudas, el desarrollo de una labor autogestionada,
orientada a un publico reducido, un accionar limitado, tiende en un punto a reproducir esta situacién de
desconocimiento social sobre esta figura. Si a esto se suma la diversidad de saberes que componen la
profesién y los multiples espacios de accién donde puede desempenarse’, la figura del disenador se
vuelve un tanto compleja, imprecisa, dando cuenta, asi, de la necesidad de portar una mayor

especificidad, para alcanzar, finalmente, un mayor reconocimiento en el mercado y en la sociedad.

Reflexién final

Las cuestiones que han sido desarrolladas a lo largo de este trabajo, sin dudas, sugieren una reflexién mds
amplia por parte de los estudios del disefio asi como de los estudios culturales acerca del rol de los
disenadores en la sociedad actual. Este trabajo buscd contribuir a la misma desde los planteos
previamente realizados, los cuales se orientaron a analizar la figura del disefador industrial, su actividad y
su visibilidad -o invisibilidad- en la escena social, en un contexto de crecimiento de la prictica del disefio
en Argentina, especificamente a partir de los afos 2000.

En una sociedad posindustrial que privilegia la calidad de los bienes a la cantidad de los mismos, la
accién de los disenadores, en tanto agentes creativos, aporta valor agregado a la produccién, volviéndolos

actores relevantes para este nuevo tipo de configuracién productiva.

12 Es importante sefialar que si bien en los tltimos afios se ha promovido desde organismos publicos la activa participacién de
disefiadores en las empresas -a través del Centro Metropolitano de Disefio, del Instituto Nacional de Tecnologfa Industrial,
entre otros- esta situacién aun busca ser profundizada, en el sentido de que deben todavia fortalecerse los lazos entre el disefio
y las empresas, instalando la figura del disefiador en un escenario de mayor conocimiento social.

13 Si bien estos profesionales cuentan con una formacién que los habilita para desempefiarse en espacios diversos, cabe destacar
que, al mismo tiempo, el drea principal para el cual son formados es la industria, es por esto que varios entrevistados perciben
una contradiccién entre su formacién y la ‘realidad’ que luego deben enfrentar una vez egresados: la industria no los conoce.
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Hablamos de un agente y una prictica orientados a contribuir al desarrollo productivo, a través de la
realizacién de bienes diversos que permean y nutren nuestra cotidianidad. Hablamos de una actividad y
un accionar ciertamente significativos en tanto que permiten interpretar necesidades sociales, atender a
los cambios culturales generados en relacién a estos, y buscar un modo de resolucién eficaz de los
mismos. Pero, ante esto, la figura del disehador en tanto productor cultural, como hemos expuesto, se
torna de alguna manera invisibilizada con respecto a su real y activa participacién en la configuracién de
la cultura material y visual contemporinea.

Es por esto que planteamos cierto desconocimiento de esta accién por parte de la sociedad, y
especificamente por parte del sector para el cual es formado este profesional, éste es, el industrial. En este
sentido, hablamos, también, de un escaso reconocimiento del potencial creador del disefiador, quien
finalmente se constituye como actor al servicio de la cultura, de la produccién, el consumo, y de la
poblacién en general. Cuestiones que son atravesadas por la propia diversidad de accién del disenador -
concebida desde su propia formacién basada en multiples saberes- y que en un punto influye en la escasez
de identificacién del mismo en una labor determinada. Pero que, finalmente, ésta confluye en un
accionar diverso y multiple, el cual debe ser percibido y reconocido socialmente dado su involucramiento
y participacién en la construccién de la cultura, y por ende, de nuestra vida cotidiana. Esto, por tratarse
justamente de una profesién que alimenta las pricticas de los usuarios, sus usos, apropiaciones,
identificaciones y elecciones diarias. Dar cuenta de esto implica comprender la eficacia, disposicién y
alcance de la practica del disefio al servicio de los sujetos en la construccién de su cotidianidad.

Reconocer esto, es reconocer ciertamente la relevancia del disefador en nuestra sociedad.
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