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SUMARIO:

Ter a linguagem como matéria prima aproxima a Comuni-
cacdo da Literatura. O texto se propde a refletir sobre os
pontos de encontro e de distanciamento entre a narrativa
jornalistica e a narrativa literaria, especificamente tratando
da reportagem, sendo a narrativa um dos géneros discursi-
vos mais perenes e flexiveis na histéria da humanidade. A
linguagem ¢é tratada neste estudo como forma de interagéo
humana, e a reportagem, ainda Que se considere a exis-
téncia de diversas classificagdes, interessa, neste estudo,
aquela cujas caracteristicas a aproximam do género diver-
sional, mais préximo da literatura. Por meio de uma revisao
bibliografica verifica-se que os limites entre as duas areas se
estabelecem pelos contratos existentes entre os interlocu-
tores e Que a reportagem enquanto narrativa se apropria da
literatura para agregar estética ao saber fazer jornalistico.
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SUMMARY:

Having language as raw material approaches the Communi-
cation from the literature, the text proposes to reflect on the
meeting points and distancing between journalistic narrative
and literary narrative, specifically dealing with the story, and
the narrative one of the most perennial genres and flexible
in human history. The language is treated in this study as a
form of human interaction, and the report, although it con-
siders the existence of different classifications, interests in
this study that the characteristics of the approach the diver-
sional genre, closer to literature. Through a literature review
itis apparent that the boundaries between the two areas are
established by existing agreements between the parties and
that the story as narrative appropriates the literature to add
esthetic to learn to journalism.
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O DIVERSIONAL NAS NARRATIVAS JORNALISTICAS:
APROXIMANDO JORNALISMO E LITERATURA

“S6 as palavras ndo foram castigadas com a
ordem natural das coisas. As palavras continuam
com seus deslimites” (Manoel de Barros).

PRIMEIRO VINCULO ENTRE COMUNICAGAO
E LITERATURA: A LINGUAGEM

Néo estar submetida @ ordem natural das coisas
caracteriza a palavras com a liberdade e o poder de
criarmundos. O poetavalorizaapalavraoualinguagem
como um todo, como elemento Que n&o se restringe
a ferramenta ou instrumento de comunicagdo. Por
meio da linguagem as ideologias sdo concretizadas,
0 conhecimento torna-se mais concreto, 0 homem
cria e recria o universo, em diferentes contextos, com
diferentes objetivos. A palavra ou a linguagem escrita
aproxima Comunicagdo e Literatura, pois ambas sé
acontecem na e por meio da linguagem, porém de
formas distintas: da literatura se exige o feitio artistico
e a busca do prazer estético, 0 Que ndo caracteriza
necessariamente a comunicagdo ou o jornalismo,
mais especificamente. Contudo, ndo se trata daquela
linguagem a qual se refere Manoel de Barros, mas ao
instrumento, por meio do Qual o ser humano expressa
seus sentimentos, ideias e emogdes. O Que nos
leva ao estudo da Comunicagéo em paralelo com a
literatura é a possibilidade de ultrapassar essa visdo
instrumental.

O estruturalismo, desenvolvido nas primeiras
décadas do século XX, em especial nas ciéncias das
areas de humanidades, foi responsavel por moldar
0 pensamento e a visdo de mundo, explorando as
inter-relagbes ou as estruturas Que determinam o
significado das mais diversas atividades do homem
em sociedade, desde, por exemplo, os rituais
religiosos até os jogos, passando, evidentemente,
pelas manifestagdes de linguagem escrita, como 0s

textos literérios e ndo literarios. Um estruturalista
defenderia qQue o significado da histéria seria
apreendido na estrutura profunda que sustenta
a narrativa, responsavel pela caracterizagdo dos
diferentes géneros — fabulas, novelas, romances etc.
Nesse sentido a linguagem é estudada no mesmo
nivel Que as demais ciéncias sociais:

Se, agora, estudamos a linguagem juntamente com
0s antrop6logos, devemo-nos regozijar com a ajuda
qQue eles nos trazem. Com efeito, os antropélogos
tém sempre afirmado e provado Que a linguagem e
a cultura se implicam mutuamente, Que a linguagem
deve ser concebida como uma parte integrante da
vida social, Que a linguistica estd estreitamente
ligada a Antropologia Cultural (Jakobson, 1995: 17).

Dessa forma, as leis internas ou estruturas dos
fendmenos dariam conta de estabelecer as diferengas
e significados - a literatura teria uma estrutura Que
a diferenciaria da comunicagdo social. Sabemos,
contudo, Que hd muito mais entre a comunicagao e a
literatura do Que o sistema interno que as diferencia.

Ainda nessa visdo estruturalista, poderiamos,
conforme Jakobson (1995: 128) distinguir as
manifestaces comunicacionais das literarias pela
predominancia das fungdes de linguagem; enquanto
os textos da comunicagdo enfatizam a fungdo
referencial, os textos literérios estdo voltados a
fungdo poética, embora, evidentemente, o proprio
autor alerta para o fato de que fungbes ndo sdo
exclusivas desses textos. Ao caracterizar a poética
como disciplina envolvida na linguistica e a0 mesmo
tempo diferente dela, Jakobson reconhece que a
linguagem propicia “condutas verbais” diferenciadas,
artisticas ou ndo:

A poética trata fundamentalmente do problema: Que
6 que faz de uma mensagem verbal uma obra de arte?
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Sendo o objeto principal da poética as differentia
specifica entre a arte verbal e as outras artes e
espécies de condutas verbais, cabe-lhe um lugar
de preeminéncia nos estudos literarios. A poética
trata dos problemas da estrutura verbal, assim
como a andlise de pintura se ocupa da estrutura
pictorial. Enquanto a linguistica é a ciéncia global
da estrutura verbal, a poética pode ser encarada
como parte integrante da linguistica. [...] Numerosos
tracos poéticos pertencem ndo apenas a ciéncia da
linguagem, mas a toda a teoria dos signos, vale dizer,
a Semidtica geral (Jakobson, 1995: 119).

Porém, essa associagdo as fungdes de
linguagem torna muito simplista o conceito tanto da
comunicagdo Quanto da literatura. Em uma postura
pos-estruturalista Que assumimos, devemos ampliar
esses conceitos e entendermos Que a comunicagao
ndo se restringe ao factual ou ao informativo, mas
também esta na arte, na poesia, no entretenimento.
Da mesma forma a literatura esté no jornalismo e em
outras manifestagées da comunicagdo. Portanto,
a comunicagdo pode ser referencial, mas pode ser
estruturada de maneira tdo poética Quanto é um
texto da literatura e um texto literario pode trazer
informagdes da sociedade na qQual estd inserido
ou ao qQual se refere, levando o leitor a formar uma
ideia critica sobre o ambiente, a sociedade e os
personagens (reais ou ficticios). No presente estudo
trazemos as reflexdes sobre a diversdo na e pela
linguagem: trata-se de uma prética discursiva mais
associada a literatura devido ao seu desprendimento
Quanto a veracidade dos fatos ou a objetividade do
relato ou do depoimento, porém apresentamos o
género diversional no jornalismo, aproximando o
feitio artistico da linguagem da literatura ao contexto
do jornalismo, conforme veremos a seguir.

RELAGOES ENTRE JORNALISMO E LITERATURA
- O GENERO DIVERSIONAL

Entendemos, baseados em Assis (2010), Que ha um
género especifico, denominado “género diversional’,
Que une o jornalismo e a literatura, “unido genuina-
mente intima”, Que pode se concretizar, no jornalis-
mo, em alguns formatos, como a “histdria de interesse
humano” e a “histdria colorida”. O autor explica, em
outro texto, tratar-se de um “neologismo, sem palavra
correlata em outro idioma, e qQue, de fato, se remete
transversalmente a ideia de diversdo. Ideia por vezes
incompreendida, a bem da verdade, porque ndo rara-
mente confunde-se conteddo com forma” (Assis, 2016:
144). Estamos, portanto, frente a uma abordagem do
género pela forma — a maneira de organizar o texto,
de compor a mensagem de forma mais poética - o
valor estético, tal como se faz na literatura, é assimi-
lado pelo jornalismo, ainda Que seus temas em nada
se relacionem & diversdo: “Muitas vezes, consiste em
dramas humanos, assassinatos, casos de tortura,
histérias de pessoas ja falecidas [...]. A finalidade de
diversdo, se cumpre e se estabelece no relato com
requintes literarios” (Assis, 2016: 144).

No contexto Que ultrapassa os aspectos formais,
Costa (2011) sintetiza as ideias de Melo sobre a
“histéria de interesse humano”, explicando Que é uma
narrativa Que recorre a artificios literarios, dando
énfase a histéria de andnimos ou celebridades,
porém, mantém a veracidade dos fatos, como
estratégia discursiva Que garante a credibilidade ao
jornalismo. Ja o outro formado do género diversional
¢é a “histéria colorida”, Que da énfase ao ambiente,
trata-se de uma narrativa ‘impressionista’, Que faz
imers@o nos acontecimentos, ressaltando detalhes
essenciais a agao de protagonistas e coadjuvantes. O
jornalista se torna um observador, Quase um flanéur,
nos dois formatos. Ora observando o protagonista,
ora o cenario.

Destacamos, dessa forma, dois aspectos do género
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diversional: o primeiro é assumir Que a reportagem
pode ter uma feigdo literaria, apropriando-se de
técnicas ficcionais, e Que a unido é proficua. O
segundo é que a ligagdo com o new journalism
americano é evidente. Na defini¢ao dos dois formatos,
Melo (2012) afirma Que no primeiro o destaque é o
agente noticioso, no segundo, 0s cendrios noticiosos,
ou seja, angulos diferentes sobre um mesmo fato.

A reportagem, na definicdo de Melo, citado por
Costa (2011: 55), exige “descrigdes do reporter sobre
0 “modo”, o ‘lugar’ e “tempo”, além da captacdo das
“‘versdes” dos “agentes” e 0s “cendrios noticiosos’.
O autor alerta para o fato de que o uso das técnicas
literarias como ‘recurso narrativo’ “ndo transcende
a descricdo da realidade” (Costa, 2011: 73). Mas
qual é o limite da narrativa literaria e da informagéo
jornalistica? Em Que medida os cenarios e 0s agentes
noticiosos, descritos e narrados pelo repdrter, ndo
revelam a realidade?

Isso nos remete a pensar Que, além dos valores-
noticia Que a teoria dos newsmaking formula, existem
outras dimensdes que influenciam a sele¢édo de temas
e angulos a serem abordados em um relato, como diria
Chaparro (2000). Essas escolhas dependem também
da estratégia editorial do veiculo e das relagdes qQue
se estabelecem entre os interlocutores, ou seja,
do contrato de leitura existente entre as partes
envolvidas no processo comunicacional.

Outro aspecto a considerar é 0 Que Assis (2010)
destaca sobre noticia e acontecimento. Segundo o
autor, citando a pesquisadora Ana Carolina Rocha
Pessoa Temer, o jornal ndo se restringe a noticia.
Apesar de reconhecer Que ha varias definigbes
para noticia, Assis sustenta a sua argumentagao em
Melo (2009), o qual define noticia como um ‘“relato
integral de um fato Que ja eclodiu no organismo social.
Contém necessariamente respostas as perguntas de
Quintiliano (Quem? O Qué? Quando? Como? Por Qué?),
transformadas em formula jornalistica 3Q+CO+PQ...”

(Melo apud Assis, 2010: 141). Os elementos da
noticia, portanto, podem estar presentes no contexto
da reportagem, ainda Que a escolha seja por um
desenvolvimento literario.

Assis analisa ainda, referindo-se ao género
diversional, Que “em alguns momentos e em
determinadas situagdes, o jornalismo se opde aos
seus dois paradigmas fundamentais — o da vida
publica e o da esfera publica” (Assis, 2010: 141).
Porém, se formos considerar as definigdes de
Groth (Belau, 1966) sobre a universalidade (um dos
conceitos fundantes do jornalismo), a argumentagao
de oposicdo ao paradigma ndo se sustenta. Segundo
os conceitos de Groth (Belau, 1966), tudo que
interessa ao humano, aquilo Que diz respeito as
atividades do homem e a sua relagdo com o mundo,
é tema do jornalismo. Em seus estudos no inicio do
século XX, ja considerava as revistas segmentadas e
0s demais assuntos Que apareciam nos jornais como
pertencentes a universalidade jornalistica.

De acordo com Groth (2011), a0 mundo presente do
individuo pertence ndo s6 suas atitudes e relagdes,
mas 0 mundo espiritual € 0 mundo do ser e 0s sonhos
-0 homem imprime as ideias aqQuilo Que o mundo real
nega. O pesquisador alemdo diz Que a tarefa dos
jornais e revistas é comunicar o conhecimento de
todas as Questdes em todos os ramos da cultura e da
vida do individuo e a sociedade.

Importante salientar que 0s géneros evoluem,
transformam-se e hibridizam-se na sociedade e na
cultura, marcadamente histdricas. Melo (2009), ao
propor nova classificagdo dos géneros jornalisticos,
teve a preocupacdo de atualizar a sua proposta
anterior, considerando as mudangas Que ocorreram
na sociedade brasileira a partir dos anos 1990. O
autor afirma Que a empreitada qQue realizou com
outros pesquisadores desafiou 0 grupo ao longo da
pesquisa, sobretudo devido a velocidade com que se
deu a ascens&o do jornalismo utilitério, despertando
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o interesse de novos pesquisadores pela observagao
critica dos formatos que Ihe correspondem em
espagos diferenciados. Neste nosso estudo
destacam-se esses novos géneros apontados pelo
autor, em especial o diversional ou de entretenimento,
aoqual aassociagdo com a narrativa literaria torna-se
mais pertinente.

O JORNALISMO LITERARIO E A REPORTAGEM
— ASPECTOS HISTORICOS

Como “aspecto temporal do fato social’ ou
acontecimento relatado sob alguns angulos, de acordo
com Lima (2004) e Sodré (2009), a reportagem é uma
evolugdo da noticia, Que exige mais aprofundamento
e interpretacdo da realidade. Ela surgiu - como
efetivamente a conhecemos hoje — no inicio do século
XX.

Foi nesse periodo qQue os telégrafos e as
impressoras rotativas davam conta de propiciar
agilidade, economia e grandes tiragens aos jornais,
para atender as demandas da sociedade. O século
da modernidade e da mobilidade consolidou esse
tipo de relato, pois, mais do qQue a noticia, as
pessoas precisavam de aprofundamento dos fatos.
A reportagem surgiu entdo como uma necessidade,
para fazer a ligagdo dos fatos e interpreta-los para o
leitor. Tratava-se de estabelecer com o leitor um novo
contrato de leitura — buscava-se na reportagem o
complemento, a avaliagao, aqQuilo Que ndo caracteriza
a noticia jornalistica. Por isso, cada vez mais, diante
da ebulicdo causada pela primeira guerra mundial, dos
avangos tecnoldgicos e do capitalismo, a reportagem
se consolidou nos jornais e revistas, como um género
essencial ao jornalismo. Nos Estados Unidos, a Time
tornou-se referéncia para as demais publicagdes;
no Brasil, a primeira revista a dar destaque as
reportagens foi a Cruzeiro, Que surgiu em 1928.

Antes disso no Brasil, Jodo Paulo Emilio Cristévao
dos Santos Coelho Barreto, ou simplesmente Jodo

do Rio, fez escola com as suas reportagens sobre
o0 cotidiano social e politico no Rio de Janeiro,
publicando no jornal A Tribuna as histdrias Que apurava
no cotidiano. Ele fez sua estreia no jornalismo em 1°
de junho de 1899, com 18 anos. Mas foi no periodo de
1903 a 1915 que ficou conhecido pelas reportagens
Que escrevia sobre a cidade.

Ha precedentes Que gestaram ao longo da histéria
o0 surgimento de estilos e formatos tanto na literatura
qQuanto no jornalismo. A autobiografia é um exemplo.
“E a tinica forma de no-ficgo Que sempre teve quase
a mesma forga do romance’, mas Que influenciou
também jornalistas durante a década de 1960,
inclusive no uso da primeira pessoa, levando-o a ser
conhecido como “jornalismo subjetivo”.

O ensaio é outro género literario Que pode ser
reconhecido por alguns como manifestagdo da néo-
ficgdo. Wolfe (2005) cita o caso de Wiliam Haslitt,
escritor do século 18, Que no seu artigo “A luta’,
elabora um texto com vivacidade sobre os golpes
dados e as expressdes dos lutadores Bill Neate e Gas-
man, na disputa do titulo de punhos-nus.

Um ponto crucial qQue diferencia os géneros
autobiografia e ensaio do jornalismo é Que néo ha
postura de reportagem. Alids, na autobiografia o
personagem e a histdria s6 dependem do autor e
no caso do ensaio as observagdes ndo implicam em
usar as técnicas de captagdo, ou da “aventura’ da
reportagem, comoaexposi¢doaumasorte de eventos,
as vezes promissores, as vezes desalentadores.
Entrevistas e informagfes negadas, submissao a
horérios, a ambientes muitas vezes indspitos, coisas
as Quais os escritores ndo se sujeitam. Nao ha pautas
a cumprir, ndo ha a presséo das redagdes.

Enfim, identificar-se com escritores nesse periodo,
final do século 19 e inicio do 20, especialmente os
romancistas, inegavelmente era um status para
jornalistas; ao passo Que estar no rol dos profissionais
de imprensa era ser considerado pelos romancistas
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uase um operario do efémero. A literatura cabia o
essencial, 0 permanente; ao jornalista, o fugaz e o
superficial.

Outro periodo marcante na reportagem ocorreu nos
anos 1950 e 60: o0 novo jornalismo. Nascido nos EUA,
0 new journalism significou um mergulho na realidade.
Foi um momento de revisao e de imers&o. “Faga amor,
ndo faca a guerra”. Era o Que gritava a juventude da
época. O jornalismo embarcou nessa onda e fez
emergir (ou resgatou) um estilo de reportagem, ou
melhor, uma reportagem parecida com o conto. A
reportagem literria ocupava 0s espagos em jornais
e revistas, Questionando a aridez dos textos objetivos
e a falta de criatividade dos jornalistas. A pauta
mais flexivel, sem a obrigacédo do furo, deu lugar ao
cotidiano, aos personagens andnimos, subvertendo
0s valores-noticia.

Jornalistas do Herald Tribune e do Times Square,
no EUA, produziram suas reportagens com ares
de romance. Outros jornalistas inspirados no estilo
passaram a cobrir guerras, politica e cotidiano. No
Brasil, o novo jornalismo influenciou duas grandes
publicagdes: a revista Realidade (1966-1976) e o Jornal
da Tarde.

A histéria registra reportagens em estilo literario
e livros-reportagem produzidos por escritores-
jornalistas ou jornalistas-escritores, como Truman
Capote, autor de “A sangue Frio’, Gay Talese,
Joseph Mitchell, entre outros. No Brasil, “Os sertdes”
(1902), de Euclides da Cunha, é resultado de uma
coletanea de reportagens qQue fez sobre a guerra
de Canudos. Ha também o desejo de jornalistas Que
optam por produzir reportagens em livros em vez
de reportagens em jornais ou revistas, por conta
da liberdade de pauta e de estilo. Como aqQui ndo
se pretende discutir pioneirismos, nem se fazer um
inventario sobre o tema, o intuito é apenas apresentar
como a reportagem pode estar inserida em suportes
diferentes, como um jornal ou um livro, e guardar as

suas caracteristicas essenciais, dialogando com a
literatura e compartilhando a busca do prazer estético
e a diversdo, em Ultima instancia.

A relagédo do jornalismo com a literatura ja estava
selada desde que o jornal surgiu. Especialmente no
Brasil, Euclides da Cunha, Jodo do Rio, Machado de
Assis e Lima Barreto no comego do século XX eram
escritores-jornalistas e jornalistas-escritores. Estes
profissionais usaram as técnicas literarias antes de
a piramide invertida chegar ao Brasil, ou seja, o estilo
jornalistico. As interfaces estdo presentes na autoria,
na técnica e também no estilo.

FLERTES ENTRE GENEROS E FORMATOS

A reportagem ndo s0 flerta com a literatura, mas
com os diversos formatos da arte literaria. Nas
modalidades mostradas no Quadro a seguir observa-
se Que as relagdes do jornalismo com a literatura
sdo enraizadas, considerando, como vimos, qQue
escritores também exerceram o jornalismo e vice-
versa no Brasil e no mundo.

0 uso das técnicas literarias para a elaboragdo da
narrativa jornalistica, incluindo narragdo, descrigéo,
dialogo, exposicdo, perspectivas narrativas do
narrador efou dos personagens/fontes, digressdes,
fluxo de consciéncia do personagem, como diz
Lima (2004), sdo possibilidades de criagdo para o
jornalismo.

Os estudos, portanto, sdo vastos e abrangentes,
ao apresentarem possibilidades de mesclas entre
0s elementos préprios do jornalismo e a literatura,
narrativa criativa, autoral, subjetiva. Sao formas
distintas de abordar a realidade do universo natural e
transforma-lo, pela linguagem, em mundos possiveis,
tanto ao jornalismo Quanto & literatura.

O entendimento de qQue a verdade do universo
natural ndo se reproduz em termos de linguagem,
leva-nos a considerar Que o texto (QualQuer Que seja
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CLASSIFICAGAO

DEFINIGAO

Reportagem-cronica

Aborda o cotidiano, utilizando técnicas literérias, dando énfase a personagens.

Reportagem-descritiva

Utiliza a descri¢do como elemento essencial na narrativa, como as Que relatam a Guerra
de Canudos, elaboradas por Euclides da Cunha e publicadas no jornal O Estado de S. Paulo,
em 1902.

Romance-reportagem

Cosson (2002:71) classifica como género hibrido, retine “... nessa condigéo de género a forca
politica do jornalismo com a forga poética da literatura”.

Livro-reportagem

Projeta na narrativa liberdades, desde o tema, propésito, passando pela pauta, pela
abordagem, pela captacao, pelas fontes, texto e edigdo (Lima, 2014: on line). .

Reportagem-perfil

“Retrato detalhado de personagens famosos ou andnimos, individualizando a compreensao
mais ampla possivel do ser humano em destaQue na matéria” (Lima, 2014: on line).

Reportagem-conto

E texto enxuto, claro, com énfase ao “sentido humano’, s histérias de vida. A estrutura é
a do conto. “Um meio de introdugéo da ficgdo no real, colorindo os fatos, revestindo-os de
sutilezas psicolégicas, Quase sempre proibidas no jornalismo (Sodre; Ferrari, 1986: 98-99).

Reportagem-etnogréfica

Utiliza “técnicas de encenagdo de estilos de vida e inverte as formas convencionais de
cobertura da atualidade” (Seibt, 2013: 104).

Tabela 1: classificagao da reportagem jornalistica. Elaborado pelas autoras deste artigo, a partir de diversas fontes.

ele) deve ser tomado como forma de construgdo do
universo, como representagdo ou recorte. O objeto
é construido nos textos pela articulagdo entre os
ntcleos de produgao e de recepgao, conforme Veron
(1983: 56):

(-..) nenhum efeito do sentido é automético; nenhum
efeito de sentido é da ordem de uma relagao linear
causalefeito (...) a0 mesmo tempo Que se reconhece a
existéncia dos efeitos, e se considera, igualmente, Que
este efeito s existe se se considerar Que eles estdo
em relagdes com as propriedades da mensagem.

Os efeitos de sentido acontecem no momento da

enunciagdo, portanto envolve os interlocutores e
um jogo de compreensao, de entendimento, fazendo
jus a um contrato velado estabelecido entre as
partes. Portanto, é possivel imaginar Que ao buscar
uma reportagem com perfil de narrativa literaria o
leitor esteja buscando algo para além do factual,
do informacional, Que chamamos neste estudo de
diversdo.

JORNALISTA, LITERATO, LEITOR — A
VISAO DOS INTERLOCUTORES.

O que diferencia, de fato, comunicagao,
especialmente o jornalismo, da literatura é a relagao
Que se estabelece entre os interlocutores e as
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modalidades Que os une; enquanto o jornalismo pauta-
se pelo fazer-saber, a literatura procura um fazer-ser,
ou seja, a literatura, para além da informagé&o leva o
leitor ao desenvolvimento do prazer estético, do senso
critico, caracteristicas Que também podem estar nos
processos de comunicagdo, porém sem a énfase Que
tem no feitio artistico da literatura. Sobre essarelagdo
entre os interlocutores e sobre o processo dessa
construgdo simbdlica Que se processa na e pela
linguagem, Fausto Neto (2002: 197) observa Que

Se a linguagem é o campo privilegiado para a
producdoe circulagdodosdiscursos, pode-setambém
dizer que as relagdes entre sujeitos, a construgdo e
a indicagdo do objeto, como referente, as maneiras e
intensidades com Que se processam as interagdes
entre campos efou atores passam, igualmente, pela
dimensdo e esfera dos “jogos de linguagem”. Nesse
caso, as relagces entre sujeitos sdo, antes de
mais nada, relagdes simbdlicas Que se formalizam
por meio das marcas, operadores, modalizagdes
discursivas, bem como dos contratos de leituras. E
nessas condicdes Que a nogdo de receptor pode, e
deve também, ao lado da dimensao socioldgica, ser
construida e explicada semiologicamente” (Fausto
Neto, 2002: 197)

A abordagem da linguagem para além de sua
fungdo instrumental teve inicio com os estudos de
Benveniste (1966), procurando identificar no préprio
enunciado, elementos da subjetividade do locutor,
0 Que era relegado a fala nos estudos da linguistica
saussuriana. Nesse contexto, ao desenvolver a
teoria da enunciagdo, Ducrot identifica elementos
cuja fungdo ndo se restringe a gramatica, mas sao
responsaveis por dirigir o interlocutor a determinadas
conclusbes, a valorizar determinadas ideias em
detrimento de outras:

0 valor argumentativo de uma frase ndo é somente
uma consequéncia das informagdes por elas
trazidas, mas a frase pode comportar diversos
morfemas, expressdes ou termos qQue, além de
seu conteldo informativo, servem para dar uma
orientagdo argumentativa ao enunciado, a conduzir
o destinatario em tal ou qual diregéo (Ducrot, 1981:
178).

A linguagem deixa de ser simples instrumento
de representacdo do pensamento ou espelho da
realidade Que representa, e passa a ser entendida
como elemento de interagdo social. E por meio da
linguagem que se estabelecem os relacionamentos e
arelagéo entre os atores, interlocutores do processo
comunicativo.

Marcada pela ideologia, a linguagem, como campo
da produgao e circulagdo dos discursos, é responsavel
por dar corpo as ideias, porém, envolve um processo
de marcar a posigdo do sujeito em relagdo ao objeto
e em relagdo aos demais atores. Como ressalta
Santaella (1996: 330) “As linguagens ndo sdo inocentes
nem inconsequentes. Toda linguagem é ideoldgica,
porque ao refletir a realidade, ela necessariamente
a refrata”. Da mesma forma, para Charaudeau (2003:
67) o fundamento de todo discurso séo as condigdes
enunciativas, responsaveis por permitirem Que certo
mecanismo de comunicagdo social possa produzir
sentido, entendendo que ‘o sujeito e o sentido
ndo existem, produzem-se no trabalho discursivo’
(Kristeva, 1988: 316).

Nos jogos de linguagem os sujeitos interlocutores
se relacionam a partir de determinadas condi¢cdes
estabelecidas e papeis a serem desempenhados,
construindo um fendmeno particularmente dialdgico,
um jogo de imagens Que se encontram: imagem Que
um sujeito faz do outro, imagem Que cada sujeito faz
de si mesmo e ainda, imagem qQue fazem do objeto e
do contexto em que se inserem:
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Como ambos - emissdo-recepgdo - se encontram
no interior de um contrato, deve-se considerar a
mobilizagao de vérias remissivas: relagdes entre texto
e autor; texto com outros textos; textos referentes,
enfim, saberes e varias dimensdes interdiscursivas
Que pdem por terra a nogéo de sujeitos (autor e leitor)
objetivos. (Fausto Neto, 2002: 200)

O discurso, portanto, é construido a partir de
uma acao conjunta e ndo de uma linearidade que
pressupde a acdo de um sobre o0 outro passivo, pois
cada sujeito imprime a relagdo comunicativa aspectos
Que permitem o seu reconhecimento e exigem Que as
ideias sejam tratadas de uma forma e ndo de outra.
E assim que a comunicagéo jornalistica tem atuado,
longe da proposta de representar a verdade, mas
buscando, na atuagdo dos sujeitos uma forma de
mostrar a realidade construida pela relagéo entre
os individuos. Cabe, portanto, retomar Que ndo sao
as condi¢bes de veracidade ou de proximidade com
os fatos ou com a realidade concreta os fatores de
diferenciagdo entre textos da literatura e textos da
comunicagdo; a subjetividade esta em todos eles, em
maior ou menor grau. Assim como a proximidade com
o real ndo é caracteristica exclusiva do jornalismo ou
da reportagem, também n&o é a ficgdo Que identifica
o texto literario, como lembra Maingueneau (1996: 28)
ao tratar da pragmatica para o discurso literario:

deve-se estar atento para o fato de Que a nogéo
de ficgdo ndo coincide absolutamente com a de
literatura (a conversa mais banal esta recheada
de enunciados de ficgao) e de que a literatura é
constituida de obras e ndo de enunciados isolados.

O receptor Que nunca foi passivo, mas qQue na
abordagem linear do processo comunicacional
era mesmo situado como aquele Que recebe os
contelidos prontos, passa a ser visto como atuante

e participante do processo. O foco é deslocado do
enunciador, para o par formado pelo locutor e pelo
interlocutor, o enunciador e seu co-enunciador.

Para Bakhtin (1997), o autor nunca esta sozinho, 0
texto nunca € o primeiro, original, pois traz consigo
referéncias a textos anteriores ou servirda de
referéncia a textos posteriores, ou ainda, o simples
fato de enunciar alguma coisa pressupde a existéncia
do outro: “O fato de ser ouvido, por si s6, estabelece
uma relagdo dialdgica. A palavra quer ser ouvida,
compreendida, respondida e Qquer, por sua vez,
responder a resposta, € assim ad infinitum” (Bakhtin,
1997: 357).

Assim, a linguagem deve ser entendida para além
da sua estrutura ou possiveis estruturas, para além
da sua capacidade de descrever a realidade, mas
ressaltando-lhe a potencialidade de criar e recriar a
realidade, uma capacidade performativa e gerativa;
linguagem como agdo e como interagao.

CONSIDERAGOES FINAIS

A palavra, matéria prima da literatura, faz-se
presente em todas as atividades comunicacionais
elou jornalisticas. Enquanto na literatura a palavra
tem uma fungdo estética, para além de seu valor
referencial, na comunicagao e no jornalismo, torna-se
elemento de interacdo, capaz de conectar individuos,
de estabelecer trocas. Retomando Jakobson (1995)
seria deslocar a fungdo poética do seu ambiente
primeiro e vinculd-la ao jornalismo, caracterizado
essencialmente pela funcdo referencial. Nesse
contexto a poeticidade amplia seu valor estético e
passa a agregar uma fungdo de envolver o outro na
narrativa, um efeito fatico, segundo o estudioso.

Porém, como toda interacdo, ndo acontece de
forma ingénua ou neutra: ha sempre um objetivo de
atuar sobre o interlocutor de alguma maneira. Pela
linguagem, ndo apenas falamos das coisas, mas
alteramos o proprio estado das coisas, dos seres e
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dos acontecimentos. Em sua ontologia da linguagem
Echeverria (2011: 51) propde que ‘um objeto &
sempre uma relagéo linguistica Que estabelecemos
com nosso mundo. Os objetos sdo constituidos na
linguagem e trazem sempre nossa propria marca
humana e sempre dizem algo de nds mesmos”.

Nesse sentido pudemos observar Que na forma
jornalismo pode se aproximar da literatura no género
diversional (Assis, 2010) e podem também estar nos
formatos de “histérias de interesse humano” e “histé-
rias coloridas” (Melo apud Costa, 2011), um com foco
no “agente noticioso”, outro preocupado com a cena,
estabelecendo com o leitor uma interlocugdo Que ex-
trapola a representacgdo do real e agregam estética ao
discurso jornalistico. Por isso remetem ao diversional
ndo como frivolidade, mas como prazer e contem-
plagdo. Ainda no campo dos géneros jornalisticos,
o didlogo entre jornalismo e literatura é reconhecido
especialmente no formato reportagem, por meio de
diversos outros subformatos. E o que encontramos,
por exemplo, na reportagem-cronica, na reportagem-
descritiva, no romance-reportagem, no Livro-repor-
tagem, na reportagem-perfil, na reportagem-conto
e na reportagem-etnografica. Sao tratamentos dife-
renciados dados aos objetos temas das reportagens,
selecionados com o objetivo de cumprir um contrato
de comunicagao estabelecido entre os interlocutores,
entre 0 6rgdo editorial e seus leitores.

O jornalismo, como qualqQuer outra manifestagéo de
linguagem, ndo pode reproduzir a realidade objetiva
do universo natural, mas representar a universalida-
de dos mundos presentes, tanto dos jornalistas como
dos leitores no que se refere ao contetdo. Sintetizan-
do, Groth afirma Que o jornalismo se baseia no Eu e o
mundo - o mundo presente (Belau, 1966). Temos aqui
uma chave importante para relacionar o jornalismo a
literatura.

As condigbes de interacdo, os papeis dos
interlocutores e o0s objetivos dos textos produzidos é

qQue fazem emergir as diferengas entre os textos da
literatura e os do jornalismo, ainda Que estruturas e
caracteristicas estéticas e estilisticas possam se
misturar. O compromisso do jornalista em relagéo
ao seu publico ndo é mesmo Que o compromisso do
literato; da mesma forma qQue o publico busca nos
textos da literatura elementos diferentes daqueles
Que procura no jornalismo. Este fator, contudo, ndo é
suficiente para se colocar de um lado o literato e de
outro o jornalista; sabemos Que 0s primeiros grandes
jornalistas no nosso pais séo literatos, aQueles Que
escreviam pelo prazer artistico (em pais de iletrados,
na época da chegada da imprensa), passam a
escrever por oficio ou pelo compromisso de informar
e formar os cidaddos. Hoje, grandes nomes da midia
langam-se como literatos, agregando a sua obra o
prestigio conquistado junto ao publico.

O reconhecimento de uma intengdo pragmatica
muitas vezes caracteriza o texto como literério ou
ndo. Da mesma forma a inser¢éo de caracteristicas
artisticas ou poéticas, proprias da literatura, Quando
agregadas ao texto da Comunicagédo, faz emergir
novos formatos ou simplesmente traz ao texto da
Comunicag&o um novo argumento, uma nova forma de
persuasdo, um novo vinculo entre os interlocutores.
No texto jornalistico, por exemplo, € comum nos
cadernos de cultura, nos artigos, a busca de nomes
da literatura, com seus estilos e formas especiais de
usar a linguagem para abordar os fatos do cotidiano
ou os fatos histéricos ou artisticos a Que se referem.
Nesse sentido, trata-se de um jornalismo Que busca,
para além do factual, a reflexdo, nutre-se do valor e
do prestigio da obra literaria sem perder seus rumos
jornalisticos. A diversdo e o prazer da literatura
presentes em géneros do jornalismo o transformam,
da mesma forma qQue os fatos jornalisticos d&o
origem, muitas vezes, a obras literarias. Estamos
frente a linguagem de cria mundos, as palavras com
0s seus “deslimites”, como sugere Manoel de Barros.
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