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RESUMEN

e presenta a continuacion un estudio relacionado con el campo del

Curriculum, su gestién y practicas de Aprendizaje-Servicio (APS) en la

Educacion Superior. El mismo tiene como objetivo principal Identificar
la relacion entre Curriculum y practicas de APS. Para esto se recorreran con-
cepciones fundamentales, antecedentes, principios, dimensiones, componen-
tes y organizacion, sobre ambos tépicos. Por otra parte se expondra el analisis
de documentacién tanto del Curriculum como de una practica de APS en la que
participa la carrera Licenciatura en Disefio Grafico de la Universidad Abierta
Interamericana (UAI) en Sede Rosario, y finalmente se abordaran considera-
ciones tendientes a la comprensidn de la relacidon entre el Curriculum vy las
practicas de APS. De lo analizado, y de modo sintético, es posible afirmar que
si se observa el Curriculum a través de documentacion ministerial prescriptiva
se infiere que el mismo tiene una incidencia relativa en las practicas de APS. A
diferencia de esto, si se piensa en el Curriculum desde una perspectiva com-
pleja, como el reflejo de una politica institucional, de unas determinadas teor-
ias y fuentes curriculares que influyen en sus aspectos estructurales, pero
fundamentalmente desde la gestion curricular, es posible pensar que existe

una relacion directa entre Curriculum y APS.
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CAPITULO 1 - INTRODUCCION

| origen del Curriculum como campo de estudio, no solo nace de un
interés académico, sino de una preocupacién social y politica por tratar
de resolver las necesidades y problemas educativos de un pais. Con-
forme se sucede el desarrollo industrial y econémico de las sociedades occi-
dentales, se comienza a exigir que los programas escolares de ajusten a las
nuevas necesidades. Es en este marco a principios de siglo, en Estados Uni-

dos, nace el Curriculum como especialidad.

Este concepto también es llevado a la Universidad, ya que como toda institu-
cion educativa requiere ser planificada y gestionada acorde a aspectos

académicos pero también a aspectos situacionales.

Desde una mirada critica, el Curriculum se planifica, desarrolla y gestiona en
situaciones de poder compartido, donde confluyen diversos actores con sus
respectivos intereses, incluyendo alumnos, profesores, autoridades, institu-

ciones, comunidad, estado, asociaciones profesionales, etc.

En este sentido, el disefio y la gestion curricular, significan la organizacion y

puesta en marcha de un proyecto pedagdgico que representa diversas con-
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cepciones del acto educativo, de lo que se debe ensenar, lo que se debe
aprender, y los modos de hacerlo, abonando al proyecto que cada institucion

defina para si.

Por su parte, las practicas de APS, suponen una metodologia de trabajo pe-
dagobgico, basado en los lazos entre las instituciones educativas y la comuni-
dad a la que esta pertenece, a partir de la concepcion de la construccion colec-

tiva del conocimiento.

En torno a este concepto, Unesco (1998), a través de su informe de la comisién
Internacional sobre la Educacién para el Siglo XXI , advierte la necesidad de
una educacién que no solo sirva al sujeto estudiante, definiendo también, la
importancia de la formacién en valores de los ciudadanos. Por su parte en Ar-
gentina, desde el Ministerio de Educacién de la Nacién, y su Programa Nacio-
nal de Educacién Solidaria, se promueven las practicas de APS a partir de la
concepcién de mejora en la calidad educativa, de la educacién fundada en la

participacion y el aporte solidario al desarrollo de la comunidad.

Al igual que otro tipo de practicas pedagdgicas, las de APS, se promueven
desde el Curriculum y su gestion, beneficiando a la comunidad que recibe el
servicio, y dejando capacidad instalada en la misma, asi como también, movili-
zando en los estudiantes competencias de tipo académico-profesionales y
sociales, con la intencién de convertir a los mismos en agentes de cambio so-

cial.

Esta condicion de doble beneficio, el académico y el comunitario, solo sera
posible a partir del entendimiento cooperativo. En tal sentido, Matus (2000)
plantea que la accién social es concertadora en la medida que un propésito

colectivo permita a su vez alcanzar los objetivos de cada uno de los actores.

De este modo, la insercion de practicas de APS en el Curriculum universitario,
permite la promocién de competencias vinculadas a aprendizajes disciplinares

pero puestas en contexto real, en equipos interdisciplinarios de trabajo, a par-
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tir del compromiso del estudiante y la institucion como parte activa de su co-

munidad.

Hasta aqui, visto el Curriculum como disefio, organizacion y puesta en marcha

de un proyecto, y vista la concepcién de APS como una metodologia pedagogi-

ca que vincula instituciones y comunidad a modo de construccion colectiva del

conocimiento, es posible pensar al Curriculum y su gestion como un vehiculo

para la puesta en marcha de este tipo de practicas. Dado esto, surgen como

interrogantes:

- Cudl es la relacion entre el Curriculum y las practicas de APS?

- Cudles son los aspectos del Curriculum de Licenciatura en Disefio Grafico de
UAI que favorecen la inclusion de practicas de APS?

- Cémo se insertan las practicas de APS en la carrera Licenciatura Disefio Gréafi-
co de la UAI?

Asi, los objetivos perseguidos son:

Objetivo general:

- Identificar la relacién entre Curriculum y practicas de APS.

Objetivos especificos:

- Analizar un caso de APS en el que se inserta la carrera Licenciatura en Disefo
Grafico UAL.

- Identificar cuales son los aspectos del Curriculum de la Licenciatura en Dise-

fio Grafico UAI que facilitan la insercion de practicas de APS.

Para esto se decidid realizar un estudio de tipo Exploratorio Descriptivo, traba-
jando con un Muestreo Intencional, siendo los materiales a analizar la Docu-
mentacion Institucional, entre la que se encuentra el Curriculum de la Licencia-
tura en Disefio Grafico UAI, asi y una practica de APS en la que participa la

carrera Licenciatura Disefo Grafico UAI.

Para la seleccién del caso a analizar, se toma en consideracion una Institucion
de Educacién Superior, y una carrera dentro de la misma, que incluyan dentro

de sus practicas, el APS. En este sentido, la Licenciatura en Disefo Gréafico en
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UAI Sede Rosario, alineada con las politicas definidas por la Institucién, traba-
ja en la profundizacién de los vinculos entre la Universidad y la Sociedad,
construyendo alianzas de trabajo que permiten la apertura y la conjuncién de
saberes reciprocos que contribuyan a consolidar procesos de cohesion social
fortaleciendo con ello los lazos solidarios entre los actores implicados para

afrontar problemas comunes.

Por su parte, y desde la Facultad de Ciencias De la Comunicacion, en la que se
inscribe la carrera de Licenciatura en Disefo Grafico, a partir de una abstrac-
cién de lo que significa el rol social del disefiador en su relacién con el medio,
es posible afirmar que él mismo es un profesional preparado para aconsejar en
problemas de comunicacién visual y proveer soluciones a los mismos, pero no
solo se trata de construir soluciones sino de dejar marcas visuales en el entor-

no cultural que le acontece.

Asi, disenar es prever, programar, planificar acciones futuras y crear cosas que
alin no existen. En este acto de dar forma, Frascara (1997) afirma que la practi-
ca de cualquier profesién es un acto esencialmente social basado el compro-
miso y que involucra al individuo con la sociedad. De este modo, las activida-
des comunicacionales vinculadas a la creacion de objetos y procesos, se

involucran necesariamente con contextos, valores e intereses.

Sobre este concepto, se apoya la decisién institucional y de la carrera en parti-
cular, de participar activamente como agente de cambio social, y esto mismo

es lo que da origen a la introduccion de practicas de APS.

Para que esto sea posible, la UAI trabaja con un modelo curricular disefiado a
partir de la inclusién de tres aspectos fundamentales a saber:

- Ejes socio-profesionales

- Promocion de Competencias

- Integracién curricular

De este modo, tanto Competencias como Integracién Curricular seran los as-

pectos a analizar en la documentacién seleccionada, siempre sobre la nocion
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de que el Curriculum y su gestioén son un vehiculo para la puesta en marcha de
un proyecto pedagbgico que propone una concepcion de la educacién vincula-

da a la comunidad.
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as universidades nacieron como instituciones auténomas; segln Riiegg
(1992) uno de los factores que les dieron origen fue el deseo de liberar
el trabajo intelectual de las presiones ejercidas por las ciudades, las
preocupaciones materiales y todo lo que no fuera "académico" quedaba al

margen de la vida universitaria.

Siguiendo a Riiegg (1996), el autor sostiene que en el siglo XVIII, el desarrollo
de las ciencias experimentales cambi6 la orientacion de los estudios: el hom-
bre deja de ser el centro de preocupacioén y, en su lugar, se presta mayor aten-
cién a la investigacion sobre el mundo. Este fue el modelo universitario pro-
movido por Humboldt a principios del siglo XIX en la Universidad de Berlin La
ensefianza verbal, en tanto transmision de un "corpus"” doctrinal, fue sustitui-

da por la observacion, la experimentacion.

Ya a mediados del siglo XIX, afirma Riiegg (2004), algunos Estados de la Unién
firman un acta que propone la organizacién de "colegios universitarios" cuyo
principal objeto seria, sin excluir otros estudios cientificos tradicionales, im-
partir ensefianzas relativas a la agricultura y a la mecanica, promoviendo asi,
la educacion liberal y practica propia de las clases industriales. De esa manera,

el paradigma universitario cambia en un doble sentido:
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- Los estudios clasicos y cientifico-liberales fueron desplazados por las en-
senanzas de tipo practico.

- Las universidades comienzan a interesarse por los problemas de la socie-
dad.

En esta direccion, la progresiva tecnificacion de las actividades, implicé mayor
injerencia de los descubrimientos cientificos en la vida cotidiana. A su vez, al
ser las instituciones sociales quienes sostienen econdmicamente a las univer-
sidades, son las comunidades quienes sefialan a las Instituciones Educativas,

el tipo de formacion a ofrecer.

De este modo, se plantean dos modelos con diferencias sustanciales; la for-
macién cultural orientada a una minoria de cientificos vy filésofos, y la forma-

cion profesional destinada a la realizacion de actividades practicas.

Esto vinculo con “el afuera” es el inicio de lo que en la actualidad es una con-

dicion imprescindible de la universidad.

Ya en el siglo XX y a partir de la Declaracién de Bolonia (1999), se suceden re-
formas que estan entre las mas profundas transformaciones en la historia de

la Educacion Superior Europea.

Alineado con la constitucién de la Unién Europea / Mercado Com(n Europeo, y
con la intencién de proveer a sus estudiantes mayores herramientas para en-
frentar el mercado laboral a futuro, un grupo de casi 30 paises, encabezados
por sus Ministros de Educacién, acuerdan aunar criterios para reformar los
respectivos Sistemas de Educacidn Superior, buscando la convergencia curri-
cular, estableciendo equivalencias de grados y titulos, y aumentando el desa-

rrollo de competencias en sus estudiantes.

Estas transformaciones de los sistemas europeos en el marco de la Declara-
cién de Bolonia (1999) tiene alcances amplios en las Universidades de otros
continentes, ya que la mayoria de las Instituciones de Educacién Superior en la

actualidad, trabajan sus reformas acercandose, aunque en forma incipiente, a
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las propuestas de internacionalizacién, flexibilizacién curricular, ecuacion

permanente, nuevas tecnologias, etc.

En relacién a este nuevo momento que atraviesa la Educacion Superior, Bruner

(1999) afirma que:

- La Universidad como idea e institucién, ha perdido nitidez y centralidad.

- La Universidad ha reducido su lugar como figura cultural, de prestigio y
peso simbélico.

- La Universidad se ha corrido de la proteccién del estado, dejando gran par-
te de la Educacién Superior bajo la gestion de manos privadas.

- La Universidad ha dejado de percibir con fluidez recursos publicos, lo cual
las ha llevado a diversificar sus fuentes de ingreso.

- La Universidad ha reconsiderado su funcién, pasando a ser esencialmente

formadora de recursos humanos altamente calificados.

Por su parte, Guillermo Jaim Etcheverry (2005) explica esto sosteniendo que si
bien la Universidad surge como una institucion de “ideas” cargadas de poder
transformador y revolucionario, al declinar la importancia social asignada a las

mismas, la Universidad decae con ellas como espacio que las representa.

Vistos estos grandes cambios, es posible afirmar que cada etapa atravesada,

supone un proyecto educativo diferente.

Algunos autores como Dréze y Debelle (2008), distinguen a las Universidades

dentro de dos grandes grupos a saber:

Idealistas: Entre ellas ubican a las universidades inglesas, alemanas y nor-

teamericanas, y son definidas como idealistas en el sentido del llegar a una

“idea” de Universidad, partiendo de la propia Institucién Universitaria.

- Modelo inglés: Se define como “un medio de educacién” basado en la as-
piracion del individuo al saber. El concepto predominante es “una educa-

cion general y liberal en el seno del saber universal”.
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- Modelo aleman: Se define como “una comunidad de investigadores” basa-
da en la aspiracién de la humanidad a la verdad. El concepto predominante
es “la unidad de investigacion y ensefianza, en el centro del universo de las
ciencias”

- Modelo norteamericano: Se define como “un foco de progreso” basado en
la aspiracion de la sociedad al progreso. El concepto predominante es “la
simbiosis de investigacién y ensefanza, al servicio de la imaginacion crea-

dora”

Funcionales: Entre ellas ubican a las universidades francesas y soviéticas.

Estas son catalogados de funcionales por responder no tanto a las aspiracio-

nes de la propia institucion sino a la “funcion” o servicio que prestan a la so-

ciedad y el Estado.

- Modelo Francés: Aqui, la Universidad es concebida como “un motor inte-
lectual” La finalidad de la Universidad. francesa es la estabilidad politica
del Estado, concibiendo el quehacer universitario como “una ensefanza
profesional uniforme confiada a un cuerpo organizado”

- Modelo de la ex Unidn de Republicas Socialistas Soviéticas: Aqui la Univer-
sidad es concebida como “un factor de produccién” cuya finalidad es la
edificacion de la sociedad comunista, y la institucion universitaria “un ins-

trumento funcional de formacion profesional y politica”.

Esta posibilidad de desagregar las Universidades en grandes modelos, permite
a las diferentes Instituciones de Educacién Superior, acercarse con mas o me-
nos aproximacion, a uno de estos cinco tipos. Muchas veces por motivos histo-
ricos (ése es el caso de los paises mas vinculados a la tradicion inglesa o a los
influjos franceses) y otras muchas por motivos politicos (como ocurre en las
naciones de Europa oriental o la ex Unidon de Republicas Socialistas Soviéti-

cas).

Hasta aqui, se ha observado el pasaje de la formacién cultural orientada a una

minoria de cientificos y fildsofos, hacia la formacién profesional destinada a la
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realizacion de actividades practicas. Luego la Universidad deja de ser una ins-
titucion de elite y se abre a nuevas clases medias urbanas hasta llegar muchos

anos después, al paradigma globalizador.

En relacion a esto, Santos Souza (2005) sostiene que en este momento la Uni-
versidad se encuentra revisando su rol, planteando nuevas metas y posibles

articulaciones con las necesidades de la sociedad.

Por su parte, Altbatch (1999) sostiene que la Institucién enfrenta desafios sin
precedentes. El presupuesto, el arancelamiento, la creciente privatizacién, las
nuevas tecnologias, la investigacion, los posgrados, la globalizacion, la profe-
sionalizacion académicas, entre otros, son temas que exigen definiciones y, de
acuerdo a las opciones tomadas, iran delineando la Universidad del futuro. A
pesar de advertir sobre nuevos desafios, el autor sostiene que el concepto
globalizador, es inherente al nacimiento mismo de la Universidad, pensandola
como el centro fundante del aprendizaje y el mas importante reservorio del
saber, capaz de promover la movilidad social, certificar experticia y competen-

cias profesionales.

Asi, los modos de acercamiento a la Universidad y su vinculo con la sociedad
tiene origen en diversas posturas que van desde la reproduccion ideoldgica y
de conocimiento, hasta la produccién de conocimiento para el desarrollo de

sus comunidades.



CONSIDERACIONES

resricas CAPITULO 3

SOBRE EL CURRICULUM




- 14 -
CAPITULO 3 - CONSIDERACIONES TEORICAS SOBRE EL CURRICULUM

3.1- ENFOQUES CURRICULARES

egln la Real Academia Espafola, el término “Curriculum” y significa
“Plan de Estudios” o “Conjunto de estudios y practicas destinadas a
que el alumno desarrolle plenamente sus posibilidades”. A su vez, en

el disefo y gestion el Curriculum intervienen mdltiples aspectos (ver figura 1).

Figura 1: Esquema aspectos intervinientes en el Curriculum. Fuente: Propia

EDUCACION
EJE MACRO: EJE MICRO:
FILOSOFICO CUIRRICANXN PRACTICO
ENSENANZA
PEDAGOGIA APRENDIZAJE

Dada esta definicion, y previo al desarrollo del tema, es necesario distinguir

dos modos de abordar aspectos relativos al Curriculum:

El enfoque curricular: Referido a los aspectos tedricos, filoséficos, axiologi-
cos que subyacen en el disefio de un Curriculum (fuentes, teorias, intenciona-
lidad, etc).
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Modelo Curricular: Relativo a aspectos prescriptivos técnicos para el disefio
curricular, incluyen metodologia para su elaboracién, asi como también com-

ponentes y estructuras.

3.1.1- FUENTES DEL CURRICULUM

El Curriculum, de algdn modo supone una declaracidn de principios generales
que incluye la intervencion en la realidad, como un instrumento, un puente
que vincula la teoria con la practica, la planificacién con la accién, los princi-

pios pedagogicos con la gestién educativa.

Dentro de esta concepcion, se pueden determinar cuales son las fundamenta-
ciones que sustentan las diversas intenciones educativas y principios genera-
les. Las mismas, pueden tener su origen en diversos campos, entre otros: la
Sociologia, la Psicologia, las Ciencias de la Educacion y las Ciencias Experi-
mentales (ver figura 2).

Figura 2: Esquema Curriculum, fuentes y organizacion curricular. Fuente: Adaptado de Lic.
Silvia Alvarez en Seminario “El Curriculum Universitario”

FUENTE SOCIO-CULTURAL :
ANTROPOLOGICA FUENTE PSICOLOGICA

)y

Disefo por areas

CURRICULUM

Disefio por ejes/ciclos/ o _
problemas Disefio por asignaturas

FUENTE EPISTEMOLOGICA FUENTE PEDAGOGICA

Asi, los cuatro tipos de fuentes fundamentales, son:

Fuente socioldgica: Referida a las decisiones educativas que anclan su inten-

cion en las demandas sociales y culturales. Segtn Carrasco (1997), desde esta
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posicién, los contenidos de aprendizaje; entendidos como conocimientos, va-
lores, normas, habilidades; contribuyen a la socializacion de los estudiantes, y
la asimilacion de saberes de tipo social y cultural. En esta direccién, Coll
(1991), plantea que la asimilacion de los contenidos posibilitan la formacion

del alumno como un miembro activos y agente cultural.

Fuente psicoldgica: Relativa a procesos de desarrollo y aprendizaje de los
alumnos. Esta fuente, ha dado lugar a diversas tendencias pedagdgicas en
relacién al abordaje curricular en su practica. En relacién a esto, siguiendo a
Coll (1991) el autor plantea que esta informacion sobre aspectos, factores y
procesos que intervienen en el aprendizaje permite una planificacion mas efi-
caz de la accion pedagdgica. Por su parte, retomando a Carrasco (1997), el
mismo sostiene que el conocimiento de aquellas perspectivas (aspectos) que
determinan los procesos cognitivos, es decir, como aprenden los estudiantes,
proporcionan un marco fundamental en las decisiones de los modos de ense-

flanza, tipos de aprendizajes a fomentar, motivacion, etc.

Fuente pedagodgica: Referida tanto a aspectos del proceso de aprendizaje,
como al de las practicas docentes al momento de definir elementos para la
elaboracién de un Curriculum. En este sentido, las practicas tendran relacién
con la visién del profesor, pero también con el de la Institucion en la que se
inscriban dichas practicas. Segln Fenstermacher (1979), la concepcién pe-
dagogica podra adoptar diferencias segln donde estén puestos los objetivos
de la ensefanza, y si los mismos se vinculan con el rendimiento del alumno, o
por el contrario, con facilitar el aprendizaje del mismo. La primera postura,
hace énfasis en la ensefianza y en el papel del profesor como transmisor de
contenidos, mientras que en el segundo, el docente es quien facilita al estu-
diante la adquisicién del conocimiento, produciendo estrategias de ensefianza

que lo permitan.

Fuente epistemoldgica: Relativo a aquella posicion tradicional que privilegia

el conocimiento y sus fuentes, fomentando el disefio y creacion del Curriculum
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a través de elementos de secuenciacion y ordenacidn que permitan delimitar
el objeto de estudio de cada una de las disciplinas, sus métodos y sus relacio-
nes con otras disciplinas. En la actualidad, esta vision epistémica de la educa-
cion, ha incorporado el concepto del conocimiento en su funcién social, es de-
cir que los procesos tradicionales de produccion, transferencia y aplicacion del

conocimiento, deben ser también procesos sociales.

3.1.2- TEORIAS CURRICULARES

Haciendo un breve recorrido historico, el nacimiento del Curriculum como area
especifica de estudio se remite a la década de 1920 en EE.UU., apareciendo
como una respuesta al cuestionamiento de cuéales eran aquellas cosas, conte-

nidos y/o valores que la escuela debia ensefar.

Desde ese momento, los enfoques son diversos e incluso, algunos de ellos,

presentan tensiones entre si.

Asi por ejemplo, el movimiento racional, tiene como referente en el campo cu-
rricular a Franklin Bobitt (1918), quien en su libro “The Curriculum” basa mu-
chos de sus principios en las concepciones del management y la eficiencia so-
cial de Federick Taylor en tanto a organizacion, especializacién de las tareas,
supervisién como instrumento de estandarizacion de “productos educativos”;
basicamente en la bdsqueda de una técnica objetiva que permita determinar
lo que la escuela debe ensefiar, dejando de lado el papel de la institucion en la
sociedad. En su texto, no describe pasos a seguir para la construccion de un
Curriculum, sino que presenta un modo de encarar un plan de estudios como
instrumento al servicio de la educacion en el cual se alinean los conceptos de:

objetivos, actividades, organizacién y posteriormente evaluacion.

Ya a fines de la década del cuarenta, Ralph Tyler (1986), presenta un método
para el andlisis y elaboraciéon del Curriculum, realizando un mayor desarrollo y

fundamentacién de tipo tedrica. Sefialando que en el modo de seleccionar ob-



-18 -
CAPITULO 3 - CONSIDERACIONES TEORICAS SOBRE EL CURRICULUM

jetivos existen discrepancias entre tres posiciones casi antagénicas, la “pro-
gresista”, la “esencialista” y la “sociologista”. Segun el autor, la visién “pro-
gresista”, proveniente de la fuente psicoldgica, hace hincapié en los in-
tereses, y necesidades del estudiantes; los “esencialistas”, se vinculan a las
fuentes epistemologicas, definen los objetivos a partir de los contenidos de la
ensefianza, de las areas de conocimiento; mientras que los “sociélogos”, ba-
sados en fuentes socioldgicas, definen sus objetivos a partir de un analisis de
la sociedad, sus problemas, y necesidades. A pesar de estas distinciones, pa-

ra el autor, ninguna de las tres posturas es suficiente por si sola.

Posterior a estas visiones algo rigidas sobre el Curriculum, en Reino Unido,
Lawrence Stenhouse (1998) plantea algunas de sus preocupaciones en cuanto
al desarrollo curricular, entre ellas menciona el derecho del estudiante a saber,
el uso disciplinado de pruebas como base de juicio, la conexién entre el saber
escolar y el mundo de los alumnos por fuera de las instituciones educativas, la
importancia de la interaccién y el diadlogo colaborativo en el aprendizaje, el
proceso como alternativa a los objetivos, dando asi un nuevo enfoque al modo
de elaborar, desarrollar y aplicar el Curriculum, convirtiéndolo tanto en un
marco transformador para el aprendizaje del alumno como para la formacién
de los profesores. En esta direccion afirma que el Curriculum es el instrumento
abierto a la discusion, que permite comunicar aquellos principios esenciales

de un proyecto educativo y su traslado a la practica.

Por su parte, Taba (1991) sostiene que el Curriculum es un plan para el apren-

dizaje.

Zabalza (1987) a su vez, define al Curriculum como aquel conjunto de conoci-
mientos, habilidades y actitudes, que contiene supuestos de partida, metas y
pasos para alcanzarlas. Plantea una concepcién de Curriculum particularizado
a un espacio y a un tiempo determinado. Oponiéndose a la generacién de un

documento comdn a varias instituciones, pensando al mismo como un instru-
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mento que propone aspectos muy generales que oriente la adecuacion de ca-

da propuesta particular.

Alicia de Alba (1995), afirma que el Curriculum es la sintesis de elementos cul-

turales que conforman una concepcion politico-educativa pensada por diver-

sos sectores sociales con intereses diferentes y gestada a partir de la negocia-

cion o la imposicion social. Plantea que el mismo esta conformado a partir de

aspectos estructurales-formales y procesales-practicos, sometidos a un deve-

nir histérico que expresan distintos niveles de significacion. Sintéticamente

afirma que los debates actuales de la linea post estructuralista (quienes re-

formulan el analisis de la tradicién critica), enfatizan el Curriculum como

practica cultural y practica de significacidn, que gira en torno a:

- El Curriculum como practica social.

- Ladiferencia entre Curriculum formal, el vivido y el oculto.

- La funcién social del Curriculum segtn transmisién y reproduccién cultural,
social, politica e ideoldgica.

- La funcién social del Curriculum desde una perspectiva no solo de repro-
duccidn sino de resistencia y lucha social.

- Laimportancia de llevar la investigacion desde la vida cotidiana.

Por su parte, Alicia Camillioni (2007), sostiene que el disefio y gestion del
Curriculum representa la filosofia y el proyecto de una institucién, la concep-

cion del tipo de hombre, ciudadano, cientifico y profesional a formar.

Asi, el pensar en un plan de estudios, se convierte en una accién estratégica,
es decir una acciéon emprendida de forma consciente y deliberada, sobre la
base de la reflexion racional y con datos recogidos de la realidad, lo cual resul-
tara en un acortamiento en la distancia que en general existe entre las condi-

ciones de la realidad y las aspiraciones educativas.

Para Pansza (1993), el término Curriculum es polisémico, sosteniendo que la
divergencia en la conceptualizacién se debe a que los distintos autores lo de-

finen a partir de la visién que cada uno de ellos tiene sobre la problematica
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educativa y la concepcion de las teorias curriculares como campo disciplinario
propio o vinculado a la didactica. Segin esta dltima posicion, el autor plantea

la correlacién entre las corrientes de la ensefianza y el Curriculum, a saber:

Ensefanza Tradicional - Curriculum Tradicional: Referido a aquellos que
hacen hincapié en la conservacion y transmision de los contenidos. De carac-

teristicas estaticas, y con escaso vinculo con la sociedad.

Ensefianza Tecnocratica - Curriculum Tecnocratico: Caracterizado por un
listado de procedimientos técnicos capaz de garantizar el aprendizaje. En este

caso también, el disefio curricular esta desvinculado del contexto.

Ensefianza Critica - Curriculum Critico: Este contempla cierta flexibilidad,

reconociendo el Curriculum oculto.

Por su parte, Posner (1998) al igual que otros autores, sostiene que cada uno
de los conceptos reflejan la mirada que se tiene de la educaciéon y estable
referencias con las perspectivas o filosofias tedricas curriculares. Para el au-

tor, estas son:

La perspectiva tradicional: Relativa a aquellos elementos relevantes de la
herencia cultural los cuales, seglin esta posicion, deben exponerse y perpe-

tuarse.

La perspectiva experiencial: Referido al desarrollo a partir de experiencias

que llevaran al crecimiento del individuo.

La perspectiva de la estructura de las disciplinas: Relativo al modo clasico

de identificar la estructura con las disciplinas del conocimiento.

La perspectiva conductista: Referido a aquellas habilidades que los estu-

diantes deben demostrar al finalizar su recorrido por ese Curriculum.

La perspectiva cognitiva: Relativa al modo de aprender y contextuar el

conocimiento de modo creativo.
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Para Coll (1991), es posible identificar dos grandes tipos de propuestas curricu-
lares segln el nivel de responsabilidad y participacion de la administracion y

los profesores en la elaboracion del Curriculum, a saber:

El modelo curricular cerrado: Este modelo se caracteriza por la centraliza-
cién, aqui el Curriculum prescribe con precisién objetivos, contenidos, estrate-

gias didacticas a utilizar por los profesores.

El modelo curricular abierto: Este modelo, a diferencia del anterior se carac-
teriza por una marcada descentralizacion, aqui, los profesores son responsa-

bles de la elaboracion curricular.

Por su parte, Contreras (1994) reflexiona sobre la programacion, afirmando
que la misma se refiere a una forma de enfocar y expresar la prescripcion de la
ensefanza. La prescripcidn en este caso, es la auténtica intencionalidad de la

ensefanza, lo que se pretende y realmente se consigue.

Si bien en su origen el término Curriculum viene asociado a lo que debe ense-
fiarse (el contenido de las disciplinas), en la actualidad, el Curriculum refiere al
qué y como se ensefia. Siguiendo a Contreras (1994), él mismo define seis co-

rrientes a considerar (ver figura 3).

- Teorias que proponen una opcién normativa de la ensefianza

- Teorfas que plantean un procedimiento técnico

- Teorfas que plantean la explicacion-investigacion del Curriculum

- Teorfas que expresan una vision critica del Curriculum

- Ellenguaje practico como forma de tratar el Curriculum

- Teorias que entienden la practica del Curriculum como un proceso de in-

vestigacion.
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Figura 3: Esquema Seis corrientes para el disefio curricular a partir de diferentes concepciones
pedagogicas. Fuente: Adaptado del texto de Contreras.

* Curriculum como autorealizacion

_ * Critica y cambio Social

* Desarrollo Procesos Cognitivos
* Dewey / Kilpatrick / Nueva Escuela

_ « Modelo Tecnol6gico de base

Conceptual - Enfasis en la

basqueda de Procedimientos
* Bobbit / Charters / Gagne /

Popham / Tyler y Taba

practica de los elementos
y procesos
* Walker

_ 4 VISION CRITICA Curriculum como acto politico e

intelectual cargado de idelogia
Jackson / Huebner /Pinar

5 LENGUAJE PRACTICO Replanteo en la construccion del
curriculum a partir de una

mirada practica
Schwab

6 PROCESO DE INVESTIGACION Traducci6n de ideas educativas
en acciones educativas

Stenhouse / Apple / Jackson

Teorfas que proponen una opcién normativa para la ensefianza (Teorias

que postulan la practica instructiva):

- Racionalismo académico: Recoge la vision tradicional sobre Curriculum.
Segln esta corriente la ensefianza debe conseguir que los alumnos ad-
quieran el bagaje de conocimientos que conforman la cultura. Es el domi-
nio de las disciplinas de conocimiento lo que permite el desarrollo intelec-

tual.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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- El Curriculum como auto-realizacidn: Teoria centrada en el alumno. Lo que
se valora aqui es la experiencia del aprendizaje. Segln ésta teoria es fun-
damental preservar el interés de los estudiantes.

- (ritica y cambio social (teorias experienciales): Se enfatiza el papel de la
educacion y del Curriculum en el marco de la sociedad. Se plantea que la
escuela debe servir como agente para el cambio social. Dentro de esta
linea, John Dewey representa la mayor influencia dentro de las teorias ex-
perienciales, el postula una pedagogia centrada en la formacién de indivi-
duos para la democracia, concebida ésta como una sociedad racional, pro-
gresista y humanista. Aqui, la fe en la ciencia y progreso social basado en
la democracia, la educacién era considerando el motor del cambio social.
Tanto Dewey como su seguidor William Kilpatrick, fueron los precursores
del movimiento de la “Nueva Escuela”, este representd el paso del Curricu-
lum de tipo clasico (centrado en la mera transmisién y disciplinas y conser-
vaciones de los valores morales) a un Curriculum que prioriza la experien-
cia activa del individuo. Los contenidos y los valores son importantes en
tanto se adquirieran de manera interactiva, porque la escuela debe ser una
comunidad democréatica en donde el pensamiento se ejerce libremente,
respetando los intereses particulares de los individuos. Esta posicion, defi-
ne un Curriculum que no solo se refiere al plan o programa pedagégico, si-
no que contempla formas alternativas de organizacién ya sea espacial (co-
cina, talleres, huertas, aulas, etc.), de materiales (recursos, mobiliarios,
material didactico), de tiempos (internados, doble turnos, etc.). Asi el
Curriculum experiencial entiende por tal a todas las experiencias de apren-
dizaje que proporciona la institucién educativa, o el conjunto de experien-
cias planificadas por la misma para ayudar a los alumnos a obtener los ob-
jetivos prescriptos.

- Desarrollo de procesos cognitivos: Interpreta que la mision del Curriculum
es desarrollar destrezas y capacidades cognitivas que se puedan aplicar a

cualquier problema intelectual. Se interesa mas en el cémo, que en el qué.
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Teorias que plantean un procedimiento técnico cientificamente fundamen-
tado (teorias formativas): Se caracterizan por desarrollar tecnologias para
aplicar a la construccion de programas. Esto supone un énfasis en la racionali-
zacion de los procedimientos. El contenido de la ensefianza es secundario con
respecto a la busqueda de procedimientos. Bobbitt es considerado pionero en
el origen de la especialidad. Segln este autor la educacién que prepara para la
vida es la que prepara para la realizacion de actividades especificas. Tyler,
citado por Contreras (1994) formula cuatro preguntas que deben responderse

para desarrollar cualquier Curriculum:

- ¢Qué objetivos educativos debe pretender lograr la escuela?

- ¢Qué experiencias educativas deben realizarse para lograr esos objetivos?
- ¢{Cémo pueden organizarse efectivamente esas experiencias?

- {Cébmo puede determinarse que se han logrado los objetivos?

Esto marca como foco de atencidn la seleccién y organizacion de actividades

que hay que seguir para alcanzar los objetivos y la evaluacion de logros.

Este modelo tecnolégico de base conductual, ha sido el predominante durante
muchos afios. Los principales representantes de esta linea son Bobbit y Char-
ters, a su vez sistematizada y ampliada mas tarde por Tyler y Taba. Otros re-

presentantes son Popham y Baker, Mager, Johnson y Gagné.

Teorias que plantean la explicacion-investigacion del Curriculum: A medi-
da que el modelo tecnolégico se fortalece, surge un movimiento preocupado
por detectar la realidad practica de los elementos y procesos en juego en el
fendmeno curricular. Siguiendo con la clasificacion que propone Contreras
(1994), el autor usa este término para referirse a las actividades en las que el
Curriculum es planificado, creado, adoptado, presentado, experimentado, cri-
ticado, defendido y evaluado; también contempla los objetos que pueden for-
mar parte del mismo, como los libros de texto, equipos, horarios, programas;
asimismo, se refiere a la consideracién de la intervencion de los profesores,

alumnos, los desarrolladores, gestores curriculares.
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Teorias que expresan una vision critica del Curriculum: Continuando con la
clasificacion de Contretras (1994), los reconceptualistas, proponen una vision
reactiva a la tendencia tecnoldgica del Curriculum. Estos consideran a la inves-
tigacion del mismo como un acto politico e intelectual, cargado de valores e
ideologia. Son representantes de la linea reconceptualista, teéricos como
Kliebard, Huebner, Pinar, Phenix y Jackson. Las principales criticas, se centran
en el rechazo de la teoria como aplicacion de meras técnicas y su objetivo es el
de recuperar lo que se considera la problematica central del campo curricular.
Huebner propone comenzar con el significado de la palabra Curriculum porque
el término apunta a las diversas, incluso paradéjicas intenciones de los educa-
dores; cargado de ambigiliedad, de falta precisiéon. Generalmente, la referencia
es a programas educativos dentro de la escuela. Propone volver al significado
original del Curriculum y centrar la preocupacion en el plan de estudio. Para él,
el discurso sobre el contenido educativo es un discurso sobre la cultura, sugie-
re identificar el contenido educativo y encontrar maneras de hacerlo accesible

a los jovenes.

El lenguaje practico como forma de tratar el Curriculum: Retomando a Con-
treras (1994), el autor sostiene que mientras que Huebner propone retornar a
los problemas que fueron los originales del campo, Schwab apela a recuperar
el lenguaje de la practica. En efecto, la critica de Schwab no pretende presen-
tar una nueva teoria sino replantear la forma en que la teoria curricular es
construida. Esta mirada responde a una visién practica del Curriculum. Schwab
sostiene que el modo adecuado de tratar al mismo no es mediante el uso de
teorias, sino en la propia practica. Atribuye los fracasos producidos en el
campo curricular no a una debilidad en ese ambito sino a la falta de adecua-
cién de los principios. La propuesta de Schwab es el practico. Para lograr esto

el autor aspira a que:

Las instituciones deben ser preservadas y modificadas gradualmente inte-
grando la deliberacion colectiva incluyendo a todos los actores (alumnos, do-

centes, supervisores e investigadores).
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- Se deben abrir a nuevas lineas de investigacion empirica a través de los
problemas identificados en la practica, permitiendo la creacién anticipada
de alternativas.

- Se debe mantener siempre abierta la teoria curricular a los foros de debate

y discusion.

Teorias que entienden la practica del Curriculum como un proceso de in-
vestigacion: Stenhouse, dentro del pensamiento inglés (tradicién en la que
resulta extrano comprender el Curriculum como un documento prescriptivo y
delimitador) se interesa por las dos dimensiones que hacen a la problematica

curricular:

- Por un lado observa el Curriculum como intencién o prescripcion.

- Por el otro, observa el Curriculum como realidad.

En esta direccién, el autor, define al Curriculum como la distancia que media

entre las intenciones y la realidad. Siendo el reconocimiento de esa distancia y

su intento de reducirla lo que da sentido a la teorizacién y la investigacion so-

bre el Curriculum. Propone las siguientes preguntas que orientan el disefio
curricular:

- ¢Qué prop6sitos educativos debe intentar alcanzar la escuela?

- ¢Coémo se pueden traducir propésitos en normas y como comprobar poste-
riormente hasta qué punto y por qué la practica no ha cumplido nuestras
esperanzas?

- Dada una aspiracion écémo hay que actuar para intentar realizarla?

Lo que pretende este concepto de Curriculum es traducir las ideas educativas

en acciones educativas. Sin desconocer lo problematico de llevar en forma

lineal de una idea a una accién; propone entender el Curriculum como proce-

dimientos hipotéticos, regidos por intenciones educativas.

A modo de sintesis, se presentan los principales enfoques curriculares (ver

figuras 4).
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Figura 4: Principales enfoques y su relacion con la concepcion del Curriculum. Fuente: Propia.

El nacimiento del campo
del curriculum en los afios
veinte fue conformado por
el caracter intelectual de
éste periodo que fue un
momento de creciente
cientificismo.

El “cambio del curriculo”
se mide comparando los
comportamientos o con-
ductas resultantes con los
objetivos originales.

TRANSDICIPLINARIO POLITICO

Representada por un gru-
po de profesionales que
no sélo provienen de la
educacion, sino que son
investigadores de otras
areas como psicélogos,
filosofos o socidlogos con
intereses de investigacion
en temas relacionados
con la educacion.

Prima la visién de que la
educacion no es una dis-
ciplina en si misma sino
que debe ser estudiada
por diferentes disciplinas.

Propone el estudio de
casos como diferencia de
la obra de los empiristas
conceptuales.

El hincapié en lo politico.

Técnico y Prescriptivo Deliberativo y Practico Casuistico
Tyler Walter Apple
Schawb Jackson

3.1.3- DETERMINACIONES CURRICULARES

Hasta aca se han observado teorias y fuentes curriculares que influyen en los

aspectos estructurales del Curriculum. De igual modo, existen una cantidad de

actores y condiciones externos que participan de los procesos de determina-

e-Servicio
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cion, es decir todo aquello que delimita las posibilidades de actuacion curricu-

lar (ver figura 5).

Figura 5: Esquema Discursos y determinaciones curriculares. Fuente: Propia.

?

DISCURSO PEDAGOGICO
(generalmente progresista)

|
DISCURSO SOCIAL
(generalmente globalizado
y mediatizado)
|

DISCURSO ECONOMICO

DISCURSO POLITICO
(generalmente burocratizado)

|
DISCURSO PROFESIONAL

(generalmente exg»erto

y tecnificado
En este sentido, es importante conocer dichas determinaciones para compren-
der las decisiones curriculares y viceversa, asumiendo a las mismas como de
caracter situacional, no universal, como producto de cada historia, sociedad,
situacion politica, etc. Algunos autores reconocen las siguientes determina-

ciones:

Determinaciones Epistemoldgicas: Relativas a la construccion, el acceso de

las personas, la distribucién y estructura del conocimiento.

Determinaciones Organizativas: Referidas al contenido a ensefar y el modo

en que se ordena, la division y el tiempo asignado al mismo.
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Determinaciones Laborales: Relativos al rol de los profesores como trabaja-

dores de la educacion, sus reglas y limites.

Determinaciones Politicas, Econémicas y Sociales: Referido a las reglas del

mercado y el consenso al momento del disefo curricular.

3.1.4- INTENCIONALIDAD DEL CURRICULUM

Desde lo curricular, también es posible visualizar grandes tendencias que res-

ponden a los modelos de Universidad conocidos (ver figura 6).

Figura 6: Esquema Modelos de Universidad y su correlato curricular. Fuente: Propia.

Modelo NAPOLEONICO Modelo ANGLOSAJON Modelo NORTEAMERICANO

Asi por ejemplo:

Modelo Napoleénico: Curriculum centrado en disciplinas. Apunta a aprendi-
zajes. Enfatiza la valorizacién de las disciplinas cientificas como cuerpos sis-
tematicamente organizados en teorias y conceptos asi como en metodologias

especificas de investigacion.

Modelo Anglosajon: Curriculum centrado en el alumno. Privilegia al sujeto de
la ensefianza. Se incluyen dos desarrollos, por un lado uno de corte evolutivo
para el nivel inicial y basico que propone organizar la ensefianza a partir de los
intereses, la maduracion y caracteristicas cognitivas; y por otro, los proyectos

universitarios, dirigidos a promover la autonomia del pensamiento y la accion,
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la toma de decisiones y resolucidn de problemas a través de curriculum flexi-

bles con sistema tutorial.

Modelo Norteamericano: Curriculum centrado en la cultura. La légica curricu-

lar propia de la sociedad Americana a comienzos y mediados del siglo respon-

de al siguiente fundamento:

El Curriculum debe tener una base pragmatica, es decir que, debe cons-
truirse sobre el conocimiento de que los individuos y la sociedad tienen li-
bertad de eleccion. Se seleccionan los conocimientos que se juzguen nece-
sarios para la vida social e individual.

Se entiende que el ser humano representa la base de las transformaciones,
por lo que es posible pensar en construir racionalmente la sociedad. Para
esto, existe un vinculo explicito entre politicas educativas y nocidén de cien-

cia.

Asi, el pensamiento educacional moderno en EE.UU. podria sintetizarse en tres

caracteristicas centrales:

Racionalismo: separando lo religioso de la esfera estatal, concibiendo lo
cientifico como la base del proyecto pedagdgico

Individualismo: subsidiario del liberalismo politico y el desarrollo capitalis-
ta.

Pragmatismo: diferenciandose asi del iluminismo clasico, considerando
que el criterio de verdad estd en lo til y susceptible de un desarrollo
practico eficaz. En términos generales se destaca la contextualizacién del
contenido legitimandolo en las caracteristicas de la vida social. Plantea or-
ganizar el curriculum incluyendo asignaturas “no convencionales” en rela-
cion a las disciplinas, pero representando el conocimiento legitimo de los

grupos y practicas sociales.

Hasta aqui se ha visto como las cuestiones contempladas dentro de los mode-

los curriculares, remiten a aspectos de tipo técnico, vinculados a su vez con lo

axiolégico.
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En este sentido y relativo a la relacién entre enfoques y modelos curriculares,
Florez (1994) afirma que los enfoques pedagégicos determinan modelos pe-
dagobgicos, los que a su vez inciden en los modelos curriculares. Sosteniendo
también que las teorfas pedagdgicas, por naturaleza definen el concepto de
hombre a formar, y por lo tanto cada una de ellas intenta responder a pregun-
tas tales como: éCdmo crece y se desarrolla un hombre?, {a partir de qué
tipo de experiencias?, ¢el proceso debe ser orientado por el maestro o el
alumno?, écuales son los métodos mas eficaces para lograr los propésitos

definidos?
Para este autor, los grandes grupos conceptuales son:

Romantico: Toma como premisa que el desarrollo del individuo esta vinculado
con lo que procede de su interior, por lo tanto el eje de la educacién debera
ser lo suficientemente flexible como para permitir el desarrollo de la interiori-
dad, cualidades, habilidades, maduracion. Aqui la formacion natural es la meta

y el método a seguir en la educacion.

Conductista: Basa su concepcién en la fijacion y la instruccion a partir de ob-
jetivos precisos. Aqui el desarrollo de las personas se vincula a la adquisicién
de conocimientos, cdédigos y destrezas que se expresan en forma de conductas
observables. En general, se manifiesta a partir de una trasmisién parcelada del

conocimiento, a modo de adiestramiento.

Pedagodgico progresista-constructivista: Define como propésito educativo
que las personas se acerquen progresiva y secuencialmente a etapas superio-
res de su desarrollo. En este modelo, para que esto suceda el profesor debe
crear experiencias que faciliten el proceso por el cual se accede a estructuras
cognitivas inmediatamente superiores. Aqui el contenido se presenta como
secundario. Dentro de este lineamiento se enmarcan las teorias de Stenhouse
y Brunner. Esta posicién incluye el disefio curricular por procesos, pero tam-
bién el Curriculum para el desarrollo de habilidades de pensamiento (Ciencias

Cognitivas: Piaget, Brunner, Gardner, etc.)
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Pedagégico social: Supone el desarrollo variado de capacidades e intereses
del estudiante, y a su vez este desarrollo estd determinado por la condicidn
colectiva y la sociedad. Aqui se persigue el espiritu colectivo y el conocimiento
como fin de la formacién, siendo el Curriculum quien proporciona contenidos y
valores. Esta posicion se vincula con el Curriculum por investigacion, con el

“hacer practico”, alejandose del concepto del Curriculum normativo.

Segln Mauri, Solé, Del Carmen y Zabala (1990), la funcion de los modelos cu-

rriculares es volver explicable, compartible y aplicable el fenémeno educativo

al que representan. Para los autores, es posible identificar tres grandes gru-
pos:

- Vision del Curriculum que hace hincapié en aspectos relativos a la planifi-
cacion y seleccion de las intenciones educativas.

- Vision del Curriculum como un plan que plasma intenciones educativas,
convirtiéndose en un instrumento o guia para aquellos encargados de
desarrollarlo.

- Vision del Curriculum que considera en la definicién a las practicas edu-

cativas de sus profesores.

Si se observan estas tres visiones propuestas por los autores, es posible ver
que todas ellas postulan diversos modos de entender la relacién entre la

planificacion y el desarrollo, entre la teorfa-practica de la educacion.

3.1.5- DIMENSIONES DEL CURRICULUM

Si se piensa el Curriculum desde una perspectiva critica, se observan distintas
capas que atraviesan el Curriculum. En esta direccién, Alvarez (2012) sostiene
que se produce un espacio de interseccion entre las dimensiones Disciplinar,
Institucional y Formativa. Dicho espacio representa la convergencia de factores
que entrelazan las necesidades de formacion y suponen un punto de partida al

momento de tomar decisiones curriculares (ver figura 7).
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Figura 7: Esquema Dimensiones curriculares. Fuente: Adaptado de Lic. Silvia Alvarez en Semi-
nario “El Curriculum Universitario”

DIMENSION
DISCIPLINAR

DIMENSION € DIvENsION

FORMATIVA / INSTITUCIONAL 5
SUJETOS ‘

DIMENSION FORMATIVA / SUJETOS
Necesidades formativas de los estudiantes. Practicas pedagogicas.
Enfoques sobre el aprendizaje. Personalizacion del proceso. Relacion condicion social/estudio.
Diversidad/equivalencia

DIMENSION INSTITUCIONAL
Concepciones edicativas. Modelos/ teorias curriculares del proyecyo instutucional.
Concepciones de ensefianza y aprendizaje. Modelos y estilos de organizacion institucional.
Perspectiva académica, cientifica, pedagdgica, de investigacion, gestion curricular, etc.

DIMENSION DISCIPLINAR
Problematicas del campo. Necesidades sociales. Practicas profesionales. Regulaciones del campo.
Estado del arte. Construcciones epistemoldgicas. Circuitos de informacion.

ESPACIO DE INTERSECCION
Espacio de interseccion y convergencia de factores que inter-vinculan
las nececisadesformativas actuales, punto de partida en la orientacion de las decisiones curriculares.

Por su parte, De Alba (1995) propone una vision integradora del Curriculum
como parte de una trama politico, social, econémica y cultural en el cual se
inserta. A su vez identifica distintas determinaciones, a las que denomina di-
mensiones de concrecion. De este modo, la autora define una “dimensién so-
cial amplia”, una “dimension institucional”, y finalmente una “dimensién

didactica aulica”, a saber:

Dimensidén social amplia: El conjunto de multideterminaciones que confor-

man la totalidad social en donde los procesos educativos son parte de la mis-

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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ma. Dentro de la dimension social, De Alba (1195) identifica los siguientes as-

pectos:

- Cultural: Basado en la concepcién que todos los grupos humanos son pro-
ductores y reproductores de cultura. También esta presente el conflicto, la
interrelacion desigual.

- Politico: Todo proyecto educativo es un proyecto politico en la medida que
implica una praxis dirigida hacia determinados fines sociales.

- Social: Se desarrolla en una sociedad compleja y contradictoria. Sostiene
que la educacién no es en si misma reproductiva, conservadora o trans-
formadora, el caracter que adquiere la funcién social de la educacidn esta
vinculada con los proyectos socioculturales y politico econémicos en el se-
no de la sociedad.

- Econdmico: Reniega del determinismo econémico (vinculacion directa de
planes con el mundo laboral). Sostiene que la dindmica escolar supone
mayor complejidad.

- Ideolégico: Contiene las formulaciones basicas que tienden a justificar el
poner en practica un curriculum. Las perspectivas actuales del andlisis del

curriculum oculto sustentan en gran medida esa dimensidn.

Dimensidn institucional: Espacio privilegiado ya que es en la institucién don-

de se concreta la sintesis de los elementos

Dimension didactica aulica: Refiere al espacio de encuentro, desarrollo y

concrecion cotidiana de una propuesta entre alumnos y maestros.

3.2- MODELOS CURRICULARES

Desde un punto de vista que articula tanto aspectos técnicos como aspectos
axiologicos, Posner (1998), sostiene que para la organizacion del Curriculum

deben considerarse los siguientes aspectos.
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Estructuras basicas del contenido: El autor plantea que las dos estructuras
basicas son la vertical y la horizontal, y dependiendo del grado de organiza-
cién puede tomar configuraciones diversas.

En los extremos se encuentran, el Curriculum donde los contenidos estan ato-
mizados y no tienen relacién entre si y donde el orden carece de importancia
denominado discreto (ver figura 8 a). Por otro lado identifica el Curriculum
en el que cada concepto requiere del dominio de uno inmediatamente anterior
denominado lineal (ver figura 8 b). El autor identifica una tercera estructura,
situada en el medio de las anteriores, en este caso, para aprender determina-
dos conceptos o habilidades, es necesario el dominio de contenidos o destre-
zas anteriores denominada estructura jerarquica, pero se diferencia de la or-
ganizacion lineal en que aqui los conceptos no son Unicos y excluyentes (ver
figura 8 ¢). Finalmente, el autor reconoce también entre los extremos (discre-
to y lineal), la configuracién denominada en espiral, aqui, los conceptos se
van presentando de modo continuo y permanente pero creciendo en nive-

les de complejidad y abstraccién (ver figura 8 d).

Figura 8 a: Esquema Organizacion del Curriculum. Estructuras Basicas del Contenido, Estructu-
ra Discreta. Fuente: Adaptado del texto de Posner.

000
CONTENIDOS

ESTRUCTURA DISCRETA

Contenidos atomizados,
sin relacion entre si. El orden
carece de importancia.
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B X 1)
@) conuncs

ESTRUCTURA LINEAL
Cada contenido requiere

s . . de uno inmediatamente
anterior.

000
CONTENIDOS

ESTRUCTURA JERARQUICA
Para aprender cada contenido
0 habilidad, es necesario

el dominio de contenidos

0 destrezas anteriores, aunque
no son Unicos ni excluyentes.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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Figura 8 d: Esquema Organizacion del Curriculum. Estructuras Basicas del Contenido, Estructu-
ra Espiral. Fuente: Adaptado del texto de Posner.

‘ - eeo
. . CONTENIDOS

ESTRUCTURA ESPIRAL
‘ Los contenidos se presentan
de modo continuo creciendo
. en niveles de complejidad
y abstraccion.

Estructuras basicas de los medios: Referido al modo en que actividades,

métodos y materiales didacticos se vinculan con los objetivos. Segun el autor

es posible identificar:

Estructura paralela: Aqui, cada método es el mas adecuado para acceder a
determinados objetivos independientemente de la singularidad de los es-
tudiantes. (ver figura 9 a).

Estructura convergente: Aqui no hay una Gnica forma de acceder a los
objetivos. Se reconoce la singularidad de los estudiantes, por lo tanto
es la superposicion de acciones la que permite que un grupo de estudiantes
logre aprendizajes significativos. (ver figura 9 b).

Estructura divergente: El principio aqui es que cualquier actividad tiene la
potencialidad de conducir a un conjunto de resultados de aprendizajes di-
versos. (ver figura 9 c).

Estructura mixta: En esta estructura se potencian las fortalezas de cada
accion y de cada método para ensefiar un contenido determinado, cen-

trando todas las actividades en un objetivo comdn. (ver figura 9 d).
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Figura 9 a: Esquema Organizacion del Curriculum. Estructuras Basicas de los Medios. Estructu-
ra Paralela. Fuente: Adaptado del texto de Posner.

ESTRUCTURA PARALELA @ METODOLOGIA

Cada método es apropiado para determinados objetivos y contenidos,

independientemente del estudiante. o OBJETIVOS
@ ALumnos

Figura 9 b: Esquema Organizacion del Curriculum. Estructuras Basicas de los Medios. Estructu-
ra Convergente. Fuente: Adaptado del texto de Posner.

o0 (¢ O
o0 (¢ O

ESTRUCTURA COVERGENTE @ METODOLOGIA

Cada estudiante aprende de modo singular. Muchas experiencias

educativas contribuyen a alcanzar los objetivos. o OBJETIVOS
@ ALumnos

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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Figura 9 c: Esquema Organizacion del Curriculum. Estructuras Basicas de los Medios. Estructu-
ra Divergente. Fuente: Adaptado del texto de Posner.

ESTRUCTURA DIVERGENTE . . METODOLOGIA
Cualquier actividad conduce a resultados de aprendizaje diversos. o
OBJETIVOS

@ ALuMNOS

Figura 9 d: Esquema Organizacion del Curriculum. Estructuras Basicas de los Medios. Estructu-
ra Mixta. Fuente: Adaptado del texto de Posner.

o V¢ O
o0 ( O

ESTRUCTURA MIXTA @ METODOLOGIA

Cada método es potencialmente adecuado para varios objetivos,
y un objetivo puede ser abordado con un mismo método O OBJETIVOS
© ALumnos

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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Principios organizacionales: Siguiendo a Posner (1998), el autor define dis-
tinciones seglin sean los principios organizacionales al momento de definir el
Curriculum. Para estos ejes son:

- Tema de estudio: Este principio de organizacion curricular se basa en los
principios epistemolégicos, es decir en funcion de cdmo el tema de estudio
estd organizado, distinguiendo el “mundo real” del “mundo conceptual”.
Asi, los principios relacionados con el mundo devienen de relaciones ob-
servables entre sujetos, objetos y acontecimientos tal cual suceden, mien-
tras que los principios relacionados con los conceptos, derivan en una or-
ganizacion conceptual, por la cual él se organiza acorde a la forma en que
las ideas se relacionan entre si.

- Los aprendices y el aprendizaje: Aqui el principio organizador esta puesto
en las caracteristicas de los estudiantes y sus modos de aprendizaje. A par-
tir de esta premisa el tiene su punto de partida. Se emparenta con los pos-
tulados sobre la importancia de las habilidades, el procesamiento de la in-
formacion y la relevancia de la practica y los procedimientos.

- Profesoresy la ensefianza: En esta organizacion se prioriza en los intereses
y fortalezas de los profesores, sus practicas y las condiciones en las que se
desarrollan, son ellos quienes tienen potestad para determinar sus enfo-

ques y ejes curriculares.

Perspectivas tedricas sobre los principios de organizacion: El autor propo-
ne cinco ejes tedricos que dan forma a los principios de organizacion del Curri-
culum:

- La perspectiva tradicional: Curriculum centrado en los contenidos.

- La perspectiva de estructura de las disciplinas: Aqui el Curriculum se
organiza a partir de conceptos centrales de cada disciplina, y el resto de
contenidos se trabaja alrededor de estas ideas basicas (“de arriba hacia
abajo”).

- La perspectiva experiencial: Esta perspectiva pone su énfasis organizador

en las experiencias y/o proyectos realizadas por los estudiantes. Habi-
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tualmente se presentan de modo secuencial acorde al tratamiento de los

problemas o necesidades a atender.

La perspectiva conductista: Aqui la organizacién se da a partir de los com-

portamientos, los cuales a su vez se determinar a través de objetivos. Se

desarrollan de lo general a lo particular. Trabaja sobre la construccién de

habilidades que van desde lo elemental a las superiores (“de abajo hacia

arriba”).

La perspectiva cognitiva: la organizacidon de este se define alrededor de

aspectos cognitivos y por este motivo puede tomar diversas formas, por

ejemplo la acomodacion.

Enfoques de la organizacion: Siguiendo al autor, él define tres enfoques

para la organizacion (ver figura 10).

Figura 10: Cuadro Postulados de los enfoques que orientan la organizacion de un Curriculum.

Fuente: Adaptado del texto de Posner.

ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE
DISCIPLINAS INDUCTIVO POR PROYECTOS

o Cada disciplina difiere El conocimiento general  El método, semejante al

% de otray supone una y las habilidades reque-  cientifico, se da en ciclos

‘g estructura que le es pro- ridas son posibles de recurrentes de pensamien-

= pia. Se trabaja a partirde analizara través de ele-  to-reaccion-reflexion. Se

a un conjunto de temas mentos mas sencillos y hace hincapié en el cono-

& fundamentales interrela-  especificos. cimiento social, interdisci-
cionados y un modo de plinario y experiencial.
investigacion propia.

o Plantea similitud entre el  Plantea que el individuo Plantea la ensefianza integral

% proceso de aprendizajey adquiere conocimientosy delindividuo, y el aprender

'g el de investigacion de los  habilidades generales a haciendo, ya que los estu-

% expertos. partir de elementos sim- diantes acceden a nuevas

o ples a través de una se- habilidades a través del en-

cuenciacién y tiempos
determinados.

sayoy la reflexion sobre su

propia produccion, y es esto
lo que construye un aprendi-
zaje significativo y relevante.
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PROPOSITO
EDUCATIVO

CURRICULUM

DESARROLLO

La educacién supone la
comprension y el conoci-
miento de las disciplinas.

Debe haber congruencia
entre las logicas de cada

disciplina y el Curriculum.

Los principales actores del
desarrollo curricular deben
ser los expertos en las
disciplinas.

CURRICULAR

La educacion debe enfo-
carse en la ensefanza de
habilidades in telectu a-
les, mas que en

hechos.

Debe haber congruencia
entre las secuencias y
condiciones de apren-
dizaje y el disefio cu-
rricular.

Los principales actores del
desarrollo curricular son
los que tienen conoci-
miento de psicologia, ya
que ellos tienen el cono-
cimiento necesario.
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La educacion debe contri-
buir con los estudiantes en
la reconstruccién y reorga-
nizacién de las experien-
cias. Se priorizan el creci-
miento y desarrollo de los
estudiantes también en su
aspecto social.

Debe haber congruencia
entre los intereses y necesi-
dades de los estudiantes y
el-los contenidos se propo-
nen como interdisciplinarios
y contextuados.

Los principales actores son
tanto los estudiantes como
los profesores quienes
deben desarrollar conjun-
tamente disenos curricula-
res pertinentes.

Estos enfoques a su vez se basan en postulados epistemoldgicos y psicologi-

COS:

Enfoque de estructura de las disciplinas: Denominado “de arriba hacia

abajo” o “hipotético-deductivo”, basado en una organizacion por concep-

tos o principios fundamentales. Aqui el estudiante desarrolla la habilidad

para deducir hechos y aplicaciones particulares. Estos conceptos pueden

derivar de las diversas disciplinas del conocimiento sobre la conviccion de

que todo saber se puede obtener de forma deductiva y a partir de generali-

zaciones abstractas.

Enfoque inductivo: Denominado de “abajo hacia arriba”. Basado en el

principio de que el disefo curricular debe respetar la estructura “psicolégi-

ca” y el modo en que el estudiante aprende. Este enfoque fue apoyado

tanto por psicélogos cognitivos como conductistas tales como Ausubel y

Gagné.
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- Enfoque por proyectos: A diferencia de los anteriores, el Curriculum no se
organiza a través de disciplinas ni de habilidades de prerrequisito sino alre-
dedor de actividades que realizan los estudiantes, basandose en un princi-
pio experiencial por el cual los estudiantes aprenden mediante acciones
que permiten que las habilidades aprendidas sean experimentadas de mo-
do directo y asi reforzar el conocimiento. Este enfoque tiene su génesis en
el movimiento progresista y en John Dewey. Asi, esta modalidad se propone

como un proceso de ciclos sucesivos de pensamiento-reflexion-accion.

3.2.1- COMPONENTES Y ORGANIZACION DEL CURRICULUM

En lo que respecta a modelos curriculares, todos trabajan sobre elementos
semejantes (contenidos, objetivos, metodologias, evaluacion, etc.), aunque de
manera distintiva, ya que las intenciones educativas son las que definen las

relaciones entre los elementos.

Segtn Contreras (1994) el modo habitual en que se piensa, organiza y realiza
la intervencion curricular gira en torno a los conceptos de disefio, desarrollo y
evaluacion. Son estas las tres fases necesarias a la hora de analizar aspectos

relativos al Curriculum:

Diseno: Sobre el disefo, existen distintas propuestas, acordes a los distintos
significados que se le atribuyen al término Curriculum. Estas posiciones se han
visto en items anteriores. Todo disefio curricular es en un punto, una forma de

entender la comunicacion intencional de la ensefianza.

Desarrollo: En cuanto a la implementacién, ésta tiene que ver con el proceso
por el cual un proyecto curricular se lleva a cabo y se cumplimenta. Segin el
autor son personas con su propia historia, sus ideas y sus intencionalidades
quienes lo ponen en funcionamiento, en un marco institucional y con determi-
nadas condiciones organizativas. Por lo tanto existe una distancia entre el

Curriculum, tal y como éste se concibe tedricamente, y el Curriculum tal y co-
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mo realmente actda. Esta distancia puede ser asumida, si el disefio contempla

su existencia.

Evaluacion: La evaluacion constituye la tercera fase y el objeto es comprobar

si la puesta en marcha se ajusta a lo que el disefo estipula.

El breve recorrido hecho por distintos modelos de universidades y posterior

mirada sobre los distintos enfoques curriculares, supone a su vez diversos

niveles de concrecion de los mismos. Para poder planificar y llevar a cabo cada

propuesta, es necesario hacerlo a partir de:

- La misién que cada universidad tiene, que responde a la filosofia propia de
cada Institucion

- El diagnéstico de los recursos -humanos y materiales- y de la infraestructu-
ra necesaria

- Conocimiento de las necesidades de la sociedad, las caracteristicas de los
estudiantes, la definicion de los perfiles de egreso, los conocimientos,
habilidades y actitudes que se pretende. Esto sera necesario al momento
de elaborar y/o modificar los planes de estudio.

- Ideales y objetivos que en su conjunto cumplen con el perfil del egresado,
que a su vez también estaran presentes a la hora de la elaboracién de los

programas de las asignaturas.

Retomando a Contreras (1994), para el autor, las decisiones en torno a las es-
tructuras del Curriculum son manifiestas a través de los principios de seleccion
y clasificacion del conocimiento, de la distribucién de sus jerarquias, de la se-

cuencia y ritmo del Curriculum, a saber:

3.2.1.1- SELECCION

Relativo a aquellos aspectos qué quedan adentro y afuera de cada propuesta.

Aceptando que un Curriculum no puede alojar todos los contenidos, se debe
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proceder a la seleccién de los mismos. Estos contenidos pueden presentar las
siguientes caracteristicas:

- Los obligatorios, basicos o minimos

- Los disciplinares, que corresponden a los consensos entre expertos

- Los optativos, que son elecciones de los alumnos

A su vez, la seleccion debera considerar:

- Relacion contenidos-principios educacionales

- Relacién contenidos-estructura del conocimiento
- Relacién contenidos-sujetos de la ensefianza

- Relacién niveles de escolaridad-capacidades de desarrollo esperables

3.2.1.2- CLASIFICACION
Referido al modo en que se presentan los contenidos del Curriculum:
- Fuerte: cuando se aislan nitidamente

- Flexible: con fronteras mas borrosas

3.2.1.3- UNIDADES PEDAGOGICAS

Referido al modo en que pueden presentar los contenidos a trabajar, y sus

metodologias de trabajo.

Asignaturas o materias: Histéricamente fuente basica de contenidos discipli-
nares, representa un enfoque conceptual y metodolégico delimitado por su

mismo recorte.

Areas y médulos: las unidades poseen contenidos con limites mas flexibles.

- Las areas representan campos de conocimiento de un cuerpo de discipli-
nas (ej: area de C. Naturales).

- Los médulos representan recortes de temas, problemas u objetos cultura-

les (ej: modulo de Conocimiento y Sociedad, Gestion de Organizaciones).



- 46 -
CAPITULO 3 - CONSIDERACIONES TEORICAS SOBRE EL CURRICULUM

Seminarios y Ateneos: Modalidad que trabaja los contenidos organizados en

torno a casos, temas, corrientes de pensamiento.

Trabajos dirigidos: Referido a tareas planificadas con aprendizajes activos de
los contenidos, en contextos reales: investigaciones, trabajo de campo. El do-

cente en general cumple el rol de tutor.

Laboratorios: Aqui opera la simulacién como base del aprendizaje de los con-

tenidos.

Talleres: Unidades que permiten trabajar los contenidos a partir de elabora-
cién de proyectos o actividades conjuntas como blsqueda de informacion,
decisiones sobre organizacién, produccién de materiales, elaboracion del pro-

ducto final.

3.2.1.4- JERARQUIAS

Referidas al peso relativo y diferencial de distintas clases de contenidos del
Curriculum, en funcién de su prevalencia en el conjunto del disefio y del tiem-

po que se les asigne.

3.2.1.5- SECUENCIA

Relativo al ordenamiento. Indica una l6gica pedagdgica (qué viene antes, qué

después).

Hay diferentes légicas para la definicion temporal. Asi por ejemplo, podemos

observar:

- Una dimensién que agrupa a las acciones educativas bajo el principio de
simultaneidad que redne diferentes areas en general bajo las nociones

epistemologicas.
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- Una dimensién que se sustenta exclusivamente en el principio de secuen-
ciacion, debido a que su interés se centra en la manera en que las acciones
educativas se ensefian en relacién con un area de ejercicio profesional o

con un area de construccién de conocimiento de la disciplina.

A su vez estas dos dimensiones pueden correlacionarse para atender a ambos

intereses (ver figura 11).

Figura 11: Esquema Légicas para la definicién curricular temporal. Fuente: Adaptado del texto
de Contreras.

Dimension horizontal de alcance del conocimiento

BEEEEE
Dimension vertical de profundidad

Ubicacion espacial y temporal de la organizacion curricular

El eje que considera la ensefianza simultdnea de ciertos contenidos corres-
ponde en el plano a la dimensidn horizontal, y se encarga de organizar los con-
tenidos curriculares basandose en el alcance a nivel de amplitud. Este eje es el

que permite el trabajo de integracién de partes.

Por otro lado, el eje vertical, toma en cuenta la organizacién secuencial de los
contenidos curriculares y corresponde a la dimension temporal. Esta dimen-
sion de profundidad de conocimiento es la que permite proporcionar continui-
dad en el Curriculum, con el propésito de asegurar que cada contenido tenga

en consideracion el contenido previamente ensefiado.
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3.2.1.1- RiTmo

Referido al tiempo asignado a los contenidos. Mientras que la secuencia se
vincula con el ordenamiento de contenidos, lo cual a su vez se roza también
con la jerarquizacién, el concepto de ritmo remite al otorgamiento temporal.
En general los disefos curriculares mas cercanos al modelo formal, definen
ritmos fijos y homogéneos; en estos casos, si bien se facilitan cuestiones rela-
tivas a la organizacién y administracién, se rigidizan aspectos vinculados al

aprendizaje y la ensefianza.

3.2.1.1- ORGANIZACION

Siguiendo a Contreras (1994), la organizacién curricular puede darse a través

de las siguientes estructuras:

Estructura agregada con secuencia fija: Clasica organizacién formal. Curri-
culum centrado en disciplinas generalmente, mantiene una clasificacion fuer-
te, y jerarquias indiferenciadas (ver figura 12).

Figura 12: Esquema Organizacion, estructura agregada con secuencia fija. Fuente: Adaptado
del texto de Contreras.

Estructura
Secuencia
Fija
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Estructura en areas con espacios parcialmente integrados: Aquf las disci-
plinas se esfuman dando lugar la configuracion de areas de conocimiento mul-
tidisciplinario o interdisciplinario, donde las mismas presentan baja comunica-
cién entre si. En el caso particular de areas conformadas por interdisciplinas,
algunas actividades de dan de modo compartido (ver figura 13). Esta es un tipo
de estructura que se da con frecuencia en los primeros ciclos del nivel educati-
vo basico. Si bien desde una construccién tedrica el modelo se define de este
modo, en la practica puede producirse un desplazamiento doble:

- Silas areas son asignadas a varios profesores “especialistas”, la tendencia
es que cada uno de ellos destine mayor cantidad de tiempo a su disciplina
de origen.

- Si cada area es asignada a un (nico profesor, la tendencia es que él mis-
mo, divide el tiempo (ritmo) en disciplinas, o bien priorice aquellos cono-

cimientos que domine o valore de modo prevalente.

Figura 13: Esquema Organizacion, estructura en areas con espacios parcialmente integrados.
Fuente: Adaptado del texto de Contreras.

M Espacio
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integrado

m Area

m Area

m Area

m Area
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Estructura con ejes de integracion y unidades vinculadas: El o los ejes de
integracion son espacios curriculares jerarquizados. Las unidades guardan
autonomia pero son afluentes del o los ejes centrales. Los ejes actlan como
reguladores de las practicas y son priorizados a partir de los propdsitos y je-
rarquizacién de contenidos involucrados (ver figura 14).

Figura 14: Esquema Organizacion, estructura con ejes de integracion y unidades vinculadas.
Fuente: Adaptado del texto de Contreras.

M Unidad
e-—- ) vinculada

= Fje

de integracion
< = >

Estructura secuencial con ramificaciones en optativas: Las unidades cen-
trales son obligatorias pero abren hacia otras propuestas optativas para los
estudiantes y en general se vinculan a actividades pedagogicas asociadas con
el perfil profesional que cada institucién define para si. Para esto, sera necesa-
rio ofrecer un espectro amplio de opciones para que cada estudiante pueda
escoger acorde a sus preferencias y/o necesidades, habitualmente relaciona-
das con un area particular, pudiendo ser dentro de la misma Universidad o
bajo un convenio interinstitucional. Estas opciones son las que dotan a la or-

ganizacion curricular de una cierta flexibilidad (ver figura 15).
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Figura 15: Esquema Organizacion, estructura secuencial con ramificaciones optativas. Fuente:
Adaptado del texto de Contreras.

Estructura
Secuencial

= Ramificaciones
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Estructura modular: Cada unidad representa un médulo pero sin prescripcion
secuencial. El alumno puede organizar el orden de su recorrido, pero para ello
cada médulo debe ser una unidad de clasificacion fuerte (ver figura 16).

Figura 16: Esquema Organizacion, estructura modular. Fuente: Adaptado del texto de Contre-
ras.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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istos los aspectos tedricos que giran en torno al Curriculum, y a los
efectos del analisis del disefo curricular de la Licenciatura DG UAI
108, se observan los siguientes documentos institucionales: Plan de

estudios vigente (anexo 1), Mapa Curricular de la carrera (anexo 2), Matriz de
competencias (anexo 3), Documento de Tramo Inicial de Orientacién (anexo
4), Programas de al menos tres asignaturas (anexo 5), Documento Acuerdos

docente (anexo 6).

4.1- ANALISIS DEL CURRIcuLUM UAI DESDE ENFOQUES CURRICULARES

Analizando los documentos mencionados desde los enfoques curriculares vis-
tos anteriormente, se advierte que el Curriculum en UAI no remite a modelos

puros (ver figura 17).
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Figura 17: Cuadro analisis Curriculum UAI a partir de enfoques curriculares. Fuente: Propia.

Como se ha mencionado, las fuentes curriculares hacen referencia a las fun-
damentaciones que sustentan las decisiones curriculares.

El caso de Uai, se expresa de modo mixto.

Por un lado, existe una impronta de la fuente socioldgica, es deciraquella
por la cual, las decisiones curriculares se anclan en demandas sociales y
culturales.

Por otra parte, se hace presente la fuente psicolégica, emparentada directa-
mente con la fuente pedagoégica, la cual hace referencia a fundamentos rela-
tivos al aprendizaje y a las practicas docentes respectivamente. En el caso
particular analizado, el profesor es quien facilita al estudiante el acceso al
conocimiento a partir de estrategias de ensefianza diversas.

A los efectos del anélisis se trabaja por prevalencias. A pesar de esto, si bien
la fuente epistemolégica no esta mencionada como prioritaria, naturalmente
se hace presente en cuanto a los contenidos propios disciplinares.

mapa curricular a partir de los ejes socio-profesionales, asi como también en
los programas de cada una de las asignaturas, donde se identifica al eje
socio-profesional en el que se inscribe la misma.

Fuente psicolégica y pedagégica: Se expresa por un lado en la Matriz por
competencias, por medio de la cual, se trabaja en la identificacion de las
habilidades de un Licenciatura en Disefio Grafico, y las asignaturas en las
que se trabajaran las mismas. Por otro lado, se manifiesta también en los
programa de las asignaturas, en el item referido al perfil, por el cual define
aquellas competencias que seran desarrolladas en la materia.

Finalmente también puede verse en el doc. Relativo al Tramo inicial de Orien-
tacion, por el cual se definen cuatro competencias basicas comunes a todas
las carreras, las operaciones cognitivas implicadas en cada una de ellas, y
las orientaciones metodolégicas que facilitaran la promocién de esas habili-
dades.

I Fuente socioldgica: Se expresa en el Sistema pedagégico Vaneduc, en el

Las teorias curriculares hacen referencia a aquellos postulados o principios
que sustentan los distintos disefios curriculares.

Nuevamente, las teorias que convergen el Curriculum analizado son diversas
aunque complementarias. Segdn la concepcidn se Pansza (1993), se ubica
dentro de lo que el autor define como Curriculum Critico, es decir aquel que
contempla cierta flexibilidad, reconoce el Curriculum oculto y se corresponde
con una mirada critica de la ensefianza.

Por otra parte, desde las categorias que establece Posner (1998), la propues-
ta de UAI se ubica dentro de la perspectiva experiencial-cognitiva, es decir, a

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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aquel modo de aprendery contextuar el conocimiento de modo creativo.

A suvez, y segln el aporte de Contreras (1994), el diseno del Curriculum en
UAI se acerca no solo a la vision critica sino a las teorfas que plantean la
explicacién-investigacion del Curriculum, es decir, que contemplan la plani-
ficacion, la experimentacion, la critica y la evaluacion del mismo, asi como
también la intervencién de profesores, alumnos, desarrolladores y gestores
curriculares.

La condicién de Curriculum Critico, mencionada por Pansza se observa en el
mapa curricular de la carrera, que contiene espacios flexibles y ejes socio-
profesionales. Otro documento en el que se observa esta tendencia es en el
de acuerdos y practicas que proponen los profesores.

En relacion a la categorizacion de Posner (1998), la prevalencia experiencial-
cognitiva se observa en la matriz por competencias y el mapa curricular que

con toda claridad muestran la voluntad de una visién del aprendizaje situa-
do.

Desde la vision de Contreras, la concepcién de la explicacién-investigacion,
se manifiesta en dos documentos claves, por un lado en la documentacion
previa a cada reforma de plan de estudios, y en lo que se denomina “evalua-
cion del primer ciclo”, es decir, el espacio en el que se administra una eva-
luacién no vinculante a los estudiantes, que permite hacer un corte, revisar
el Curriculum y producir los ajustes necesarios.

Tal como ha sido mencionado, el Curriculum esta atravesado por mdltiples
determinaciones. En el Caso Uai, asi como en otros, se da en mayor o menor
medida, los aspectos epistemoldgicos, los organizativos, los laborales y los
politico-sociales.

En el caso de las determinaciones epistemolégicas, se observa en los docu-
mentos oficiales presentados y aprobados por el Ministerio de Educacién.
Las determinaciones organizativas se manifiestan en el plan de estudios
mencionado asi como también en los programas de cada asignatura.

Si bien no se adjunta el material por no ser prioritario en este trabajo, los
aspectos laborales, se observan en las resoluciones relativas a categoriza-
cion y obligaciones docentes.

Finalmente las determinaciones politicas, econémicas y sociales se expresan
en el material diagndstico (relevamiento de demandas sociales) elaborado
previamente a cada reforma de plan de estudios.

La intencionalidad del Curriculum se refiere a la naturaleza del mismo como
proposicion de la ensefanza, como un “querer ser”.

Segln esto, el Curriculum analizado se presenta como un modelo mixto entre
el anglosajon, caracterizado por estar centrado en el alumno, y el modelo
norteamericano, centrado en la cultura, de base pragmatica.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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Documento
en el que se
expresa

Si se toma como referencia los grandes grupos conceptuales definidos por
Florez (1994), el disefo curricular de UAI se acerca, nuevamente de manera
mixta, al modelo pedagogico progresista-constructivista, y al modelo pe-
dagdgico social.

Si se observan aquellos aspectos técnicos que articulan con aspectos
axiolégicos segln Posner (1998), y en relacion a la estructura basicas del
contenido, el Curriculum UAI se acerca al modelo del espiral.

Si se observa la estructura basica de los medios del mismo autor, el disefio
curricular de UAI, se aproxima a lo que es una estructura mixta, por la se
potencian las fortalezas de cada accién y de cada método para ensenar un
contenido determinado centrando todas las actividades en un objetivo
comdn.

Desde el punto de vista de los principios organizacionales de Posner (1998),
el mismo esta puesto en los aprendices y el aprendizaje y su vinculo con los
profesores y la ensefianza.

En relacion a las perspectivas teéricas que se plasman en la organizacion,
como se ha mencionado en items anteriores, se observa una prevalencia de
la perspectiva experiencial y cognitiva por sobre las otras.

Respecto a los enfoque de la organizacion vinculados a postulados episte-
moloégicos y psicolégicos, se observa, fundamentalmente en el caso de la
carrera de Disefio Grafico, un cercamiento al enfoque por proyecto.

Aligual que en la identificacién de las fuentes curriculares, tanto la influen-
cia del modelo anglosajon como la norteamericana se manifiestan en aque-
llos documentos donde esta presente la intencién de promover competen-
cias en los estudiantes (matriz por competencias, programas de las
asignaturas, documento relativo al Tramo Inicial de Orientacion).

En relacion a las categorias de Florez, el acercamiento al modelo pedagogico
progresista constructivista se observa en el documento del Tramo Inicial de
Orientacion, que propone una serie de andamiajes del conocimiento para
estudiantes ingresantes a la Universidad. Por su parte, su aproximacién al
modelo pedagdgico social se observa en la matriz curricular y la matriz por
competencias.

Segln la propuesta de Posner (1998), la influencia del modelo de espiral se
expresa en la grilla curricular del documento Ministerial, donde se observan
varias asignaturas que presentan diversos niveles (del 1 al 6 en algunos ca-
s0s). Por otra parte, la estructura basica de los medios, en particular la es-
tructura mixta se hace presente en el documento de acuerdos realizado por
los profesores, asi como el doc. Relativo al Tramo Inicial de Orientacién.
Respecto al enfoque de la organizacién, la prevalencia de proyectos se ve el
plan de estudios al momento de denominar a la mayoria de las asignaturas
como “Taller de Diseno....”, “Taller de Informatica....”, siendo la modalidad
de taller, la que propone un trabajo por proyectos.
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4.2- ANALISIS DEL CuRRicuLum UAI DESDE MODELOS CURRICULARES

Analizando los documentos mencionados desde los componentes y organiza-
cion curriculares propuestos por Contreras (1994) vistos anteriormente, nue-
vamente se advierte que en el Curriculum UAI no aparecen disefios puros (ver

figura 18).

Figura 18: Cuadro analisis Curriculum UAI a partir de modelos curriculares. Fuente: Propia.

Como ha sido mencionado, los modelos curriculares trabajan sobre elemen-
tos comunes (contenidos, objetivos, metodologia, evaluacion). En relacién al
disefio de UAI, como se vera en items posteriores, se construye a partir de un
cruce de ejes socio-profesionales y epistémicos con anclaje en problemati-
cas sociales. Esto a su vez se gestiona a partir de una concepcién integrado-
ray competencias socio-profesionales.

Por su parte, el modelo, es evaluado de modo permanente, y a su vez, cada 6
afos aproximadamente, se toma un examen no vinculante a estudiantes de
32 afio (se grad(an en 42 ano), a los efectos de detectar fortalezas y debili-
dades del plan y realizar los ajustes necesarios a partir de los resultados
arrojados por dicha evaluacion.

El disefio curricular se expresa en documentos tales como mapa curricular, la
matriz por competencias, la matriz curricular, y los programas de asignatu-
ras.

Referido a la seleccidn realizada al momento de decidir aquellos contenidos
que estaran adentro y los que estaran afuera del Curriculum.

En el caso de la Licenciatura en Disefio Grafico en UAI, es importante men-
cionar que tanto Sede Buenos Aires como Rosario, al menos una vez al afio,
trabajan de modo colaborativo en los programas de las asignaturas de toda
la carrera. Por este motivo, los contenidos se plantean lo suficientemente
generales, y amplios, de modo tal que cada localizacién pueda ajustar los
mismos a la realidad local. De este modo, los programas omiten intencio-
nalmente la prescripcion de practicos.

Esto puede observarse en los programas de las asignaturas.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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Relativo al modo en que se expresan los contenidos.

Tal como fue mencionado en el item anterior, y segln las categorias propues-
tas por Contreras (1994), los mismos se plantean prevalentemente de modo
flexible. Si bien cada programa delimita determinados saberes, se contempla
el abordaje complementario de varias asignaturas sobre determinados con-
tenidos o competencias a alcanzar.

Esto puede observarse en los programas de las asignaturas.

Referido al modo en que se presentan los contenidos y metodologias.

Aqui se observa nuevamente una mixtura. El plan esta compuesto por asig-
naturas (en el sentido de un espacio asignado a la construccién de un todo
mayor), seminarios, y fundamentalmente talleres

Esto se expresa en la documentacién ministerial relativa al Plan de Estudios,
asi como en los programas de las asignaturas.

Relativo al peso que se asigna a los distintos tipos de contenidos.

En este sentido, en el caso de la Licenciatura en Disefio Gréfico, se observan
dos tendencias muy marcadas, una relativa a la prevalencia de la carga hora-
ria practica por sobre la tedrica, y la otra es la mayor cantidad de carga hora-
ria asignada a asignaturas que se agrupan en el eje epistémico “Construc-
cién del pensamiento Cientifico-Proyectual”, dejando ver claramente la
prioridad asignada a los Talleres de Disefio.

Esta realidad se observa en la Documentacién Ministerial relativa al Plan de
Estudios, y al cruce entre estay el mapa curricular de la carrera.

Referido al ordenamiento de aspectos temporales de secuenciacién y de
alcance de conocimientos.

En este sentido, en el Curriculum analizado se observa una interrelacion de
ambas dimensiones, ya que el plan propone la ensefianza simultanea de
determinados contenidos, pero que a su vez van creciendo en complejidad a
lo largo de todo el recorrido.

Esto se expresa en el cruce del Plan de Estudios y el Mapa Curricular, por el
cual se ve que en cada cuatrimestre, se dictan de modo simultaneo, asigna-
turas que pertenecen a los distintos ejes epistémicos, pero a su vez existe
una secuenciacion a lo largo de los afios por lo que cada una de esas mate-
rias crecen en niveles de profundidad en contenidos y metodologias.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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Anilisis Siguiendo las categorias de Contreras (1994), la estructura que mas se acer-

curricular ca al modelo curricular de UAI, es la “estructura con ejes de integracion y
unidades vinculadas”, por el cual los ejes curriculares se jerarquizan, las
unidades guardan autonomia pero abonan a los ejes, lo que a su vez actiian
como reguladores de las practicas.

Documento  Esto pude verse claramente en el Mapa Curricular.

en el que se

expresa

4.3- ANALISIS DEL CURRIicuLuMm UAI Y COMPETENCIAS

Como es sabido la realidad interpela a la educacién con un nuevo paradigma
que requiere cada vez mas, el uso intensivo del conocimiento y la informacion,
propone un crecimiento acelerado, mayor complejidad y tendencia a una rapi-
da obsolescencia. Esta condicion obliga a formar personas-profesionales para
la adaptabilidad al cambio continuo, y la transformacién de las condiciones de

su desarrollo.

Tal como ha sido mencionado, un modelo educativo, es el conjunto de propé-
sitos y directrices que orientan la accién académica institucional en la forma-
cion de las personas. A través de esta propuesta se busca responder a las ne-
cesidades de formacion de la sociedad, pero a partir de una vision de la

misma, de la cultura, de los valores.

El modelo curricular vigente en los Planes de Estudios de las carreras de la

UAI, y en este caso el de la carrera de Licenciatura en Disefio Grafico, se con-

forma como un esquema Mixto, a partir del cruce de ejes socio-profesionales y

ejes epistémicos.

- Los ejes socio-profesionales, representan las problematicas sociales de
cada campo profesional, las que delimitan y recortan los conocimientos

que se incorporan en estos programas.
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- Los ejes epistémicos, representan a las problematicas disciplinares parti-
culares de cada carrera.

A esta interseccion de ejes, se suma el concepto de integracion curricular. En

este punto, es necesario aclarar que no se trata de un Curriculum integrado,

sino de un disefio curricular por ejes estructurantes con base en la problemati-

zacion social. Por otra parte, ya no desde el disefio, sino desde el desarrollo y

gestion curricular, se define una matriz de competencias socio-profesionales a

promover en el estudiante.

Algunos autores consideran al concepto de competencia como sindénimo de
habilidad.

La Universidad, a partir de la definicion que hace del perfil de sus egresados,
sumado a los ejes socio-profesionales de la carrera Licenciatura en Disefo
Gréfico, define competencias no solo orientadas al desarrollo de una determi-
nada respuesta laboral, sino también al desarrollo personal, para ser integra-
das al contexto, y que redunde en beneficios tanto para el estudiante como

para la comunidad.

Segln el informe Tuning (2007), la competencia se presenta como una red que
remite a la formacién integral del sujeto ciudadano, por medio de enfoques

tales como el aprendizaje significativo, expresado en distintas areas, a saber:

Area Cognoscitiva: Saber. Referido a datos, hechos, informaciones, concep-

tos, conocimientos.

Area Psicomotora: Saber hacer, aptitudes. Relativo a habilidades, destrezas,

técnicas para aplicar y transferir el saber a la accion.

Area Afectiva: Saber ser y Saber estar. Referido a actitudes, intereses, valores
que implican asumir determinadas responsabilidades; asi como también a la
predisposicion al entendimiento y a la comunicacién interpersonal, que favo-

rece el comportamiento colaborativo.
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Sobre esta base se afirma que las competencias no son innatas sino que se
desarrollan a partir de motivaciones internas, gradualmente y por niveles de
complejidad, distinguiendo entre:

- Basicas o fundamentales

- Genéricas o comunes

- Especificas o especializadas

- Laborales

Del conjunto de competencias a adquirir durante el proceso formativo, se ob-
serva que algunas hacen referencia al saber y saber hacer, es decir en relacion
total con el rol profesional que el estudiante desempefara. Estas son propias

de la disciplina en cuestion

A su vez, se distingue otro grupo que depende del saber ser y saber estar, que
son de tipo general y atribuibles a todo futuro profesional independientemen-

te de la carrera elegida.

Dentro de lo que son las competencias generales y a modo de sintesis para

facilitar la tarea (ver figura 19), las competencias pueden dividirse en:

Competencias Instrumentales: Aquellas que tienen caracter de herramienta.
Suponen combinacion de habilidades que posibilitaran las competencias pro-

fesionales.

Competencias Interpersonales: Relativas a la habilidad para interactuar en el

contexto.

Competencias Sistémicas: Suponen destrezas relacionadas con la totalidad
de un sistema (contexto, espacio laboral, grupo, etc.) y su capacidad de pro-
ducir cambios que introduzcan mejoras en esos espacios, o la generacién de
nuevos espacios. Esta competencia, supone haber trabajado previamente, las

dos mencionadas.



- 62 -
CAPITULO 4 - ANALISIS CURRICULUM LICENCIATURA DISENO GRAFICO UAI

TIPOLOGIA COMPETENCIA

Los modelos curriculares disefiados contemplando la identificacion de compe-

tencias profesionales y laborales, resultan superadores, ya que:

- Focalizan el esfuerzo del desarrollo econdémico y social sobre la valoriza-
cion de los recursos y la capacidad humana para construir el desarrollo.

- Proponen un punto de convergencia ajustado entre educaciéon y empleo

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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- El enfoque de competencias se adapta a la necesidad de cambio, adaptan-

dose asi a la sociedad actual.

Este tipo de propuesta, a su vez, no puede limitarse a la educacion tradicional,
sino que debe buscar una combinacion de diferentes estrategias de aprendiza-
je donde los participantes busquen la solucion del problema y el profesor re-

alice funciones de guia o facilitador.

Para el disefio curricular que contemple competencias integradas para educa-

cién superior universitaria, se deberan tener en cuenta los siguientes aspec-

tos:

- Una concepcidn del proceso de aprendizaje, abierto, flexible y permanente

- Una estructura que procure la adquisicion de los pilares basicos de la edu-
cacion (el saber, el hacer, el ser, el sentiry el comunicarse) para superar el
mero dominio cognitivo de las disciplinas y de los campos profesionales

- Una estructura que plantee el desarrollo de competencias intelectuales,
practicas, interactivas, sociales, éticas y estéticas para posibilitar la forma-
cion de profesionales capaces de reflexionar y analizar -critica y creativa-
mente- hechos, situaciones y problemas y trabajar en equipos en diferen-
tes contextos con firmes convicciones éticas y compromiso social.

- Una concepcién de proceso de ensefnanza, acorde con las concepciones

tedricas actuales y con las exigencias que la realidad requiere.

4.4- ANALISIS DEL CURRIcUuLUM UAI E INTEGRACION CURRICULAR

Los modelos curriculares disefiados contemplando la necesidad de promover
el aprendizaje significativo de los estudiantes deben tener en cuenta que para
que esto se produzca es imprescindible la relacién con el contexto, y el desa-

rrollo de competencias en vez de destrezas sin conexion.

En este sentido, los estudiantes aprenden mejor cuando el conocimiento se

organiza en “espacios” completos en vez de unidades aisladas.
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Esto presupone que el conocimiento se presenta integrado y no de modo ais-

lado como en la educacion tradicional.

Siguiendo esta linea, Quintana (2005), citando a Erickson sostiene que para
dar una respuesta educativa a las demandas sociales e individuales, es nece-
sario que el estudiante logre construir significados, valores, actitudes etc. De
su afirmacién se desprenden la necesidad de estrechar los vinculos entre el
mundo educativo y la sociedad por un lado y por otra parte, trabajar con op-
ciones que permitan desarrollar las destrezas del pensamiento mediante el
descubrimiento, la investigacion y la integracidon de las areas o disciplinas

seglin sea cada caso.

Para esto se requiere un proceso mental que permita establecer conexiones y
activar el conocimiento previamente adquirido. Indudablemente, la propuesta
de trabajar con integracién curricular facilita el acceso a niveles complejos del

conocimiento e involucra al estudiante en un aprendizaje activo.

Existen diversas formas de integrar conocimientos, pero los dos enfoques mas
utilizados son el multidisciplinario y el interdisciplinario y en una escala me-

nor, la articulacion inter-asignaturas.

En cualquiera de estos casos, en mayor o menor grado de diferencia que pre-

senten las variables, en el enfoque “inter” el estudiante desarrolla destrezas,

actitudes y habilidades de vital importancia para su vida personal y profesio-

nal. Algunas a sefialar son:

- Demuestra tolerancia y respeto hacia los demas.

- Desarrolla destrezas béasicas de pensamiento tales como razonamiento
critico.

- Desarrolla aprecio por otros puntos de vista.

- Desarrolla habilidad para escuchar, y evaluar el testimonio de expertos.

- Expande sus horizontes; lo cual le permitird una mayor creatividad en la

bldsqueda de soluciones.
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- Desarrolla destrezas para sintetizar e integrar conocimientos, que es el

punto que nos ocupa especialmente.

Pensar en un Curriculum que contemple la integracién, permite articular los

actores de la educacion (profesor - estudiante - contenido) para crear las con-

diciones iddneas que favorecen la construccidn de un aprendizaje significativo.

Un disefio curricular capaz de atender a los aspectos antes enunciados, es de-

cir, las competencias y la integracion, posibilitara:

- La construccion de un perfil de egresado, mas participativo, reflexivo y arti-
fice del proceso de aprendizaje.

- La construccién de un nuevo perfil de docente, guia, mediador, coordina-
dor u orientador del proceso de aprendizaje.

- Estimular la movilidad estudiantil intra e interinstitucional, necesidad cada
vez mas frecuente en el contexto actual.

- Carreras compatibles con las necesidades actuales, y formacién permanen-
te.

- Nuevos tipos de vinculos y de colaboracién, entre los integrantes de las

comunidades educativas y otros sectores de la sociedad.

Finalmente, estas condiciones que posibilitan la integracién curricular, permi-

ten a su vez pensar también “competencias integradas”.

4.5- ANALISIS DEL CURRIcULUM LICENCIATURA DiseNO GRAFIco UAI

Para la aplicacion del modelo descripto al caso especifico de la carrera Licen-
ciatura en Disefio Grafico, es necesario trabajar a partir de un cuestionamiento
que orienta todo el proceso. El mismo se refiere al desafio de formar disefado-
res en y para el contexto actual. Para poder reflexionar sobre esto, ha sido im-
prescindible volver a considerar: Qué es el disefio? Qué es disefiar? Cdmo se
disena? Esto que supone una obviedad, es en realidad, una cuestién crucial,

ya que requiere definir el lugar y caracter disciplinar. Recién alli, y partiendo de
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unas posiciones fundamentadas y precisas es posible pensar en propuestas

adecuadas para formar a profesionales en el contexto actual.

Asi, una vez “rodeado” el objeto de estudio del disefio, es posible preguntar:
Cémo se aprende el diseno? Como se ensefia el disefio? Cémo formar a un di-

sefiador?

La mayoria de los planes de estudio vigentes en las instituciones que forman

disenadores se asemejan en estructura, bibliografia, asignaturas, etc.

En las carreras de tipo proyectual, y haciendo un recorte simplificado de la

realidad, con un objeto de estudio que busca definicion, es posible caer en los

sig. desvios:

- Pensar el paso por la universidad como una practica pre-profesional, per-
diendo de vista el verdadero objetivo del proceso que es el aprendizaje.

- Pensar el paso por la universidad como el momento de adquirir saberes

alejados del contexto en el cual se insertaran posteriormente.

Esto, supone a la educacion del disefio como una practica que debe ser revi-
sada y reflexionar sobre sus funciones tanto disciplinares, como profesionales,
e incluso también acerca del rol del ser y hacer de la Universidad como Institu-

cion.

Pensando en el Curriculum como uno de los modos de abordar la problematica
de la formacién de un disefiador inserto en el contexto actual, se trabajé un
estudio diagnéstico a partir de recoleccidon de datos a través de entrevistas
con diferentes grupos y contextos, para su posterior analisis (prospectivo)
acerca del disefio grafico como disciplina, y su practica profesional (ver figura

20).
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Figura 20: Esquema Sintesis resultados del relevamiento de demandas sociales. Fuente: Pro-

pia.
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Comunicacion
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TIPO DE TAREAS

Estrategia de imagen global
Desarrollos para internet
Produccion para medios
Packaging

Editorial

Proyectos educativos
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Tecnologia y operadores
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Capacidad de observacion
Conocimientos empresariales

FORMACION
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Practica profesional
Articulacion teoria y practica
Autogestion

Cultura general

Entidades Publicas

VISION DE LA PROFESION

OBJETIVOS §| ACTITUD

COMERCIALES || ETICA
PROFESIONALES | SERVICIO
SOCIALES §| CALIDAD
SOLUCIONES

EMPRESA DE SERVICIOS

MERCADO
Particulares
Empresas
Asociaciones

PROSPECTIVA

ROL PROFESIONAL

CONTEXTO

Internacional

Diferencia herramientas
Igual concepcion proyectual
Desconocimiento de modos

\EE

Jornadas Nacionales de Disefio
Premio Nacional de Disefio
Red Nacional de Disefo

Planes Sectoriales de Disefno

Local
Articulacion del Nac./Prov.
Marca-Region Pais

RELACION CON SOCIEDAD
Persuadir

Especular con la belleza
Difundir pensamientos
Ecolucionar culturalmente
Transmitir valores
Reforzar identidad

Tecnologia Grafica. Tecnologia Digital.

Practicas no solo graficas. Acercamiento del arte
a los problemas cotidianos.

Nuevas formas de comunicacion.

Reconocimiento social de la profesion

Todas estas consideraciones son las que permiten determinar, dentro del mo-

delo general, cudles son los saberes generales y especificos que un disefiador

debe adquirir. Con estos insumos se definen los ejes epistémicos del plan.

Estos son:

- Fundamentos Humanistico-Sociales

- Lenguaje, Representacién y Comunicacién

- Gestion de la Tecnologia y Produccion de Informacion

- Construccién del Pensamiento Cientifico-Proyectual

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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De este relevamiento, surgen también, los ejes socio-profesionales, los que,
tal como ha sido mencionado, representan las problematicas sociales de cada
campo profesional, las que delimitan y recortan los conocimientos que se in-
corporan en estos programas, estos son:

“El diseno grafico como promotor y creador de cultura”

“La profesionalizacion del Disefador Grafico Universitario en un contexto

de alta competitividad”

El cruce de estos ejes, define a su vez espacios curriculares que estan ocupa-
dos por las distintas asignaturas. Esto permite visualizar una matriz de inte-
gracion curricular en la que se identifican los contenidos mas relevantes pre-

vistos en los programas de las asignaturas.

Estos contenidos de cada asignatura, representan los pilares curriculares que
deberan ser abordados en el contexto significativo de los problemas sociales

definidos en cada eje socio-profesional (ver figura 21 y su ampliacion en anexo

2).

Figura 21: Esquema Mapa curricular Licenciatura Disefo Grafico UAI. Fuente: Adaptado Licen-
ciatura Disefio Grafico UAI.
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A su vez se determinan “conectores” que interrelacionan a los contenidos de

cada asignatura. Estos se comportan como nexos, como “intervenciones
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didacticas” que contribuyen a relacionar dichos contenidos (ver figuras 22 y

23).

Figura 22: Esquema Licenciatura Disefio Grafico UAl y conectores que vinculan contenidos de 12

a 42 ao. Fuente: Propia.
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La presencia de estas conexiones, permite llevar a cabo ejercitaciones que
favorecen la integracion de aprendizajes pero fundamentalmente, permiten al
estudiante vincular contenidos tedricos en aplicaciones concretas, llegando a
la concepcidn de que teoria y practica no son entidades aisladas, sino que por
el contrario, son parte de un mismo discurso. A su vez, las practicas integra-
das, se convierten en un aspecto fundamental que dota de flexibilidad al Curri-
culum, en pos de la formacién de profesiones capaces de pensar de modo
holistico, afrontar el cambio constante de las disciplinas y contextos y funda-

mentalmente acercarse a lo que posteriormente sera la practica profesional,

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio



- 70 -
CAPITULO 4 - ANALISIS CURRICULUM LICENCIATURA DISENO GRAFICO UAI

semejante a un todo global donde deben ponerse en juego habilidades de tipo
académicas, laborales e investigativas, lo cual a su vez sera el vehiculo para la

formacion de profesionales mas abiertos, criticos, flexibles y creativos.

Figura 23: Esquema Licenciatura Disefio Grafico UAI y conectores que vinculan contenidos por
anos. Fuente: Propia.
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Para que todo esto pueda llevarse a la practica en forma consistente, es nece-
sario la figura de un “coordinador de eje socio-profesional”, el cual se define
como un gestor dentro de la organizacién, no desde la toma de decisiones,
sino un profesional que, conjuntamente con la Direccién de la Carrera, se ocu-
pa de la puesta en marcha de este aspecto del proyecto curricular. El mismo,
sera el encargado de la concrecion de la integracion curricular, lo que necesa-
riamente requiere de un acuerdo de significados que se construye en forma

colaborativa con el cuerpo docente.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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Del mismo modo que se trabaja en un mapa de integracion curricular, se lleva

a cabo una matriz que define competencias a adquirir por los estudiantes. La

misma se define seglin dos aspectos:

- El tipo de competencias a promover en los estudiantes: Genéricas, De
campos afines, y especificas de Disefo Grafico.

- El nivel que adquieren dichas competencias: Relativo a fundamentos teori-
cos, demostracidon en contextos simulados, y resolucién de problemas en

contextos reales.

En el cruce de estas dos dimensiones, se ubican aquellos espacios curriculares
en los que se trabajan ambos aspectos (ver figura 24 y su amplicacion en

anexo 3).

Figura 24: Esquema Matriz por competencias Licenciatura Disefio Grafico UAI. Fuente: Propia.

TIPO DE COMPETENCIAS

| Genéricas

I Especificas Campos Afines
I Especificas Disefio Grafico

NIVEL DE COMPETENCIAS
I Posee fundamentos tedricos
I Demuestra en contextos simulados

D Resuelve problemas en contextos
reales
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Tal como ha sido mencionado, la construccién y/o modificacién de un plan de
estudios supone desde el disefio curricular la toma de decisiones relativas a:
- Principios de seleccion y clasificacidn del conocimiento

- Distribucion de las jerarquias, secuencia y ritmo del curriculum

En lo que respecta a la secuencia existen distintas l6gicas para la definicidn

temporal:

- Una dimensién que agrupa a las acciones educativas bajo el principio de
simultaneidad que agrupa diferentes areas en general bajo las nociones
epistemoldgicas.

- Una dimensién que se sustenta exclusivamente en el principio de secuen-
ciacioén, debido a que su interés se centra en la manera en que las acciones
educativas se ensefian en relacion con un area de ejercicio profesional o

con un area de construccion de conocimiento de la disciplina.

Si bien el modelo de Curriculum que define la UAI pone como uno de sus acen-
tos a la integracién curricular, es necesario definir una secuencia para el abor-
daje de los contenidos disciplinares especificos que en este caso son los Talle-

res de Disefo.

A su vez, para pensar en un recorrido que contemple de las competencias de-
finidas para el perfil de sus egresados, las necesidades de la educacién hoy, se
requiere de una organizacion académica susceptible de transformarse de
acuerdo con los cambios y demandas individuales, institucionales y sociales.
Para esto, son favorables las formas mixtas que combinan e integran divisio-
nes por areas de conocimiento, troncos comunes, formas modulares, talleres

de integracién y equipos interdisciplinarios de investigacion.

En este tipo de modelo mixto, es necesario contemplar los siguientes puntos:
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Desde un punto de vista epistemolégico: Cada disciplina posee una estruc-
tura cuyos componentes principales son sustantivos o conceptuales y meto-
dolégicos. Los contenidos curriculares deben respetar la estructura conceptual
de las disciplinas que le sirven de base. El propédsito de la ensefianza de la dis-
ciplina no sera simplemente, que los alumnos memoricen sus datos y referen-

cias, sino que adquieran su espiritu, su forma singular de abordar la realidad.

Desde un punto de vista psicologico: Ademas de considerar la estructura de
la disciplina desde un punto de vista puramente légico, se deben tener presen-
te otras variables para organizar los contenidos, asi como la motivacion, el
interés y los esquemas cognitivos de los alumnos la cual condiciona la adqui-
sicion asimilacion y retencion de conocimientos. Por ello, se organizaran los
contenidos del Curriculum de modo que logren favorecer que los nuevos

aprendizajes se integren a la estructura cognitiva que el alumno posee.

Desde un punto de vista social: Las practicas integradoras en este modelo
representan las intencionalidades pedagégicas, que a su vez son definidas por
cada uno de los ejes socio-profesionales. Esto supone que a cada trabajo de
integracion, las asignaturas que se agrupan en torno a ese eje, seran quienes

suministren los contenidos seleccionados para tal fin.
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5.1- ORIGEN Y ANTECEDENTES DEL APS

os primeros antecedentes de las practicas de APS, segln Gortari (2005)
pueden ubicarse a finales del siglo XIX con la difusion del movimiento
“extension universitaria”, basado en la promocién del desarrollo de
acciones sociales desde la Educacién Superior. A finales del siglo XIX y princi-
pios del XX, se produce un crecimiento de la actividad filoséfica en América.
Entre las figuras claves que se acercaron al antecesor empirismo inglés, se

destacan los nombres William James y John Dewey.

William James y John Dewey son los pioneros de lo que se conoce como APS.
Desde dos puntos de vista distintos, aportaron ideas fundacionales que, aun-

que con transformaciones, contindan vigentes en la actualidad.

James (1997), denominé a este movimiento "pragmatismo". Para esta concep-
cion, las teorias, experiencias, y cualquier aprendizaje, solo tienen valor si se
apoyan en las practicas. En relaciéon a esto, Puig Rovira y Palos Rodriguez
(2006), afirman que James propuso el servicio civil a la sociedad como reem-

plazo al combate, reconociendo que ambos, son una via para inocular en los
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jovenes ciertos valores deseables (orgullo, deseo de servir a la sociedad, sen-
tido de pertenencia, valentia, cooperacion). En este sentido, promulga la idea
de cambiar la guerra por el servicio, principio que ha inspirado muchas pro-
puestas de voluntariado, entre las que se encuentra el APS, y probablemente
uno de los vectores que han contribuido al desarrollo de las organizaciones no

gubernamentales.

Por su parte, John Dewey (1967), padre de la educacién experiencial moderna
sostiene que el ideal de vida comunal es la democracia, ya que en esta todos
comparten y todos contribuyen. Sostiene la importancia del aprendizaje a par-
tir de las experiencias, en contraposicidn con aquel principio basado en “asi-
milacion de informacién”, afirmando que el mismo debe darse a través de vi-
vencias dentro y fuera del aula, y no solamente a través de maestros. Plantea
que los sujetos para aprender, necesitan estar involucrados con lo que estan
aprendiendo, asi como aplicar lo aprendido a la vida diaria. De este modo, en
1921 sus ideas inspiran a la creacidn de un programa de servicio comunitario
estudiantil del Antioch College, un “Programa de Educacién y Trabajo” cuyo
objetivo era “preparar a los estudiantes para vivir eficazmente en un mundo
complejo”. Asi, Dewey y su concepcion sobre el “aprender haciendo” ha sido
una de las principales influencias tedricas en los origenes del APS en Estados

Unidos.

Lo mas parecido a lo que hoy se conoce como “APS”, nace en los afos
50’como una propuesta de articular docencia y compromiso social en la Edu-
cacion Superior. Finalmente, en 1967 se acufia el concepto de “Service-

Learning”.

En 1990, en Estados Unidos, y a partir de un acuerdo entre partidos, se decide
asignar fondos al financiamiento de proyectos de APS, por lo cual se hace ne-
cesario buscar precision en la definicién de acciones encuadradas dentro de

este tipo de practicas. En este contexto, el Congreso de Estados Unidos san-
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ciona la "National and Community Service Trust Act” (EEUU, 1990) o Ley sobre

Servicio Nacional y Comunitario, en la que se define al APS como:

- Metodologia por la cual los jovenes aprenden a través de un servicio organi-
zado tendiente a atender las necesidades de la comunidad, y en un tiempo
determinado.

- Las acciones deberan estar coordinadas por la institucion educativa o por un
programa de servicio comunitario.

- Las acciones deberan contribuir al desarrollo del civismo y la responsabilidad
social.

- La planificacién debera plantearse a partir del curriculum académico de los
estudiantes.

- Se debera contemplar la reflexion permanente sobre la experiencia de servi-

cio.

5.2- UNIVERSIDAD Y APS

El APS, puede llevarse a cabo en los diversos niveles educativos, por lo tanto

también se articula con la Educacién Superior.

Actualmente, la Universidad se ha transformado, dejando atras el concepto de
instituciéon educativa como el “templo del saber”, convirtiéndose ademas, en
uno de los ambitos mas adecuados para el vinculo con la comunidad, y por

ende, para el desarrollo de proyectos de APS.

Por otra parte, este tipo de practicas también vienen de la mano de las reco-
mendaciones realizadas por organismos internacionales. Asi por ejemplo,
desde Unesco (1998) se sostiene que la Educaciéon Superior debe incrementar
su rol de servicio a la sociedad a partir de propuestas interdisciplinarias y
transdisciplinarias. Esto supone pensar la educacién no solo como comparti-
mentos estancos disciplinares, sino a partir de la necesidad de integrar los

mismos.
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En respuesta a estas demandas, en la (ltima década, las universidades van
mostrando nuevos vinculos con la comunidad, pero no solo desde la concep-
cion tradicional de “extension”, sino por lo que se conoce como “responsabili-
dad social universitaria” (RSU). Este concepto, en general se lo asocia con
programas de voluntariado generados desde las instituciones o desde el estu-

diantado, pero también incluye proyectos de APS.

Por su parte, en México a principios del siglo XX aparece el llamado “Servicio
Social”, por el cual los estudiantes universitarios deben cumplimentar de mo-
do obligatorio entre 100 y 300 hs. de servicio como requisito para graduarse.
Si bien esto no necesariamente se comporta como APS en sentido estricto, es

uno de sus antecedentes mas destacados.

Por otro lado, desde el punto de vista pedagégico, y tal como se ha menciona-
do, la Educacion Superior hoy, requiere de la promocién de determinadas
competencias, fundamentalmente aquellas que permiten articular teoria con
practica. Este es otro de los motivos por los cuales el APS contribuye en la
formacién de graduados y la vinculacién de los mismos con el mundo laboral.
A su vez permite formar graduados comprometidos solidariamente, que se
involucren con la necesidad de su comunidad, actuando como agentes de

cambio social.

A partir de lo visto, es posible advertir que este tipo de proyectos requieren de

acompafiamiento desde el punto de vista del disefio y la gestion curricular.

En este sentido, y vinculado al concepto de Dewey, Herrero (2002) afirma que
la Educacion Superior se convierte en un puente para ejercer la ciudadania,
por lo que requiere de aquellos aspectos del Curriculum vinculados al pensa-

miento critico, las actividades grupales y la vinculacién con la comunidad.



-79 -
CAPITULO 5 - CONSIDERACIONES TEORICAS SOBRE APRENDIZAJE-SERVICIO

5.3- PRINCIPIOS BAsicos DEL APS

Bajo la concepcién de APS, coexiten mdltiples definiciones que atienden en

forma prioritaria a algunos de sus aspectos.

Furco (2004), Director del Centro de Investigacion y Desarrollo sobre en la
Universidad de Berkeley, en California define al “community service-learning”,
como una expresion para referirse tanto al servicio comunitario como al APS,
utiliza el término para hacer referencia a las actividades que atienden en modo
simultaneo a objetivos de intervencién comunitaria y de aprendizaje. El autor
define al menos tres elementos basicos que garantizan impactos positivos en
las experiencias de APS, estas son:

- La intencionalidad de aprendizaje (que se espera en términos de logro a

través de las actividades previstas).
- Elservicio (debe ser significativo para estudiantes y para la comunidad).
- Vinculacién entre los puntos anteriores, es decir, entre la intencionalidad

del aprendizaje y el sentido de la actividad.

A este (ltimo punto, es decir la integracion entre intencionalidad de aprendiza-

je y el sentido de la actividad, el autor la denomina “esfera violeta”.

Para Furco, es posible pensar en una esfera azul como representacién de una
experiencia académica, y en una esfera roja como una necesidad real de una
comunidad determinada. Para el autor, no es suficiente que ambas esferas
estén en contacto entre si, sino que para que una experiencia de APS tenga
impacto positivo, es necesario una “esfera violeta”, que solo se logra, exclusi-
vamente cuando lo que sucede en la comunidad se conoce en la institucién
educativa, y viceversa, cuando ambas esferas estan vinculadas y una informa y

forma a la otra (ver figura 25).
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Figura 25: Esquema Esfera violeta en el Aprendizaje-Servicio. Fuente: Adaptado del
texto de Furco.

@ Experiencia académica.

@ Necesidad real de la comunidad.

@ Integracion entre intencionalidade aprendizaje
y el sentido de la actividad.

Por su parte, Tapia (2006), maxima referente en Argentina, afirma que el mis-
mo es una metodologia de ensefanza y aprendizaje mediante la cual los estu-
diantes pueden desarrollar conocimientos y competencias a través de practi-

cas de servicio a la comunidad.

Seglin Alice Halsted (2000), el APS remite a la metodologia de ensefanza y
aprendizaje que permite desarrollar habilidades a partir del servicio a las co-
munidades en las que se inscriben. De este modo, los jovenes estudiantes se
implican en acciones importantes y que requieren de responsabilidad y nuevos

desafios.

A su vez, desde el Ministerio de Educacion en Argentina (2004) proponen una

definicion de APS de tipo operativa, a saber:

- EL APS como una practica de servicio solidario protagonizada por los estu-
diantes: Este principio se basa en que una participacion inadecuada de los
profesores, quita protagonismo, iniciativa y participacion a los alumnos, y

esto a su vez va en detrimento de la calidad y credibilidad del proyecto.
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EL APS tiene por objetivo cubrir necesidades reales de una comunidad de-
terminada: Este principio apunta a la consideracion de que el APS no se
agota en la etapa diagnéstica, ni en practicas monograficas, debates, etc.
Sino que implica la concrecion de acciones que atiendan a necesidades re-
ales y prioritarias de una comunidad.

El APS como una serie de acciones que se planifican de modo integrado
con el Curriculum, tendiente a aumentar la calidad de los aprendizajes: Es-
te requisito planteado por el Ministerio de Educacion en Argentina, hace re-
ferencia a la “esfera violeta” definida por Furco y mencionada anteriormen-
te, es decir, pensar a un proyecto de APS, no solo como una intervencion
comunitaria, sino como una serie de acciones que atienden de modo si-
multdneo a una demanda de la realidad y a la mejora de la calidad acadé-

mica.

En este sentido, y desde esta concepcion, las practicas de APS se apartan del

voluntariado y se acercan al concepto de practicas profesionales.

Por su parte, Puig Rovira y Palos Rodriguez (2006), definen al APS como una

practica educativa en la que conviven procesos de aprendizaje y de servicio a

la comunidad de modo articulado, sobre necesidades reales del contexto y con

el objetivo de mejorarlo.

Finalmente, en el Manual de APS de la Universidad de Utah (2002) se deter-

mina que un proyecto de APS debe cumplimentar los siguientes items:

El proyecto debe estar basada en una necesidad social real y genuina.

Los estudiantes realizan un servicio a socios comunitarios identificado vy
acotado previamente.

La necesidad del servicio debe ser también reconocida po los socios comu-
nitarios, contemplando recursos de todos los actores (institucion educativa
Yy 50Ci0S).

El proyecto debe contemplar los contenidos curriculares y la integracion de

los mismos.
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- El proyecto debe contemplar la relacién entre objetivos curriculares y obje-
tivos del servicio.

- El proceso completo debera incluir espacios de reflexion formal e informal
permanente (incluso después de haberse producido el servicio).

- Los estudiantes deberan ser protagonistas del aprendizaje y del servicio,
detectan la necesidad, contribuyen en la elaboracién del proyecto, lo eje-
cutan y evaldan.

- Elrol de profesor es acompanfar y orientar.

En un intento de definir al APS de modo abarcativo, es posible pensar al mis-
mo como una propuesta educativa que articula procesos de aprendizaje y de
servicio a la comunidad en un proyecto en el que los participantes (institucién
educativa-comunidad) se forman al trabajar sobre necesidades reales del en-
torno con el objetivo de mejorarlo, pero a partir de la vinculacion de la expe-

riencia con los contenidos curriculares, basados en estrategias de integracion.

Hasta aqui se ha visto que el APS se compone por dos elementos fundantes,
tal como expresa su nombre, estos son, el aprendizaje y el servicio solidario,
los cuales al operar de modo conjunto generan una nueva realidad, un nuevo
conocimiento construido colectivamente, y donde ambos componentes se po-
tencian, es decir:

- El aprendizaje mejora el servicio. Los conocimientos declarativos se con-
vierten en accion y permiten servir a la comunidad.

- El servicio mejora el aprendizaje. En este sentido, y basados en los princi-
pios del aprendizaje situado, es decir, la actividad en contexto como factor
clave del aprendizaje, donde la educacién se convierte en indisociable de
las practicas de la vida cotidiana, se desprende que es el servicio el que

motiva y otorga sentido a este nuevo aprendizaje.

Dicho esto, y partiendo de este condicionamiento, hay acciones que se acer-

can o se alejan en mayor o menor medida de practicas de APS. Para visualizar
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esto, desde la Universidad de Standford, se presenta un esquema, adaptado a

su vez por Tapia (2006).

Este esquema, construido a partir de dos ejes, los cuales a su vez, y como re-

sultado del cruce de los mismos, definen cuatro cuadrantes (ver figura 26).

Figura 26: Esquema Cuadrantes del Aprendizaje-Servicio. Fuente: Adaptado del esquema de la
Universidad de Standford.

-~

Il SERVICIO
COMUNITARIO IV APRENDIZAJE-
INSTITUCIONAL SERVICIO

I INICIATIVAS | TRABAJO
SOLIDARIAS DE CAMPO
ASISTEMATICAS

En el esquema, el eje vertical se refiere la mayor o menor calidad en cuanto al
servicio solidario brindado a la comunidad, y el eje vertical se refiere al mayor
o menor nivel de integracién del aprendizaje sistematico requerido para ese

servicio.

En este caso, el concepto de calidad en el servicio se refiere a:

- La satisfaccion de los beneficiarios directos del servicio.
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- Elimpacto mensurable una vez sucedidas las acciones previstas y contras-

tadas con los objetivos a mediano y largo plazo expresados en el proyecto.

Por su parte, el mayor nivel de integracion de aprendizajes se vincula con la

calidad de los proyectos y esto a su vez hace referencia a:

- Elimpacto de las acciones y su vinculacién con los contenidos formalmente
definidos y expresados en el Curriculum.

- El desarrollo personal, la formacion en valores y el grado de participacion

de los estudiantes.

Como ha sido mencionado, el cruce de estos ejes, permite observar cuadran-

tes que a su vez se corresponden con distintos tipos de relacién posibles entre

el aprendizaje y el servicio, a saber:

- En la parte inferior del esquema (cuadrantes | y II) se ubican los proyectos
con menor calidad de servicio.

- Enla parte izquierda del esquema (cuadrantes Il y Ill) se ubican los proyec-

tos con menor nivel de integracion en los aprendizajes.
Analizando cada uno, se puede observar:

Cuadrante | (+ Aprendizaje Integrado y — Servicio: Trabajos de campo):
Referido a aquellas actividades que vinculan a los estudiantes con problemati-
cas de la comunidad, pero pensadas exclusivamente desde el objeto de estu-
dio. La finalidad es el aprendizaje de contenidos disciplinares. Suponen un
conocimiento de la realidad pero sin el objetivo de modificarla, sin prestar un
servicio, como una actividad formativa aislada. Aqui hay aprendizaje pero no

Servicio.

Cuadrante Il (- Aprendizaje Integrado y — Servicio): Iniciativas solidarias
asistematicas: Relativo a actividades aisladas y espontaneas destinadas a
atender una necesidad puntual, no estan planificadas dentro del Proyecto Ins-
titucional y son de tipo asistencialista. Estas acciones pueden estar en mayor o

menor medida vinculadas a lo disciplinar, pero son de tipo asistematicas, no
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incluyen a la totalidad de los estudiantes. Las acciones son voluntarias y no se
evaldan. En este tipo de propuestas, aparece una mirada asimétrica de la po-
blacion beneficiaria, prevaleciendo el concepto de “ayuda” por sobre la de
“construccién colectiva de saberes”. A pesar de esto, estas iniciativas, aunque

efimeras, estimulan la formacién de actitudes participativas y solidarias.

Cuadrante lll (- Aprendizaje Integrado y + Servicio: Servicio Comunitario
institucional): Referido a experiencias definidas institucionalmente, destina-
das a promover la formacion en valores, e incorporadas de modo estructural
por la institucién. Este tipo de experiencias se caracteriza por una decisién
institucional -y no sélo ocasional- de promover el valor de la solidaridad y des-
arrollar actitudes de servicio, de compromiso social y participacion ciudadana.
Son actividades asumidas e incorporadas estructuralmente por la institucion,
aunque siguen la logica del servicio comunitario, ya que no hay articulacion
entre las acciones de servicio y los contenidos curriculares., por lo tanto no

impacta en el aprendizaje del modo esperado en un proyecto de APS.

Cuadrante IV (+ Aprendizaje Integrado y + Servicio: APS): Referido a las
experiencias que proponen de modo simultaneo y articulado alta calidad de

servicio y alto nivel de integracion con los aprendizajes.

En relacién a esto, Furco (2002) define los conceptos de pasantia, servicio co-
munitario y APS, estableciendo precisiones en las diferencias entre los tres

tipos de programas de servicio, lo cual puede observarse en la (ver figura 27).
Aca, se observa que:

- El sistema de pasantias, tiene como destinatario al estudiante y como obje-

tivo principal el aprendizaje

- El servicio comunitario, tienen como destinatario principal el receptor del
servicio y como objetivo principal la resolucion de un problema o necesi-
dad.
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- EL APS, estudiantes y socios comunitarios son los destinatarios, y los obje-

tivos son el aprendizaje y el servicio en idénticas proporciones.

Figura 27: Cuadro Diferencias entre los tres tipos de programas de servicio. Fuente: Furco.

PASANTIAS SERVICIO
COMUNITARIO

Estudiante (Proveedor) Comunidad (Receptor)  Receptory Proveedor

Aprendizaje Servicio Aprendizaje y Servicio
Desarrollo profesional  Formacion personal Aprendizaje académico
Aprendizaje académico éticay ciudadana Formacion personal

éticay ciudadana

Actividad curricular o Periférica o nula Integrada
complementaria

Basada en la actividad  Basada en una pro- Basada en contenidos
productiva blematica social académicos y pro-
blematica social

Retomando a Tapia (2006), en el esquema de la Universidad de Stanford pue-
den observarse también “transiciones” entre los cuadrantes del aprendizaje y
el servicio. Las mismas pueden darse a lo largo del eje del servicio solidario, o
la largo del eje del aprendizaje integrado, siempre en direccion de la calidad
(ver figura 28). Los dos casos extremos serian:

- Proyectos solidarios que partiendo de un escaso valor educativo, sistema-

tizan la articulacion con los contenidos curriculares.
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- Proyectos que partiendo de un escaso valor e impacto en cuanto al servicio
solidario, pasan de practicas asistencialistas a practicas con intencionali-

dad basada en el empoderamiento de los destinatarios.

Figura 28: Esquema cuadrantes del aprendizaje-servicio y las transiciones. Fuente: Adaptado
del texto de Tapia.

-+

Il SERVICIO
COMUNITARIO IV APRENDIZAJE-
INSTITUCIONAL ) SERVICIO

N N

I INICIATIVAS | TRABAJO
SOLIDARIAS DE CAMPO
ASISTEMATICAS

Dentro de este esquema se observan al menos cuatro transiciones.

Del aprendizaje al APS: Del cuadrante | al IV. Aqui la transicion se da cuando
los conocimientos vistos en el aula se aplican en un contexto real a partir de
un servicio gestado por una necesidad social. En ocasiones, la realidad es la
que lleva a pasar del conocimiento declarativo a la accién. Es decir, cuando los
aprendizajes alcanzados se ponen al servicio de la comunidad. En este proce-
so es necesario evaluar la relevancia social de los conocimientos y la pertinen-

cia de los mismos en funcién de las necesidades de una comunidad (ver figura

29).
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Figura 29: Esquema Transicion del aprendizaje al aprendizaje-servicio. Fuente: Adaptado del
texto de Tapia.
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De las iniciativas solidarias asistematicas al servicio solidario institucio-
nalizado: Del cuadrante Il al lll. Aqui la transicién va desde iniciativas ocasio-
nales o poco sistematicas a iniciativas integradas al proyecto institucional,
intentando acercarse a la “identidad” o cultura de cada Universidad, lo cual
supone dotar a las iniciativas solidarias de cierto nivel de sistematicidad, con-
tinuidad y reconocimiento institucional que vuelve sustentable a las practicas.
Esto no siempre sucede de modo espontaneo, sino que requiere del esfuerzo,

la decision y la intencidn de gestores curriculares.

Habitualmente, la accién de tipo asistencial suele ser la primera etapa de una
serie de acciones de promocién social, que una vez lograda la continuidad,

toma la modalidad del APS (ver figura 30).
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Figura 30: Esquema Transicion de las iniciativas solidarias asistematica al servicio solidario
institucionalizado. Fuente: Adaptado del texto de Tapia.
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Del servicio al APS: Del cuadrante Il al IV. Esta transicién implica el pasaje de
las iniciativas solidarias en sentido estricto al vinculo entre ellas y los conteni-
dos del aprendizaje formal. Suele ser la mas habitual dado que representa el
modo clasico en que el voluntariado de jovenes estudiantes pertenecientes a
instituciones educativas se acerca al APS. A su vez, y a la luz de la calidad
educativa, supone el lazo entre la Universidad y la comunidad en la que se
inserta, afirmando la identidad educativa de la institucién y la articulacién con
su mision fundante. Desde el punto de vista de la gestidn, resulta de una com-
plejidad menor en relacion a las demas, ya que el habito del salir de aula esta

dado, solo resta fortalecer las articulaciones y contenidos. (ver figura 31).
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Figura 31: Esquema Transicion del servicio al aprendizaje-servicio. Fuente: Adaptado del texto
de Tapia.
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En estos casos pueden darse dos situaciones, que el desarrollo de contenidos
curriculares deviene en el interés por intervenir en la comunidad; y que la ta-
rea comunitaria se convierta en el marco posibilitador para el abordaje de los

contenidos curriculares.

Para que esta transicion sea posible es necesario una serie de consideracio-
nes:

- ldentificar contenidos involucrados.

- ldentificar espacios curriculares vinculados al proyecto.

- Relacionar el servicio con los contenidos.

Aln dentro de este esquema, también pueden presentarse distintas opciones.
- Acci6n directa: Relativo a aquellas acciones de un area que forman parte

del proyecto.
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- Accion indirecta: Relativo a determinados saberes que operan como apoyo
en la problematica a abordar.

- Articulacion de aprendizajes: Referido a la integracién de todos los cono-
cimientos disciplinares puestos al servicio del proyecto con aquellos que
se adquirieron durante la experiencia relativos no solo a contenidos, sino
también a la capacidad para resolver problemas, relaciones interpersona-

les, etc.

Si bien no es considerado por Tapia, es posible mencionar también una cuarta

transicion:

De las iniciativas solidarias asistematicas al APS: Del cuadrante Il al IV. Esta
transicion se puede dar en ocasiones en que las iniciativas solidarias no estén
sistematizadas, y es la necesidad de organizarlas, e incrementar su impacto, el
puente al APS integrado al proyecto institucional y curricular (ver figura 32).

Figura 32: Esquema Transicion de las iniciativas solidarias asistematicas al aprendizaje-
servicio. Fuente: Adaptado del texto de Tapia.
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Hasta aqui, es posible afirmar que las practicas de APS muestran las siguien-

tes caracteristicas:

El propésito de las experiencias pivota entre la intencionalidad pedagdgi-
ca, y laintencionalidad solidaria.

El protagonismo de los estudiantes y lideres comunitarios es requisito fun-
damental en la construccion colectiva de cada una de las etapas de los
proyectos.

El APS es de naturaleza interdisciplinar.

El APS es el espacio donde se encuentran las tres areas sustantivas de las
instituciones educativas (docencia, investigacion, extension)

El concepto de servicio que se aplica en practicas de APS asume al mismo
como una respuesta a necesidades reales de la sociedad.

Las respuestas a las necesidades de la sociedad parten de la aplicacion de
una construccién colectiva del conocimiento.

En el APS, estudiantes y comunidad ofrecen y reciben de modo reciproco.
La naturaleza del servicio se da bajo el concepto de “hacer con” a diferen-
cia de “hacer para”.

El APS promueve tanto el aprendizaje de conocimientos y competencias
disciplinares, como la formacién humana.

EL APS, sienta sus bases en una pedagogia de la experiencia y reflexion, en
estrecha relacién con la realidad, a partir de una participacion activa de los
protagonistas.

Para la concrecion de una practica de APS es necesario una red de vinculos
entre instituciones educativas y entidades sociales. Esta red representa la
garantia de la intervencién en contexto real, pudiendo la Universidad cum-
plir con su rol social y vincularse a la comunidad.

Las experiencias de APS movilizan cambios en las instituciones, en los or-
ganismos sociales y en la comunidad general, transformando asi a todas

los involucrados, en beneficiarios de las practicas.
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- Los estudiantes se benefician desde el aprendizaje, la institucidn educativa
en el clima y compromiso institucional, y la comunidad a partir de la modi-
ficacion de la realidad.

- La finalidad de las practicas de APS es dejar instalada capacidad en la co-
munidad, desde una concepcién que, a diferencia del altruismo, apunta a

la prosocialidad.

5.4- APS como ESTRATEGIA PEDAGOGICA

Como ha sido mencionado, el APS, funda sus bases en los conceptos de John
Dewey sobre el aprendizaje experiencial, el cual supone que la experiencia, y
la transformacion que surge de la misma, permite el acceso al conocimiento.
En otras palabras, las experiencias son los puentes que facilitan el acceso al
conocimiento. A su vez, este vinculo entre el contenido y la accion, es retoma-
do por numerosos autores que han desarrollado teorias sobre el aprender

haciendo y el aprendizaje situado (ver figura 33).

Figura 33: Esquema Aprendizaje Experiencial. Fuente: Propia.
CONCEPTUALIZACION REFLEXION APLICACION
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Estos principios basicos sobre el aprendizaje requieren de acciones vinculadas
a contextos reales y compartidos en los cuales poner en practica el conoci-

miento.

Otra influencia que se deja ver en el APS tiene que ver con el modelo construc-
tivista. El mismo se centra en el sujeto y sus experiencias previas, a partir de
las cuales el individuo construye nuevas estructuras. Desde esta concepcion,
muy sintéticamente, distintos referentes consideran que la construccion se
produce de los siguientes modos:

- Segln Piaget: Cuando el sujeto interactla con el objeto del conocimiento.

- Segln Vigotsky: Cuando el aprendizaje se realiza en interaccién con otros.

- Seglin Ausubel: Cuando es significativo para el sujeto.

Esto supone, una vision del aprendizaje como un proceso dinamico y participa-
tivo. Desde este modelo, es importante dotar al estudiante de herramientas
para generar andamiajes que a su vez permitan modificar ideas y seguir
aprendiendo. Asi, el conocimiento se plantea como una construccion que reali-
za la persona que aprende. Naturalmente, esta concepcién requiere de practi-

cas docentes que propongan la ensefianza orientada a la accion (ver figura

34).

Figura 34: Esquema Aprendizaje segln el modelo constructivista. Fuente: Propia.
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Otra influencia que también se observa en este tipo de practicas, tiene que ver
con el modelo de aprendizaje por descubrimiento, es decir aquellas experien-
cias donde el estudiante no recibe contenidos de modo pasivo, sino que des-

cubre conceptos y relaciones, los reordena y las adapta a su esquema cogniti-

vo (ver figura 35).

Figura 35: Esquema Aprendizaje por descubrimiento. Fuente: Propia.
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Todos los principios mencionados, al igual que el APS, persiguen la idea de un

estudiante protagonista, consiente y activamente involucrado y comprometido

con su aprendizaje y con la experiencia colectiva.

Por otra parte, el APS requiere de la reflexién permanente de las acciones y del
vinculo de las mismas con los contenidos académicos intervinientes. Esta con-
dicién, sumada a la naturaleza experiencial de las practicas, se ponen al servi-
cio de un aprendizaje significativo. Desde esta concepcién los nuevos concep-
tos son aprendidos significativamente en tanto los conocimientos previos

estén claramente disponibles en la estructura cognitiva del individuo.
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Los espacios de reflexién permanente que proponen las practicas de APS, faci-
litan la asimilacién entre el conocimiento previo y el nuevo contenido, produ-

ciéndose asi el aprendizaje (ver figura 36).

Figura 36: Esquema Aprendizaje significativo. Fuente: Propia.

<4

Como ha sido mencionado reiteradamente, el APS funda sus bases en lo expe-
riencial. Estas practicas suponen un corrimiento del docente del espacio tradi-
cional protagonico dentro del aula, y requiere de parte del alumno la puesta en
escena de habilidades vinculadas no solo al dominio de conocimientos sino
también a aspectos relacionales, sociales, creativas, de liderazgo y valores.
Supone un estudiante en contacto directo con experiencias y vivencias en un

aprender “haciendo” y reflexionando sobre el “hacer”.

Sobre estos principios, es posible tomar los conceptos de Donald Schon (1992)
referidos a:
- “Reflexion en accién”: Que alude a la capacidad de aprender frente a even-

tos nuevos mientras estos ocurren.
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- “Reflexion sobre la accion”: Que es un proceso de analisis cuando las si-
tuaciones han pasado y permite explorar tanto el nuevo evento asi como

las acciones tomadas, para valorar su relacion con la futura practica.

En esta direccién, desde el National Training Laboratories, y a partir de diver-
sas indagaciones sobre los niveles de retencion de los aprendizajes en estu-

diantes expuestos a diversas metodologias (ver figura 37).

Figura 37: Esquema Piramide del aprender haciendo. Fuente: Adaptado del esquema del Na-
tional Training Laboratories, Bethel, Maine, USA
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90% ENSENAR A OTROS

En el grafico puede observarse que mientras actividades tradicionales tales
como la lectura y la escritura permiten aprender y retener entre un 5y 10%, las
metodologias involucradas en experiencias de APS, es decir, discusiones gru-
pales (vinculado directamente con los espacios de reflexién permanente),
aprender haciendo (vinculado directamente con el servicio), y ensefiar a otros
(vinculado al conocimiento instalado en la comunidad), facilitan el aprendizaje

y la retencion entre un 50% a un 90%.

Por otra parte, y como ya ha sido mencionado, las practicas de APS, suponen
la interaccién con sujetos, situaciones y realidades diversas, vulnerables, y
generalmente novedosas para el estudiante. Esto moviliza la formacioén en

valores de los mismos. Sin intencién de ahondar en este particular, es conoci-
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do que la mayoria de aspectos vinculados a las conductas y actitudes no se
ensefan ni se aprenden como contenidos declarativos, sino a través de la re-
flexion individual, de las experiencias, de los contextos y del rol modelizador

de profesores y directivos (en el caso de las instituciones educativas).

A su vez, la participacion en proyectos de esta naturaleza, genera altos niveles
de satisfaccion en los estudiantes, condicion que también repercute en su
aprendizaje: En esta direccion, una investigacion realizada por Folgueiras, Lu-
nay Puig (2010) da cuenta del grado de satisfaccion de estudiantes universita-

rios que participan en proyectos de APS.

Sintéticamente, los resultados arrojados por esta investigacién son:

- La mayoria de los estudiantes conoce los objetivos de los proyectos en los
que participa y puede narrar sus experiencias.

- La mayoria de los estudiantes identifican tanto la parte del servicio como la
curricular.

- Los estudiantes reconocen que el proyecto que realiza esta integrado a su
Curriculum. Opinando que la realizacién ha incidido favorablemente en la
comprensién de los contenidos de las materias. Identifican también, la in-
tegracion de aprendizajes, que permiten comprender fendmenos de modo
global y complejo.

- Los estudiantes perciben la adquisicidon de diversos tipos de aprendizajes
(conceptuales, personales, y ciudadanos)

- Los estudiantes demuestran un alto grado de satisfaccién, indicando que
han aprendido y han tenido espacio para reflexionar sobre este aprendiza-
je.

- Los estudiantes indican alto grado de satisfaccion en la posibilidad de vin-
cular teoria-practica.

- Los estudiantes valoran muy positivamente las relaciones entre profeso-

res, alumnos.
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Asi, segln los autores, este estudio deja ver, que el APS propone una dinamica
circular donde la universidad y la comunidad adquieren nuevos conocimientos

a partir de este tipo de experiencias.

De este modo, la inclusién y participacién de los alumnos en practicas coope-
rativas contribuyen a mejorar los procesos educativos, generando “puentes
interdisciplinarios” que permiten a analizar e intervenir en la realidad. Durante
esta experiencia de aprendizaje los alumnos se familiarizan con situaciones
reales de actuacion profesional, experimentando un proceso de construccion

de conocimientos a través del trabajo colaborativo.

Si bien en este tipo de practicas es fundamental el impacto en la comunidad, a
los fines de este trabajo, se profundizan aquellas cuestiones vinculadas a los

estudiantes, el Curriculum, su gestién y el vinculo entre ambos.

5.5- APS Y COMPETENCIAS SOCIO-PROFESIONALES

Como ha sido mencionado, el concepto de competencia es clave en el desarro-

llo y calidad de la educacién actual, fundamentalmente en el nivel superior.

De las definiciones circulantes sobre el concepto de competencias, se observa
que todas acuerdan en al menos dos aspectos, a saber:
- Refieren a una habilidad o capacidad

- Refieren a la puesta en accién de modo eficaz de dicha habilidad.

A su vez, de las definiciones vistas, se desprende también, que para que exista
la puesta en accién, es necesario que la misma se den en determinados con-
textos, y se articulen actitudes, habilidades, procedimientos y conocimientos

de modo integrado.
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Desde esta concepcion, el concepto de aprendizaje se desplaza del lugar cuyo
indicador es la cantidad de contenidos de tipo disciplinar que un alumno es
capaz de retener, hacia el lugar que hace hincapié en la capacidad de movilizar
los conocimientos para solucionar diversas situaciones problematicas propias
del contexto donde el estudiante se insertara. En otras palabras, el “saber”,

deja paso al “saber hacer”.

Por otra parte, la competencia no es una condicion intrinseca del sujeto. Es el
conocimiento, y la utilidad del mismo, lo que vehiculiza la competencia. Asi,
con la adquisicion de determinadas competencias, crece la calidad del cono-

cimiento.

Si bien no es objeto de este trabajo profundizar en este tema, es importante
recordar que el Proyecto Tunning América Latina (2007) define una lista de
competencias genéricas y unas especificas segln areas de conocimiento para

ser consideradas por académicos, estudiantes y graduados.

Las competencias genéricas, se refieren a aquellas que toda persona necesita
para su desarrollo personal y para su realizacién como ciudadano activo, las
cuales deberan estar garantizadas por el Sistema Educativo. Estas a su vez,
no solo remiten al conocimiento académico-disciplinar, sino también, al desa-

rrollo social y personal.

En relacion a esto, en el Informe Delors (1996) se mencionan los cuatro pilares
de la educacion, que a su vez se vinculan con una cantidad de competencias, a
saber:

- Aprender a conocer: Vinculado al desarrollo del pensamiento critico. Prin-
cipio relativo a la capacidad de comprender problematicas, y la compleji-
dad de las mismas, analizarlas, sintetizar, reflexionar y tomar decisiones.

- Aprender a hacer: Relativo a la capacidad para planificar, organizar, ges-
tionar y evaluar proyectos y acciones.

- Aprender a ser: Referido a aspectos tales como la autonomia, el compro-

miso, la responsabilidad, el empoderamiento, la resiliencia, etc.
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- Aprender a convivir: Vinculado a cuestiones de comunicacién, empatia,

trabajo en equipo, resolucion de conflictos, sentido de pertenencia, etc.

Retomando el listado de competencias basicas definido por el proyecto Tun-
ning, se desprende que las mismas no son independientes unas de otras, sino
que por el contrario, se vinculan e incluso pueden presentarse como interde-

pendientes.

Si bien no existe un (inico método que permita promover competencias en los

estudiantes, es posible afirmar que algunos son mas adecuados que otros.

Una de las mayores fortalezas que presenta el APS es el desarrollo de compe-
tencias, vinculadas no solo a conocimientos sino también a habilidades y valo-
res; todos componentes que se movilizan en la resolucién de problemas reales

y contextuados (ver figura 38).

Figura 38: Esquema Aprendizaje-Servicio y competencias implicadas. Fuente: Propia.
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Desde espacios y organismos internacionales diversos, plantean la necesidad

de pensar el aprendizaje emparentado al desarrollo de competencias. Por su

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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parte, y como ha sido mencionados, los proyectos vinculados al servicio y a
demandas sociales, requieren de espacios para la accién pero también, y fun-
damentalmente para la reflexidn, y este proceso a su vez, el de accién-
reflexion favorece la promocién de competencias asi como también la forma-

cion en valores.

5.6- APS E INTEGRACION DE CONOCIMIENTOS

El concepto “proyecto”, supone un proceso, un recorrido que vincula la reali-
dad actual con una realidad fdeseada. Por este motivo, al pensar en un proyec-
to se requiere un diagndstico preciso del presente, y una representacion ajus-
tada de lo esperado. A su vez para que esto suceda es necesario concebir
acciones planificadas y viables como el puente que permitira esa transforma-
cion de la realidad. En esta direccidn, para que exista un proyecto sera necesa-

rio el deseo de cambio.

Seglin Ander- Egg y Aguilar (2000) un proyecto social es un conjunto de accio-
nes que, partiendo de una situacién-problema que se quiere transformar, se
desarrollan en un determinado tiempo y espacio; a partir de un abordaje arti-

culado de dichas acciones, objetivos y recursos.

A su vez, cada proyecto requiere el paso por distintas etapas. Si bien diversos
autores difieren en la cantidad de fases, en como estas se integran e incluso
en el grado de flexibilidad de las mismas, la mayoria coincide en al menos tres

etapas:

Construccion del problema: Relativo a la definicion de problematicas, de-
mandas, analisis de necesidades, los supuestos subyacentes que intervienen
en la constitucién de esa realidad como problema. Las interrelaciones presen-

tes. La existencia de “causas y efectos”, posibles de ser observadas en un
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arbol de problemas, es decir el diagrama en el que se ubican causas y efectos

en torno a la problematica central del proyecto.

Construccion de explicaciones respecto del problema: Relativo a enfoques
tedricos desde los que se construyen y explican los problemas. Relacién entre
las disciplinas que intervienen en la problematica, tanto desde el punto de
vista epistemolégico como desde el punto de vista de la practica profesional,

cuales son las intervenciones y cdmo son las mismas.

Diseno de estrategias de intervencion: Referido al momento en que se defi-
ne la transformacion esperada, los objetivos de la intervencién, la consecucion

de acciones y métodos a seguir.

Segln lo visto, el armado de un proyecto, supone planificar, imaginar pero
fundamentalmente prever. Y en el caso de proyectos sociales, esta planifica-

cién requiere el didlogo e integracion de diversas perspectivas.

Por su parte, los proyectos integrados vinculados al aprendizaje, en general
tienen como estrategia metodolégica la resolucién de problemas. Los mismos
pueden estar ligados al desarrollo profesional, personal y/o social de los es-

tudiantes.

En el caso particular del APS, el hecho mismo de que las practicas se den en el

marco de un proyecto, constituye un primer espacio de integracion.

Por otra parte, estos proyectos se expresan en distintos niveles de integracion,

a saber:

- Movilizan determinadas competencias, las cuales, dado su naturaleza, in-
tegran saberes, actitudes, procedimientos.

- Suponen abordajes desde diversas disciplinas.

- Este tipo de practicas adquieren sentido cuando el aprendizaje y el servicio

se dan de modo integrado.
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Desde esta 6Optica, la integracion, y por lo tanto el aprendizaje resulta exitoso
cuando el estudiante se implica en la resolucidn de las situaciones problemati-

cas, y puede poner en practica sus aprendizajes en nuevos contextos.

Asi, esta vision integradora se ajusta a lo que sera la realidad profesional de
cada estudiante. Es por este motivo, que la integracién resulta un recurso me-
todolégico que requiere presentar la realidad como compleja e interrelaciona-
da, que requiere de redes de conocimientos, siempre vinculados a los distintos

espacios curriculares de las unidades académicas que participan.

5.7- ORGANIZACION DE UN PROYECTO DE APS

En un proyecto de APS, hay una serie de componentes y un modo de organizar
las acciones que ordenan la totalidad del recorrido. Esto, en términos de Tapia
(2006), se denomina “itinerario” de un proyecto de APS, estableciendo una
metafora del camino a transitar por cada propuesta. Para esto, establece tres
requisitos imprescindibles previos al inicio:

- Conocimiento y comprension profunda del concepto de APS.

- Existencia de un equipo de trabajo y/u organizacidn que se comprometa en

una accién de servicio.

- Motivacion institucional para el desarrollo del proyecto.

Una vez dadas estas condiciones se debera considerar que estos proyectos
pasan por tres etapas ineludibles, que a su vez contienen una cantidad de

pasos a tener en cuenta. Segln Clayss el proceso consta de:
ETAPA A: Diagndstico y Planificacion:

Paso 1: Motivacion personal e institucional, sumado al Conocimiento vy

comprensiéon del concepto de APS: En este caso, ambos ftems implican a
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estudiantes, docentes, equipos administrativos, autoridades académicas y

socios comunitarios.

Paso 2: Diagnéstico participativo: Referido a la mirada analitica necesaria
para ver una realidad determinada, la aproximacion a problematicas y ca-
racteristicas de una comunidad determinada, asi como también los facto-
res que intervienen. Dentro del diagndstico participativo es importante
tener en consideracion dos cuestiones fundamentales: La identificacion de
necesidades comunitarias, y el analisis de la posibilidad de dar respuesta

desde la institucion educativa.

Paso 3: Disefio y Planificacion del proyecto: Relativo a la elaboracion de

una propuesta que articule la intencionalidad pedagogica con la intencio-

nalidad del servicio. En este paso intervienen los aspectos basicos de la

planificacién pedagégica asi como también aquellos propios de los proyec-

tos sociales. Para esto, puede tenerse en cuenta las sugerencias de Ander-

Egg vy Aguilar (2000)

- Fundamentacién éporqué?

- Objetivos del servicio solidario y del aprendizaje ipara qué?

- Destinatarios del servicio solidario ¢Quiénes?

- Actividades del servicio solidario a realizar por cada uno de los protagonis-
tas. éComo?

- Contenidos y actividades del aprendizaje (Qué?

- Tiempos. Cronograma tentativo. ¢Cuando?

- Responsables y Protagonistas éQuiénes?

- Fuentes de recursos. éCon qué?

- Evaluacion del disefo y coherencia interna del proyecto.
ETAPA B: Ejecucion:

Paso 4: Establecimiento de alianzas institucionales y obtencién de recur-

sos. Implementacion y gestion del proyecto de servicio solidario y desarro
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llo de los contenidos de aprendizaje asociados al mismo. En esta etapa es
fundamental respetar la concrecidon de alianzas asi como la identificacion
de la obtencidon de recursos que garantizaran la continuidad del proyecto.
Naturalmente en este paso se ponen en practica las actividades de servicio

planificadas.

Paso 5: Registro, difusion y comunicacidn de la experiencia.Dada la impor-
tancia del reconocimiento y el protagonismo de estudiantes y actores co-
munitarios, los proyectos de APS requieren del registro permanente y difu-

sion de las acciones.
ETAPA C: Cierre:

Paso 6: Evaluacion y sistematizacién finales: Como ha sido mencionado,
en este tipo de proyectos, la evaluacién es permanente. Puntualmente y al
momento de cierre deberan considerarse el cumplimiento en cuanto a la
calidad del servicio, asi como también la calidad del aprendizaje. En esta
etapa también podra ponderarse la factibilidad de continuidad y multipli-

cacion del proyecto en cuestién y otros.

Paso 7: Celebracion y reconocimiento a los protagonistas: Dado la impli-
cancia de las partes, el reconocimiento final tiene por objetivo fortalecer la
autoestima de estudiantes, acreditar saberes, dotar de sentido al servicio
asi como también alentar a la continuidad y multiplicacion de este tipo de

acciones.

Los tres momentos vistos, estaran a su vez siempre cruzados por instan-
cias transversales de reflexion, sistematizaciéon y comunicacion, y evalua-

cion, los cuales naturalmente, estan intimamente relacionados entre si (ver

figura 39 y 40).
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Figura 39: Cuadro Etapas de un proyecto de aprendizaje-servicio. Fuente: Propia.

ETAPAS DEL PROCESO DE APS

A- ETAPA DIAGNOSTICO Y PLANIFICACION

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Motivacion personal e institucional
Conocimiento y comprensidn del concepto de APS: de los estudiantes,

de los docentes, de los equipos administrativos, de los socios comuni-

tarios, de las autoridades universitarias.

Diagnostico participativo

Identificacion de necesidades, problemas y desafios. Anélisis de la
posibilidad de respuesta de la institucion y las catedras.

Diseiio y planificacion del proyecto
Fundamentacion. Objetivos del servicio y del aprendizaje. Destinata-

rios. Acciones. Tiempos. Responsables y protagonistas. Recursos. Eva-

luacién del disefio y coherencia interna del proyecto.

B- ETAPA EJECUCION (del servicio y del aprendizaje)

L g
(=]
(7]
[
o

Paso 5

Alianzas institucionales

Actividades preliminares: Motivacidn previa a la participacion del pro-
yecto. Conocimientos previos necesarios. Espacios de reflexion.
Obtencion de recursos

Recursos humanos internos. Recursos humanos a convocar. Espa-
cio fisico. Recursos materias disponibles y a conseguir. Aspectos
administrativos a resolver. Logistica. Tiempo.

Registro, difusion y comunicacion de la experiencia

Registro grafico y audiovisual.

C- ETAPA CIERRE

-]
(=]
(7]
[\

o

Paso 7

Evaluacion y sistematizacion finales
Evaluacidn del servicio (cumplimiento de objetivos e impacto en la
calidad de vida y satisfaccion del socio comunitario. Evaluacion del

aprendizaje (de los contenidos y las actitudes). Evaluacion de las pers-

pectivas de continuidad y multiplicacion.

Celebracion y reconocimiento de protagonistas. Continuidad y mul-
tiplicacion de proyectos.

Fortalecer la autoestima del grupo. Acreditar saberes y competencias
desarrolladas. Alentar la continuidad.
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En relacién a los momentos de reflexion en este tipo de proyectos, es im-

portante remarcar, tal como ha sido mencionado anteriormente, que gene-
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rar espacios para reflexionar sobre la accion, contribuye a hacer conscien-

tes los aprendizajes, asi como prever ajustes para los pasos a seguir.

Figura 4o0: Esquema Etapas de un proyecto de aprendizaje-servicio. Fuente: Adaptada del texto
de Tapia.

REFLEXION - SISTEMATIZACION - COMUNICACION - EVALUACION

Para que la reflexién se produzca, sera necesario registrar de modo per-
manente los materiales, aprendizajes y también reflexiones que se van

haciendo. Estos registros permiten recuperar contenidos y acciones.

Por otra parte, la reflexion evita la tendencia a la accion por si misma, lo
cual supone a la reflexion como una instancia mas del proceso de evalua-
cién, favoreciendo el involucramiento de todos los actores. Aqui nueva-
mente aparece fundamental el registro del proceso, tanto para las institu-

ciones comprometidas, como para la comunidad en general.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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revio al anélisis del proyecto (anexo 7), y a los efectos de una rapida

comprension del mismo, se realiza una breve descripcién de la expe-

riencia.

Experiencia: “Potencialidades De La Ciudad De Rosario Para El Desarrollo De

Un Turismo Accesible”
Datos Institucionales: UAI sede Rosario
Gestion: Privada

Carreras involucradas: Licenciatura Diseno Grafico, Licenciatura Turismo,

Licenciatura Publicidad, Ingenieria en Sistemas.

Catedras involucradas: Planificacion turistica I, Taller de Integracion lll, Enfo-
que Socio-Antropolégico, Taller de Disefio Para Cine, tv y video, Disefo para la
Educacién, Programacion orientada a objetos, Lenguajes de Ultima genera-

cion.

Ano de inicio: 2012
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Descripcion de la practica educativa solidaria: La UAI en Sede Rosario, dicta
la carrera Licenciatura en Disefio Grafico. Desde alli, y desde aproximadamente
2005 se trabaja, aunque de modo asistematico, en practicas académicas sobre
problematicas sociales locales, siempre desde espacios curriculares, aunque

en sus inicios, de manera aislada.

Ya a partir de 2009, nace la propuesta de vincular aprendizajes de la/s carre-
ras con necesidades que interpelan al contexto local, pero desde una mirada
interdisciplinar. Ante este nuevo escenario institucional, algunas autoridades
de las distintas unidades académicas, deciden formarse en APS, y a partir de
alli, llevar a cabo practicas de diversa naturaleza, entre las que se destacan
varias acciones vinculadas al turismo de la ciudad de Rosario y los organismos

publicos correspondientes al area.

El proyecto a analizar comienza en febrero de 2012, y surge como una priori-
dad sefialada por la Secretaria de Turismo, que se vincula al problema de ac-
cesibilidad en las ciudades. Por un lado ciudad de Rosario es visitada anual-
mente por 1.500.000 personas al afo. Por otro lado, seglin la OMS, el 10% de
la poblacién mundial, detenta alguna discapacidad permanente o transitoria,
por lo que se estima que al menos 150.000 turistas que visitan la ciudad al

afio, presentan dificultades de movilidad, visién y/o audicién.

Sobre este dato, y a partir de la concepcién de que la accesibilidad es un pro-
blema de las ciudades y no de las personas, desde las carreras y organismos
publicos involucrados, se decide trabajar en dos niveles de intervencién desti-
nados a publicos diversos. Por un lado el diagnéstico de los circuitos y espa-
cios turisticos de la ciudad y sus niveles de accesibilidad, en este caso el pa-
blico destinatario son las Autoridades Municipales pertenecientes a la

Secretaria de Turismo de la Ciudad de Rosario.

Por otro lado, se trabaja en la comunicacion, difusion y promocién del concep-

to “Rosario como destino turistico accesible”, siempre desde la concepcidon de
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que “La accesibilidad es un problema de todos”. En este caso el destinatario

son los turistas y el pablico en general.

6.1- ANALISIS DEL PERFIL INSTITUCIONAL DE LA UAI

La UAI, integra la red de instituciones Vanguardia Educativa "VANEDUC", enti-
dades no confesionales dedicadas a la docencia e investigacion educativa
desde 1942. La institucién tiene como misién desde su inicio, la formacién de
futuros profesionales “lideres en el area de su eleccion mediante la prepara-
cion técnica para formarse en su medio y en el exterior; competitivos consigo
mismos y con su realidad, capaces de resolver situaciones problematicas por
medio del training de experiencias vivenciales creativas y valorativas; que re-
flejen una actitud ética, un juicio critico y una voluntad superadora que les
facilite la comunicacién y la toma de decisiones; que a través de la igualdad de
oportunidades en busca de la excelencia, actualicen sus conocimientos de

manera continua y adquieran independencia intelectual”. (UAI)

Fundada en 1995, inicia sus actividades con autorizacién provisional, definien-
do como Sede Central, las oficinas en las que actualmente funciona el Recto-
rado. En la actualidad, cuenta con la Sede Buenos Aires (Localizacion Centro,
Localizacién Castelar, Localizacion Almagro, Localizaciéon Belgrano, Localiza-
cion ltuzaingo | y 11, Localizacion Norte, Localizacién Sur, Anexo Berazategui);
Sede San Nicolas y Sede Regional Rosario (Localizacion Roca, Localizacién
Lagos, Localizacion Pellegrini). Por otra parte, ha suscripto convenios de arti-
culacion con instituciones de nivel terciario que han sido acreditadas como

Colegios Universitarios.

La UAI, promovida por la Fundacién Iberoamericana de Estudios Superiores

(FIES), es creada y obtiene la autorizacidn provisoria para su funcionamiento
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mediante la Decisidon Administrativa del Jefe de Gabinete de Ministros N° 5, de

fecha 7 de agosto de 1995, bajo los términos de la Ley N° 17.604.

Por su parte, y acorde al articulo 4° de la Ley N° 24.521 (1995) la UAI traza co-
mo objetivos, formar cientificos, profesionales y técnicos que se caractericen
por la solidez de su formacion y por su compromiso con la sociedad de la que
forman parte; promover el desarrollo de la investigacién y las creaciones artis-
ticas, contribuyendo al desarrollo cientifico, tecnolégico y cultural de la Na-
cion; garantizar crecientes niveles de calidad y excelencia en todas las opcio-
nes institucionales del sistema; profundizar los procesos de democratizacién
en la Educacién Superior, contribuir a la distribucién equitativa del conoci-
miento y asegurar la igualdad de oportunidades; articular la oferta educativa
de los distintos tipos de instituciones que la integran y promover una adecua-
da diversificacidon de los estudios de nivel superior, que atienda tanto a las
expectativas y demandas de la poblaciéon como a los requerimientos del siste-

ma cultural y de la estructura productiva.

En 1997, se realiza un convenio con la con la Asociacion Interamericana de Al-
tos Estudios, de acuerdo con lo establecido en el articulo 60 de la LES (1995),
con el objetivo de la administracién material y el gerenciamiento de las activi-
dades académicas de la Sede Rosario. Dicho convenio fue rescindido en forma
controvertida en febrero de 2001. A partir del episodio mencionado, durante

2001 se trabajo en afirmar la sustentabilidad institucional.

En 2001 se realiza una presentacion relativa al régimen legal que rige a las ins-
tituciones universitarias privadas, sefialando la existencia de una “persona
académica” regida por la Ley de Educacion Superior y una “persona juridica”
propiamente dicha, capaz de adquirir derechos y contraer obligaciones, y al
mismo tiempo imposibilitada de desarrollar actividades extrauniversitarias. En
el Estatuto Académico de la UAI se establece la independencia académica de
la institucién con respecto a la Fundacién Iberoamericana de Estudios Superio-

res.
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Por su parte CONEAU (2005), produce un dictamen por el cual recomienda que
se otorgue el reconocimiento definitivo solicitado, en virtud de lo cual “la UAI
estd en condiciones de ejercer adecuadamente las atribuciones otorgadas por
la Ley N° 24.521y su reglamentacion a las instituciones universitarias privadas
con reconocimiento definitivo, en los distintos aspectos de su gestion acadé-

mica, administrativa y econémico-financiera.”

El proyecto al momento de la fundacidn, y cuya esencia conserva, se trata de
una iniciativa innovadora, planteandose el desarrollo de la educacién perma-
nente y abierta como uno de sus objetivos fundamentales, haciendo referencia

con el término “abierta” tanto a lo pedagdgico como a lo social.

Su pertenencia al grupo educativo VANEDUC, define un proyecto académico
cuyo propésito es conectar al estudiante con el contexto social y profesional, a
partir de un aprendizaje que vincula la praxis con la formacién tradicional. De-
fine también la prioridad de ofrecer a la sociedad, futuros profesionales pero

priorizando la formacion en valores.

Hecha la presentacion del momento de la fundacién y evolucién de la institu-
cién, se analizan distintos aspectos que constituyen la cultura de la misma.
Para esto se trabaja a partir de dos tipos de instrumentos:

- Entrevistas a algunos miembros de la institucién para indagar sobre la per-
cepcion de los mismos sobre la cultura institucional.

- Observacién y Analisis de documentos, imagenes, simbolos; utilizando mate-
riales diversos tales como el “Sistema Pedagdgico Vaneduc”, organigrama de
la institucion, iconografia, carteles informativos, pagina web, distribucién edi-

licia, etc.

A partir de esto, se intenta describir aspectos tales como costumbres, visiones,
normas, rituales, valores, filosofia, simbolos, autoridad, y demas variables
constitutivas de la cultura de la organizacién, que hacen también al proyecto

institucional y académico.
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6.1.1- ANALISIS DE LA ORGANIZACION EN UAI

Desde el punto de vista de la estructura general, UAI, esta organizada a partir
de Facultades, trabaja con un disefio curricular mixto (cruce de ejes epistémi-
cos y ejes socio-profesionales) cuya idea fuerza es la “integracion curricular” y
es la que rige todo el sistema educativo, dentro de cada unidad académica, y
entre unidades también. Para la efectiva puesta en marcha de esto, se trabaja
en capacitacién permanente de los claustros credndose en 2007 la figura del
Coordinador de Eje Socio-Profesional, esta figura es de gestion pero no de go-
bierno, y trabaja junto a los directores de carrera en la deteccidn de problema-
ticas sociales, y el modo en que a través de la interdisciplina, se puede dar
respuesta a los mismos. Esta modalidad se define como mixta entre otras co-
sas, porque a pesar de trabajar integradamente, no descuida la especializa-

cion.

Burton Clark (1983) sostiene que las Universidades actuales son sociedades
de conocimiento y aprendizaje. En esta direccion es posible observar que en
UAI, el modelo curricular es quien modela el paradigma los modos de produc-
cion y transmision del conocimiento, lo cual necesariamente incide en otros

aspectos de la organizacion.

6.1.2- ANALISIS DE LA AUTORIDAD EN UAI

Como se menciond, la creacién de la UAI, fue promovida por la Fundacién Ibe-
roamericana de Estudios Superiores (FIES), manteniendo ambas, personerias

académica vy juridica en forma independiente.

Para dar cuenta de la estructura organica de las Facultades, se toma como
ejemplo el caso dentro de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion a la ca-

rrera de Disefio Grafico (ver figura 41).
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Figura 41: Esquema organigrama Facultad. Fuente: Adaptado de UAI
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Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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Al respecto Krotsch (2001), sefiala que las universidades publicas, tienen la
caracteristica de un poder concentrado en la base de las organizaciones, es
decir en las catedras o departamentos. A diferencia de esto, el caso UAI, cla-

ramente se trata de una organizacion sujeta al control jerarquico.

Es de sefalar la particular asimetria que se visualiza entre las Sedes Central y
Regional. A pesar de ser ambas idénticas desde lo nominal, por la naturaleza
del nacimiento de las mismas, la distribucidn de los cargos de titulares y aso-
ciados marcan una clara concentracion de poder en Buenos Aires, lugar donde

también se encuentra el Decanato, las Vice-Rectorias y el Rectorado.

6.1.3- ANALISIS DE LOS VALORES Y FILOoSOFiA EN UAI

Los valores vy filosofia institucional de modo sintético, son explicitados en los
diversos espacios y piezas de comunicacién y difusién, en ellos se expresa la
decision de brindar educacién superior de calidad en los niveles de grado,
posgrado y pregrado, ofreciendo condiciones que favorecen la inclusién social
y aportando asf a la democratizacién del conocimiento. Esta formacion de cali-
dad centra su mirada en el sujeto que aprende con el propésito de desarrollar
al maximo sus potencialidades a través de metodologias de ensefianza inno-
vadoras, participativas y criticas que apuntan a la bdsqueda de respuestas a
problemas sociales. Se mantiene atenta a las transformaciones sociales y cul-
turales, y se propone intervenir activamente en la solucién de problemas re-
ales que afectan la vida, al hombre y a la comunidad. Para ello dedica esfuer-
zos a la produccion y transferencia de conocimiento cientifico y tecnolégicoy a
la prestacion de servicios a la sociedad. Su compromiso es la formacién de
profesionales que persigan la reflexion critica sobre el contexto, comprometi-
dos con la defensa de valores y derechos, capaces de operar sobre la realidad

desde una postura humanista y transformadora, lideres en las disciplinas que
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los convoca, competitivos en su medio, consigo mismo y con espiritu empren-

dedor, capaces de modelar su destino profesional en cualquier circunstancia.

Por su parte, define como vision de la UAI “constituirse en uno de los referen-

tes de la Educacion Superior y contribuir al desarrollo social del pais”.

En esta direccién, los miembros de la institucion tienen pleno conocimiento del
“Sistema Pedagégico Vaneduc”, cuya sintesis se encuentra expuesta en todas
las localizaciones. La misma presenta lemas tales como: “Educar es crear, cre-
ar para ser y cambiar, ser y cambiar para fantasear, sonar, observar, sentir
pensar, saber, reflexionar, hacer, crear, tener y crecer.” “Educacién para au-
mentar la ignorancia en busca de la sabiduria”, “Educar la personalidad social
para asegurar la existencia y calificacion de las instituciones familiares, labora-
les y nacionales. Sin el otro no somos.” ..“Educar es ensenar a aprender a
aprender, aprender a ser y hacer como persona calificada creativamente, pro-
piciando el desarrollo de la percepcion a través de sensaciones visuales, audi-
tivas, tactiles, olfativas y gustativas y del razonamiento comprensivo, reflexivo,
superador, critico y creativo.” ...“Educar es promover la estructuracién perma-
nente del pensamiento miltiple: pensamiento creativo + pensamiento racional
y légico + pensamiento empirico + pensamiento dialégico (retérico, dialéctico,
expresivo), pensamiento politico y pensamiento natural (naturaleza de las per-

sonas, fendmenos y objetos)” (VANEDUC).

Por otro lado, existe una representacion grafica, expuesta en todas las sedes,
relativa a los valores a los que se convoca desde la Institucién. Los mismos
remiten a conceptos como: disciplina, paz, tolerancia, perseverancia, competi-
tividad, democracia, identidad, espiritu de sacrificio, honestidad, liderazgo,
testimonio, honor, prudencia, prevision, justicia, conciencia de finitud, preven-
cién, coherencia, autocritica, autoconocimiento, autoestima, solidaridad, auto-
ridad, entrenamiento, reflexion, eficacia, resiliencia, trascendencia, autonom-
ia, responsabilidad, voluntad y orden; todo esto a su vez, partiendo del amor

en blsqueda de la creatividad y el ser social e individual (ver figura 42).
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Figura 42: Esquema Sistema pedagaégico VANEDUC. Fuente: Adaptado de UAI.
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6.1.4- ANALISIS DE LAS CREENCIAS EN UAI

Como se ha ido mencionando, las organizaciones suponen un aspecto simbdli-
co y de creencias compartidas que contribuyen a que los actores definan quié-
nes son, qué hacen, por qué lo hacen. Esta condicién es la que diferencia unas
instituciones educativas de otras, a pesar de que todas se dediquen a la pro-

duccién y transmisién del conocimiento.

En el caso de UAI, al ser una Institucion tan joven, existen varias “capas”
simbdlicas segln los grupos de actores, existiendo alguna distancia en los
coédigos entre quienes estan desde la fundacion de la universidad, y quienes

se incorporaron en los (ltimos afios.



- 120 -
CAPITULO 6 - ANALSIS DE UN PROYECTO DE APRENDIZAJE-SERVICIO

Por otro lado el hecho trascendente sucedido en 2000 a partir de la desvincu-
lacion de la Asociacion Interamericana de Altos Estudios, y la “refundacion” de
la Sede en manos de la FIES, impactd fuertemente en la cohesidn de los acto-

res que formaron parte de ese momento.

Existe también cierta diferencia en la percepcidn de aquellos profesores que
también dictan clases en la Universidad Piblica y quienes no lo hacen. Estos
altimos, incluso trabajando en otras instituciones educativas, reconocen a UAI
como su lugar de pertenencia, “un espacio de oportunidades donde todo esta
por ser construido, con reglas claras para todos y una oportunidad de crecer a
partir de los logros”. Por otra parte, quienes dictan clases en universidades de
gestion pdblica, si bien se ajustan a los principios de la universidad, y estan
comprometidos con sus practicas, les cuesta definirse a si mismos como

“miembros plenos”™.

Es de destacar que los espacios de capacitacién y las reuniones de claustro, si
bien son “resistidas” por los profesores, se convierten en verdaderos espacios
de intercambio, y son los mismos profesores, al tiempo de cada encuentro,
quienes lo interpretan como un compromiso por parte de la Universidad para

con su claustro.

Por otro lado, las practicas integradas, han destituido las creencias de aisla-

miento y parcelamiento del conocimiento, pero también de los actores.

6.1.5- ANALISIS DE LOS SimBoLOS EN UAI

A partir de la observacion de simbolos visuales es posible interpretar que el
uso de un escudo que acompana el isologo, intenta dotar de tradicion a la ins-
titucion, al igual que el uso del color Bordeaux predominante en las piezas de

comunicacion, celebraciones, uniformes del personal de mantenimiento, etc.
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En cuanto a lo edilicio, predomina el concepto de austeridad, el color neutro

casi blanco, que dota a los edificios de una imagen higiénica y controlada (ver

figuras 43, 44, 45).

Figuras 43, 44, 45: Fotografias tomadas en localizaciones UAI. Fuente: Propia.

La presencia de carteleria esta reglamentada, Los informes oficiales se dan a
través de vitrinas protegidas con vidrio. La sefializacién no interrumpe las vi-
suales ni alteran la condicién de pulcritud. Recién desde 2010, las unidades
académicas han sido autorizadas para colgar material producido por estudian-

tes en espacios comunes.

Para esto, cada carrera tiene asignado un piso, y debe presentar los trabajos a
modo de muestra, siendo cada carrera responsable de definir y normar un dni-

co formato y soporte para toda la produccion.

Tanto edificios como piezas de comunicacién, incluida la web institucional, se
destacan por la imagen de seriedad, control e higiene (ver figura 46). En el
caso de la web, estas caracteristicas se reflejan en el alto porcentaje de super-
ficie sin ocupar. A pesar de esta decision de limpieza y claridad, en la cabecera
de la pantalla se observan imagenes en movimiento, lo que dota a la pagina de
un cierto dinamismo. A su vez, si bien el primer contacto con la interfase apa-
rece como sencilla, en la medida que se avanza en la navegacién, la misma se

complejiza hasta volverse dificultosa.
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Figura 46: Imagen Captura pantalla pagina web UAI. Fuente: Propia.

CONEAU Becas COMEP Internacional 2012
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6.1.6- ANALISIS DE LOS COMPORTAMIENTOS Y NORMAS EN UAI

Una de las caracteristicas singulares y naturalizadas tanto por alumnos como
por profesores es el respeto de la totalidad de las horas acordadas para el dic-

tado de clases.

Morgan (1991) al referirse a las organizaciones como cultura, plantea que exis-
ten otros comportamientos, relativa al cuidado edilicio, a modos de vestir, de

comportarse, de vincularse, de convivir.

Las localizaciones se caracterizan por la pulcritud, el monocromo, haciendo
explicito en innumerables carteles la necesidad de mantener estas condicio-

nes, distribuidos a lo largo de todos los edificios.

Dentro de este grupo de comportamientos, la Universidad se destaca por mo-
nitorear las practicas aulicas. Tanto los coordinadores de eje socio-

profesional, los directores de carrera e incluso el Depto. de Capacitacidn Pe-



- 123 -
CAPITULO 6 - ANALSIS DE UN PROYECTO DE APRENDIZAJE-SERVICIO

dagdgica, supervisan el efectivo cumplimiento del “contrato didactico”. Este
mecanismo es particularmente aplicado para el seguimiento de practicas inte-
gradas, en la cual cada profesor entiende su intervencién como una parte ne-

cesaria para la gestacion de algo “mayor”.

Consultados algunos miembros, han destacado el espiritu de construccion
colectivo, y a pesar de las miradas criticas de algunas de las partes, los actores

se sienten parte de un proyecto que los incluye.

Es de destacar el esfuerzo institucional en la actualizacién permanente de todo
su personal, tanto en lo pedagogico a través de su Departamento de Capacita-
cién, como a través de un sistema de capacitacion cientifico-técnico. Esta poli-

tica de formacion al personal incluye también al personal no docente.

Las instancias de seguimiento son permanentes, y se dan a través de diversas
modalidades, ejemplo de esto son las dos evaluaciones anuales de estudian-
tes a profesores y personal, asi como la autoevaluacion de autoridades de ca-
da unidad académica (Decanos, Directores, Secretarios Académicos) ante las

Vice-rectorias.

6.1.7- ANALISIS DE LOS RITUALES EN UAI

Existen circunstancias que adn cumpliendo funciones especificas y reglamen-
tarias tales como las Reuniones de Consejo Superior, son consideradas ritua-
les en si mismas, requiriendo por parte de los miembros asistentes determina-

dos comportamientos formales expresados incluso en la vestimenta.

En estos encuentros, al modo de lo que Hofstede (1999) considera como
Héroe, se destina un espacio para reflexiones pedagédgicas vertidas por el Rec-
tor de la Universidad. Con esta misma légica, todos los afnos, alumnos y profe-
sores ingresantes a la institucion, son convocados a una charla introductoria y

obligatoria dictada por el mismo, con el objetivo de “modelizar”.
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Las reuniones de consejo mencionadas se producen una vez al mes alterna-
damente en capital federal y Rosario, excepto la del cierre de afio que se cele-
bra en “Rancho Taxco”, predio recreativo de la institucién situado en Ezeiza,
espacio en el cual, una vez concluida la reunion, se ofrece una jornada de ce-
lebracién de final de ciclo con los miembros de todas las instituciones que
componen el grupo VANEDUC, este encuentro supone a su vez otro cédigo en

la vestimenta (ver figura 47, 48 y 49).

Figura 47, 48, 49: Fotografias tomadas en Rancho Taxco UAI. Fuente: Propia.

Otro momento singular se da afno a ano con las Colaciones de Grado de todas

las carreras. Para este acto, la Universidad ha adoptado una cantidad de ritua-
les correspondientes a grandes e histdricas universidades del mundo, tales
como el uso de togas, y birretes. En estos casos, el Consejo Superior viste co-
lor negro, mientras que los noveles graduados lo hacen en color Bordeaux.
Forma parte de las costumbres, que al ser entregados los diplomas, el Rector
en persona, pasa la borla del birrete de los egresados de izquierda a derecha,

dando la bienvenida a los graduados al mundo profesional (ver figura 50 y 51).

Figura 50, 51: Fotografias tomadas en colacion de grado UAI. Fuente: Propia.
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En esta direccion, Meyer y Rowan (1999) afirman que cuando se incorporan
estructuras formales que poseen cierta legitimacién externa se incrementa el

compromiso de los participantes de la comunidad educativa.

Hasta aqui se ha visto algo del contexto, lo que en términos de Alicia De Alba

(1995) se denomina Contexto Social Amplio, y la institucién en la que se inscri-

be la carrera de Disefo y las practicas de APS a ser analizados (ver figura 52).
Figura 52: Esquema Contexto en el que se inscribe la carrera y su relacion con los campos

cientifico y de las asignaturas. Fuente: Adaptado de Alvarez en Seminario “El Curriculum Univer-
sitario”
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6.2- ANALISIS DEL PERFIL DE LA EXPERIENCIA DE APS

Una vez descripta brevemente la experiencia de APS y analizado el marco Insti-

tucional, es posible abordar el anélisis de la experiencia.

Como ha sido mencionado el APS se construye en ese espacio de interseccion

que se produce entre la necesidad real de una comunidad determinada y la

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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experiencia académica, en este caso vinculada a la Universidad, y es por este
motivo que el analisis del proyecto “Potencialidades de la ciudad de rosario
para el desarrollo de un Turismo Accesible” se define a partir de dos grandes
vectores, por un lado el perfil de la experiencia (ver figura 53), y por otro el
perfil del aprendizaje en el marco de la experiencia.

Figura 53: Cuadro sintesis experiencia de aprendizaje-servicio “Potencialidades de la ciudad
de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible” Fuente: Propia.

PROYECTO

“Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible”

PROPOSITO Comunicar a autoridades municipales, habitantes de la ciudad de
Rosario y turistas, los circuitos y espacios turisticos de la ciudad y
sus distintos niveles de accesibilidad.

ACTIVIDADES Diagnéstico de circuitos turisticos de la ciudad y sus niveles de Ac-
cesibilidad.
Difusiéon y promocién del concepto “Rosario como destino turistico
accesible”.
Concientizacion del concepto “La accesibilidad es un problema de
todos”.
S0CIoS Secretaria de Turismo Municipal
COMUNITARIOS Ente Turistico Rosario
RECURSOS Equipo de trabajo (profesores mencionados), estudiantes, Directivos
HUMANOS y personal de los socios comunitarios.
RECURSOS A los efectos del proyecto se firmaron Convenios con la Secretaria de
MATERIALES, Turismo de Rosario y el Ente Turistico Rosario quienes proveeran los
ADMINISTRATIVOS o ;1505 necesarios para la comunicacién y difusién del producido.
IMPACTO EN EL Las practicas de APS, se basan en la concepcion del aprendizaje
APRENDIZAJE experiencial e impacta en el estudiante transformando la informa-

cién en conocimiento, vinculando el conocimiento con la accién en
contextos reales y compartidos, promoviendo la integracion, asi
como también la formacién en valores.

IMPACTOEN LA El trabajo realizado impacta en al menos dos niveles:

COMUNIDAD Comunicando y difundiendo los espacios turisticos de la ciudad y
sus niveles de accesibilidad.
Impulsando acciones que mejoran la calidad de los recorridos turis-
ticos, convirtiendo a Rosario en una ciudad Accesible.

DESCRIPCION Disefo y produccion de piezas de comunicacién relativas al turismo
DEL SERVICIO en Rosario y sus distintos niveles de accesibilidad.
POBLACION Beneficiarios directos: 150.000 personas por afio

DESTINATARIA Beneficiarios indirectos: 1.500.000 personas por afio
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6.2.1- ANALISIS DE LA PROBLEMATICA DE LA EXPERIENCIA

La elaboracién de un proyecto, cualquiera sea, supone en primera instancia, la

decisién de pasar de una situacién real a una situaciéon deseada. En ese cami-

no que se transita, es imprescindible un conocimiento de la realidad sobre la

que se va actuar, y es recién desde el analisis y la comprensién de la pro-

blematica desde donde se desprenden los objetivos que orientaran todo pro-

ceso (ver figura 54).

Figura 54: Cuadro Problematica en la experiencia de aprendizaje-servicio “Potencialidades de
la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible” Fuente: Propia.

Necesidad
o demanda

PROYECTO

“Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un
Turismo Accesible”

Segln la Convencién Internacional de los Derechos de las Personas
con Discapacidad, la accesibilidad es el grado en el que todas las per-
sonas pueden utilizar un objeto, visitar un lugar o acceder a un servicio
(independientemente de sus capacidades o restricciones técnicas,
cognitivas o fisicas). Las discusiones sobre la accesibilidad en general,
y la accesibilidad urbana en particular, tienen un origen bastante re-
ciente y requieren, por lo tanto, del esfuerzo mancomunado de todas
las organizaciones (pUblicas y privadas) que forman parte del colectivo
social, en pos de garantizar tanto el facil y seguro desplazamiento de
la poblacién en general por todos los espacios urbanos, asi como op-
timizar el uso de los servicios y el acceso a los distintos bienes cultura-
les que constituyen nuestra ciudad.

Por su parte, la Ley 25.643 (sancionada por el Senado y la Camara de
Diputados de la Nacién, en 2002), prevé que todas las prestaciones de
los servicios turisticos deben adecuarse a los criterios universales
establecidos por la Ley 24.314, considerando al turismo accesible co-
mo “el complejo de actividades, originadas durante el tiempo libre,
orientado al turismo y la recreacién que posibilitan la plena integra-
cién (...) de las personas con movilidad y/o comunicacién reducidas,
obteniendo durante las mismas la satisfaccion individualy social del
visitante y una mejor calidad de vida”.

“Turismo Accesible”; se basa en el eje conceptual de la “Declaracién
de Manila” de 1980 llevada a cabo por la Organizacién Mundial del
Turismo (OMT), donde se vincul6 el término de “turismo” al de “acce-
sibilidad”. Ademas el 1 de octubre de 1999, los Miembros de la Orga-
nizacién Mundial del Turismo (OMT), representantes del sector turisti-
co mundial, delegados de Estados, territorios, empresas, instituciones
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y organismos reunidos en Asamblea General en la ciudad de Santiago
de Chile, definieron un “Codigo de ética Mundial para el Turismo”,
cuyo articulo 7 habla del “derecho al turismo”.

Por otra parte las leyes nacionales contemplan el tema de la “Accesibi-
lidad”, éste se ha instalado también en las legislaciones provinciales y
en ordenanzas municipales.

En los dltimos anos, la ciudad de Rosario se ha convertido en un desti-
no turistico emergente, que ha estado generando un desarrollo impen-
sado hace poco tiempo atras. Es por ello que el 28 de diciembre del
ano 2011 por ordenanza (8887), se cred la Secretaria de Turismo. Esta
Gltima dentro de su “Plan de desarrollo Turismo sustentable Rosario
2010-2018”, ha generado un nuevo impulso para pensar un turismo
inclusivo.

Asli, esta vision integradora del turismo es la que resulta en una de-
manda concreta a atender.

Compromiso Los proyectos suponen diversos niveles de compromiso y empodera-
y miento. En primera instancia el asumido por autoridades municipales
empoderamien-

de trabajar en pos de Rosario como destino accesible, y por otro, el

tode empoderamiento en esta ocasion, se relaciona directamente tanto con

{a comunidad la autonomfay la calidad de vida de los habitantes de la ciudad con
dificultades de movilidad y/o vision, como de aquellos que la visitan
ocasionalmente.

Poblacion Anualmente la ciudad de Rosario es visitada por un millén y medio de

carencias personas aproximadamente. Segln la OMS, el 10% de esta poblacion

detenta alguna discapacidad permanente o transitoria. Por lo tanto se
estima que 150.000 turistas que arriban a la ciudad tienen alguna difi-
cultad en cuanto a la movilidad, vision, audicion, etc.

6.2.2- ANALISIS DE LA MOTIVACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO

En el APS, la motivacion se refiere a aquel primer impulso que lleva a iniciar el
proyecto, siempre vinculado al grado de conciencia que se tenga de los pro-
blemas comunitarios. Este interés puede originarse en la instituciéon educativa
movida por la necesidad de responder a una demanda determinada de la co-
munidad en la que se inscribe; o puede también gestarse en otros organismos
publicos o privados, los cuales acuden a las instituciones educativas en busca

de apoyo académico. Entre estas dos situaciones, pueden producirse espacios
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de interseccion, donde la motivacién se construya de modo conjunto (ver figu-

ra 55).

Figura 55: Cuadro Motivaciones en la experiencia de aprendizaje-servicio “Potencialidades de
la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible” Fuente: Propia.

Motivacion

PROYECTO

“Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un
Turismo Accesible”

Desde hace afhos, desde las carreras de Licenciatura en Turismo y
Licenciatura en Disefio Gréafico, se trabaja en proyectos de diversa
naturaleza con el Ente Turistico Rosario y con la Secretaria de Turis-
mo de la Municipalidad de Rosario. A partir de este vinculo con di-
chos organismos publicos, se fue gestando la decision de trabajar
conjuntamente en la problematica de la accesibilidad. En esta direc-
cion, en febrero de 2012, se define canalizar las acciones a través de
diversos proyectos orientados al “Turismo Accesible”. En esta direc-
cion, desde esa fecha comienzan los encuentros preliminares para el
proyecto “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo
de un Turismo Accesible”, cuyas acciones contindan hasta la fecha.
Por otra parte, ya iniciado 2013, y como respuesta a una convocatoria
lanzada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Produc-
tiva para la produccion de “Proyectos de Tecnologias para la Inclu-
sion Social”, se decide trabajar en el proyecto “Interfaces en
pantallas para Turismo Accesible”. Si bien los proyectos se gestan en
momentos y con origenes diversos, la demanda es semejante y en
todos los casos parte del equipo de trabajo conformado por las auto-
ridades de la Secretaria de Turismo y la Universidad.

A los efectos del presente texto, se tomara exclusivamente el proyec-
to mencionado en primer término. Asi, esta visién integradora del
turismo es la que resulta en una demanda concreta a atender.

6.2.3- ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LOS ACTORES

En proyectos de esta naturaleza, la metodologia no solo remite a procedimien-

tos, sino también a los modos de acercarse a la realidad sobre la que se va a

intervenir. Para esto sera necesario precisar interrerlaciones entre los proble-

mas a ser abordados y trabajar desde uma visién holistica en la resolucién de
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los mismos a partir de acciones que seran abordadas desde los distintos acto-

res y desde las distintas disciplinas.

Asi, el disefio de un proyecto de APS, supone la elaboracién de un recorrido
atravesado por una cantidad de acciones que articulan la intencionalidad pe-
dagobgica con la solidaria. Para esto es necesario incorporar las herramientas
basicas de la planificacion pedagodgica y algunas vinculadas a la ejecucion de
proyectos sociales. Estas acciones se inscriben dentro de etapas diferenciadas
tales como el diagnéstico, la planificacion, la ejecucién, la evaluacion y la
transferencia y difusidn. A su vez, cada una de estas instancias, agrupa una

cantidad de actividades a ser realizadas por los distintos actores intervinientes

(ver figuras 56 y 57).

Figura 56: Cuadro Actividades segin los equipos de trabajo en la experiencia de aprendizaje-
servicio “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible”
Fuente: Propia.

PROYECTO

.. “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Tu-
rismo Accesible”
ACTIVIDADES

Unidades Licenciatura Turismo, Licenciatura  Coordinacion del proyecto en cada

Académicas Publicidad, Licenciatura Disefio una de sus etapas y tareas.
Grafico, Ingenieria en Sistemas. Reuniones permanentes con auto-

ridades municipales.

Equipos Licenciatura Turismo, Licenciatura  Conduccién aulicay extra-aulica

Docentes Publicidad, Licenciatura Disefio de estudiantes y supervision y
Grafico, Ingenieria en Sistemas. evaluacién permanente del proyec-

to.

Cantidad de 42 afo Licenciatura Turismo Diagnéstico, planificacién y ejecu-

Estudiantes 42 afio Licenciatura Publicidad cion de tareas asignadas segln la
4% afo Ingenieria en sistemas especificidad del campo discipli-
3%y 42 afo Licenciatura Disefio nary las competencias profesiona-
Grafico les a desarrollar en el proyecto.
Estudiantes voluntarios

Otros Secretaria de Turismo Municipal  Colaboracién en las diversas eta-

Participantes  Ente Turistico Rosario pas del trabajo.

Suministro de datos y estadisticas.
Difusién del material producido.
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Figura 57: Cuadro Actividades segin las distintas etapas en la experiencia de aprendizaje-
servicio “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible”

Fuente: Propia.

Diagnostico

Planificacion

Ejecucion

Evaluacion

Transferencia
y difusion

PROYECTO

“Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Tu-
rismo Accesible”

ACTIVIDADES SEGUN ETAPAS DEL PROYECTO

Reuniones Preliminares con socios comunitarios.

Jornada diagnéstica sobre turismo accesible

Diagnéstico de situacion.

Definicion de acciones dentro de las catedras involucradas.
Capacitacion alumnos y recursos humanos sector.

Definicion de estrategias de comunicacion visual.

- Revisién de propuestas de comunicacion con actores.

Ajustes en la propuesta.

Relevamiento y documentacion fotografica y audiovisual circuitos turis-
ticos.

Relevamiento etnografico, visitas y entrevistas con los diferentes acto-
res.

Produccién de material audiovisual.

Diseno y produccién de infovisualizacién.

Jornada integracién estudiantes sobre turismo accesible

Reuniones entre todos los actores y ajuste del producido.

Presentacion sobre turismo accesible a autoridades municipales
Proceso de reflexion personal y grupal

Reflexion sobre lo aprendido y lo realizado, el proceso de comunicacién
y sistematizacion.

Evaluacion permanente tanto en lo que se refiere a objetivos planteados
desde el aprendizaje, como a los planteados en cuanto a la comunidad
destinataria.

Testeo del dispositivo de infovisualizacién producido.

Registro documental fotografico y audiovisual de todas las etapas del
proyecto.

Publicacién del proyecto en los medios graficos propios

de la universidad y diario local.

Difusién del proyecto en medio televisivo a través de UAI TV Rosario.
Presentacion del proyecto en jornadas académicas

Difusion en medios de la Municipalidad de Rosario.
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6.3- ANALISIS DEL PERFIL DEL APRENDIZAJE EN LA EXPERIENCIA

Como fue mencionado anteriormente, el analisis de la experiencia traba-
jada se realiza a partir de dos grandes vectores, el recientemente visto
vinculado al perfil de la experiencia, y otro relativo al aprendizaje en el

marco de la experiencia.

6.3.1- ANALISIS DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO Y DEL APRENDIZAJE

El disefio y puesta en marcha de un proyecto de APS, requiere de definiciones
precisas en cuanto a que se quiere hacer y de qué manera. En esta direccion, y
en blsqueda de esa precisién, los objetivos se convierten en orientadores de
todas las acciones, por lo tanto deben plantearse de modo operativo, factible,
evaluable y pertinente con la problematica. En este tipo de experiencias, los
objetivos deben atender tanto a la calidad del aprendizaje como a la claridad

del servicio (ver figura 58).

Figura 58: Cuadro Objetivos del servicio y el aprendizaje en la experiencia de aprendizaje-
servicio “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible”
Fuente: Propia.

PROYECTO
.- “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Tu-

rismo Accesible”
OBJETIVOS
Objetivosdel  Objetivo general del servicio:
servicio Estudiar las potencialidades del destino Rosario para el desarrollo de

una oferta de turismo accesible.

Objetivos especificos del servicio:

Identificar los distintos espacios turisticos de la ciudad de Rosario y
distinguir el grado de accesibilidad de los mismos.

Diagramary/o difundir circuitos de espacios turisticos accesibles.
Concientizar a la ciudadania en general acerca del modo en que es posi-
ble cooperar con la accesibilidad de los espacios urbanos (por ejemplo,
no utilizar servicios, tales como bafos, accesos o estacionamientos,
especialmente destinados a personas con discapacidad).
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Colaborar con el disefo y/o desarrollo de materiales de informacion
turistica accesibles para personas con posibilidades de comunicacién
reducida (hipoacusia, disminucién visual, etc.).

Contribuir a pensar en el desarrollo de estrategias y acciones que permi-
tan mejorar las condiciones de accesibilidad de los espacios turisticos

de la ciudad.
Objetivos del  Favorecer la integracion de conocimientos producidos en las distintas
aprendizaje carreras que intervienen en el proyecto.

Favorecer el aprendizaje a partir de la resolucion de problemas contex-
tualizados y a partir de abordajes interdisciplinarios.

Contribuir a la apropiacién y uso de conocimientos, herramientas y me-
todologias que contribuyan a mejorar las capacidades de los involucra-
dos en el proyecto.

6.3.2- ANALISIS DE LAS VINCULACIONES CURRICULARES DE LA EXPERIENCIA

Al igual que sucede con los objetivos, al momento de definir el proyecto, es
necesario explicitar con precision la vinculacién curricular, distinguiendo con
precision cuales son aquellos contenidos ya adquiridos y cuales los nuevos,

asi como también el modo en el que se articularan al momento de la ejecucion.

Como ha sido mencionado oportunamente, los proyectos de APS son de natu-
raleza interdisciplinarios, por lo tanto, las vinculaciones curriculares trascien-
den los limites de cada area que interviene, proponiendo un tipo de tarea que
requiere de la colaboracién de diversos saberes y actores, los cuales, a partir
de relaciones definidas con precision, produzcan conocimiento de modo inte-
grado. Esto, en términos de lo que plantea el modelo ecolégico de ensefian-
za/aprendizaje, seglin Ander Egg (1993), se comporta como un ecosistema
dindmico e interdependiente que genera retroacciones que superan lo pura-

mente académico.

Para esto sera necesario analizar el Curriculum y disefar proyectos de ense-
fianza que permitan aplicar contenidos de modo creativo en contextos reales.

Debera tenerse en cuenta también potencialidades y dificultades al momento
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de trazar estrategias de intervencion. De este modo, el Curriculum se gestiona
en pos de la superacion en la calidad educativa, transformandose en un ver-

dadero elemento dinamizador.

A su vez, cada asignatura, y/o unidad académica debe identificar areas de co-
nocimiento y contenidos especificos intervinientes, los cuales deberan ser co-
herentes desde lo curricular y desde las necesidades del proyecto, pero tam-

bién deberan ser verificables (ver figura 59, 60, 61).

De este modo, los contenidos permiten definir las formas de intervencion y las

propuestas concretas para cada caso en particular.

Figura 59: Esquema Sintesis vinculaciones curriculares en la experiencia de aprendizaje-
servicio “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible”
Fuente: Propia.

Enfoque

Planeamiento
turistico

PROYECTO

Taller diseno Taller disefo
para cine tv para la
y video educacion

@ Asignatura Disefo Grafico @ Asignatura Turismo (@) Asignatura Publicidad
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Figura 60: Cuadro Vinculaciones curriculares por carreras en la experiencia de aprendizaje-
servicio “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible”
Fuente: Propia.

PROYECTO
“Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo

de un Turismo Accesible”

VINCULACIONES CARRERA ASIGNATURA CONTENIDOS

CURRICULARES INVOLUCRADA BASICOS

12 ETAPA LICENCIATURA Planificacion turistical  Turismo, Patrimonio
TURISMO y Desarrollo local.
LICENCIATURA Taller de Integracion Il El relato audiovi-
PUBLICIDAD sual.
LICENCIATURA Enfoque Socio- El disenador como
DISENO GRAFICO Antropolégico — Taller operador cultural.

de Disefio Para Cine, tv  La realizacién au-

y video diovisual dentro de
un proceso de co-
municacion.

22 ETAPA LICENCIATURA Planificacion turisticall Turismo y sostenibi-

TURISMO

INGENIERTA
EN SISTEMAS

LICENCIATURA
DISENO GRAFICO

Programacién orienta-
da a objetos - Lengua-
jes de dltima genera-

cion.

Disefo para la Educa-
cion.

lidad: teoriay
practica del desa-
rrollo turistico sos-
Lenguajes y herra-
mientas de progra-
macion. Desarrollo
web.

Disefio para la in-
formacion.

A lo largo de este texto fue sefialado reiteradamente la naturaleza interdisici-
plinaria del APS. A pesar de esto es necesario distinguir que en Educacién Su-
perior se forman profesionales en determinadas disciplinas, por lo tanto, el
aprendizaje debe estar vinculado a conocimientos y competencias relativas a
la resoluciéon de problemas en el drea de conocimiento que convoca su area

disciplinar.
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Figura 61: Cuadro Vinculaciones curriculares Licenciatura Disefio Grafico UAI por asignaturas
en la experiencia de aprendizaje-servicio “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desar-

rollo de un Turismo Accesible” Fuente: Propia.

de un Turismo Accesible”

PROYECTO
“Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo

VINCULACIONES ENFOQUE TALLER DISENO TALLER DISENO
CURRICULARES SOCIO-ANTROPOLOGICO PARA CINE-TV.VIDEO PARA LA EDUCACION
D.G.

Contenidos El enfoque socio- La realizacién audiovi-  Disefio para la in-

curriculares antropolégico de la sual dentro de un pro-  formacién
realidad actual. ceso de comunicacion.  El lenguaje es-
El disefiador como Las etapas del proceso  quematico
operador cultural. de realizacion audiovi-  Recursos interacti-
Antropologia para el sualy su relacién con VoS
diseno. la estrategia de comu-

Racismo, discrimina- nicacion.

cion y xenofobia. Produccién audiovi-
sual.
Post-produccion.
Las funciones de la
edicion.

Eje epistémico Fundamentos Construccién del pen- Construccién del
Humanisticos y Socia-  samiento cientifico- pensamiento cienti-
les proyectual fico-proyectual

Eje socio- El disefio como creador La profesionalizacion La profesionaliza-

profesional y Promotor de Cultura del Disefiador Grafico cion del Disehador

Universitario en un
contexto de alta com-
petitividad

Grafico Universitario
en un contexto de
alta competitividad

6.3.3- ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES Y COMPETENCIAS IMPLICADAS

En este punto del analisis de competencias implicadas en cada fase del pro-
yecto, y dado que cada acto supone una cantidad de habilidades simultaneas,
se seleccionaran aquellas trabajadas de modo prevalente en cada uno de los
pasos de un proyecto de APS, algunos de los cuales son comunes a todos, y

otros especificos del problema a trabajar (ver figura 62).
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Figura 62: Cuadro Acciones y competencias implicadas en “Potencialidades de la ciudad de
rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible” Fuente: Propia.

FASES
DEL PROYECTO

Acciones

Competencias
Implicadas

PROYECTO

“Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo

DIAGNOSTICO
Y PLANIFICACION

Paso 1: Reuniones
Preliminares con so-
cios comunitarios ten-
dientes a la identifica-
cién y analisis inicial
del problema.

Paso 2: Jornada dia-
gnostica tendiente a la
bdsqueda de informa-
cion. Diagnostico de
situacion.

Paso 3: Definicion de
acciones dentro de las
catedras. Definicion de
estrategias de comuni-
cacion visual.

Paso 1: Capacidad
para comprender la
realidad social.

Paso 2: Habilidades
para buscar, y analizar
informacion.

Paso 3: Capacidad
para pensar holistica-
mente. Capacidad
para el manejo de la
practica proyectual.
Capacidad creativa
Capacidad para identi-
ficar, planteary resol-
ver problemas.

de un Turismo Accesible”

EJECUCION

Paso 4: Alianzas Insti-
tucionales

Obtencién De Recursos
Implementacién y ges-
tion del proyecto del
servicio solidarioy
desarrollo de los con-
tenidos de aprendizaje
asociados al mismo
Paso 5: Jornada inte-
gracion sobre turismo
accesible.

Paso 4: Capacidad de
aplicar los conocimien-
tos en la practica.
Capacidad para mane-
jar técnicas y métodos
para la produccion de
piezas de comunica-
cién visual.

Capacidad para identi-
ficar, planteary resol-
ver problemas.

Paso 5: Capacidad de
comunicacion.
Habilidades en el uso

de las tecnologias de la

informacién y de la
comunicacion.

Responsabilidad social y compromiso ciudadano
Capacidad para integrarse en equipos interdisciplinarios de trabajo.
Valoracion y respeto por la diversidad

Compromiso ético

CIERRE

Paso 6: Reuniones
entre todos los ac-
tores y ajuste del
producido.
Espacios de co-
evaluacion a lo
largo de todo el
proyecto. Paso 7:
Presentacion sobre
turismo accesible a
autoridades muni-
cipales.

Paso 6 Capacidad
critica y autocritica.
Paso 7: Capacidad
de sintesis para
extraer conclusio-
nes y valorar opcio-
nes superadoras.



- 138 -
CAPITULO 6 - ANALSIS DE UN PROYECTO DE APRENDIZAJE-SERVICIO

6.3.4- EVALUACION DEL SERVICIO Y DEL APRENDIZAJE

Como en todos los casos de APS, la evaluacién es de tipo permanente, produ-
ciéndose diversas instancias de evaluacion, la primera vinculada al disefio y
coherencia interna del proyecto y una vez comprobado que se han cumplido
los pasos necesarios para que un proyecto se inscriba en el marco del APS, es
posible evaluar la relacion entre los objetivos, las acciones realizadas y los
resultados esperados. Dada la naturaleza del APS, la evaluacién de proceso y
la final, muestras dos aristas ineludibles, la vinculada al servicio y la vinculada
al aprendizaje (ver figuras 63 y 64).

Figura 63: Cuadro Evaluacion del servicio en la experiencia de aprendizaje-servicio “Po-

tencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible” Fuente:
Propia.

PROYECTO
“Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo

|

de un Turismo Accesible”

EVALUACION DEL SERVICIO

OBJETIVOS DEL SERVICIO

Identificar los distintos espacios turis-
ticos de la ciudad de Rosario y distin-
guir el grado de accesibilidad de los
mismos.

Diagramary difundir circuitos de es-
pacios turisticos accesibles.

Concientizar a la ciudadania en gene-
ral acerca del modo en que es posible
cooperar con la accesibilidad de los
espacios urbanos.

Colaborar con el disefio y desarrollo
de materiales de informacién turistica
accesibles para personas con posibi-
lidades de comunicaciéon reducida
(hipoacusia, disminucion visual, etc.).

Contribuir a pensar en el desarrollo
de estrategias y acciones que permi-
tan mejorar las condiciones de acce-
sibilidad de los espacios turisticos de
la ciudad.

INDICADORES DE EVALUACION

Cantidad de circuitos representativos
de la ciudad relevados.

Cualidad de accesibilidad de los
mismos.

Cantidad y cualidad de la produccion
grafica y audiovisual para ser presen-
tada a las autoridades para su poste-
rior evaluacion.

Observacion:

Si bien un proceso de comunicacién
pude ser evaluado en funcién de los
resultados posteriores a producirse el
intercambio, en este caso el socio
comunitario no ha definido aln qué
tipo de acciones podra implementar.
En caso que estos ejes se trabajen

Cantidad y cualidad de los predisefio
de propuestas de optimizacion de
espacios y circuitos accesibles.
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Figura 64: Cuadro Evaluacion del aprendizaje en la experiencia de aprendizaje-servicio “Po-
tencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible” Fuente: Pro-

pia.

PROYECTO
.- “Potencialidades de la ciudad de rosario para el desarrollo

de un Turismo Accesible”
EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Objetivos del Favorecer la integracion de conocimientos producidos en las distintas
aprendizaje carreras que intervienen en el proyecto.
Favorecer el aprendizaje a partir de la resolucidn de problemas contex-
tualizados y a partir de abordajes interdisciplinarios.
Contribuir a la apropiacién y uso de conocimientos, herramientas y me-
todologias que contribuyan a mejorar las capacidades de los involucra-
dos en el proyecto.

Instancias de Cémo en todo proceso educativo, habra distintos tipos de evaluaciones
Evaluacion segln sea el momento del proceso (diagnéstica, formativa y sumativa).
Para poder evaluar la calidad del aprendizaje deberan considerarse:
- Contenidos disciplinares.
- Aptitudes y actitudes frente al desarrollo y resolucién de problemas
reales.
- Compromiso asumido por los alumnos frente a la tarea.

Participantes Los distintos espacios de evaluacién contemplan evaluacién del profe-
de la evaluacion 5o, espacios de autoevaluacién y co-evaluacién.

Instrumentos Listas de control asistencia y participacion.

de evaluacion Portfolio de la evolucién de las propuestas.

Lista de cotejo global de auto-valoracién de los estudiantes
Lista de cotejo global del profesor.
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7.1- CONSIDERACIONES SOBRE EL MODELO CURRICULAR

al como ha sido mencionado a lo largo del texto, el modelo curricular
analizado se define como mixto, con la singularidad de que dentro de

su concepcidn esta presente la integracion de conocimientos.

Un modo de pensar la integracion entre estos, es a partir de las relaciones
légicas que deben existir entre los diversos objetivos, contenidos y activida-
des; para tener una comprension o dominio completo del asunto bajo estudio.
Esta afirmacion parte de la base de que todas las asignaturas trabajan con una

misma realidad, la experiencia del estudiante, su pensamiento y sus valores.

En este sentido, si se ubica en el centro al individuo, y su integridad, es de
donde es posible partir para desarrollar las otras zonas del aprendizaje, que

contemplan conceptos y procedimientos.

Una vez dentro de este espacio de integracion, las relaciones que se estable-
cen conforman una trama a modo de red; para operar sobre esta red, la ejerci-
tacién deberfa a aspirar a un sistema de actividades que no son propias de

ninguna asignatura en particular, sino que son compartidas.

Esta ejercitacion puede a su vez trabajar habilidades diferentes:
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- Trabajar sobre competencias generalizadoras, para ello cada accién consti-
tuye un conocimiento, una habilidad y una cualidad y valor que debera
desarrollar el estudiante para la formacion y desarrollo de la competencia
generalizadora que es la rectora de la unidad tematica.

- Trabajar sobre un proyecto que contemple algln aspecto pre-profesional.

- Trabajar sobre un proyecto que contemple Componentes Investigativos.

Desde este enfoque complejo, el conocimiento pertinente debe utilizar la abs-
traccion pero, al mismo tiempo, necesita estar contextualizado, de forma que
la comprension de los problemas estriba en la movilizacién de competencias
generales y particulares acorde al caso, recomponiendo, de esta manera, el
todo. Ello exige un tipo de pensamiento (para actores e instituciones) que con-
temple la contextualizacion y complejizacion del conocimiento. Esto a su vez
es compatible con una concepcidn constructivista del aprendizaje y de la inter-

vencion pedagogica.

Naturalmente, tanto sea el plan de una asignatura como el de una ejercitacién
de integracion (dado la posibilidad de aplicacién a bloques de contenidos mas
o menos amplios), es imprescindible definir bibliografias, asi como un sistema

de instrumentos adecuados de evaluacion.

Algunos criterios que se deben tener en cuenta para organizar interdisciplina-

riamente algunos de los contenidos curriculares son:

- Respetar la especificidad de cada area disciplinar y su propia secuencia
l6gica de conceptos, teorias y métodos.

- Relacionar sélo lo relacionable de acuerdo con las finalidades, nivel evolu-
tivo de los alumnos y la misma historia de la disciplina.

- Tener en cuenta la complejidad de cada disciplina y saber que las relacio-
nes son posibles a veces, solo en algunos componentes.

- Explorar y saber aprovechar las relaciones intradisciplinares, las relaciones

en el seno mismo de cada disciplina, que van a facilitar la integracion.
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- Mantener una coherencia de principios epistemoldgicos o de concepcidn

de la ciencia en las distintas disciplinas que se pretender relacionar.

Aungue no existe un Unico proceso y una linea rigida de acciones existen algu-

nos pasos que se deben cumplir cuando se realiza un trabajo de integracion.

Primer paso:

- Definir el problema.

- Determinar los conocimientos necesarios: disciplinas representativas, mo-
delos, bibliografia.

- Desarrollar un marco integrador y cuestiones correspondientes que deben

ser investigadas.

Segundo paso:

- Especificar estudios e investigaciones concretas que deben ser emprendi-
das.

- Reunir todos los conocimientos actuales y buscar nueva informacién.

- Resolver los conflictos entre las diferentes disciplinas implicadas tratando
de trabajar un vocabulario comin y en equipo.

- Construir y mantener la comunicacién mediante encuentros y puestas en

comun.

Tercer paso:

- Cotejar todas las aportaciones y evaluar su adecuacion, relevancia y adap-
tabilidad.

- Integrar los datos obtenidos individualmente para determinar un modelo
coherente y relevante.

- Ratificar o no la solucién o respuesta que se ofrece.

- Decidir sobre el futuro de la tarea.

En el caso particular de la UAI, en tanto proyecto curricular mixto deberia ten-

der a:
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- Presentar contenidos culturales relevantes que sean significativos para los
alumnos.

- Integrar contenidos de distintas disciplinas.

- Facilitar no solo el crecimiento psicolégico de los alumnos, el desarrollo de
las estructuras cognitivas, sino también, la construcciéon de marcos tedri-
cos y conceptuales y métodos de investigacion propio de las distintas dis-
ciplina.

- Contribuir a pensar interdisciplinariamente, a crear habitos intelectuales.

- Ayudar a descubrir los valores, ideologias e intereses que estan presentes
en todas las cuestiones sociales y culturales.

- Alentar la formacién de personas creativas e innovadoras al centrar la en-
sefnanza en el planteo de situaciones reales y practicas.

- Favorecer la reflexion critica.

Si bien la integracidn curricular supone una cantidad de ventajas por sobre el
Curriculum tradicional, se corre el riesgo de que el mismo, se vea sometido a la
dispersion; para lo cual es basico un modelo organizacional que favorezca la
comunicacidn entre sus miembros. El docente, para trabajar en un Curriculum
integrado debe tener competencia en su disciplina, disponibilidad para el tra-
bajo interdisciplinario y capacidad general para abordar los temas transversa-

les.

Desde la perspectiva de los profesores, y en relacion a la puesta en marcha de

un proyecto de esta naturaleza, es conveniente tener en cuenta:

- Elnivel de conocimiento de los profesores sobre el modelo propuesto.

- La necesidad de un claustro dispuesto a volver a pensar en la educacion,
planificacién y acciones.

- La predisposicion de los profesores en la adecuacion al proyecto institu-
cional, el cual llevara mayor tiempo que el deseado.

- Los actores universitarios, no restringen sus practicas a cuestiones Gnica-
mente formalizadas; por el contrario, existe el margen para realizar activi-

dades ocultas (aprendizajes y experiencia conectadas en la accion). Esto se
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pone de manifiesto en mayor medida, durante estos procesos de transicién
y/o modificacién de planes de estudios. Para superar esto, es necesario
trabajar a partir de la flexibilidad.

- Contar con docentes comprometidos que entiendan la enseflanza como
una actividad compleja, determinada por el contexto, cargada de valores,
significa que su accionar trascendera hacia los estudiantes, produciéndose
asi, un espacio de intercambio en donde ambos aprendan reflexionando a

partir de su propia accién.

Desde otra perspectiva, se debera también atender a la l6gica de los estudian-
tes, los cuales por su historia en Instituciones Educativas, se han formado en
un modelo de educacién tradicional. El principal problema que presentan los
alumnos, es acerca de su percepcion de lo que es legitimo evaluar. En la vision
previa del alumno, las asignaturas son materias diferentes. Algunos estudian-
tes tienen dificultades para aceptar la integracién como criterio de evaluacioén,
ya que esto supone para él, establecer diferencias entre lo ensefiado y lo
aprendido, asi como el despegarse de la asimilacion del conocimiento declara-
tivo y conceptual y por el contrario, la adquisicion de ciertas habilidades que

les permitan afrontar retos profesionales.

Esto implica también la revision de los alumnos sobre los modos y habilidades

personales para el estudio.

En el caso particular de la carrera de Disefio Grafico, la mayor dificultad radica
en que los alumnos comprendan a la integracién como fundante epistémico-

disciplinar y no solo como un conjunto de saberes para aplicar técnicamente.

En esta direccién, se debera tener presente en forma permanente, promover
en el estudiante, una mirada hacia futuro de si mismo como un profesional
acorde al contexto: pluridisciplinarios, con capacidad de ajuste y de adapta-

cién a los cambios, con dominio de varios ambitos laborales y culturales, etc.



- 146 -
CAPITULO 7 - SINTESIS Y CONSIDERACIONES FINALES

Otra consideracidn es la participacion efectiva del alumnado en las decisiones
didacticas a través de diferentes instrumentos, tanto en lo que se refiere al

temario y su desarrollo como a las actividades, normas de trabajo.

El hecho de asignaturas cuatrimestrales obliga a ritmos excesivamente acele-
rado. El concepto de integracién, como uno de los modos de acercarse al
aprendizaje significativo, lleva tiempo para que los conocimientos se asienten

y, sobre todo, que las habilidades se consoliden.

La percepcidn inicial respecto del sentido de las clases presenciales que tienen
los estudiantes, condicionado por anos de escolarizacion, se basa en el proto-
tipo de clase expositiva. Si bien esto solo se da en los primeros momentos de
las carreras, demora un tiempo que el estudiante sea auténomo y gestione su

aprendizaje.

Es importante poder pensar modelos opcionales de ejercicio profesional a
través de las salidas terminales intermedias, de los perfiles profesionales al-
ternos, oferta de diversos niveles formativos, como otros modos de contribuir

a la formacion permanente y la movilidad.

Es fundamental trabajar en mecanismos de informacion y difusién del modelo
de trabajo ya que los estudiantes ingresantes carecen de practica en ejercita-

ciones integradoras.

El perfil profesional, que en el caso aqui presentado, define los ejes socio-
profesionales que estructuran el plan de estudio, deben considerarse como
una bdsqueda constante de adecuacién a la realidad. Por lo que deben ser

revisados en forma permanente.

Por su parte, la definicion precisa del objeto de estudio de una carrera, que en
el caso presentado, define los ejes epistémicos que estructura el plan de estu-
dios, es imprescindible y se requiere de un conocimiento profundo, teniendo
en cuenta sus teorias y principios disciplinarios, su convergencia e interaccion

con otras areas, etc.
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Si bien el disefo curricular es un concepto polisémico, debe ser entendido co-
Mo un proceso mas que como un marco conceptual o guia académica. Esto
supone pensar en una estructura en la cual se producen transformaciones en-
marcadas socio-espacialmente y en relacion de interdeterminacion permanen-

te con las practicas sociales y profesionales de la realidad en la que se ubica.

Independientemente de los aspectos a considerar mencionados anteriormen-
te, la migracion hacia estas formas de cruces disciplinares, basado en la exis-
tencia de interrelaciones reales; permiten generar enriquecimiento mutuo y
transformacion e implican interaccion, cooperacién y circularidad entre las
distintas areas a través de su reciprocidad, con intercambio de instrumentos,
métodos, técnicas, etc. Proceso que, naturalmente, requiere llevarse a cabo

desde la especificidad de cada disciplina.

La disciplina es importante para la integracion, pero también lo es la participa-

cién en equipos de trabajo heterogéneos que aportan practicas convergentes.

El conocimiento ahora es “diferente” y su gestiéon también lo es.

7.2- CONSIDERACIONES SOBRE EL APS

Al igual que en el caso de los Modelos Curriculares, las Practicas de APS im-

pactan de diverso modo entre todos los actores que intervienen.

Asi por ejemplo, si se piensa en la Comunidad, es posible afirmar que este tipo
de practicas potencian el trabajo en red entre organismos publicos y privados,
e instituciones educativas, refuerzan los tejidos sociales, fortalecen el ejerci-

cio de la ciudadania.

Por su parte, desde el punto de vista de los Organismos Publicos, se observa
que las practicas contribuyen a generar compromisos de organismos y autori-

dades vinculados a problematicas puntuales. Otra ventaja es que el APS per-
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mite al estado recuperar los recursos de otros actores sociales para dar res-

puestas a problematicas sociales del territorio en cuestion.

Si se observa desde la perspectiva de los Organismos No Gubernamentales
participantes, las practicas de APS favorecen su visibilidad, sus misiones y
acciones, permitiendo a su vez, la articulacion de sus propdsitos y actividades
con otros agentes comunitarios (privados y publicos), generando sinergias en

pos de soluciones a problematicas convocantes.

Si se parte de las Instituciones Educativas, es posible afirmar que APS es fun-
cional a cualquier Universidad dado a sus aportes en la consolidacién del pro-
yecto institucional, en el sentido de pertenencia, compromiso y la motivacion

de sus miembros, mejorando asi el clima institucional.

En lo que respecta al claustro docente, si bien en una primera instancia los
profesores manifiestan cierto nivel de resistencia, asumiendo que cualquier
practica innovadora requiere de mayor trabajo, con el correr de los proyectos y
a la vista de los resultados, al igual que el resto de los protagonistas del pro-
ceso, se sienten motivados y dinamizados. En este sentido, el APS contribuye
a la transformacién de un profesor comprometido en la revision de sus practi-
cas, asi como también, un claustro que toma conciencia de cada una de las
instancias del proceso a partir de las instancias de evaluacion, autoevaluacién
y coevaluacién que recorren todo el itinerario. Por otra parte, la participacion
en proyectos integrados, permite que los profesores de diversos espacios cu-
rriculares, transiten un mismo camino, tanto en el proyecto como en la institu-

cién educativa y en la comunidad.

Finalmente, y desde el punto de vista pedagdgico, se observa que las practicas
de APS favorecen la formacién académica, pero también la ética, personal y
profesional de los estudiantes, contribuyen al mejoramiento del rendimiento
académico de los estudiantes que participan. Aqui, todos los conocimientos se
construyen desde la accidn, los que a su vez son recuperados en espacios de

reflexion y vinculados con los contenidos curriculares.
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Mas alla de todas las consideraciones hechas hasta aqui, puede afirmarse que

el APS:

- Genera beneficios tanto en quien recibe como en quien da el servicio.

- Mejora la calidad de los aprendizajes, apelando a una pedagogia criticay a
un aprendizaje significativo. Favoreciendo en los estudiantes el dominio de
los contenido y las habilidades la resolucion de problemas, y las actitudes
hacia el aprendizaje.

- Facilita la promocion de las competencias basicas en los estudiantes.

- Otorga protagonismo a los jovenes, promoviendo competencias de tipo
personal, no solo sociales sino individuales tales como el liderazgo y la au-
tonomia.

- Permite a los estudiantes tomar conciencia de su pertenencia a una comu-
nidad, asi como sus posibilidades de participacion en el mejoramiento de
la misma, desarrollando actitudes prosociales.

- Favorece el trabajo cooperativo, lo cual a su vez se traduce en el desarrollo
de competencias tales como la comunicacion interpersonal, la confianza en
sf mismo, y la motivacion.

- Proponen diversos niveles de integracion entre los que se incluyen las
competencias vinculadas a la gestién de emociones, al “aprender a ser” y
“aprender a convivir”. Movilizando habilidades para dialogar, negociar,
exigir, ceder, comprender, ser paciente, etc..

- Posibilita el desarrollo de habilidades propias de los trabajos por proyec-
tos, es decir planificar, gestionar, evaluar.

- Si las experiencias tienen continuidad, permiten a los estudiantes tener
mayor conciencia de las problematicas sociales, sus causas y consecuen-
cias.

- Permiten tener una vision mas amplia que la que ofrece su entorno inme-
diato.

- Favorecen el descubrimiento de aptitudes personales y destrezas desco-

nocidas por los propios estudiantes. En esta direccion, favorece el conoci-
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miento de las diversas opciones propias de cada disciplina y de los espa-

cios laborales.

7.3- ViNcuLo ENTRE CURRICULUM Y APS

Desde el inicio de este trabajo se ha mencionado a John Dewey cuya propuesta
pedagdgica gira en torno al concepto de “actividad asociada con proyeccion
social”. Con esto se refiere a la necesidad de que la educacion parta de la ex-
periencia real de sus protagonistas, y que dicha actividad no se cierre sobre si

misma, sino que redunde en beneficio de la comunidad.

Este vinculo con “el afuera” es el inicio de lo que en la actualidad es una con-
dicion imprescindible de la universidad. La misma no se concibe ausente de

los problemas que inquietan a la sociedad.

En esta direccion, y en referencia a la relacién Universidad-Sociedad, Naishtat
(Naishtat, 2001) plantea “...La universidad es auténoma pero la universidad es
plblica, lo cual quiere decir que debe a la vez hacerse cargo de lo que ella es
como especificidad institucional y rendir cuenta a la sociedad de lo que ella

hace y produce como bien publico...”

Hoy y sobre esta concepcion, la Universidad debe ser capaz de elaborar teor-
ias que sean reflejo de la realidad y debe utilizar a su vez, a esta realidad como

estimulo para desarrollar el pensamiento cientifico.

Frente a este panorama, resulta imprescindible pensar la Educacién Superior
desde su concepciodn filosofica hasta las estructuras académicas y administra-
tivas que posibiliten a la universidad de hoy seguir ejerciendo el rol de van-
guardia en la formacion de profesionales que constituyan verdaderos agentes

de cambio social.

Como se ha visto, el APS combina ambos procesos con el objetivo que los dife-

rentes actores aprendan a trabajar en y con las necesidades reales del contex-
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to donde la Universidad se inserta, con la finalidad de mejorarlo, profundizan-
do las relaciones entre la Universidad y la Sociedad y construyendo alianzas
de trabajo que permitan la apertura y la conjuncién de saberes reciprocos y
contribuyan a consolidar procesos de cohesidn social fortaleciendo con ello
los lazos solidarios entre los actores implicados para afrontar problemas co-

munes.

Por su parte, y a de partir la concepcién que plantea del modelo ecolégico de
ensefianza, las “aulas universitarias” constituyen una organizacién social, un
sistema en el que sus componentes —recursos, interacciones con el grupo que
se aprende- facilitan las condiciones para los procesos de ensefanza y apren-

dizaje.

A su vez, el trabajo “por proyectos” permite estructurar las propuestas curricu-
lares en una herramienta de cambio, ya que se constituye como un instrumen-
to que posibilita modificar una realidad considerada insatisfactoria en una

realidad deseada, partiendo de la anticipacion.

De este modo, articulando procesos de aprendizaje y de servicio a través de
proyectos, y a partir de una continua e intensa relacién con la comunidad, se
resuelve la formalizaciéon de practicas de APS, en un trabajo en el que los par-
ticipantes (estudiantes-comunidad) se forman al operar sobre necesidades
reales del entorno con el objetivo de mejorarlo, pero a partir de la vinculacién
de la experiencia con los contenidos curriculares, basados en estrategias de

integracion, y relacionando asi las areas docencia-extension-investigacion.

Concretamente, la mayoria de los contenidos de un plan de estudios, pueden
participar de proyectos integrados de conocimiento por un lado, y de proyec-
tos sociales por otro. Aqui es donde surge el APS como estrategia. Dada esta
ductilidad, este tipo de practicas pueden vincularse a un Curriculum en sus

distintos niveles, aquiy recuperando los conceptos de Alicia de Alba (1995)
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Acerca de las dimensiones de concrecién de un Curriculum, es posible obser-

var:

Dimensidn social amplia: Desde esta dimension, que presenta multidetermi-
naciones de tipo cultural, politicos, sociales, econémicos e ideolégicos, se
presentan sugerencias o prescripciones desde ambitos diversos como los gu-
bernamentales, hasta organismos internacionales alentado a la puesta en
marcha de proyectos de APS, ejemplo de esto en el caso de Argentina, es
cuando en 2008, desde el Ministerio de Educacién, se convoca a Institucion de
Educacion Superior que estuviesen desarrollando practicas que integran
aprendizaje académico con servicio solidario a la comunidad, a participar del

Premio Presidencial “Practicas Educativas Solidarias en Educacién Superior”.

Dimension institucional: Desde esta dimension, cada institucion es la que
privilegia y concreta su concepcion acerca de la educacién. Ejemplo de esto es
el caso analizado, ya que UAI desde lo que son sus valores vy filosofia, explici-
tan la decision de brindar una educacion superior de calidad ycondiciones que
favorezcan la inclusion social. A partir de estas convicciones, capacitan a sus
profesores y directivos, impulsando metodologias pedagédgicas innovadoras,
participativas y criticas que atiendan a la bdsqueda de solucioén de problemati-
cas sociales. En funcién de esto, define un modelo curricular afin a todas las
carreras de la Universidad que contempla la definicion de ejes socio-
profesionales, la integracion curricular y la promocién de competencias como
ejes fundamentales. A su vez, define una formacién humanistica comdn a to-
dos sus estudiantes, que contempla la inclusién de asignaturas tales como
“Problematica del Mundo Actual”, “Enfoque Socio-Antropoldgico”, “Sujeto y
Sociedad”, cuya naturaleza es de tipo transversal a todas las disciplinas, y
cuyos contenidos se construyen a partir de la interrelaciéon entre las mismas,
formando un corpus vinculado al comportamiento ético del estudiante, como
sujeto y ciudadano. A su vez, si bien no esta prescripto desde lo curricular, las
maximas autoridades facilitan aspectos administrativos de modo que desde

las carreras se propongan proyectos que movilicen conocimientos de varias
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unidades académicas. En este caso, con toda claridad, se observa que un mo-
delo de gestion curricular que promueva proyectos integrados, resulta una

aportacion importante para las experiencias de APS.

Dimension didactica aulica: Desde esta dimension, es el profesor y los estu-
diantes quienes en el desarrollo y la concrecion cotidiana pueden definir
practicas de APS. En este caso los espacios curriculares que pueden alojar
proyectos de APS son mudltiples y de diversa envergadura. Pueden hacerse
desde un area, desde una asignatura, desde un espacio interdisciplinar en el
que un grupo de profesores trabaje en funcién de una problematica social que
requiere de intervenciones diversas. Por otra parte, y desde un aspecto
pragmatico, la promocion de competencias en estudiantes desde espacios
curriculares aislados, y sobrecargados de contenidos, resultan una dificultad
al momento de un aprendizaje significativo. En este sentido, los proyectos de
APS suponen intervenciones maltiples que contribuyen a lograr los objetivos
de aprendizaje. Asi, es posible afirmar que los proyectos de APS pueden des-
arrollarse dentro de la planificacién regular de una asignatura. No necesaria-

mente supone una actividad extraordinaria, ni apartada del espacio curricular.

Visto lo anterior, se observa que un disefio curricular puede estar muy bien
formulado pero tener bajas condiciones de puesta en marcha, ya que para la
implementacion se requiere de disponibilidad de recursos (humanos, tecnolé-
gicos, politicos, materiales, del contexto local). Cuanto mas integrada esté la
propuesta a las diversas acciones del contexto, méas fuentes de legitimacion se
obtendran. Por otra parte, cuanta mas apertura tenga el proyecto y mas trans-

parencia aumentara su capacidad para concretarse.

Si se acepta entonces como condicion deseable la relacién entre la Educacién
Superior y sus contextos, es posible pensar al Curriculum como uno de los
puentes que haran posible este nexo. A su vez, es sabido que para la constitu-

cion de este vinculo, definido como inestable, como transitorio, es requisito
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de las Instituciones Educativas prever disefios curriculares con ciertos grados

de flexibilidad en todos y cada uno de sus componentes.

Seglin Posada Alvarez (2008), la rigidez curricular mas frecuente tiene que
ver con la seleccién y organizacion de los “contenidos de aprendizaje” y los
modos en los que estos toman forma (materias, asignaturas, etc.), asi como
también la presencia de “prerrequisitos” y “correquisitos” que “amarran” las
“asignaturas”. En relacion a esto, el autor menciona una investigacion realiza-
da en 2002 a partir de la observacién de veinte planes de estudio de educa-
cion superior y sus correspondientes programas de asignaturas, tomada de
varias organizaciones de educacién superior. Esta investigacion arroja como
resultados que el 80% de los “prerrequisitos” y “correquisitos” obedecian a
imaginarios, mas que a argumentos curriculares, pedagogicos y/o didacticos

de aquellos que disefian y gestionan las asignaturas y los planes de estudio.

Los datos obtenidos en este estudio, permiten pensar que “desamarrando”
todas o algunas de las ligaduras entre los componentes curriculares (plan de
estudios, asignaturas, practicas, evaluacion, etc.), y flexibilizando ciertas es-
tructuras no solo desde lo curricular sino desde lo administrativo, con el obje-
to de facilitar la interaccién y la movilidad, sera posible generar espacios que
conviertan el Curriculum en un sistema mas abierto (con ejes, situaciones pro-
blemaéticas, competencias y habilidades, etc.) que deje lugar a la transversali-
dad, la cual a su vez permitird espacios de integracion interdisciplinares que
facilitaran la introducci6én de distintas practicas innovadoras tales como las de
APS.

Vistos los distintos aspectos que rodean al cuestionamiento sobre el vinculo y
la insercion de practicas de APS en el Curriculum, y yendo al caso particular de
la Licenciatura en Diseno Grafico de la UAI, es necesario repasar sintéticamen-
te la estructura curricular. La carrera esta planteada en cuatro anos, teniendo
la opci6én de un titulo intermedio una vez finalizado el tercer afio. A lo largo del

todo el recorrido, y pensando la disciplina desde las areas que hacen al que-



- 155 -
CAPITULO 7 - SINTESIS Y CONSIDERACIONES FINALES

hacer profesional, los principios de comunicacidn, visualizacion y produccién
se dan a lo largo de todo el trayecto, aunque creciendo en niveles de compleji-
dad. El Curriculum analizado contempla también la presencia de dos espacios
optativos destinados a profundizar intereses particulares de los estudiantes, o
bien aquellos aspectos deficitarios detectados por profesores y alumnos que
se vinculan tanto a la promocion de competencias basicas, como a las estric-
tamente profesionales. Por otra parte, el plan de estudios incorpora una asig-
natura denominada “Taller de Practica Profesional”, destinada a trabajar sobre
demandas actuales, a partir de una definicion del aula como un taller o labora-
torio social, exigiendo al profesional del disefo, un alto grado de saberes es-
pecificos y con una constante especializacion, que dia a dia se va renovando y
perfeccionando. A su vez, todo el planteo curricular, por tratarse de una carre-
ra que prioriza la practica proyectual, estd organizada de modo prevalente en

espacios de taller.

Esta breve descripcion, indica claramente la decision de un Curriculum que
prioriza la practica como modo de ensenar y aprender, y con una fuerte im-
pronta de vinculacién con la comunidad. Por otra parte, tanto desde los princi-
pios filoséficos, la misidn y el perfil del egresado, entre otros, sumado a la de-
finicion de ejes socio-profesionales de la carrera, se observa con toda claridad,
la intencién de formar personas -profesionales vinculados con la comunidad a
la que pertenecen, pero no solo desde cuestiones relativas al mercado, sino
explicitamente desde la formacién en valores y la participacion solidaria; en el

caso del Disefo, principalmente vinculado al rol social de la Comunicacion.

Todo lo observado, si bien no muestra de modo prescriptivo las practicas de
APS, las mismas estan presentes a lo largo de toda la documentacién analiza-
da.

De este modo, es posible pensar que no es necesario definir practicas de APS
de modo obligatorio, sino que, contrario a esto, es ese cierto margen de flexi-

bilidad en el Curriculum, lo que permite y facilita la introduccion y gestion de
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practicas innovadoras. Asi, y pensando que la educacién no tiene que ver con
lo discursivo sino con lo vivenciado, la formacion en valores, requiere de espa-
cios reales de practica ciudadana solidaria y participativa, y es asi como cada
Institucion Educativa, desde su Curriculum es capaz de responder a su comu-
nidad.
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

CARRERA DE LICENCIATURA EN DISENO GRAFICO

PLAN DE ESTUDIOS l108

PRIMER ANO
PRIMER CUATRIMESTRE
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(*) Calculadas sobre 16 semanas por Cuatrimestre.

PRIMER ANO
SEGUNDO CUATRIMESTRE

o1 | Comunicaciony Vision 4 48 16 64

o2 |Introduccién al Disefio de 6 32 64 96
Comunicacién Visual

03 |Tecnologia Gréfica | 3 16 32 48

04 |Problematica del Mundo 3 24 24 48

o5 | Taller de Informatical | 2 - 32 32

06 |Inglés| 2 - 32 32

(*) Calculadas sobre 16 semanas por Cuatrimestre.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio

07 |Recursos Expresivos o1 6 32 64 96
8 Taller de Disefio de Comuni . P .
° cacién Visual I-Seminario d o102 32 4 ?
Integracién Curricular
Panorama histérico,
09 L. . - 4 48 16 64
econémico y social del
Arte v del Disefio |
10 |Taller de Informatica ll o5 32 32
11 |[Inglésll 06 32 32
Teorfas de la Comunica- - 24 24 48
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SEGUNDO ANO
PRIMER CUATRIMESTRE
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13 |Taller de Disefio en Comuni- 08 6 32 64 96
cacion Visual ll

14 |Panorama Histérico, econémi- 09 4 48 16 64
co y social del Arte y del Dise-

15 | TIPOGRAFIA 6 32 64 96

16 |Elementos de Lenguaje y Re- 4 48 16 64

17 | Taller de Informatica lll 10 3 - 48 48

24 |Tecnologia Gréfica ll 03 3 24 24 48

(*) Calculadas sobre 16 semanas por Cuatrimestre.

SEGUNDO ANO
SEGUNDO CUATRIMESTRE

(*) Calculadas sobre 16 semanas por Cuatrimestre.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio

18 | Taller de Dibujo o7 6 32 64 96
19 |Taller de Disefio en Comuni-
cacion Visual lll. Seminario de 3 6 32 64 96
Integracién Curricular
20 |Fotografiay Laboratorio 3 16 32 48
21 |Tipografiall 15 6 32 64 96
22 |Tallerde Informatica IV 17 3 48 48
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TERCER ANO
PRIMER CUATRIMESTRE

- 166 -

29 | Taller de Disefio Editorial 19 32 48 80

25 | Semidtica del Objeto y del 32 32 64

26 | Taller de Informatica V: Disefio 22 - 48 48
y Computacion Gréafica l.

27 | Taller de Disefio en Comunica- 19 32 64 96
cién Visual IV

12 | Enfoque Socio-Antropolégico 04 24 24 48

(*) Calculadas sobre 16 semanas por Cuatrimestre.

TERCER ANO
SEGUNDO CUATRIMESTRE

Taller de Disefio en Comunica- 27

28 cion Visual V — Seminario de 32 64 96
Integracién Curricular

23 |Seminario Taller de Practica | 19-24- 80 80
Profesional 27

30 |Eticay Legislacién Aplicada - 32 16 48

31 | Taller de Informatica VI: Disefio 26 64 64
y Computacién Gréfica ll.

32 |Técnicas de Comercializacién y 36 12 48
Marketing Personal

(*) Calculadas sobre 16 semanas por Cuatrimestre.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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CUARTO ANO
PRIMER CUATRIMESTRE

|

33 | Comportamiento del Consumidor 3 32 16 48

34 |Taller de Diseno Publicitario 5 32 48 80

35 | LaInvestigaciony sus Métodos 4 48 16 64

36 |Taller de Disefio Grafico en Cine, | 28 5 16 64 80
TV y Video

37 | Optativa - 3 32 16 48

(*) Calculadas sobre 16 semanas por Cuatrimestre.

CUARTO ANO
SEGUNDO CUATRIMESTRE

38 | Organizacién y Gestion de la - 3 32 16 48
Empresa de Disefio

39 |Packaging 28 5 40 40 8o

40 | Taller de Disefio para la Educa- - 4 16 48 64

41 | Taller de Tesis — Seminario de 3 16 32 48
Integracion curricular.

42 | Optativa - 3 32 16 48

(*) Calculadas sobre 16 semanas por Cuatrimestre.

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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Terminada la Carrera los alumnos deberan presentar y defender un TRABAJO FINAL DE
TESIS.
Aprobadas todas las asignaturas de los cuatro afios y el Trabajo Final de Tesis el alum-

no recibira el Titulo de “LICENCIADO EN DISENO GRAFICO”.

COMPOSICION DE LA CARGA HORARIA

Primer afio 256 432 688

Segundo afo 296 504 800

Tercer ano 220 452 672
Titulo

“DISENADOR GRAFICO”

Cuarto ano 296 312 608

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio



MAPA CURRICULAR,
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Y ALCANCE DE EJES
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INTRODUCCION

Nos encontramos ante un nuevo paradigma que requiere cada vez mas, el uso inten-
sivo del conocimiento y la informacion, que a su vez propone un crecimiento acelera-

do, mayor complejidad y tendencia a una rapida obsolescencia.

Esto nos obliga a formar personas-profesionales para la adaptabilidad al cambio con-

tinuo, y la transformacién de las condiciones de su desarrollo.

Un modelo educativo, es el conjunto de propédsitos y directrices que orientan la accién
académica institucional en la formacion de las personas. A través del mismo se busca
responder a las necesidades de formacién de la sociedad, pero a partir de una vision
de la misma, de la cultura, de los valores. Asi, el modelo se construye como la refe-
rencia natural para el sistema curricular que permitira luego concretar el proceso for-

mativo.

El modelo curricular vigente en los Planes de Estudios de las carreras de la UAI, y en

este caso el de la carrera de Lic.

En Disefo Grafico, define a la integracion curricular como la concepcion pedagogica
estructurante con la que se disefian los programas de formacién de los futuros profe-

sionales.

El modelo curricular se conforma como un modelo Mixto, a partir del cruce de ejes

socio-profesionales y ejes epistémicos.

Los ejes socio-profesionales, representan las problematicas sociales de cada campo
profesional, las que delimitan y recortan los conocimientos que se incorporan en es-

tos programas.

Estos ejes definidos a partir del analisis de datos arrojados por la sociedad, permi-
tiran una aplicacién atil de los conocimientos desde una visidn integral y ética que

implican las acciones que se producen a partir del disefio.
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DEFINICION DE EJES

Todas estas consideraciones son las que permitieron determinar, dentro del modelo a
aplicar en toda la Universidad, cuales son los saberes generales y especificos que un
disefiador debe tener para desarrollarse como un profesional que se ajuste al perfil
definido por la UAI Estos conocimientos son los que permitieron definir los ejes
epistémicos del plan. Estos son:
- Fundamentos Humanistico-Sociales
- Lenguaje, Representacidon y Comunicacion
- Gestion de la Tecnologia y Produccion de Informaci6n
- Construccién del Pensamiento Cientifico-Proyectual
A su vez, para poder definir los ejes socio-profesionales estructurantes del plan de la
carrera, se realizd un estudio diagnostico a partir de recoleccion de datos a través de
entrevistas, para su posterior analisis prospectivo. Los datos recolectados son relati-
vos al disefio grafico como disciplina, y su practica profesional. Estos datos asi como
su concrecidon en dos ejes socio-profesionales son revisados en forma sistematica, y
son:
“El Disefio Grafico como promotory creador de cultura”
“La profesionalizacion del Disenador Grafico Universitario, en un contexto de alta
competitividad”
El cruce de los ejes epistémicos y socio-profesionales, define a su vez espacios curri-

culares que dan lugar a las distintas asignaturas (ver anexo)

DEFINICION Y ALCANCES DEL EJE 1

“El Disefo Grafico como promotor y creador de cultura”

El Disefio Grafico es una disciplina ligada a contextos comerciales, asi como también a
intervenciones sociales, que implican distintos modos de comunicacién como lo son
la comunicacién educativa, la comunicacién informativa. la industria, el comercio, la
estética, la semibdtica, los medios audiovisuales, las nuevas tecnologias, por mencio-
nar algunas, representan el campo de fuerzas en el que hoy se inscribe y se define el
disefio grafico. Por lo tanto, un Disefiador, es también hoy el responsable de integrar,

interveniry crear cultura.
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Esta afirmacion supone que toda accién que introduce una pieza de disefio nueva en
el sistema social involucra aspectos de la cultura y valores de pertenencia del lugar en
el que se desarrolla. Por consiguiente el disefiador debe involucrarse con los inter-
eses de la sociedad, a través de acciones estéticas, artisticas, comunicacionales y

éticas.

DEFINICION Y ALCANCES DEL EJE 2

“La profesionalizacion del Disenador Grafico Universitario, en un contexto de

alta competitividad”

Las transformaciones sociales generadas por la globalizacion econémica y cultural,
que provocan la pérdida de fronteras territoriales y la modificacién del espacio-
tiempo, a partir de los nuevos avances tecnolégicos en comunicacion, requieren de un
disefador grafico acciones de mayor complejidad, y no solo de respuestas a requeri-
mientos estéticos, formales y técnicos. El disefiador inserto en este contexto, debe
operar como un analista simbélico, capaz de incorporarse a proyectos interdisciplina-
rios e inclusive generando proyectos propios. El futuro profesional debe fundamen-
talmente ser flexible y capaz de adaptarse a una realidad mévil, esto le permitira po-
der desempefarse en diversas areas como la editorial, publicitaria, produccién
grafica, por mencionar algunas, resolviendo problemas de comunicacién visual relati-
vos a productos, conceptos, imagenes y organizaciones. Debera desarrollar habilida-
des para el trabajo colaborativo, la produccion, la gestion empresarial, la direccion

técnica, el liderazgo social y la creacién de trabajo.

Las demandas actuales exigen del profesional del disefio, un alto grado de saberes
especificos y con una constante especializacién, que dia a dia se va renovando y per-

feccionando.

Estos son requerimientos imprescindibles para una insercién laboral en constante

crecimiento y cambio.
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EL DISENADOR COMO PROMOTOR Y CREADOR DE

LA PROFESIONALIZACION EN UN
CONTEXTO DE ALTA COMPETITIVIDAD

CULTURA

FUNDAMENTOS
HUMANISTICOS

LENGUAJE
REPRESENTACION
Y COMUNICACION

CONSTRUCCION
PENSAMIENTO

GESTION
DE LA TECNOLOGIA
Y PRODUCCION CIENTIFICO
DE INFORMACION PROYECTUAL

Problematica del Comunicaciony Tecnologia Gréfica | Introduccidn

SOCIALES

Mundo Actual Vision al Dis.Com.Vis.
Tecnologia Grafica Il
Panorama Histd6-  Recursos Expresivos Taller de
rico, Dis.Com.Vis. I, lll,
lyll Elementos \
del Lenguajey (Seminario
Enfoque Socio- Redaccion de Integraci6n
Antropolégico Curricular)
Taller de Dibujo
Taller de

Fotografia
y Laboratorio

Dis.Com.Vis. I, IV.

Tipografia ly Il
Semidtica del objeto
y el espacio La Investigaciony
sus Métodos
Teoria

de la comunicacion

Eticay Legisla- T. de Informatica | Seminario Practica

cién Aplicada Profesional
T. de Informatica Il
Técnicas T. Dis. Editorial
de Comercializa- T. de Informaética lll
cidny T. Dis. Publicitario
Marketing Per- T. de Informatica IV
sonal T. para Cine,
T. de Informéatica V TV y Video.
Comportamiento
Del Consumidor T. de Informatica VI Packaging

Organizacion
y Gestion de la

T. Disefio para la
Educacion

Empresa

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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El alumno demuestra

en contextos simula-

dos como se ejecuta
la competencia

El alumno posee los
fundamentos Tedricos
que sustentan
conceptualmente
la competencia

El alumno puede re-
solver problemas en
contextos reales que
impliquen
la competencia

33. Comportamiento del
consumidor

23. Practica profesional

29. Disefio editorial

36. Disefo video

38.0rganizacion y ges-
tion de la empresa

40. Dis. para la educa-

cién

12. Enfoque socio -
antropolégico

24. Tecnologia Grafica ll

30. Etica y legislacién

38. Organizacion y ges-
tion de la empresa

40. Dis. para la educa-
cién

aplicada

32. Técnicas comerciali-
zacion y mkt.

33. Comportamiento del

consumidor
35. Investigacion y sus
métodos
18. Taller de Dibujo 25. Semidtica del objeto
19. Taller de DCV IlI 27. Taller DCV IV
20. Fotografiay Labora-  28. Taller Taller DCV V
torio 34. Taller Dis. Publicita-
rio
36. Dis. Para cine, tvy
video
38.0rganizacion y ges-
tion
40. Dis. para la educa-
cion
32. Técnicas de comer- 23. Seminario Practica
cializacion y mkt. profesional
35. Investigaciony sus 38.0rganizacion y ges-
métodos tion

43. Trabajo final de tesis

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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12.Enfoque socio - an- 23. Seminario Practica
tropoldgico profesional

13. Taller DCVLII 25. Semidtica del objeto

19. Taller DCV Il 27.DCV IV

30. Eticay legislacion 28. Taller DCV V
aplicada 29. Taller de Disefio

33. Comportamiento del Editorial
consumidor 43. Trabajo final de tesis

35. La investigacion y
sus métodos

41. Taller de tesis

-- 41. Taller de tesis 43. Trabajo final de tesis

El alumno posee los El alumno demuestra El alumno puede re-
fundamentos Tedricos en contextos simula- solver problemas en
que sustentan dos como se ejecuta contextos reales que
conceptualmente la competencia impliquen
la competencia la competencia

18. Taller de dibujo . Practica profesional
19. Taller DCV Il 27. Taller DCV IV

20. Fotografiay Labora-  28. T Taller DCV V
torio 29. Disefio editorial
21. Tipografia Il 34. Taller de Disefo
35. La investigacion y Publicitario
sus métodos 40. Disefio educacion
17. T. de Informatica Il 23. Practica profesional
18.T. de dibujo 29. Disefio editorial
20. Fotografiay Labora-  34. T. Dis. Grafico Publi-
torio citario

22.T. de informética IV 36. Dis. Cine, TV y Video
24. Tecnologia Graficall  39. Packaging
26.T. de informatica V
31. T. de Informatica VI
El alumno posee los El alumno demuestra El alumno puede re-
fundamentos Teoricos en contextos simula- solver problemas en
que sustentan dos como se ejecuta contextos reales que

conceptualmente la competencia impliquen
la competencia la competencia

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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13. Taller DCV Il

14. Pan. histérico Il.

15. Tipografia |

17. T. de Informatica Ill

18.T. de Dibujo

19.T. DCVIII

20. Fotografia y labora-
torio

24. Tecnologia Gréafica Il

21. Tipografia Il

22.T. de informatica IV

26.T. de informatica V

23.
25.

26.

27.
28.
30.

33.
34.
39.

29.
36.
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Practica profesional
Semidtica del objeto
y el espacio

T. de Informatica V
Taller DCV IV

Taller DCV V

Etica y Legislacion
Aplicada
Comportamiento del
Consumidor

Taller dis. gréfico
publicitario
Packaging

Dis. editorial

Dis. en cine, tvy
video

Un modelo curricular que contempla la inclusién de practicas de Aprendizaje-Servicio
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TRAMO INICIAL DE ORIENTACION
PROGRAMA DE ADAPTACION A LA VIDA UNIVERSITARIA

Estrategias de ensefianza y desarrollo de competencias basicas. Su inclusion en

el curriculum de primer aiio.
Orientaciones didacticas para profesores de primer aio.

Fundamentacion de la propuesta:

Habilidades requeridas para el logro de aprendizajes significativos en

la universidad. Existe acuerdo en reconocer la relevancia que reviste el

dominio de las siguientes habilidades en el alumno ingresante a la univer-

sidad en cuanto a su incidencia sobre el desarrollo de aprendizajes de cali-

dad:

1-Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis;

2-Capacidad de comunicacion oral y escrita;

3-Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de
fuentes diversas;

4-Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.

Perfil actual del ingresante universitario. Con frecuencia se identifican

dificultades en el dominio de estas habilidades basicas, hecho que vuelve

necesario la implementacion de estructuras de andamiaje que permitan la

optimizacion de las operaciones necesarias para la construccién de conoci-

mientos disciplinares.

Ensefnanza de estrategias para procesar la informacién. El docente de

una disciplina debe ensefar habilidades de pensamiento. Se impone la ne-

cesidad de que la intencionalidad pedagogica del profesor se oriente a

promover el desarrollo de habilidades cognitivas superiores en los estu-

diantes a través de la apropiacién de contenidos. Los contenidos son en-

tendidos como vehiculos para la adquisicion de capacidades generales y

profesionales esperadas, y no como fin en si mismos.
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Plan de trabajo:

Atento a estos supuestos, se definen 4 (cuatro) capacidades consideradas
“prioritarias” para la adaptacién del alumno a los requerimientos de la univer-
sidad. Se identifican las operaciones cognitivas vinculadas con su desarrollo y
que resulta de interés promover a través de la ensefianza.

A su vez se ofrecen orientaciones metodolégicas que permitan organizar dis-
tintas actividades de aprendizaje. (Se recuerda que las estrategias de ense-
fianza implementadas siempre deben respetar las especificidades del objeto
de conocimiento y del campo de desarrollo profesional comprometido, el es-
cenario o contexto de aprendizaje y las particularidades del grupo clase)
Finalmente se establecen las actividades que se solicitaran a los estudiantes
conforme el tipo de operacién cognitiva a promover y la estrategia metodol6-
gica implementada. Las actividades seleccionadas seran parte de la programa-

cién curricular de esa asignatura.
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1-Capacidad de abstraccidn, analisis y sintesis

Operaciones - Capacidad de observacion.
cognitivas - Habilidad para identificary discriminar los componentes de una
implicadas unidad de informacién.

Habilidades de exploracion, investigacion, indagacion.
- Habilidad para la formacién y diferenciacion de conceptos.
Capacidad para identificar relaciones y modelos.
- Habilidades de categorizacion
Habilidades de interpretacion
- Capacidad para comprender informacion.
Capacidad para elaborar nueva informacién (Producir ejemplos,
contraejemplos, analogias, comparaciones, rupturas)
- Habilidades para producir inferencias
- Capacidad para organizar la informacion en diversos formatos de
representacion.
- Habilidades para la recontextualizacién de la informacion.
Presentar conceptos y resaltar sus relaciones.
Explicitar los recorridos légicos de un tipo de razonamiento.
Mostrar diversidad de cursos de analisis de un mismo tema.
Promover el analisis comparativo entre los mismos.
Explicitar los fundamentos o principios subyacentes.
Ofrecer diversas contextualizaciones en las que se pueden aplicar
las nociones conceptuales desarrolladas.
En instancias de produccion a cargo del alumno proponer gjercita-
ciones que:
- Soliciten la identificacion de patrones de procedimien-
to/razonamiento en un curso de accién o informacion.
- Soliciten operaciones de analisis critico sobre las mismas.
- Soliciten el establecimiento de palabras clave (incentivar la pro-
duccién de notaciones marginales)
- Incentiven el descubrimiento de relaciones causales en la informa-
cion presentada.
- Solicitar demostraciones y practicas simuladas.
Prescripciones - Guia de abordaje bibliografico con produccion de informe en diver-
curriculares sos formatos (critico; descriptivo; argumentativo; explicativo; etc.)
- Elaboracion de una representacion grafica conceptual y su funda-
mentacion /explicacion.
- Elaboracion de cuadro comparativo a partir de informacion dada
(casos, obras, fallos, conclusiones de investigaciones, peliculas,
objetos).
- Guia de observacion con elaboracién de informe.
- Produccién de informe académico a partir de una observacioén, lectu-
ra, trabajo de campo, etc.

Orientaciones
metodologicas
[recursos a
implementar
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2-Capacidad de comunicacion oral y escrita

Operaciones - Habilidad de expresion oral.
cognitivas - Habilidad de expresion escrita.
implicadas - Dominio de vocabulario especifico.

- Capacidad para argumentar.
- Capacidad para estructurar un mensaje conforme los propositos, el
sujeto de la enunciacion, el contexto.

Orientaciones - Modelizar instancias de produccién escritay oral con explicacion
metodolégicas de dimensiones y criterios de calidad
/recursos a - Trabajar las formas discursivas propias de cada disciplina.

- Trabajos grupales

- Dramatizaciones

- Técnica interrogativa

- Trabajos practicos centrados en actividades de escritura periddicas
en diversos formatos y soportes.

- Solicitar ejercitaciones de produccion oral y/o escrita que impli-
quen diversos lenguajes de pensamiento: describir, analizar, expli-
car, argumentar.

- Fomentar la co-evaluacién o evaluacion entre pares sobre produc-
ciones de escritura conforme criterios de calidad.

- Promover la lectura critica, lo que supone poner en practica diferen-
tes habilidades: descifrar el texto, contextualizar, relacionary ex-
trapolar informaciones.

Prescripciones - Presentaciones orales en clase a partir de toma de apuntes.

curriculares Debates orales en clase sobre las lecturas domiciliarias.

Ateneos de discusion oral con al menos 1 (una) participacion del

alumno en el cuatrimestre.

- Trabajos domiciliarios escritos en torno a lecturas indicadas (pro-
duccién de un resumen o sintesis de los puntos fuertes y débiles
del asunto: no mas de 1200 caracteres).

- Elaboracion de un informe critico, un texto argumentativo, explica-
tivo, etc. segln pertinencia disciplinar.

- Elaboracién rotativa de un informe de la clase

- Construccion de un glosario.

implementar
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3-Habilidades para buscar, procesary analizar informacién procedente de fuentes

diversas
Operaciones - Capacidad para identificar informacion relevante.
cognitivas - Capacidad para identificar argumentos y contra argumentos.
implicadas - Capacidad para identificar informacion complementaria.

- Capacidad para identificar informacién secundaria.

- Capacidad para manejar el acceso a diversas fuentes de informa-
cion; dominio de estrategias de bldsqueda.

- Conocimiento de fuentes y circuitos de informacion relevantesy
validos para el campo disciplinary profesional.

- Dominio de vocabulario especifico.

- Capacidad para discriminar informacion factica y opiniones.

Orientaciones - Modelizar operaciones de blsqueday analisis de fuentes e informa-
metodolégicas  cion.

[recursos a - Ofrecerinstruccion explicita sobre abordaje de diversas fuentes.
implementar Categorizar criterios de valoracién de la informacion.

- Promover lecturas en pequefios grupos mediatizadas por guias en
clase.

- Incentivar la indagacién de diversos textos y formatos documentales
por parte de los estudiantes.

- Proponer abordaje de textos en complejizacion creciente (contem-
plar su extension, cantidad de inferencias que supone, intertextuali-
dad, cantidad de conceptos nuevos que introduce, cantidad de ar-
gumentos que se expresan; cantidad de autores que se referencian,

etc.)
Prescripciones - Andlisisy resolucion grupal de un problema en base a informacion
curriculares relevada por los alumnos (producto de blsqueda bibliografica pre-
via).

- Analisis de una situacién problema a partir de la consulta de por lo
menos 3 (tres) fuentes primarias.

- Clase en biblioteca con acceso in situ a informacién: desarrollo de
una actividad pautada centrada en la bldsqueda, seleccién y jerar-
quizacion de informacion proveniente de distintas fuentes.
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4-Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

Operaciones
cognitivas
implicadas

Orientaciones
metodoldgicas
[recursos a
implementar

Prescripciones
curriculares

- Capacidad de observacion.

- Capacidad para recoger informacion.

- Habilidades de razonamiento deductivo e inductivo
- Dominio de estrategias generales de resolucion de problemas.
- Contrastacion de modelos de resolucion.

- Capacidad para establecer metas.

- Flexibilidad cognitiva.

- Pensamiento analégico.

Habilidades de planificacion.

- Pensamiento generativo: desarrollo de inferencias.
Produccién de modelos explicativos.

- Monitoreo de la resolucién.

- Proponer la descripcion de problemas

- Proponer ejercicios en los que se requiera: acceder a informacion
disponible; buscar informacién no disponible; formular el proble-
ma; generar hipétesis; explorar, generary descubrir nueva informa-
cion (arribo a un estado nuevo de la situacidon); introducir informa-
cion faltante dentro de una secuencia logica; extrapolar (extender
una argumentacion hasta un término) y reinterpretar (cambio de
perspectiva /nuevos significados); ensayar diversas soluciones.

- Promover la co-evaluacion en base a discusién y apropiacién de
criterios y estandares de calidad para la resolucién de problemas.

- Asumir el perfil de un docente tutor: no proveer informacidn sino
guiar el pensamiento del alumno, orientar la bisqueda de indicios
y la formulacién de hipétesis, asi como su puesta a prueba.

- Guia para la resolucién de problemas sobre casos reales o simula-
dos.

- Experimentacion.

- Estudio de casos.

- Actividades en Laboratorio.

- Practicas en campo mediatizadas por consignas precisas, contex-
tualizadas en resolucion de situaciones propias del campo profe-
sional.

- Disefio de proyectos.

- Trabajos practicos de simulacion orientados hacia la resolucion de
problemas.



PROGRAMAS ASIGNATURAS
“ENFOQUE SOCIO-ANTROPOLOGICO”
“TALLER DE DiSeNo PARA CINE, TVY VIDEO”
“TALLER DE DISENO PARA LA EDUCACION”
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e )
‘7 Universidad Abierta Interamericana

Ly wil
'UNIVERSIDAD ABIERTA
INTERAMERICANA
PROGRAMA DE ASIGNATURA oo Codigo: F C Asign
[ l1 12

o1- Facultad: Cs. de la Comunicacion - Licenciatura en Disefo Grafico

02- Asignatura: Enfoque Socio-Antropoldgico

03- Ano Lectivo: 2013

04- Ano de cursada: 3er. Ano

o5- Cuatrimestre: 1er. Cuatrimestre

06- horas Semanales: 3 hs.

o7- Profesores:

- Profesor asociado: Natalia Raimondo Anselmino

- Profesores adjuntos: Patricia Lodigiani, Nora Pusineri
08- Items del perfil que se desarrollaran:

Esta asignatura corresponde al eje socio profesional: “El disefio grafico como pro-

motor y creador de cultura”.
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El disefio Grafico es una disciplina ligada a contextos comerciales, asi como también a
intervenciones sociales, que implican distintos modos de comunicacién como lo son
la comunicacion educativa, la comunicacién informativa.

la industria, el comercio, la estética, la semidtica, los medios audiovisuales, las nue-
vas tecnologias, por mencionar algunas, representan el campo de fuerzas en el que
hoy se inscribe y se define el disefio grafico. Por lo tanto, un Disefiador, es también
hoy el responsable de integrar, intervenir y crear cultura.

Esta afirmacion supone que toda accion que introduce una pieza de disefio nueva en
el sistema social involucra aspectos de la cultura y valores de pertenencia del lugar en
el que se desarrolla. Por consiguiente el disefiador debe involucrarse con los inter-
eses de la sociedad, a través de acciones estéticas, artisticas, comunicacionales y

éticas.
El futuro egresado deberé alcanzar estas competencias:

Conocimiento de los principios cientificos, técnicos, estéticos, psicolégicos, motiva-
cionales éticos vy filos6ficos que fundamenten y determinen la capacidad de generar

productos, instrumentos y sistemas que vehiculicen procesos comunicacionales.

Conocimiento de las teorias sustentantes del Disefio Gréfico, en cuanto disciplina
incorporada al universo totalizador del Disefio como actividad proyectual, en la cual
se procesan y sintetizan en términos de forma los factores sociales, culturales, tec-

nolégicos y ambientales.

Capacidad para el manejo metodolégico y sistematico de los conceptos, técnicas e
instrumentos inherentes a la practica proyectual en relacion a los procesos de abs-

traccion y de simbolizacién inherentes al fendmeno de la comunicacién visual.

Capacidad para observar, reflexionar e interpretar procesos de transformacién y cam-
bio, particularmente en relacién a los medios de comunicacion de masas y a las inno-

vaciones tecnoldgicas.

Capacidad para la lectura critica de la realidad nacional y extranacional con sentido
prospectivo, y para la accién que contribuya al desarrollo y enriquecimiento de la

cultura, y en particular a la preservacién visual del contexto.

09- Correlativas previas: Problematica del mundo actual (04)
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Correlativas posteriores: no posee
10- Articulacion con materias del mismo afio:

Se realizaran articulaciones con las asignaturas del mismo afio vinculadas al Disefio

Gréafico y un trabajo de integracién curricular con materias del mismo cuatrimestre.
11- Objetivos:

Conocer el origen, desarrollo y evolucion del enfoque socio-antropolégico y su impor-

tancia en la comprensién del hombre y la sociedad

Comprender la evolucién en las estructuras de la familia a lo largo del tiempo vy los

modelos actuales

Analizar las opiniones de los pensadores contemporaneos frente al desarrollo de los

medios de comunicacién y su protagonismo en la vida cotidiana

Aplicar técnicas de investigacion de campo tales como observacién y registro, encues-

tay entrevista a los fines de conectarse vivencialmente con la realidad social

Mostrar actitudes de cooperacion, participacion y responsabilidad en la integracion

de equipos y en la presentacion de trabajos practicos

Lograr criterios de auto-evaluacion sincera y responsable para el mejoramiento per-

sonal
12- Unidades de desarrollo de los contenidos:

UNIDAD 1: EL ESTUDIO DEL HOMBRE Y LA SOCIEDAD: SU IMPORTANCIA PARA EL
DISENO

Definicion de Antropologia y Sociologia. Sus origenes y desarrollo. Escuelas antro-
polégica. Principales representantes. El enfoque socio-antropoldgico de la realidad

actual. El disefiador como operador cultural. Antropologia para el disefio.

UNIDAD 2: CULTURA, COMUNICACION Y LAZOS SOCIALES
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Primeras agrupaciones humanas. Relaciones de parentesco. Totem y tabu. La prohibi-
cion del incesto. Diferentes tipos de familia. Monogamia / poligdmia, Endogamia /

exogamia.
UNIDAD 3: LA SOCIEDAD ACTUAL

Transformaciones en las estructuras familiares. Nuevos modelos de familia. El rol de
la mujer y su insercion plena en el campo laboral. Conflictos generacionales. Tribus
urbanas. De la “comunidad” a las “redes sociales en Internet”. Pobreza y marginali-

dad. Racismo, discriminacion y xenofobia.
UNIDAD 4: LOS VINCULOS ESPIRITUALES

Pensamiento magico, mitico y religioso. Transmision de valores y tradiciones. Los
mitos modernos y su relacion con los medios. Las blsquedas espirituales del hombre

posmoderno.
UNIDAD 5: CULTURA, DISENO Y SOCIEDAD MEDIATIZADA

Presencia de los medios de comunicacién en la vida cotidiana. Estudios Culturales: la
recepcién como consumo cultural. Las funciones sociales de la television. El consumo
como produccion e intercambio. La era digital y las nuevas formas de comunicacién.

Los pensadores frente al fendmeno mediatico.
13- Metodologia de trabajo

Explicacion por parte del docente a los fines de introducir las tematicas que seran
abordadas por los alumnos mediante dinamicas de grupo con acompanamiento de
guias de estudio Brainstorming destinado a la recuperacién de saberes adquiridos y a

estimular la participacién dinamica en clase.

Resolucion de gufas de observacién analitica y critica y analisis bibliografico. Aprendi-
zaje basado en problematicas. Resolucion de casos. Anélisis de material audiovisual.
Aplicacién de técnicas de investigacion de campo tales como observacion y registro,
encuesta y entrevista. Exposicion grupal en clase de los resultados obtenidos en el

trabajo de campo con apoyo de material audiovisual.

14- Trabajos practicos
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- Resolucién de gufas de estudio y presentacién de informes.

- Investigacion de campo sobre un tema elegido por el equipo vinculado a la reali-

dad social de nuestros tiempos.

- Realizacién de una campana de concientizacién sobre problemas sociales me-

diante campana de afiches.
15- Bibliografia Obligatoria

BELLOC, Barbara, Tribus portefias, Perfil, Buenos Aires, 1998
BUNTIG, Aldo, Elementos para una sociologia de la religion, Bonum, Buenos Aires,
1983

- CASETTI, F. y DI CHIO, F., "Etnografias del consumo", en Analisis de la Televi-
sién. Instrumentos, métodos y practicas de investigacion, Paidos, Buenos
Aires, 1999.
FRASCARA, Jorge, Disefo grafico para la gente. Comunicaciones de masay cambio
social, Ediciones Infinito, Buenos Aires, 2004.
GUBER, Rosana, La etnografia. Método, campo vy reflexividad, Siglo XXI, Buenos
Aires, 2011.
LEDESMA, Maria, El disefio grafico, una voz piblica. (De la comunicacién visual en
la era del individualismo), Argonauta, Buenos Aires, 2003.
LISCHETTI, Mirta, Antropologia, Eudeba, Buenoa Aires.
LUTCZAK, O., “La televisién en la organizacion del tiempo cotidiano de los adoles-
centes escolarizados”, en SAINTOUT, F. y FERRANTE, N. ¢Y la recepcion? Balance
critico de los estudios sobre el pablico, La Crujia, Buenos Aires, 2006
MALLO, BORDIGONI y POLITI, “Estructura sociocultural”, en Curso de Sociologia,
Pastorino, Buenos Aires, 1999.
MARAFIOTI, Roberto, “Cultura y comunicacién”, en Sentidos de la comunicacion.
Teorias y perspectivas sobre cultura y comunicacidn, Biblios, Buenos Aires, 2005.
REGULLO CRUZ, Rosana, Emergencia de culturas juveniles. Estrategias del desen-
canto, Norma, Buenos Aires, 2000.
SARLO, Beatriz, Escenas de la vida posmoderna, Ariel, Buenos Aires, 1998.
URBAITEL, Pablo y BAGGIOLINI, Luis, “Adolescentes, consumo cultural y escenario

urbano. Una observacion de las practicas y rituales de los adolescentes en edad
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escolar”, en Revista La Trama de la Comunicacién, Vol. 2, UNR Editora, Rosario,

1997.

16- PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y CRITERIOS DE PROMOCION:

Evaluacion de proceso:

Se implementaran 1 instancia de evaluacion parcial individual, escrita y presencial y 2

trabajos practicos, uno de ellos de integracion curricular. Observacion y seguimiento

de desempefio del alumno en clase:

- Correccién de informes de observacién

- Correccion de guias de estudio

- Correccién de rastreos periodisticos

- Calificacién de la presentacion personal de cada equipo teniendo en cuenta la
expresion oral y escrita, la calidad del material recopilado y los materiales de
apoyo audiovisual

- Parcial escrito, individual y presencial

Evaluacién de resultados:

- Los alumnos con promedio entre 10 y 6 acceden al examen coloquial.

- Losalumnos con promedio entre 5.99 y 4 rinden examen final individual.

- Los alumnos con promedio entre 3.99 y 1 rinden examen recuperatorio de asigna-
turay de aprobarlo con 4 puntos acceden a examen final.

Criterios generales de evaluacion:

- Fundamentacion que de cuenta de la comprension de los temas desarrollados.

- Analisis con rigurosidad cientifica de las situaciones problematicas planteadas.

- Resolucién de situaciones problematicas que den cuenta de integracion de conte-
nidos.

- Pertinencia en la vinculacién de contenidos de la asignatura con otras del plan de

estudios.
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?7 Universidad Abierta Interamericana
a1l

UNIVERSIDAD ABIERTA
INTERAMERICANA

PROGRAMA DE ASIGNATURA

oo Codigo: | F C Asign

01- Facultad: Cs. de la Comunicacién - Licenciatura en Disefio Grafico
02- Asignatura: Taller de Disefio Grafico en cine, TV y video
03- Ano lectivo: 2013
04- Ano de cursada: 4to ano
o5- Cuatrimestre: 1er cuatrimestre
06- horas semanales: 5 hs.
o7- Profesor:
- Profesor Asociado: Javier Martin.

- Profesores adjuntos: Beatriz Rizzo, Fabian Fattore, Marcelo Burd.

08-items del perfil que se desarrollaran:

Esta asignatura corresponde al eje socio profesional “La profesionalizacion del Di-

sefiador Grafico Universitario en un contexto de alta competitividad”.
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Las transformaciones sociales generadas por la globalizacion econémica y cultural,
que provocan la pérdida de fronteras territoriales y la modificacién del espacio-
tiempo, a partir de los nuevos avances tecnoldgicos en comunicacion, requieren de un
disefador grafico acciones de mayor complejidad, y no solo de respuestas a requeri-
mientos estéticos, formales y técnicos. El disefiador inserto en este contexto, debe
operar como un analista simbélico, capaz de incorporarse a proyectos interdisciplina-
rios e inclusive generando proyectos propios. El futuro profesional debe fundamen-
talmente ser flexible y capaz de adaptarse a una realidad movil, esto le permitira po-
der desempefarse en diversas areas como la editorial, publicitaria, produccion
grafica, por mencionar algunas, resolviendo problemas de comunicacién visual relati-
vos a productos, conceptos, imagenes y organizaciones. Debera desarrollar habilida-
des para el trabajo colaborativo, la produccién, la gestion empresarial, la direccion

técnica, el liderazgo social y la creacion de trabajo.

Las demandas actuales exigen del profesional del disefio, un alto grado de saberes
especificos y con una constante especializacién, que dia a dia se va renovando y per-

feccionando.

Estos son requerimientos imprescindibles para una insercién laboral en constante

crecimiento y cambio.

Introduccion del estudiante en la teorfa y la practica del disefo grafico cinético a par-
tir del conocimiento del lenguaje audiovisual, las teorias especificas y las técnicas y

herramientas del disefio grafico aplicables al disefio audiovisual.

09- Correlativas previas: Taller de Disefio en Comunicacion Visual V (Seminario de

Integracion Curricular).
Correlativas posteriores: no posee.
10- Articulacion con materias del mismo afo:

Esta asignatura se encuentra integrada al eje socio profesional “La profesionalizacion
del disefiador en un contexto de alta competitividad”. Se articula horizontalmente con

Taller de Disefo Publicitario. y La investigacion y sus métodos.

11- Objetivos:
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Que el alumno logre:

Comprender que la produccién y la realizacién audiovisual son instancias de comuni-
cacion, dentro de un problema, a partir de un diagndstico del que se trazan estrate-
gias, con determinados objetivos.

Identificar los conceptos del lenguaje audiovisual.

Articular los saberes especificos de su area de estudio con los conocimientos que
adquiera en el proceso de aproximacion al disefio audiovisual, con la finalidad de
manejar nuevas posibilidades de comunicacién en los campos de cine, television,
video y animacién, como respuesta a una posibilidad de insercién laboral.

Evaluar la produccién propia y la de sus companeros a partir de criterios previamen-
te establecidos y consensuados.

Ampliar sus capacidades creativas al servicio de la comunicacion.
12- Unidades de desarrollo de los contenidos:

UNIDAD 1: LA REALIZACION AUDIOVISUAL DENTRO DE UN PROCESO DE COMUNI-
CACION.

Las etapas del proceso de realizacion audiovisual (preproduccién, produccién y pos-
produccién) y su relacién con la estrategia de comunicacién: situacion, problema,

diagnoéstico, objetivos y planteo estratégico.
UNIDAD 2: COMPONENTES DEL LENGUAJE AUDIOVISUAL.
La imagen, sus componentes. El lenguaje audiovisual.

El cuadro, el fotograma. Formatos de video y normas de television. Formatos cinema-

tograficos.

Diferencias entre imagen cinematografica y televisiva.

Toma. Plano. Escena. Secuencia.

Movimientos de camara. Zoom, paneo, travelling. Encuadres.

Posiciones y angulaciones de la camara. Foco, profundidad de campo. Balance de

blanco, temperatura color.
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Guidn técnico. Guiones para cine y television. Story-boards, animatics y proyectos

audiovisuales.
UNIDAD 3: DISCURSOS AUDIOVISUALES. ANALISIS Y CREACION.
Discurso visual y discurso audiovisual.

Topicos analiticos ante un producto audiovisual: la idea, el guion, la realizacion y el

target.
Guion literario. El conflicto. El argumento. Accion y unidad dramatica.

La estructura de un film. Géneros cinematograficos y tipos de programas televisivos.
Analisis de varios films argumentales de diferentes géneros y procedencias. Analisis

de varios programas de television nacionales.
UNIDAD 4: PRODUCCION AUDIOVISUAL.
Escenografia. Iluminacion. Sonido. El estudio de filmaci6n. Roles.

Produccién, grabacién o rodaje. Post-produccidn, edicién o montaje. Musicalizacién y

efectos especiales. Ritmo audiovisual.

Las funciones de la edicion: narrativa, descriptiva, ritmica y productiva. Funciones de

la mdsica en el relato audiovisual.
UNIDAD s: CINE, TV, VIDEO Y DOCUMENTAL.

Del cine mudo a las producciones actuales. El fendmeno cinematografico: la impre-

sion de realidad. Roles en la produccién cinematografica.
Programas de TV y publicidad: el cuerpo descorporeizado.
Formatos de TV. Target. El ritmo televisivo.

Elvideo clip. Cine documental: ¢objetivo o subjetivo?

13-Metodologia de trabajo:
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El enfoque de la asignatura es tedrico-practico, entendiendo la practica como un pro-
ceso de apropiacién y produccion de teorias, mas alla de la aplicacion a la resolucién

de ejercicios.

Clases tedricas de exhibicion de numerosos ejemplos para cada item, con la finalidad
de profundizar la capacidad de observacion y anélisis por parte del alumno, en un
proceso de blsqueda de soluciones a probleméticas planteadas en los ejercicios

practicos.

Se estimulara la capacidad reflexiva ante los discursos de la comunicacién audiovi-
sual contemporanea, en un intento por comprender el mundo que nos rodea y sobre

el cual debemos accionar con nuestro saber.
14- Trabajos Practicos:

Para cada unidad se desarrollaran diferentes trabajos practicos (grupales y/o indivi-

duales), de acuerdo a las caracteristicas de cada bloque tematico.

Los productos emergentes de la experiencia de taller deberéan ajustarse a las especifi-
caciones técnicas y a la vez cumplir con los requerimientos comunicacionales y estéti-

cos necesarios para lograr una 6ptima funcionalidad.
15-Bibliografia

- Millerson, Gerald; Técnicas de realizacion y produccion en television. Madrid. Institu-
to Oficial de Radio y Television. 1983.

- Comparato, Doc; De la creacion al Guién. Arte y técnica de escribir para cine y televi-
sion. Buenos Aires. La Crujia Ediciones. 2005.

- Aumont, Jacques, y otros; Estética del cine, Barcelona, Paidos, 1983.

- Feldman, Simén; Cine, Técnica y lenguaje, Buenos Aires, Ediciones Megépolis, 1979.

BIBLIOGRAFIA AMPLIATORIA

- Bazin, André; (Qué es el cine?, Madrid, Ed. Rialp, 1990.

- Biirch, Noel; Praxis del cine, Madrid, Fundamentos,198s5.

- Costa, Antonio; Saber ver cine, Barcelona, Paidos, 1991.

- Feldman, Simén; Guién argumental, guién documental, Espana, Gedisa, 1993.

- Millerson, Gerald. Realizacion y produccion en television. 4a. ed.-- Madrid : Instituto

Oficial de Radio y Televisién, 2001.
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16- Procedimiento de evaluacion y criterio de promocion:
Evaluacion de proceso:
Se implementaran al menos 1 instancia de evaluacion parcial y 5 trabajos practicos.

Evaluacion de resultados:

- los alumnos con promedio entre 10 y 6 acceden al examen coloquial.

- los alumnos con promedio entre 5.99 y 4 rinden examen final individual.

- los alumnos con promedio entre 3.99 y 1 rinden examen recuperatorio de asignatura
y de aprobarlo con 4 puntos acceden a examen final.

Evaluacion de proceso:

Se realizara a través de un parcial y trabajos practicos. En éstos dltimos se observara

la presentacion en tiempo y forma. En todos los trabajos se promoveréa la autoevalua-

ciony la evaluacidn de pares.

Se tendra en cuenta ademas, la participacién activa en clase. Todos los Practicos y el

parcial prevén instancias de recuperacion.

Evaluacion de resultados:

Los alumnos presentaran en la instancia de evaluacion final un spot de bien pdblico, a

partir de una investigacion desarrollada durante el cuatrimestre, en forma grupal o

individual de acuerdo a sus promedios. En la instancia de evaluacion fundamentaran

las decisiones tomadas a lo largo de la cursada para llegar al producto final.

Criterios generales de evaluacion:

- Fundamentacién que dé cuenta de la comprension de los temas desarrollados.

- Analisis con rigurosidad cientifica de las situaciones problematicas planteadas.

- Resolucién de situaciones problematicas que den cuenta de integracion de conteni-
dos.

- Pertinencia en la vinculacién de contenidos de la asignatura con otras del plan de

estudios.
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’? Universidad Abierta Interamericana
WA D

UNIVERSIDAD ABIERTA
INTRRAMRRICANA

PROGRAMA DE ASIGNATURA

oo Codigo: | F C Asign

o1- Facultad: Cs. de la Comunicacion - Licenciatura en Diseno Grafico

o7- Asignatura: Taller de Disefio para la Educacion

08- Ano lectivo: 2012

09- Ano de cursada: 4to ano

10- Cuatrimestre: 2do cuatrimestre

11- horas semanales: 4 hs.

o7- Profesores:
- Profesor titular: Mara Tornini.
- Profesor Asociado: Karen Kuschner

- Profesores adjuntos: Ricardo Batalla, Alejandro Firszt.

o8-items del perfil que se desarrollaran:

Esta asignatura corresponde al eje socio profesional “La profesionalizacion del Di-

sefiador Grafico Universitario en un contexto de alta competitividad”.
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Las transformaciones sociales generadas por la globalizacion econémica y cultural,
que provocan la pérdida de fronteras territoriales y la modificacién del espacio-
tiempo, a partir de los nuevos avances tecnolégicos en comunicacion, requieren de un
disefador grafico acciones de mayor complejidad, y no solo de respuestas a requeri-
mientos estéticos, formales y técnicos. El disefiador inserto en este contexto, debe
operar como un analista simbélico, capaz de incorporarse a proyectos interdisciplina-
rios e inclusive generando proyectos propios. El futuro profesional debe fundamen-
talmente ser flexible y capaz de adaptarse a una realidad movil, esto le permitira po-
der desempenarse en diversas areas como la editorial, publicitaria, produccion
grafica, por mencionar algunas, resolviendo problemas de comunicacién visual relati-
vos a productos, conceptos, imagenes y organizaciones. Debera desarrollar habilida-
des para el trabajo colaborativo, la produccién, la gestion empresarial, la direccion

técnica, el liderazgo social y la creacién de trabajo.

Las demandas actuales exigen del profesional del disefio, un alto grado de saberes
especificos y con una constante especializacién, que dia a dia se va renovando y per-

feccionando.

Estos son requerimientos imprescindibles para una insercién laboral en constante

crecimiento y cambio.

Mediante esta asignatura, el futuro profesional sera capaz de analizar, discernir, ele-
gir, trazar, crear y realizar proyectos de disefo grafico para la educacién. Programar
visualmente la informacion. Realizar y disefiar material didactico para aportar herra-
mientas en el proceso de ensefianza-aprendizaje: juegos didacticos, manuales, mate-

rial multimedia interactivo.

09- Correlativas previas y posteriores: No posee.

10- Articulaciéon con materias del mismo afo:

Esta asignatura se encuentra integrada al eje socio profesional “La profesionalizacion
del disefador en un contexto de alta competitividad”. Se articula horizontalmente con
Packaging (39) -acerca los conocimientos del disefio tridimensional en el desarrollo

del envase de los elementos disefiados- y. Taller de Tesis (41) -permite racionalizar
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los procesos de investigacion a fin de llegar a soluciones 'posibles' a problematicas

complejas de diseno-.

11- Objetivos:

Que el alumno logre:

- Programar visualmente la informacién como instrumento de disefio para la educa-

cion.

- Manejar criterios, técnicas e instrumentos del disefio para el desarrollo de material

pedagogico en educacion.
- Sistematizar el disefio de instrumentos educativos.

- Producir comunicaciones innovadoras apoyadas en recursos tecnoldgicos de dltima

generacion.

12- Unidades y desarrollo de contenidos:
Unidad 1: ¢éEL DISENADOR DEBE PARTICIPAR COMO PROGRAMADOR DE CONOCI-
MIENTOS?

El campo de accién del profesional del disefio grafico en educacion.

Caracteristicas esenciales del disefio para la educacion. Definicion e insercién profe-

sional.
Comunicacion didactica, comunicacion visual educativa.

El disefio para la educacién y el disefio para la informacion. El trabajo del disefador

como programador de conocimientos. La grafia didactica en el mundo del disefio.
Unidad 2: éCOMO PERCIBIMOS SIGNIFICADOS?

Percepcion, el trabajo del ojo. Discernir significados.

El lenguaje visual. Color, forma, tensién, estructura. Los mensajes graficos.

Organizacion visual, jerarquia y progresiva de elementos. Interrelaciones, recorrido

visual, relacion, asociacién y significado.
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Mundo visible, mundo visualizado.
La informacién como producto de percepcion.

La informacién visual en la vida cotidiana. Visualizar la informacién ¢Para quién, para

guienes?

El mensaje elaborado, similitudes y diferencias. Criterios para la transferencia de

mensajes. Pensar intelectualmente y pensar visiblemente.

Mediacién didactica. Didactica visual. Abstracciones y simplificaciones. Elementos

inductivos y deductivos. Ruido y saturacion.

UNIDAD 3: éUNO VE LO QUE SABE?

Transmision de los conocimientos por grafismos.
El lenguaje esquematico, universo de esquemas. Seis grandes familias de esquemas.

Esquematizacién como dominio esencial del pensamiento. Teoria de la iconicidad vy

esquematizacion. La media de la iconicidad.
Doce axiomas para la percepcion por esquemas.

Organizacion visual, jerarquica y progresiva de elementos, interrelaciones. Recorrido

visual: relacién, asociacion, significado. Percepcién simultanea.

El receptor. Capacidad de atencién, duracién de la transferencia, nivel cultural. Satis-

faccién y ganancia.

El pensamiento visual: imaginacién, memoria y proyeccion. Esquema mental. Conduc-

ta visual y cultura.
La infografia: progreso tecnolégico y creatividad grafica.
Unidad 4: éAPRENDEMOS JUGANDO?

Los lenguajes graficos en la transmision de los conocimientos. Sistema de signos,
forma, color y pedagogia.
El valor pedagégico y didactico del disefio. El concepto lidico en el proceso ensefian-

za-aprendizaje.



- 202 -
ANEXO 5 - PROGRAMAS DE ASIGNATURAS

Caracteristicas del receptor, etapas evolutivas. Conducta, desarrollo, motivacién. Ca-

pacidad de atencion. Equipos multidisciplinares. El &mbito educacional.

Objeto juego. Juegos artesanales, juegos comerciales. Didacticas simples y complejas

acorde a las etapas evolutivas y expectativas de logro del receptor.

Unidad 5: ¢éEL LIBRO ESCOLAR ES DISENADO A PARTIR DE SU FUNCION PEDAGO-
GICA?

El libro didactico, bibliografia escolar. Caracteristica del receptor en edad escolar.
Sistema grafico complejo. Composicion del mensaje a partir del texto de base. La

eleccion del contenido a esquematizar e ilustrar en la transmisién de conocimientos.

Valores especificos de la imagen fija, los sistemas de texto e imagen. Jerarquia de
lectura en el texto educativo. Proporcion de texto e imagen. Eleccién de formato, gri-

lla, tipografia. Produccion.

Unidad 6: éLAS NUEVAS TECNOLOGIAS SON UTILIZADAS COMO HERRAMIENTAS
PARA LA ENSENANZA?

Recursos interactivos. Nuevas tecnologias. Nuevos modelos de interaccion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Concepto lidico en el disefio educativo multi-

medial.

Interactividad y comunicacién. Complejidad en la codificacién y decodificacién del
mensaje. Mensaje interactivo. La cinética como recurso de aprendizaje. Caracteristi-
cas del soporte digital. Entorno hipermediales de aprendizaje. Hipertextos e hiperme-

dios.

Asociacién en la mente humana. Adaptacion al receptor: comprensién, retencién y

transferencia. Interactividad e implicancia, atenciéon y comprension.
Tratamiento de la informacion. Desinformacién por saturacion.

La estructura semantica del mensaje. Elaboracion del conocimiento (competencias,
conocimientos previos, interés, objetivos). Orden funcional y comprensién en la co-

municacion. Investigacion y relevamiento. Analisis y organizacion de los contenidos.
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Estructura de la informacién. Arbol de navegacién. Estructura global y ramificaciones.
Estructura jerarquica, lineal (secuencial), tipo web (espirales y laberintos). Jerarquias
conceptuales, los diversos ordenamientos l6gicos. Niveles de informacion. Navega-
cion. Elaboracion del guién. Relacion de continuidad. Visualizacién. Redes, rutas, en-
laces. Interfases graficas de usuario. Uso del color como herramienta de codificacion,
tipografia, fondo, formato grafico. Iconos, categorias y secciones. Clasificacion y eti-

quetado.

13- Metodologia de trabajo:

La metodologia de trabajo sera a modo de Taller, donde el alumno en cada unidad
debera investigar sobre cada problematica para el posterior desarrollo del trabajo
practico. La informacion y la resultante del trabajo aulico se comparten en forma soli-
daria en el grupo con el fin de capitalizar positivamente los resultados. Algunos traba-
jos se realizaran a modo de pasantia real, ya que los mismos se desarrollaran en fun-
cion a las necesidades de entidades educativas, comitente real, donde luego la

resultante de los mismos se donaran a modo de intercambio y aporte a la sociedad.

14- Trabajos practicos:

Se desarrollaran trabajos practicos grupales e individuales, donde deberan abordar
las diferentes problematica a resolver, debiendo presentar el desarrollo y produccion
de lo requerido, como también deberéan ser fundamentados en forma escrita con toda
la informacién sobre la investigacion, partidos conceptuales y graficos a modo de
memoria descriptiva. Se desarrollaran actividades orientadas a la comprensién del
tema. Se explicaran las demandas, las caracteristicas y objetivos de los ejercicios. Se
aplicara un sistema de trabajo de “Taller”, promoviéndose el trabajo colaborativo,
reflexion sobre la accion y autoevaluaciéon como a su vez se verifica una relacién cons-

tante entre teorfa y practica.

Se realizaran esquicios en clase a realizarse en forma grupal e individual como modo

de introduccién a las distintas problematicas a resolver.

15- Bibliografia:
- Berndt, Jacqueline. El fendmeno manga. Ediciones Martinez Roca, Barcelona, 1996.

- Bonsiepe, Gui. Del objeto a la interfase, mutaciones del disefio. Biblioteca del dise-

fio, dirigido por el arg. A. Méndez Mosquera, Argentina, 1999.
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- Costa, Joan, La esquematica. Visualizar la informacién. Ediciones Paidés, Barcelona

1998.
- Costa, Joan; Moles, Abraham. La imagen didactica. Ediciones Ceac, Barcelona, 1992.

- Fernandez-Coca, Antonio. Produccién y disefio grafico para la World Wide Web. Edi-

ciones Paidés, Barcelona, 1998.

- Frascara, Jorge. Disefio para la gente. Comunicaciones de masa y cambio social, Edi-

ciones Infinito, Buenos Aires, 1997.
- Gerstner, Kart. Disefiar programas. Ed. G. Gilli, Barcelona, 1994.

- La Ferla, Jorge, Groisman, Martin. El medio es el disefo. Estudios sobre la problema-
tica del disefo y su relacién con los medios de comunicacién. Oficina de publicacio-

nes del CBC, Universidad de Buenos Aires, 1996.

- Lebvis, Diego; Gutierrez, Ferrer, Marfa Luisa. (Hacia la herramienta educativa univer-

sal?

- Marabotto, Maria; Igrau, Jorge. Multimedios y Educacion. Fundec, Buenos Aires,

1998.

- Moles, Abraham; Janiszewski, Luc. Grafismo funcional. Ediciones Ceac, Barcelona,

1992.
- Munari, Bruno. Disefio y comunicacién visual. Ed. G. Gilli, Barcelona 1984.

- Rey Valzacchi, Jorge. Internet y educacién. Aprendiendo y ensefiando en los espacios

virtuales. Ediciones horizonte. Buenos Aires, 1998.

- Rinaldi, Ernesto. La tipografia on line. Conferencia revista tipografica, encuentro

internacional tipografia para la vida real, Noviembre 2001.
Bibliografia ampliatoria:
- Berlo David. El Proceso de la comunicacion 32 ed. Editorial El Ateneo 2002

- GLACER JESSICA, KNIGHT CAROLYN; DIAGRAMAS. GRANDES EJEMPLOS DE INFOGRAFIA CON-

TEMPORANEA. EDITORIAL GILLI 2009
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- FRASCARA JORGE ¢QUE ES EL DISENO DE INFORMACION? EDITORIAL GILLI 2011

16- Procedimiento de evaluacion y criterio de promocion:

Evaluacion de proceso:
Se implementaran al menos 2 instancias de evaluacién parcial y 1 trabajo practico.
Evaluacion de resultados:

- Los alumnos con promedio entre 10 y 6 acceden al examen coloquial.
- Los alumnos con promedio entre 5.99 y 4 rinden examen final individual.
- Los alumnos con promedio entre 3.99 y 1 rinden examen recuperatorio de asigna-

turay de aprobarlo con 4 puntos acceden a examen final.

Entregas practicas con la respectiva fundamentacidn teérica, oral y escrita (memoria
descriptiva) individuales obligatorias, donde se aplicara grilla de seguimiento a lo
largo del desenvolvimiento en la realizacion del trabajo. Examen parcial (escrito indi-

vidual).

Se evaluara el trabajo en clase, la actitud frente a la produccién personal y grupal, la
calidad de las propuestas, el cumplimiento en tiempo y forma de las entregas solici-

tadas, la responsabilidad frente al trabajo encomendado y la actitud profesional.
Criterios generales de evaluacion:

- Fundamentacion que dé cuenta de la comprension de los temas desarrollados.

- Analisis con rigurosidad cientifica de las situaciones probleméticas planteadas.

- Resolucién de situaciones problematicas que den cuenta de integracion de con-
tenidos.

- Pertinencia en la vinculacién de contenidos de la asignatura con otras del plan de

estudios.
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1- CONFORMACION DE EQUIPOS DE TRABAJO A PARTIR DE LA NEGOCIACION DE ACUERDO
EN TORNO A:

- Qué perfil profesional (valores y principios institucionales)

- Qué tipo de conocimientos

- Quétipo de habilidades

- Conquéintensidad de formacion practica

- Como promovemos la apropiacion de conocimientos y habilidades

- Cobmo evaluamos

2- IMPLEMENTACION DE TRABAJOS DE INTEGRACION

- Actividades de articulacion o correlacion
- Proyectos de integracion en base a problemas, casos, temas
- Conformacién de equipos de trabajo interdisciplinarios para el desarrollo de

practicas preprofesionales.

Qué perfil profesional (valores y principios institucionales)

Segln define la Universidad, el futuro profesional del Disefio Gréafico, sera un especia-
lista en el campo de la comunicacion visual, capaz de resolver complejas problemati-
cas emanadas de las necesidades de un entorno en constante cambio. Manejara me-
todologica y sistematicamente los conceptos, técnicas e instrumentos inherentes a la
practica proyectual que lo habilitaran para desarrollar su actividad en las diferentes
areas de incumbencia del disefio grafico. Actuara en la formulacién de disefio, ejecu-
cion y direccion de proyectos tanto en forma independiente como integrado en equi-
pos, abarcando los principios psicolégicos, éticos y filosaficos que permitiran la apti-

tud comunicacional integral.

Qué tipo de conocimientos

Los nuevos y diversificados modelos de contextos y de educacién, requieren cada vez
mas, el uso intensivo del conocimiento y la informacién, que a su vez propone un cre-

cimiento acelerado, mayor complejidad y tendencia a una rapida obsolescencia. Esto
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nos obliga a formar personas-profesionales para la adaptabilidad al cambio continuo,

y la transformacién de las condiciones de su desarrollo.

Por otra parte, sera necesario que este estudiante, profundice la reflexion de la vision

contextual, disciplinar, e incluso, sera también necesario que adquiera una conciencia

plena sobre las herramientas y procesos que se ponen en juego en el desenvolvimien-
to de la tarea (referido también a procesos metacognitivos).

Seg(in Shirley Grundy, para comprender el significado de las practicas curriculares, es

necesario conocer las premisas sobre las cuales se ha construido el curriculo, premi-

sas en tanto creencias sobre las personas y el mundo que subyacen en la construc-
cién del curriculo.

Habermas sefiala tres intereses cognitivos basicos: técnicos, practicos y emancipa-

dores. Segln él, estos constituyen los tres tipos de ciencia mediante los que se gene-

ra y organiza el saber en nuestra sociedad.

En esta direccidn, si consideramos el curriculo como construccién social, estos inter-

eses adquieren absoluta importancia. A su vez, el conocimiento y la accién que inter-

actian en la practica educativa estan determinados por un interés cognitivo particu-
lar.

- El interés técnico: Se orienta hacia el control y gestion del medio. El interés
técnico da lugar a una determinada forma de acci6n, una accion instrumental re-
gida por técnicas basadas en el saber empirico. Este tipo de interés refuerza el
modelo de diseno curricular por objetivos. Prima el concepto de destreza, de mo-
do que el curriculo de formacion de profesores comprende el aprendizaje de un
conjunto de métodos mediante los cuales se llevara a cabo la accién docente, or-
ganiza el saber en categorias separadas, define contenidos especificos de las di-
versas areas del saber y determina el orden y la metodologia en que ha de impar-
tirse el conocimiento.

- Elinterés practico: Se orienta a la comprension del medio, de modo que el suje-
to sea capaz de interactuar con él, procurando llevar a cabo la “accién correcta”
en un ambiente concreto. Esta relacionado con las ciencias interpretativas. Se
vincula con el modelo de curriculo como proceso de Stenhouse; en el cual, el in-
terés no solo esta puesto en promover el conocimiento de los alumnos, sino tam-
bién en identificar la accién correcta para lograrlo. La accion practica se caracteri-

za por la eleccion y la deliberacion. En estos casos, el profesor se ocupara de que
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las interacciones en el ambiente de la clase proporcionen oportunidades adecua-
das para el aprendizaje.

- El interés emancipador: Se orienta al desarrollo humano de la autonomia y la
responsabilidad. Segln este tipo de planteo, la emancipacion sélo es posible en
el acto de la autorreflexion. A su vez, para el interés emancipador, es de suma im-
portancia el concepto de de praxis, es decir accion-reflexion. La praxis no supone
una accién rectilinea entre teorfa y practica, en la que la primera determina la
Gltima; se trata de una relacion reflexiva en la que cada una construye la otra. En
el marco de un curriculo fundado en la praxis, es fundamental la construccién de
un ambiente social de aprendizaje.

Desde la Lic. en DG, y a partir del perfil que la Universidad y la carrera define para los

futuros profesionales, es posible tomar como referencia las categorfas propuestas por

Habermas para trabajar dentro del aula. Esta mixtura se apoya en la decisién por par-

te de la Institucién de trabajar con un modelo de curriculo mixto, explicitado en doc.

anteriores.

Qué tipo de habilidades

(Seleccionar 3 o 4 habilidades por eje que enmarcaran la tarea y prescriben la

practica)

- Se decidira conjuntamente entre la direccién, la coordinacién de cada eje y el do-
cente, el tipo de habilidades que se trabajara. Desde los ejes, solo se trabajaran
competencia y habilidades especificas.

- Cada profesor deberéa indicar los contenidos de la asignatura a cargo, que aporta
a esta competencia.

Para trabajar habilidades, sera necesario retomar la definicién y alcance de cada uno

de los ejes, y seleccionar las competencias a trabajar a partir de la naturaleza de cada

uno de estos.

Como promovemos la apropiacion de conocimientos y habilidades

En este punto, cada docente debera definir estrategias para que se produzca la apro-
piacién de los conocimientos.

Ejemplo de seleccion de competencias y estrategias:
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Se decidira conjuntamente entre la direccion, la coordinacién de cada eje y el do-
cente, sobre la necesidad de trabajar habilidades expresivas orales y escritas.

El profesor debe indicar cuales contenidos de la asignatura contribuyen a esa
competencia.

El profesor o grupo de profesores decidira el tipo de practica que contribuye a la
apropiacion de estos conocimientos y habilidades (ej: memoria descriptiva, me-
moria argumentativa, monografia, construccion de un glosario, colgada con dis-
cusiones metodoldgicas, citas bibliograficas, etc.)

El profesor o grupo de profesores, estableceran criterios para la evaluacién de

dichos conocimientos y habilidades.

HABILIDADES A PROMOVER EN LOS ALUMNOS

Grupo a: habilidades basicas para el logro académico

Habilidad para centrar la atencién

Capacidad de concentracién

Habilidades relacionadas con la fijacién y recuperacion de informacién (memoria)
Habilidades relacionadas con la comprensién oral
Habilidades relacionadas con la expresion oral
Capacidad de expresion grafica

Habilidades de lectura comprensiva

Habilidades de produccion escrita

Habilidades, estrategias y habitos de estudio
Habilidades inherentes al razonamiento matematico
Habilidades en el uso de soportes informaticos

Habilidades en el uso de redes de computacién, correo electrénico e Internet

Grupo b: habilidades de pensamiento analitico

Capacidad para aplicar principios y generalizaciones aprendidos a nuevos problemas y
situaciones

Habilidades analiticas

Habilidades para la resolucion de problemas

Capacidad para extraer conclusiones razonables de las observaciones de la realidad
Capacidad para sintetizar e integrar informacion e ideas

Capacidad para pensar holisticamente (apreciacion de la totalidad, asi como de las partes)

Capacidad para pensar en forma creativa
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Capacidad para diferenciar hechos de opiniones

Habilidad para el autoaprendizaje

Grupo c: valores humanos, académicos y estéticos

Habilidad para la apreciacién de las artes y las ciencias

Habilidad para apertura a nuevas ideas

Capacidad para desarrollar interés fundado sobre temas sociales contemporane-
0s

Habilidad para establecer compromiso en el ejercicio de los derechos y responsa-
bilidades de ciudadano

Capacidad de apreciacion estética

Capacidad para establecer una perspectiva histérica fundamentada

Capacidad para acceder a una comprension fundada del rol de la ciencia y la tec-
nologia

Capacidad para ejercer el juicio critico para realizar elecciones éticas

Capacidad para comprender el cambio continuo de la sociedad contemporanea

Capacidad para la comprensién del proceso de globalizacion y diversidad cultural

Grupo d: preparacion laboral y profesional

Habilidad para trabajar en equipo

Habilidad de conduccién

Habilidad de liderazgo

Capacidad para establecer compromiso con el trabajo eficiente
Habilidad para seguir directivas, instrucciones y planes

Capacidad para acceder a una vision integrada de la cultura general
Habilidades centradas en la investigacion

Capacidad docente

Grupo e: desarrollo personal

Sentido de responsabilidad por el propio comportamiento
Autoestima y autoconfianza

Compromiso con los valores

Respeto por los demas

Habilidad para organizar y administrar el tiempo eficazmente
Compromiso activo con la honestidad

Compromiso con el logro personal
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Capacidad de pensamiento auténomo
Capacidad para la toma de decisiones
Capacidad para enfrentar el cambio
Capacidad para el autoaprendizaje
Capacidad creativa y de innovacion

Capacidad proyectual

Grupo f: conocimientos y habilidades especificas de las disciplinas de las asig-

naturas

Habilidad para aprender conceptos y teorfas de las asignaturas

Habilidad para utilizar materiales, recursos, herramientas esenciales para la asig-
natura

Disposicion hacia los estudios de post grado

Habilidad para manejar técnicas y métodos para la produccién de nuevos conoci-
mientos

Habilidad para el ejercicio de la profesion

HABILIDADES PROPUESTAS POR LA COORDINACION:

“El Diseiio Grafico Como Promotor y Creador de Cultura”

Capacidad para aplicar principios y generalizaciones aprendidos a nuevos pro-
blemas y situaciones

Capacidad para pensar en forma creativa

Capacidad para la comprensién del proceso de globalizacion y diversidad cul-
tural

Capacidad proyectual

“La Profesionalizacion del Diseiador Grafico Universitario en un Contexto de

Alta Competitividad”

Capacidad para pensar holisticamente (apreciacién de la totalidad, asi como de
las partes)
Capacidad para comprender el cambio continuo de la sociedad contempordnea

Capacidad proyectual.



PROTOCOLO PROYECTO
APRENDIZAJE-SERVICIO
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1- DENOMINACION DEL PROYECTO
“Potencialidades de la ciudad de Rosario para el desarrollo de un Turismo Accesible”
2- IDENTIFICACION DEL EQUIPO

EQUIPOS DE “POTENCIALIDADES DE LA CIUDAD DE ROSARIO PARA EL
TRABAJO DESARROLLO DE UN TURISMO ACCESIBLE”

Unidades Lic. Turismo, Lic. Diseno Grafico, Lic. Publicidad, Ingenieria en
Académicas Sistemas.

Equipos
Docentes

Lic. Turismo: Dra. Analia Brarda

Lic. Publicidad: Lic. Virginia Beduino, Lic. Javier Martin

Lic. en Diseno Grafico: Argta. Karen Kuschner, Dra. Natalia
Raimondo Anselmino, Lic. Javier Martin, Arq. Angel Acevedo.
Ingenieria en Sistemas: Ing. Daniel Tedini

Cantidad de 7
Docentes
Cantidad de - 42 afio Lic. Turismo: 20
Estudiantes - 42 afio Lic. Publicidad: 30
- 4% afo Ingenieria en sistemas: 3 estudiantes voluntarios
asignados al proyecto.
- 32y 42 ano Lic. Disefio Grafico: 50 alumnos. Un egresado no
graduado voluntario.
Total estudiantes: 104 distribuidos segtn las distintas etapas
de cada proyecto.

Otros - Secretaria de Turismo Municipal
Participantes - Ente Turistico Rosario
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3- BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto “POTENCIALIDADES DE LA CIUDAD DE ROSARIO PARA EL DESARROLLO
DE UN TURISMO ACCESIBLE”, en cooperacion con la Secretaria de Turismo de la Ciu-
dad de Rosario y el Ente Turistico Rosario, se propone desarrollar acciones tendientes a
generar las condiciones necesarias para la aplicacion de la Ley 25.643 (sancionada por
el Senado y la Camara de Diputados de la Nacién, en 2002), en la cual se prevé que
todas las prestaciones de los servicios turisticos deben adecuarse a los criterios uni-
versales establecidos por la Ley 24.314. En este marco, el proyecto se propone realizar
un diagnéstico de situacion sobre los grados de accesibilidad de los espacios turisticos
de la ciudad de Rosario, asi como la produccién de piezas de comunicacidn visual que
contribuyan a concientizar a las autoridades locales y a la poblacién en general respec-
to de la problematica abordada y promocionar aquellos espacios accesibles. Las labo-
res disefiadas contaran con la participacion de directivos, docentes y alumnos de las
licenciaturas en Turismo, Disefio Grafico, Publicidad e Ingenieria en Sistemas de la Uni

versidad Abierta Interamericana.
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DESCRIPCION “POTENCIALIDADES DE LA CIUDAD DE ROSARIO PARA EL DESARRO-
LLO DE UN TURISMO ACCESIBLE”
Necesidad o - Accesibilidad al turismo de la ciudad de Rosario de aquellas per-

Demanda sonas con diversos niveles y tipos de dificultad transitoria y/o
permanente, de vision y movilidad.

Propésito - Desarrollar acciones tendientes a generar, en la ciudad de Rosario,
las condiciones necesarias para la aplicacién de la Ley 25.643.

Actividades - Diagnéstico de espacios y circuitos turisticos de la ciudad de Rosa-
rioy sus niveles de Accesibilidad.

- Comunicary sensibilizar a autoridades municipales, poblacién en
general y a turistas sobre los distintos niveles de accesibilidad de
los espacios turisticos.

- Difusion y promocidn del concepto “Rosario como destino turistico
accesible”.

Impacto en el Es de esperar que la experiencia impacte positivamente en el apren-
aprendizaje: dizaje, promoviendo la integracion de conocimientos asi como tam-
bién la formacion en valores.

Impacto en la Es de esperar que el relevamiento realizado impacte entre las autori-
comunidad dades municipales, impulsando acciones que mejoren la calidad de
los recorridos turisticos y convirtiendo a Rosario en una Ciudad Ac-
cesible. Por otra parte, se prevé que la promocion de los espacios y
circuitos accesibles de la ciudad impacte tanto en la cantidad de
turistas visitantes como en la calidad del servicio turistico que se
brinda. Finalmente, este proyecto impactara en el ejercicio de las
personas con discapacidad a su derecho a un turismo accesible.

Descripcion del Disefio y produccién de piezas de comunicacién relativas al turismo
Servicio en Rosario y sus distintos niveles de accesibilidad.

Objetivos del Objetivo general de servicio:
servicio Estudiar las potencialidades del destino Rosario para el desarrollo
de una oferta de turismo accesible.

Objetivos especificos de servicio:

- ldentificar los distintos espacios turisticos de la ciudad de Rosario
y distinguir el grado de accesibilidad de los mismos.

- Diagramary/o difundir circuitos de espacios turisticos accesibles.

- Colaborar con el disefo y/o desarrollo de materiales de
informacion turistica accesibles para personas con posibilidades
de comunicacién reducida (hipoacusia, disminucion visual, etc.).
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Objetivos del
aprendizaje

4 -DURACION

DURACION DE LOS
PROYECTOS

Duracion total

- Favorecer la integracion de conocimientos producidos en las dis-
tintas carreras que intervienen en el proyecto.

- Favorecer el aprendizaje a partir de la resolucién de problemas
contextualizados.

Contribuir a la apropiacién y uso de conocimientos, herramientas y

metodologias que contribuyan a mejorar las capacidades de los

involucrados en el proyecto.

“POTENCIALIDADES DE LA CIUDAD DE ROSARIO PARA EL DESARRO-
LLO DE UN TURISMO ACCESIBLE”

30 meses

Etapa
Diagndstica

Planificacion

-Generacidn de espacios de participacién ciudadana.

-Relevamiento de espacios turisticos accesibles

-Estudio del producto y competencia para el disefio de piezas comuni-
cacionales:

6 meses

-Estrategias de registro y documentacién audiovisual

-Estrategias de difusion

-Encuentros de reflexion

4 meses

Ejecucion

Evaluacion

Disefo y produccién de material gréafico y audiovisual
Disefo y produccién de dispositivo de infovisualizacién
16 meses

- Proceso de reflexion personal y grupal

- Reflexién sobre lo aprendido y lo realizado, el proceso de comunica-
cién y sistematizacion

- Evaluacion permanente tanto en lo que se refiere a objetivos plan-
teados desde el aprendizaje, como a los planteados en cuanto a la
comunidad destinataria.

- Testeo del dispositivo de infovisualizacion producido.
4 meses
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“POTENCIALIDADES DE LA CIUDAD DE ROSARIO PARA EL DESARROLLO
DE UN TURISMO ACCESIBLE”

Lic. Lic. Lic. Ingenieria
Turismo Diseno Publicidad Sistemas
Grafico
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5- RECURSOS

RECURSOS “POTENCIALIDADES DE LA CIUDAD DE ROSARIO PARA EL DESA-
DEL PROYECTO RROLLO DE UN TURISMO ACCESIBLE”

Recursos Equipo de trabajo (profesores mencionados), estudiantes, Directivos
humanos y personal de los socios comunitarios.

Recursos A los efectos del proyecto se firmaron Convenios con la Secretaria
materiales de Turismo de Rosario y el Ente Turistico Rosario, entre los propdsi-
o financieros tos se establecieron que ambos organismos provean los recursos

necesarios para la comunicacién y difusién del producido a través
de sus canales habituales.

6 -LOCALIZACION

LOCALIZACION “POTENCIALIDADES DE LA CIUDAD DE ROSARIO PARA EL DESA-
o bt romswo Accrame
DETGENEEN A Eil ) La ciudad de Rosario estad ubicada en la provincia de Santa Fe en el
ST LR i) centro oeste de Argentina. Es la tercera ciudad en cantidad de
habitantes el pais. Conforma el area metropolitana del Gran Rosa-
rio. Cerca del 80 % de la produccién del pais de cereales, aceites y
sus derivados se exporta por los puertos del Gran Rosario
Es la principal metrépoli de la zona agraria mas productiva de Ar-
gentinay es un centro comercial, de servicios y posee una industria
diversificada, y una expansién turistica sostenida en los Gltimos
anos.

Datos y Fuentes Anualmente la ciudad de Rosario es visitada por un millén y medio
de personas aproximadamente. Segln la OMS, el 10% de esta po-
blacién detenta alguna discapacidad permanente o transitoria. Por
lo tanto se estima que 150.000 turistas que arriban a la ciudad
tienen alguna dificultad en cuanto a la movilidad, vision, audicién,
etc.

Poblacion - Beneficiarios directos: 150.000 personas por ano.

Destinataria - Beneficiarios indirectos: 1.500.000 personas por afio.

7- OBJETIVOS
OBJETIVOS “POTENCIALIDADES DE LA CIUDAD DE ROSARIO PARA EL DESA-
RROLLO DE UN TURISMO ACCESIBLE”

Objetivos Objetivo general de servicio:

del servicio Estudiar las potencialidades del destino Rosario para el desarrollo
de una oferta de turismo accesible.

Objetivos especificos de servicio:

- ldentificar los distintos espacios turisticos de la ciudad de Rosario
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y distinguir el grado de accesibilidad de los mismos.

- Diagramary/o difundir circuitos de espacios turisticos accesibles.

- Concientizar a la ciudadania en general acerca del modo en que
es posible cooperar con la accesibilidad de los espacios urbanos
(por ejemplo, no utilizar servicios, tales como banos, accesos o
estacionamientos, especialmente destinados a personas con
discapacidad).

- Colaborar con el disefo y/o desarrollo de materiales de
informacién turistica accesibles para personas con posibilidades
de comunicacién reducida (hipoacusia, disminucién visual, etc.).

- Contribuira pensar en el desarrollo de estrategias y acciones que
permitan mejorar las condiciones de accesibilidad de los
espacios turisticos de la ciudad.

Objetivos - Favorecer la integracién de conocimientos producidos en las dis-

del aprendizaje tintas carreras que intervienen en el proyecto.

- Favorecer el aprendizaje a partir de la resolucion de problemas
contextualizados.

- Contribuir a la apropiacion y uso de conocimientos, herramientas
y metodologias que contribuyan a mejorar las capacidades de los
involucrados en el proyecto.

8 -ARTICULACION ENTRE DOCENCIA, INVESTIGACION Y EXTENSION.

ARTICULACION “POTENCIALIDADES DE LA CIUDAD DE ROSARIO PARA EL DESA-
D-I-E RROLLO DE UN TURISMO ACCESIBLE”

Actividades Conduccion aulicay extra-aulica de estudiantes.

Docencia

Actividades Investigacién segin la especificidad del campo disciplinar y las
Investigacion competencias profesionales a desarrollar en el proyecto

Actividades - Intervencién en talleres para intercambio con la comunidad edu-
Extensidon cativa.

- Difusion de las acciones realizadas.




