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Resumen

La presente tesina de grado tiene el proposito de analizar el rol de la banca
privada en la internacionalizacion de las Pymes argentinas entre el afio 2006 y el afio
2013 y los mecanismos mediante los cuéles este actor favorecio dicho proceso. Para
abordar este trabajo en primer lugar se identifican las entidades del sector bancario
argentino, tanto publicas como privadas, que fomentaron la internacionalizacion de las
Pymes en el periodo abordado, para de esta forma conocer a los jugadores protagonistas
de este trabajo. También se analizan los mecanismos y/o herramientas instrumentadas
por la banca privada y pablica para la internacionalizacién de las Pymes argentinas en el
periodo 2006-2013. Finalmente, se contrasta el rol de la banca publica en el proceso de
internacionalizacion de Pymes argentinas en relacion con la banca privada.

En tal sentido, este trabajo sostiene a modo de hipotesis que la banca privada
operd en forma concurrente con la banca publica en la internacionalizacion de Pymes
argentinas en el periodo 2006-2013, aunque ello, de modo marginal. Este rol marginal
de la banca privada fue mas notorio en tiempos de incertidumbre politica-econémica, en
los cuales la banca publica asumid un rol decididamente protagénico, afirmando la

importancia de la presencia del Estado en lo que a asistencia y apoyo a Pymes respecta.

Palabras  claves: PYMES, BANCA PUBLICA, BANCA PRIVADA,
INTERNACIONALIZACION, INSTRUMENTOS, FINANCIACION,
EXPORTACION.
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Introduccion

La operatoria bancaria remite a uno de los negocios mas pretéritos del mundo,
antecediendo a la invencion de la moneda, inclusive. Si bien se adolecen de datos
fehacientes respecto al inicio efectivo de la misma en el mundo®, existe un consenso
generalizado entre los estudiosos del tema respecto a que la historia del negocio
bancario no oper6 sino como un reflejo del proceso de complejizacion y sofisticacion de
las sociedades en el transcurrir del tiempo (Guerra Martinez, 2003). En efecto, de
circunscribirse a desempefiar su funcion mas basica y/o tradicional -esto es, de oficiar
de intermediarios entre agentes con capacidad de ahorro y otros con necesidades de
financiamiento de terceros para llevar adelante un consumo presente-, la actividad
bancaria fue asumiendo crecientes funciones y canales de operatoria conforme las
necesidades econdmicas, los ordenes politico-sociales y los avances tecnoldgicos del
contexto.

Tal proceso de complejizacion y sofisticacion de la operatoria bancaria se torné
muy palmario durante los ultimos decenios con la expansién e intensificacion del
proceso de globalizacién. Bajo este contexto, los bancos fueron adoptando nuevas y
mayores dimensiones a su negocio tales como la venta de seguros, la provision de
tarjetas de créditos, el intercambio de divisas, las cesiones de cheques y diversas
opciones de negocios, todo lo cual implicé un cambio de paradigma de generacion de
valor de los bancos. En este sentido, el negocio bancario modifico paulatinamente su rol
desde una actividad orientada a obtener rendimientos por un spread” a devenir un
negocio de comisiones generadas por la diversidad de servicios financieros prestados.

En la Replblica Argentina, este fendbmeno de transformacién del negocio
bancario tuvo manifestaciones muy explicitas, particularmente tras el estallido de la
crisis econémica, financiera, politica y social desatada en diciembre del afio 2001. En el

caso argentino, tal complejizacion y sofisticacion de la actividad bancaria estuvo

' Tal como expone Claudia Guerrero Martinez (2003), pueden encontrarse indicios de la actividad
bancaria en la Antigliedad, mas precisamente en la Mesopotamia en el afio 3400 a.C., cuando el Templo
Rojo de Uruk comenzd a utilizar a los depdsitos como anticipos de pago.

2 Spread en inglés significa margen, y en este caso, el spread bancario seria el margen que existen entre
los tipos de tasas de interés que trabajan los bancos. La tasa de interés pasiva es la que pagan los bancos
u otros intermediarios financieros a los oferentes por el dinero captado (se utiliza en los depoésitos y
plazos fijos), mientras que la tasa de interés activa es la que perciben los bancos u otros intermediarios
financieros de los tomadores de créditos ofrecidos por los bancos (préstamos, tarjetas de crédito, acuerdo
en cuenta corriente, cesiones de valores, etc.)


http://depositosplazofijo.com.ar/

asociada a la convergencia de dos fendmenos independientes: por una parte, la
mencionada reconversion del negocio bancario a nivel global; por otra parte, la
necesidad de las propias entidades bancarias argentinas de revertir un proceso de crisis
del sector tras el colapso politico-econdémico de principios de siglo.

Esta expansion y diversificacion del sector bancario argentino postcrisis se
enmarcO, a su vez, en los lineamientos dictaminados por las administraciones que
asumieron tras la crisis en torno a la recomposicion de la economia y del sector
bancario, en particular: en primer debia comenzar por crecer y para ello era necesario
captar clientes nuevos, por lo que en consecucion con el modelo econémico de
crecimiento por consumo seguido por el gobierno de Kirchner, los bancos, es especial
los pertenecientes a la banca privada, acompafiaron con su estrategia de potencial
publicidad de impacto: cuotas sin interés, promociones de descuento y reintegros por
compras con tarjetas de débito y crédito (Universidad Santander Rio, 2016).

Cada banco presentaba sus propias alianzas comerciales con marcas de calzado,
indumentaria, decoracion, muebles, y demas rubros y con los grandes centros
comerciales de las ciudades mas grandes del pais. Este caudal de clientes nuevos
signific6 un potencial crecimiento en ingresos por comisiones cobradas de:
mantenimientos de cuenta, tarjetas de crédito, seguros y demas servicios bancarios. Este
nuevo paradigma acompafid a la generacién de ingresos por el negocio bancario
tradicional, es decir, prestar dinero a una tasa de interés mas elevada que la tasa de
interés pagado por los bancos por la captacidn de depoésitos y la posterior utilizacion de
ese dinero depositado para el otorgamiento de los créditos. (Universidad Santander Rio,
2016)

En este contexto las Pymes de Argentina®, padecieron la necesidad de buscar
nuevos mercados, luego de la explosion de la crisis econdmica financiera iniciada en
diciembre del afio 2001, por lo cual se centraron todas las miradas en la captacion de

mercados externos. Poco a poco, esta necesidad fue incrementandose asi como también
la necesidad de ayuda y asistencia para la busqueda de estos mercados, por lo que, en

este contexto, la banca se constituyé en una fuente de financiamiento, en congruencia

con su necesidad de crecimiento. Al asistir a las Pymes los bancos captan clientes

% Al hablar de Pyme este trabajo se refiere a una categoria empresarial formada por un amplio y
heterogéneo grupo de firmas con diferentes grados de maduracion, la cual se encuentra en todos los
sectores productivos. (Cardozo et al, 2012:1631). El tipo de firma que integraria esta categoria se la
identifica como una unidad econémica productora de bienes y servicios de pequefia dimension en cuanto
al nimero de trabajadores y cobertura de mercado. (Cardozo et al, 2012:1632)



nuevos, generan comisiones y colocan crédito cobrando tasa de interés, ademas de
captar en el mediano y largo plazo los depositos de estas firmas generados por los
ingresos por ventas al exterior y rentabilizando los depdsitos de las mismas. De esta
forma, confluyen y se relacionan dos actores de la economia argentina, las Pymes y la
banca, ambos con una misma necesidad: paliar la crisis y volver a nacer. Es
precisamente éste el contexto en el que se inscribe nuestro problema de investigacion:
¢qué rol desempefio la banca privada en el proceso de internacionalizacion de las Pymes
argentinas?

Esta tesina tiene por objetivo general analizar el rol de la banca privada en la
internacionalizacion de Pymes argentinas entre el afio 2006 y el afio 2013.

En consideracion del objetivo general recién mencionado, esta tesina se propuso
desarrollar los siguientes objetivos especificos:

1- Identificar las entidades del sector bancario argentino, tanto publicas como
privadas, que fomentaron la internacionalizacion de las Pymes en el periodo
abordado.

2- Escrutar los mecanismos y/o herramientas instrumentadas por la banca
privada y publica para la internacionalizacion de las Pymes Argentinas en el
periodo 2006-2013.

3- Indagar qué sectores fueron los destinatarios, en mayor medida, del accionar
de la banca privada y de la banca publica para el fomento de la
internacionalizacion de Pymes argentinas en el periodo abordado.

4- Contrastar el rol de la banca publica en el proceso de internacionalizacion de
Pymes argentinas en relacion con la banca privada.

Este trabajo sostiene a modo de hipotesis que la banca privada oper6 en forma
concurrente con la banca publica en la internacionalizacion de Pymes argentinas en el
periodo 2006-2013, aunque ello, de modo marginal. Este rol marginal de la banca
privada fue méas notorio en tiempos de incertidumbre politica-econémica, en los cuales
la banca publica asumioé un rol decididamente protagénico, afirmando la importancia
de la presencia del Estado en lo que a asistencia y apoyo a Pymes respecta.

Este trabajo parte del presupuesto que las Pymes y la banca, referentes del sector
real y financiero respectivamente, no deben ser identificados como actores enfrentados
entre si, sino mas bien como complementarios. De este modo, ambos sectores de la
economia deben retroalimentarse mutuamente para contribuir al crecimiento econémico

y posterior desarrollo del pais.



En lo que respecta al andamiaje tedrico de este trabajo es conveniente sefialar
que se hace uso de conceptos e ideas inherentes a diferentes teorias de la disciplina de
las Relaciones Internacionales (RRII) y de la economia.

En tanto objeto de estudio, las relaciones internacionales se entienden no sélo
como aquellas relaciones de politica y diplomacia o militares, sino también como las
econémicas, comerciales, culturales, geopoliticas, entre otras®. Por otra parte no estan
solamente a cargo o en cabeza del Estado Nacional, gobiernos y parlamentos debido a
que participan agentes economicos y sociales como las familias, las empresas privadas,
compafiias multinacionales y las entidades multilaterales o supranacionales, es decir que
una multiplicidad de actores hacen a la ldgica de las relaciones internacionales
(Angarita Calle, 2014). Tomando esta definicion de las RRII, este trabajo se inscribe
dentro de la teoria de la interdependencia compleja elaborada por Robert O. Keohane y
Joseph S. Nye. Ambos autores intentaron formular un nuevo paradigma para el estudio
de las RRIIl. Sus contribuciones en el terreno tedrico aseguraban que las nuevas
realidades del sistema internacional no podian explicarse bajo la ¢rbita del paradigma
tradicional: el Realismo. A partir de la critica a éste, Keohane y Nye construyen un
nuevo paradigma: el de la interdependencia compleja, con el cual intentan explicar los
cambios operados en el sistema internacional (Pardo & Toklatian, 1990).

Se entiende por interdependencia segiin Keohane y Nye "(...) un estado en el
cual se estd determinado o significativamente afectado por fuerzas externas.
Interdependencia, en su significacion mas simple, significa dependencia mutua.
Interdependencia en la politica mundial se refiere a situaciones caracterizadas por
efectos reciprocos entre los paises o entre actores de diferentes paises” (Keohane &
Nye, 1989).

Tal como marcan Juan Gabriel Tokatlian y Rodrigo Pardo (1990, pag. 352),
“Este proceso despierta la curiosidad de ambos autores por el aumento en el nimero,
calidad, y naturaleza de las distintas interconexiones que se producen a nivel
internacional entre diferentes actores de diversa indole, entre los cuales se encuentran
los agentes no estatales y las empresas transnacionales, por lo que la interdependencia
buscé redefinir la concepcion reificada del Estado en las Relaciones Internacionales”.
De este modo, la teoria de la interdependencia compleja pone en cuestionamiento la
centralidad otorgada tradicionalmente por la disciplina al Estado- Nacion como objeto

* En este marco, se aclara que esta tesina utiliza mayUsculas para referir a las Relaciones Internacionales
en tanto disciplina y minGsculas para mencionarlas como objeto de estudio.

10



de estudio. Siguiendo el andlisis de los autores precitados, puede manifestarse que los
artifices de la teoria de la interdependencia compleja “buscaban analizar y explicar un
conjunto de vinculaciones y relaciones que no tuvieran, necesariamente, como actor
principal al Estado, ya que, el Estado no es visualizado como la unidad basica y
excluyente para el analisis de la politica internacional, ni como un ente totalmente
unitario y racional. Realizaron una desagregacion de sus componentes, asi como la
inclusion de otros agentes no estatales, para de esta forma, lograr una mejor y mas
completa descripcion del sistema mundial (Pardo & Toklatian, 1990, pag. 358).

Este trabajo sostiene la pertinencia de las contribuciones de esta teoria ya que
analiza a la pyme en tanto actor transnacionalizado a través de su vinculacion con
mercados externos y su participacion en las cadenas de valor a nivel mundial. Por otro
lado, hace énfasis en el importante rol que pueden tener los actores privados. En este
marco, tanto las pyme como los propios bancos forman parte del entramado financiero
de un Estado-nacién y pueden o no, los bancos privados, ser una empresa multinacional.
Ademas, el problema de investigacion analizado se circunscribe en el &rea econémico-
financiero- comercial de las RRII, en otras palabras, en las relaciones econémicas
internacionales, coincidiendo con el interés y novedad introducida por la teoria de la
interdependencia en temas econémicos.

Se entiende por relaciones econdmicas internacionales, el agregado de relaciones
principalmente econdmicas de los agentes econdmicos internacionales de una nacion
con los del resto y de relaciones entre todos los agentes econdmicos internacionales, es
decir agentes estatales, gubernamentales, compafiias internacionales, entre los que se
encuentran los bancos privados, organizaciones no gubernamentales (ONG)
internacionales, personas fisicas y juridicas que conlleven un negocio internacional,
donde se ubican las Pymes y los bancos transnacionalizados, entre otros (Angarita
Calle, 2014).

Es decir que nuevamente enfocandonos en los dos actores analizados en este
trabajo, las Pymes y la banca privada, ambos participan en las relaciones econémicas
internacionales a partir de un proceso de internacionalizacion. Este concepto es
entendido como un proceso de participacion de la empresa en el extranjero, ya sea una
pyme o una empresa multinacional, estratégicamente orientado hacia una ganancia de
productividad, competitividad y rentabilidad, por medio de negocios internacionales,
insercion y avance en las cadenas de valor, realizados via comercio exterior, contratos

y/o inversion extranjera directa (Coelho, 2006).
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La necesidad de buscar nuevos mercados puede surgir cuando se buscan
soluciones a las imperfecciones de mercado, las cuales les imponen altos costos a las
empresas. Esta decision es estratégica y esta asociada a la incertidumbre que causa que
las operaciones en el extranjero aumenten en forma gradual paso a paso. Después de
una mayor experiencia internacional las empresas empiezan a planificar sus operaciones
extrajeras de una manera mas eficiente y organizada. No obstante, el proceso de
internacionalizacion no siempre tiene que ser un proceso suave, y los pasos reales
tienden a ser generalmente irregulares. Las nuevas oportunidades y riesgos determinan
que las decisiones se tomen a cada momento. Dentro de las ventajas de la
internacionalizacion se encuentran, en primer lugar, las ventajas de produccion, las
cuales se refieren a una mejor utilizacion de la capacidad productiva y reduccién de los
costes unitarios de fabricacion, es decir, una racionalizacion éptima de la produccion.

En segundo lugar, existen las ventajas de comercializacién, entre las que se
pueden mencionar: Acceso a un mercado mas productivo y aumento de facturacion, que
posibilita la expansién y crecimiento de la empresa, estabilidad en las ventas, mejora de
la imagen (externa e interna). Luego, en tercer lugar, se encuentran las ventajas
financieras, integradas por el beneficio de tener Acceso a mas clientes y mercados
donde vender sus productos, lo cual permite diversificar riesgos y no depender tanto de
los clientes habituales internos Por Gltimo y en cuarto lugar se llega a las ventajas en
recursos humanos, es decir, a aprendizaje, a nuevas oportunidades y a nuevos retos,
ideas y formas de operar, a experiencias aplicables al mercado nacional, lo cual hace a
la empresa més flexible y adaptable a los cambios (Campos Vera & Acosta, 2014, pag.
21).

Las empresas que internacionalizan sus operaciones, en su mayoria pasan por
distintas fases de desarrollo, desde su nacimiento sin otra relacion mas alla que con el
mercado local, hasta llegar a una etapa donde sus méaximos ingresos y utilidades
provienen de la globalizacion e internacionalizacion en sus operaciones.

En base a lo anterior, se pueden distinguir tres tipos de empresas: etnocéntrica,
policéntrica o multinacional y region-céntrica/ geocéntrica o empresas globales.

En el primer tipo de empresas, etnocéntrica, éstas mantienen sus enfoques hacia
mercados domésticos, con estrategias locales para comercializar sus productos en
cualquier mercado. Sus adaptaciones responden solo a las barreras que se pueden
presentar en los mercados. Se encuentran en una etapa inicial de apertura hacia nuevos

mercados. En el segundo tipo, policéntrica o multinacional, las empresas mantienen una
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diversidad amplia en sus mercados objetivos. Sus estrategias se basan en el
reconocimiento de las diferencias culturales entre los distintos mercados, adaptandose a
cada uno de ellos. Manejan filiales a nivel mundial, pero se pueden presentar problemas
de coordinacién entre ellas. Por ultimo en el tercer tipo de empresas, regioncéntrica/
geocentrica o empresas globales, las mismas se enfocan hacia mercados regionales, o
globales, las cuales poseen una gran variedad de productos y marcas globales. Se
concentran en negocios claves para maximizar ganancia. Sus estrategias de marketing
se estandarizan para grandes mercados, con lo cual minimizan costos a través de las
economias de escala, permitiendo niveles eficientes de desarrollo, produccién y
comercializacion (Campos Vera 'y Acosta, 2014: 44).

Siguiendo un esquema lineal de evolucién en el grado de internacionalizacion de
acuerdo con el grado de relacion que adquieren con el mercado externo, se puede decir
entonces que se pueden identificar empresas etnocéntricas enfocadas en los mercados
domésticos, empresas policéntricas, enfocadas en diversos mercados y adaptandose a
cada uno de ellos y empresas globales, enfocadas en mercados regionales para
aprovechar las economias de escalas.

Para cada tipo de etapa y para avanzar en esta evolucion existen diferentes
formas de internacionalizacion.

En primer término, se puede considerar la actividad de exportacion, la cual
consiste en la venta de mercancias y/o en la prestacion de servicios de un pais a otros
paises, siempre que se traspase el territorio aduanero del pais exportador y exista, en
correspondencia, una entrada de divisas. Las empresas cuentan con diferentes
estrategias para realizar una exportacion. En primer lugar se puede vender a clientes
nacionales que luego exportan el producto, en esta situacion es otro el que decide que
producto puede ser vendido en el mercado asumiendo las tareas de investigacion y
administracion de la exportacion, es una forma valida de comenzar a colocar los
productos propios en el extranjero, es fundamental que el proveedor identifique con
precision las empresas susceptibles de estar interesadas en sus productos, estableciendo
una estrecha relacion con las mismas, pues su éxito comercial dependerd de la
capacidad de interpretar con precision las necesidades de la empresa exportadora.
También es necesario que se mantenga bien informado acerca de las tendencias de los
mercados en donde la empresa exportadora coloca sus productos, ya que esto permite al
proveedor establecer estrategias respecto a los mismos y a sus clientes exportadores
(Campos Vera & Acosta, 2014).
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En segundo término, se puede vender al extranjero a través de intermediarios:
este tipo de exportacion otorga, respecto a la anterior, un mayor contacto con el
mercado, lo cual permite conservar un cierto control sobre el proceso de exportacion,
aprender sobre las preferencias de los clientes extranjeros y conocer las caracteristicas
de los mercados internacionales. Lo utilizan determinadas empresas que no se sienten
en condiciones de realizar una exportacion directa 0 bien empresas que ya son
exportadoras directas pero que utilizan esta modalidad para captar un nuevo mercado y
asumir menor riesgo, ya que los costos de venta se amortizan entre varias empresas,
dandole a este consorcio comercial una mayor fuerza de venta. De esta manera, algunos
competidores en el &mbito nacional, pueden ser socios de éxito en el mercado
internacional.

En tercer término, se puede realizar una exportacion directamente: aqui el
exportador debe administrar todo el proceso de exportacion, desde la identificacion del
mercado hasta el cobro de lo vendido, por ende, se requiere el compromiso concreto por
parte del empresario, de sintonizar su empresa hacia los mercados internacionales. Este
contacto directo con los mercados internacionales, permite al empresario un aprendizaje
méas veloz y detallado sobre las cuestiones del proceso exportador y también
incrementar las ganancias y obtener un solido crecimiento empresarial a medio y largo
camino. En este tipo de exportacion el éxito no depende solamente de los atributos del
producto, sino también de la organizacion y sus métodos de marketing, lo que incluye
identificar, evaluar y escoger los canales de distribucién a utilizar (Campos Vera &
Acosta, 2014).

Otra metodologia con la que cuenta una empresa para internacionalizarse es a
través de licencias de tecnologia y marcas. Cuando el propietario de una determinada
tecnologia concede una licencia a otra empresa de un pais extranjero, lo que traspasa es
el derecho de uso de esa tecnologia, el licenciante conserva la propiedad de la
tecnologia y ademas puede mantener el control de la fabricacion y las ventas y conceder
licencias a tantas empresas como crea necesaria y conveniente. Para el titular de la
licencia, el uso o la adaptacion de tecnologias existentes o de nuevas ideas o0 soluciones
desarrolladas por terceros pueden ayudar a las empresas a mejorar la calidad de sus
productos o servicios por un costo reducido, ya que seria mayor el costo si deberia
invertir en la preparacion de soluciones personalizadas (Campos Vera & Acosta, 2014).
Otra forma de internacionalizarse es a través de las franquicias: La franquicia es un

contrato en el cual una de las partes (franquiciador) se obliga a ceder a otra (
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franquiciado), respecto de quien es juridicamente independiente, el uso de una marca,
de un nombre, de un emblema representativo de un producto o de un servicio, o ciertas
técnicas 0 métodos estandarizados de comercializar ese producto o servicio, y a
prestarle asistencia, quien, a su turno, se compromete a remunerarlo y a observar sus
directivas en el ejercicio de su derecho. (Campos Vera & Acosta, 2014).

La Inversidbn Extranjera Directa (IED) opera como otra forma de
internacionalizacion de una empresa, en la cual una persona fisica y/o juridica tiene
como objetivo obtener una participacion duradera en una economia distinta a la suya, lo
cual implica un grado significativo en el control o influencia sobre la empresa residente
en el otro pais. Aplican como IED tanto la constitucion de una sociedad como la
adquisicién total o parcial de sus acciones o participaciones sociales. En casi su
totalidad, la IED es realizada por empresas, sobre todo por empresas multinacionales,
quienes poseen una casa matriz en su pais de origen y subsidiarias o filiales en los
distintos paises extranjeros, y sobre estas subsidiarias la casa matriz tiene un importante
porcentaje de capital accionario con la finalidad de tener control sobre ellas (Campos
Vera & Acosta, 2014)

En el parrafo anterior se mencioné a las empresas multinacionales, las cuales, de
acuerdo a la definicién de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) en 1984, se
refieren a empresas con filiales en dos 0 méas paises independientemente de la forma
legal y campo de actividad, que operan bajo un sistema de toma de decisiones que
permite politicas coherentes y de estrategia comin a partir de una 0 mas matrices
centralizadas, y en la cual las filiales estan interconectadas, por propiedad o no, siendo
que una 0 mas de una de ellas pueden estar aptas para ejercer influencia significativa
sobre las actividades de las demas y, en particular, para compartir conocimientos,
recursos Yy responsabilidades con los demas (Coelho, 2006). Este es el caso de varias
entidades de la banca privada analizadas en este trabajo, como por ejemplo del Banco
Santander Rio el cual es una subsidiaria de una empresa multinacional, Grupo
Santander, internacionalizandose, de esta forma, la banca espafiola (Mufioz Torres,
Fernandez lzquierdo, & Escrig Olmedo, 2013).

Por ultimo, sefialamos a la modalidad Joint Venture como modalidad de
internacionalizacion de empresas, la cual funciona como una alianza estratégica o
“aventura conjunta” en la que dos o mas empresas conforman un acuerdo para la
realizacion de un negocio comun, ya sea produccion de bienes o prestacion de servicios.

Esta asociacion permite alcanzar nuevos mercados, minimizando riesgos y costos a
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través del apoyo conjunto. Para esto, se acuerda el aporte de cada empresa, el cual
puede ser de diversa indole, desde materias primas, capital o hasta el know how. El Joint
Venture permite a las Pymes que, a traves de una sociedad, puedan superar barreras de
internacionalizacion, entrar y poder competir en nuevos mercados que requieren de
grandes inversiones o conocimientos especificos de mercado (Campos Vera & Acosta,
2014).

Refiriéndonos al otro actor aqui analizado, la Pyme, es posible identificarla
como una categoria empresarial formada por un amplio y heterogéneo grupo de firmas
con diferentes grados de maduracion, la cual se encuentra en todos los sectores
productivo (Cardozo, Velasquez de Nayme, & Rodriguez Monroy, 2012). El tipo de
firma que integraria esta categoria se la identifica como una unidad econdmica
productora de bienes y/o servicios, dirigida por su propietario, de una forma
personalizada y autbnoma, de pequefia dimension en cuanto al nimero de trabajadores y
cobertura de mercado (Cardozo, Velasquez de Nayme, & Rodriguez Monroy, 2012).
Para el armado de esta categoria es necesario establecer determinadas variables que
permitan encuadrar el tipo de firma perteneciente y una clasificacion entre ellas. En
nuestro pais hoy se tienen en cuenta dos variables para clasificar a las Pymes: por
ocupados o por ventas, distinguiendo por sector de actividad.

La Secretaria de Pequefias y medianas (SEPYME), dependiente del Ministerio
de Produccion y Trabajo, clasifica a las empresas de acuerdo a su tamafio segln las
ventas anuales en pesos, en microempresa, pequefia 0 mediana. A modo de ejemplo, y
de acuerdo con las disposiciones de la SEPYME al momento de presentar la tesina, una
microempresa del sector industrial o minero es aquella que facture durante los Gltimos
tres afios hasta $ 21.990.000,00, una pequefia hasta $ 157.740.000,00, una mediana
tramo uno hasta $986.080.000,00 y una mediana tramo dos hasta $1.441.090,00. Estos
rangos varian de acuerdo al sector de actividad de pertenencia de la firma, es decir si
pertenece al sector agropecuario, industria y mineria, comercio, servicios o0
construccién. Es necesario sefialar que al utilizar la variable facturacion de ventas para
clasificar, los rangos pueden quedar desactualizados en una coyuntura inflacionaria.
Ademas, teniendo en cuenta el alto nivel de informalidad que presenta nuestra
economia, la subdeclaracion de facturacion puede también llevar a subestimar el tamafio
de las empresas (Fundacion Observatorio Pyme, 2019). La Fundacion Observatorio
Pyme (FOP) clasifica a las firmas segun la cantidad de empleados. En el sector

industrial FOP define como microempresa a las firmas con menos de 10 empleados,

16



pequefia empresa entre 10 y 50 empleados, medianas empresas con entre 51 y 200
empleados y las grandes empresas son aquellas con mas de 200 empleados. (Fundacion
Observatorio Pyme, 2019).

La importancia de la identificacion de qué firmas pertenecen a la categoria Pyme
radica en que de no identificarlas correctamente como potenciales beneficiarios de
instrumentos que necesitan para desarrollarse y mejorar su sistema productivo, se
incurriria en costos tanto en términos econémicos como sociales.

En lo que respecta a esta investigacion en particular es importante conceptualizar
a la Pyme y establecer una correcta identificacion de los sujetos que forman parte de
esta categoria para de esta forma establecer las empresas que serian beneficiadas con los
mecanismos instrumentados por la banca publica y privada para su internacionalizacion.
Identificando correctamente a las firmas es posible, por ejemplo, elaborar productos
financieros y lineas de crédito especificos y trabajar en las condiciones de los préstamos
segun el tamafio y nivel de facturacion de la empresa.

Llegado este punto, deviene fundamental realizar ciertas precisiones respecto al
disefio metodoldgico. En este marco, se aclara que el mismo siguié una estrategia de
triangulacion entre métodos, esto es un diseno “mixto”, ya que se utilizaron técnicas
cuantitativas y cualitativas para la recoleccion y analisis de datos.

En lo que respecta a la recoleccion y sistematizacion de datos, se advierte que la
investigacion se valio tanto de fuentes primarias como secundarias. En referencia a las
primeras, se indica que se relevaron informes y estadisticas del BCRA, del Ministerio
de Economia, del INDEC y de consultoras privadas, comunicaciones del BCRA y
circulares internas de entidades bancarias. En cuanto a las fuentes secundarias se
utilizaron news letters de entidades bancarias, documentos oficiales, privados y de
particulares, periodicos e informes de fuentes primarias. También se tuvo la posibilidad
de intercambiar correos electrénicos con personal del BCRA, del Banco de la Nacion
Argentina (BNA) y de entidades de la banca privada, accediendo de esta forma a
informacién pertinente al logro del objetivo general de este trabajo. Para el desarrollo de
los objetivos y el contraste de la hipotesis, se realizdé un andlisis general del sistema
bancario argentino. En determinadas circunstancias, no obstante, se analizan datos
inherentes a dos bancos publicos y tres bancos privados, a saber: BNA, Banco de
Inversion y Comercio Exterior (BICE), Banco Supervielle, Banco Macro y Banco
Santander Rio. Los datos relevados de estas entidades permiten ser identificados como

proxys, en tanto representan a las instituciones bancarias con mayor peso en el sistema
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bancario argentino.

En lo que respecta a las técnicas de recoleccion de datos, marcamos que se
realizd una observacion de datos y documentos. Del mismo modo, la tesista realizd
entrevistas semi-estructuradas a informantes claves. Para el analisis de datos se utilizd la
técnica documental, el andlisis de contenido y el estadistico.

La eleccion del problema de investigacion remite a una preocupacion personal
de larga data en este tema, la cual fue profundizada en el paso de la autora de la tesis en
una institucién de la banca privada. No obstante, y mas alla de la preocupacion
personal, la eleccion del problema se motiva en la carencia de trabajos que aborden de
modo sistémico y comprehensivo el rol de la banca privada en la internacionalizacion
de las Pymes. Por lo cual se tiene seguridad de que yace una necesidad en el sector y a
nivel gubernamental de contar con un trabajo de investigacion sobre este tema
especifico para de esta forma mejora el desempefio del conjunto de actores
intervinientes en este accionar de internacionalizacion de Pymes argentinas.

En este marco, se estima que la investigacion redundara en llenar una vacancia
académica en el abordaje del problema.

Tras esta introduccion, la tesina se despliega en tres capitulos y unas
conclusiones finales. En lo que refiere al primer capitulo, se advierte que el propone una
breve resefia historica de la estructura bancaria argentina desde la conformacion del
Estado Nacion Argentino hasta el afio 2013, afio de cierre del recorte temporal.

En el segundo capitulo se abordan los mecanismos Yy herramientas
instrumentadas por la banca publica y la banca privada de valor financiero para el
fomento de la internacionalizacion de las Pymes argentinas en el periodo analizado.
Llegado este punto, y en aras de facilitar la lectura, conviene brevemente adelantar que
las propuestas de valor financiero son las que dan a las Pymes acceso al crédito y las de
valor no financiero, las que se basan en la asistencia técnica, capacitacion e instruccion,
entre otras. Luego, en un segundo apartado, se analiza la evolucion del desembolso de
financiacion a exportaciones por parte de la banca argentina (banca privada y banca
publica) al sector privado, por afio en el periodo analizado. Ademas se realiza el mismo
analisis, pero dividida la financiacion por sector destino de la actividad econémica. En
el Ultimo apartado de este capitulo, se observa un andlisis de variables numéricas
obtenidas a traves del analisis y operacionalizacion de fuentes cuantitativas, primarias y
secundarias, como ser los balances contables de las entidades bancarias observadas en

este trabajo y las estadisticas y coeficientes otorgados por personal de los bancos
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analizados a través de correos electronicos. En el analisis realizado se comparan las
entidades bancarias entre si y el tipo de entidad bancaria, es decir, si pertenecen a la
banca puablica o a la banca privada y qué grado de aporte de instrumento de valor
financiero realiza a las Pymes.

En el capitulo tres, por su parte, se aborda el grado de participacion de las
entidades bancarias en el aporte y prestacion a las Pymes de instrumentos de valor no
financiero, observando y analizando fuentes primarias y secundarias y comparando el
tipo de banca, pablica y privada, en esta labor. Del mismo modo se indagan los sectores
a los que se destina la gestion de la banca publica y de la banca privada para el fomento
de la internacionalizacion de las Pymes. Finalmente, la tesis presenta sus reflexiones

conclusivas.
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Capitulo 1: Analisis de la estructura
bancaria de la Republica Argentina

En miras de avanzar en el desarrollo de los objetivos general y especificos, se
cree conveniente realizar primeramente una breve resefia historica de la composicion de
la estructura bancaria argentina desde la conformacion del Estado Nacional Argentino
hasta el periodo analizado. Se entiende que este repaso resulta provechoso a la luz del
complejo de los objetivos general y especificos debido a que los actores estudiados en la
tesis, las Pymes y el sistema bancario argentino presentaron una metamorfosis a lo largo
de la historia, la cual afectd el desempefio de ambos. Tal como se observara en el
transcurso del capitulo, el sistema bancario argentino en sus comienzos era cerrado y
estaba direccionado a determinados sectores, mayormente al sector publico, dejando por
fuera a las Pymes. Por su parte, las Pymes desde su nacimiento como unidades de
negocio, en nuestro pais permanecieron con un enfoque hacia el mercado domestico en
concordancia con los lineamientos del modelo de sustitucién de importaciones, para
luego evolucionar adaptandose a las demandas de mercado interno y externo.

A lo largo de este capitulo el lector se encontrara con seis apartados. En el
primero de ellos se hablara del periodo que va desde la conformacion del estado nacion
argentino hasta los inicios del peronismo. En el segundo, se detallan las caracteristicas
principales del modelo de corte populista impulsado y llevado a cabo por el presidente
Juan Domingo Perdn en la Argentina y se hace hincapié en las transformaciones
implementadas en el BCRA vy sus efectos en el sistema bancario. En el tercero se
mencionan las reformas de tipo liberal implementadas por la elite civico-militar en el
gobierno de hecho y el alcance de éstas en el sistema financiero nacional. En el cuarto
se observa la crisis de la deuda de la década del ochenta a la que tuvo que hacer frente el
Presidente elegido democraticamente Raul Alfonsin y la adaptacion forzosa a esta crisis
que tuvo que realizar el sistema bancario. En el quinto se analizan las reformas de corte
neoliberal llevadas a cabo por el gobierno del Carlos Menem en la década de noventa y
la radical transformacion del sistema financiero argentino en su totalidad, con la gran
ampliacion en el nimero de entidades bancarias en el escenario financiero argentino y
con la aparicion de un nuevo actor receptor de crédito que anteriormente se desenvolvia

con un bajo perfil: la Pyme. Por dltimo, en el sexto apartado, se observan las
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repercusiones sufridas por los bancos en la Argentina tras la caida en default del pais y
a lo largo del proceso de reestructuracion de deuda. En esta misma seccion se observara
luego su proceso de recuperacion que comenzé siendo de un humilde accionar pero que
al poco tiempo se desenvolvié de manera voraz, presenciando un sistema bancario en
vias de consolidacion, mas solvente, con confianza ganada y grandes margenes de

rentabilidad.

La evolucion del sistema bancario argentino estd marcada por la continua
transformacion pasando del extremo liberal al intervencionista en forma abrupta, como
consecuencia de la adaptacion del mismo al sistema politico-econémico aplicado por los
diferentes gobiernos de turno, los cuales, también operaron en cierta concordancia con
las tendencias imperantes en el subsistema latinoamericano. (Fernandez , Lauxmann, &
Tealdo, 2012)

Desde 1810 y hasta 1881, la politica monetaria y bancaria se desenvolvio a
través una variedad de monedas circulantes, como ser pesos moneda corriente, pesos
fuertes y la libre circulacion de monedas extranjeras. En 1881, se sanciond la Ley
General de Monedas, mediante la cual se cre6 el Peso Moneda Nacional que fue la
moneda vigente hasta 1969, determinando de esta forma la unidad monetaria Argentina.
Hasta 1890, afio en que se cred por Ley 2.742 la Caja de Conversion, la emision de
moneda corria por cuenta y orden de los bancos provinciales. A partir de la creacion de
este instrumento, la misma qued6 exclusivamente a cargo del Estado, siendo
suprimidas las emisiones provinciales de moneda. En 1891 surgi6 de la fusion del
Banco Nacional y del Banco de la Provincia de Buenos Aires, el Banco de la Nacion
Argentina (BNAS), el cual se ocup6 de sostener la moneda nacional (Rapoport, 2010).

Ambas instituciones, BNA y la Caja de Conversion constituyeron el escueto
cuerpo estatal encargado de regular el sistema bancario argentino. La mayor
participacion en el mismo la tenian las entidades privadas de capitales extranjeros,
principalmente de origen inglés, contribuyendo de esta forma al modelo liberal
implementado por la elite politico- econémica que gobernada, conocida como
“Generacion del ‘80”. La misma estaba en estrecha alianza con Inglaterra, vendiéndole
materias primas, comprandole manufacturas y aceptando sus capitales para la inversion

en general, en especial en infraestructura. (Rapoport, 2010)
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Este cuerpo regulador del Estado de caracter casi invisible perdurd con esta
morfologia hasta la conformacion del Banco Central en el afio 1935. Las condiciones
para su abandono se iniciaron con la crisis financiera internacional de 1929, cuando el
sistema monetario y financiero del pais se mostrd definitivamente agotado. La
Argentina, con una economia abierta, fue sacudida por las medidas proteccionistas de
sus socios comerciales (principalmente el Reino Unido) y también por la drastica
disminucion de los flujos de capitales, corriente de recursos clave para sostener su
balanza de pagos con una pesada carga de remesas de beneficios de las empresas
extranjeras y del servicio de la deuda publica. La crisis obligé a instaurar el control de
cambios y otras medidas de intervencion estatal que configuraron un abandono en los
hechos de los postulados del librecambio. Es por ello qué se crea un Banco Central que
se hiciera cargo de centralizar el control de la politica monetaria y cambiaria. (Rapoport,
2010)

A partir de aqui, se amplia el aparato interventor del Estado en materia bancaria
y financiera. En efecto, desde entonces el Banco Central fiscalizaria el sistema bancario
y controlaria la moneda, manteniendo, en los supuestos, independencia frente al Poder

Ejecutivo, pero actuando como agente financiero del Estado (Cortés Conde, 2007).

2- BCRA: el Estado en la Banca

El 24 de febrero de 1946, bajo el mandato de la presidencia de facto de Edelmiro
Farrell, se realizaron las elecciones en las que se eligi6 como Presidente de la Nacién
Argentinaa Juan Domingo Perdn, quien afianzé la tendencia intervencionista del
Estado en materia bancaria y financiera en concordancia con una intervencion politica y
econdmica del Estado en general. Per6n no asumiria el poder hasta el 4 de junio. Sin
embargo, sus decisiones se comenzaron a aplicar mediante decretos firmados por Farrell
(Banco Central de la RepUblica Argentina, 2009).

El 25 de marzo de 1946, se sanciond la Ley 12.962, por la cual se nacionalizo el
Banco Central y todo el sistema bancario argentino. Se dispuso la nacionalizacion de los
depdsitos bancarios que en lo sucesivo, fueron recibidos por el Banco Central, por
cuenta de la Nacién. Los bancos no podian disponer libremente de los depdsitos que
recibian y para ello, necesitaban la autorizacion del Banco Central. De esta forma, lo
que se buscaba era dirigir todo el sistema financiero hacia el apoyo de la

industrializacion sustitutiva interna, permitiendo que la elite industrial accediera a
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asistencia financiera sin reparos de los bancos privados. Para ello, se utilizaba como
instrumento ejecutor los Redescuentos®, recibiendo los bancos los depésitos en
representacion del banco central. El instrumento legal legitimador de esta medida es el
decreto 11.554/46 a traves del cual el Banco Central pasé a ser una dependencia del
Poder Ejecutivo. (Oddone & Granato, 2006). Ademas, se buscaba la organizacion de un
mecanismo de financiamiento que le permitiera al gobierno, sin intervencién de trabas
de entidades privadas y extranjeras, satisfacer las necesidades de comercio interno vy,
sobre todo, externo. Es decir, se buscaba tener un sistema bancario que se adapte y
responda a las necesidades y exigencias de la economia mundial de la posguerra,
caracterizada por una Europa devastada por la Guerra, con su aparato industrial
destruido y en plena reconstruccién, demandando de esta forma manufacturas y
alimentos del resto del mundo (Rapoport, 2010). Por lo tanto Argentina, como el resto
del subsistema latinoamericano, implementaron una politica de sustitucion de
importaciones, por no tener mas oferta que importar y por la necesidad de abastecer el
mercado Europeo, aplicando las ideas Keynesianas de Estado Benefactor. Perén
construy6 un sistema bancario funcional a su idea de Pais.

De 1957 a 1968, el sistema se rigio por el decreto Ley 13.127/57, cuya base fue
la restitucion de los depositos a los bancos y la recuperacion de la autarquia del BCRA,
aungue este se mantuvo en el caréacter de banco estatal. Al mismo tiempo que se dispuso
la adhesion al FMI, la politica monetaria se despleg6 a través de redescuentos selectivos
y efectivos minimos, y la tasa de interés nominal continué controlada. (Cortés Conde,
2007)

El 15 de enero de 1969, se dictd la Ley 18.061, la cual rigié en el periodo
comprendido entre 1969 y 1977. Esta ley fue la primera que especializo el sistema,
incluyendo nuevas entidades, como los bancos de inversion, y poniendo todo el sistema
financiero bajo el control del Banco Central. Las tasas de interés nominales continuaron
controladas y en 1973 se produjo una pequefia transformacion, de corta duracion, que

renacionalizé los depdsitos bancarios (Oddone & Granato, 2006).

> Redescuentos: Son préstamos que realiza el Banco Central de un pais a los Bancos Privados cobrando
una tasa de interés, llamada tasa de redescuento. Es un importante instrumento de politica monetaria ya
que cuando se debe contraer la oferta monetaria, se sube la tasa de redescuento para que los Bancos no
soliciten y cuando se necesita aplicar una politica expansiva, se baja. Es por este instrumento que el
Banco Central de un Estado es prestamista de Gltima instancia”( Odonne, 2006, 1).
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Hasta la década de 1970, el sistema bancario argentino en conjunto con el
sistema financiero, se erigié en concordancia con el sistema de Bretton Woods®.Este
llegd a su fin a principios de la década del 70 teniendo como una de las principales
causas la crisis de las politicas Keynesianas que prevalecieron desde finales de la
segunda Guerra Mundial, lo que desemboca en un cambio radical en las politicas
financieras a nivel nacional e internacional. Se desmantela el sistema de protecciones,
restricciones e intervencion estatal en los mercados financieros locales e
internacionales, se desregula la actividad financiera local e internacional y los
organismos financieros internacionales creados por el sistema Bretton Woods’ fueron
reconvertidos en organismos promotores de la nueva ideologia (Cibils & Allami, 2019).
Argentina y su sistema bancario y financiero en su conjunto no escaparon a este proceso
de transformacion de caracter mundial.

En 1976, el gobierno de facto del general Videla llegé al poder a través de un
golpe de Estado, inaugurando lo que dieron a llamar “Proceso de Reorganizacion
Nacional”. En lo que respecta a las transformaciones en politica econdémica se
realizaron profundas reformas en el sistema financiero vigente, en concordancia con la
ideologia liberal del ministro de Economia Martinez de Hoz y de todo su equipo.
(Rapoport, 2010). Las reformas ocurrieron principalmente a través de la Ley N° 21.495
de descentralizacion de depésitos® y la Ley N° 21.526 de entidades financieras®. Entre
las principales modificaciones instituidas en este contexto destacaron: la autorizacion a

los bancos para captar depdsitos por cuenta propia; la atribucion al BCRA de facultades

¢ Establecido en 1944 al finalizar la segunda Guerra Mundial, el sistema Bretton Woods se basé en una
serie de politicas orientadas a reducir la volatilidad financiera a través del control de los flujos
financieros especulativos y a orientar a los flujos en general a la actividad productiva. El objetivo central
de este sistema era fomentar la estabilidad financiera internacional generando un entorno en el que los
Estados Nacionales pudiesen promover sus objetivos econdmicos y sociales.

"FMI,BM Y GATT

® Sancionada el 17 de enero de 1977. Dispuso que el Banco Central de la Republica Argentina restituya a
las entidades financieras los depoésitos recibidos por su cuenta, los que a partir de ese momento fueron
considerados por estas Ultimas como recibidos por cuenta propia y con posibilidad de aplicarlos a sus
operaciones corrientes (LEY 21.495, 1977)

% Sancionada el 14 de febrero de 1977. Caracterizandola de manera general, legalizé el establecimiento de
entidades financieras de capital extranjero en el pais, asi como también la apertura al establecimiento de
otro tipo de entidades financieras diferentes a los banco, como ser cajas de crédito y empresas financieras
(LEY 21.526, 1977)
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exclusivas de superintendencia y de manejo de las politicas monetarias y crediticias; la
liberalizacion de los criterios con que las entidades financieras podian fijar las tasas de
interés activas y pasivas; el derecho exclusivo de los bancos comerciales para actuar
como intermediaros monetarios y como unicos autorizados a recibir depdsitos a la vista;
las normas sobre el nivel de capitales minimos que facultan al BCRA a modificarlos en
funcion de las necesidades de politica monetaria; la extension de las garantias del
BCRA sobre todos los depdsitos en moneda nacional de todas las entidades; la
reinstauracion del papel del BCRA como prestamista de ultima instancia a partir del
restablecimiento de una linea de redescuento a la que tienen acceso todas las entidades
financieras; la liberalizacion de las condiciones para la apertura de entidades financieras
y filiales; entre otros (Cibils & Allami, 2019). Los efectos de estas modificaciones se
hicieron sentir rapidamente ya que en el afio 1979, luego de dos afios de la
implementacién de la Ley de Entidades Financieras, el nimero de bancos privados en la
Argentina ascendié de 85 a 184, debido en gran parte al ingreso de instituciones
bancarias extranjeras. Ademds, se produjo un importante ingreso de capitales
extranjeros, que junto con el aumento de entidades bancarias confluyeron en una real
expansion del crédito. El principal beneficiario de este caudal de colocacion de crédito
fue el Estado, ya que de esta forma se financio el gasto publico. También se destind una
parte al consumo privado de bienes y servicios para intentar incrementar la eficiencia y
la productividad econdmica (Fernandez Alonso, 2006). Estos ajustes marcaron una
distancia significativa con lo observado en el periodo anterior, ya que luego del ascenso
de Perdn al Gobierno los principales destinatarios eran los empresarios del sector
industrial.

En este cambio de sujeto beneficiario del crédito con respecto al periodo anterior
se reflejo la finalizacion del modelo de sustitucion de importaciones impulsado por el
Estado y su reemplazo por una apertura comercial con ingreso de importaciones sin
restricciones. Este tipo de politica econémica-comercial coincide con la tendencia
imperante en el sistema capitalista mundial de inicios de la globalizacion a través de la
libre circulacion de recursos, mercancias, y capitales, sin trabas por parte del Estado.
Por otro lado, en 1978 se aplic6 una nueva politica cambiaria y monetaria conocida

5510

comdnmente como “La Tablita”, utilizada como medida antiinflacionaria y de

mantenimiento del tipo de cambio real apreciado (Rapoport, 2010).

1% Herramienta mediante la cual se anticipaba informacién del porcentaje de la devaluacién del peso
argentino con respecto al dolar Estadounidense fijando la relacion peso-dolar de antemano.
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Esta medida resultd en una alta incertidumbre marcada por un aumento de la
actividad especulativa en detrimento de la actividad real, ya que las empresas en vez de
destinar sus fondos para la inversion productiva, lo hacian en el mercado financiero y
bancario, invirtiendo en activos financieros en los momentos previos a las
devaluaciones pre-establecidas por la tablita, obteniendo asi un importante margen de
rentabilidad.

En lo que respecta al ingreso de capitales extranjeros, al confluir la
desregularizacion del sistema financiero argentino con la inmensa oferta de
petroddlares™ la inyeccién de estos délares en la economia Argentina fue inmensa. Pero
como se menciond anteriormente, no fue productiva, ya que en vez de financiarse
proyectos de inversion en estructura productiva de la economia, fue direccionada al
mercado financiero y a la actividad especulativa, se financiaron proyectos de alto riesgo

y sin demasiado control por parte del BCRA (Fernandez Alonso, 2006).

El inicio de la década del 80 se corresponde con el inicio de una crisis en la
economia Argentina, la cual es, por una parte, resultado de las medidas adoptadas en el
periodo anterior, y por la otra, por la coyuntura econdémica y financiera internacional.
La tasa de interés internacional creci6 abruptamente a consecuencia de la suba de la tasa
de referencia de la Reserva Federal de Estados Unidos.'? Esto generd un recorte del
ingreso de capitales extranjeros al pais y el abandono de los ya implantados en la
economia nacional por la inundacién de petroddlares, lo que desembocé en una fuga de
capitales al exterior y un incremento de la deuda externa, fendmeno que se conocid
como “crisis de la deuda”, no sélo en la Argentina, sino también en el resto de
subsistema Latinoamericano. En este contexto asume a la presidencia del pais, el Dr.
Raul Alfonsin, iniciando un régimen democratico luego de un extenso periodo de
gobiernos de facto. Tuvo que hacer frente al pago de servicios de la deuda, para lo cual
acudio a la emision monetaria a través del Banco Central lo que genero una situacion
de hiperinflacion. (Cibils & Allami, 2019)

1 Se Ilama petrodélares a los ddlares que conforman la ganancia de los paises productores y
exportadores de petroleo, miembros de la OPEP. A finales de la década del setenta se generd un gran
aumento del precio del petrdleo por parte de la OPEP, los paises miembros se enriquecieron y colocaron
el exceso de riqueza en préstamos a los paises en desarrollo.

12 En EE.UU. asume la presidencia Ronald Reagan, el cual es de origen Republicano y aplica un tipo de
politica econdmica monetarista, proveniente de la Escuela de Chicago, basada en la regulacién de la
economia por la oferta monetaria. (Cibils & Allami, 2019)
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Uno de los efectos de la desmonetizacion de la economia fue la reduccion del
nimero de entidades del sistema bancario Argentino. Ademaés, se observa que el
principal destinatario del escaso crédito disponible fue el Estado, para de esta forma
poder afrontar sus obligaciones de deuda asumidas en la década anterior, y para
contrarrestar el déficit de las empresas publicas. Los mecanismos que utilizé para
acceder al crédito fueron, por un lado, la constitucion de encajes secundarios, lo que
genera un flujo de efectivo liquido en las entidades apto para colocar como crédito y,
por el otro, a emision de titulos de deuda y su posterior colocacion en el mercado de
capitales. (Fernandez Alonso, 2006)

En conclusion para este periodo, la economia en su totalidad gir6 en torno a la
crisis de la deuda internacional, situacién proveniente del sistema externo y que afecto
la situacion econdmica, financiera, politica y social en nuestro pais. Las repercusiones
de esta crisis se vivenciaron a nivel general en la mayoria de los sectores de la
economia, no quedando afuera en lo absoluto el sistema bancario, el cual, como ya se
menciond sufri6 modificaciones. Esta situacion dio lugar a que la Argentina una vez
mas fuera escenario de prueba de las tendencias imperantes de la época en el sistema
econdémico internacional: el advenimiento del neoliberalismo, tendencia que se

implantara con el préximo gobierno.

En 1989 fue electo como presidente de la Nacion el Dr. Carlos Sadl Menem,
quien si bien en su campafia electoral se erigid6 como icono del accionar peronista
tradicional, una vez electo, se direcciond en sentido contrario, aplicando un plan de
reestructuracion econémica del estado de corte liberal, priorizando el mercado por sobre
el estado y reduciendo a éste ultimo a tan solo un papel de regulador en minima
instancia del mercado.

Es significativo destacar que este giro neoliberal fue aplicado en forma similar
en la mayoria de los paises latinoamericanos, es decir que lo que se generd fue una
tendencia sistémica a nivel continental, originada por la crisis de la deuda externa que
atraveso la region en la década del ochenta. Como salida a esta crisis, en 1988 el
economista britanico John Williamson configuré un programa de medidas de corte
ortodoxo, conocido como Consenso de Washington, el cual fue promovido por los

organismos multilaterales de crédito, como ser el FMI, y aplicado como condicion a
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cumplir para los paises azotados por la crisis a cambio de financiacion para su
reestructuracién. Este conjunto de medidas se basaba en el ajuste, la liberacion de la
economia y la expansion del mercado (Duarte, 2002)

En marco de tal proceso de orden sistémico, tanto el ajuste fiscal, la contencién
antiinflacionaria, el racionamiento del Estado, asi como una reestructuracion del sistema
bancario y financiero en su conjunto, fueron los principales objetivos de reforma
implementados por el gobiernos de Menem, los cuales se implementaron en mayor
medida a través del “Plan de convertibilidad” institucionalizado mediante la Ley 23928,
promulgada el 27 de Marzo de 1991 y en vigencia a partir del 1° Abril. Tal como
sostiene José Fernandez Alonso (2006:225), “El eje central del nuevo plan fue un
esquema de caja de conversion (currency board) que establece la obligacion de
respaldar a cada peso en circulacion con un monto equivalente de oro o divisas, de
manera que cada peso en circulacion pudiese ser canjeado, en cualquier momento, por
un dolar estadounidense (austral en un primer lugar, luego el peso)”.

De acuerdo al articulo n° 4 de la ley en cuestion, “en todo momento, las reservas
de libre disponibilidad del Banco Central de La Republica Argentina en oro y divisas
extranjeras, seran equivalentes a por lo menos el ciento por ciento (100 %) de la base
monetaria™. Cuando las reservas se inviertan en depdsitos, otras operaciones a interés, o
en titulos publicos nacionales o extranjeros pagaderos en oro, metales preciosos, délares
estadounidenses u otras divisas de similar solvencia, su computo a los fines de esta ley
se efectuara a valores de mercado.” (LEY 23.928, 1991). Aqui se observa la obligacion
impuesta al BCRA de mantener la base monetaria igual a las reservas, es decir, la
prohibicion de emitir moneda méas alla de aquellas lo cual le quitaba su funcién de
financiacion de déficit pablico y de prestamista en ultima instancia, recurso tan utilizado
en otras administraciones en el pasado, y a utilizar en el futuro, y causa determinante en
el alza inflacionista. De esta forma se aprecia un claro ejemplo de cdmo prima el
mercado sobre las regulaciones estatales (Fernandez Alonso, 2006)

En 1992, se sanciond a través de la Ley n° 24144, una nueva Carta Organica del
BCRA, en ella se restringe el otorgamiento de redescuentos y la realizacion de
operaciones de mercado abierto, entre otras cuestiones (LEY 24.144, 1992). De esa
manera, la actuacion de la autoridad monetaria como prestamista de Ultima instancia

quedaba severamente limitada, impidiendo que se pusiera en peligro la rigida relacion

13 Base monetaria: es la oferta monetaria legal en circulacion en la economia de un Estado, es decir la
suma de billetes + monedas + reservas de los bancos comerciales en el Banco Central.
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entre reservas y base monetaria prevista por la ley de convertibilidad. De acuerdo al
articulo 4 de la ley en cuestion: “en el ejercicio de sus funciones y facultades, el banco
no estara sujeto a ordenes, indicaciones o instrucciones del Poder Ejecutivo nacional, ni
podra asumir obligaciones de cualquier naturaleza que impliquen condicionarlas,
restringirlas o delegarlas sin autorizacion expresa del Honorable Congreso de la
Nacion”. (LEY 24.144, 1992). Aqui, se aprecia el marco de autonomia otorgado a la
autoridad monetaria, no estando sujeto, en la teoria, a las disposiciones del gobierno.

Por otro lado, por medio de su articulo 2, se modifico el articulo 16 de la ley de
Entidades Financieras n°® 21526, segin el cual “El Banco Central de la Republica
Argentina autorizard la apertura de filiales, pudiendo denegar las solicitudes, en todos
los casos, fundado en razones de oportunidad y conveniencia." La ley disponia que "las
entidades financieras oficiales de las provincias y municipalidades podran habilitar
sucursales en sus respectivas jurisdicciones previo aviso al Banco Central de la
Republica Argentina dentro de un plazo no inferior a tres (3) meses, término dentro del
cual el mismo deberd expedirse manifestando su oposicion si no se cumplen los
requisitos exigidos para la habilitacion.” (LEY 24.144, 1992). Aqui se observa la
institucionalizacion del proceso de privatizacién de bancos nacionales publicos y
privados, en su gran mayoria bancos provinciales, los cuales han fueron absorbidos por
entidades de capital extranjero con radicacion directa de sucursal en nuestro pais o por
la compra de bancos nacionales establecidos en todo el territorio de la Republica por
parte de empresas multinacionales del sector.

Este proceso de privatizacion y concentracion se afianz6 a partir del impacto de
la crisis mexicana iniciada en 1994, conocida como “Crisis del Tequila”, la cual tuvo su
origen en la suba de la tasa de interés de Estados Unidos y repercutio en forma
inmediata en México provocando la liberacion del tipo de cambio y devaluacién
(Oddone & Granato, 2006). Rapidamente se extendié a la mayoria de las economias
emergentes provocando que los bancos internacionales cortasen el flujo de préstamos lo
que a su vez gener6 un fuerte retiro de los depdsitos y una contraccion en los pasivos
monetarios. (Oddone & Granato, 2006). En Argentina, el sistema financiero sinti6 el
“efecto tequila” a través de la caida en el precio de los bonos argentinos y de las
reservas del BCRA y de los retiros de depositos en los bancos que culminaron en una
corrida. En este contexto el objetivo del Gobierno era sortear la crisis coyuntural sin
afectar la convertibilidad dolar — peso argentino, para ello implementd una serie de

medidas, entre las cuales se destacan el fortalecimiento del marco regulatorio para
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otorgar mayor seguridad al sistema bancario. EI Banco Central negocio una linea
contingente de crédito externo, con el fin de reforzar la disponibilidad de recursos en el
caso de un shock. De acuerdo con Oddone y Granato (2006:2), “Estas politicas fueron
precauciones contra problemas de liquidez: su objetivo era crear fondos para ser usados
en caso de una repentina escasez en la oferta internacional de crédito o de una
extemporanea reduccion en la demanda por depoésitos bancarios”. También, se llevo a
cabo una politica de redescuentos, ampliando los topes maximos para otorgar mayor
liquidez a los bancos comerciales.

Por ultimo, cabe destacar que la falta la liquidez generada por la corrida de
depdsitos, afectdé en mayor medida a los bancos provinciales, cooperativos y mayoristas,
generando de esta forma la adquisicion de los mismos por parte de entidades privadas
de capitales extranjeros y de bancos internacionales directamente. Del mismo modo, se
generaron fusiones entre ellos. A través de este proceso de adquisiciones y fusiones se
produjo la concentracion del sistema bancario argentino. Una de las causas de esta
concentracion fue la crisis de “efecto Tequila”, por la ya mencionada crisis de liquidez
que atravesaron las entidades bancarias mas pequefias. Otra causa se encuentra también
en el marco institucional, demostrando que este proceso fue fomentado desde el
gobierno. Esto se aprecia en el Articulo 2 del decreto del Poder Ejecutivo Nacional
(PEN) modificatorio del articulo 16 de la ley de Entidades Financieras n°® 21526 segun
el cual se institucionaliza el proceso de privatizacion de entidades bancarias. También
se observa lo mismo en la reforma de la Carta Organica de Abril de 1995 mediante la
cual se ampliaron las facultades del BCRA para proceder a la reestructuracion de una
entidad sujeta a problemas de insolvencia, como instancia previa a resolver la
revocacion de la autorizacion para seguir operando (LEY 24.483, 1995). Con esto se
conformaron fondos fideicomisos para brindar ayuda financiera a las instituciones
adquirentes de activos de entidades en problemas y de esta forma se facilitaba la
reestructuracion mediante fusiones evitando el costo que implicaria la caida de la
entidad.

En lo que refiere al proceso de privatizacion del sistema bancario, el mismo
estuvo asociado a la liberalizacion del mismo, ya que se redujeron sustancialmente las
restricciones al ingreso de bancos del exterior. Esto se aprecio en el decreto ejecutivo
nacional del afio 1994 modificatorio de la ley 21526 de Entidades Financieras, segun la
cual en su articulo 3° se observa que las entidades financieras de capital extranjero

gozaran de igualdad de tratamiento respecto a las entidades financieras de capital
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nacional, pudiendo desarrollar de esta forma sus actividades en las mismas condiciones
que estas ultimas (Decreto 146, 1994). Aqui se aprecia la necesidad de implantar un
mercado financiero abierto y desregulado para que los nuevos operadores desarrollen
sus actividades en un marco en que prevalezca la libre competencia e igualdad de
tratamiento para el capital nacional y extranjero que se invierta en pais, evitando la
discriminacion a éste ultimo, adaptandose de esta forma el sistema financiero a las
condiciones de apertura y competencia delineadas por la politica econdmica en general
del gobierno de turno.

En lo que a los destinatarios de activos bancarios respecta en este periodo y haciendo
foco en las Pymes, se puede decir que el proceso de concentracion iniciado post “Crisis
del Tequila” desalentd en cierta forma la colocacion de préstamos para este tipo de
actores, ya que los bancos con mas vocacion a hacerlo eran pequefios, en su mayoria
regionales y de capital nacional, éstos fueron los mas afectados por la crisis, siendo
absorbidos por bancos mas grandes de capital privado nacional y/o extranjero.

Las Pymes se vieron perjudicadas por esta reestructuracion del sistema bancario
argentino. Para dar cuenta de esto Ultimo es importante sefialar que por su morfologia
originaria las Pymes en nuestro pais buscan asistencia crediticia en el mercado de dinero
y no asi tanto en el mercado de capitales, debido a que no cuentan con garantias reales y
tangibles. Es por este motivo que, en la mayoria, juega un rol importante la relacion de
confianza generada con el ejecutivo de cuentas y gerente de la sucursal en la cual opera
y que defiende la propuesta de asistencia crediticia. Ademas, las tasas de interés son
relativamente mas accesibles para las mismas que las ofrecidas en el mercado de

capitales, pero esto se analizara en profundidad mas adelante.

En Diciembre del 2001, se desatd una de las crisis mas profundas que la
Argentina ha atravesado. Tal crisis puede ser catalogada de caracter estructural al
afectar severamente los basamentos econdémicos, financieros, politicos y sociales. El
ministro de economia Domingo Cavallo aplicO restricciones para frenar la corrida
contra los bancos, la cual fue originada ante la evidencia de que los bancos tenian en sus
activos bonos del estado dificilmente cobrables. A estas restricciones se las denomino
“corralito” y consistid en una limitacion al retiro de depositos, autorizando un monto

diario maximo (Cortes Conde, 2003). En ese momento, el sistema bancario tenia un
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volumen de depositos menor al volumen de préstamos colocados, por lo cual una
corrida bancaria significaba su iliquidez y posible caida. Al aplicar estas medidas se
intentd paliar esta corrida pero el efecto fue peor: se generd una crisis social sin
precedentes, hechos de violencia civil, saqueos y se abrieron las puertas a una
participacion ciudadana utilizando el famoso “cacerolazo” como elemento de protesta.
El presidente De la Rua debid renunciar a su cargo al igual que su ministro de economia
Cavallo, ide6logo de estas medidas econdmicas quien también fuese ministro de
economia en la administracion Menem. Se produjo una transicion politica que conllevd
a la eleccion de Eduardo Duhalde como presidente provisional hasta la celebracion de
las siguientes elecciones en el afio 2003. En esta transicion Argentina declard la
cesacion de pagos el 23 de diciembre de 2001, ingresando asi en estado de default y, en
este contexto, durante el gobierno de Duhalde, comenz6 el proceso de devaluacion del
peso argentino con respecto al dolar.

Algunos de los problemas que afectaron al sistema bancario en este periodo
fueron: Los depositos a plazo fijo se reprogramaron y los depdsitos en délares se
convirtieron a pesos a la paridad $ 1,40 por délar mas ajuste del CER™, los titulares de
depdsitos re-programados tuvieron determinadas opciones para canjear sus certificados
de deposito por bonos del Estado argentino, los préstamos en ddlares fueron convertidos
en pesos a paridad 1 a 1, un importante nimero de titulares de depdsitos a plazo fijo
reprogramados y pesificados recurrieron a la justicia para recuperarlos y en la moneda
original, la Justicia Argentina en general declaré la inconstitucionalidad de la
pesificacion y reprogramacién, y ordend a los bancos la devolucion de los depdsitos y
los que eran en dolares al tipo de cambio libre, los bancos habian invertido un
importante porcentaje de su cartera en titulos pablicos por lo que la entrada en default
del pais provocé que el valor de mercado de los mismos cayeran y fueran incobrables en
el corto plazo (Villar, 2005, Pag. 3).

Los efectos de estos problemas se hicieron sentir en el sistema bancario
argentino y como consecuencia, el mismo se contrajo, ya que algunos bancos
extranjeros dejaron de operar en el pais, como por ejemplo el Scotia Bank. Otros, por su

lado, tuvieron la intencion de vender sus operaciones, como por ejemplo el BNL vy el

14 Coeficiente de Estabilizacién de Referencia (CER), es un indice de ajuste diario, el cual es elaborado
por el Banco Central de la Republica Argentina (BCRA). Este indicador refleja la evolucion de la
inflacion, para lo cual se toma como base de calculo la variacion registrada en el indice de Precios al
Consumidor (IPC), el cual es elaborado por el INDEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos) (Sitios
Argentina, 2017)
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BankBoston. Las entidades que continuaron operando redujeron sus estructuras, la
cantidad de sucursales y de Recursos Humanos.

La primera reforma de este periodo, introducida en la Ley de Entidades
Financieras y en la Carta Organica del BCRA, le permitia adelantar recursos al Tesoro
Nacional para pagar a los organismos multilaterales de créditos y cumplir con las
distintas etapas de negociaciéon de deuda y pago de intereses llevada adelante por el
ministro de economia Roberto Lavagna™ (LEY 2578, 2003). En los primeros afios de
recuperacion de la crisis, los bancos enfrentaron grandes pérdidas, sobre todo por la
devolucién por orden judicial de los depdsitos en dolares al tipo de cambio libre, los
amparos.

La gestion por la recuperacion de la economia del pais fue afianzada por los
gobiernos posteriores que trascurren en el periodo analizado en este trabajo, es decir por
el gobierno de Néstor Kirchner y luego por el de su esposa Cristina Fernandez.

En el afio 2012, se realizdé una nueva reforma en la carta organica del Banco
Central‘®con la finalidad de promover, en la medida de sus facultades y en el marco de
las politicas establecidas por el gobierno nacional, la estabilidad monetaria, la
estabilidad financiera, el empleo y el desarrollo econémico con equidad social.

En su funcién de financiar al Tesoro Nacional, lo sigue haciendo pero con un

plazo ampliado de hasta 18 meses. Ademas los miembros de su directorio seran quienes

1> «E| Banco podra hacer adelantos transitorios al Gobierno Nacional hasta una cantidad equivalente al
doce por ciento (12%) de la base monetaria, constituida por la circulacion monetaria mas los depositos a
la vista de las entidades financieras en el BCRA, en cuenta corriente 0 en cuentas especiales. Podra,
ademas, otorgar adelantos hasta una cantidad que no supere el diez por ciento (10%) de los recursos en
efectivo que el Gobierno Nacional haya obtenido en los Gltimos doce meses. En ningin momento el
monto de adelantos transitorios otorgados, excluidos aquellos que se destinen exclusivamente al pago de
obligaciones con los organismos multilaterales de crédito, podra exceder el doce por ciento (12%) de la
base monetaria, tal cual se la define mas arriba. Todos los adelantos concedidos en el marco de este
articulo deberan ser reembolsados dentro de los doce meses de efectuados. Si cualquiera de estos
adelantos quedase impago después de vencido aquel plazo, no podra volver a usarse esta facultad hasta
que las cantidades adeudadas hayan sido reintegradas.”" (LEY 2578, 2003).

1° La nueva Carta “recupera y fortalece la injerencia de la autoridad monetaria en el canal del crédito.
(...) Lanueva Ley le devuelve al BCRA su capacidad de hacer que el sistema financiero esté al servicio
de la evolucion y el crecimiento de la economia real y que el crédito esté disponible, en condiciones
razonables, para las actividades e inversiones productivas, y para las empresas de cualquier tamafio y
localizacion geografica (...) Amplia el perimetro regulatorio reconociendo que es necesario supervisar
otros segmentos del sector financiero. (...) Se faculta al BCRA a establecer normas que preserven el buen
funcionamiento del sistema, regulando aquellos aspectos que impliquen una limitacion a la competencia,
y se fortalecen las facultades en materia de defensa de los derechos de los usuarios de servicios
financieros, promoviendo una mayor integracion con las autoridades publicas competentes en la materia.
( ...) Elimina la relacion fija entre la base monetaria y las reservas internacionales (...) Se restablece un
vinculo mas estrecho entre las decisiones de la Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias
(SEFyC), el Directorio y la Presidencia del BCRA. (Banco Central de la RepUblica Argentina, 2014; LEY
26.736, 2012)
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podran determinar el nivel minimo de reservas, para que el resto del capital se aplique al
pago de la deuda. (LEY 24.144, 1992)

Para el afio 2013, de acuerdo al informe emitido por el BCRA sobre entidades
financieras, el total de bancos publicos ascendia a 12, de los cuales 2 son nacionales, 8
provinciales y 2 municipales. Por otro lado, el nUmero de entidades bancarias del sector
privado corresponde a 53, de los cuales 43 son sociedades andnimas nacionales, 9
pertenecen a sucursales de entidades extranjeras y existe 1 banco cooperativo (Banco
Central de la Republica Argentina, 2014). Como ya se observo a lo largo de este
capitulo, todas estas entidades, en su conjunto, se encuentran reguladas por el BCRA, el
cual es una entidad autarquica del Estado nacional regida por las disposiciones de su
carta organica con todas sus modificaciones y las demas normas legales concordantes.
En el ejercicio de sus funciones y facultades, el BCRA no deberia estar sujeto a 6rdenes,
indicaciones o instrucciones del PEN, ni podria asumir obligaciones de cualquier
naturaleza que impliquen condicionarlas, restringirlas o delegarlas sin autorizacion

expresa del Congreso de la Nacion.

Al comienzo de este capitulo se menciond que el sistema bancario argentino
desde su conformacion hasta la actualidad sufri6 una serie de modificaciones,
adaptandose a la ideologia del gobierno de turno imperante y, éste a su vez al contexto
econdmico, politico y social de ese momento en particular. También se adapt6 a la
coyuntura del sistema internacional y del subsistema regional latinoamericano. En tal
escenario de modificaciones las Pymes se vieron afectadas en lo que respecta al acceso
al financiamiento, debido a que las mismas acceden en mayor medida al crédito en el
mercado bancario y no asi en el mercado de capitales, por cuestion de carencia de
garantias reales por parte de la entidad juridica y por el trato personalizado que obtienen
con su oficial de cuenta bancario.

A lo largo de este recorrido histérico, se observa que el foco de las Pymes en
cada momento en particular fue el mismo hasta la década del ochenta, el mercado
interno, en coincidencia con la vigencia del modelo de sustitucion de importaciones.

El giro se observo a partir de la década del noventa, cuando el interés de las
Pymes por internacionalizarse se hace real, para no quedar fuera del sistema econémico

mundial, en el cual la globalizacién constituia un hito. En esta década, las entidades
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bancarias comienzan a destinar en mayor volumen el flujo de créditos a estos actores,
pero este accionar nuevamente se ve afectado por las crisis del tequila el cual
desestructura en forma parcial al sistema bancario, debiendo reacomodarse nuevamente.
Luego de la crisis de diciembre del afio 2001 y la entrada en default de la Argentina, el
sistema bancario se vio totalmente afectado, debiendo adaptarse a la nueva coyuntura.
En este marco, en los préximos capitulos se analizard el acceso de las Pymes a los
mecanismos con los que cuenta un sistema bancario modificado por la crisis y ajustado
al nuevo contexto politico, social y econdmico de la Argentina e Internacional,
mecanismos que de acuerdo a las necesidades de las Pymes deben aunar por una mayor

internacionalizacion.
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CAPITULO 2: Instrumentos de valor
financiero de la banca publica y privada
para incentivar la internacionalizacion
de las Pymes

Como se observd al final del capitulo precedente, las Pymes fueron mayormente
posibilitadas a acceder al crédito de las entidades bancarias luego de la adaptacion
forzada del sistema bancario tras las crisis del “corralito” de finales del afio 2001. Esta
adaptacion fue resultado, en primer lugar, de la necesidad imperiosa de reactivacion del
sistema econdmico nacional. En segundo lugar, fue producto de que los bancos
reconocieron mayores oportunidades de acompafiar las estrategias de
internacionalizacion de las Pymes, ya que las mismas se adaptaron a los tiempos que
corrian de globalizacion y de mercados sin fronteras.

Previo a avanzar en el escrutinio del modo en el que la banca privada respaldo al
proceso de internacionalizacion de las Pyme nacionales, se entiende pertinente realizar
un breve repaso por los factores que habilitaron y condicionaron la reactivacion de la
economia argentina tras la anteriormente mencionada crisis. Se estima que tal recorrido
permitira al lector reconocer las modificaciones efectuadas en el sistema bancario y su
repercusion en el nuevo rol de las Pymes.

Para empezar, conviene recordar que durante el régimen de convertibilidad, se
condujo a una fuerte apreciacion del tipo de cambio real y a una estructura de precios
relativos que favorecia a los servicios por sobre los bienes, lo que afectd severamente a
la competitividad internacional del pais via exportaciones. En este respecto, puede
subrayarse que “el cambio de régimen cambiario que tuviera lugar en 2002 implico una
depreciacién del tipo de cambio real que transformo la estructura de precios relativos,
pasandose a una que favorece a los bienes por sobre los servicios. Esta nueva situacion
pareceria crear condiciones positivas para un crecimiento liderado por las exportaciones
y otorgar una proteccién implicita a la industria, lo que estimula la sustitucion de
importaciones. De hecho, se ha logrado superavit de la balanza comercial y de cuenta
corriente (Orlansky, Grotolla, & Kantor, 2008 ).

Esta modificacion del tipo de cambio sumado a una coyuntura internacional de

incremento de precios de los commodities y la demanda incremental de economias
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emergentes -la Republica Popular China (RPC), en particular- favorecieron al inicio del
proceso de recuperacion econdémica. “La politica cambiaria consistente en conservar un
tipo de cambio real, competitivo y estable, propicio la reversion del déficit en cuenta
corriente, principalmente a través de la generacion de un importante superavit
comercial. Los efectos favorables de esa politica no se agotaron en el sector externo. El
mantenimiento de este tipo de cambio desempefié un papel preponderante en el rapido
crecimiento del PIB, al estimular la actividad de los sectores transables. Su influencia a
través de distintos canales dio lugar, ademas, a un crecimiento mas intensivo en mano
de obra, acelerando asi la caida de la tasa de desempleo” (Frenkel & Rapetti, 2007).

En lo que a la reactivacion de la industria local refiere y a su fortalecimiento, a
diferencia del proceso de sustitucion de importaciones experimentado durante el siglo
XX en la Argentina, la misma fue producto del tipo de cambio, ya que determinados
bienes importados serian mas costosos por el peso devaluado respecto al délar, lo que
abre una posibilidad al empresario industrial local a competir via precio en el mercado
interno, siendo ademéas una necesidad del consumidor nacional adquirir un bien mas
econdémico. Pero ademas de producir, competir y captar mercado a nivel interno, el
sector manufacturero compitid via precio a nivel internacional, al igual que sucede con
los commodities, incrementando las exportaciones de manufacturas. Entonces se
observd una recuperacion del sector primario y secundario, lo cual significé una nueva
oportunidad de desarrollo para las Pymes, convirtiéndose en protagonistas del sector
externo.

Siguiendo el analisis propuesto por Eugenia Crespo Armengol se reconoce que
“El abandono del régimen de convertibilidad y la consecuente depreciacion del signo
monetario, tuvo un fuerte impacto en el sector exportador y las Pymes no fueron la
excepcion. Tanto en numero de empresas como en montos exportados, este segmento de
firmas exhibi6 un notable avance luego de afios de relativo estancamiento. EI nimero de
Pymes, que entre los afios 2000 y 2002 se ubicé alrededor de las 4.500 firmas, presento
un fuerte incremento cuando estas empresas pudieron comenzar a aprovechar la
favorable relacion cambiaria. De este modo, el nimero de empresas crecié un 34,6%
entre los afios 2002 y 2005, cuando la experiencia previa indicaba que en el periodo
2000-2002 se habia registrado una merma del 1%. En resumen, el abandono del
régimen de convertibilidad y el establecimiento de nuevas condiciones cambiarias
generod un incremento de la competitividad de las Pymes, que comenzé a materializarse

hacia el afio 2003, cuando las empresas empezaron a contar con los elementos micro y
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macroeconomicos que les permitieron explotar esa ventaja original” (Crespo Armengol,
2006, pag. 14).

En este capitulo se abordaran las herramientas financieras instrumentadas por el
sistema bancario en su conjunto para el fomento de la internacionalizacion de las Pymes
Argentinas en el periodo analizado. Las mismas fueron empleadas tanto por el sector
privado de la banca, asi como también por el sector publico. Hablamos de propuestas de
valor financiero, porque, ademés del fomento a la exportacion a través del “acceso al
préstamo”, existen otras alternativas de incentivo de valor no financiero que se
analizaran luego.

La estructura de este capitulo consta de tres apartados. En el primero se
identifican y describen los instrumentos de valor financiero utilizado por las cinco
entidades bancarias a analizar. Tal como se adelanté en la introduccion, para este
relevamiento se analizan dos bancos publicos y tres bancos privados, a saber: Banco de
la Nacién Argentina'’ , Banco de Inversién y Comercio Exterior (BICE)'®, Banco

Supervielle'®, Banco Macro® y Banco Santander Rio?.

7 Banco de la Nacién Argentina: El Banco de la Nacién Argentina fue fundado en 1891 por iniciativa del
presidente Carlos Pellegrini, como un medio para resolver los embates de una devastadora crisis
econdmica que afectaba, en especial, al sistema bancario existente en ese momento. Es de capital estatal,
su objetivo principal es el de ejecutar la funcion de agente financiero del Gobierno Federal y, como tal,
recibe depoésitos oficiales y realiza pagos por cuenta y orden de la Nacion. Ejerce el rol de brazo
financiero del Estado Nacional, pudiendo de esta manera asistir crediticiamente a los sectores de la
economia que mas lo requieren, en pos del desarrollo productivo del pais. (Banco de la Nacidn Argentina,
2009).

'8 Banco de Inversién y Comercio Exterior( BICE): Es un banco publico proveedor de créditos de
mediano y largo plazo destinados a la inversion productiva y al comercio exterior, que tiene como Gnico
accionista al Estado Argentino (Banco Industrial y de Comercio Exterior, 2010)

®Banco Supervielle: A fines del siglo XIX Bernardo Supervielle llegé a la Argentina para fundar Banco
Supervielle y con él, toda una historia familiar. Para la misma época, una parte de la familia, bajo la
direccion de Julio Enrique Supervielle, emprendié una etapa de expansion dando origen a Exprinter, una
agencia de turismo y cambio. A partir de 1942 esa agencia fue pionera en toda América Latina y, unos
afios mas tarde, tras varias operaciones bancarias, se convirtié en Banco Banex. En noviembre de 2004,
Banex arrib6 a un acuerdo con el Grupo Société Générale de Francia para la adquisicion de las acciones
del Banco Société Générale Argentina S.A., el cual tras la operacion volvié a llamarse Banco Supervielle
(nombre que habia tenido desde su fundacién hasta 1964). La union signific la recuperacion de las raices
comunes de Banco Banex y Société Générale, ambos creados oportunamente por la familia Supervielle.
Desde entonces, Banco Supervielle ha consolidado su cartera y desarrollado nuevos negocios que
fortalecieron su posicion en todo el pais. En la region de Cuyo su presencia se ha consolidado
significativamente a partir de la aprobacion del Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), en
septiembre de 2008, de la compra de la mayoria accionaria del Banco Regional de Cuyo. Este proceso
culming, en octubre de 2010, con la autorizacion por parte de mencionada entidad nacional de la fusién
entre ambos bancos, adoptando la marca Regional de Cuyo- Grupo Supervielle. Con presencia en Ciudad
Auténoma y Provincia de Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, Santa Fe, Tucuman y San Luis (donde es,
desde 1966, el agente financiero de la Provincia) Banco Supervielle posee una red integrada de 168
sucursales, la conduccion del mismo est4 actualmente a cargo de la quinta generacion de banqueros de
apellido Supervielle. (Banco Supervielle, 2012).
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En el segundo apartado se analiza la evolucién del total de los préstamos
destinados a financiar exportaciones otorgadas por todo el sistema bancario en su
conjunto a todas las actividades econdmicas de la Argentina. Luego de esto, se expone y
analiza esta evolucion por sector de la actividad economica. El logro de esta tarea es
posible gracias a informacion otorgada por personal del BCRA mediante correos
electrénicos y a los boletines estadisticos del BCRA.

En el tercer apartado se expone y analiza el monto desembolsado en préstamos
para financiar exportaciones por entidad bancaria. Esta labor se realizo a traves de la
recoleccion de datos de balances contables de las entidades bancarias, auditados y

certificados por el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas que corresponda.

Prefinanciacion de exportaciones

Este tipo de préstamo es comun a las cinco entidades bancarias analizadas en el
trabajo, el mismo es en moneda extranjera y otorgado con anterioridad al embarque de
las mercaderias a ser exportadas. El objeto del mismo es financiar el proceso productivo

20 Banco Macro; Entidad Financiera del sector privado cuyo nacimiento data del 4 de septiembre de 1978,
fecha en la que se inscribe en el registro pablico de comercio. Inicia sus actividades como institucion
financiera no bancaria en 1985 con la adquisicién de Macro Financiera. En 1988 fue autorizado por el
BCRA para funcionar como Banco Comercial. En 1996 adquiere paquete accionarios de los Bancos
provinciales privatizados: Banco de Misiones (93%), Banco Salta (98%) y Banco Jujuy (100%). En
diciembre del afio 2001, adquiere el 59,58% del capital social de Banco Bansud. En agosto de 2002,
adquirio 36 sucursales del Scotiabank Quilmes. Luego los accionistas de banco Macro y Bansud
decidieron la fusién de ambas entidades. En diciembre del afio 2004, Macro Bansud adquirié Nuevo
Banco Suquia S.A. Durante el afio 2005 adquiere el Banco Empresario del Tucuman y el Banco del
Tucuman, integra ambas entidades al grupo Macro, manteniendo al Banco del Tucuman como agente
financiero de la provincia en incorporando las sucursales del Banco Empresario del Tucumén a Macro. A
fines de marzo de 2006 cambi6 su denominacion de Macro Bansud a Macro y realiza su desembarco en la
bolsa de Nueva York. En mayo de 2006, el grupo Macro adquiere el nuevo Banco Bisel S.A. En
septiembre del afio 2010 adquiere el Banco Privado de Inversiones S.A. Macro actualmente esta
conformado por Banco Macro y por Banco Tucuman Grupo Macro. (Banco Macro, 2010).

! Banco Santander Rio: “Es el primer banco privado del sistema financiero argentino en ahorro
(depdsitos mas fondos comunes) y en volumen de crédito. La entidad cuenta con 333 sucursales, mas de
2,5 millones de clientes (entre ellos mas de 155 mil Pymes y aproximadamente 1.100 empresas
corporativas), mas de 6.500 empleados, y tiene presencia en 21 provincias y en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires. Es uno de los bancos lideres en medios de pago, en comercio exterior, servicios
transaccionales y cash management. Y también uno de los principales protagonistas en los mercados
bursétiles, de titulos publicos y cambiarios. EI Banco desarrolla asimismo un amplio programa de
responsabilidad social corporativa, focalizado en la educacién superior con convenios en 69
universidades argentinas y que incluye también proyectos para generacion de empleo (Banco Santander
Rio, 2011).
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y el acondicionamiento de la mercaderia a ser exportada. El plazo de otorgamiento®
depende de la entidad y del sector al que pertenezca el bien (agropecuario, industrial o
minero) pudiendo extenderse desde los 180 hasta los 360 dias.

El monto financiado depende de la entidad también, el mismo va desde el 70%
al 80% del valor FOB® de los bienes exportados. Los beneficiarios de estos préstamos
son los exportadores finales de los sectores agropecuario, industrial y minero que sean
clientes de cada banco en particular y dispongan de un limite de calificacion crediticia

aprobada.

Financiacion de Exportaciones

Este tipo de préstamo también es comdn a las 5 entidades. Consiste en la
asistencia crediticia brindada al exportador en la etapa posterior al embarque de la
mercaderia y hasta tanto se haga efectivo el pago de la exportacion, es decir que otorga
al exportador la posibilidad de financiar a sus compradores del exterior. Esta dirigido a
empresas exportadoras de bienes y servicios. El préstamo se otorga en Doblares
Estadounidenses
(USD) o0 en pesos, dependiendo de la entidad. Por su parte el plazo depende del
contrato de exportacion o el acordado entre las partes. También se cancela en un solo
pago de capital e intereses al vencimiento. Este servicio crediticio esta destinado a
clientes de las entidades bancarias. Para acceder al mismo es necesario tener una

calificacion crediticia aprobada dentro de la entidad, segln corresponda.

Si bien ambos tipos de préstamos son accesibles, las Pymes deben presentar la

documentacién que se detalla, la cual puede variar minimamente por entidad.

22 Se refiere al plazo en el cual el destinatario del préstamo debe devolver el capital tomado mas el interés
cobrado en un Unico vencimiento.

?*  FOB: Free On Board. Es un incoterm o clausula de comercio internacional que se aplica cuando la
entrega de la mercaderia comerciada se hace a través de Barco. El precio FOB es cuando el vendedor deja
la mercaderia en el puerto de embarque designado y a partir de alli la responsabilidad por dafios y por
costo de transporte y logistica pasa a ser del comprador, quien es responsable de todo lo que sucede luego
de la entrega de mercancias y de los costes.
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Cuadro 1: Requisitos y caracteristicas comunes a ambas lineas de financiacion

e EI cliente debe encontrarse inscripto en el registro de exportadores y debe

presentar la constancia de ello.

e El monto de la linea a otorgar tendra una relacion logica respecto del valor FOB
de las exportaciones realizadas habitualmente por el cliente.

e El plazo de cobro de divisas del exterior debe estar acorde al plazo de

vencimiento maximo del crédito otorgado.

e En caso de que la operacion supere los 180 dias el cliente deberd integrar un

pagaré a la vista en dolares.

e Debe presentar una declaracion jurada con certificacion de contador publico
nacional legalizada por el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas que
indique las exportaciones realizadas mensualmente con Permisos de Embarque

debidamente oficializados y cumplidos.

e Presentaciéon de carta en caracter de declaracion jurada con informacion del

importador: nombre, pais, plaza, mercaderia, fecha de embarque probable.

e A ser unaPyme, debe presentar un plan de produccion de los bienes a exportar

e Presentacién de la Orden de compra en firme o Contrato de compraventa

internacional.

Fuente: (Mengoni, 2016)

En este apartado se analiza la evolucion del total de los préstamos destinados a
financiar exportaciones otorgadas por todo el sistema bancario en su conjunto a todas
las actividades econdmicas de la Argentina. También se aborda esta evolucion por
actividad econémica para aproximarse a conocer el rol de la banca argentina en general
en la financiacion de exportaciones por sector. En este sentido, el apartado busca tender

un puente con el objetivo especifico tercero.
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Cuadro 2: Saldos totales de préstamos para financiar exportaciones del sistema bancario

argentino al sector privado

Promedio mensual de saldos diarios en millones de USD

2006  [2007 2008 2010 2011 2012 2013

Ene. [1.693 |2.971 4.403 3.918 6.729 8.121 4.363

Feb. |1.726 [3.094 4.483 4.019 7.017 8.204 4.225
Mar. |1.865 |[3.199 4.408 4.146 7.253 8.057 4.021
Abr. |2.051 ([3.322 4.486 4.346 7.917 8.019 3.988
May. |2.264 |[3.446 4.669 4.470 7.592 7.774 3.931
Jun. |2.371 (3.484 4.748 4.443 7.670 7.089 3.872

Jul. [2.507 |3.618 4.898 4.703 7.879 6.240 3.637

Ago. |2.609 |[3.787 5.015 oned 8.126 5.469 3.373

Set. |2.699 |3.956 5.051 5.622 8.277 5.078 3.248

Oct. |2.782 |4.076 5.133 5.797 8.242 4.773 3.059

N
o
o
©

Nov. (2.841 [4.154 6.086 8.358 | 4.567 2.899

5.028
Dic. [2.889 ([4.255 |/HS88 3.895 6.401 [8.101 |4.529 |2.767

Fuente: Elaboracién propia en base a datos otorgados por el BCRA (Banco Central de la Republica
Argentina, 2019)
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Gréafico 1: Total de préstamos en USD para financiar exportaciones del sector privado

9000
8000 Ml
7000
6000 |
5000 I | \
4000 A . Total de préstamos en USD
3000 i S para financiar exportaciones
2000 del sistema bancario

1000 argentino

0

Millones de ddlares estadounidenses

ene-06
ago-06
mar-07
oct-07
may-08
dic-08
jul-09
feb-10
sep-10
abr-11
nov-11
jun-12
ene-13
ago-13

mes/ afio

Fuente: Elaboracién propia en base a datos otorgados por el BCRA (Banco Central de la Republica
Argentina, 2019)

Gréfico 2: Total de préstamos en USD para financiar exportaciones por sector de la
actividad econémica
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos otorgados por el BCRA (Banco Central de la Republica
Argentina, 2019)

En primer lugar es importante sefialar al lector que lo que se visualiza y analiza
es la evolucion de saldos en cartera de préstamos, es decir, que la variacion de este

saldo depende del total desembolsado en préstamos menos el total saldado mes a mes.
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De acuerdo a lo expresado en el cuadro 2, puede observarse que en el periodo
marcado en color amarillo que va desde enero del 2006 hasta octubre del 2008, el saldo
fue creciente con una excepcion en marzo del 2008 por un minimo descenso de USD 75
millones. Es decir que, en general, se prestd mas de lo que se saldé en comparacion al
mes anterior, por lo que se deduce que el volumen de préstamos otorgado aumentd. Esto
se corrobora con la tendencia creciente de la linea de evolucion del total de préstamos
en USD para financiar exportaciones, observada en el grafico 1. En cuanto al volumen
de préstamos otorgado al sector privado para financiar exportaciones por actividad
econdémica se observa, de acuerdo al grafico2, que la tendencia de otorgamiento fue
creciente en todos los sectores, destacAndose el sector de produccion primaria y la
industria manufacturera.

Entre octubre del 2008 y noviembre del 2009 el saldo colocado disminuyd en
general, con pequefios vaivenes entre determinados meses de este periodo, lo cual se
observa en el cuadro 2 con los afios marcados en rojo y se corrobora con el grafico 1
observando la tendencia decreciente de la linea de evolucion de préstamos.

Este cambio de tendencia de ascenso a descenso se debe a la repercusion en
nuestro pais de la crisis financiera internacional iniciada por la explosién de la “"burbuja
inmobiliaria™ en EE.UU.?* EIl impacto sobre la Argentina de esta crisis se produjo por
la via de la caida de los precios de las materias primas de exportacién de nuestro pais
debido a que hay menos demanda de las mismas, ya que la economia de los paises
desarrollados, los cuales son mercados destino de nuestras exportaciones agropecuarias,
se encuentran en recesion. En lo que a exportaciones de origen industrial respecta
también se produce una baja, debido a que el tipo de cambio se mantiene estable sin

devaluar, por lo que no se abarata el precio de estos bienes frente a los bienes

24 Desde principios de 2001 y hasta mayo de 2004 la Reserva Federal redujo fuertemente la tasa de interés
de referencia, lo que generd una explosion del crédito para el consumo e inmobiliario y el consecuente
incremento de la demanda de inmuebles. La competencia entre prestamistas por capturar la mayor parte
del mercado, los llevo a desarrollar opciones crediticias con tasas iniciales reducidas y se otorgaron
préstamos a individuos con elevados indicadores de riesgo crediticio, de bajos ingresos o con falta de
documentacion apropiada. En este marco los prestamistas "securitizaron™ las hipotecas, es decir, crearon
bonos hipotecarios cuyo pago al tenedor dependia de que los deudores hipotecarios abonaran sus cuotas.
Luego, vendieron estos papeles en el mercado. Las instituciones financieras que estos titulos securitizados
comenzaron a emitir "collateralized debt obligations” (CDOs) respaldados en ellos. Mientras la mayoria
honrara sus cuotas, como ocurrié durante los tiempos de formacion de la burbuja, toda la ingenieria
financiera podia sostenerse y resultar enormemente lucrativa. En la segunda mitad de 2004 la Reserva
Federal aumenta la tasa de interés y estos créditos ven ajustados hacia arriba sus tasas y cuotas, rebasando
la capacidad de pago de los deudores e incrementando la tasa de morosidad y, en consecuencia, las
ejecuciones hipotecarias. Este fue el inicio del proceso que desencadend la turbulencia financiera global. (
(Osorio, 2008) (Dabds, 2009)
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industriales de China o de Brasil. Este ultimo devaluo el real, por lo cual los productos
industriales Argentinos resultan caros para el mundo desarrollado en recesion (Conesa,
2009).

En cuanto a la tendencia de colocacion de préstamos por sectores, durante el afio
2008 y 2009, se observa en lineas generales un estancamiento evidenciado por un leve
aumento, como se observa en el sector primario o bien un descenso, lo cual se corrobora
observando la tendencia de colocacion al sector manufacturero.

Otra causa del descenso de la financiacion bancaria a las exportaciones
argentinas se debio a la conducta conservadora llevada a cabo por los bancos, en lo que
a otorgamiento de préstamos refiere, frente a una coyuntura de crisis, debido, en primer
lugar, al gran riesgo que representan, y en segundo lugar, a la necesidad precautoria de
aumentar la liquidez (Gonzélez, 2013).

En el periodo que va desde Noviembre del afio 2008 a noviembre del afio 2011
los bancos nuevamente iniciaron un camino de alza en la colocacion de préstamos para
financiar exportaciones del sector privado, lo cual se puede observar en el cuadro 2 en
el periodo marcado en color celeste y en el grafico 1 en el tramo mas ascendente de la
linea de préstamos del periodo observado. Este incremento en los saldos prestados por
los bancos para financiar exportaciones se debe al dinamismo que mantuvieron las
exportaciones argentinas a lo largo de dos afos, superando los valores registrados con
anterioridad a la crisis mundial del afio 2008. La expansion de las exportaciones
involucrd a la mayor parte de los bienes y, si bien la recuperacién de los precios de los
productos béasicos tuvo un impacto significativo sobre las exportaciones de productos
primarios y manufacturas agricolas, en el caso de las ventas externas de manufacturas
industriales el crecimiento fue impulsado fundamentalmente por las cantidades, a partir
de mayores ventas a la region latinoamericana. (Berrettoni, 2011). Es posible verificar
esto al observar el grafico nimero 2 en el cual se muestra un crecimiento exponencial
del volumen de préstamos otorgados por los bancos al sector primario y al sector
productor de manufacturas de origen industrial.

A partir de diciembre del 2011 y perpetuandose hasta el final del periodo
analizado por este trabajo, al observar el grafico 1 se aprecia una caida general de los
préstamos otorgados por los bancos para financiar exportaciones del sector privado.
Esta misma tendencia se distingue en el grafico 2 en el cual se aprecia una caida de la
financiacion a exportaciones del sector privado de parte de la banca en todas las

actividades econdmicas de la Argentina en lineas generales. En lo que respecta a cada
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sector en particular, el sector primario presenta una caida a lo largo de este periodo al
igual que el sector servicios. En cuanto al sector correspondiente a la industria
manufacturera se aprecia una abrupta caida entre el afio 2011 y el 2012 y una leve
recuperacion durante el 2013, al igual que el sector comercio al por menor y al por
mayor, construccién y el correspondiente a electricidad, gas y agua.

La caida observada en la financiacion de la banca a las Pymes exportadoras
durante el afio 2012 y 2013 puede explicarse por una convergencia de causa. En primer
término, y tal como puede observarse en el cuadro 3 presentado a continuacion,
debemos marcar que a partir de 2012, Argentina comenzd a reportar una baja en el valor
total de sus exportaciones, explicada en un primer momento por el descenso en el
volumen de las exportaciones y, a partir del 2012, también por una caida del precio de

las mismas.
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Cuadro 3: indices de valor, precio y cantidad, de las exportaciones, importaciones, y

términos del intercambio de la Republica Argentina (1986-2018).

Exportaciones Importaciones . o
Periodo In((jil(lzt_e de termtl)r)os
Valor Precio Cantidad Valor Precio Cantidad el intercambio
1986 19,8 72,7 27,3 21,1 96,4 21,9 75,4
1987 18,4 76,0 24,2 25,9 94,1 27,5 80,8
1988 26,4 88,2 29,9 23,7 100,5 23,6 87,8
1989 27,7 90,1 30,7 18,7 110,3 17,0 81,7
1990 35,7 87,9 40,7 18,2 113,2 16,0 77,7
1991 34,6 85,7 40,4 36,9 108,0 34,1 79,4
1992 35,4 87,2 40,6 66,3 104,1 63,7 83,8
1993 37,9 86,2 44,0 74,8 103,1 72,5 83,6
1994 45,8 88,0 52,1 96,2 104,3 92,3 84,4
1995 60,6 94,1 64,4 89,6 107,0 83,8 87,9
1996 68,9 99,4 69,3 105,9 107,7 98,3 92,3
1997 76,4 95,9 79,7 135,7 106,3 127,6 90,2
1998 76,5 85,1 89,9 139,8 100,1 139,7 85,0
1999 67,4 76,6 88,0 113,6 96,8 117,4 79,1
2000 76,2 85,0 89,6 112,6 98,3 114,5 86,5
2001 76,8 80,7 95,1 90,5 95,6 94,7 84,4
2002 74,2 77,9 95,3 40,1 90,2 44,4 86,4
2003 86,6 86,5 100,1 61,7 92,6 66,6 93,4
2004 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
2005 116,8 104,6 111,7 127,8 107,8 118,6 97,0
2006 134,6 115,3 116,7 152,2 113,8 133,7 101,3
2007 161,9 130,9 123,7 199,2 121,7 163,6 107,6
2008 202,5 1654 122,5 256,0 137,2 186,6 120,6
2009 161,0 147,3 109,3 172,8 1211 142,7 121,6
2010 197,2 158,6 124,3 253,0 126,8 199,6 125,1
2011 240,0 188,7 127,2 329,5 136,0 2422 138,8
2012 231,3 193,2 119,7 302,8 133,5 226,9 144,7
2013 219,7 190,5 115,3 331,7 140,9 235,4 135,2
2014 197,8 186,0 106,4 292,9 140,3 208,7 132,6
2015 164,2 157,0 104,6 268,2 1243 215,7 126,3
2016 167,5 149,9 111,7 248,8 111,7 222,8 134,2
2017 169,5 152,0 111,5 298,2 116,7 255,4 130,2
2018 178,2 160,7 110,9 2916 1221 238,8 131,6

Fuente: INDEC.

Otra de las causas que explicarian la baja de la financiacion a las exportaciones
por parte de las entidades bancarias nacionales durante el periodo 2012-2013 remite a
una tendencia negativa en la cantidad de Pymes exportadoras, en especial en los que a
Pymes exportadoras de manufacturas respecta, con una abrupta caida en el afio 2013,
perpetudndose esta tendencia en el afio 2014. En el afio 2012, Argentina contaba con
5762 Pymes exportadoras, en el 2013 con 5506 y en el afio 2014 con 4781 Pymes

exportadoras. Consecuentemente, con la disminucion del nimero de Pymes
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exportadoras se produce un declive sistematico en el monto exportado por las Pymes,
pasando de exportar USD 5381 en 2011 a USD 4781 en 2014 (Palmieri, 2018).

En cuanto al comportamiento de la banca en la financiacion a Pymes
exportadoras por actividad econdmica se observa en el afio 2012 una abrupta caida de la
misma al sector manufacturero industrial debido a la caida de las exportaciones de
éstos por una baja en sus precios. Fue determinante el comportamiento de los precios
de los productos quimicos y conexos, metales comunes y sus manufacturas y material
de transporte. Los combustibles y energia también registraron una baja en sus precios,
acompariando el comportamiento internacional del precio del petréleo crudo, y sus
derivados. También se presentd una baja en las cantidades exportadas de combustibles
y energia, debido a los menores embarques de petréleo crudo y sus derivados, y en el
material de transporte, maquinas y aparatos eléctricos y metales comunes y sus
manufacturas. Por otro lado, también se registrd una baja en las cantidades exportadas
de las MOA, producto de los menores embarques de grasas y aceites (aceite de soja: -
13,4% y aceite de girasol: -3,2%), Residuos y desperdicios de la industria alimenticia
(subproductos de soja: -7,9%), y pieles y cueros (INDEC, indices de precios y
cantidades del comercio exterior, 2012).

A partir del afio 2013 se registra una recuperacion de la financiacion de la banca
a las exportaciones de este sector debido al crecimiento de las exportaciones de las
mismas ya que los precios de las MOA crecieron en el periodo de analisis,
principalmente, por el comportamiento de los residuos y desperdicios de la industria
alimenticia (subproductos de soja: 14,3%) y productos lacteos (leches preparadas:
7,7%). También se incrementaron las cantidades debido principalmente a los embarques
de carnes y sus preparados, grasas y aceites (aceite de soja: 26,5%), y pieles y cueros.
Las MOI fue el rubro que registro la variacion en las cantidades mas significativa y fue
explicada principalmente por las mayores ventas de material de transporte, vehiculos y
automotores de pasajeros, y en menor nivel por maquinas y aparatos eléctricos, metales
comunes y sus manufacturas y productos quimicos y conexos. (INDEC, indices de
Precios y Cantidades del Comercio Exterior, 2013).

Al analizar el comportamiento de la Banca en la financiacion de exportaciones
del sector primario se observa una caida de la misma desde el afio 2012 hasta el final de
nuestro periodo analizado ( 2013) ocurrida por una merma en las exportaciones de este
sector cuya causa se encuentra en la disminucion de su precio en un 5,6% debido

principalmente a la baja en el precio de los Cereales (trigo: -16,0%; maiz: -6,2%), en
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tanto las Semillas y frutos oleaginosos registraron subas en sus precios (soja: 0,8).
También ocurre una abrupta baja en los voliumenes exportados de Semillas y frutos
oleaginosos (soja: -35,0%) y de cereales (trigo: -74,1%; maiz: 46,5%). (INDEC, indices

de precios y cantidades del comercio exterior, 2012 y 2013).

Tal cual lo adelantado oportunamente, este apartado tiene el proposito de exponer
las cifras desembolsadas por las instituciones bancarias argentinas en términos de
préstamos para el financiamiento de exportaciones. En miras de facilitar la lectura del
apartado, la informacion por entidad bancaria se organiza de la siguiente manera: En
primer lugar, es importante tener en cuenta que al hablar de préstamos para financiar
exportaciones, este trabajo hace referencia al monto desembolsado en préstamos de
prefinanciacion y financiacion de exportaciones al sector privado, el cual se encuentra
detallado en la partida contable “créditos diversos’, desagregada en una nota de los
estados contables, en el balance anual de cada entidad. Luego, cuando se menciona al
volumen total de préstamos desembolsado por entidad, se refiere al total de préstamos
desembolsados al sector privado, el cual incluye los siguientes tipos de crédito:
préstamos  hipotecarios?®, préstamos prendarios®®, préstamos personales”’ 'y
prefinanciacion y financiacion de exportaciones. En el caso del BICE, como el banco

%% Es un préstamo bancario en el cual la garantia de pago es una Hipoteca (la hipoteca es el derecho que
se aplica sobre un inmueble para que éste sirva como garantia de pago de cierta deuda), es decir que el
beneficiario del préstamo pone un bien inmueble como garantia. Si el beneficiario del préstamo no paga,
el Banco puede ejecutar la hipoteca y quedarse con el bien inmueble. Este tipo de préstamo el beneficiario
del mismo lo toma a tasa generalmente accesible para comprar al bien inmueble que queda como
hipoteca, suele ser a mediano y largo plazo, a un promedio de 12 afios. Al finalizar el pago del préstamo
la hipoteca se libera y el inmueble se escritura a nombre del beneficiario del préstamo.

%6 El préstamo prendario es aquel que se ofrece a cambio de la prenda de un bien registrable, en dénde el
deudor y beneficiario del préstamo, por lo general pone en garantia el bien adquirido a través del
préstamo. De esta forma el bien prendario queda en manos del deudor y su utilizacion queda sujeta al
convenio acordado con el banco acreedor y otorgante del préstamo. Generalmente este tipo de préstamo
se utiliza para la compra de vehiculo, el cual debe ser de un determinado afio y se financia un
determinado porcentaje del valor total del auto.

27 Se refiere a un servicio financiero que prestan los bancos y otras entidades financieras que contempla la
entrega de dinero a préstamo a un individuo. A diferencia del préstamo prendario e Hipotecario, este tipo
de préstamo no exige una garantia real, por lo que el prestamista (Banco u otra entidad financiera)
sustenta el préstamo en el compromiso de pago del prestatario (la persona que solicita y toma el
préstamo). Debido a esto, como tienen un alto riesgo de incobrabilidad para el prestamista estos
préstamos suelen tener una alta tasa de interés en comparacién con los préstamos prendarios e
hipotecarios.
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no coloca préstamos personales, este item no ingresa en el total de préstamos como en
el resto de las entidades analizadas.

En cuanto al universo que toma este trabajo como “prestamos totales”, el mismo fue
seleccionado teniendo en cuenta los elementos que interesan a este trabajo, la
financiacion al sector privado via préstamos. A continuacion, se detallan el resto de los
créditos que se encuentran dentro de la partida “préstamos al sector financiero y
residentes en el exterior” en los balances y se otorga una breve explicacién de por qué
no se tiene en cuenta en el universo que se analiza, de acuerdo al objetivo general de
este trabajo: “Adelanto”, se refiere a los adelantos en cuenta corriente, giro en
descubierto en una cuenta corriente; “Documentos”, se refiere a los cheques cesionados,
es decir, el banco compra cheques a plazo a sus clientes y cobra una comision por este
servicio y un interés por adelantar este saldo; por ultimo, se inscriben los préstamos
realizados mediante la emision de “Tarjetas de crédito”.

En el anélisis de cada entidad se observan dos cuadros. En el primero se detalla el
monto total colocado de préstamos para financiar exportaciones y lo mismo sucede con
el volumen total de préstamos. En una cuarta columna se observa el porcentaje de
incidencia de los préstamos para financiar exportaciones en el volumen total de
préstamos, es decir, qué porcentaje del total de préstamos representa el total de
préstamos para financiar exportaciones. En el segundo se observan los porcentajes de
variacion anual de desembolso de préstamos para financiar exportaciones por un lado y

de préstamos totales por el otro.
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Banco de la Nacidén Argentina.

Cuadro 4: Monto total colocado de préstamos para financiar exportaciones, del

volumen total de préstamos y porcentaje de incidencia de los préstamos para

financiar exportaciones en el volumen total de préstamos del BNA. 2006-2013.

Afo | Volumen total de | Préstamos para financiar | participacion
préstamos en pesos exportaciones en pesos

2006 | 12.805.100.000,00 1.503.840.000,00 11,74%

2007 | 16.614.000.000,00 2.277.829.150,00 16,71%

2008 | 24.816.200.000,00 2.868.130.860,00 11,55%

2009 | 34.887.800.000,00 2.516.170.000,00 7,21%

2010 | 16.260.532.000,00 4.326.563.000,00 26,60 %

2011 | 22.961.280.000,00 5.927.334.680,00 25,81%

2012 21.848.829.000,00 3.339.189.180,00 15,28%

2013 26.848.829.000,00 3.067.413.190,00 11,42%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de balance anual del BNA (2011), (Banco de la Nacion Argentina, 2011)y

a datos otorgados por el BCRA (Banco Central de la Republica Argentina, 2019)

Cuadro 5: Porcentajes de variacion de desembolso de préstamos para financiar

exportaciones y de préstamos totales del BNA. 2006-2013.

Periodo Variacion de p. para financiar | Variacion colocacion
exportaciones total.

2006-2007 + 51,46% + 29,74

2007-2008 +25,91% + 49,36

2008-2009 -12,27% + 40,58

2009-2010 +71,95% - 53,39

2010-2011 + 36,99 % + 41,21 %

2011-2012 -4,84% - 43,66 %

2012-2013 + 22,88 % -8,13%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de balance anual del BNA (2011), (Banco de la Nacion Argentina, 2011)
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Banco Industrial y de Comercio Exterior (BICE).

Cuadro 6: Monto total colocado de préstamos para financiar exportaciones, del
volumen total de préstamos y porcentaje de incidencia de los préstamos para
financiar exportaciones en el volumen total de préstamos del BICE. 2006-2013.
Afio Volumen total de | Préstamos para financiar

préstamos en pesos exportaciones en pesos participacion
2006 938.774.200,00 132.608.900,00 14,12 %
2007 1.136.357.200,00 161.563.400,00 14,21 %
2008 1.607.100.000,00 317.251.000,00 19,74%
2009 724.328.000,00 283.000.000,00 39,07%
2010 828.202.000,00 233.000.000,00 28,13 %
2011 1.106.924.000,00 297.200.000,00 26,84 %
2012 1.355.090.000,00 402.600.000,00 29,71 %
2013 1.646.550.000,00 539.600.000,00 32,77%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de memorias y balances anuales del BICE (2007- 2013), (Banco Industrial
de Comercio Exterior, 2007) (Banco Indistrial de Comercio Exterior, 2017) (Banco Industrial y de Comercio
Exterior, 2010), (Banco Industrial y de Comercio Exterior, 2012), (Banco Industrial y de Comercio Exterior., 2013)

Cuadro 7: Porcentajes de variacion de desembolso de préstamos para financiar
exportaciones y de préstamos totales del BICE. 2006-2013.

Periodo Variacion de préstamos para | Variacion de colocacion total
financiar exportaciones

2006- 2007 +21,83 + 21,04

2007- 2008 + 96,36 + 41,42

2008- 2009 -10,79 - 54,92

2009-2010 - 17,60 % + 14,34 %

2010-2011 + 27,50 % + 33,65 %

2011-2012 - 35,50 % +22,41 %

2012-2013 +34% + 21,50 %

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de balances anuales del BICE (2009-2013) (Banco Industrial y de
Comercio Exterior, 2010), (Banco Industrial y de Comercio Exterior, 2012), (Banco Industrial y de Comercio
Exterior., 2013)
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Banco Supervielle:

Cuadro 8: Monto total colocado de préstamos para financiar exportaciones, del
volumen total de préstamos y porcentaje de incidencia de los préstamos para financiar

exportaciones en el volumen total de préstamos del Banco Supervielle. 2006-2013.

Afio | Volumen total de préstamos | Préstamos para financiar | Participacion
en pesos exportaciones en pesos

2006 | 272.172.000,00 141.236.000,00 51 %

2007 | 412.001.000,00 162.012.000,00 39,32 %

2008 | 882.788.000,00 395.247.000,00 44,77 %

2009 | 1.100.788.000,00 314.224.000,00 28,54 %

2010 | 1.549.785.000,00 594.076.000,00 38,33 %

2011 | 1.541.659,00 449.121.000,00 29,13%

2012 | 1.468.819,00 285.721.000,00 19,45%

2013 | 3.145.990,00 436.538.000,00 13,87%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de balances anuales del Banco Supervielle (2007-2013), (Banco
Supervielle, 2007), (Banco Supervielle, 2009), (Banco de la Nacion Argentina, 2011), (Banco Supervielle, 2013).

Cuadro 9: Porcentajes de variacion de desembolso de préstamos para financiar

exportaciones y de préstamos totales del Banco Supervielle. 2006-2013.

Periodo Variacion de préstamos para financiar | Variacion de colocacion
exportaciones total

2006-2007 +14,71% +51,37%

2007-2008 + 143,96% + 114,26

2008-2009 - 20% + 24,69%

2009-2010 + 89,06% + 40,78%

2010-2011 - 24,40 % -0,52%

2011-2012 - 36,38 % -4,73%

2012-2013 + 52,78 % +114,18%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de balances anuales del Banco Supervielle (2007-2013), (Banco
Supervielle, 2007), (Banco Supervielle, 2009), (Banco Supervielle, 2011), (Banco Supervielle, 2013).
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Banco Macro

Cuadro 10: Monto total colocado de préstamos para financiar exportaciones, del
volumen total de préstamos y porcentaje de incidencia de los préstamos para financiar
exportaciones en el volumen total de préstamos del Banco Macro. 2006-2013.
Afo | Volumen total de préstamos | Préstamos para financiar | participacion
en pesos exportaciones en pesos
2006 | 2.127.626.000,00 420.017.000,00 19,74%
2007 | 3.830.875.000,00 724.740.000,00 18,91%
2008 | 5.103.878.000,00 822.525.000,00 16,11%.
2009 | 4.919.070.000,00 540.447.000,00 10,98%.
2010 7.216.335.000,00 1.071.335.000,00 14,84%
2011 | 1.0145.791.000,00 881.735.000,00 8,69%
2012 | 12.484.430.000,00 990.353.000,00 7,93%.
2013 16.133.881.000,00 1.013.383.000,00 6,28%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de balances anuales del Banco Macro (2007-2013), (Banco Macro, 2007),
(Banco Macro, 2009), (Banco Macro, 2011), (Banco Macro, 2013).

Cuadro 11: Porcentajes de variacion de desembolso de préstamos para financiar
exportaciones y de préstamos totales del Banco Macro. 2006-2013.

Periodo Variacion de préstamos para | Variacion de colocacién

financiar exportaciones total

2006-2007 + 72,55%. + 80,05%.

2007-2008 + 13,49% +33,23%

2008-2009 - 34,29% + 3,62 %

2009-2010 + 98,23 % +31,83%

2010-2011 -17,69 % + 40,59%

2011-2012 +12,31%. + 23,05%

2012-2013 + 2,32%. +29,23%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de balances anuales del Banco Macro (2007-2013), (Banco Macro, 2007),
(Banco Macro, 2009), (Banco Macro, 2011), (Banco Macro, 2013).
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Banco Santander Rio:
Para realizar el analisis cuantitativo del banco Santander Rio S.A. se utilizaron los

balances contables desde el afio 2010 al afio 2013 junto con detalle de saldos prestados
para prefinanciacion y financiacion de exportaciones facilitados por personal del banco
del area de Negocio Internacional, ya que dicha informacién no figura detallada en el
balance. Dentro del detalle de saldos facilitados la informacion es desde el afio 2008
pero el analisis se centra a partir del afio 2011, ya que es a partir de este afio, cuando la
entidad financiera privada reactivd la colocacion de préstamos de este tipo. Para
comenzar, se observa que en el afio 2011 Santander Rio colocd 259 millones 200 mil
pesos en financiacion de exportaciones, teniendo en cuenta que en dolares la cifra fue de
60 millones. Al afio siguiente, la cifra en USD fue exactamente la misma, 60 millones,
pero en pesos varid, ya que el peso devalué de un afio al otro, siendo esta cifra 295
millones 200 mil pesos, siendo un aumento en pesos del 13,88% mas. En el afio 2013, la
colocacion fue de 327 millones 529 mil pesos, presentandose un aumento del 12,34%.
(Mengoni, 2016)

Cuadro 12: Monto total colocado de préstamos para financiar exportaciones, del
volumen total de préstamos y porcentaje de incidencia de los préstamos para financiar

exportaciones en el volumen total de préstamos del Banco Santander Rio. 2011-2013.

Afo | Volumen total de | Préstamos para financiar | participacion
préstamos en pesos exportaciones en pesos

2011 | 8.527.429.000,00 259.200.000,00 3,03 %

2012 | 8.502.102.000,00 295.200.000,00 3,47%

2013 | 12.935.791.000,00 327.529.000,00 2,53%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de balances anuales del Banco Santander Rio (2011- 2013) (Banco
Santander Rio, 2012), (Banco Santander Rio, 2013).
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Cuadro 13: Porcentajes de variacion de desembolso de préstamos para financiar

exportaciones y de préstamos totales del Banco Santander Rio. 2011-2013.

Periodo Variacion de p. para | Variacion de colocacion
financiar exportaciones total.

2011-2012 + 13,88% +0,29%

2012-2013 +12,34%. +52,14%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de balances anuales del Banco Santander Rio (2011-2013), (Banco
Santander Rio, 2012), (Banco Santander Rio, 2013).

Del andlisis agregado de los cuadros precedentes, puede colegirse que en lo que
a préstamos para financiar exportaciones del BNA respecta, la tendencia de colocacion
resultd creciente en casi todo el periodo, a excepcion de dos lapsos: del afio 2008 al
2009, cuando sufrié una baja del 12,27 % y del afio 2011 al 2012, con una baja del
4,84%.

En cuanto a la tendencia de colocacion de estos préstamos del BICE, al observar
el cuadro numero 7, se aprecia que la misma siempre fue en alza, salvo en el periodo
2008-2009, la cual sufrié una baja del 54,92%.

Entonces en las dos entidades de la banca publica analizadas, se aprecia que la
tendencia de colocacion de los préstamos para financiar exportaciones fue creciente, ya
que, en el BNA, mas alla de las excepciones sefialadas, se registra un incremento el cual
culmind con un crecimiento total, entre el 2006 y el 2013, del 103,97. %. En el volumen
total de préstamos el crecimiento en el mismo periodo fue del 109,67. Con respecto al
BICE, la tendencia también fue ascendente, salvo las excepciones sefialadas, siendo el
incremento total de préstamos para financiar exportaciones entre el 2006 y el 2013 del
306,91% v el total de préstamos del 75,39%.

En lo que respecta a la banca privada la tendencia no es la misma. En el Banco
Supervielle por ejemplo en el periodo analizado (2006 — 2013) se estudiaron 7
variaciones interanuales, 3 de las cuales fueron decrecientes con respecto al afio anterior
(2009, 2011 y 2012). También se observa una diferencia en crecimiento en el total del
periodo analizado entre los préstamos para financiar exportaciones y los préstamos
totales siendo el primero del 209,08% y el segundo del 1055,88%, notandose
superioridad del segundo sobre el primero.
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En el Banco Macro sucede lo mismo presentandose, en dos de siete periodos de
variacion interanual analizados, un descenso en la asistencia otorgada para financiar
exportaciones con respecto al afio anterior. La variacion total del periodo (2006- 2013)
en prestamos para financiar exportaciones fue de un aumento del 141,27% y en el total
de préstamos del 658,3%, notandose nuevamente una diferencia en el crecimiento de
ambas variables siendo mayor el crecimiento de préstamos totales con respecto a los
préstamos para financiar exportaciones.

En cuanto al Banco Santander Rio las variaciones interanuales de la colocacion
de préstamos para financiar exportaciones desde el afio 2011 fueron en crecimiento,
presentando un incremento del 13,88% y del 12,34% en 2012 y 2013. La variacion total
del periodo analizado en esta entidad fue en los préstamos para financiar exportaciones
un aumento del 26,36 % y en el volumen total de préstamos un incremento del 51,69%,
notandose nuevamente gque no es proporcional el aumento en ambos tipos de préstamos,
siendo mayor el incremento del volumen total de préstamos.

En lo que respecta al porcentaje de participacion de los préstamos para financiar
exportaciones en el volumen total de préstamos otorgados por los bancos, el BNA abrid
el periodo analizado con una participacion del 11,74% (2006) y lo cerr6 con una cifra
casi idéntica, siendo del 11,42% (2013).

En el caso del BICE se abrio el periodo analizado (2006) con una participacion
del 14,12 % y lo cerro en el afio 2013 con un 32,77%, es decir que se presentd un
incremento en la misma.

En la banca privada, en el caso del Banco Supervielle comenzo en el afio 2006
con una participacion del 51% y culminé con una participacion del 13,87% en el afio
2013. Banco Macro, comenzé con una participacion del 19,74 % en el afio 2006 y luego
descendio hasta llegar y cerrar el periodo analizado con una participacion del 6,28% en
el afio 2013. Banco Santander Rio por su parte comenz6 en el afio 2011 con una
participacion del 3,03% finalizo el afio 2013 con una participacion de 2,53%.

En el primer apartado de este capitulo se observo la evolucion del total de
préstamos para financiar exportaciones de todo el sistema bancario desde el afio 2006 al
afio 2013. También se explayo la evolucion de estos préstamos, del total del sistema

bancario argentino también, por sector destino de la economia argentina.
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En lo que a financiacion a exportaciones en general respecta, se evidencio que la
misma fue en aumento hasta octubre del 2008, momento en el cual, el caudal de
financiacion comenzd a descender hasta noviembre del afio 2009. La causa de este
descenso se centra en la repercusion de la crisis de la crisis internacional iniciada por el
estallido de la burbuja inmobiliaria en EE.UU. EI impacto sobre la Argentina de esta
crisis se produce por la via de la caida de los precios de las materias primas de
exportacion de nuestro pais debido a que hay menos demanda de las mismas, ya que la
economia de los paises desarrollados, los cuales son mercados destino de nuestras
exportaciones agropecuarias, se encuentra en recesion. Esto se demuestra al observar la
evolucion de los préstamos para financiar exportaciones por sector destino de la
economia argentina, en lo que a la produccion primaria refiere. Entre el afio 2008 y
2090 se manifiesta, en este sector, un descenso en el crecimiento de la financiacion de
la banca argentina a las exportaciones argentinas.

En lo que a exportaciones de origen industrial respecta también se
produce una baja en el volumen exportado, debido a que el tipo de cambio se mantiene
estable sin devaluar, por lo que no se abarata el precio de estos bienes frente a los bienes
industriales de China o de Brasil. Este ultimo devalu6 el real, por lo cual los productos
industriales Argentinos resultan caros para el mundo desarrollado en recesion (Conesa,
2009). Esta merma en las exportaciones de manufacturas se refleja en un leve descenso
observado en la financiacion otorgada por la banca argentina al sector manufacturero
entre el afio 2008 y 2009.

El descenso de la financiacion de la banca a las exportaciones en general,
encuentra también su causa, en la conducta conservadora de los bancos frente a una
coyuntura de crisis, debido, por un lado, al riesgo que representa prestar en esas
condiciones y, por el otro, a la necesidad de mantener y crecentar la liquidez de manera
precautoria (Gonzalez, 2013). Desde noviembre del afio 2008 hasta Noviembre del afio
2011 la financiacion a exportaciones de la banca argentina al sector privado registra un
crecimiento exponencial, a nivel general, y en lo que a sectores de la economia
argentina respecta, en el sector primario y manufacturero sobre todo. La expansion de
las exportaciones involucrd a la mayor parte de los bienes y, si bien la recuperacién de
los precios de los productos bésicos tuvo un impacto significativo sobre las
exportaciones de productos primarios y manufacturas agricolas, en el caso de las ventas

externas de manufacturas industriales el crecimiento fue impulsado fundamentalmente
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por las cantidades, a partir de mayores ventas a la region latinoamericana (Berrettoni,
2011).

En diciembre de 2011, nuevamente se revierte la tendencia y se observa una baja
en la financiacion de la banca a las exportaciones del sector privado, la cual coincide
con la baja de la misma en la mayoria de los sectores de la economia Argentina, sobre
todo en el sector de produccion primaria y el sector manufacturero. Esta baja se debe a
una caida en la cantidad exportada, asi como también a la merma de los precios
internacionales de los productos de produccion primaria. En este sector el recorte de la
financiacion de perpetua hasta el final del periodo estudiado. En el sector manufacturero
la caia es méas abrupta, ya que se afianza por una disminucién en la cantidad de Pymes
exportadoras, pero en el 2013 comienza una lenta recuperacion, ya que las
exportaciones de este sector se reactivan en cantidades y precios. . (INDEC, indices de
Precios y Cantidades del Comercio Exterior, 2013)

En el segundo apartado, se observo en cifras el rol de cada entidad bancaria en la
financiacion de exportaciones a Pymes. A los fines de evaluar el rol de la banca privada
en la internacionalizacién de las Pymes argentinas resulta importante analizar la
cantidad desembolsada en préstamos para financiar exportaciones de ambas bancas,
observar la variacion afio tras afio del monto desembolsado por cada entidad, generar
porcentajes de implicancia de los mismos en el volumen total de préstamos para ver su
importancia en la entidad como parte del negocio bancario ofrecido a las Pymes, y con
estas variables establecidas, finalmente comparar el valor de estos instrumentos entre la
banca privada y la banca privada para concluir en cudl es la banca que méas participa en
el apoyo a la internacionalizacion de Pymes en el periodo 2006-2013.

En lineas generales, es posible concluir en que, teniendo en cuenta el porcentaje
de participacion de los préstamos para financiar exportaciones en el volumen total de
préstamos otorgados, la banca privada desacelerd la colocacién de préstamos para
financiar exportaciones, ya que en los 3 casos analizados se aprecia un descenso de este
indicador. En el caso del banco Supervielle, en el 2006 la participacion fue del 51%, en
el 2013 del 13,87. Para el Banco Macro la misma fue del 19,74 % en el 2006 y del 6,28
% en el 2013. Y para en el Banco Santander la participacion de la financiacion a las
exportaciones en el volumen total de préestamos fue del 2,53% para el afio 20013, siendo

minima.
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En el caso de la banca publica la tendencia es la inversa, ya que en el BNA de
mantiene constante, 11,74 % en el afio 2006 y 11,42 en el afio 2013, y en el caso del
BICE la misma crece, siendo un 14,12 % en el afio 2006 y un 32,77 en el 2013.

Entonces observando este indicador se puede inferir en que la banca publica
tiene mayor participacion que la banca privada en lo que a financiar exportaciones
refiere.

En cuanto a la variacién interanual en el total del periodo analizado por entidad,
se observa que en la banca privada el volumen total de préstamos crecio bastante mas
que el volumen de préstamos para financiar exportaciones. En el banco Supervielle el
crecimiento del total del periodo de los préstamos para financiar exportaciones fue del
209,08% y del volumen total de préstamos el 1055,88%. En el caso del banco Macro La
variacion total del periodo (2006- 2013) en préstamos para financiar exportaciones fue
de un aumento del 141,27% y en el total de préstamos del 658,3%. En el caso del banco
Santander Rio, en los préstamos para financiar exportaciones se registra un aumento del
26,36 % y en el volumen total de préstamos un incremento del 51,69%.

En lo que a la banca puablica respecta, nuevamente no es la misma que la de la
banca privada. En el caso del BNA el crecimiento total del periodo analizado de los
préstamos para financiar exportaciones fue del 103,97% y del volumen total de
préstamos del 109,67%, siendo casi idénticos, lo que demuestra una fuerte influencia y
participacion de los préstamos en cuestion sobre el total de los mismos. En el BICE el
crecimiento de los préstamos para financiar exportaciones fue del 306,91% vy del
volumen total de préstamos del 75,39%, notandose una superioridad del primero sobre
el segundo, lo cual denota su importancia en la cartera general de préstamos y el
protagonismo que tienen los préstamos para financiar exportaciones en esta entidad.

Para finalizar, resulta importante sefialar la suma total del monto desembolsado
afio por afio por todas las entidades de la banca publica analizadas en este trabajo y
realizar lo mismo con las entidades de la banca publica. EIl monto total del periodo
liguidado por la banca publica a Pymes para financiar exportaciones fue de
28.193.290.000,00 pesos; mientras que el monto total del periodo liquidado por la
banca privada a Pymes para financiar exportaciones fue de 10.124.639.000,00 pesos

Con estos numeros finales se observa, en términos reales y tangibles, que la
banca publica posee una participacion y un rol méas importante en la financiacion de

exportaciones para Pymes que la banca privada
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Capitulo 3: “Instrumentos de Valor No
Financiero y Sectores”

Llamamos instrumentos de valor no financiero a todos aquellos instrumentos
que favorecen la internacionalizacién de las Pymes argentinas que no consisten en
financiacion y/o aporte de capital, sino que contribuyen, en mayor lugar, a preparar y
perfeccionar una Pymes en su proceso de internacionalizacion a traves de, por ejemplo,
la capacitacion de su capital humano, la insercién en ferias internacionales, la captacion
y convocatoria a rondas de negocios internacionales, servicios de consultoria de
mercado en mercados extranjeros, entre otros.

De esta forma, con lo explicitado en este capitulo, se ayudara a determinar las
entidades en las que prevalece una mayor participacion de instrumentos de valor no
financiero y comparar los dos tipos de bancas para estimar cual participa en mayor
medida en la internacionalizacion de Pymes.

En este capitulo, en un segundo apartado, se analizaran también las perspectivas
de empresarios referentes de los diferentes sectores de la economia respecto a los
instrumentos provistos por la banca en pos de la internacionalizacion de Pymes
argentinas. En este marco, se recaban perspectivas de referentes del sector primario
(sector tradicional por excelencia), sector secundario y/o sector terciario. Se entiende
que el abordaje de las perspectivas de los empresarios permitira construir un panorama
méas comprehensivo respecto a los incentivos de la banca en el apoyo de Pymes de

diversos sectores.

En el caso del Banco Supervielle, durante el afio 2006 realizé el primer
encuentro para potenciales Pymes exportadoras, radicadas en Buenos Aires y regiones
de Cuyo, en el cual se dicaban charlas introductorias sobre como organizar la empresa
para comenzar a exportar y se promocionaban las herramientas de financiacion con las
gue contaba el banco para ello, en forma de ayuda. Este encuentro se reiter6 afio a afio
con cada vez mas Pymes participantes. En el afio 2012 se llevé a cabo el primer
seminario de Factoring Internacional (Banco Supervielle, 2012). Al finalizar el afio

2013, puso en marcha el servicio "e- Comex”, mediante el cual los clientes del Banco
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podian comenzar a operar por Home Banking en todo lo relacionado a comercio
exterior, como ser carga de Ordenes de pagos, transferencias, consulta de Incoterms y
conceptos (Banco Supervielle, 2012). En 2015, el banco fue el principal auspiciante del
XIl Congreso de la Pequefia y Mediana Empresa. En evento se hizo foco sobre el
desarrollo de nuevos mercados, la apertura a la exportacion, consolidacion de mercados
externos y en los bloques econdmicos regionales: Consorcios intermunicipales,
corredores productivos, clusters y redes.

En el caso del Banco Macro, desde el afio 2007 se realizd la primera conferencia
del responsable de comercio exterior para empresarios de la region centro. Los
asistentes pudieron interactuar con el disertante a modo de evacuar todas las dudas
sobre cémo exportar. (Camara de Comercio Exterior de Santa Fe, 2007). Esta
conferencia se reitera afio tras afio hasta la actualidad.

Otro ejemplo claro de incentivo a la internacionalizacion de Pymes del banco
Macro se ve en la posibilidad que les dio a sus clientes de participar en el Programa
Naves®® en 2015. En la primera instancia, los profesores del Instituto de Altos Estudios
(IAE) Business School de la Universidad Austral, dictaron contenidos a las 160 Pymes
seleccionadas a participar de las provincias de Salta, Misiones, Santa Fe y Cordoba.
Tras este proceso de capacitacion, se selecciond un proyecto ganador que compitié en el
programa Naves Nacional. En 2016, se reiterd la convocatoria organizada por el Banco
Macro a sus clientes, financiando el 100% del programa en todas sus etapas.

En el caso del banco Santander Rio, es importante mencionar el rol del area
relativamente nueva del banco Ilamada International Desk. Se trata de un sector del
banco que ofrece a los clientes un servicio de contactos comerciales con el exterior para
dar a conocer sus productos y/o servicios exportables a otros mercados y asiste a la
empresa en su proceso de internacionalizacion. Esta internacionalizacién puede ser
exportando productos a un mercado especifico o iniciando negocios para establecer una
filial en el exterior. Este mismo servicio de International Desk, se presta a inversores
extranjeros que desean establecerse en Argentina el cual incluye las siguientes

prestaciones: asistencia en paises en las cuales la empresa mantiene relaciones

%% NAVES es un programa de IAE Bussines School de la Universidad Austral que ayuda a los
emprendedores que tienen una idea de negocio a convertirla en realidad y a las empresas nacientes a
crecer y prosperar. También apoya a las empresas consolidadas que tienen nuevas iniciativas y proyectos
para que puedan innovar y renovarse, y entre estas iniciativas se encuentra la de internacionalizarse. El
programa incluye formacién académica general, el acceso a la Red de Apoyo: mentores, consultores y
jueces que brindan colaboracion para la resolucion de temas practicos. Ademas, se trabaja con los
participantes para sembrar relaciones con inversores, incubadoras y otros emprendedores exitosos. Esta
combinacion les brinda los recursos necesarios para buscar el éxito de todo emprendimiento.
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comerciales o quiere iniciarlas, apoyo logistico local en la materializacién de comercio
exterior, informacién sobre oportunidades de negocio en otros paises, acceso a estudios
juridicos a aquellas empresas que deseen establecer filiales o subsidiarias en Argentina
0 en otro pais, asesoramiento a empresas locales que estén interesadas en iniciar un
proceso de internacionalizacion, servicio de contactos en el exterior que le permitiran a
la empresa dar a conocer sus productos y servicios, conforme a acuerdos con bancos
corresponsales y organismos de promocion de comercio internacional.

Ademas, este sector cuenta con un portal de informacion de comercio exterior y
de internacionalizacién que permite ofrecer ayuda en estos temas a los clientes del
banco que operan en el exterior o que deseen internacionalizarse. A través de este sitio
web es posible localizar contrapartes en el exterior, explorar e identificar potenciales
mercados internacionales, organizar logistica de envios al extranjero, consultar
operaciones bancarias internacionales y obtener informacion sobre la forma de
establecerse en determinados mercados.

Ademés, es posible encontrar informacion actualizada sobre analisis de
mercados (flujos de exportacién e importacion), barreras de entrada a un pais,
conversion de divisas, cotizador de costo de importacion segin Incoterm vy
asesoramiento sobre productos financieros. (Banco Santander Rio, 2016)

El 4 de julio del 2014 se lanzo, desde el sector International Desk, Santander
Passport. Se trata de un modelo global de atencion especializada para empresas
internacionales. De esta forma, méas de 4000 grupos empresariales fueron reconocidos y
atendidos como clientes preferentes de forma homogénea en todas las filiales del grupo
independientemente de su pais de origen. En una primera instancia el lanzamiento se
produjo en 8 paises del Grupo Santander: Argentina, Brasil, México, Portugal, Reino
Unido y Uruguay. A fin del afio de 2015, se encontr6 operativo en todas las filiales del
Grupo Santander. El encargado de International Desk Argentina, Marcelo Santoro,
enumerd las ventajas del modelo Passport, entre las que se destacan: la atencion
personalizada con la que cuentan los clientes, que permite agilizar la respuesta a las
peticiones de crédito, ya que el Banco dispone de esta forma del analisis de riesgo y el
conocimiento previo de la actividad de la empresa en otro mercado. También el apoyo
de especialistas locales al establecerse en otro mercado, las facilidades a la hora de abrir
una cuenta corriente o contratar productos en otras unidades y el acceso a un

interlocutor global que atendera sus demandas en cualquier pais.
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En enero de 2015, International Desk organizé un evento que conto con la
presencia de 60 empresas de todo el pais. Este evento, llamado “el Brasil que se viene",
formo parte de EI Plan Brasil, la estrategia de este sector para promover el comercio
entre Argentina y Brasil. Se tratdé de un encuentro de caracter técnico en el que los
asistentes estaban interesados en conocer el procedimiento para establecer una filial en
Brasil o aprovechar las ventajas fiscales que ofrecen algunos estados de ese pais para
nuestras empresas.

Por ultimo, se menciona que banco Santander Rio organiza interesantes eventos
para fidelizar a sus clientes en la operatoria y utilizacion de productos y servicios en
comercio exterior. Por ejemplo, todos los afios organiza un encuentro de mujeres de
comercio exterior, en el cual se invita a mujeres titulares de Pymes o funcionarias de las
mismas que se ocupen del sector de comercio exterior a participar y escuchar charlas
comerciales y técnicas sobre comercio exterior disertadas por personal idoneo del
banco. Estos encuentros comenzaron en el afio 2011 y, en la ciudad de Rosario, el
ultimo realizado al momento de finalizar esta tesina, el 26 de mayo del 2019 en el hotel

Puerto Norte.

A comienzos de este capitulo se mencioné que este apartado esta dedicado a
abordar las perspectivas empresarias respecto de los instrumentos de apoyo de la banca
argentina en torno a la internacionalizacién de Pymes en el periodo analizado, poniendo
especial énfasis en los instrumentos de valor no financiero.

Para ello, se crey0 conveniente realizar entrevistas a empresarios Yy
colaboradores de Pymes exportadoras de Argentina, pertenecientes a diferentes sectores
de la economia.

En los parrafos que siguen se analizaran tres casos de empresarios y empleados Pyme
de diferentes sectores de la economia Argentina.

Para comenzar, se entrevistd a Laura Depetris, encargada del area de Comercio
Exterior de la empresa TERRAGENE S.A., dedicada a la produccién y exportacion de
indicadores biologicos para microscopios, durante el periodo abarcado por la
investigacion. Depetris comentd que para iniciar la produccion de exportacion y

continuar haciéndolo, la empresa solicitaba continuamente préstamos de prefinanciacion
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y financiacion a la exportacion, ademas de tomar préstamos de inversion productiva
para importar maquinaria que se utilizaba luego en el proceso productivo. Esta
financiacion les ha sido otorgada desde el banco Supervielle y banco Santander Rio.
Como ya se menciono, esta Pymes se dedica a la fabricacion de indicadores bioldgicos
utilizados en microscopios, un producto de origen industrial, por lo cual se observa que
una pyme exportadora de productos industriales elaborados por ella es usuaria y
beneficiaria de los instrumentos de valor financiero de la banca privada. (Depetris,
2016)

Para continuar, se explaya la entrevista realizada al Sr. Martin Brusco,
presidente de la empresa Olexglobal S.A, empresa que se dedica a la venta de
maquinarias y equipos para la industria alimenticia, como ser, hornos industriales para
panaderias, mezcladoras y hornos de coccidn al vacio para restaurantes y hoteles. Esta
maquinaria es importada directamente desde Italia, se vende en el mercado interno de la
Argentina y se exporta a paises limitrofes, siendo el principal mercado de exportacion,
Paraguay. Ademas de reexportar maquinaria, Olexglobal S.A. exporta también el
servicio de instalacion, puesta en marcha y servicio pos venta de las maquinarias.
Ademas, al mismo proveedor de las maquinarias que importa, le exporta el servicio de
busqueda de potenciales clientes para venderlas. Olexglobal S.A. se constituyo en el afio
2010, y previamente, Brusco se dedicaba al negocio de importar y exportar como broker
desde el afio 2008 hasta el afio 2011 aproximadamente. En este rol de Agente, el
producto comerciado eran aceites comestibles, por lo que pertenecia al sector Agro.
Como agente no fue beneficiario de ningun tipo de incentivo y/o ayuda de parte de
ningun tipo de entidad bancaria, pero con Olexglobal S.A. si comenzo a utilizar este
tipo de instrumentos, particularmente los de valor no financiero y del Banco Santander
Rio, es decir de la banca privada. Brusco sefialé que lo que utiliza son los siguientes
instrumentos:

e Cash Management por On Line Banking empresas.”®
e Capacitaciones presenciales y virtuales.
e Seminarios y charlas presenciales de comercio exterior.

e Portal Santander Rio Trade.*

% Es un sistema de gestion on line a través del sitio web del banco, a través de cual se automatizan
procesos para las Pymes, simplificandolos y ahorrando tiempo.
% Mencionado en el primer apartado de este capitulo: “Anélisis de instrumentos de valor no financiero”
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En el caso del primer instrumento, lo utilizé para liquidar las 6rdenes de pago
provenientes de sus clientes del exterior y para girar las transferencias al exterior en
concepto de pago de la maquinaria importada y reexportada. En el segundo instrumento,
cita como ejemplo un curso al que fue invitado por Banco Santander Rio iniciado en
agosto y finalizado en diciembre del afio 2015 en la sede de Rosario de la Universidad
Catdlica Argentina (UCA). Banco Santander Rio S.A. continuamente realiza encuentros
de este tipo, son charlas de carécter técnico y con un panorama de la macroeconomia
internacional y de la economia argentina en particular, en todas ellas se realiza luego un
agape. Las ultimas frecuentadas han sido en el hotel Holliday Inn de Rosario y en Hotel
Puerto Norte también de la ciudad de Rosario. El cuarto instrumento lo utiliza
principalmente para consultar informes sobre estudios de mercado, novedades técnicas
y normativas de comercio exterior. (Brusco, 2016)

Por altimo, se menciona la entrevista realizada al Sefior Hugo Giudici, titular de
la empresa Traful Cupal S.A., dedicada al cultivo, cosecha y exportacion de arandanos.
Giudici refiere que en Agosto de 2016 tomd un crédito de financiacion de exportacion
del Banco Santander Rio S.A. a una Tasa Nominal Anual (TNA) sumamente
competitiva del 4,5 %, con un Unico vencimiento a 180 dias, lo que le dio tiempo a
financiar la produccidon y los gastos de preparacion del ardndano a exportar, pagando el
total del préstamo una vez que haya cobrado el total de la venta al exterior. (Giudici,
2016)

Del mismo modo, se entrevisté también a Maria Belén Fraga de la empresa
Molinos Cabanellas y Cias SACI, cuyo nombre fantasfa es Harinas Andes®!, quien se
desempefia como directora ejecutiva de la firma. Fraga comentd que en su caso
particular asisten frecuentemente a las capacitaciones otorgadas por el banco Macro, asi
como también utilizan las cobranzas de érdenes de pago y liquidaciones de divisas con
este banco y a través del BNA. En lo que a financiacion respecta, han sido beneficiarias
de préstamos de financiacion de exportacion del BNA y del BICE (Fraga, 2016)

A la informacion abstraida de las entrevistas, resulta pertinente sumarle, para
complementar el analisis de los sectores destino de instrumentos para internacionalizar

Pymes, por parte de la banca, lo expuesto en el capitulo dos acerca de la financiacién a

3! Harinas Andes es un molino harinero con méas de 135 afios en la industria molinera argentina.
Distribuyen en 12 provincias argentinas, en Brasil, Bolivia y Uruguay. El Molino se encuentra en Maciel,
abasteciendo el consumo de 400 mil personas por afio.
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exportaciones, de parte de la banca argentina (privada y publica), al sector privado, por
sector de la economia argentina.

Como se ya se observo, los sectores que con méas volumen de financiacion, en el
periodo analizado, fueron el sector manufacturero en primer lugar, le sigue, con una
minima diferencia, el sector de produccion primaria, y en tercer lugar, se encuentra el
sector servicios. Muy por debajo de estos sectores estan los sectores de comercio de
bienes, electricidad, gas y agua y el sector construccion.

La banca publica actia como instrumento del Estado en el impulso a la
internacionalizacion de las Pymes y esto lo hace a través de la financiacion, es decir, de
los instrumentos de valor financiero ya mencionados en el capitulo dos, los cuales son
su fuerte y esto quedd demostrado al observar las cifras colocadas afio a afio por ambas
entidades analizadas, el BICE y el BNA.

En lo que a la banca privada respecta, se observé en este capitulo, que la misma
cuenta con un gran caudal de instrumentos de valor no financiero para internacionalizar
Pymes.

En cuanto al andlisis de Pymes por sector destino de instrumentos de
internacionalizacion de parte de la banca argentina, en lo que a instrumentos de valor
financiero respecta, de acuerdo al grafico n° 2, los dos sectores de la economia argentina
con mas volumen de financiacion a exportaciones son el sector manufacturero, en
primer lugar, y el sector primario, en segundo lugar. Las entrevistas expuestas constatan
que las Pymes realmente solicitan y reciben esta financiacién, tanto de la banca privada,
como de la banca publica. También permiten corroborar que las Pymes solicitan y son

usuarias de instrumentos de valor no financiero.
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Conclusion

A lo largo de este trabajo se recorrié un camino que cada vez se aproximé mas a
resolver el problema a investigar: el rol de la Banca Privada en la internacionalizacion
de Pymes argentinas en el periodo 2006-2013. En el primer capitulo, se realiz6 una
breve resefia de la historia bancaria argentina, en la cual se identifico la existencia de
seis etapas. En cada una de ellas, se caracterizo el contexto macroeconomico, politico y
social de Argentina en ese momento en particular, como asi también los principales
rasgos de la coyuntura regional e internacional. El andlisis de cada etapa se centro en el
rol de la banca y a quién era el beneficiario en cada momento. Ademas, se enfoco
también en el rol de la pyme y su papel como jugador en la economia. EI conocimiento
construido en dicho capitulo fue crucial para la comprension de este trabajo de
investigacion, ya que coadyuvo a confirmar la hipdtesis del trabajo presente. Esto es,
que la banca privada desempefié un rol secundario con respecto a la banca publica en la
internacionalizacion de Pymes Argentinas en el periodo 2006-2013, mediante la
instrumentacién de mecanismos y dinamicas como ser la financiacién y el servicio de
asesoria.

En el capitulo dos, por su lado, se realiz6 un analisis de los instrumentos que
instrumentaron las entidades bancarias tanto del sector publico como privado para
incentivar la internacionalizacion de las Pymes argentinas. De esta forma, se
concretaron dos de los objetivos especificos de este trabajo: Identificar las entidades del
sector bancario argentino, tanto publicas como privadas que fomentaron la
internacionalizacion de las Pymes en el periodo abordado. También analizar los
mecanismos y/o herramientas instrumentadas por la banca privada y publica para la
internacionalizacion de las Pymes argentinas en el periodo 2006-2013. Adicionalmente,
se analizo la evolucion del total de los préstamos destinados a financiar exportaciones
otorgadas por todo el sistema bancario en su conjunto a todas las actividades
econdmicas de la Argentina. Luego de esto, se expuso e indagd esta evolucion por
sector de la actividad econdmica. Por ultimo se analizaron datos cuantitativos extraidos
de los balances contables y memorias certificadas de las entidades bancarias que fueron
seleccionadas como objeto de analisis de esta tesina. El andlisis sistematico de los
balances de estas entidades, permitié identificar la cantidad de millones de pesos

prestados a las Pymes para financiar exportaciones, datos con los cuales se armaron
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porcentajes para estudiar la variacion interanual y del total del periodo analizado. Estos
dos tipos de variaciones se observaron en cada caso intra-entidad y entre las diferentes
entidades, las entidades pertenecientes al sector publico y al sector privado y entre
ambos grupos de entidades.

En el capitulo tres, en tanto, se mencionaron y analizaron los instrumentos de
valor no financiero de cada una de las entidades. Ademas, se realizaron entrevistas a
empresarios Pymes de los diferentes sectores de la economia argentina para visualizar
casos testigos de utilizacion de instrumentos de valor no financiero y de valor financiero
para comparar los sectores destinatarios de incentivos de ambas bancas para desarrollar
y fomentar la internacionalizacion de las Pymes en Argentina.

En conclusion, se observa que en lo que a la aplicacion de instrumentos de valor no
financiero refiere la banca privada posee una mayor oferta y aplicacion de estos.

En cuanto al incentivo a través de instrumentos de valor financiero, de acuerdo
con lo analizado en el capitulo dos, se llega a la conclusion de que la banca publica
cumple un rol mucho mas importante, de mas intensidad y con mas volumen que la
banca privada en cuanto al incentivo para internacionalizar Pymes.

Con las cifras relevadas en el capitulo, se puede colegir que la banca publica
desempefié durante el periodo analizado, un rol mas importante en la financiacion de
exportaciones para Pymes que la banca privada.

En cuanto a los sectores destinatarios de la colocacion de préstamos para
financiar exportaciones los casos analizados de entrevistas a Pymes de los tres sectores
son escasos, una o dos empresas por sector, lo cual no es tomado como muestra
representativa del universo de Pymes argentinas totales, por lo cual no es posible
tenerlas en cuenta para afirmar o refutar la hipétesis de trabajo propuesta. No obstante,
la informacion recolectada colabora en el logro del objetivo general del presente trabajo
y permite corroborar que las Pymes utilizan los instrumentos analizados, tanto los
financieros como los no financieros. Ademas, se abre una puerta para que este subtema
referente a internacionalizacién de Pymes por sector sea investigado es un trabajo
posterior.

De acuerdo a lo recabado en el desarrollo del proceso de investigacion, es
posible concluir que la banca publica y la banca privada operan concurrentemente en el
estimulo y apoyo a la internacionalizacion de las Pymes en la Argentina. No obstante, la
participacion de ambos actores distd de ser semejante y tener la misma gravitacion. En

lo que respecta a los instrumentos “no financieros”, la banca privada desplegd un mayor

69



desarrollo, mas inversion y mas demanda de parte de su cartera de clientes. En lo que
respecta a los incentivos de valor financiero, la banca publica tuvo un rol mas
importante que la banca privada comparando el volumen total colocado de préstamos
destinados a financiar exportaciones entre las dos bancas.

Si bien ambos tipos de incentivos son importantes, la asistencia financiera se
considera primordial, ya que sin ella no es posible concretar la internacionalizacion, y al
no ser ésta posible, no se genera situacion en la cual aplicar el conocimiento obtenido a
través de los incentivos no financieros. Es por ello por lo que se reafirma nuestra
hipdtesis inicial, segin la cual la banca privada desempefid un rol secundario con
respecto a la banca publica en la internacionalizacion de Pymes argentinas en el periodo
2006-2013.

Llegado a este punto, se hace imperioso observar que el rol del Estado (y de sus
entidades bancarias, en particular), deviene fundamental para la internacionalizacion de
la Pymes, sobre todo, en contextos de crisis politicas y/o econémicas, donde las
entidades bancarias del sector privado suelen adoptar una actitud méas conservadora y/o

de cautela.
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BANCO SUPERVIELLE S.A.
Reconquista 330 - Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Fecha en que se cumple el plazo de duracién de la sociedad: 14/01/2041

Nombre del Auditor firmante Lidia Beatriz Prychodzko
Asociacion Profesional DELOITTE & Co. SRL.
Informe correspondiente al ejercicio cerrado el 31/12/2007 2,3,4y5

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

PRESENTADO EN FORMA COMPARATIVA CON EL EJERCICIO ECONOMICO FINALIZADO

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008

(Cifras expresadas en miles de pesos - Nota 2.3.)

ACTIVO

A. DISPONIBILIDADES
- Efectivo
- Entidades Financieras y corresponsales
-BC.RA
- Otras del pais
- Del exterior
- Otras

B. TITULOS PUBLICOS Y PRIVADOS (Anexo "A")
- Tenencias en cuentas de inversion
- Tenencias para operaciones de compraventa o intermediacion
- Titulos Publicos por operaciones de pase con el B.C.RA.
- Titulos Publicos sin cotizacion
- Instrumentos emitidos por el B.C.R.A.
- Inversiones en titulos privados con cotizacion
- (Previsiones - Anexo "J")

C. PRESTAMOS
—Al Sector Publico no Financiero (Anexos "B", "C"y"D")
- Al Sector Financiero (Anexos "B", "C"y "D%)
- Interfinancieros - (call otorgado)
. Otras financiaciones de entidades financieras locales
- ajustes y diferencias de cotiz. Deveng. A cobrar
- Al Sector Priv. no Finan. y resid. en el exterior (Anexos "B", "C"y "D")
- Adelantos
- Documentos
- Hipotecarios
- Prendarios
- Personales
- Tarjetas de Crédito
- Otros (Nota 14.)
- Intereses, ajustes y dif. de cofizacién devengados a cobrar
- (Cobros no aplicados)
- (Intereses documentados)
- (Diferencia por adquisicion de cartera)
- (Previsiones - Anexo "J")

£

.. 3111212007
188.371 82.290
326.244 146.293
3.935 100
44662 8.711
878 0
£564.090 1237.394°

56

4727
14.361
1.166

165.011
923.832
52.533
54.421
143.035
160.451
173.167
27.761
0
(23.606)
(241)

7.373
93

119.858
701.775
80.922
23.276
26.738
94.867
180.244
19.469
(122)
(13.651)
(1.433)
64.147
5:262:

/
Edu y Carlos Martin Noel o Malni
Responsaby Area Contable Director Presidente

El informe de fgcha 20 de febrero de 2008
se extiende en documento aparte
Por Comisién Fiscalizadora

e

Mario Rafael Biscardi
Sindico
Abogado (U.BA)
C.S.JN.T° 26 F° 128

se extiende en documento apart

€l informe de fecha 20 de febrero de ézoos
LOITTE & Co. SRL. /

* wondershare

84




BANCO SUPERVIELLE S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007
[Presentadas en forma comparativa con el gjercicio economico finalizado el 31 de diciembre de 2006]

[Cifras expresadas en miles de pesos]

Préstamos ~ Otros 31/12/2007 | 31/12/2006
Préstamos para la prefinanciacion y financiacién de exportaciones 162.012 141.236
Otros préstamos 11.155 39.008
Total 173.167 180.244
O.C.LF. - Otros no comprendidos en las Normas de Clasificacion .
de Distddres 31/12/2007 | 31/12/2006
Certificados de participacién en fideicomisos financieros - sin
cotizacion. 160.293 46.811
Titulos de Deuda en fideicomisos financieros - sin cotizacion. 70.516 7.252
Total 230.809 54.063
O.C.LF. - Otros comprendidos en las Normas de Clasificacion de
Batidbrs : ’ 31/12/2007 | 31/12/2006
Aceptaciones y certificados de depésitos comprados 41.073 28.256
Otras financiaciones (*) 8.976 4,046
Comisiones devengadas a cobrar . 4.308 1.824
Otras ' 2.594 1.605
Total _56.949 35.731 |
() Al 31/12/07 y 31/12/06, incluye 5.315 y 2.357, A enc pto de financiaci por tarjetas de crédito.
Créditos Diversos ~ Otros 31/12/2007 | 31/12/2006
Depésitos en garantia . 27.599 8.553
Deudores Varios 19.117 8.541 |
Pagos efectuados por adelantado 5.806 2117
Anticipos de Impuestos 2.717 329
Depésitos en garantia por opciones lanzadas ") 852 7.395
Anticipos al personal 387 279
Anticipos honorarios Directores y Sindicos 203 308
Otros f -
Total 56. 27.522
(*) Ver Nota 3.7. / \
= ﬂ,- 2 A
\ G- | %
Edi Hefspital v Carlos Martin Noel Atilio Dell'Oro Maini
ResponséibledelAfea Contable Director Vioe-Presiden;g
El informe de fecha 20 de febrero de 2008, El informe de fecha 20 de febrero de 2008,
se extiende en documento.apart se extiende en documento aparte

Por Comision-Fiscalizadora
~

Mario Rafael Biscardi
Sindico
Abogado (U.B.A)

)
CSJN.T*26-F° 128 C.P.CEC X F* 61
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BANCO SUPERVIELLE S.A.
Reconquista 330 - Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Fecha en que se cumple el plazo de duracién de la sociedad: 14/01/2041

Nombre del Auditor firmante Santiago José Mignone
Asociacién Profesional PRICE WATERHOUSE & CO. S.R.L.
Infi correspondi al ejercici do el 31/12/2009 2y3

ESTADO DE SITUACION PATRI IAL AL 31 DE DICI 00!

PRESENTADO EN FORMA COMPARATIVA CON EL EJERCICIO ECONOMICO FINALIZADO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008

(Cifras expresadas en miles de pesos - Nota 2.3.)

ACTIVO 31/12/2009 31/12/2008
A. DISPONIBILIDADES
- Efectivo 250.923 251.990
- Entidades Fi i y p I
-B.C.RA 550.196 446.638
- Otras del pais 466 416
- Del exterior 19.288 9.439
- Otras 16.433 v 25.175
’ 837.306 733.658
B. TITULOS PUBLICOS Y PRIVADOS (Anexo "A")
- Tenencias en cuentas de inversion 0 27.041
- Tenencias para operaciones de comp ta o intermediacion 41.877 5.458
- Titulos Publicos por operaciones de pase con el B.C.R.A. 0 0
- Titulos Publicos sin cotizacién 137 166
- Instrumentos emitidos por el B.C.R.A. 103.765 367.574
- Inversiones en titulos privados con cotizacién 3.028 298
- (Previsiones - Anexo "J") 0 0
148.807 400.537
C. PRESTAMOS
- Al Sector Publico no Financiero (Anexos "B", "C"y "D") 1.221 3
- Al Sector Financiero (Anexos "B", "C"y "D") .
- Interfinancieros - (call otorgado) 0 6.000
- Otras financiaciones de entidades financieras locales 13.400 15.140
- Intereses, ajustes y diferencias de cotiz. deveng. a cobrar 838 1.633
- Al Sector Priv. no Finan. y resid. en el exterior (Anexos "B", "C"y "D")
- Adelantos 229.281 133.727
- Documentos 1.144.387 865.822
- Hipotecarios 23.546 35.099
- Prendarios : 39.376 67.955
- Personales 723.642 384.487
- Tarjetas de Crédito 260.811 248.312
- Otros (Nota 14.) 340.681 417.481
- Intereses, ajustes y dif. de cotizacién devengados a cobrar 44.437 40.927
- (Cobros no aplicados) 0 0
- (Intereses documentados) (36.047) (33.014)
- (Diferencia por adquisicion de cartera) 47 731)
- (Previsiones - Anexo "J") (69.834) (56.225)
2.715.692 2.126.616

“Hospital Richard G. Gluzman Carlos E. gués

R sable del Area Contable Director
Végse nuestro informe de fecha Veéase mysl’tobinjdnne de fecha
17 de febrero de 2010 17 de febrero de 2010
Por Comisién Fiscalizadora PRICE WATERH:!

Contado (UN.L.2Z)
C.P.C.E.Ciudad Auténoma de Buenos Aires C.P.C.E.Ciudad Aut nos Aires
Tomo 108 - Folio 233 Tomo 233,- Folio 237 -
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BANCO SUPERVIELLE S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

[Presentadas en forma comparativa con el ejercicio econémico finalizado el 31 de diciembre de 2008]

[Cifras expresadas en miles de pesos]

14.- COMPOSICION DE CIERTOS RUBROS DEL ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL Y DEL

ESTADO DE RESULTADOS

La composicion de las principales lineas “Otros/Otras” del estado de situacion patrimonial al 31 de

diciembre de 2009 y 31 de diciembre de 2008, es la siguiente:

Préstamos — Otros 31/12/2009 | 31/12/2008
Préstamos para la prefinanciacion y financiaciéon de exportaciones 314.224 395.247
Préstamos de titulos publicos 3.514 3.020
Otros préstamos 22.943 19.214
Total 340.681 417.481
O.C.I.F. - Otros no comprendidos en las Normas de Clasificacion
de Deudores 31/12/2009 | 31/12/2008
goetir;igzia:s?s de participacion en fideicomisos financieros - sin 277.021 205.638
Titulos de Deuda en fideicomisos financieros - sin cotizacion. 81.896 108.112
Total 358.917 313.750
0O.C.I.F. — Otros comprendidos en las Normas de Clasificacion de
Deudores 31/12/2009 | 31/12/2008
Aceptaciones y certificados de depésitos comprados (*) 2.658 16.175
Otras financiaciones 1.464 2.782
Comisiones devengadas a cobrar 3.681 5.905
Alquileres por locacién financiera a cobrar 5.254 4.072
Impuestos pagados a recuperar de clientes por operaciones de 1874 1.749
locacién financiera : 5
Otras 12.927 13.723
Total 27.858 43.406
(*) Ver Nota 20.
Créditos Diversos — Otros 31/12/2009 | 31/12/2008
Depositos en garantia 20.300 41.213
Deudores Varios 16.769 39.554

Richard G. Gluzman

m

Director /

/ Wnuestro informe de fech

17 de febrero de 2010 17 de febrer:
Por Comisién Fiscalizadora . §.R.L.

(Socio)

- CPCECABAT 1-F° 17

Santi osé Mignone
Col ico (U.N.L.Z) Contador Pdblico (U.B.A.)
C.P.C.E. Ciudad Auténoma de Buenos Aires C.P.C.E. Cj A enos Aires
Tomo 108 - Folio 233
43
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Fecha en que 2e cumple el piazo de duracitn de s sociedad 31 de julio de 2107

Audtor firmarte: Carlos B. Sruevich

Asociackin profesionat DELOITTE & Co. SRL

Informme al gjerci &l 31 de Diciembre de 2011 . Tipo de infy 2

ESTADOS DE SITUACION PATRIMONIAL

( Cifras expresadas en miles de pesos )

ACTIVO 201 2010
A | DISPONIBILDADES 7.021.846 6.271.487
- Efectvo 2.402.418 1.481.176
- Entidades fi P 4619428 4.790.311
-BCRA 4.413297 4.719.894
- Otras del pais 1.654 667
- Del Exterior 204.477 69.750
B.[ TMULOS PUBLICOS Y PRIVADOS 5952043 5.236.145
- Te i i avalor ble de mercado (Anexo A) 1,395 441 1298636
- Te ias registradas a costo mds rendimiento (Anexo A) 100 300
« Thulos piblicos por operaciones de pase con el B CR A (Anexo A) 2673051 1711 620
- Instrumentos emitidos por el B.C.RA. (Anexo A) 1.893.451 2285569
C.|__PRESTAMOS 26.257.719 | 19.704.564
- Al sector publico no financiero (Anexos B, C y D) 4363 42562
- Al sector financiero (Anexos B, C y D) 729.040 3615
- Interfinancieros (call Otorgados) - 156
- Otras fi iaci de entidades fi locales 713665 333659
- Intereses, Ajustes y diferencias de cotizacion devengados a cobrar 15375 7.800
- Al sector privado no financiero y residentes en el exterior (Anexos B, C y D) 25929791 19660839
- Adelantos 3083719 2264919
- Documentos 4730715 4199373
- Hipotecarios 2144202 1.498 303
- Prendarios 1534 984 858,761
- Personales 4539043 3199946
- Tarjetas de crédito 6.456.762 4743405
- Otros 3.042.261 2651930
- , ajustes y dif ias de devengados a cobrar 326.8% 2368768
- Cobros no aplicados ®2) (56)
- Intereses documentados @22.751) (12620
Menos: Previsiones {Anexo J) (405.495) (390.472)
D.] OTROS CREDITOS POR INTERMEDIACION FINANCIERA 3829581 2608087
- Banco Central de la Repiblica Argentina 2959380 1886375
- Montos a cobrar por ventas contado a liquidar y a término 623259 335416
- Especies a recibir por compras contado a liquidar y a término 43300 94038
- Primas por opciones tomadas . 14
- Obliaaciones neaociables sin cotizacion (Anexos B. C v D) _ 43897 77.419
- Saldos pend de liguid de op atérmino sin entrega del activo subyacente 43778 60.369
« Otros no comprendidos en las Normas de Clasificacion de Deudores 105848 127.747
- Otros comprendidos en las Normas de Clasificacion de Deudores (Anexos B, C y D) 2143 9.263
Menos: Previsiones (Anexo J) (11.317) (12.574)
E | CREDITOS POR ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS 217.060 151.147
- Créditos por amendamientos financieros (Anexos B, C y D) 214.991 146.319
- Intereses y ajustes devengados a cobrar (Anexos B, C y D) 6.059 4793
Menos: Previsiones (Anexa J) (3.990), (1.965),
F.| _PARTICIPACIONES EN OTRAS SOCIEDADES 84.866 77.305
- En entidades financieras (Anexo E) 1.264 1.168
- Otras (Anexo E) 85692 78,005
Menos: Previsiones (Anexo J) (2.070); (1.868),
G |__CREDITOS DIVERSOS 1147613 742720
- Deudores por venta de bienes (Anexos 8, C y D) 5086 15013
- Otros (Nota3.a) 1152046 736.89%
[ ¥ ajustes devengados a cobrar por deudores por venta de bienes (Anexos B, C y D) 376 504
- Otros intereses y ajustes devengados a cobrar 937 665
Menos. Previsiones (Anexo J) (10.832) (10.357)
H.| BIENES DE USQ {Anexo F) 830616 650,366
I.| BIENES DIVERSOS (Anexo F) 114.819 94.034
J.| BIENES INTANGIBLES (Anexo G] 289.273 122670
- Llave de negocio 35.152 39.456
- Gastos de organizacién y desamollo 254121 83214
K | PARTIDAS PENDIENTES DE IMPUTACION 7584 8268
TOTAL DEL ACTIVO 45823040 | 35726793
ENRIGUE CRISTORANI NORBERTO RODRIGUEZ Firmado a efectos de su Identficacién
Presidents Director £ON nuestro informe de fecha 16:02-2012
DELOITTE & Co.SRL.
Firmado a efectos de su (dentificacion ( Registro de Socledades Comerciales
con nuestro informe de fecha 16-02-2012 CPCECABA -Tomo1, Folio3)
Por Comisién Fiscalizadora
MAR(S GABRELA GRIGON JORGE ABEL ACHAVAL
Sindico Contador General

Abogsda UBA.
CPACF. - Tomo 32, Folo 772

wond




BANCO SUPERVIELLE S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

[Presentadas en forma comparativa con el ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2010]
[Cifras expresadas en miles de pesos]

13.- COMPOSICION DE CIERTOS RUBROS DEL ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL Y DEL
ESTADO DE RESULTADOS

La composicion de las principales lineas "Otros/Otras” del estado de situacién patrimonial al 31 de
diciembre de 2011y 2010, es la siguiente:

Préstamos - Otros 31/12/2011 | 31/12/2010
Préstamos para la prefinanciacion y financiacién de exportaciones 449.121 594.076
Otros préstamos 160.785 38.047
Total 609.906 632.123

0.C.I.F. - Otros no comprendidos en las Normas de Clasificacién

de Deudores 31/12/2011 | 31/12/2010

Certificados de participacion en fideicomisos financieros - sin 303.257 229.102

cotizacion.
Titulos de Deuda en fideicomisos financieros - sin cotizacion. 533.974 262.168
Total 837.231 491.270

0.C.I.F. - Otros comprendidos en las Normas de Clasificacion de 3111212011 | 31/12/2010

Deudores

Aceptaciones y certificados de depdsitos comprados.(*) - 1.193
Ofras financiaciones - .. _ . 3.195 1.853
Comisiones devengadas a cobrar w7 12.434 5.213
Impuestos pagados a recuperar de clientes por operaciones de *

locacion financiera 83 1.486
Seguros a cobrar 8.635 6.671
Crédito Impuesto Ley 25.413 669 1.201
Otras 3.873 2.741
Total 28.889 20.358

(*) Ver Nota 19.

Créditos Diversos — Otros 31/12/2011 | 31/12/2010

Depdsitos en garantia, 54.387 29.259
Carlos Nougués —
President
o
Véase ndestro informe de fecha /(\\_I ;Je nuestro informe de fecha
16 de febrero de 2012 16 de febrero de 2012

Por Comisién Fiscalizadora PRICE WATERH

maw
Sindict™

Contadof Ry N.L.2Z)
C.P.C.E. Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tomo 108 - Folio 233

r Pyl (U.
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Nombre del Auditor firmante

Norberto M. Nacuzzi

Asociacion Profesional

Pistrelli, Henry Martin y Asociados S.R.L.

Informe correspondiente al ejercicio

economico cerrado el 31/12/2007

002y 003

ACTIVO

A. DISPONIBILIDADES
Efectivo

ESTADOS DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007 Y 2006
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Entidades financieras y corresponsales

B.C.R.A.
Otras del pais
Del exterior

Otras

B. TITULOS PUBLICOS Y PRIVADOS (Anexo A)
Tenencias para operaciones de compra-venta o intermediacion

Titulos publicos sin cotizacion

Instrumentos emitidos por el B.C.R.A.

Inversiones en titulos privados con
menos: Previsiones (Anexo J)

C. PRESTAMOS (Anexos B, Cy D)
Al Sector Publico no financiero
Al Sector Financiero
Interfinancieros (call otorgados)

cotizacion

Otras financiaciones a entidades financieras locales
Intereses, ajustes y diferencias de cotizacion devengadas a cobrar
Al Sector Privado no financiero y residentes en el exterior

Adelantos
Documentos
Hipotecarios
Prendarios
Personales
Tarjetas de crédito
Otros (Nota 6.1.)

Intereses, ajustes y diferencias de cotizacion devengadas a cobrar

menos: Intereses documentados
menos: Previsiones (Anexo J)

Firmado a efectos de su identificacion
con nuestro informe de fecha: 19/02/2008
PISTRELLI, HENRY MARTIN Y ASOCIADOS SRL
CPCECABAT® 1 F° 13

Norberto M. Nacuzzi
Socio
Contador Publico - UBA
CPCECABA T° 196 F° 142

-1-

Firmado a efectos de su identificacion
con nuestro informe de fecha: 19/02/2008
POR COMISION FISCALIZADORA

Ladislao Szekely
Sindico Titular
Contador Publico - UBA
CPCECABA T° 106 F° 218

31/12/2007 31/12/2006 (1)

547.966 398.291
1.597.354 1.220.306
4.123 13.585
159.713 264.511
185 108
2.309.341 1.896.801
236.677 234.047
2
2.592.135 1.751.596
1.049
(27) (29)
2.828.787 1.986.663
554.527 593.148
65.760 315.000
94.496 39.065
1.415 2.526
1.223.618 759.092
725.157 403.820
490.515 348.700
234.766 238.954
2.380.854 1.119.955
477.612 339.361
1.473.687 978.003
113.598 73.619
(19.666) (11.179)
(173.901) (167.353)
7.642.438 5.032.711
Daniel H. Violatti Juan P. Brito Devoto Jorge H. Brito
Gerente de Director Presidente

Contabilidad
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1.

5.2.

De acuerdo con las normas contables profesionales vigentes en la Republica Argentina, cuando el costo de la
inversién fuera inferior al valor de medicidon de los activos netos identificables, los defectos no imputados del costo
se tomaran como una ganancia del ejercicio o seran diferidos (llave negativa) y desafectados con posterioridad
segun resulte de las circunstancias especificas de la operacion que le ha dado origen.

Por otra parte, como se detalla en las notas 2.5. y 2.6., las adquisiciones de Banco del Tucuman S.A. y de Nuevo
Banco Bisel S.A. por parte de la Entidad generaron la registracion de sendas llaves positivas por 18.242 y 66.042,
respectivamente, producto de la diferencia entre el costo de cada inversion y cada valor patrimonial proporcional
en los libros de las entidades adquirentes. Teniendo en cuenta las normas del B.C.R.A., la Entidad amortiza las
mencionadas llaves en forma lineal sobre la base de una vida Util estimada en diez afios.

De acuerdo con las normas contables profesionales vigentes en la Republica Argentina, cuando el costo de la
inversidn fuera superior al valor de medicidén de los activos netos identificables, se reconocera una llave positiva
que (i) serd depreciada en forma sistematica a lo largo de su vida Util estimada y (ii) comparada con su valor
recuperable en cada cierre de ejercicio.

a) La Entidad ha registrado un contrato de permuta de tasa de interés (swap) de acuerdo a lo establecido por las
normas contables del B.C.R.A., seglin lo mencionado en la nota 3.3.m.5). De acuerdo con las normas contables
vigentes en la Republica Argentina la mediciéon de los instrumentos financieros derivados debe efectuarse a su
valor neto de realizacion en caso de que tuvieran valor de cotizaciéon, o en su ausencia, utilizando modelos
matematicos que resulten adecuados a las caracteristicas del instrumento y que sean alimentados con datos
susceptibles de verificacion.

Aspectos de exposicién

a) Existen diferencias entre la informacion de los flujos de fondos expuestos y lo requerido por las normas contables
profesionales vigentes en la Republica Argentina.

b) La Entidad no ha presentado la informacion sobre el resultado por accién, cierta informacién sobre partes
relacionadas y otros requerimientos de informacion exigibles para entidades no bancarias.

c) La Entidad mantiene en Bienes Intangibles, ciertos activos relacionados con el cumplimiento de medidas judiciales
por amparos y la pesificaciéon de los depdsitos. De acuerdo con las normas contables profesionales y bajo el
entendimiento que dichos activos podran ser recuperados, deberian imputarse como Créditos Diversos.

DETALLE DE LOS CONCEPTOS INCLUIDOS EN “"OTROS” Y PRINCIPALES SUBCUENTAS

La composicion de la cuenta Otros/as de los Estados de situacion patrimonial y de resultados es la siguiente:

6.1)

31/12/2007 31/12/2006

Préstamos - Otros

Otros préstamos 743.825 556.326

Prefinanciaciones y Financiaciones de Exportacion 724.740 420.017

De titulos publicos 4.448

Créditos documentarios 674 1.660
1.473.687 978.003
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Nombre del Auditor firmante

Carlos M. Szpunar

Asociacion Profesional

Pistrelli, Henry Martin

y Asociados S.R.L.

Informe correspondiente al ejercicio econémico cerrado el
31 de diciembre de 2009

002 y 003

ESTADOS DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Y 2008
(Cifras expresadas en miles de pesos)

ACTIVO

A. DISPONIBILIDADES
Efectivo
Entidades financieras y corresponsales
B.C.R.A.
Otras del pais
Del exterior

Otras

B. TITULOS PUBLICOS Y PRIVADOS (Anexo A)
Tenencias en cuentas de inversion
Tenencias para operaciones de compra-venta o intermediacion
Titulos publicos sin cotizacion
Instrumentos emitidos por el B.C.R.A.
menos: Previsiones (Anexo J)

C. PRESTAMOS (Anexos B, Cy D)
Al Sector publico no financiero
Al Sector financiero
Interfinancieros (call otorgados)
Otras financiaciones a entidades financieras locales
Intereses, ajustes y diferencias de cotizacién devengadas a cobrar
Al Sector privado no financiero y residentes en el exterior
Adelantos
Documentos
Hipotecarios
Prendarios
Personales
Tarjetas de crédito
Otros (Nota 6.1.)
Intereses, ajustes y diferencias de cotizacién devengadas a cobrar
menos: Intereses documentados
menos: Previsiones (Anexo J)

(1) Ver nota 3.1.

31/12/2009  31/12/2008 (1)
1.110.141 923.894
2.693.319 1.843.185

11.299 9.002
324.410 306.975
237 216
4.139.406 3.083.272
659.371 448.305
1.114.043 280.775
73.645 62.249
4.565.724 3.838.382
(44) (27)
6.412.739 4.629.684
205.817 737.221
50.000 67.030
40.442 37.836
474 573
1.348.982 1.499.023
1.396.939 1.331.227
716.390 707.802
261.251 338.012
3.400.982 3.235.539
893.450 818.852
2.075.770 1.911.128
172.589 186.058
(20.466) (31.021)
(416.233) (407.682)
10.126.387 10.431.598
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5.2.

a) Participaciones en otras sociedades - en entidades financieras: al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la sociedad

controlada Banco del Tucuman S.A. prepard sus estados contables de acuerdo con las normas del B.C.R.A., las
cuales presentan diferencias con las normas contables profesionales. De haberse aplicado las normas contables
profesionales y como consecuencia de los ajustes mas arriba mencionados, la participacion que la Entidad
mantiene registrada en sus estados contables individuales sobre dicha sociedad controlada, a esas fechas, hubiera
aumentado y disminuido en aproximadamente 9.621 y 9.862, respectivamente.

De haberse aplicado las normas contables profesionales el patrimonio neto de la Entidad al 31 de diciembre de 2009 y
2008, hubiera aumentado en aproximadamente 3.984 y disminuido en 488.310, respectivamente. En consecuencia, el
resultado por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2009 y 2008 hubiera aumentado en aproximadamente
492.294 y disminuido en 177.179, respectivamente.

Normas de exposicién

a) Existen diferencias entre la informacion de los flujos de fondos expuestos y lo requerido por las normas contables

profesionales vigentes en la Republica Argentina.

b) La Entidad no ha presentado la informacion sobre el resultado por accién, cierta informacién sobre llave de

<)

negocio, partes relacionadas y otros requerimientos de informacidn exigibles para entidades no bancarias.

La Entidad mantiene en los rubros Bienes intangibles y Previsiones del pasivo las llaves de negocio positivas
(relacionadas con Banco del Tucuman S.A. y la fusion por absorcion del Nuevo Banco Bisel S.A.) y negativa
(relacionada con la fusiéon por absorcion del Nuevo Banco Suquia S.A.), respectivamente. De acuerdo con las
normas contables profesionales, considerando lo mencionado en la nota 5.1.f), dichas llaves deberian exponerse en
el rubro Llave de negocio.

d) La Entidad mantiene en Bienes intangibles, ciertos activos relacionados con el cumplimiento de medidas judiciales

por amparos y la pesificacion de los depoésitos. De acuerdo con las normas contables profesionales y bajo el
entendimiento que dichos activos podran ser recuperados, deberian imputarse como Créditos diversos.

DETALLE DE LOS CONCEPTOS INCLUIDOS EN “"OTROS” Y PRINCIPALES SUBCUENTAS

La composicién de la cuenta Otros/as de los Estados de situacion patrimonial y de resultados es la siguiente:

6.1)

6.2)

31/12/2009 31/12/2008

Préstamos - Otros

Otros préstamos 1.525.768 1.086.020
Prefinanciaciones y financiaciones de exportaciones 540.447 822.525
De titulos publicos 9.469 2.583
Créditos documentarios 86

2.075.770 1.911.128

O.C.I.F. - Otros no comprendidos en las normas de clasificacién
de deudores

Certificados de participacion en fideicomisos financieros 340.411 296.490
Titulos de deuda de fideicomisos financieros 206.787 227.147
Otros 729 29.438

547.927 553.075
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Nombre del Auditor firmante

Claudio N. Nogueiras

Asociacién Profesional

Pistrelli, Henry Martin y Asociados S.R.L.

Informe correspondiente al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2011

002 y 003

ESTADOS DE SITUACION PATRIMONIAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 Y 2010
(Cifras expresadas en miles de pesos)

ACTIVO

A.

DISPONIBILIDADES

Efectivo

Entidades financieras y corresponsales
Banco Central de la Republica Argentina
Otras del pais
Del exterior

Otras

TITULOS PUBLICOS Y PRIVADOS (Anexo A)

Tenencias registradas a valor razonable de mercado

Titulos publicos por operaciones de pase con el Banco Central de la Republica Argentina
Tenencias registradas a costo mas rendimiento

Instrumentos emitidos por el Banco Central de la Republica Argentina

PRESTAMOS (Anexos B, Cy D)
Al Sector publico no financiero
Al Sector financiero

Interfinancieros (call otorgados)

Otras financiaciones a entidades financieras locales

Intereses, ajustes y diferencias de cotizacion devengadas a cobrar
Al Sector privado no financiero y residentes en el exterior

Adelantos

Documentos

Hipotecarios

Prendarios

Personales

Tarjetas de crédito

Otros (Nota 6.1.)

Intereses, ajustes y diferencias de cotizacion devengadas a cobrar
menos: Intereses documentados
menos: Previsiones (Anexo J)

31/12/2011 31/12/2010
1.945.713 1.206.489
2.875.512 2.805.679

15.400 11.763
103.434 271.702
269 249
4.940.328 4.295.882
736.368 377.865
1.992.625 2.299.088
103.616 99.659
1.255.027 3.409.433
4.087.636 6.186.045
335.726 335.970
250.000 33.100
176.100 45.100
5.226 443
2.683.707 1.984.571
3.138.189 1.766.933
1.108.456 873.671
665.549 345.269
7.490.051 4.926.060
2.851.876 1.470.396
4.115.741 3.207.787
349.757 209.665
(71.182) (28.644)
(557.586) (470.730)
22.541.610 14.699.591
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a) Existen diferencias entre la informacion de los flujos de fondos expuestos en el Estado de flujo de efectivo y sus
equivalentes y lo requerido por las normas contables profesionales.

b) La Entidad no ha presentado cierta informacion sobre operaciones con partes relacionadas, llave de negocio y otros
requerimientos de informacién exigibles para entidades no bancarias.

DETALLE DE LOS CONCEPTOS INCLUIDOS EN “"OTROS” Y PRINCIPALES SUBCUENTAS

La composicién de la cuenta Otros/as de los Estados de situacion patrimonial y de resultados es la siguiente:

31/12/2011 31/12/2010

6.1) Préstamos - Otros

Otros préstamos 3.234.006 2.136.452
Prefinanciaciones y financiaciones de exportaciones 881.735 1.071.335
4.115.741 3.207.787

6.2) 0O.C.I.F. - Otros no comprendidos en las normas de clasificaciéon
de deudores

Certificados de participacion en fideicomisos financieros 286.884 287.524
Titulos de deuda de fideicomisos financieros 278.014 260.459
Otros 12 279

564.910 548.262

6.3) Créditos diversos — Otros

Anticipos de impuestos 229.188 311.012
Deudores varios 173.413 149.049
Depdsitos en garantia 64.638 44.280
Pagos efectuados por adelantado 50.951 30.855
Otros 12.361 9.269

530.551 544.465

6.4) Depdsitos - Otros

Saldos inmovilizados 351.115 313.094
Fondo de desempleo para los trabajadores de la industria de la construccion 124.663 92.238
Embargos 53.367 38.981
Dep0sitos especiales vinculados al ingreso de fondos del exterior 13.649 1.981
Depdsitos en garantia 1.687 1.956
Otros 40.601 35.048

585.082 483.298
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Nombre del Auditor firmante Claudio N. Nogueiras

Asociacion Profesional Pistrelli, Henry Martin y Asociados S.R.L.

Informe correspondiente al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2013 002 y 003

ESTADOS DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012
(Cifras expresadas en miles de pesos)

31/12/2013 31/12/2012 (1)

ACTIVO
A. DISPONIBILIDADES
Efectivo 2.685.022 2.451.729
Entidades financieras y corresponsales
Banco Central de la Republica Argentina 8.254.220 5.968.521
Otras del pais 26.247 13.591
Del exterior 270.963 294.691
Otras 408 308
11.236.860 8.728.840
B. TITULOS PUBLICOS Y PRIVADOS (Anexo A)
Tenencias registradas a valor razonable de mercado 1.203.782 956.071
Titulos publicos por operaciones de pase con el Banco Central de la Republica Argentir 88.928
Tenencias registradas a costo mas rendimiento 245.007 345.427
Instrumentos emitidos por el Banco Central de la Republica Argentina 173.031 430.144
1.710.748 1.731.642
C. PRESTAMOS (Anexos B, Cy D)
Al Sector publico no financiero 639.960 586.349
Al Sector financiero
Interfinancieros (call otorgados) 278.023 48.546
Otras financiaciones a entidades financieras locales 55.711 130.612
Intereses, ajustes y diferencias de cotizaciéon devengadas a cobrar 1.013 1.929
Al Sector privado no financiero y residentes en el exterior
Adelantos 4.383.598 4.242.281
Documentos 4.299.015 3.614.176
Hipotecarios 2.172.802 1.439.935
Prendarios 1.379.732 905.051
Personales 11.567.964 9.149.092
Tarjetas de crédito 6.347.450 4.364.439
Otros (Nota 6.1.) 5.110.770 4.714.984
Intereses, ajustes y diferencias de cotizacion devengadas a cobrar 716.819 526.909
menos: Intereses documentados (183.480) (93.983)
menos: Previsiones (Anexo J) (931.960) (829.003)
35.837.417 28.801.317

(1) Ver Nota 3.2.
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DETALLE DE LOS CONCEPTOS INCLUIDOS EN “"OTROS” Y PRINCIPALES SUBCUENTAS

La composicién de la cuenta Otros/as de los Estados de situacion patrimonial y de resultados es la siguiente:

6.1)

6.2)

6.3)

6.4)

6.5)

Préstamos - Otros

Otros préstamos
Prefinanciaciones y financiaciones de exportaciones

O.C.I.F. - Otros no comprendidos en las normas de clasificacién
de deudores

Titulos de deuda de fideicomisos financieros
Certificados de participacion en fideicomisos financieros
Otros

Créditos diversos - Otros

Deudores varios

Depdsitos en garantia

Pagos efectuados por adelantado
Anticipos de impuestos

Otros

Depésitos — Sector publico no financiero

Cuentas corrientes

Plazo fijo

Cajas de ahorros

Cuentas de inversion

Intereses, ajustes y diferencias de cotizacion devengados a pagar
Otros

Depdsitos - Sector privado no financiero y residentes en el exterior — Otros

Saldos inmovilizados

Fondo de desempleo para los trabajadores de la industria de la construccion
Embargos

Depdsitos en garantia

Otros

31/12/2013 31/12/2012
4.097.387 3.724.632
1.013.383 990.352
5.110.770 4.714.984

423.682 421.755
273.933 335.703
32

697.615 757.490
200.714 229.066
134.079 51.953
40.531 36.631
2.781 6.325
12.723 10.850
390.828 334.825
1.898.509 2.016.288
1.425.462 3.430.988
385.790 594.561
187.565 224.876
27.973 47.781
571.857 456.774
4.497.156 6.771.268
497.450 441.603
166.772 145.572
132.396 87.496
2.040 1.606
29.357 18.799
828.015 695.076
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Fechs en que se cumple &l plazo de duracidn de Is sociedad 31 da julio de 2107
Audtor firmarte: Carlos B. Sruevich
Asociackin profesionat DELOITTE 8 Co. SRL

Informme al gercicio &l 31 de Dicy de 2011 - Tipo de nforme: 2
ESTADOS DE SITUACION PATRIMONIAL
( Cifras expresadas en miles de pesos )
ACTVO 2011 2010

A ] DISPONIBILIDADES 7.021.846 6.271.467
- Efectvo 2.402.418 1.481.176

- Enti y P 4619.428 4.790.311
-BCRA 4.413.297 4.719.894

- Otras del pais 1.654 667

- Del Exterior 204.477 69.750

B[ TMULOS PUBLICOS Y PRIVADOS 5952043 5296.145
- Te i gistradas a valor ble de do (Anexo A) 1.395.441 1.298636

- Tenencias registradas a costo mas rendimiento (Anexo A) 100 300

- Tiulos piblicos por operaciones de pase con el BC R A (Anexo A) 2673051 1711620

- Instrumentos emitidos por el B.C.RA. (Anexo A) 1.893.451 2285569

C. | PRESTAMOS 26.257.719 19.704.564
- Al sector pablico no financiero (Anexos B, C y D) 4.363 42582

- Al sector financiero (Anexos B, C y D) 729.040 I/ 615

- (call Otorgad: - 156

- Otras de entidad locales 713,665 383659

- , Ajustes y di ias de 3 cobrar 15.375 7.800

- Al sector privado no financiero y residentes en el exterior (Anexos B, C y D) 25929791 18.660.839

- Adelantos 3083719 2264913

- Documentos 4790715 4,199,373

- Hipotecarios 2144202 1.498 303

- Prendarios 1534 984 858.761

- Personales 4539043 3199946

- Tarjetas de crédito 6.456.762 4.743.405

- Otros 3.042.261 2651930

- L ajustes y de g a cobrar 328.8% 236.876
- Cobros no aplicados {56)
- Intereses documentados (22.751) (12.620)
Menos: Previsiones (Anexo J) (405.495) {390.472)

D.] OTROS CREDITOS POR INTERMEDIACION FINANCIERA 3.829.581 2.608.087
- Banco Central de la Republica Argentina 2959360 1.866.375

- Montos a cobrar por ventas contado a liquidar y a término 623259 385 416

- Especies a recibir por compras contado a liquidar y a término 43300 94038

- Primas por opciones tomadas . 14

- Obli bles sin cotizacion (A B.CvDy 43897 77.419

- Saldos pendi de liquidacion de op i a término sin entrega del activo subyacente 43778 50.369

- Otros no comprendidos en las Normas de Clasificacion de Deudores 105,848 127.747

- Otros comprendidos en las Normas de Clasifi de D: [% B.CyD) 21436 9.263
Manos: Previsiones (Anexo J) (11.317) (12574)

E.| CREDITOS POR ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS 217.060 151.147
- Crédos por [Z B.CyD) 214991 148.319

- ¥ ajustes a cobrar (A B,CyD) 6.059 4.793
Menos: Previsiones (Anexo J) (3.920) (1.965)

F | PARTICIPACIONES EN OTRAS SOCIEDADES 84.866 77.305
- En entidades financieras (Anexo E) 1.264 1.168

- Otras (Anexo E) 85692 78.005
Menos: Previsiones (Anexo J) (2.070) (1.868)
G.|__CREDITOS DIVERSOS 1147613 742720
- Deudores por venta de bienes (Anexos B, C y D) 5085 15013

- Otros (Nota3.a) 1152046 736.895

< ¥ ajustes d jos a cobrar por deudores por venta de bienes (Anexos B, C y D) 376 504

- Otros y ajustes g a cobrar 937 665
Menos. Previsiones (Anexo J) (10.832) (10.357)

H.] BIENES DE USO (Anexo F) 890.616 650.366
1. | BIENES DIVERSOS (Anexo F) 114.819 94.034
J. BIENES INTANGIBELES %0 G 289.273 122670
- Llave de negocio 35.182 39.456

- Gastos de organizacién y desamollo 254121 83214

K | PARTIDAS PENDIENTES DE IMPUTACION 7584 B8.268
TOTAL DEL ACTIVO 45823.040 35726793

ENRIQUE CRISTOFANI NORBERTO RODRIGUEZ

Presidente Director
Firmado a efectos de su Identificacion
con nuestro informe de fecha 16-02-2012
Por Comisién Fiscalizadora

MaR(a GABRIELA GRIGION!
Sindico
UBA.
CPACF. - Tomo 32, Folo 772

JORGE ABEL ACHAVAL
Contador General

Firmado a efectos de su Identficacién

€on nuestro informe de fecha 16-02-2012
DELOITTE & Co. SRL.
gl de [
CPCECABA -Tomo 1, Folio 3)

CPC

wondershare
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Entdad: ) S.A. » BARTOLOME MITRE 450 - BUENOS AFES
31 do o de 2107
Auditor frmante: Carios 8. Sndavich
‘Ascciacin profesionak DELOMTE &Co. SA.
™ ajr « Tigo ce intorma: 2

ESTADOS DE STUACION PATRIMONIAL
AL 31/12/2013 y 31/12/2012

( Cifras expresadas en miles de pesos )
ACTVO. 2013 2012
A4| EONIBILDADES ILM‘E 10.866.535
- Efectivo a171.229 2.983.042
- Enti y 11.669.174 7.883.433
-B.CRA. 11.420.689 7.588.343
- Otras del pais 707 2.858
- Ded Exterior 247.798 292.292
B.]  TITULOS PUBLICOS Y PRVADOS 3.925.211 4.182.752
- Tenencias registradas a alor razonable de mercado (Anexo A) 1.993.228 1.469.719
- Tenencias registradas a costo més rendimiento (Anexo A) 8.785 5.819
- hstrumentos emitidos por el B.C.RA. (Anexo A) 1.824.336 2.707.214
- hiersiones en titulos privados con calizacion (Anexo A) 28.852 -
C.] PRESTAMOS 45.048.821 33.480.407
- Al sector piblico no financiero (Anexcs B, Cy D) 1.232 2
- Al sector financiero (Anexos B, Cy D) 940.950 811.143
- Otras de entidades locales 927.200 798.946
- Intereses, Ajustes y dilerencias de cotizacién devengados a cobrar 13.750 12.197
- Al sactor privado no financieno y residentes en el exterior (Anexos B, Cy D) 44898368 | 33.225.145
- Adelantos 6.265.579 4.607.672
- Documentos 11.597.587 6.807.048
- Hipotecarios 1.852.875 2018916
- Prendarios 3.362.496 2.477.308
- Personales 7.302.831 5.040.248
- Tarjetas de crédito 12.520.163 8.985.727
- Otros. 1.270.370 1.928.458
- Intereses, ajustes y dilerencias d2 colizacidn devengados a cobrar 708.772 504.842
- Cobros o aplicados (134)| (123)
- Intereses documentados (70.231, (24.949)
Mencs: Previsiones (Anexo J) {791.629)) (555.883){
D4| OTROS CEDITOS POR INTERMEDIACION FINANCIERA 1.868.270 B38.698
- Banco Central de |a Repiblica Argertina 373.752 326.088
- Montos a cobrar por ventas contado a iquidar y a témino 517.577 210.170
- Especies a recibir por compras contado a bquidar y & témino 200.273 4.800
- Primas por opciones tomadas = 177
-0b & sin (Anexos B.Cy D) 368.463 73.741
- Saldos de de a término sin entrega del activo subyacerte 7.647 5.008
- Otros no comprendidos en las Normas de Clasificacidn de Deudores 83.120 150.695
- Otros comprendidos en las Normas de Clasificacién de Deudores (Anexos B, C y D) 325.885 141.348
Menos: Previsiones (Anexo J) (8.427) (13.417)
E POR NDAMEE! 308.546 204.617
- Criitos por arrendamientos financieros (Anexos B, C y D) 307.304 204.012
- hiereses y ajustes devengados a cobrar (Anexos B, Cy D) 6.825 5.011
Mengs: Prevsiones (Anexo J) (5.583)| (4.408)
F.I PAE EIPACICXEE EN OTRAS SOCIEDADES 152.379 107.323
- En entidadas financieras (Anexo E) 1.914 1.444
- Otras (Anexo E) 152.010 108.513
Menos: Prevsiones (Anexo J) (1.545) {2.634]
|&| CREDITOS DIVERSOS 1.575.847 1.597.913
~Otos (Nota 3.8 ) 1.586.185 1.607.688
- Otros intereses y ajustes devengados a cobrar 1.238 1.067
Menos: Previsiones (Anexo J) (11.578)| (10.842)
N.I BIENES DE USO (Anexo F) 1.891.080 1.221.374
L I BIENES DIVERSOS (Anexo F) 422.489 133.478
J.I BIENES INTANGIBLES (Anexo G) 556.552 520.262
- Uawe de negocio 26.543 30.848
- Gastos de organizacitn y desamollo 530.009 489.414
K| PARTIDAS PENDENTES DE IMPUTACION 25.792 12.523
TOTAL DEL ACTIVO 70.615.4%0 53.225.880
GURLLERND TEMPESTALEEDS NORBERTO RCORIGUEZ Firmado 3 elecios de su identifcacién
Vicepresidente Primero y Director ‘con nues¥o inform e de fecha 06-02-2014
Representante Legal DELOMTE & Co.SA
Firmado a edectos de su idenficacion ( Registro de Sociedades Comerciales
con nues¥o informe de fecha 06-02-2014 CP.CECABA ;Tomo 1, Folip3)
Por Comisién Fiscalizadora
MARCELO MIGUEL URDAMPILLETA JORGE ABEL ACHAVAL
indi Contador General

Contador Piblico U.B.
CP.CECABA. - Tomo 143, Folio 187

wondershare
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