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1. Introduccién

El andlisis de la ciudadana desde la dinamica de los procesos formativos, favorece el
desarrollo integral de los estudiantes que la sociedad requiere, especialmente en el desarrollo de
valores o principios donde los derechos humanos y el respeto por el otro ocupan un papel
esencial.

Ser ciudadano es sentirse parte de la comunidad, es pertenecer a un sistema regido por
normas que influyen en el comportamiento del individuo. Implica identificar derechos civiles,
politicos y sociales, y a la vez, cumplir con deberes y responsabilidades, es decir, aportar
constructivamente al desarrollo social de su entorno. En palabras de Aristételes (s.f.), como se
citd en Bueno (2018), “una sociedad justa depende del correcto desarrollo de las actitudes
humanas, es decir, la virtud del hombre” (p. 28).

No obstante, en la actualidad del contexto educativo las competencias ciudadanas han
quedado limitadas al constructo tedrico y metodolégico del Ministerio de Educacion Nacional,
basandose en el cumplimiento de proyectos obligatorios, el desarrollo de desempefios y
lineamientos curriculares, sin tener en cuenta la vision del estudiante, su aporte y reflexion hacia
los sistemas democréaticos, econdmicos, politicos y culturales que generan impacto social.

Dado lo anterior, la presente investigacion se centrd en analizar las perspectivas
epistemoldgicas, pedagogicas y metodoldgicas que inciden en la formacién de las Competencias
Ciudadanas en la Educacion Superior. Esta propuesta de investigacion se fundamentd en los
principios de ciudadania y participacion democratica que, en cierta medida, traducen
histéricamente los esfuerzos para enfrentar las vicisitudes de la sociedad.

La realidad politica, social y econémica de la nacién demuestra la importancia de abrir en

la academia espacios de formacion politica y democratica, donde se fortalezcan las competencias



ciudadanas y se fomente el liderazgo juvenil, con el fin de contribuir al debate ciudadano y
trascender del discurso de reconocimiento de derechos, hacia su aplicabilidad en el contexto
educativo y social.

Metodolégicamente, la investigacion es de tipo cualitativa, desarrollada mediante el
método hermenéutico, y pretende en las Instituciones de Educacion superior en la Ciudad de
Barranquilla, Atléntico, puedan propiciar espacios de andlisis y critica, brindandoles a los
estudiantes herramientas necesarias para contribuir a la sociedad.

Para tal fin, se hace necesario reflexionar sobre la crisis social del pais y de la region
latinoamericana, pues dia a dia se evidencia como la sociedad a través de gremios,
organizaciones sindicales y movimientos estudiantiles, ha levantado su voz de protesta,
inconformismo y lucha, en contra del sistema que promueve el Estado.

Esta situacion, demuestra la pertinencia de proyectos pro - democraticos que lideren
procesos de formacién ciudadana, donde se reconozca la importancia del debate, de la toma de
decisiones y el libre ejercicio de los derechos, para lograr construir nuevas sociedades, tal como
lo establece la Organizacion de los Estados Americanos en la Carta Democratica Interamericana
(2001): “la educacion es clave para fortalecer las instituciones democraticas, promover el
desarrollo del potencial humano y el alivio de la pobreza y fomentar un mayor entendimiento
entre los pueblos”(s.p.), de modo que a través de los procesos educativos, es posible reconocerse
como parte de la sociedad, y aportar a los valores que propenden a la democracia y la
construccion ciudadana.

Frente al enfoque de competencias, éste se fundamenta como una necesidad en la
educacion superior, como lo plantean los autores Ramos, Nieto y Chaux (2007) estas

competencias “prepararan mejor a los estudiantes para enfrentar situaciones complejas de la vida



cotidiana (...) ademas, el enfoque pedagogico de las competencias privilegia el aprendizaje a
través de la creacion de oportunidades para la practica” (p.1), es decir, logran integrar lo
cognitivo, procedimental y actitudinal, para brindar al estudiante las herramientas que necesita
para desenvolverse en la cotidianidad, y a la vez, aportar al desarrollo de su entorno social.

Para lograr la consecucién de los objetivos, se realizd un andlisis tedrico de las diferentes
perspectivas. Desde la epistemologia, se estudia los principios axiologicos de ciudadania desde el
desarrollo y la dignidad humana (Ceberio y Watzlawick, 1998, como se citd en Jaramillo 2003).

En cuanto a lo pedagdgico, se describen los procesos de ensefianza y aprendizaje que
giran en torno a las competencias ciudadanas; principalmente, la relacion entre los procesos
formativos del sistema educativo y la representacion del sujeto como ser politico (Vazquez,
2012). Con relacion a la perspectiva metodologica, se identifican y analizan los procesos
metodologicos relacionados con la formacion de competencias ciudadanas en el contexto escolar
(Martinez, 2006).

Todo este analisis tedrico, finaliza en el disefio de una Escuela de liderazgo como una
propuesta pedagdgica dirigida a estudiantes de educacion Superior que busca fortalecer la
ciudadania a traves de actitudes de liderazgo.

Con relacion a la secuencia de la investigacion, ésta se encuentra organizada por el
planteamiento del problema, la justificacion, los objetivos. Finalmente, se plantean unas
conclusiones, las cuales buscan sembrar el desarrollo de proyectos de investigacion que

favorezcan las competencias ciudadanas en la Educacion Superior.



2. Planteamiento del problema

2.1. Descripcion del problema

La formacion en competencias ciudadanas implica el desarrollo de un sentido de
responsabilidad moral a través del cual docentes y estudiantes ganen cada vez mas en
consistencia entre lo que acuerdan y lo que realizan, entre lo que consideran justo y lo que estan
dispuestos hacer en consecuencia.

De lo que se trata, entonces, es de construir ambientes educativos donde tengan cabida los
proyectos de vida de sus actores, donde se busque permanentemente mejorar la forma como nos
relacionamos con los otros y se puedan construir auténticamente relaciones de confianza.

Por ende, el desarrollo de este tipo de competencias se convierte en una ardua tarea,
compleja y dinamica que va mas alla de lo cognitivo y procedimental, integrando una serie de
valores, principios, actitudes, sentimientos y emociones que hacen parte del desarrollo humano.
De este modo, la formacién ciudadana estd inmersa en importantes retos y desafios que van
desde lo sociocultural, hasta el plano de la pedagogia y la metodologia.

En el primero, la realidad politica del pais se ha visto envuelta en una serie de hechos que
impactan negativamente la confianza de los colombianos hacia las instituciones que lo
representan; situaciones de violencia, corrupcion y abandono estatal, que se apartan del ideal de
sociedad democratica y pacifica que profesa la carta magna.

Estos hechos, de alguna manera, han afectado las practicas democréticas en las escuelas,
porgue generalmente, los estudiantes relacionan el tema de ciudadania con movimientos politicos
y procesos electorales, dejando a un lado procesos de reflexién y analisis, donde ademas de
reconocer los problemas sociales que afectan a la poblacion colombiana, se tomen posturas

criticas para contribuir a la formacion de ciudadanos competentes, generando asi desinterés,



pesimismo y una postura de apatia a los aspectos politicos por parte de la juventud
latinoamericana (Ramos, Apolo y Jadéan, 2018).

El andlisis de esta problematica ha suscitado gran nimero de investigaciones desde las
Ciencias Sociales y la Educacion, pues referirse a la ciudadania desde la academia se ha
convertido en un modo de visibilizar e interpretar las realidades humanas y establecer relaciones
entre los diferentes sistemas, principalmente, para abrir la posibilidad de construir sociedades
mas justas y democraticas.

Tanto asi, que autores clasicos, modernos y contemporaneos han abordado la Ciudadania
como objeto de investigacion, abordando el concepto con el propésito de reconocer el desarrollo
del hombre en sociedad, y, por ende, las habilidades del buen ciudadano y su aporte a los valores
democréticos de su comunidad.

De esta manera, fortalecer la Ciudadania en la Educacion Superior, promueve ciudadanos
realmente interesados por el desarrollo de su comunidad, con una visiébn mas amplia de su
realidad, que no se limita al discurso desgastado de la tradicion politica y establece una postura
critica ante la mecéanica de la democracia.

En lo pedagogico, formar en competencias ciudadanas, promueve el “saber qué”, “saber
como” y “saber ser”, cuya gestion de conocimiento aporta a la construccion de una sociedad mas
humana. Sin embargo, actualmente las competencias ciudadanas se han convertido en un
requisito mas de los referentes tedricos del Proyecto Educativo Institucional, en los cuales los
Estandares Bésicos de Competencias Ciudadanas, publicado por el Ministerio de Educacion
Nacional en el afio 2006, se ha convertido en la guia de trabajo de los docentes, para conocer el

saber, saber hacer y ser de la ciudadania.



Otro referente utilizado es el Proyecto Pedagdgico de Democracia, que hace parte de los
proyectos obligatorios institucionales. Este proyecto se encarga de organizar y liderar los
mecanismos de participacion ciudadana de todos los actores de la comunidad educativa,
desarrollar teméticas transversales, ademas de promover los derechos y deberes de cada
estamento.

En consecuencia, es una réplica a pequefia escala del modelo democrético donde
estudiantes, y docentes practican el elegir y ser elegido. Sin embargo, este tipo de proyecto se ha
limitado a la eleccion de los representantes de cada estamento, dejando a un lado actividades de
socializacion que logren fomentar en los estudiantes actitudes de liderazgo.

Los procesos de formacion ciudadana generalmente se reducen a los saberes de areas
especificas como Legislacion, Constitucion y Democracia, e incluso competencias
comunicativas, desconociendo el aporte que se puede hacer desde la interdisciplinariedad. De
igual forma, es importante avanzar en el campo metodolégico orientando las buenas préacticas
ciudadanas, como un ejercicio cotidiano, que trasciende las barreras fisicas del aula y
complementa la formacion de lideres estudiantes, pues ser competente implica formar al
estudiante como un ser critico, capaz de analizar su entorno y valorar los modos de actuacion
para crear una vision propia de ciudadania que propenda el desarrollo social, mediado por la
comunicacion y el trabajo colectivo.

Abordar el tema de ciudadania, dentro y fuera del contexto educativo, resulta pertinente y
necesario para contribuir a la formacion integral del estudiante y, por ende, al desarrollo de una
sociedad capaz de resolver las diferencias a través del dialogo, la participacion democratica y la
sana convivencia (Silva y Torres, 2005). No obstante, en la realidad de la Educacion Superior

estos objetivos necesitan de mayor esfuerzo gubernamental y directivo, con el fin de abrir en las



instituciones de Educacion Superior espacios de reflexion entre todos los actores garantes del
proceso.

En busca de este sentido de Competencia y Ciudadania, se establece una serie de ideas
preliminares que ayudan a formular el problema de esta investigacion. Entre estas, se encuentra
que los estudiantes muestran apatia por participar en actividades del gobierno escolar por falta de
motivacion y liderazgo, desconocen los conceptos relacionados con las competencias
ciudadanas, identifican la participacion democratica Unicamente con la eleccion del representante
estudiantil y, ademas, tienen una percepcidn negativa sobre el sistema democrético, debido a la

gran cantidad de criticas sobre corrupcidn e injusticias sociales.

2.2. Formulacion del problema

La anterior descripcion del problema permite establecer como pregunta de investigacion
la siguiente: ¢De qué manera las perspectivas epistemologicas, pedagogicas y metodoldgicas
inciden en la formacién de competencias ciudadanas en las Instituciones de Educacion Superior?

Igualmente, se formulan las siguientes sub preguntas, las cuales también sirven de
orientacion para la presente investigacion:

. ¢Cual es el marco epistemoldgico para pensar las competencias ciudadanas en la

Educacion Superior?

. ¢ Cuales son los referentes pedagogicos en la formacidn de competencias ciudadanas?
. ¢ Qué referentes metodoldgicos se utilizan para la formacion ciudadana?
. ¢De qué manera fortalecer actitudes de liderazgo en los jovenes estudiantes?

Estos interrogantes se convierten en los indicadores de la investigacion, la cual se
fundamenta en la interpretacion y el analisis de los diferentes enfoques que abarcan la formacion

de Competencias Ciudadanas.



3. Objetivos

3.1. Objetivo general

Identificar los factores que inciden en la omision de las Instituciones de Educacion

Superior de la ciudad de Barranquilla en la formacion de las Competencias Ciudadanas.

3.2. Objetivos especificos

. Explicar los referentes epistemoldgicos de las Competencias Ciudadanas a través del
analisis de significaciones teéricas.

. Interpretar los procesos pedagdgicos relacionados con la formacion de Competencias
Ciudadanas en la Educacion Superior.

. Identificar los procesos metodoldgicos relacionados con la formacion de Competencias
Ciudadanas en la Educacion Superior.

. Proponer como diciplina independiente las Competencias Ciudadanas en los estudiantes

de las Instituciones de Educacion Superior de Barranquilla, Atlantico.

4. Justificacion

Teniendo en cuenta las diferentes perspectivas epistemologicas, pedagdgicas Yy
metodoldgicas que emergen de los procesos de formacién Ciudadana, la presente investigacion
busca comprender el bagaje tedrico-conceptual que existe sobre Competencia, Ciudadania y su
relacion con las realidades del contexto escolar, de modo que partiendo de esto, se generen
espacios de reflexion para la formacion de sujetos criticos que tengan la oportunidad de escuchar
y ser escuchados, formando estudiantes lideres, capaces de participar activamente en el ejercicio

de la democracia escolar y a la vez, capaz de argumentar con criterio propio su vision de mundo.
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Asi, la investigacion es pertinente frente a la realidad que vive el pais y, en particular, las
Instituciones de Educacion Superior, ubicada en el distrito de Barranquilla, Atlantico, de modo
que se pueda consolidar en ésta procesos de formacidén en competencias ciudadanas, para lo cual
es necesario reconocer los referentes legales que fundamentan la importancia de estos procesos.

Es preciso recalcar, en este apartado, que existen importantes referentes y organizaciones
internacionales y nacionales, que demarcan el camino de la democracia y el ejercicio pleno de
los derechos civiles, politicos y sociales de cada ciudadano, los cuales son abordados en la
presente investigacion, a modo de poder realizar una interpretacion de los mismos y enriquecer
asi la propuesta que pretende establecer, la cual cobra relevancia al considerar que en la
Institucion no existen estrategias claras que fomenten la formacion ciudadana y la generacion de
lideres estudiantiles.

Asi, se hace relevante, entonces, el fortalecimiento de la formacién ciudadana desde los
ambientes educativos, para incentivar la practica democréatica responsable, el respeto a los
derechos humanos, a la paz y a la democracia, lo cual es interés de la presente investigacion.
Ademas, ésta busca desarrollar los conceptos de convivencia y participacién democratica, en el
marco de la Competencia y la Ciudadania, a través del disefio de la estrategia pedagodgica
“Escuela de liderazgo™.

La estrategia que disefia la presente investigacion se presenta como una propuesta que
permite el fortalecimiento de actitudes de liderazgo en los estudiantes, promoviendo buenas
practicas de gobierno, participacion democréatica responsable, principios axiologicos y derechos

humanos, a través de estrategias de dialogo y la reflexion.
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5. Marco tedrico Conceptual

Para organizar el rumbo de la investigacion, partimos de la definiciones de diferentes
conceptos, esto para poder ampliar la vision de Ciudadania a través de perspectivas emergentes
epistemoldgicas, pedagdgicas y metodoldgicas en el marco de los procesos de formacion en
contexto educativo, conlleva adentrarse desde el punto de vista historico en categorias teoricas
relacionadas con este enfoque, de este modo, los conceptos de Ciudadania, Democracia, Politica,
Competencias, Competencias Ciudadanas, y Gestion Institucional convierten en los principales
referentes al momento de resignificar dichos conceptos desde lo Cualitativo, Hermenéutico,
Emergente.

Por lo cual, se hace necesario develar el sentido moral y politico de las Competencias
ciudadanas, mas alld de los estandares o lineamientos curriculares, acercando su comprension
hacia las dimensiones del ser y las relaciones sociales de sujetos interesados por el bien comdn y

aportar responsablemente a su entorno.

5.1. Ciudadaniay su desarrollo histérico

Abordar los conceptos que emergen en esta investigacion, conlleva una coherencia logica
de andlisis que inicia en autores clasicos de la filosofia griega, para luego expandirse a referentes
modernos y contemporaneos. Desde la historia cléasica, se evidencian los principios éticos y
politicos que dan sentido a la construccién del concepto de ciudadania, como lo es el
pensamiento aristotélico, enriquecido, ademas, con los aportes de Sécrates y Platon.

En la escuela de pensamiento aristotélico se establecen los fundamentos sociales que
trazan el camino de la democracia en el marco de un gobierno ideal. Por lo cual, para hablar de
ciudadania es necesario iniciar con palabras de Aristoteles, quien proclama la esencia del hombre

como ser social:
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La ciudad es una de las cosas naturales, y que el hombre es por naturaleza un
animal social...la razon por la cual el hombre es un ser social, mas que cualquier
abeja y que cualquier animal gregario, es evidente: la naturaleza, como decimos,
no hace nada en vano, y el hombre es el Unico animal que tiene la palabra (p. 50-
51)

Asi, la tendencia del hombre es vivir en comunidad, por lo tanto, los conceptos de ciudad,
ciudadano y politica, exponen los principios de la justicia y las formas de gobierno. De esta
manera, entre el individuo y el Estado debe existir una estrecha relacion guiada por la virtud
ética entre quien ejerce el poder y el gobernado, en donde la politica se visualiza como una

constitucidn, estable y justa de un régimen ideal.

Aristételes fue el primero en hablar de ciudadania y democracia, y de relacionar al
hombre como un ser politico-civico, capaz de desarrollarse plenamente en una comunidad, con
las herramientas proporcionadas por la familia y la ciudad —la polis-. De ahi la importancia de
educacidn politica, la cual radica en la formacion de sujetos realmente interesados por el bien de

la polis, de fortalecer los sistemas democraticos y participar responsablemente en su ejecucion.

El concepto de ciudad estd conformado por multiples elementos, entre los cuales se
destaca dos acciones principales, la primera corresponde al legislador en cuanto a la ordenacion,
y la segunda, a la participacion de los ciudadanos en comunidad. Por su parte, la definicion de
ciudadano expuesta por Aristoteles trasciende mas alla del debate de la ciudadania como criterio
de nacimiento y de las definiciones de Estado como régimen politico. Segun este pensador, el
ciudadano, se basa en la democracia, es decir, en la posibilidad de participar en funcion de la

ciudad.
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El ciudadano no lo es por habitar en un lugar determinado... ni tampoco los que
participan de ciertos derechos como para ser sometidos a proceso o entablarlo...Un ciudadano
sin mé&s por ningun otro rasgo se define mejor que por participar en las funciones judiciales y en
el gobierno (p. 152)

La ciudadania es un concepto con raices griegas y latinas. De la primera, hereda la nocion
politica y de la segunda, la nocidn juridica; lo que hoy en dia se relaciona con una democracia
participativa, reconocida tradicionalmente como republicana donde la vida politica se basa en
que el hombre trabaja conjuntamente por su bien; y una representativa (Cortina, 1997), donde la

politica es el medio para poder realizar las ideas propias de felicidad.

Y puesto que la felicidad es una cierta actividad del alma conforme a una virtud del alma
conforme a una virtud perfecta, preciso seria examinar la virtud, pues quiza de esta manera
nuestra opinion sobre la felicidad seria mejor. Es opinién coman que el verdadero politico tiene
su esfuerzo puesto principalmente en ésta, ya que quiere hacer buenos a los ciudadanos y

obedientes de las leyes (Aristoteles, s.f., como se cit6 en Calvo, 2005, p. 71)

De esta manera, desde la era clasica se resalta la virtud del buen ciudadano y la virtud del
hombre en beneficio de las constituciones politicas de su ciudad. En la virtud del buen ciudadano
este debe “saber y ser capaz de obedecer y mandar...conocer el gobierno de los hombres libres”,
en el marco de la democracia, es decir, “cuando la mayoria es soberana”. En consecuencia, tanto
el que legisla como el gobernado comparten el mismo fin de la ciudad- estado, este es el bien y la
justicia, ya que no es solo vivir todos en comunidad, sino como lo dice Aristoteles “vivir en

busca de la felicidad” (Aristoteles, 1954, p. 164-166).
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Del mismo modo, el modelo ateniense de ciudadania que desarroll6 la Antigua Grecia
con el ideal de “demos” —pueblo- mediante la reflexion del individuo como sujeto politico. En
este modelo, Aristoteles fundamenta su pensamiento politico y ético, y resalta ademés la
importancia de la educacion politica en la formacion de los jovenes, como lo muestra en los
escritos de Etica, donde establece que “la ética es para practicarla” (Giraldo, 2014, p. 3).
Asimismo, el estagirita considera que debe ser el Estado el encargado de la educacion de los
jovenes principalmente en lecciones de politica y legislacion.

En Roma la idea de la condicion ciudadana incluia el goce de derechos y la
responsabilidad de los deberes. Entre los deberes, se encontraba el servicio militar como pieza
fundamental y en los derechos, estaba el debido proceso, el pagar menos impuestos, el derecho
al voto, hacer parte de la asamblea y poder llegar a ser magistrado. El ciudadano se ocupa de las
cosas publicas y se da cuenta que puede ayudar a transformar utilizando la deliberacion como
herramienta mas efectiva para la solucion de conflictos.

Luego, la conformacion de la republica residia en el ejercicio del poder politico entre el
senado Yy los consules. Por su parte, en Roma, a diferencia que en el resto de Grecia donde en la
época del imperio, el poder del emperador controld la participacion de los ciudadanos, la
distincion ciudadana aument6 al otorgarla el estatus de ciudadano a militares retirados, italicos y
galeses.

En lo que sigue, con la caida del imperio romano, los ideales de ciudadania y sistema
democratico toman un alcance religioso. En ese entonces, el catolicismo ejercia un poder
politico e incluso militar, que acompafiaba el poder ejecutivo de los gobiernos, muchas veces
monarquicos y autoritarios. Quiere decir que, para la institucionalidad de la iglesia, los

conceptos de democracia y participacion pasaron al plano espiritual; ejemplo de ello, es la
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ideologia de San Agustin, donde el deber ciudadano dependia de la fe y de una vida de oracion.

Ademaés, uno de los hechos histéricos mas importantes en el marco de la construccion de
un Estado nacional moderno, y en el avance del concepto de ciudadania corresponde al Tratado
de Paz de Westfalia firmado en la Alemania de 1648. En el cual, prima el reconocimiento de
derechos y libertades, por encima de la fuerza, la rivalidad y la lucha entre diferentes poderes.

Asi que, la importancia de este tratado no solo radica en la culminacion de una Guerra de
30 afos; la cual se genera por una muy fuerte conviccidn religiosa que estallé en una guerra civil
a gran escala entre Alemania y potencias europeas; sino, que el legado trasciende a un nuevo
orden politico, religioso y econdémico, y a la transformacion de conceptos tradicionalmente
encallados en la monarquia y en la cosmovision del catolicismo universal.

En la actualidad, gran parte de las estrategias de “gubernamentalidad” planteadas por
Foucault y los conceptos utilizados para referenciar el Estado moderno, nacen de la Paz de
Wetsfalia (Castro, 2015). Es decir, conceptos como soberania, diplomacia, reconocimiento
juridico, divisién de poderes, derecho publico y privado, tienen como referente este historico
tratado. En este aspecto, resulta imperante que dicha transformacion sea analizada de manera
critica desde el campo educativo, ya que este se encarga de la formacion integral de los
estudiantes y, por ende, de la formacién de los ciudadanos que la sociedad amerita.

Es asi que, el Estado westfaliano brinda herramientas para el ejercicio del poder politico,
al analizar los aportes de este tratado y relacionarlos a las esferas del sector educativo, es posible
determinar ciertas relaciones en la dinamica del contexto escolar que involucra a todos los
actores y estamentos de la comunidad educativa.

Entre estas relaciones, se encuentra la necesidad de converger las acciones del proceso

educativo, para ello, las acciones de poder; aunque son lideradas por una persona que preside y
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direcciona, se han convertido en un ejercicio descentralizado donde prevalece la construccién
colectiva, la participacion democratica, el reconocimiento de derechos y el respeto por la opinion
del otro. Ahora bien, en la educacion, estas herramientas se convierten en una ruta de
construccion y participacion democratica, que promueve la construccion del tejido social y
colectivo.

En la convivencia escolar, es fundamental la resolucion de conflictos a través de las vias
del didlogo; es decir, establecer consensos, acuerdos o pactos donde las partes involucradas se
comprometan con el ejercicio pleno de una sana convivencia. En este aspecto, asi como en el
tratado westfaliano, la convivencia escolar propende resaltar la importancia de la igualdad y los
derechos, por encima de rivalidades o contiendas. En este caso, es posible afirmar que el tratado
de Wetsfalia es al Estado, lo que el gobierno escolar es al sistema educativo.

Dicho lo anterior, otro hecho importante tiene lugar en la época de la revolucién francesa,
donde surge la proclamacion de Los Derechos del Hombre y del Ciudadano (1789), que logra
retomar y resignificar las nociones de democracia y ciudadania, e inspirar durante décadas las
revoluciones populares que desencadenaron la independencia de las colonias europeas en
territorio americano. Posteriormente, surgen las ideologias del republicanismo y el liberalismo
enmarcados por la revolucion norteamericana y respectivamente la francesa. De este modo, el

concepto de ciudadania se configur6 al significado del Estado moderno, segin Cortina (1997):

El elemento nuclear del Estado moderno es la centralizacion del poder por una
instancia cada vez mas amplia, que termina por abarcar todo el ambito de las
relaciones politicas(...)En los origenes de la concepciéon del Estado este se
presenta como necesario desde cuatro perspectivas: 1) como garantia de la paz

(...) (Hobbes); 2) como agencia protectora (...) (Locke-Nozick); 3) como
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expresion de la voluntad general, que exige el abandono de la libertad natural (...)
(Rousseau); 4)como garante de la libertad externa (...) (Kant). Estas exigencias
alumbran el nacimiento del llamado Estado de derecho de la tradicion liberal, que
garantiza alcanzar estas metas por medio del imperio de la ley.

Finalmente, aunque los origenes de la ciudadania datan de la cultura grecorromana, es
importante resaltar que a través de la historia este concepto se ha configurado, es decir, la
percepcion de ciudadania, es el resultado de diferentes hechos historicos, principalmente las
revoluciones de los siglos XVI1 y XVIII, en el marco actual de la globalizacién, el capitalismo y
el Estado nacional moderno, que ampara la vida, la integridad y el derecho de la propiedad

privada de sus miembros.

5.2. Democracia

“La democracia no es la ley de la mayoria, sino la proteccion de las minorias” (Camus,
2021). Es por esto que, la democracia tiene como punto de referencia la Antigua Grecia, donde
las representaciones politicas y el pensamiento politico de los griegos labran el camino para
comprender la democracia moderna.

El término democracia alude a la representacion del pueblo ante las esferas de poder, por
ende, “una sociedad es democratica en cuanto que el pueblo puede jugar un papel significativo
en la conduccion de sus propios asuntos” (Chomsky 1992 p.121).

Es asi que la democracia es una forma de gobierno que se opone a la monarquia, donde el
gobernar recae en una persona, de la misma forma que en la aristocracia, donde una minoria
gobierna; en la democracia el gobierno es del pueblo, por lo tanto, “lo ptblico indica, al mismo

tiempo, mundo comun, entendido como comunidad de cosas que nos une, agrupa y separa |[...]
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La condicion indispensable de la politica es la irreductible pluralidad que somos alguien y no
algo” (Arendt, 2014, p. 21).

De esta manera, el término democracia es uno de los conceptos mas importantes de la
historia politica antigua y moderna; para los griegos el sentido de democracia esta ligada a la
“virtud”; mientras que, en la actualidad tiene un enfoque maés constitucional y en cierto modo,
procedimental (Noriega, 2009).

Es por esto que, para Noriega (2009), dice que existe una vision sustancialista de la
democracia, y otra procedimental, la primera, se basa en los valores democraticos como las
libertades individuales y colectivas en el marco de la justicia. La segunda, se refiere al
procedimiento que se genera en beneficio de los resultados y los requerimientos institucionales,
es decir, “un conjunto de instituciones y garantias efectivas para contener las decisiones
resultantes del proceso democratico mayoritario”(p. 31).

Ahora bien, resultaria equivocado tratar de reducir el sentido de la democracia a un solo
enfoque, se trata de entenderla desde la multiplicidad de sentidos, como es, la busqueda del bien
comun, de la lucha por los derechos y las libertades; mediado por el ejercicio de poder, la
institucionalidad y la ley.

Dicho de otra manera, se trata de establecer una democracia representativa en la que el
pueblo “no gobierna directamente, sino por mediacion de representantes, que -en el caso de las
democracias modernas- son seleccionados mediante un proceso electivo”’(Gonzalez, 2005). Lo
cual, ratifica la importancia de formar en las escuelas estudiantes competentes para representar y
ser representados conforme a los principios democraticos.

En cuanto a la representacion politica, Jhon Locke, citado por Gonzalez (2005) afirma:
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El Estado es un poder colectivo, y que, en consecuencia, no puede residir en una
sola persona. Los que detentan el poder en cada caso son representantes del
pueblo, pero es en éste — 0 en la mayoria- en quien reside finalmente el poder de

constituir un nuevo gobierno (p. 242-243)

Actualmente, el término democracia se encuentra absorbido por colores e ideologias
politicas que limitan el verdadero sentido de la democracia. EI andamiaje politico, el desgaste de
la maquinaria electoral, el mercantilismo y la lucha de poderes, conllevan a un decaimiento del
verdadero sentido de la democracia. Por su parte, lo ciudadano emerge con un lenguaje pluralista

y critico, como lo afirma Heredia (2019)

“La revolucion de las nuevas ciudadanias también es ideoldgica y politica ya que
impulsan el cambio social y cultural en sus comunidades y en sus territorios, se
convierten en defensoras de la nacién, por tanto asumen un papel protagdnico
representativo no electoral de la masa del pueblo, defensoras de los derechos

humanos y las libertades humanas”(p. 467).

5.3. La Politica desde la palabra

Ahora bien, en cuanto a politica, etimolégicamente el término proviene del griego
Politeia, y tiene diversas connotaciones, entre las cuales, puede referirse a la organizacion
jerarquica del régimen del Estado; el cuerpo civico o conjunto de ciudadanos y la constitucion
mixta entre democracia y oligarquia; en otras palabras, como lo define Isdcrates la politeia es el

alma de la ciudad.

20



Entonces, las polis un espacio de libertad, en la Antigua Grecia la libertad estaba
enraizada y limitada al concepto de Ciudad, fuera de estas fronteras se encontraba el extranjero
“que no podia ser libre porque no era un ciudadano o, mejor, un hombre politico”. Hoy en dia,
aunque el concepto de Ciudadania sigue supeditado a las barreras geogréficas y a las leyes de
cada lugar, la vision politica de lo ciudadano, se ha convertido en un concepto mas global.
Comprendiendo que el goce de derechos y libertades va méas alla de ser un privilegio de
natalidad, es inherente al ser humano y hace parte del camino que recorre en busca de su
felicidad.

En el ejercicio de la actividad politica, Aristoteles exalta el poder que tiene el hombre de
manifestarse a traves de la palabra, es en cierto modo, un privilegio natural que lo diferencia de
otros seres vivos y a la vez reafirma la naturaleza social y la posibilidad de participar en el

desarrollo de la democracia.

Del mismo modo, en la modernidad, la tedrica Hannah Arendt (1997) reafirma esta
premisa al considerar que la politica no es solo accion sino, ademas, palabra. “Es gracias a la
accion y a la palabra que el mundo se revela como un espacio habitable, un espacio en el que es

posible la vida en su sentido no biologico (bios)” (p. 18).

Sin embargo, ¢como entender la accion politica desde el discurso?, y a la vez, ¢cémo
abordar las practicas politica y la formacion ciudadana desde las escuelas? La respuesta se
encuentra en la palabra, solo hablando se puede comprender las diferentes perspectivas de los

ciudadanos, como lo diria Arendt (1997) en uno de sus fragmentos,

La accion, sin embargo, solo es politica si va acompafiada de la palabra (lexis), del

discurso. Y ello”porque, en la medida en que siempre percibimos el mundo desde
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la distinta posicion que ocupamos en é€l, sélo podemos experimentarlo como
mundo comun en el habla (p. 18)

Se debe agregar que, segun Arendt (1997) “entiende que la politica es un medio y la
libertad su fin supremo” (p. 76), en busqueda de esta libertad, la palabra se convierte en un
proceso mediador, como lo expone en uno de sus fragmentos “simultineamente, la actividad mas
importante para el ser libre se desplazo del actuar al hablar, del acto libre a la palabra libre” (p.
76).

Asi que, es por excelencia, el medio mas eficaz de expresion que permite exponer ideas,
argumentar, defender, afirmar lo que se piensa. Para comprender la palabra en orden de su
funcion, es necesario referirse a la obra de (Saussure, 1945, como se citd en Medina, 2015) sobre
signo, significado y significante.

En esta, el autor explica el circuito del habla, es decir, el camino que recorre el habla
como interaccion entre minimo dos individuos. En este proceso, el signo lingiiistico une “un
concepto y una imagen acustica” (Medina, 2015, p. 8). El concepto denominado significado y la
imagen acustica denominada significante, los cuales no se pueden separar, ya que, coexisten y
crean a su vez, asociaciones entre actividades mentales y unidades linglisticas.

En este aspecto, es importante aclarar que “la unidad de la plabra no esta constituida
unicamente por el conjunto de sus fonemas y tiene otros caracteres fuera de su cualidad
material”, es decir, no limitar su significado solamente al plano de la linguistica, ya que el
ejercicio de la palabra encierra un mundo de significaciones y relaciones comunicativas
(hablante-oyente), inmersas en un contexto particular (Medina, 2015).

Mientras tanto, en lo que respecta al objeto de la investigacion, se abordara la lengua

desde lo social y su incidencia en el contexto escolar, principalmente en la formacion ciudadana
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y la participacion democratica, donde es necesario entender la comunicacion més alla de la
decodificacion de signos, es conocer y comprender las ideas del otro a partir de la palabra, como

lo establece Habermas (1987),

Podemos tratar las palabras que el otro profiere simplemente como sonidos; o si
entendemos su significado, podemos todavia tratarlas como hechos, registrando
como un hecho, registrando como un hecho que el otro dice lo que dice; podemos
tratar lo que el otro dice como pretension de conocimiento” (p. 160.).

De esta manera, la accién comunicativa establece una relacion entre hablante — oyente,

donde la intencion comprende,

a) el realizar un acto de habla que sea correcto en relacion con el contexto
normativo dado, para poder con ello establecer una relacion interpersonal con el
oyente, que pueda considerarse legitima; b) el hacer un enunciado verdadero (o
presuposiciones de existencia ajustadas a la realidad) para que el oyente pueda
asumir y compartir el saber del hablante; y c) el expresar verazmente, opiniones
intenciones, sentimientos, deseos, etc., para que el oyente pueda fiarse de lo que
oye (Habermas, 1987, p. 393-394)

Por su parte, estas acciones al oyente con respecto al habla podrian inducirlo a
comportarse de cierta manera, Habermas (1987) lo define como “empleo del lenguaje orientado
hacia las consecuencias” (p. 375). Esto sucede cuando “un oyente acepta una afirmacion como
verdadera, un mandato como correcto, una confesion como veraz, implicitamente se declara a

ligar sus acciones subsiguientes a determinadas obligaciones convencionales” (p. 374).
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En este sentido, la ética del discurso promueve que todo aquel que participe de una
argumentacion, ademads de aceptar presupuestos, “el principio moral puede deducirse entonces
del contenido de estos presupuestos de la argumentacion con tal que se sepa qué es eso de

justificar una norma de accion” (Habermas, 2000).

De este modo, lo que hoy en dia en el sistema educativo denominamos Competencia
comunicativa se convierte en un principio fundamental al momento de referirnos la participacion
democréatica y formacion ciudadana, principalmente en la formacion de estudiantes lideres
capaces interpretar y argumentar diferentes realidades. Como lo dice el autor, citado por Lind

(2002)

La ética del discurso que busca una comunicacion democratica verdadera puede
servir de guia para ilustrar el tipo de educacién que podemos impartir. EI primero
de ellos es: “obligar a todos los participantes a adoptar las perspectivas de todos
los demas para equilibrar los intereses”; el segundo: “solamente pueden pretender
validez aquellas normas que tengan o puedan tener la aprobacion de todos los
afectados en su condicion de participantes en un discurso practico”; y el tercero:
“el consenso solo puede obtenerse si todos los participantes participan libremente:
no podemos esperar que surja el consentimiento a menos que todos los afectados
puedan aceptar libremente las consecuencias y afectos secundarios que pueda
tener para la satisfaccion de los intereses de cada persona (p. 149)

En efecto, Ciudadania y Democracia tienen en comun el ejercicio de la palabra, como lo
expresa Camus (1984) “democrata, en definitiva, es aquel que admite que el adversario puede
tener razon, que le permite, por consiguiente, expresarse y acepta reflexionar sobre sus
argumentos” (p.34). Por ende, en esta investigacion, se busca que todo el anélisis tedrico
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conceptual promueva en las escuelas el ejercicio de la ciudadania y la participacion democréatica

desde el desarrollo de competencias, entre las cuales se destaca la competencia comunicativa.

5.3. Gestioén Institucional

Aproximadamente 30 afios atras, se planteo lo significativo que es la gestion institucional
y la cual debe ser medida como un elemento critico de la calidad de las universidades, cuestion
que es ampliamente reconocida por diferentes agencias de calidad en el mundo, con los matices
que plantea el estado del arte en términos de los criterios especificos a evaluar. La gestion
institucional suele considerar la definicion de la mision y los propdsitos institucionales, la
organizacion y estructura institucional, el sistema de gobierno y la administracion de recursos
humanos, materiales y financieros (Rodriguez, 2012).

Es decir, se puede entender por gestion institucional como el vinculo de politicas y
componentes destinados a organizar las acciones y los recursos materiales, humanos y
financieros de la institucion, en funcion de sus intenciones y fines notorios (Comision Nacional
de Acreditacion, 2017).

De forma mas especifica, la Comision Nacional de Acreditacion (2017) ha definido que

los criterios a considerar en la evaluacion del area de gestion son los siguientes:

La estructura y organizacién institucional, tomando en consideracion la normativa
y distribucion de las funciones al interior de la institucién, asi como el control de
las mismas. El sistema de gobierno, considerando las diversas instancias de toma
de decisiones, a nivel central y en las distintas unidades de la Institucion. Las
normas y procedimientos asociados a la seleccidn, contratacion, evaluacion y
perfeccionamiento del personal directivo, académico y administrativo de la

Institucion. La planificacién, ejecucion y control de recursos materiales y
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financieros de la institucion, en funcién de los propdsitos y fines institucionales.
Los mecanismos de diagnostico, planificacion, seguimiento y ajuste de las
prioridades de desarrollo definidas por la institucion. La disponibilidad de

informacion para responder a los requerimientos de la gestion (p. 12)

5.4 Competencia: Conceptos y reflexiones

El concepto de competencia, es uno de los mas utilizados en el discurso pedagogico, es
empleado como referente de desempefios, estandares y lineamientos curriculares; entre otras
connotaciones, que varian segun el contexto disciplinar en el cual se utilice. A nivel general, el
sistema educativo relaciona este concepto con excelencia y calidad; sin embargo, es importante
abarcar el sentido sintéctico, historico y etimoldgico de la competencia, para darle significado a
este concepto, principalmente, desde el enfoque ciudadano.

En lo sintactico, para comprender el concepto es importante, segin el campo de la
lingiiistica, abarcar el significado y el significante del término, ya que “cuando se habla del valor
de una palabra, se piensa generalmente, y, sobre todo, en la propiedad que tiene la palabra de
representar una idea”, (De Saussure, 1987 p.138, extraido de Medina, 2015, p. 9). Por
consiguiente, el termino competencia, mas que definirlo como unidad sintactica, es importante
lograr una aproximacion conceptual que relacione elementos del proceso y las realidades del
contexto.

Es necesario recalcar que, desde el enfoque cognitivo, la adquisicion y el uso del
aprendizaje requiere una serie de procesos mentales, tales como memoria, atencion, lenguaje,
percepcion; entre otros procesos. En palabras de Zabala (2007), una competencia se compone de
una operacion (accion mental) sobre un objeto (que es lo que habitualmente Ilamamos

conocimiento) para el logro de un fin determinado (contexto de aplicacion), en otras palabras, es
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una vision estructural donde prima el conocimiento y la habilidad para aplicar al contexto lo

adquirido a través de procesos de formacion.

Sin embargo, el significado de esta categoria no debe limitarse al plano del intelecto y el

conocimiento, ya que el ser competente implica la destreza para plantearse escenarios complejos

teniendo el uso de recursos psicosociales. En este sentido, el concepto de competencia es

multidimensional y su interpretacion depende del contexto en el que se use.

6. Marco juridico

Para el establecimiento del marco juridico, la investigacion tendra en cuenta, de manera

especial, la siguiente normatividad juridica:

Ley 361 de 1997. Por la cual se establecen mecanismos de integracion social de las
personas con limitacién y se dictan otras disposiciones.

Ley 905 de 2004. Por medio de la cual se modifica la Ley 590 de 2000 sobre promocién
del desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa colombiana y se dictan otras
disposiciones.

Fallo 00118 de 2020 Juzgados Administrativos. La Corte Constitucional a lo largo de su
jurisprudencia, ha determinado que la igualdad cumple un triple papel en el ordenamiento
constitucional pues se trata de un valor, un principio y un derecho fundamental.

Sentencia T-335 de 2019 Corte Constitucional. La Corte ha determinado que la igualdad
es un concepto multidimensional pues es reconocido como un principio, un derecho
fundamental y una garantia.

Sentencia T-178 de 2019 Corte Constitucional. La igualdad como derecho, valor y

principio transversal a la Constitucion de 1991 impone, a partir de su articulo 13.
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e Sentencia T-765 de 2015 Corte Constitucional. Segun el articulo 13 superior todas las
personas son iguales ante la ley, y el Estado debe garantizar las condiciones necesarias
para que ese mandato sea real y efectivo.

e Sentencia C-071 de 2015 Corte Constitucional. El articulo 13 de la Constitucion consagra

el derecho a la igualdad y dentro de este la prohibicién de discriminacion.

7. Disefio metodologico

La investigacion se enmarco dentro del paradigma emergente de investigacion, lo cual
significa que el plan inicial de investigacién no puede ser prescrito rigidamente, sino es flexible
donde las fases del proceso pueden cambiar, es decir, las preguntas, las formas de recogida de
datos, asi como los individuos y el contexto del estudio.

Este paradigma se puede definir de manera precisa en palabras de Lukonski & Mancipe
(2008) cuando mencionan que:

Desde este paradigma podemos constatar que la tendencia al orden en los sistemas
abiertos supera el caracter simplista de la explicacién causal lineal y
unidireccional y nos pone ante el hecho de la emergencia de lo nuevo y de lo
imprevisto como fuentes de nueva coherencia. La ontologia sistémica y su
consiguiente metodologia interdisciplinaria que postula este paradigma cambian
radicalmente la conceptualizacion de toda entidad (p.138)

Esto quiere decir que, dentro de este paradigma de investigacion se propone una
estructura interdisciplinar poniendo la problémica de la investigacion como se ha venido
haciendo o construyendo los procesos cientificos, es decir, que no esté alejado de las actividades

epistemoldgicas e ideoldgicas para llegar al conocimiento, todo esto se ve reflejado en la
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construccion de su marco metodologico y también en el cardcter meramente formativo del
investigador.

En ese orden de ideas, el paradigma emergente surge de una completa necesidad de
adaptacion e introduccion de nuevas formas de investigar, tal como lo menciona Martinez (1997)
como se citd en Garcia (2015):

Existe una urgente necesidad de un cambio fundamental de paradigma que
permita integrar en un todo coherente y I6gico el gran nimero de conocimientos
revolucionarios que van surgiendo de las diversas disciplinas y que, a su modo de
ver, ya no pueden ser interpretados desde el esquema epistemoldgico vigente.
Nuestro autor considera que tanto el paradigma newtoniano-cartesiano como el
positivista, y principalmente este ultimo, ya no estan en condiciones de valorar los
nexos de interdependencia que tienen los elementos que constituyen una realidad,
ni los nexos entre diferentes realidades (p.26)

Esto hace referencia a que, si bien los paradigmas de investigacion abordan aspectos
importantes y aportan bastante al conocimiento cientifico a través de sus metodologias, al pasar
los afios han surgido problemaéticas de investigacion las cuales no se enmarcan de un solo
paradigma conocido, sino que se tiene la necesidad de adaptar esa investigacion a uno nuevo, es
por ello que se plantea que la emergencia o paradigma emergente resulta necesario para los
nuevos investigadores.

El enfoque de la investigacion es de caracter cualitativo, pues “la investigacion cualitativa
trata de identificar, basicamente, la naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica,

aquella que da razon plena de su comportamiento y manifestaciones” (Martinez, 2017, p. 75).
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La investigacion empleara el método de teoria fundamentada, pues permite la indagacién
y organizacion de informacion o teorias recopiladas, todas ellas relacionadas directamente con el
problema en estudio, permitiendo analizar los datos alli encontrados y enriqueciendo asi la
presente investigacion.

Es pertinente, por su aporte a la presente investigacion, presentar la comprension que
Monge (2015) realiza frente a la teoria fundamentada como método de investigacion:

La teoria fundamentada sustantiva se define como la formulacién de conceptos
particulares que emergen de los datos sobre un problema en particular. Charmaz
(2006) indica que el resultado de una investigacion de teoria fundamentada
sustantiva es un conjunto de interpretaciones teoricas que ofrecen una explicacién
de un problema delimitado (p. 77)

Como técnica de recoleccion de informacion, se empled la revision documental, pues esta
técnica facilita la obtencién de datos ya establecidos frente a la problemética de estudio,
realizando asi unas rastreo en diversas fuentes académicas, unas de primera mano, que fueron
aquellas correspondientes a la legislacion nacional y otras de tipo secundarias, como tesis de
grado, articulo de corte investigativo, resefias y otros ejercicios académicos que han surgido

frente a la problematica aqui estudiada.

7.1. Enfoque de investigacion

De acuerdo a los diferentes enfoques de investigacion cientifica, el presente trabajo se
inscribe dentro del enfoque de investigacion cualitativa, la cual se constituye por una serie de

procesos y objetivos, tal como lo menciona (Balcazar et al, 2007):

La investigacion cualitativa emplea la observacion y su propdésito consiste en la
reconstruccion de la realidad, se orienta hacia el proceso y desarrolla una
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descripcion cercana a la realidad que se investiga, por lo que intenta responder a
las preguntas ¢por qué? y ¢para qué? Para ello, la investigacion cualitativa hace

uso de diferentes técnicas que sirve para la recuperacion de datos (p.11)

En ese orden de ideas, las principales caracteristicas que posee el enfoque cualitativo
estan relacionadas con la identificacion de un problema en un determinado contexto, luego de
ello, el investigador debe realizar una revision de literatura para constatar si ese problema de
investigacion ya fue puesto practica para obtener material conceptual y tedrico. Mas tarde, se
recolectan una serie de datos a través de diferentes técnicas como la entrevista o el cuestionario
para darle paso a una hipdtesis investigativa y a unos objetivos dentro de la investigacion

(Hernandez y Mendoza, 2018).

Es asi como este trabajo se sustenta dentro de este enfoque ya que a traves de la
observacion dentro de un contexto escolar se mira la problemética dentro de un grupo social para
luego a través de una propuesta intentar cambiar dicha realidad, todo esto deja ver que los
resultados de la investigacién no seran probabilisticos, por lo tanto, no puede enfocarse dentro de

una investigacion cuantitativa.

7.2. Método de investigacion

Este trabajo investigativo se instala dentro del método hermenéutico, el cual podemos

apreciar y categorizar en palabras de Sanchez (2001) de la siguiente manera:

La investigacion hermenéutica tiene tres etapas principales y dos niveles. Las tres
etapas son 1) el establecimiento de un conjunto de textos, normalmente llamado
“canon”, para interpretarlos; 2) la interpretacion de esos textos; y 3) la generacion

de teorias sobre 1) y 2). La primera etapa corresponde al nivel empirico, la
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segunda Yy tercera al nivel interpretativo. Como en todo proceso investigador, la
investigacion suele surgir a partir de un examen de la bibliografia y la

identificacion de un problema (p.301)

Ahora bien, cuando se habla de investigacion hermenéutica se debe tener en cuenta que
este tipo de investigacion es concretamente interpretativa y posee un horizonte holistico donde
un elemento condiciona a otro y al mismo tiempo, ese mismo elemento es condicionado por
otros, también realiza un analisis critico de las precompresiones y esta siempre abierto a la
posibilidad de nuevos sentidos de interpretacion los cuales estdn condicionados por la

experiencia del interprete (Maldonado, 2016).

De la misma manera, Marin (2006) como se cit6 en Pérez et al (2019) menciona que “la
hermenéutica puede relacionarse dentro del campo de los enfoques, entendidos como una accién
0 un efecto de ubicar un objeto en un punto preciso. Para este autor, los enfoques pueden ser
analiticos o sistémicos” (p.24), en este caso la hermenéutica o método hermenéutico se ubica

dentro del campo analitico.

7.3. Técnicas e instrumentos

Las técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos ayudan al investigador a la
realizacion del estudio, debido a que le provee de los recursos o procedimientos para acercarse al
conocimiento. Las técnicas segun Hurtado (2000), son los procedimientos y actividades que le
permiten al investigador obtener la informacion necesaria para dar cumplimiento a sus objetivos
de investigacion (p 427), mientras que los instrumentos son los medios materiales por medio del

cual se obtiene informacion y se almacena.
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En ese orden de ideas, dentro de las técnicas se encuentra la revision documental dentro
de la cual se inscribe este trabajo de investigacion, este tipo de técnica puede presentar en

palabras de Nufez y Villamil (2017) de la siguiente manera:

La revision documental presenta un disefio no experimental en donde se observa
un fendmeno existente, tal cual como se esta presentando en su contexto natural
para que posteriormente se pueda analizar las variables de este, evidenciando este
proceso en el objetivo de esta revision documental el cual se concentra en buscar,
observar y evidenciar informacion necesaria sobre la tematica nombrada a lo

largo de la revision documental (p.39)

En ese sentido, la revision documental es aquella que se desarrolla en cualquier &mbito
donde se pueda obtener registro de informacion a traves de la revision de material bibliogréafico
del tema a investigar, asi como documentos de las instituciones en donde se realiza la
investigacion con el fin de determinar o sustentar la problemaética o fenémeno de la investigacion

cientifica (Gémez, 2012).

7.4. Técnica de analisis de informacion

En la investigacion cualitativa se busca que haya una valides objetiva de los resultados
obtenidos, en este tipo de investigacion es la llama denominada triangulacion, técnica que
consiste en proceder de manera conjunta con los métodos utilizados en el proyecto investigativo
para concluir en los resultados y arrojar respuestas confiables en la investigacion.

Denzin (1978) define la triangulacion como un procedimiento que emplea diferentes
métodos, para confrontar los resultados obtenidos y brindar mayor validez a la informacion

obtenida. Asi, esta técnica es una de las mas confiables en el campo de la investigacion
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cualitativa, sim embargo es necesario aclarar diferentes tipos de triangulacion, como lo son los
de la fuente de datos, la informacion de varias investigaciones y aquella que consiste en
comparar diversas teorias para el procedimiento de la investigacion.

En el presente trabajo investigativo se opto por la triangulacion de fuente de datos, ya que
se utilizan una serie la técnica de analisis documental, con la cual se puede evidenciar las
concordancias y discrepancias en cuanto a los resultados o respuestas dadas por los educandos y

docentes que participaron en este trabajo de investigacion.

8. Analisis de resultados

Concerniente al andlisis de instrumentos realizados sobre el siguiente punto y para una
mejor comprension del tema que desarrolla la Perspectivas Epistemoldgicas, Pedagdgicas y
Metodoldgicas de las Competencias Ciudadanas en el contexto educativo, se realizo la técnica
de analisis sobre una matriz que desarrollé los factores correspondientes a una Unidad de
analisis, y desarrollando las Variables de Ciudadania, Democracia y Competencias Ciudadanas,
Gestion Institucional como objeto de estudio de las mismas.

Por lo siguiente, es importante mencionar que como ejes centrales y fundamentales que
se categorizO esta matriz por materias que corresponden a la dadas en los espacios de clases
tomando como muestras a las carreras: Comunicacion Social, Administracion de Empresas,
Psicologia, Derecho, y los aspectos pedagogicos como estrategia de analisis a los siguientes:
Proyecto pedagdgicos, Manual de Convivencia Institucional y Sistema Institucional de
Evaluacién de Estudiantes (SIEE) los mencionados como Proyecto de Tiempo libre y Proyecto
de Medio Ambiente, no fueron abordados bajo la estructura del analisis que es manejada dentro

de la matriz.
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De acuerdo a todo lo anterior resulta importante poder destacar cada una de las
situaciones por medio de la cual, se pudo evidenciar los objetivos desarrollados para cada
asignatura, las areas junto con los estandares de participacion y responsabilidad democrética.

De acuerdo a la técnica que se refiere al instrumento utilizado para el siguiente analisis,
se desarrollo6 la Triangulacion de acuerdo a lo mencionado por McMillan, Schumacher y Baides
(2005), siendo esta una técnica para estudiar los datos de corte cualitativos. Se basa también en
examinar datos acumulados por varias técnicas, permitiendo asi, observar un escenario de
diversos puntos de vistas. Siendo también un control cruzado empleando diferentes fuentes,
instrumentos o técnicas de recogida de datos.

A esta clasificacion (Benavides y Gomez, 2005). sefiala que otros autores mas
recientemente afiaden, la triangulacion de analisis, esta consiste en el uso de dos o mas
aproximaciones en el estudio de un mismo grupo de datos, con el propdésito de validacion.

Esta se hace comparando el resultado de analisis de datos, usando diferentes técnicas de
andlisis cualitativo para evaluar en forma similar los resultados disponibles, sirviéndose para
identificar patrones similares y asi verificar los hallazgos.

Por otra parte, otros autores como (Nufiez, 2019) explica que la triangulacién de datos,
tiene 3 sub tipos: tiempo, espacio diferentes sitios y persona los 3 niveles individuo, familia,
comunidades, donde el andlisis de persona tiene a su vez 3 niveles: agregado no establece
relaciones sociales entre lo observado, interactiva unidad entre personas interactuando y
colectivo la unidad observacional es una organizacion. La triangulacion de investigadores
implica el uso de multiples observadores, mas que observadores similares de un mismo objeto,
es decir, la triangulacion tedrica consiste en el uso de diferentes perspectivas, mas que de

perspectivas singulares en relacion con el mismo set de objetos.

35



En el entendido que se sostiene sobre el analisis de revision documental que se realizo,
para el abordaje de la problemética se desarrollé bajo esta técnica, es importante aclarar las
formas por las cuales se sostuvo los instrumentos y técnicas antes mencionados.

De acuerdo a la técnica que se refiere al instrumento utilizado para el siguiente analisis,
se desarrollo6 la Triangulacion de acuerdo a lo mencionado por McMillan, Schumacher y Baides
(2005), siendo esta una técnica para estudiar los datos de corte cualitativos. Se basa también en
examinar datos acumulados por varias técnicas, permitiendo asi, observar un escenario de
diversos puntos de vistas. Siendo también un control cruzado empleando diferentes fuentes,
instrumentos o técnicas de recogida de datos.

A esta clasificacion (Benavides y Gomez, 2005). sefiala que otros autores mas
recientemente afiaden, la triangulacion de analisis, esta consiste en el uso de dos o mas
aproximaciones en el estudio de un mismo grupo de datos, con el propdésito de validacion.

Esta se hace comparando el resultado de analisis de datos, usando diferentes técnicas de
andlisis cualitativo para evaluar en forma similar los resultados disponibles, sirviéndose para
identificar patrones similares y asi verificar los hallazgos.

Por otra parte, otros autores como (Nufiez, 2019) explica que la triangulacién de datos,
tiene 3 sub tipos: tiempo, espacio diferentes sitios y persona los 3 niveles individuo, familia,
comunidades, donde el andlisis de persona tiene a su vez 3 niveles: agregado no establece
relaciones sociales entre lo observado, interactiva unidad entre personas interactuando y
colectivo la unidad observacional es una organizacion. La triangulacion de investigadores
implica el uso de multiples observadores, méas que observadores similares de un mismo objeto,
es decir, la triangulacion tedrica consiste en el uso de diferentes perspectivas, mas que de

perspectivas singulares en relacion con el mismo set de objetos.
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En el entendido que se sostiene sobre el analisis de revision documental que se realizo,
para el abordaje de la problemética se desarrollé bajo esta técnica, es importante aclarar las

formas por las cuales se sostuvo los instrumentos y técnicas antes mencionados.

9. Conclusiones y recomendaciones

A modo de conclusion, es necesario precisar que en este apartado se presentaran las
consideraciones finales de la investigacion teniendo en cuenta los objetivos propuestos dentro de
la misma y los hallazgos realizados a lo largo del trabajo, hay que tener en cuenta que el objetivo
general de este proyecto consiste en analizar las perspectivas epistemologicas, pedagodgicas y
metodoldgicas que inciden en la formacion de las competencias ciudadanas en el contexto

escolar.

En cuanto a los objetivos especificos se logrd la correcta explicacion, interpretacion e
identificacion de los referentes epistemoldgicos de las competencias ciudadanas dentro del
ambito educativo para poder darle paso a una propuesta pedagdgica encaminada al
fortalecimiento de las habilidades de liderazgo en los estudiantes de instituciones de Educacion

Superior en la Ciudad de Barranquilla.

De la misma manera, se logré dentro de todo el proceso de revision documental la
recopilacion de datos importantes en cuanto al Proyecto Educativo Institucional, planes de
estudio y otros documentos pertenecientes a las instituciones, esto permitié realizar un
diagnostico de las instituciones en cuanto al desarrollo o el estimulo del liderazgo en los

estudiantes dentro del proceso de formacion.

Por ultimo, se logrd la creacion e implementacion de la propuesta pedagdgica para

fortalecer el liderazgo en los estudiantes, dentro de todo este proceso se hallé que a través de la
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implementacién de los talleres se logro el mejoramiento sobre la conciencia de liderazgo en los

estudiantes objeto de investigacion.

Después de haber culminado todo el proceso investigativo, los investigadores consideran
gue es necesario y pertinente realizar una serie de recomendaciones a la institucion educativa, a
los futuros investigadores y al estado colombiano con respecto a la tematica de la educacion

sobre el liderazgo.

Como primera recomendacidn se menciona que la institucion educativa debe ser pionera
y desde su autonomia incluir dentro de los planes de estudio la tematica del fortalecimiento del
liderazgo en los estudiantes teniendo en cuenta los beneficios que esto trae para los individuos y
para el mismo claustro educativo. La educacién en cuanto al fortalecimiento del liderazgo debe
ser primordial dentro del PEI y de los planes de estudio, asi como de los intereses de los docentes

por promover este tipo de conocimiento.

En ese sentido, se exhorta a los futuros investigadores a relacionarse mas con esta
tematica para lograr cada vez méas hallazgos importantes sobre la materia en el territorio nacional
y poder posicionar al departamento entre los primeros lugares en cuanto a investigaciones de este
tipo, la cuales buscan un cambio a través de la implementacién de propuestas educativas en

instituciones donde existen falencias sobre algunos temas como el liderazgo.

Por ultimo, el estado colombiano debe promover politicas publicas encaminadas a la
contribucion tanto en materia de investigacion como en temas de implementacion de este tipo de
propuestas en las escuelas, ya que una sociedad que perfila a sus habitantes a ser lideres es una
sociedad fortalecida en cuanto a la creacion de nuevas ideas y conocimientos innovadores que

pueden marcar la diferencia.
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