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1. INTRODUCCION

El enfoque ampliado de la empresa la considera sintetizando una serie de objetivos,
que exceden los planteos tradicionales del beneficio econdmico. Lozano, citando a
Epstein, (1987:5) cuando refiere al “Comitee for Economic Development de
19717, enfatiza en la idea de rol ampliado de la empresa al expresar que su rol se
asocia a: ...“una herramienta importante para el progreso social en una sociedad

pluralista” (Lozano, 1999).

Parece acertado apelar al pensamiento de Paladino (2004) cuando asevera que las
instituciones educativas en ciencias econdmicas son criticadas en todo el mundo por
“ensefiar pseudohabilidades, cuando los estudiantes deben ser formados por la
experiencia en el trabajo o adquiriendo habilidades genuinas” (...) “Los profesores son
castigados por construir modelos elegantes y abstractos y sus graduados condenados
por ser critters con cerebros desbalanceados, corazones frios y almas marchitas”
(Paladino, 2004); se asume la necesidad de incluir en la formaciéon académica de los
futuros profesionales aspectos relacionados con una gestion socialmente responsable
de las organizaciones que ademas de la perspectiva econémica y del beneficio a corto
plazo de duefios y accionistas, incluya como criterios de decision cuestiones sociales,

éticas y medioambientales (Cavallo, 2009).

Es asi como los profesionales en ciencias econdmicas encargados de la direccion
y gestion, de organizaciones deben poseer nuevas competencias précticas,
interactivas e intelectuales, que completen su formacién tradicional, desarrollando
nuevas nociones tedrico-practicas acerca de Responsabilidad Social y Etica
empresarial, que le permitan asumir estos nuevos retos, integrandolos a su formacion
tipica para articularlos con practicas comunitarias, culturales y productivas como

aprendizajes socialmente significativos (Orozco Fuentes, 2009).

En la actualidad la discusién parece centrarse en la modalidad de incorporacion de
estos contenidos, pues esta determina en gran medida la metodologia de ensefianza y

la posibilidad de que los estudiantes den significatividad a la RSO
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2. OBJETIVOS

El objetivo de este trabajo es reflexionar acerca de la importancia y la necesidad de
incluir en la curricula de grado en ciencias econémicas contenidos referidos a la RSO
(Responsabilidad social organizacional). Este objetivo deviene en otros, de caracter
especifico, centrados en discutir sobre las modalidades de insercion de contenidos de
este tipo, haciendo especial hincapié en la forma transversal de inclusiébn como un
modo para lograr la implicacion de los estudiantes en la problematica de la
responsabilidad de las organizaciones. Al mismo tiempo se interroga sobre la forma
tradicional de incorporacion de nuevos contenidos. En este marco resultd pertinente
indagar ademas sobre contenidos sugeridos por distintos organismos para la

formacion de profesionales en ciencias econémicas.

3. CONTENIDOS EN LAS CARRERAS DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SU
RELACION CON EL PARADIGMA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

La norma IES 2 (2005) sobre contenidos acerca de los programas profesionales de
formacion en contaduria emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
Formacion en Contaduria (IAESB) de la Federacién Internacional de Contadores
(International Federation of Accountants / IFAC) con el propdsito de fortalecer la
profesién contable en el mundo, expresa que la formacion profesional en contaduria
deberia consistir en: a) contaduria, finanzas y conocimientos relacionados; b)
organizacion empresarial y negocios; y c) conocimiento y competencias en tecnologia

de la informacion.

Por su parte, la norma IES 3(2005) sobre habilidades profesionales y formacion
general emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Formaciéon en
Contaduria (IAESB) de la Federacion Internacional de Contadores (International
Federation of Accountants/IFAC) prescribe un conjunto de destrezas, que los
aspirantes necesitan adquirir para ser reconocidos como contadores profesionales. El
alcance de este trabajo se enfoca en un escalén anterior al de contador profesional
pretendiendo atribuir valor o generar valor en aquellos estudiantes que aspiren a tener

una profesion en ciencias econdémicas.

Centrado el tema en el Contador, la norma IES 3(2005) prescribe dentro de las
habilidades profesionales aquellas relacionadas con un rol més activo dentro de la
gestion de las organizaciones, necesitando desarrollar una amplia perspectiva de
negocios asi como una conciencia politica y una perspectiva global. Desde este punto

de vista, la brecha producida entre lo que pretende la IES 3 (2005) y lo que se brinda
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actualmente, en lineas generales, en una facultad de ciencias econémicas de nuestro
pais, no seria tal, si la curricula incluye contenidos relacionados a la Responsabilidad
Social de las Organizaciones, desde el momento que esta refiere a la toma de
decisiones desde la 6ptica de la seleccién del curso de accién del cual se deriven las
mejores consecuencias (mayor impacto positivo y menor impacto negativo) para el

bienestar de la sociedad toda, y de la organizacién en particular. (Ledesma, 2011)

Asi entonces, es insoslayable la vinculacion que existe entre la habilidad intelectual y
personal, con la formacion permanente y el aprendizaje continuo, plasmada en una
mirada mas social de una carrera sumamente técnica. En este sentido la IES
(IFAC,2008-45) expresa;

21. una amplia formacién general puede animar al aprendizaje permanente y
proporciona una base sobre la cual se pueden desarrollar estudios profesionales y

especificamente contables. Puede consistir en:

a) Una comprension del flujo de ideas y de los acontecimientos de la historia, las

diferentes culturas en el mundo actual y una perspectiva internacional,
b) el conocimiento basico del comportamiento humano,

c) un sentido de la amplitud de las ideas, de las cuestiones y contrastes de las fuerzas

econdmicas, politicas y sociales en el mundo, (...)

e) la capacidad de conducir una investigacion, pensar en forma légica y entender el

pensamiento critico (...)

Una formacién general se puede adquirir de diversas formas y en diversos entornos.
La formacion general puede tener lugar en cualquier etapa del programa universitario
con el resto del programa dedicado a temas profesionales contables incluyendo
contaduria, finanzas y temas relacionados, conocimientos de organizacion y negocios
y conocimientos de la tecnologia de la informacion. La formacién general se puede
también integrar completamente en programas universitarios contables, con la

adquisicion de habilidades claves distribuidas a través del programa.

Por otro lado, en el orden nacional los Ultimos meses el Consejo Interuniversitario
Nacional (CIN) por intermedio de la Comisién de Asuntos Juridicos, asumiendo el
mandato que surge del Consejo de Universidades (CU) emiti6 un documento (2016,
nro. 1131) de revision de actividades reservadas para la carrera de Contador, que
incluye el disefar, dirigir e implementar sistemas de informacién contable en todos los
segmentos de la contabilidad y costos; registrar, medir y exponer la informacién

contable, histérica y proyectada para todo tipo de organizaciones y unidades
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economicas; dirigir y realizar procedimientos de auditoria y dictaminar en materia
contable e impositiva y realizar los procesos de sindicatura en sociedades, concursos
y quiebras.

Por su parte el CODECE (Consejo de Decanos en Ciencias Econdmicas, 2014)
prescribe contenidos minimos requeridos para la acreditacion de la carrera de
Contador Publico a nivel Nacional, que forman parte de los estandares fijados por la
CONEAU en los que el tema de la RSE se incluye como contenido propio del area de
administracién, incluyendo ademas en el area contable lo pertinente a Balance social y

ambiental.

A modo de sintesis, se afirma que estos organismos a través de sus pronunciamientos
contribuyen a alertarnos sobre competencias y capacidades, sobre contenidos

conceptuales y procedimentales necesarios para formaciéon de un Contador.

En el mismo sentido, analizamos las competencias para la Licenciatura en
Administracibn —con sus correspondientes menciones- vemos que su vision es
técnicamente mas social. No obstante no se aparta del paradigma tradicional de la
eficiencia en la gestiobn de los negocios, por lo que algunas de las apreciaciones
anteriores para la carrera de Contador, son vélidas para la de Administracién, desde el
momento que en las Ultimas décadas, los cambios acaecidos y focalizados en
aspectos politicos, econémicos y sociales han generado nuevos contextos que
requieren de nuevos conocimientos y de nuevos modos de gestionar la realidad
(Ledesma, 2010). Algunas iniciativas a nivel global como el Pacto Global de Naciones
Unidas, los Objetivos de desarrollo del milenio (ODM), los Objetivos de desarrollo
sostenible (ODS), los Principios rectores Empresa y DDHH, el Laudato si y el Acuerdo
de Paris refieren, entre otros temas, a la necesidad de un cambio en la manera de

gestionar los negocios y en el rol de la empresa en la sociedad actual.

Por dltimo, y si bien no es foco de este andlisis, la Licenciatura en Economia a la par
de otras carreras economicas, debe incluir perspectivas diversas de su campo
disciplinar y permitir andlisis criticos tanto de las miradas tradicionales como de las
nuevas corrientes, entre las que se pueden mencionar, por ejemplo las referidas a las

éticas del desarrollo.

4. CONTENIDOS EN LA CURRiC}ULA DE FORMACION DE GRADO.
MODALIDADES DE INCORPORACION.

Toda innovacion curricular en los planes de estudio de carreras universitarias que

implique incluir contenidos relacionados con la responsabilidad social
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organizacional, puede plasmarse de acuerdo a diversas modalidades, partiendo de la
idea fundamental de integrar aspectos teoricos y practicos sobre el tema.

Una primera modalidad, més tradicional, consiste en la insercion de nuevos temas en
una unidad did4ctica existente o a través de una nueva unidad programatica o bloque
de contenidos en el plan de las asignaturas. Esta forma de incorporacién de nuevos
temas es plenamente eficaz cuando se trata de sumar temas de igual o semejante
status conceptual o axiolégico al de los contenidos preexistentes pues, se entiende, el
nuevo contenido suma a un marco de contenidos previo. Esta incorporacion sumativa
pierde sentido en los casos en los que un tema, por su trascendencia, importa
relacionarlo con otros contenidos de la materia pero cobra relevancia si la intencion es

presentar diversos enfoques de un mismo tema.

Una segunda modalidad de insercion en los planes de estudio consiste en la creacion
de asignaturas autbnomas de caracter obligatorio o electivo, en los UGltimos tramos del
desarrollo de las carreras, incluidas en los espacios de formacién profesional. En esta
modalidad resulta conveniente proponer estudio de casos para que sean debatidos en
las clases, aplicando la estrategia de grupo de discusién, por ejemplo, con el &nimo
de invitar a los alumnos a la reflexion, la apertura a la participacion y la valoracion de
la opinién de los otros. Su inclusién tiene por objeto fomentar el pensamiento critico de

los alumnos a través de la resolucion de problemas tomados de casos reales.

Algunos autores sefialan (Udvari-Solner y Thousand ,1996 en Fernandez Batanero, s/f)
gue el curriculum deberia ser interdisciplinar abordando problemas y temas de estudio
desde diferentes perspectivas, aunque desde una misma perspectiva curricular, que
permitiria a los alumnos apreciar el impacto en sus propias vidas al facilitarles

elementos para reflexionar y resolver problemas.

En este camino y, finalmente, cuando se pretende incorporar un contenido con el
animo de integrarlo con cada una de las asignaturas para poder abordar las mismas
desde una perspectiva mas social o0 mas ética, se justifica plenamente el abordaje de
otra modalidad, la de incorporacion transversal de la nueva tematica a lo largo de un

espacio de cursado.

Rosales (1997:7 en Fernandez Batanero, s/f) refiere los temas transversales como
aquellos implicados en "cuestiones de relevante interés social imprescindible en la
formacion completa de la persona, que la escuela y el sistema educativo en general,
habian relegado a veces por falta de conocimiento de los mismos o por falta de
preparacion en el profesorado para desarrollarlos, o simplemente porque no encajaban

dentro de una organizacion disciplinar de las areas de conocimiento.

173



Informes de Investigacion

En lineas generales, los contenidos susceptibles de incorporacion transversal, se
definen por tres caracteristicas: hacen referencia a la realidad y a los problemas
sociales, estan referidos a valores o actitudes y desarrollarse dentro de las areas
curriculares como parte consustancial de sus planteamientos y de los procesos de

ensefar y aprender. (Lucini, 1999). La autora sostiene:

“Estos contenidos se desarrollan dentro de la asignatura redimensionandola en una
doble perspectiva: acercandola y contextualizandola en ambitos relacionados con la
realidad y con los problemas del mundo contemporaneo y a la vez dotdndola de un
valor funcional o de aplicacibn inmediata a la comprensibn y a la posible

transformacion positiva de esa realidad y de esos problemas”. (Lucini, 1999: 32)

Hablar de transversalidad es referir a un formato curricular por el cual algunos temas
atraviesan todos los contenidos curriculares y no se encierran en una sola disciplina o
conjunto de ellas. Sanmartin (1996 en Ferndndez Batanero, s/f) distingue dos formas
de interpretar la transversalidad:

1. Modelo "espada™: un tema transversal atraviesa todas las areas curriculares pero
con el inconveniente que los ejes transversales afectan solamente a determinadas
partes del curriculum de las areas y gran parte de los temas no tienen ningdn punto

de contacto con ellos.

2. Modelo "infusion™: un tema transversal actia a modo de una infusiébn de una
sustancia (tema transversal) que se impregna homogéneamente (a través del
curriculo), de manera es posible beber liquido que contenga siempre algo de sustancia

(tema transversal).

Alvarez (1994 en Fernandez Batanero, s/f) sostiene que son temas que deben
atravesar e impregnar el curriculo, no a modo de lineas paralelas sino como lineas
superpuestas y tangentes que juntas forman una rueda, una gavilla 0 un prisma con

muchas facetas.
5. A MODO DE CIERRE.

Atendiendo a los argumentos planteados en este escrito, se justifica claramente la
incorporacion del tema de la RSO atravesando cada uno de los programas de las
asignaturas de la carrera. Ahora bien, en funcion de las modalidades de insercion de
contenidos antes planteadas y teniendo en cuenta las crecientes necesidades y
demandas sociales, parece oportuno considerar ademas, espacios de introduccién e

integracion al inicio y al final de la carrera.
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De esta manera, parece viable que desde los primeros afios de la carrera, y
principalmente en el CIC (ciclo introductorio comun) los alumnos puedan tener
contacto con las primeras nociones de RSO. En este sentido, y tomando como base la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Estadistica de la UNR, la asignatura “Introduccion
a la Administracién” puede constituir un espacio propicio para este cometido pues el
objeto de estudio de la disciplina es la organizacién. De modo que presentar a los
estudiantes paradigmas enfocados en los objetivos sociales y medioambientales de
las organizaciones enmarcados en comportamientos éticos puede significar un gran
aporte para “sembrar” en los ingresantes conciencia sobre estos aspectos. Del mismo
modo, asignaturas como “Introduccion a la Economia”, “Introduccién a las Ciencias
Sociales” e “Introduccion a la Teoria contable” podrian abordar la problematica desde

las perspectivas disciplinares propias.

En los afios sucesivos de la carrera, los alumnos transitan espacios diversos en las
areas contable, tributaria, administrativa y juridica. En este trayecto, incorporar
transversalmente contenidos de RSO -en el modelo infusibn antes descripto-
permitiria a los alumnos enfocar los saberes tipicamente técnicos con una mirada que
vislumbre también aspectos, causas y consecuencias sociales de las acciones y

omisiones de la labor profesional.

En el tramo final de la carrera, un espacio de integracion daria la oportunidad de
aplicar a casos concretos acciones de RSO, habilitando al alumno a un verdadero
ensayo de los roles como futuro profesional, integrando en estas practicas los saberes
adquiridos a lo largo de la carrera. De este modo, los estudiantes contarian con un
espacio de recuperacion de saberes disciplinares de diversas areas de la carrera

abordados desde los parametros de la RSO.

A modo de sintesis, en este trabajo se concluye que un modelo espiralado de
construccién del conocimiento sobre el tema, que acomparfie transversalmente la
formacion del estudiante universitario, a partir de conocimientos basicos sobre el tema
en los primeros tramos de la carrera, que concluya con espacios de integracion en
practicas reales o simuladas, responde a la necesaria formacion de futuros
profesionales en ciencias econdmicas capaces de contribuir a un genuino cambio
social que los tenga como agentes clave y como protagonistas en un mundo que

necesita potenciar valores éticos.
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