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RESUMEN

El proceso de transformacion de las dindmicas globales y transnacionales que se
viene desarrollando desde finales del siglo pasado, ha intensificado la participaciéon de
los gobiernos locales en la escena internacional. Para éstos, las relaciones interna-
cionales se plantean como un espacio de cooperacion, oportunidad y aprendizaje, que
puede contribuir a lograr territorios mas atractivos, incluyentes y sostenibles.

El presente trabajo pretende abordar la accién internacional de los gobiernos
locales, examinando el caso de la ciudad de Ushuaia, capital de la provincia de Tierra
del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur, Argentina, en el periodo de diciembre de
2015 a julio de 2018. En este marco, el andlisis se centra en los recursos con los que

cuenta Ushuaia para concretar un plan de internacionalizacién.

Palabras clave: gobiernos locales, recursos, internacionalizacién.
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INTRODUCCION

En las dltimas décadas, la intensificacion de los vinculos internacionales y
transnacionales, asi como los cambios a nivel doméstico, han impulsado a los
gobiernos subnacionales a desplegar una multiplicidad de acciones en diversas
materias en la arena internacional (Zubelzt, 2008).

Los gobiernos locales, se han convertido en actores esenciales del ambito
internacional por dos motivos: “por una parte, han alcanzado una incidencia cada
vez mayor en los temas globales y, al mismo tiempo, ha incrementado la conciencia
sobre la importancia y el poder transformador que tienen las acciones desde lo
local” (Parra, Gutiérrez, & Loghurst, 2014, pag. 16).

En este marco, Ushuaia, conocida como la ciudad mds austral del mundo, s6lo
realiza acciones internacionales aisladas, lo que se traduce en un subaprovecha-
miento de sus potencialidades que, en ultima instancia, repercute negativamente
en su imagen y en la calidad de vida de sus habitantes. Para revertir dicha
situacién, deberia contar con un plan de internacionalizacién.

El propésito de este trabajo es brindar un aporte desde las relaciones
internacionales al proceso de internacionalizacién de Ushuaia, analizando los
recursos con los que cuenta para elaborar un plan de internacionalizacién, en el
periodo de diciembre de 2015 a julio de 2018. La hipdtesis que guia esta
investigacion es que la ciudad tiene los recursos necesarios para concretarlo.

La perspectiva tedrica de las relaciones internacionales de la que se parte es
la teoria de la interdependencia, cuyos principales exponentes son Keohane y Nye.
A raiz de ella, se retoman los enfoques de autores como Strange y Rosenau, para
abordar la descentralizacion del Estado-Naciéon como producto del proceso de
globalizacién. Seguidamente, se profundiza sobre el rol de los gobiernos locales en
ese contexto, los alcances y limitaciones de su accidén internacional y su
internacionalizacion, desde las perspectivas de Zubelzu, Russell y Salomoén, entre
otros. Por ultimo, Fernandez de Losada & Romero nos acercan a la realidad del
periodo de referencia (2015-2018), analizando la incidencia de los gobiernos

locales en la Agenda 2030.
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Se utilizara de forma genérica el término ‘gobierno local’ desarrollado por
Malé & Cors (2013) para referir a los gobiernos no centrales como ciudades,
municipios, provincias, estados federados, comunas, departamentos, regiones,
independientemente de la divisién politico-administrativa del pais de que se trate.

A partir del andlisis de la teoria sobre internacionalizacién de gobiernos
locales y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, se elaboré un concepto de
internacionalizacion adaptado al periodo estudiado.

Internacionalizar un gobierno local implica construir una puerta vaivén con
el mundo, a través de la cual salir a exhibir sus virtudes, defender sus intereses,
transmitir sus experiencias y sus valores de manera conjunta con el sector privado,
las organizaciones de la sociedad civil y la comunidad académica; y, al mismo
tiempo, dejar entrar conocimientos, inversiones, reconocimiento y oportunidades,
con el proposito de contribuir con los objetivos de desarrollo de la ciudad en sus
esferas econdmica, social y ambiental.

“Para que puedan asumir las responsabilidades que les corresponden, y lo
hagan de forma eficiente, es necesario que los gobiernos locales cuenten con los
recursos necesarios, tanto a nivel financiero como humano y material” (Fernandez
de Losada & Romero, 2016, pag. 33). A estos tres tipos de recursos se le suma un
cuarto, el know-how, que refiere a los conocimientos técnicos y habilidades
relacionados con la experiencia.

Esta investigacidon se divide en tres capitulos. En el primero se describe el
marco tedrico sobre la accion internacional de los gobiernos locales, desde la
perspectiva anteriormente referenciada.

El segundo aborda la accion internacional de Ushuaia, contextualizandola y
analizandola a partir de tres enfoques: historico, legal y de poder, con el objeto de
identificar los recursos con los que cuenta la ciudad para internacionalizarse.

En el tercer capitulo se lleva a cabo un diagndstico de aquellos recursos para,
finalmente, concluir que la hipdtesis principal de este trabajo se cumple: Ushuaia

tiene los recursos necesarios para concretar un plan de internacionalizacion.
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I. LA ACCION INTERNACIONAL DE LOS GOBIERNOS LOCALES

I.1: Globalizaciéon e interdependencia. Una era de transformaciones a nivel

global con impacto local.

Desde la disciplina de las relaciones internacionales, la accién internacional
de los gobiernos locales ha sido analizada “en el marco de las transformaciones
experimentadas en el escenario internacional que modificaron el caracter central y
unitario del Estado-Nacional en el plano global” (Calvento, 2014, pag. 302).

De acuerdo con Romero (2004), “el fenémeno de la globalizacién subrayé la
importancia de las interconexiones mundiales y plante6 nuevas relaciones entre

procesos internacionales y domésticos” (pag. 21). Dicho fen6meno,

[...] entendido como la aceleracién de la tendencia al libre mercado a
escala internacional, [...] ha provocado, en lo particular, la supresiéon o
reduccién drastica de las barreras arancelarias, el incremento de las
inversiones extranjeras y la penetracion de la légica de mercado y de las
firmas multinacionales en los espacios locales, que habian estado hasta
entonces aislados y poco permeables a las influencias externas (Malé &

Cors, 2013, pag. 21).

“El mundo se ha vuelto interdependiente en economia, en comunicaciones y
en el campo de las aspiraciones humanas” (Keohane & Nye, 1988, pag. 15). En este
sentido, en palabras de Beck (1998), “nada de cuanto ocurra en nuestro planeta
podra ser un suceso localmente delimitado, sino que todos los descubrimientos,
victorias y catastrofes afectaran a todo el mundo” (pag. 27). Vivimos en una
«sociedad mundial», entendida como “la totalidad de las relaciones sociales que no
estan integradas en la politica del Estado nacional ni estdn determinadas (ni son
determinables) a través de ésta” (Beck, 1998, pag. 26).

Como sostiene Rosenau (1997), los Estados estan mutando, pero no
desvaneciéndose. La soberania estatal esta erosionada, pero se sigue ejerciendo de
manera enérgica. Las fronteras contindan restringiendo el paso de intrusos, pero
son mas permeables. El autor denomina esta época de contradicciones como
fragmegracion, “intentando conjugar las tensiones entre las fuerzas fragmenta-

doras y aglutinantes que alimentan los asuntos mundiales” (pag. 1). Este fenémeno
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impulsa una reorientacién de la autoridad en dos trayectorias: “hacia arriba”, es
decir, hacia instancias supranacionales; y/o “hacia abajo”, esto es, hacia entidades
subnacionales (Calvento, 2014).

Similar es el andlisis de Strange (1998) cuando argumenta que, si bien
colectivamente los Gobiernos centrales siguen siendo las entidades mas
influyentes, la autoridad de los mismos es cada vez mas forzosamente compartida,
esto es, “tiene escapes” hacia arriba, hacia los lados y hacia abajo” (pag. 148),
situacién a la que la autora atribuye el nombre de Estado hueco.

Los Estados centrales son despojados asi del manejo exclusivo de las
relaciones internacionales: florecen nuevos actores, gubernamentales y no
gubernamentales, que constituyen una nueva trama de relaciones transnacionales
y transgubernamentales en multiples areas de cuestiones (Keohane & Nye, 1988).

A este contexto de alcance sistémico, se le suma un contexto de alcance mas
acotado que incluye los procesos de integracion regional europeo y mercosureano,
los cambios en las constituciones nacionales, los procesos de democratizacion
nacional y las transformaciones propias de cada actor subnacional (Zubelzu, 2008).

“La presencia creciente de actores estatales no centrales en el escenario
internacional es un hecho de la vida en un mundo interdependiente” (Russell,
2010, pag. 100). La proyeccion internacional de los mismos surge entonces como
respuesta a las transformaciones estructurales del sistema mundial, es decir, a los
impactos socioecon6micos e institucionales sobre las economias y estructuras de
las administraciones locales y la identidad colectiva de sus habitantes, de los
procesos de integracidn y de reestructuraciéon productiva, los avances tecnologicos
y las nuevas condiciones de comunicaciones, transporte y competencia
internacional (Cornago Prieto, 2010).

Nos encontramos en una época en la que los gobiernos locales estan cada vez
mas empoderados, situacién que les permite gozar de amplios margenes de
maniobra para definir estrategias, tomar decisiones y llevar adelante acciones de

manera mas activa y directa en la arena internacional.
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I.2: Alcance y limitaciones de la accion internacional de los gobiernos locales

La emergencia de la accidn internacional de los gobiernos locales se
manifiesta asi en un contexto signado por una serie de dindmicas econdmicas,
sociales y politicas, “que contribuyen conjuntamente a fortalecer las instituciones
locales, reducir las distancias entre lo local y lo global y presionar a los gobiernos
locales para intervenir en la escena internacional” (Malé & Cors, 2013, pag. 20).

A este respecto, Zubelzl (2008) hace referencia al término Glocalizacién! que
pone énfasis en la relevancia de los niveles global y local en comparacién con el
nivel nacional. “Puede ser expresado como un proceso gemelo de macro-
localizacién y micro-globalizacién. El primero involucra la expansién de los limites
locales, asi como también el convertir algunas ideas o practicas locales en
instituciones globales” (pag. 24).

Esta nueva dindmica de proyeccion internacional de los gobiernos locales

puede ser englobada bajo el concepto de paradiplomacia, entendida como

[...] el involucramiento de los gobiernos subestatales en las relaciones
internacionales, por medio del establecimiento de contactos formales e
informales, permanentes o provisorios (ad hoc), con entidades extranjeras,
publicas o privadas, con el objeto de promover resultados socioecondémicos
o politicos, tanto como cualquier otra dimensidén externa de su propia

competencia constitucional” (Cornago Prieto, 2010, pag. 109).

Como argumentan Malé & Cors (2013), el fenémeno de descentralizacion
institucional esta fundado en el reconocimiento de que los gobiernos subestatales
han de poseer un cierto margen de autonomia en el ejercicio de sus competencias.
“La atencion se centra entonces en la delimitacidn y reparto de las competencias y
en su clasificacion como exclusivas de un nivel de la administracién o compartidas
entre varios de estos niveles” (pag. 39). No obstante, como sostiene Russell (2010),
“no siempre es sencillo conciliar intereses y mantener en la practica una division
funcional de tareas entre el Estado nacién y los actores gubernamentales no

centrales” (pag. 101).

1 Aglutina los fenémenos de Globalizacién y Localizacién.
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Es alli donde aparecen las restricciones a dicho margen de autonomia. Segin
Romero (2004), las mas comunes son las limitaciones de caracter juridico, que
“atafnen tanto al hecho que los gobiernos subestatales no son reconocidos como
miembros plenos del derecho internacional (aunque actiien en él), como a las
competencias constitucionales en materia de relaciones internacionales estableci-
das para las distintas esferas de gobierno” (pag. 30). Sin embargo, es preciso tener
en cuenta que, como destaca Garcia Segura (1996), “aunque es necesaria una
estructura legal que la ampare, la actividad exterior de las entidades subestatales,
a veces, se desarrolla ‘a pesar’ de esta estructura” (pag. 252).

Esto se relaciona con la resignificacién del concepto de actor internacional
que esboza Russell (2010): “las propiedades trascendentales para que una
determinada entidad sea o no considerada un actor internacional tienen que ver
cada vez mas con aspectos politicos que juridicos-formales” (pag. 84). De este
modo, los atributos utilizados para determinar dicha condicién son principalmente
el grado de autonomia, la capacidad para movilizar recursos, ejercer influencia y
lograr objetivos, y la persistencia y relevancia de las funciones que se desarrollan.

En este sentido, a las restricciones de caracter juridico nombradas
anteriormente, Romero (2004) afade las capacidades y recursos que tienen a su
disposicion las autoridades locales, y los cambios de las prioridades politicas de las
diversas administraciones, de lo cual depende la incorporaciéon de la paradiplo-
macia en la agenda de gobierno.

La posibilidad de no interpretar todas las acciones exteriores de los
gobiernos subnacionales como amenazas al Estado es esencial a la hora de
diagramar la racionalizacion de medios y recursos: “Los Estados ya no tienen como
objetivo prioritario una respuesta inmediata de signo negativo. Pueden incluso
integrar las voluntades exteriores de sus subunidades en sus formulaciones de
politica exterior [...] El futuro apunta cada vez mas en esta direcciéon” (Garcia
Segura, 1996, pag. 264).

Las barreras del Estado nacién se van levantando progresivamente a medida
que los gobiernos locales encuentran cada vez mas reconocimiento y espacios
internacionales para desplegar sus capacidades, y demuestran que el trabajo

conjunto contribuye de manera mas eficiente con el desarrollo de los territorios.
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I.3: Internacionalizacion de los gobiernos locales

De acuerdo con Jiménez (2012), al hablar de internacionalizaciéon de los
gobiernos subnacionales se reconoce, por un lado, su intervencién en el sistema
mundial y, por el otro, la promocién de nuevas oportunidades de gobernabilidad y
gestion. El autor refiere a la internacionalizaciéon como “el proceso mediante el cual
los gobiernos locales participan mas alld de las fronteras nacionales con una
perspectiva de afuera hacia adentro, como reflejo de los desafios que el escenario
internacional impone al local o territorial” (pag. 29).

En consonancia con Jiménez, Le Saux (2015), expone que la internaciona-
lizacion de los gobiernos locales deviene de una voluntad de intercambiar
practicas y aprender reciprocamente del progreso y de la cooperacion, no se limita
exclusivamente a la obtencién de reconocimiento. A su vez, destaca que “es el
medio para dar a conocer sus activos y promoverlos, es una forma de atraer
inversionistas, creadores y nuevas capacidades” (pag. 22).

El creciente activismo internacional de los gobiernos locales “estaria trans-
formando de manera silenciosa algunos aspectos claves de la diplomacia clasica, y
modificando la morfologia de la politica exterior” (Cornago Prieto, 2010, pag. 108).

“¢;Pueden o no tener los gobiernos subnacionales una politica exterior?” se
pregunta Salomon (2007, pag. 10), a lo que responde que algunos llevan adelante
una estrategia exterior, plasmada en un plan, lo que implica una cierta coordina-
cion entre las distintas instancias del gobierno subnacional y, probablemente, la
existencia de una instancia institucional encargada de ejecutarlo; mientras que
otras se limitan a una mera practica de contactos con entidades extranjeras.

Por otro lado, Fernadndez de Losada (2014) se pregunta “;De qué manera
puede contribuir la accién internacional de los gobiernos subnacionales a la
cohesion econdémica y social de los territorios?” (pag. 3), ante lo cual plantea una
serie de dimensiones como respuesta: la dimension politica (participacién en
plataformas para incidir politicamente y valer sus intereses en organismos
internacionales), la dimensién econdémica (atraccion de oportunidades para
fortalecer el potencial de desarrollo del territorio), la dimensién cognitiva
(captacién de conocimiento, know-how y experiencias) y la dimensién social

(proyeccion de identidad cultural).
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Sin embargo, el autor considera que para que tales dimensiones tengan
sentido y causen un impacto positivo en el desarrollo, es preciso tener presentes
dos dimensiones transversales: la estratégica (prioridades, acciones y recursos) y
la territorial (fortalecimiento de las capacidades de los actores que operan en el
territorio) (Fernandez de Losada, 2014).

Asimismo, para poder llevar adelante su participacion en la arena
internacional, los gobiernos locales cuentan con una serie de instrumentos. Dentro
de las relaciones bilaterales, hallamos los hermanamientos de ciudades, “la
practica mas tradicional y reconocida” (Salomén, 2007, pag. 14) que consiste en la
creacion de vinculos institucionales entre ciudades que tienen algun atributo en
comun, en pos de compartir valores, conocimientos y recursos de manera
reciproca (Jiménez, 2012).

Dentro de las relaciones multilaterales, encontramos el trabajo en redes de
ciudades, como las define Calvento (2014), relaciones horizontales que “cuentan
con un mayor margen de flexibilidad y dinamismo que las estrategias de caracter
bilateral” (pag. 308). La autora distingue dos tipos de redes: las transregionales,
constituidas por entes subnacionales de una misma regién con el objetivo de
“impactar sobre los procesos que se desarrollan en la misma” (pag. 308); y las
globales, que estan formadas por integrantes de distintas regiones del mundo y sus
objetivos tienen dicho alcance.

Otro instrumento del que disponen los gobiernos locales es el marketing de
ciudades o marca-ciudad, que “adopta como objetivo el desarrollo de una imagen
publica de aceptacién en referencia a la ciudad o regién y los atractivos que
contenga” (Calvento, 2014, pag. 310). La Marca-Ciudad debe transmitir de manera
efectiva la esencia y la identidad de esa ciudad y potenciar sus valores culturales y
sus negocios turisticos y comerciales (Calvento, 2014).

Por tultimo, una estrategia que puede ser tanto bilateral como multilateral es
la cooperacion descentralizada. Como argumenta Romero (2004), en el intento por
definir un concepto para la misma nos encontramos con numerosas ambigliedades
e imprecisiones y con significados y alcances diferentes. Sin embargo, tomaremos
la definicion considerada por ella como un referente obligado de la literatura sobre
el tema y de la practica, aquella efectuada por la Comisién Europea: la cooperacion

descentralizada es:
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[...] un nuevo enfoque en las relaciones de cooperacién que busca
establecer relaciones directas con los érganos de representacién local y
estimular sus propias capacidades de proyectar y llevar a cabo iniciativas
de desarrollo con la participaciéon directa de los grupos de poblacién
interesados, tomando en consideracion sus intereses y sus puntos de vista

sobre el desarrollo (pag. 40).

Hasta aqui, internacionalizar un gobierno local implica construir una puerta
vaivén con el mundo, a través de la cual salir a exhibir sus virtudes, defender sus
intereses, transmitir sus experiencias y sus valores, y al mismo tiempo dejar entrar
conocimientos, inversiones, reconocimiento y oportunidades, con el propésito de

contribuir con los objetivos de desarrollo de la ciudad.

I.4: La incidencia de los gobiernos locales en la Agenda 2030

Septiembre de 2015 constituye un punto de inflexién para la cooperacién
internacional. Luego de un trabajo de evaluacién de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM)2 y de los lineamientos establecidos en la Cumbre de Rio +20 en
2012 (Fernandez de Losada & Romero, 2015), se aprobé la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, “un plan de accién en favor de las personas, el planeta y la
prosperidad”, como consta en el preambulo de su Resolucion.

“La Agenda 2030 incluye 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de naturaleza
integrada, indivisible e interrelacionada; que los paises se autoimpusieron con
metas especificas a ser alcanzadas para los proximos quince afios” (Consejo
Nacional de Coordinacién de Politicas Sociales, 2018, pag. 11).

Dichos ODS son: 1. Fin de la pobreza; 2. Hambre cero; 3. Salud y bienestar;
4. Educacion de calidad; 5. Igualdad de género; 6. Agua limpia y saneamiento;
7. Energia asequible y no contaminante; 8. Trabajo decente y crecimiento econémi-
co; 9. Industria, innovacién e infraestructura; 10. Reduccion de las desigualdades;
11. Ciudades y comunidades sostenibles; 12. Produccién y consumo responsables;
13. Accidén por el clima; 14. Vida submarina; 15. Vida de ecosistemas terrestres;

16. Paz, justicia e instituciones sélidas; 17. Alianzas para lograr los objetivos.

2 “Los ODM son ocho objetivos y sus correspondientes metas que establecieron los dirigentes del mundo en la Cumbre del
Milenio que convocaron las Naciones Unidas en 2000, para que se alcanzaran en 2015”. Disponible en www.unesco.org
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Muchos actores criticaron este sistema por considerarlo demasiado complejo
y dificil de implementar de manera efectiva. Sin embargo, el Secretario General en
su Informe de Sintesis: el camino hacia la dignidad en 2030, lo enmarc6 bajo un
esquema de seis ambitos integrales, para facilitar las negociaciones (Fernandez de

Losada & Romero, 2015):

PERSONAS
para asegurar
vidas sanas,
conocimiento e
inclusion de

PLANETA mujeres y nifios.
para proteger DIGNIDAD
nuestros para terminar
ecosistemas para con la pobrezay
todas las luchar contrala
sociedadesy desigualdad.
nuestros nifos.

OBJETIVOS DE
DESARROLLO
SOSTENIBLE

ALIANZAS
para catalizar la PROSPERIDAD
solidaridad para desarrollar
global para el una economia
desarrollo fuerte, inclusivay
sostenible. JUSTICIA transformadora.
para promover
sociedades
seguras y
pacificas, e
instituciones
fuertes.

Fuente: elaboracién y traduccién propia a partir del texto de Fernandez de Losada & Romero (2015, pag. 5).

El proceso de definicion de los ODS buscé adaptarse a los cambios del
escenario internacional adquiriendo una orientacion abierta e inclusiva que
permitié generar espacios multiactorales de didlogo para la definicion de las
prioridades globales que se constituirian en la columna vertebral de la nueva

agenda del desarrollo (Fernandez de Losada & Romero, 2015).

La implementacion de los ODM y de las politicas de desarrollo en general
ha demostrado la importancia de actores como la sociedad civil, las
empresas privadas, la comunidad académica o los gobiernos subnacionales.
Se trata de piezas clave en la medida en que su accién tiene un impacto
cierto en el desarrollo y en sus miultiples dimensiones [...] Es por ello que
poco a poco se han ido definiendo canales para que todos estos actores se
incorporen a los procesos de definicién e implementacion de las agendas

globales (Fernandez de Losada & Romero, 2015, pag. 2).
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En este marco, se destacaron los esfuerzos de los gobiernos locales y
regionales para logar obtener un mayor reconocimiento del que alcanzaron
cuando se delinearon los ODM. Su principal instrumento de incidencia global fue la
denominada Global Task Force of Local and Regional Governments for Post 2015
Development Agenda and Towards Habitat Il (GTF) (Fernandez de Losada &
Romero, 2015), “un mecanismo de coordinaciéon y consulta que redne a las
principales redes internacionales de gobiernos locales para emprender un trabajo
conjunto de promocién relacionado con los procesos de politicas globales”3. Fue
creada en 2013 con la misidn de acercar las perspectivas de los gobiernos locales y
regionales a los ODS y la Nueva Agenda Urbana.

“Uno de los principales logros de la GTF ha sido el incluir un objetivo
centrado en el desarrollo de las ciudades y asentamientos urbanos, el denominado
ODS-11 Ciudades y Comunidades Sostenibles” (Salmerén Escobar, 2017, pag. 27)
que, ante el crecimiento urbano sin precedentes en los tltimos decenios, plantea la
necesidad de mejorar la planificacidn y la gestion urbanas para que las ciudades
del mundo sean mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles*.

Sin embargo, las intenciones de la GTF fueron mas ambiciosas. La plataforma
buscd, ademas, ‘localizar’ todo el sistema, promoviendo la incorporacién de la
dimension local en todos los objetivos vinculados con las competencias locales. La
localizacién de los ODS engloba, por un lado, su correcta implementacién a nivel
local, y, por el otro, la presencia de las dimensiones urbana y territorial en los
mecanismos de monitoreo y evaluacién (Fernandez de Losada & Romero, 2015).

En pos de esto ultimo, elaboré un documento con propuestas concretas de
indicadores que reflejan el impacto de los ODS a nivel local, llamado Cémo localizar
las metas y los indicadores de la Agenda Post 2015. “El ejercicio realizado por la GTF
pone de manifiesto que una parte importante de las metas planteadas en el marco
de los ODS se vincula fuertemente con las competencias locales” (Fernandez de
Losada & Romero, 2015, pag. 6).

Asimismo, el Grupo de Trabajo Global cumplié un rol fundamental en la
diagramacion de la Nueva Agenda Urbana (NAU) que, tras dos afios de tratamiento,

fue aprobada en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el

3 Informacién extraida del sitio web de GTF: www.global-taskforce.org.
4 Informacién extraida del sitio web de ONU: www.un.org.
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Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat III) celebrada en Quito, Ecuador, el 20 de
octubre de 2016. La NAU constituye una guia para orientar los esfuerzos en
materia de desarrollo de las ciudades para una amplia gama de actores (Estados,
lideres urbanos y regionales, donantes, programas de las Naciones Unidas, la
academia, la sociedad civil, entre otros) para los préximos 20 afios>.

Ademads, como sostiene Salmerén Escobar (2017), “Habitat III ofrece una
oportunidad para establecer y debatir posibles caminos para que las autoridades
locales asuman “Un lugar en la mesa de decisiones de la agenda mundial” (pag. 34).
Ya lo manifestaban, afios antes, Ferndndez de Losada & Romero (2015), “los
gobiernos locales son sélo socios en la definicién e implementacién de la
conferencia, pero no tienen capacidad decisoria” (pag. 10).

Por esta razén, Salmerén Escobar (2017) plantea que es “necesario un
cambio urgente en el sistema de gobernanza mundial con una visién mas
horizontal y democratica, mejorando la coordinacién interadministrativa a todos
los niveles y que esté mas cercana a las necesidades y requerimientos de los
ciudadanos” (pag. 33). El sabe que no sera inmediato, pero considera que Habitat
[II debe convertirse en el punto de partida de dicho cambio de paradigma.

Se puede apreciar como, en pocos afios, no sélo las ciudades han adquirido
mayor presencia y reconocimiento global, permitiéndoles incidir en la definicién
de las prioridades globales; sino que, al mismo tiempo, se ha logrado incorporar la
participacidn de otros actores relevantes no gubernamentales como la comunidad
académica, las organizaciones de la sociedad civil y el sector privado, con los que
es preciso trabajar de manera conjunta y coordinada para alcanzar con éxito las
metas propuestas en las agendas globales, las cuales son demasiado ambiciosas
como para que su implementacion recaiga inicamente sobre los gobiernos.

Los gobiernos locales estan pisando cada vez mas fuerte en la arena
internacional. Ain queda mucho por hacer, pero los triunfos del presente son el

motor de las conquistas del futuro.

5 Informacién extraida del sitio web de ONU-Habitat México: www.onuhabitat.org.mx.
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I1. LA ACCION INTERNACIONAL DE USHUAIA

La presente seccion busca identificar los recursos con los que cuenta Ushuaia
para elaborar un plan de internacionalizacién. Comienza con una descripcién de
las caracteristicas de la ciudad y el analisis de su participacién en el ambito
internacional, para luego adentrarse en el contexto historico propio del periodo de
estudio (diciembre de 2015 a julio de 2018) y, finalmente, examinar sus marcos
institucional, evaluando los principales actores del territorio, y juridico -nacional,

provincial y local-.

I1.1: Contexto historico

El afio 2015, no sélo constituye un punto de inflexiéon para la comunidad
internacional, sino también para la Argentina que, luego de mas de una década de
gobierno Kkirchnerista®, eligié6 cambiar radicalmente de proyecto politico de la
mano de Mauricio Macri, lider de Cambiemos’.

Macri asumio6 la presidencia el 10 de diciembre de 2015, con la propuesta de
“poner fin al kirchnerismo, unir a los argentinos, renovar la politica y sacar al pais
de su “aislamiento internacional” (Tokatlian & Russell, 2016, pag. 217).

Hasta ese momento, la politica exterior habia estado caracterizada, a grandes
rasgos, por una resignificacion de estrategias de integracion regional, apelando a
ideales historicos de una América del Sur unificada, como UNASUR y CELAC; el
retorno en calidad de observador al Movimiento de Paises No Alineados; la partici-
pacion en el G20 y el G77; un distanciamiento respecto de los Estados Unidos
(casos como el rechazo al ALCA y el conflicto por los ‘fondos buitre’8, entre otros) y
de la Unién Europea (restriccion de importaciones, proteccion de la industria
local); y el fortalecimiento de las relaciones con China y Rusia, como contrapeso
politico y posibilidad de inserciéon internacional (Miguez, 2017).

Autonomia y multilateralismo eran las banderas de la politica exterior
kirchnerista. Sin embargo, en los dltimos afios de gobierno de Cristina Fernandez,

las gélidas relaciones con Estados Unidos y 1a Unién Europea, la falta de resolucién

6 Néstor Kirchner (2003-2007) - Cristina Fernandez de Kirchner (2007-2015).

7 Coalicién politica nacional fundada en 2015, a partir del acuerdo establecido entre la Coalicién Civica ARI, Propuesta
Republicana (PRO) y la Unién Civica Radical (UCR).

8 Fondo de capital riesgo que invierte en una deuda piiblica de una entidad que se considera cercana a la quiebra.
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del conflicto con los ‘fondos buitre’, los roces ocasionales con Brasil, Chile y
Uruguay, las estrechas relaciones con Venezuela y el viraje de la politica hacia Iran,
“dieron pie a la oposicidon para seifialar que el pais no sélo se habia aislado del
mundo, sino que ademas habia optado por unas alianzas contra natura para el
pais” (Tokatlian & Russell, 2016, pag. 218).

Mauricio Macri, con la intencién de abandonar las posturas proteccionistas y
de cuestionamiento propias de sus antecesores, se reveld a favor de estrechar
nuevos lazos con Occidente, cuestiond los vinculos con Venezuela e Irdn, se mostré
dispuesto a revisar acuerdos firmados con China y Rusia, y sefial6 que Argentina se
comprometeria con la lucha contra el narcotrafico y el terrorismo. El equipo de
Cambiemos, suponia que este cambio de rumbo seria recompensado con la llegada
de importantes inversiones al pais (Tokatlian & Russell, 2016).

La propuesta de “reinsertar” a la Argentina en el mundo, abandonando el
“aislamiento”, y poner fin a la politica exterior como reflejo de la politica interna,
desideologizandola, revela “una retorica utilitarista, en la que resuenan los ecos de
la politica exterior en clave econémica que caracterizé al neoliberalismo” (Miguez,
2017, pag. 109). Como sostienen Tokatlian & Russell (2016), constituye “una forma
de aproximacién al mundo que se acerca bastante a lo que Richard Rosecrance
denomind en los ochenta un “Estado comerciante” (pag. 219).

De esta manera, todas acciones y decisiones de politica exterior estan
orientadas, principalmente, por dos objetivos. El primero de ellos es recibir
inversiones, para lo cual se llevaron adelante medidas de liberalizacién econdmica
(devaluacién, fin de retenciones a las exportaciones de cereales, oleaginosas y
mineria, aumento de la tasa de interés y reduccién de los subsidios, entre otras),
Macri asistio al Foro de Davos en 2016 y se resolvio el litigio con los ‘fondos buitre’
(Miguez, 2017) lo que, a su vez, abrio la ventana para poder concretar un Acuerdo
Stand By con el FMI en junio de 2018 por U$S 50.000 millones.

Ademas, el presidente completé un “ciclo de reuniones con seis de los
lideres® del otrora poderoso G7, iniciativa diploméatica que fue presentada en
Argentina como la prueba mas evidente de la “vuelta al mundo” (Tokatlian &

Russell, 2016, pag. 219), a lo que se le suma los encuentros con sus pares del Cono

9 Barack Obama, Frangois Hollande, Matteo Renzi, Justin Trudeau, Shinzo Abe y Angela Merkel.
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Sur y la participaciéon en la Cumbre de los BRICS en julio de 2018. Por tultimo, el
pais fue elegido sede de la Cumbre del G20 a realizarse en noviembre de 2018.

El segundo objetivo esta enfocado en diversificar los mercados. El gobierno
de Mauricio Macri siguié respaldando al Mercosur, con la intencién de utilizarlo
como herramienta para impulsar tratados de libre comercio, principalmente, con
la Unién Europea, al tiempo que logroé el estatus de observador en la Alianza del
Pacifico, en junio de 2016. Asimismo, se distanci6 de Venezuela y de Rusia,
mientras que preservo los vinculos con China, ante la necesidad de proteger
mercados claves para sus exportaciones y conseguir financiacion para sus
programas de obra publica (Tokatlian & Russell, 2016).

El retorno a las alianzas tradicionales, el alineamiento con Estados Unidos, el
restablecimiento de relaciones con el sistema financiero internacional y la acotada
vision en clave econémica, hacen de la politica exterior de Macri, un giro de ciento
ochenta grados respecto a la del gobierno anterior. “La idea del cambio que traia
Macri no se limitaba a aspectos especificos de la politica exterior; implicaba otra
identidad internacional para el pais, otra visién del mundo y, en consecuencia,
otros ejes ordenadores de la accidn externa” (Tokatlian & Russell, 2016, pag. 218).

Con respecto a la Agenda 203019, Argentina suscribié en el afio 2016. En
primera instancia, se planted la elaboraciéon de ocho grandes objetivos de gobierno
y 100 iniciativas prioritarias de gestion con notoria vinculacién con los ODS.

En segunda instancia, se establecié al Consejo Nacional de Coordinacion de
Politicas Sociales de la Presidencia de la Nacién (CNCPS) como “el organismo
responsable de coordinar las acciones necesarias para la efectiva implementacién
de la “Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” (Decreto 499/17).

El rol del CNCPS consiste en posicionar a los ODS en la agenda de los Estados
nacional, provincial y local; impulsar mecanismos de participacion y colaboracion
con los ODS desde el sector privado, la comunidad académica y las organizaciones
de la sociedad civil; y coordinar los procesos de adecuaciéon a los ODS en las
distintas instancias gubernamentales. En virtud de ello, elaboré guias para la
adaptacion local, provincial y empresarial de los ODS.

En julio de 2017, finaliz6 el proceso de adaptacidn de las metas y se dio inicio

al de seguimiento y analisis de los progresos hacia el logro de las mismas.

10 La siguiente informacién fue extraida del sitio web de ODS Argentina: www.odsargentina.gob.ar.
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Al mismo tiempo que Cambiemos llegaba a la presidencia, el Frente para la
Victoria ganaba en las urnas en la provincia de Tierra del Fuego con la figura de
Rosana Bertone, quien anteriormente habia sido diputada y senadora de la nacién.

Segin consta en el informe Gestion 2016-2018, del ordenamiento al
desarrollo!! 1a provincia realiza acciones internacionales de diversa indole.

Durante ese periodo, aumentd su participacién en redes institucionales
regionales, nacionales e internacionales para la vinculacién, la cooperacion y el
desarrollo en ciencia, tecnologia e innovacidn; al tiempo que cred la Secretaria de
Estado de Desarrollo e Inversiones con el objetivo de promover y atraer
inversiones que generen nuevos puestos de trabajo en la provincia. A su vez,
incrementé su presencia en eventos y encuentros internacionales, como Seatrade y
RETE, para exponer la oferta de Argentina y de Tierra del Fuego con la intencion de
captar cruceros de mayor capacidad y potenciar la proyeccion de la Antartida.

Respecto a la relacion con el pais vecino, la provincia forma parte de seis
instancias institucionalizadas de caracter binacional con la Republica de Chile
(Reunién de Gobernadores Argentinos e Intendentes Chilenos, Grupo Técnico
Invernal, Comité de Integracion Austral, Foro de Didlogo y Reflexiéon Estratégico
Argentina Chile, Comision Austral, Gran Premio de la Hermandad). Asimismo, logré
la aprobacién con financiamiento de un proyecto de cooperacién internacional
presentado junto con la XII Region de Magallanes y Antartica Chilena, en el marco
de la Convocatoria Conjunta a Proyectos de Cooperacion Descentralizada, para
combatir la hidatidosis!2 en la Isla Grande de Tierra del Fuego.

Ademas, el gobierno provincial desarrollé una intensa ronda de acercamiento
y dialogo con 26 paises de todos los continentes —entre ellos, Alemania, Angola,
Australia, Bolivia, China y Estados Unidos- y, por primera vez en la historia, la
Interpol, el FBI y la Embajada de Estados Unidos capacitaron a funcionarios y
agentes del area en investigacion y lucha contra el narcotrafico.

Por otro lado, se llevaron adelante encuentros para promover el cooperati-
vismo y el mutualismo en la provincia. En este sentido, se auspici6 el primer Foro

de Mutualismo Austral, disefiado por la Organizacién de Entidades Mutuales de las

11 Informe para la apertura de sesiones legislativas de la Provincia de Tierra del Fuego, Antértida e Islas del Atlantico Sur.
Marzo de 2018.

12 Se trata de una zoonosis, es decir, una enfermedad (parasito) que se transmite de los animales a las personas.
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Américas y la Confederacién Nacional del Mutualismo de la Republica Argentina y
la primer Federacion de Mutuales Fueguinas.

Es de destacar que Tierra del Fuego fue la primera provincia de la Patagonia
en suscribir a la Agenda 2030, en el afio 2016. Ademas, conformd una comision
interministerial con el objetivo de fijar las metas intermedias y finales, asi como

también preparar un plan de accion para llevar adelante el desafio.

Goblemo de Tierra del Fuago,
Aritartiia e tslas del Atldntico Sur
Anidh 'nrr a e (’0

TIERRA DE PAZ TIERRA DE LA VIDA BUENA Y SANA
(Instituciones y Sociedad) (Ambiente)

TIERRA DE PROSPERIDAD INCLUSIVA
\ (vida Material - Produccion y Trabajo) I

Y

Los ODS
agrupados en torno a
3 EJES O DIMENSIONES MACRO

Fuente: Informe Gestion 2016-2018, del ordenamiento al desarrollo, Gobierno de TDF (2018).

Si bien la provincia posee una alta dependencia de los recursos federales, a
comienzos de 2017, ha logrado tomar deuda por 200 millones de délares a través
de la colocacién de Titulos de Deuda Garantizados en los mercados de capitales
nacionales e internacionales con el respaldo de las regalias hidrocarburiferas, para
destinarla a obras de infraestructural3, a tono con los ODS.

Al asumir el mando, Bertone se mostré cercana a la propuesta macrista de
“didlogo y encuentro”. En una entrevista del diario La Nacién de febrero de 2016,
Bertone declaré “Macri gobierna y nosotros lo que nos parezca correcto lo vamos a
acompanar. Estamos dispuestos a dialogar, a acordar gobernabilidad, como yo
también quiero que se me otorgue gobernabilidad”14.

Fiel a su postura, la gobernadora ha participado de numerosas reuniones con
el primer mandatario; incluso ha sido invitada a viajar al Vaticano, como gesto

politico, y a Chile, para trabajar sobre una agenda bilateral en materia energética y

13 Diario Sur54: Tierra del Fuego colocé titulos de deuda y obtuvo 200 M de délares en el mercado internacional (06/04/2018)
14 Diario La Nacién: Rosana Bertone: Macri gobierna y acompariaremos lo que nos parezca correcto (21/02/2016)
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minerals. Asimismo, su gobierno fue uno de los gobiernos opositores beneficiados
con un trato preferencial a pedido del presidente, por haber colaborado con la
aprobacidn la reforma previsionallé.

Sin embargo, como toda relacion, Macri-Bertone atravesé también momentos
de rispidez. La situacién mas destacada ocurri6 en junio de 2018, cuando Bertone
critico fuertemente al gobierno y elevd una queja formal al canciller, Jorge Faurie,
demostrando el malestar de las autoridades de la provincia por no haber
participado de las negociaciones con el Reino Unido en materia de pesca y otras
actividades en el Atlantico Surl?, en el ambito del Subcomité Cientifico de la
Comision de Pesca del Atlantico Sur.

Desde la Cancilleria sefialaron que la politica exterior la llevan los Estados y
no las provincias, siendo esta una postura demasiado conservadora para los
tiempos que corren. Sin embargo, se acept6é la posibilidad de que la provincia
designe un representante oficial para estar presente en este tipo de encuentrosé.
La provincia credé la Secretaria de Estado de Representacion Oficial para la
Cuestion Malvinas, con Jorge Argliello como representante, situacion que se
enmarca en una politica exterior nacional con intenciones de acercar posiciones
respecto a Malvinas, ubicando a la cooperacién en materia de recursos -petréleo,
gas, pesca- por encima de la cuestion de la soberania de las islas.

La Cuestiéon Malvinas constituye una politica de estado para Tierra del Fuego
ya que las islas forman parte del territorio provincial. En virtud de ello, el gobierno
cuenta con una Secretaria de Asuntos Relativos a Antartida, Islas Malvinas y del
Atlantico Sur y sus Espacios Maritimos Circundantes y con el Observatorio
Provincial Cuestién Malvinas. Este udltimo es un organismo de asesoramiento
creado por el gobierno provincial, compuesto por representantes de ONGs vincula-
das a la tematica, partidos politicos, centros de excombatientes y especialistas.

El contexto de los ultimos afios demuestra que, en un lapso relativamente
corto de tiempo, pueden ocurrir cambios muy diversos, con su respectivo impacto
sobre el territorio y, en gran medida, dependera de los gobiernos locales

capitalizar las ventajas y sortear las dificultades que brindan dichos cambios.

15 Diario Infofueguina: Bertone viajé a Chile con el presidente Macri (27/06/2017).

16 Diario Clarin: Mauricio Macri pidié un trato preferencial para diez gobernadores opositores (17,/01/2018).

17 ANN Télam: Designan a Jorge Argiiello para que represente a la provincia en el tema Malvinas (11/06,/2018).
18 Diario Clarin: Malvinas: Tierra del Fuego reclama integrar las negociaciones con el Reino Unido (31/05/2018).
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I1.2: Caracteristicas de la ciudad

Ushuaia, que en lengua yamanal® significa bahia que penetra hacia el
poniente, es la capital de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur?9, la
provincia mas joven y meridional de Argentina?l. Fundada en 1884, sobre las
costas del Canal Beagle, es la tinica ciudad argentina ubicada en el lado occidental
de la Cordillera de los Andes?2. Se la conoce como la ciudad mds austral del mundo.

El departamento de Ushuaia tiene una superficie de 9.390 km?, de los cuales
23 km? corresponden a la ciudad capital que cuenta con una poblaciéon de
aproximadamente 73.541 habitantes en 2018, segiin estimaciones del INDEC23,
organismo que a su vez calcul6 que alrededor del 62% de los habitantes de Tierra
del Fuego son originarios de otras provincias argentinas.

Esto dltimo encuentra su razon originaria en la Ley Nacional N° 19.640, de
1972, que establecié un nuevo régimen especial fiscal y aduanero de promocion
econdémica para el ex Territorio Nacional de Tierra del Fuego (provincia a partir de
1990) con el objetivo de impulsar la migracién interna hacia el territorio.

En aquel entonces, el gobierno militar de la Revoluciéon Argentina
consideraba a la region mas austral del pais como una debilidad geopolitica
importante debido a las tensas relaciones fronterizas con Chile por el Conflicto del
Beagle24 y la escasa poblacion compuesta, principalmente, por una alta proporcién
de extranjeros, en particular chilenos (Mastroscello, 2008), con quienes Argentina
comparte la soberania sobre el territorio del archipiélago fueguino.

En efecto, la creacion de la Ley N° 19.640, ratificada en democracia por el
Congreso Nacional en 1974, constituy6 la puesta en marcha de un mecanismo de
promocién econdémica a través de beneficios fiscales y aduaneros para las

actividades llevadas a cabo en el territorio fueguino.

19 pueblo indigena que habitaba la costa meridional del archipiélago de Tierra del Fuego, también conocidos como ‘yaganes’.
20 ‘Islas del Atlantico Sur’ comprende Malvinas, Georgias del Sur, Sandwich del Sur y sus espacios maritimos circundantes.
21 Los datos relativos a la caracterizacién y ubicacién geogréfica se encuentran disponibles en los sitios web de la Secretaria
de Turismo de Ushuaia: www.turismoushuaia.com, del In.Fue.Tur. www.tierradelfuego.org.ar y en el PEU (2003).

22 Ver mapa en el Anexo.

23 Estimaciones en base a resultados definitivos del Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010.

24 Crisis producto de las diferencias en torno a la interpretacién del Tratado de Limites de 1881 que fue resuelta con la
mediacion de Juan Pablo 11 y la firma y ratificacion del Tratado de Paz y Amistad de 1985.
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Dicha ley establecié un Area Aduanera Especial (AAE) para la Isla Grande de
Tierra del Fuego y un Area Franca para el resto del territorio de la Provincia de

Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur.

[...] el beneficio genérico establecido en los primeros articulos de la Ley
N° 19.640, alude a impuestos nacionales que no sean los que tienen
afectacién especifica superior al 50%, y que no sean tasas ni tampoco
impuestos que graven la importacién y la exportacion. Ademas, estas
exenciones solo son aplicables a los hechos, actividades u operaciones que
se desarrollen dentro de la Provincia [...] y cuando se refieran a bienes,
éstos deberdn encontrarse radicados en la Provincia o importarse a ella

(Alvarez, 2013, pag. 46).

En virtud de que el AAE constituye un territorio aduanero, los desplaza-
mientos de mercaderias desde y hacia la misma, son considerados exportaciones o
importaciones, respectivamente.

Por un lado, como explica Alvarez (2013), la ley establece una exencién total
y otra parcial de derechos de importacién, y la aplicacién de una u otra va a
depender del monto que se tributaria si la importacién se efectuara al Territorio
Continental Nacional.

Por otro lado, la condicién que permite a los productos procedentes del AAE
recibir un trato preferencial aduanero al ser exportados, es ser originarios de dicha
area. Esto implica, esencialmente, que las mercancias deben estar producidas
integramente en el AAE o ser objeto de un proceso final que implique una
transformacion o trabajo sustancial.

Alrededor de esta Ultima condicién, se dict6 una serie de normas englobadas
bajo el apelativo de Subrégimen Industrial, esto es, un “conjunto de disposiciones
especificas, que resulta exclusivamente aplicable a la industria manufacturera
localizada en la Isla Grande de Tierra del Fuego que tiene como destino principal
de sus productos el mercado del territorio continental nacional y que hace uso de
insumos importados” (Alvarez, 2013, pag. 6). El mismo abarca, practicamente, casi
el total de la produccién industrial de la provincia.

En el periodo analizado, la Ley N° 19.640 sigue teniendo el mismo espiritu

que en sus inicios, constituye el principal motor del sostenimiento de la soberania,
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el desarrollo y la poblacién de la provincia; mientras que su combustible es,
fundamentalmente, la conectividad con el resto del pais y el mundo.

En particular, Ushuaia cuenta con tres vias de comunicacion que posibilitan el
desarrollo productivo y la movilidad de la poblacion: ruta, aeropuerto y puerto.

La Ruta Nacional N° 3 tiene una longitud aproximada de 3.060 Km. desde
Buenos Aires hasta Ushuaia y presenta la singular caracteristica de tener que
cruzar el Estrecho de Magallanes obligatoriamente a través de territorio y servicio
de trasbordador chileno.

El aeropuerto internacional de Ushuaia “Malvinas Argentinas”2> se encuentra
ubicado a 4 Km. al sur de la ciudad de Ushuaia. Mas de seis destinos nacionales
tienen vuelos regulares durante el afio, aumentando en las temporadas de invierno
y verano, momentos en los que también arriban vuelos charter internacionales.

Las vias terrestre y aérea constituyen los principales accesos a la ciudad,
viéndose reflejado en el 72,97% del total de llegadas del afio 2016. De alli se
desprende que el 27,03% restante lo compone la llegada por via maritimaZé.

El puerto de Ushuaia?’, administrado por de la Direccién Provincial de
Puertos (DPP) dependiente del Gobierno de Tierra del Fuego, recibe buques de
pasajeros, pesca, tanque, carga y cientificos durante todo el afio.

Es preciso hacer mencién de la Ley Provincial N° 852 de 2011, conocida como
Ley Gaucho Rivero?8, la cual reafirma los imprescriptibles derechos sobre las Islas
Malvinas, Georgias del Sur y Sandwich del Sur y sus espacios maritimos

circundantes como parte integrante del territorio provincial?? y prohibe

[...] la permanencia, amarre o abastecimiento u operaciones de logistica en
territorio provincial de buques de bandera britanica o de conveniencia, que
realicen tareas relacionadas con la exploracién, explotaciéon de recursos
naturales, buques militares, dentro del ambito de la cuenca de las Islas

Malvinas sobre la plataforma continental argentina (Articulo 2°).

Dicha ley establece una medida coactiva, principalmente, sobre las empresas

de bandera britanica, generandoles grandes pérdidas econdmicas, como un

25 Los datos sobre el aeropuerto de Ushuaia fueron obtenidos del sitio web del mismo: www.aeropuertoushuaia.com.

26 Cifras extraidas de www.turismoushuaia.com.

27 Los datos sobre el puerto de Ushuaia fueron obtenidos del sitio web de la DPP: www.dpp.gob.ar.

28 Antonio Rivero fue un peén de campo rioplatense que lideré un alzamiento contra la ocupacién britdnica de las Islas
Malvinas en 1833.

29 Conforme lo estipulado por la Ley Nacional N° 26.552.
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instrumento mas en la lucha por la recuperacion de la soberania nacional sobre las
[slas Malvinas.

Diversas lineas maritimas y buques cientificos incorporan al puerto de
Ushuaia como escala en sus recorridos a la Antartida o a los canales fueguinos. En
la temporada de cruceros del afio 2017 -de septiembre a abril- se registré la
llegada de 251 cruceros antarticos y 78 convencionales39.

El puerto estad estratégicamente ubicado sobre un canal biocednico y a tan
s6lo 1.000 Km. de la Peninsula Antartica. Al contar con infraestructura y servicios
adecuados para cubrir los requerimientos de las embarcaciones y sus pasajeros,
Ushuaia es considerada hoy en dia como la Puerta de Entrada a la Antartida. Mas
del 90% de los turistas que viajan hacia el continente blanco pasan por el puerto
de Ushuaia3l, lo que se transforma en la oportunidad para conocer los variados
atractivos que despliega la ciudad mds austral del mundo.

Ushuaia ofrece a los visitantes un paisaje inico, mediante la combinacién de
glaciares, montafias, valles, bosques, turbales, rios, lagos y el famoso Canal Beagle.
Los picos mas altos de turismo se presentan en las temporadas de verano e
invierno, con la posibilidad de aprovechar la naturaleza de manera muy distinta en
cada una. En la primera se destacan las actividades de trekking y navegacidn,
mientras que, en la segunda, resaltan las propuestas en la nieve como esqui,
patinaje sobre hielo y trineos tirados por perros, ademas de eventos especiales.

“La importancia del turismo radica en su capacidad de producir encade-
namientos [...] La intersectorialidad del turismo conlleva efectos multiplicadores
de mayor amplitud que otras actividades, lo que conduce a considerarlo un
importante movilizador socioecondmico” (Secretaria de Turismo, 2008).

Ushuaia recibe aproximadamente 450.000 turistas al afio, lo que promueve
empleos directos e indirectos en diversas areas, constituyendo al turismo en una
de sus principales actividades productivas, junto con la industria electrénica.

Con motivo de profundizar las caracteristicas de la ciudad, a continuacién, se
hara referencia a las fortalezas y debilidades esbozadas en su Plan Estratégico,

complementandolas con las opiniones de los entrevistados para esta investigacion.

30 Datos estadisticos extraidos del sitio web del In.Fue.Tur.: www.tierradelfuego.org.ar.
31 Ibidem.
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Plan Estratégico de Ushuaia

La tarea de internacionalizar responde, primordialmente, a una visiéon de
ciudad, entendida como un ejercicio de largo plazo que establece las
transformaciones que se desean alcanzar en pos de posicionar a la ciudad en el
futuro. Los ejes de accién para lograr tales cambios se delimitan a través de un
analisis multidimensional y se esbozan en un plan estratégico, el cual servird de

guia para conquistar los objetivos propuestos.

Cualquier politica de internacionalizacion en un territorio debera alinearse
con las prioridades del Plan de Gobierno y responder a sus ejes estraté-
gicos. Las relaciones internacionales deben permear todas las politicas
publicas locales, acompanarlas y fortalecerlas. La internacionalizacién no
es un fin en si mismo, sino un vehiculo para potenciar el desarrollo local en

todas sus dimensiones (Parra, Gutiérrez, & Loghurst, 2014, pag. 41).

El Plan Estratégico Ushuaia 201332 fue elaborado en el periodo 2001-2003,
como producto de una extensa discusién entre distintos actores de la sociedad
nucleados en una Junta Promotora. Si bien esto ocurrié hace mas de una década,
las prioridades planteadas siguen estando vigentes. Sin embargo, carece de una
dimension internacional que permita amalgamarlas con la Agenda 2030 y sus ODS.

Dicha Junta selecciond tres ejes principales y realizdé un andalisis FODA33 de

cada uno de sus temas centrales:

e Eje urbano ambiental: Ordenamiento urbano, identidad e imagen urbana,

espacios publicos, problemas ambientales, gestion territorial.

e Eje socio institucional: Conformacion social e institucional; la organizacién
estatal; fragmentacién social; adolescencia y juventud; educacién; cultura,
deporte y tiempo libre.

o Eje econémico productivo: Modelo de desarrollo, el desarrollo del turismo,
el régimen de promocién econdmica, el Estado como actor econémico, el

desarrollo del sector comercial, areas de desarrollo potencial.

A modo de resumen, se expone a continuacién una seleccion de aquellas

debilidades y fortalezas de Ushuaia que resaltan a lo largo del PEU:

32 En adelante, PEU.
33 Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
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Debilidades

X

Falta de eficacia en el disefio y la implementacion de politicas de

planificacién, desbordadas por el crecimiento explosivo de la ciudad.

x Falta de accidn estatal ante la ocupacion ilegal de predios.

x Falta de politicas urbano-ambientales e ineficacia de los organismos de
control para la implementacion de las normas vigentes.

x Deficiente equipamiento urbano, carencia de disefio con identidad.

x Impacto visual negativo por basurales, carteles, cables, antenas, etc.

x Falta de tratamiento paisajistico de las calles de recorrido turistico que
incluya la priorizacion de circuitos.

x Débil pertenencia a la ciudad. Falta de valorizacién y cuidado de lo publico.

x Dificultad para producir articulacién entre areas municipales.

x Alta dependencia de recursos financieros externos (coparticipacion).
Economia asistida y alta incidencia del gasto publico en la economia local.

x Imposibilidad de redefinicién de la Ley N° 19.640, necesaria ahora que se
cumplieron los objetivos geopoliticos deseados.

Fortalezas

v Condiciones climaticas, geograficas y morfoldgicas que brindan a la ciudad
una caracteristica singular. Atractivos naturales.

v' Existencia de organizaciones privadas que trabajan sobre las problematicas
de identidad e imagen.

v Estado de deterioro ambiental atn reversible y disponibilidad de mano de
obra apta en municipio para el mantenimiento y recuperaciéon del medio.

v' Mayor nivel de seguridad en relacion con el resto del pais.

v’ Existencia de la Ley N° 19.640 de Promocién Econémica.

v Buena infraestructura aeroportuaria, de comunicaciones y transporte.

v Buena infraestructura para el desarrollo de Congresos y Convenciones.

v La “refundacién” del corredor turistico patagénico.

v" La marca Ushuaia, como Fin del Mundo.

v' Posicidn estratégica con respecto a la Antartida. Emplazamiento destinado a

puerto logistico antartico y presencia del Centro Austral de Investigaciones

Cientificas (CADIC).
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Seglin expresa el PEU, las mayores fortalezas que hoy puede demostrar
Ushuaia de cara al futuro: la ciudad como dltimo confin del mundo, como puerta de
entrada a la Antartida, hace un siglo eran sus principales debilidades.

Esta posicion también se observa en las entrevistas realizadas a Oscar Souto,
Federico Sciurano y Luis Castelli34 a fines de 2017, donde se identifican las
principales debilidades y potencialidades de Ushuaia.

Los entrevistados resaltan como debilidad, al unisono, la crisis habitacional.
Esto es, como se sostiene en el PEU, la incapacidad de dar respuesta al crecimiento
explosivo de la ciudad que generd dificultad para acceder a la vivienda propia,
derivando en la ocupacién ilegal de tierras en localizaciones potencialmente
peligrosas en caso de sismos, incendios, inundaciones, etc., con el impacto
ambiental que ello conlleva, sobre todo por la desforestaciéon. Sin embargo, el
exintendente Federico Sciurano (2007-2015), declar6 que durante su gestidn se
realiz6 un gran avance en la urbanizacién de barrios irregulares.

Por su parte, Oscar Souto, Secretario de Coordinacién de Gestion del gobierno
municipal (2015-2019), recalcé la aprobacién, por parte del Concejo Deliberante
de Ushuaia, del primer Plan de Regularizacién de barrios informales de la ciudad,
el cual incluye ordenamiento legal y catastral, saneamiento ambiental,
reforestacion, trazado de calles y acceso a servicios. De este modo, dicho plan
representa un avance positivo para la resolucidon de un problema enquistado en la
ciudad desde hace mas de veinte afios, pero atin queda mucho camino por delante.

Otra debilidad en la que hicieron hincapié los entrevistados fue la falta de
infraestructura, donde destacaron principalmente las problematicas relacionadas
con el transporte publico, el estado de las calles, la contaminacién visual y el
manejo de los residuos.

Tales cuestiones, estan directamente relacionadas a la falta de recursos
financieros, también subrayada en las entrevistas. Segun el PEU, el 70% de los
recursos de la administracion municipal corresponden a coparticipacion. En este
marco, “comienza a resultar claro para muchos actores econémicos la necesidad de
articular mecanismos de concertacion publico-privado, que potencien las ventajas
de la ciudad y pongan en marcha esfuerzos organizados hacia el logro de objetivos

comunes” (Plan Estratégico Ushuaia, 2013, pag. 73).

34 Ver Anexo.
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Los entrevistados caracterizaron al sector privado como pujante, activo e
inversor. Se menciond el accionar desde la responsabilidad social empresaria que
contribuye con beneficios directos para la ciudadania en general, pero, sobre todo,
se acentud que el drea mas favorecida por los proyectos e inversiones de dicho
sector es la del turismo, destacando el trabajo de Ushuaia Bureau.

“La fuerte inversidn publica y privada que hubo en los dltimos afios en el area
turistica refuerzan los datos y las percepciones dominantes en la ciudad respecto a
la potencialidad del turismo como actividad econémica principal para el desarrollo
futuro de Ushuaia” (Plan Estratégico Ushuaia, 2013, pag. 76).

En 2018, hay un trabajo en curso para la elaboracién de en un nuevo PEU
desde el Instituto de Gestion de Ciudades3>, comisionado por la Municipalidad de
Ushuaia. Seria preciso que dicha actualizacién incorpore una dimension interna-

cional que permita fusionar las prioridades locales con la Agenda 2030 y sus ODS.

I1.3: Participacion de Ushuaia en la arena internacional

Ushuaia comienza su proceso de internacionalizaciéon3é en la década del ‘90,
viéndose materializada su intencién en la firma de una serie de convenios de
hermanamiento. Segun el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de la
Nacién?3’, la ciudad se encuentra hermanada con Santos, Brasil (1994); Punta
Arenas, Chile (1995); Barrow, EE.UU. (1995); y Eilat, Israel (1995)38. Ademas,
existe una propuesta formal de hermanamiento con la ciudad de Lazio, Italia.

En su entrevista, realizada en diciembre de 2017, Oscar Souto sostuvo que
tales hermanamientos no estan siendo aprovechados y puntualizé la falla en la
falta de una politica constante a lo largo del tiempo.

Sin embargo, desde la segunda gestién de Federico Sciurano (2011-2015), se
puede observar una incipiente reactivacion de acciones internacionales. Asi, por
ejemplo, en el afio 2012 se celebré un acto de hermanamiento entre las ciudades
italianas Abruzzo, Ovindoli, Rocca di Cambio y Roccaraso, y las argentinas Ushuaia,

San Martin de los Andes y Malargiie, todos lugares con destacadas pistas de esqui.

35 IGC: www.igc.orgar.

36 La informacién sobre la internacionalizacién de Ushuaia ha sido extraida de la seccién Noticias del sitio web de la
Municipalidad de Ushuaia: www.ushuaia.gob.ar, a menos que se especifique lo contrario.

37 Secretaria de Relaciones Exteriores, Asuntos Federales y Electorales. Ultima actualizacién: 17/08/2006.

38 Aparentemente, existirfan también convenios de hermanamiento con las ciudades de Nuuk, Groenlandia; San Miguel de
Allende, México; y Hammerfest, Noruega; sin embargo, no hay informacién oficial disponible que los respalde.
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Del mismo modo, en 2015, la Casa Rusa en el Fin del Mundo establecié
contactos institucionales con el Municipio de Ushuaia para impulsar un hermana-
miento cultural y artistico. Similar camino tom¢ la ciudad de Sao Paulo, Brasil, en
2016, pero en materia turistica, educativa y medioambiental, ademds de cultural.

En ese mismo afio, el intendente de Ushuaia, Walter Vuoto (2015-2019),
mantuvo un encuentro protocolar con la Embajadora del Estado de Israel en
Argentina, Doris Shavit, donde acordaron relanzar el Convenio de Hermanamiento
y Cooperacion Reciproca de 1995, a través de un plan de trabajo que incorpore el
intercambio en distintas dreas como cultura, ciencia y tecnologia, y turismo3°.

Meses mas tarde, recibié también al Embajador de Kuwait en Argentina,
Salah Almutairi, a quien le entregd una invitaciéon para una ciudad de su pais con el
propésito de firmar un convenio de hermanamiento para el intercambio en
diversas areas como turismo, cultura e infraestructura.

La visita de embajadores ya sea con fines protocolares o de cooperacion, ha
sido una actividad destacada en los ultimos afios. Entre marzo de 2014 y marzo de
2018, Ushuaia recibié a los representantes en Argentina de Noruega, Tailandia,
Bolivia, Indonesia, Corea del Sur, Finlandia, Suecia, El Vaticano, Suiza y Francia,
ademas de los anteriormente nombrados.

Siguiendo la linea diplomatica, pero retrocediendo en el tiempo al afio 1998,
Ushuaia fue sede de la Cumbre del MERCOSUR#? en la que sus cuatro Estados
Partes fundadores (Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay) y dos paises asociados
(Chile y Bolivia#1) firmaron el Protocolo de Ushuaia sobre Compromiso Democrdtico
en el MERCOSUR, donde se establecieron los procedimientos a seguir en caso de
ruptura del orden democratico en uno de sus miembros.

Fue la primera vez que Ushuaia albergé una cumbre internacional y no sélo
tuvo el beneficio de sellar con su nombre el documento final del encuentro, sino
que ademas tuvo el privilegio de recibir al lider y expresidente sudafricano Nelson
Mandela, Premio Nobel de la Paz de 1993, quien declaré, entre otras cosas, que “si

la democracia no resuelve los problemas de la gente, es una cdscara vacia”42.

39 Diario del Fin del Mundo; Israel tiende lazos con Ushuaia (17/05/16).
40 Informacién obtenida del sitio web del MERCOSUR: www.mercosur.int.

41 E] Protocolo de Adhesién de Bolivia al MERCOSUR ya fue firmado por la totalidad de los Estados Partes en 2015 y
actualmente se encuentra en vias de incorporacién por los congresos de los Estados Partes.
42 Diario Clarin; Ushuaia se rindié ante Mandela (25/07/98).
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Dos décadas mas tarde, en mayo del corriente afio, Ushuaia volvid a ser sede
de una cumbre internacional, esta vez de la Cumbre de Negociadores del G20. La
ciudad recibi6 a representantes de los miembros permanentes y de organizaciones
internacionales socias del G20 y a enviados especiales de paises invitados, para
disertar y generar iniciativas en diez areas de trabajo: agricultura, anticorrupcién,
comercio e inversiones, desarrollo sostenible, economia digital, educacién, empleo,
salud, sustentabilidad climéatica y transiciones energéticas*3.

La magnitud de estos eventos internacionales posiciona a la ciudad en un
nivel de mayor distincién, ampliando el alcance de su imagen en el mundo y

sembrando nuevas oportunidades.

Otros modos de ampliar dicho alcance son la participaciéon en redes y en
ferias internacionales. Ushuaia forma parte, desde el afio 2000, de Mercociudades,
principal red de gobiernos locales de América del Sur y referente destacado en los
procesos de integraciéon#4. Ser miembro de la red abre un abanico de oportuni-
dades para la ciudad ya que brinda un espacio —-con mas de 15 unidades tematicas-
para impulsar convenios, coordinar proyectos, desarrollar actividades, realizar
estudios, intercambiar conocimientos, entre muchas otras acciones. Sin embargo,
pero por lo que se pudo entrever en la entrevista con Oscar Souto, la ciudad no
tiene una participacion activa en dicho organismo.

No obstante, el funcionario municipal destac6 la participacién de Ushuaia en
la Federacion Argentina de Municipios (FAM)*>, una entidad publica sin fines de
lucro, representante de todos los municipios de Argentina, a través de su
asociaciéon voluntaria. La FAM tiene como una de sus mayores prioridades
contribuir con el mejoramiento de la calidad de la gestién ptblica municipal y, en
pos de ello, desarrolla programas y capacitaciones y promueve acciones de la
mano de organismos publicos y privados, nacionales y extranjeros. A su vez,
participa activamente de la Federacidon Latinoamericana de Ciudades, Municipios y
Asociaciones de Gobiernos Locales (FLACMA), representacion regional de la

Organizaciéon Mundial de Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU).

43 El Diario del Fin del Mundo; EI G20 ya debate en Ushuaia (03/05/18).
44 Informacién obtenida del sitio web de Mercociudades: www.mercociudades.org.
45 Informacién obtenida del sitio web de FAM: www.famargentina.org.ar.
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Por otro lado, la ciudad se ha hecho presente en numerosas ediciones de
distintas ferias internacionales. Entre las mas destacadas se encuentran: Feria
Internacional World Effciency, Feria Internacional de Cruceros (Seatrade), Feria
Internacional de Turismo (FIT), Festuris Gramado y Festival de Turismo de Joao
Pessoa, la mayoria de ellas, orientadas al turismo. Estos espacios de exposicion e
intercambio son una herramienta de marketing de ciudad muy importante ya que
le permiten transmitir y potenciar su identidad, sus valores y sus negocios.

Como sostiene Zapata Garesché (2015), “la internacionalizacion de la ciudad
se da en todos los ambitos y en todas las direcciones” (pag. 72). En este sentido, el
préximo apartado pondra la lupa sobre cudles son esos ambitos y en qué direccién

orientan su internacionalizacion.

I1.4: Marco Institucional: principales actores del territorio

La propuesta de internacionalizar un gobierno local implica comprender que
para que los esfuerzos y gestiones en pos de tal objetivo den sus frutos, es cabal el
trabajo coordinado entre actores de diversos sectores.

A continuacién, se describen los actores mas relevantes del territorio,
aquellos que poseen recursos ya instalados que podrian potenciarse y generar una

sinergia para contribuir con el proceso de internacionalizacién.

Gobierno Local

El gobierno local de Ushuaia estd conformado por el Municipio (poder
ejecutivo) y el Concejo Deliberante (poder legislativo), segtiin lo indicado oficial-
mente en la pagina web de la Municipalidad#®.

En el espacio temporal estudiado, este ultimo estd compuesto por siete
concejales pertenecientes a seis partidos politicos diferentes. Todos ellos integran
cada una de las cinco comisiones del departamento legislativo, a saber, Legislacion
e Interpretacién; Planeamiento y Obras Publicas; Policia Municipal; Hacienda,

Presupuesto y Cuentas; y Calidad de Vida y Turismo.

46 Los datos de este apartado fueron obtenidos de los sitios web de la Municipalidad de Ushuaia www.ushuaia.gob.ar, del
Concejo Deliberante de la ciudad www.concejoushuaia.com y de su Secretaria de Turismo www.turismoushuaia.com.
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Presidencia Juan Carlos Pino Bloque Partido Justicialista

1° Vicepresidencia | Tomas Bertotto Bloque PRO

2° Vicepresidencia | Silvio Bocchicchio Bloque Partido Social Patagonico
Concejal Gastdn Ayala Bloque Movimiento Popular Fueguino
Concejal Ricardo Garramufio | Bloque Movimiento Popular Fueguino
Concejal Juan Manuel Romano | Bloque Unidn Civica Radical
Concejal Hugo Romero Bloque Frente para la Victoria

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de www.concejoushuaia.com (04/06/2018).

“Los cuerpos legislativos estan llamados a jugar un papel mas activo en la
formulacién de la politica y en la promocion de las iniciativas de accidn exterior de
las ciudades y gobiernos locales” (Parra, Gutiérrez, & Loghurst, 2014, pag. 31), en
pos de agregar mas valor y legitimidad social en los asuntos internacionales y
permitir la participacidn de la sociedad civil en la toma de decisiones.

Ademas, en lo particular, la conformacién heterogénea del cuerpo legislativo
de Ushuaia resulta sumamente enriquecedora para el debate en torno a cémo
atender las necesidades, prioridades y demandas de la ciudadania a través de
mecanismos de accién exterior.

Por su parte, el poder ejecutivo (2015-2019), a cargo del intendente del

Frente para la Victoria, presenta el siguiente esquema organizacional:

Intendencia Walter Vuoto

Secretaria de Coordinacion de Gestion | Oscar Horacio Souto

Secretaria de Gobierno Omar Enrique Becerra

Secretaria de Economia y Finanzas Lucas Gallo

Secretaria de Planificacion e Inversion

e Gabriela Carolina Muiiiz Siccardi
Publica

Secretaria de Habitat y Ordenamiento Mar{a Teresa Fernandez

Urbano
Secretaria de la Mujer Laura Beatriz Avila
Secretaria de Cultura y Educacion Alejandro David Ferreyra

Secretaria de Politicas Sociales,

. Malena Yuqueri Teszkiewicz
Sanitarias y Derechos Humanos q
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Secretaria Legal y Técnica Maria Victoria Vuoto
Secretaria de Medio Ambiente Damian Alejandro De Marco
Secretaria de Turismo Juan Valerio Cherafiuk
Instituto Municipal de Deportes Franco Gergo

Juzgado Administrativo Municipal Hugo Daniel Morato

de Faltas

Sindicatura General Municipal Martin Ariel Moreyra
Delegacion Buenos Aires Joaquin Emilio Bezi
Escribania General Patricia Ivén Borla

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos extraidos de www.ushuaia.gob.ar (04/06,/2018).

Como sostienen Malé, Cors, & Sanz (2014), “el hecho de no formular de
manera clara y explicita las razones por las cuales el gobierno local quiere
internacionalizarse [...] hace que la accién internacional se limite a menudo a una
serie de actuaciones puntuales, reactivas y descoordinadas” (pag. 50).

La visién del gobierno local debe estar focalizada en su establecimiento
efectivo como actor de la sociedad global. Para lograrlo, es menester confeccionar
una politica publica de accién internacional que demuestre su relevancia en la
agenda del gobierno local y sea de caracter transversal. “Una politica publica local
es la materializaciéon y aplicacion de la estrategia de un gobierno local en un campo
determinado” (Malé, Cors, & Sanz, 2014, pag. 56).

Una politica publica de accién internacional debe ser diagramada de manera
articulada con el plan de gobierno y el conjunto de la institucidn local. Su ejecucion
dependera de la consolidaciéon de una oficina o area encargada de los asuntos
internacionales que abarque los intereses de los distintos sectores del municipio,
los cuales, a su vez, deberan asumir el rol de corresponsables en la concreciéon de

los objetivos planteados (Malé, Cors, & Sanz, 2014).

El punto anterior es condicion necesaria para que la oficina de relaciones
internacionales pueda tener una misién integradora y animadora de las
actuaciones exteriores de toda institucién local y que no se limite a ser un
simple instrumento de acompafiamiento técnico de las acciones sectoriales

que se realizan en la escena internacional (Malé, Cors, & Sanz, 2014, pag. 63).
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De acuerdo con Zapata Garesché, la oficina de asuntos internacionales no
tiene mucha materia propia, sino que se dedica a internacionalizar lo que hacen las
demas areas del gobierno, para potenciarlas. Por esta razén, refuerza la idea de
que la politica publica de accion internacional debe ser transversal a todas ellas,
intersectorial e interdisciplinaria (Malé, Cors, & Sanz, 2014, pag. 66).

En su entrevista, Oscar Souto4’ sostuvo que, si bien el municipio no cuenta
con un area especifica para el manejo de las relaciones internacionales de la
ciudad, existe un desarrollo incipiente de la Delegacién Buenos Aires en dicho
ambito. Ubicada estratégicamente en la capital del pais, ha permitido entablar
relaciones y efectuar reuniones con embajadas de distintos paises.

Sin embargo, la funcién principal de dicha area sigue siendo asistir a la
intendencia en tareas y gestiones que deben realizarse en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, lo cual incluye establecer contactos con entidades internacionales,
pero en calidad de accién aislada y no como parte de una politica publica.

Por otro lado, es de destacar el organigrama de la Secretaria de Turismo de la
ciudad, no s6lo por su magnitud sino también porque cuenta con un area para los
asuntos internacionales, especificamente orientado a instalar la presencia del

municipio en los circuitos de turismo internacionales.

Subsecretaria de Administracion de Programa de

del Recurso Turistico Asuntos Internacionales

Direccion Integral de Departamento Division Suministro
Informacion Turistica Informacion Turistica de la Informacion

Direccion de Coordinacion
y Gestion Institucional

Division
Logistica y Econometria

Departamento
Servicios Turisticos y Estadisticas

SECRETARIA
DE TURISMO Departamento
Calidad y Formacion

Departamento Div. Registro y Recepcion
Administracion de Documentacion

Departamento
Turismo Social y Concientizacion

—

Direccion de Fomento
y Desarrollo de
Nuevos Productos

Division
Fomento y Tecnologia

Departamento
Nuevos Productos

Programa de
Gestion Turistica

Fuente: sitio web de la Secretaria de Turismo de Ushuaia www.turismoushuaia.com (04/06/2018).

47 Ver Anexo.
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Dentro de las funciones#8 del Programa de Asuntos Internacionales de la
Secretaria de Turismo de Ushuaia se destacan:

o Participar en la implementacién de las acciones técnicas y operativas de
posicionamiento de la marca/producto Ushuaia, asi como de las
estrategias de captacion de mercados regionales o internacionales.

e Organizar y/o participar en presentaciones y capacitaciones técnicas
dirigidas a la comercializacién mayorista y minorista en los mercados
potenciales o de aquellas plazas sobre las que se esté trabajando.

o Interactuar con la Secretaria Privada de la Intendencia y demas
Secretarias, asi como la Direccién de Protocolo y Ceremonial para
facilitar la atencidn de la agenda internacional.

e Organizar y/o participar en las tareas de relaciones publicas
internacionales para la intendencia municipal.

e Organizar y/o participar en la implementacién de actividades enfocadas
a asegurar la mejor respuesta competitiva por parte de los distintos

componentes de la oferta turistica local.

De este modo, se puede observar que la ciudad cuenta con un espacio
institucional de caracter municipal dedicado a las relaciones internacionales, pero
que abarca exclusivamente a la actividad turistica.

En este sentido, la Secretaria de Turismo trabaja de manera alineada con otro

actor relevante: el ente provincial de turismo, que se describe a continuacion.

Instituto Fueguino de Turismo

El In.Fue.Tur. 4° es un organismo gubernamental provincial, creado por ley en
el afio 1989, que se encarga de la regulacion del régimen turistico de la provincia
de Tierra del Fuego. Sus principales objetivos son la fiscalizacién, planificacion,
programacién, promocion y supervision de actividades y servicios turisticos, con
vistas a consolidar a la provincia como un auténtico destino turistico de excelencia
a nivel internacional.

La instituciéon aprobd, en el afio 2010, el Plan Estratégico de Turismo
Sustentable de la Provincia de Tierra del Fuego (PETS-TDF) - Itinerario 2020, el

cual esta compuesto por ejes estratégicos, programas, proyectos y acciones a llevar

48 Las funciones fueron obtenidas del sitio web de la Secretaria de Turismo de Ushuaia: www.turismoushuaia.com.
49 La informacién para este apartado fue obtenida del sitio web del organismo www.infuetur.gob.ar.
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a cabo por el In.Fue.Tur., con el objetivo general de lograr una Tierra del Fuego
competitiva en términos de calidad, con solida identidad, que favorezca al
desarrollo integral y sustentable de la sociedad, distribuyendo equitativamente los
beneficios econémicos producto de la actividad turistica.

Para contribuir con dicho objetivo es fundamental el trabajo coordinado del

In.Fue.Tur. con el resto de las areas involucradas, en especial, el sector privado.

Camara de Turismo de Tierra del Fuego

Inicialmente llamada Cadmara de Turismo de Ushuaia, desde 1997, cambid su
denominaciéon en 2012 a Cadmara de Turismo de Tierra del Fuego®. Es una
Asociacion Civil Sin Fines de Lucro que nuclea a, aproximadamente, 50 empresas,
asociaciones u otras instituciones intermedias prestadoras de servicios turisticos.

Es un organismo que, por su trayectoria y trabajo en el ordenamiento y la
planificacién del turismo, ha logrado constituirse como referente ante todos los
sectores de poder, tanto municipales, provinciales, como nacionales.

La Camara tiene como objetivo general erigir al turismo como la principal
fuente generadora de riquezas de la provincia ya que considera que el desarrollo
turistico es de suma importancia debido a su dindmica multiplicadora de trabajo.

En pos de tal objetivo, busca realizar un trabajo conjunto con todas aquellas
instituciones, publicas y privadas, nacionales y extranjeras, relacionadas, directa o
indirectamente, a la actividad turistica para llevar adelante programas de capacita-
cion, promocion y comercializacion y estudios de mercados. En este sentido, se

subraya la asociacién que tiene con la Agencia de Desarrollo Ushuaia Bureau.

Agencia de Desarrollo Ushuaia Bureau
El Ushuaia Bureau>!, como se la conoce a nivel de la ciudadania local, es una
organizacién mixta (publico-privada) creada en el afio 2005 a raiz de la iniciativa
conjunta de empresarios y el Municipio de Ushuaia, con la funcién de promover y
mejorar la actividad turistica como factor de desarrollo econémico de la ciudad.
Esta agencia nuclea las siguientes camaras empresarias: de Turismo,

Hotelera y Gastrondémica, de Comercio y otras Actividades Empresariales, de

50 La informacién para este apartado fue obtenida del sitio web de la asociacién www.camaradeturismotdf.com.ar.
51 La informacién para este apartado fue obtenida del sitio web de la Secretaria de Turismo: www.turismoushuaia.com.
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Agencias de Viajes y Turismo, la CaAmara Fueguina de la Industria Nacional y la
Asociacion de Hoteles de Turismo de la Republica Argentina.

El factor publico estd constituido por la Municipalidad de Ushuaia, y el
componente académico/profesional por la Universidad Nacional de Tierra del
Fuego (UNTDF), el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas y el Colegio de
Arquitectos, ambos de la provincia.

Entre algunos de sus objetivos se destacan la proyecciéon de la marca de
ciudad en el mercado global; la promocién de turismo de reuniones y eventos; la
investigacién de mercado para brindar informacién a las empresas; y el fomento
de la innovacion y el desarrollo de nuevos servicios, productos y procesos.

Con relacién a estos ultimos objetivos, es de destacar el rol que cumple la
comunidad académica, particularmente en este caso, la Universidad Nacional de

Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur (UNTDF).

Universidad Nacional de Tierra del Fuego

La UNTDF>2 fue creada por la Ley N° 26.559, sancionada en noviembre de
2009, sobre la base de la transformacion de la Sede Ushuaia de la Universidad
Nacional de la Patagonia San Juan Bosco. Puesta en funcionamiento en el afio 2010,
cuenta con mas de 20 carreras de pregrado, grado y posgrado; programas de
incentivos, becas y pasantias; y cuatro institutos para el estudio y la investigacién
de diversas tematicas y problematicas, a saber:

o Instituto de Ciencias Polares, Ambiente y Recursos Naturales.

e Instituto de Cultura, Sociedad y Estado.

e Instituto de Desarrollo Econdmico e Innovacion.

e Instituto de Educacién y Conocimiento.

Asimismo, la Universidad posee un area de Relaciones Internacionales que
fomenta la creacion de vinculos con instituciones académicas e internacionales con
el objetivo de establecer acuerdos que promuevan actividades académicas
conjuntas, intercambio y movilidad docente y estudiantil, para aprovechar las
oportunidades que ofrece el mundo de la cooperacién educativa y académica y

contribuir con el desarrollo local y regional.

52 La informacién para este apartado fue obtenida del sitio web de UNTDF: www.untdf.edu.ar.
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Por ultimo, es de subrayar el funcionamiento de Unidades de Vinculacion
Tecnolodgica (UVTs), estas son, entidades que facilitan la vinculacidn entre institu-
ciones de ciencia y tecnologia y otras organizaciones del territorio. Las empresas,
dependencias del Estado y organizaciones de la sociedad civil pueden solicitar su
asistencia en el desarrollo de proyectos que tengan como objetivo el mejoramiento

de actividades productivas, comerciales y sociales.

Asociacion de Fabricas Argentinas Terminales de Electronica

AFARTES3 es una asociaciéon con 60 afios de antigiiedad que nuclea a las
principales empresas de capital nacional, extranjero o mixto fabricantes de bienes
electronicos de consumo que poseen sus plantas productivas en la provincia de
Tierra del Fuego. Su oficina esta ubicada en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

La reinversion en desarrollos industriales y tecnoldgicos, la fabricacion de
mas de 20 millones de productos al afio, el empleo de 10 mil personas de forma
directa, los altos estandares de calidad en sus unidades productivas y la trayectoria
de socios como BGH o Newsan y de la misma Asociacién, otorgan a esta ultima el
peso necesario para consolidarse como un actor relevante del territorio.

Particularmente, el Grupo Newsan es el principal socio de AFARTE en
Ushuaia. La firma es duefia de las marcas Noblex, Atma, Siam, Philco, Sanyo y
Sansei, y licenciataria de JVC, Pionner, Compac, Braun y Microlab. Asimismo,
produce por cuenta y orden de Motorola, LG, Huawei, Panasonic y Sony, entre
otras. Cuenta con seis plantas de produccién, un centro logistico y una planta

recicladora y contribuye con programas y actividades al desarrollo comunitario.

Red Solidaria Tierra del Fuego

Recientemente, en abril de 2018, desde el gobierno provincial se lanzé la
creacion de la Red Solidaria Tierra del Fuego, constituida por mas de 80 ONGs, y su
organismo directivo, el Consejo Consultivo de Participacién Comunitaria, el cual
estard compuesto por nueve consejeros y un presidente, quienes realizardn su

tarea ad-honorem, no gozando de retribucién o remuneracién alguna.

53 La informacién para este apartado fue extraida de los sitios web de AFARTE: www.afarte.org.ar y del Grupo Newsan:
WWWw.newsan.com.ar.
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La Red y su consejo tendran como objetivo promover la participacién de la
comunidad, el desarrollo de politicas publicas, participativas y la articulacién entre
el Estado y la sociedad civil, estimulando asi el fortalecimiento de las
organizaciones como protagonistas de la gobernabilidad democratica y la calidad
institucional>*. Todavia es muy incipiente, pero puede llegar a constituirse en un

actor relevante si las partes aportan la voluntad y el compromiso necesarios.

El marco institucional descripto estd estructurado, a su vez, por un marco

juridico que abarca regulaciones nacionales, provinciales y locales.

IL.5: Marco juridico

Si bien no existe un reconocimiento de los gobiernos locales como miembros
plenos del derecho internacional, a lo largo de las ultimas décadas, se ha ido
desarrollando un proceso de ponderacién de estos como actores internacionales,
plasmado en diversos eventos o documentos —como la Declaracion sobre el papel
de las ciudades en el nuevo milenioS5 (2001) o la creacién de Ciudades y Gobiernos
Locales Unidos (CGLU) (2004)- y en la Agenda 2030 y sus ODS.

Asimismo, “el fendmeno de descentralizacion institucional, que se ha
desarrollado progresivamente en Europa y América Latina, se ha traducido en la
transferencia de determinadas competencias desde el Estado central hacia las
instituciones subnacionales” (Malé & Cors, 2013, pag. 39), expresada en la
actualizacion de sus marcos juridicos, como es el caso de Argentina en 1994.

Particularmente, la Constituciéon de Tierra del Fuego dej6é entrever ciertas
competencias de accion exterior propias de la provincia que, afios mas tarde,
serian reforzadas y ampliadas por la reforma de la Constitucion Nacional.

Ninguno de dichos ordenamientos hace referencia a la delegacion de
competencias de ese tipo en los gobiernos locales, sin embargo, Ushuaia no se

privo de incorporarlas en su Carta Organica Municipal.

54 Diario Reporte Austral: Gobierno reglamentd la constitucién del Consejo Consultivo (09/05/2018).
55 Resolucién de la Asamblea General de ONU.
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La reforma de la Constituciéon Nacional Argentina de 1994 tuvo, entre sus
objetivos, modificar la preponderancia de la centralizacion en el pais, a través del
fortalecimiento de las facultades de las provincias (Carbajales & Gasol, 2008). En

este sentido, en las lineas del Articulo 124 se estipula que:

Las provincias podran crear regiones para el desarrollo econémico y social
y establecer érganos con facultades para el cumplimiento de sus fines y
podran también celebrar convenios internacionales en tanto no sean
incompatibles con la politica exterior de la Nacién y no afecten las
facultades delegadas al Gobierno federal o el crédito publico de la Nacién;

con conocimiento del Congreso Nacional [...]

Si bien dicho articulo se circunscribe unicamente al dmbito provincial
poniendo el foco en la creacion de regiones y la firma de convenios internacionales
bajo ciertos limites; si se lo observa de manera mas amplia, constituye un
innovador reconocimiento de la capacidad de los actores subnacionales para
actuar internacionalmente.

Sin embargo, este reconocimiento no se efectia por primera vez en la
reforma de 1994, sino que ya existian antecedentes. La Constitucién Provincial de
Tierra del Fuego fue sancionada en el afio 1991 y en su Articulo 5 inciso 5 estipula
que el Gobierno Provincial “realiza gestiones y celebra acuerdos en el orden
internacional para satisfacer sus intereses, sin perjuicio de las facultades del
Gobierno Federal”.

No obstante ello, no evoca especificamente la accién internacional de sus
municipios, aunque pueden destacarse los siguientes incisos del Articulo 173,

sobre las competencias que se le reconoce a los mismos:

11- Contraer empréstitos con objeto determinado, con el voto afirmativo de
los dos tercios de los miembros del cuerpo deliberativo. En ningin caso los
servicios y la amortizacion del capital de la totalidad de los empréstitos
podran superar el veinticinco por ciento de los recursos ordinarios. Los
fondos provenientes de los mismos s6lo podran destinarse a la ejecuciéon
de obras publicas, o a la atencién de gastos originados por necesidades
excepcionales e impostergables, y nunca a enjugar déficits presupuestarios

ni gastos ordinarios de la administracién.
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12- Concertar con otros municipios, con las provincias o con la Nacién, todo
tipo de convenios interjurisdiccionales que tengan por fin desarrollar
actividades de interés para la comunidad local.

13- Formar parte de organismos de caracter regional o interprovincial.

17- Mantener relaciones intermunicipales para satisfaccion de intereses
mutuos dentro de la 6rbita de sus respectivas competencias, y convenir con
el Gobierno Provincial la delegacién de funciones provinciales fuera de sus

jurisdicciones.

Tales competencias parecieran hacer referencia a relaciones o convenios
entre instancias gubernamentales de un mismo pais. Sin embargo, al no especificar
si se trata dentro y/o fuera de las fronteras de la nacién, pueden divergir las
interpretaciones.

Mas de diez afios mas tarde, la Carta Organica Municipal de Ushuaia retoma
las competencias delegadas por la Provincia, generando su propia interpretacion e
incorporando, asi, el aspecto internacional en sus parrafos.

Ushuaia cuenta con una Carta Organica Municipal, sancionada en el afio 2002,
que junto con las ordenanzas que en su consecuencia se dictan, constituyen

normas supremas sujetas a la Constitucion de la Nacién y de la Provincia.

Articulo 2°. - El Municipio de Ushuaia es auténomo, independiente de todo
otro poder en el ejercicio de sus competencias institucionales, politicas,
administrativas, econdmicas y financieras para el cumplimiento de los fines
que esta Carta Organica determina y aquellos que le fueran propios, siendo

deber indelegable de las autoridades la defensa de la autonomia municipal.

Por un lado, dicha Carta nombra, en su Articulo 37, dos competencias
relacionadas con la accién exterior, que son de propio y exclusivo ejercicio del

Municipio de Ushuaia:

21. Concertar con la Nacidn, provincias, municipios y comunas argentinas o
extranjeras todo tipo de convenios interjurisdiccionales que tengan como
fin desarrollar actividades de interés para la comunidad local, pudiendo
para ello formar parte de organismos de caracter regional o interprovincial,
nacionales e internacionales a cuya integracion sea llamado. [...]

25. Contraer empréstitos con objeto determinado de acuerdo a lo normado

en la presente Carta Organica.
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Puede notarse que el inciso 21 incorpora la dimensién internacional a las
competencias preestablecidas en la Constitucion Provincial.

Respecto al inciso 25, la normativa correspondiente a la toma de empréstitos
se detalla en el Articulo 98, el cual es copia idéntica del inciso 11 del Articulo 173
de la Constitucion Provincial, detallado anteriormente.

Es preciso subrayar que, por encima de la legislacién provincial y local sobre
empreéstitos, se encuentran las limitaciones de los Articulos 124, definido al inicio
de este apartado, y 75 inciso 4 de la Constituciéon Nacional, el cual establece que
corresponde al Congreso contraer empréstitos sobre el crédito de la Nacién. Esto
quiere decir que, para acceder a una linea de financiamiento internacional, los
gobiernos subnacionales deberan contar con la aprobacion del Congreso.

Sin embargo, la Ley Nacional N° 24.156 que desarrolla, entre otros temas, los

lineamientos del sistema de crédito publico, establece:

Articulo 56.- [...] Se entendera por crédito publico la capacidad que tiene el
Estado de endeudarse con el objeto de captar medios de financiamiento
para realizar inversiones reproductivas, para atender casos de evidente
necesidad nacional, para reestructurar su organizacién o para refinanciar
sus pasivos, incluyendo los intereses respectivos. Se prohibe realizar

operaciones de crédito publico para financiar gastos operativos.

Articulo 58.- A los efectos de esta ley, la deuda publica se clasificara en
interna y externa y en directa e indirecta. Se considerard deuda interna,
aquella contraida con personas fisicas o juridicas residentes o domiciliadas
en la Republica Argentina y cuyo pago puede ser exigible dentro del
territorio nacional. Por su parte, se entendera por deuda externa, aquella
contraida con otro Estado u organismo internacional o con cualquier otra
persona fisica o juridica sin residencia o domicilio en la Republica
Argentina y cuyo pago puede ser exigible fuera de su territorio.

La deuda publica directa de la administracién central es aquella
asumida por la misma en calidad de deudor principal. La deuda publica
indirecta de la Administracién central es constituida por cualquier persona
fisica o juridica, publica o privada, distinta de la misma, pero que cuenta

con su aval, fianza o garantia.
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De este modo, la legislacion nacional permite el endeudamiento publico
indirecto —-en este caso, de los gobiernos subnacionales- siempre y cuando se
cuente con un respaldo, el cual, segin muestran los hechos, evitaria la obligacion
de pasar por el Congreso.

En el marco de esta ley, se ubica el caso del endeudamiento fueguino en el
afio 2017. La provincia contrajo una deuda por 200 millones de délares a través de
la colocacién de Titulos de Deuda garantizados por un fideicomiso en garantia de
regalias hidrocarburiferas, cuyo fiduciario es Banco de Valores S.A. Los titulos
fueron emitidos con un cupé6n del 8,95% anual en délares, a un plazo de diez afios.
La amortizacién es trimestral y tienen un periodo de gracia de dos afos. La
destinacién de los fondos se orientd a obras de infraestructura para el crecimiento
de la provincia y en favor de la diversificacién productivas®.

A partir de lo detallado en esta seccién y teniendo en cuenta la importancia
de la Ley N° 19.640, expuesta en el apartado 1.2, se puede considerar que el marco

legal en el que Ushuaia estd inserta es favorable para su internacionalizacion.

56 Diario El Cronista: Tierra del Fuego colocé bono por U$S 200 M a 10 afios en el exterior (07 /04/2017).
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I1I. CONTRIBUCIONES PARA LA INTERNACIONALIZACION DE
USHUAIA

La globalizacién inserta a los territorios en un vasto escenario “que plantea la
necesidad de que estos desarrollen, desde una perspectiva amplia, estrategias que
estén acordes con la complejidad que este nuevo escenario requiere, superen las
visiones netamente de crecimiento econémico en la generaciéon de desarrollo”
(Jiménez, 2012, pag. 30). En este sentido, internacionalizar el territorio constituye
una posible estrategia, tan inteligente como compleja.

En definitiva, la internacionalizacion consiste en construir una puerta vaivén
con el mundo, a través de la cual salir a exhibir sus virtudes, defender sus
intereses, transmitir sus experiencias y sus valores de manera conjunta con el
sector privado, las organizaciones de la sociedad civil y la comunidad académica; y,
al mismo tiempo, dejar entrar conocimientos, inversiones, reconocimiento y
oportunidades, con el objetivo maximo de contribuir con los objetivos de
desarrollo de la ciudad en sus esferas econdmica, social y ambiental. Esto implica
consensuar, organizar y racionalizar aquello que se quiere hacer con el propésito
de alcanzar tales objetivos.

En esta tarea, la presente tesina intenta acercar un andlisis de los recursos
que, se considera, deben tenerse en cuenta para comenzar a planificar la estrategia

local de internacionalizacion. Para ello, se elaboro la siguiente matriz FODA:

RECURSOS CON LOS QUE CUENTA USHUAIA

PARA INTERNACIONALIZARSE

Fortalezas Oportunidades
e Historia de vinculacién e Nuevas Agendas.
internacional de todos los e Ascenso de los gobiernos locales.
sectores del territorio. e Actores comprometidos con
e Marco legal favorable. el desarrollo del territorio.
e Recursos humanos y técnicos. e Voluntad politica.
Debilidades Amenazas
e Falta de un area encargada de e Proteccionismos nacionales.
las relaciones internacionales. e Politica hacia Gran Bretafia.
e Desconocimiento sobre qué es e Dependencia de la Ley N° 19.640
internacionalizar. y de la coparticipacién nacional.
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A nivel externo, se puede observar cémo el contexto de los afios 2015-2018,
al mismo tiempo que brinda oportunidades de la mano de las nuevas agendas y el
ascenso de los gobiernos locales, conjugados con la voluntad politica nacional y
provincial, presenta amenazas relacionadas con la tendencia proteccionista de los
paises mas importantes del mundo, la politica nacional hacia Gran Bretafia y la
dependencia provincial de la Ley N° 19.640 y de la coparticipacién nacional.

La incidencia en las agendas globales -de financiacién del desarrollo, cambio
climatico, 2030 y nueva agenda urbana- es una de las dimensiones mas novedosas
de la accién internacional de las ciudades (Fernandez de Losada & Romero, 2015).
“El cambio de paradigma implica que ya no hay decisiones globales que se aplican
al nivel local, sino que el nivel local influye y modela lo global [...] hoy en dia
solicitamos agendas conjuntas desde nuevos criterios de gobernanza”, sostuvo
Emilia Saiz, Secretaria General Adjunta de CGLU57.

La orientacidn abierta e inclusiva que revistié el proceso de definicion de las
prioridades globales que estructurarian la Agenda 2030 y los esfuerzos de afios de
trabajo en grupo, permitieron a los gobiernos locales subir un peldafio en la
escalada por el reconocimiento y la incidencia internacional. Lograron incluir un
objetivo centrado en el desarrollo de las ciudades y asentamientos urbanos, ODS-
11, al mismo tiempo que promovieron la incorporaciéon de la localizacion de los
0DS, esto es, su correcta implementacion a nivel local.

Esta situacion se ve potenciada por la voluntad politica demostrada a nivel
nacional y provincial. Argentina suscribié a la Agenda 2030 y establecié un
organismo encargado de coordinar las acciones y ofrecer las herramientas
necesarias para su efectiva implementacién. Por su parte, Tierra del Fuego fue la
primera provincia de la Patagonia en adherir a la nueva agenda de desarrollo.

Respecto a las amenazas mencionadas, la Administracién Trump ha lanzado
una serie de medidas para reducir el déficit comercial y aumentar la produccién
doméstica en Estados Unidos, entre las que se destacan la suspension o renego-
ciacion de tratados de libre comercio, el incremento de aranceles en numerosos
productos -en su mayoria, de origen chino-, e incentivos y sanciones para la

radicacién de empresas en Estados Unidos (Wahren & Garcia Fernandez, 2018).

57 Diario El Pais: Las Agendas Globales han de basarse en las realidades locales (13/10/2016).

47



La accion internacional de la ciudad de Ushuaia (2015-2018). Andlisis de los recursos a considerar para concretar un plan de internacionalizacién.

A raiz de ello, el mundo se encuentra reaccionando defensivamente. La Unién
Europea impuso aranceles para productos estadounidenses por 2.400 millones de
euros, mientras que China, el pais mas afectado por las medidas de Trump, decidi6
contraatacar aumentando un 25% el arancel para aves, cerdos y soja estado-
unidense, entre otros productos, y pretende extender este incremento a otras
importaciones por un valor de 16.000 millones de ddlares, donde se encuentran
vehiculos y productos de acero (Wahren & Garcia Fernandez, 2018).

Esta guerra comercial impulsa al gigante asiatico a profundizar sus relaciones
con Brasil, la mayor economia de la region, que también siente el impacto de las
medidas tomadas por su segundo socio comercial mas importante, principalmente,
en la industria siderurgica nacional.

En este marco, la politica aperturista de la administracién Macri se ve
desalentada por el proteccionismo externo, al que se le suma el naufragio del
acuerdo de libre comercio Mercosur-Unién Europea. Sin embargo, las esperanzas
siguen intactas respecto a un posible acuerdo de este tipo entre Mercosur y la
Alianza del Pacifico, y a las oportunidades que pueden florecer a partir de las
buenas relaciones con las grandes potencias mundiales.

Por otra parte, la desafortunada propuesta del gobierno argentino de dividir
la disputa por las Islas Malvinas del vinculo econémico con Gran Bretaia “avanzan
en sentido contrario de la soberania argentina sobre su territorio y sus recursos
naturales, contradiciendo un conjunto de normativas nacionales e internacionales”
(Castafio, 2017, pag. 8). Esto constituye una amenaza para los avances logrados
tras tantos afios de reclamos, particularmente para Tierra del Fuego, territorio del
que las islas forman parte.

La provincia se ve condicionada, ademas, por las medidas que pueden llegar a
tomarse en torno a la Ley N° 19.640 y por su alta dependencia de los recursos
federales. Como se desarrollé anteriormente, Tierra del Fuego ha logrado sortear
esta ultima dificultad a través de la colocacion de Titulos de Deuda Garantizados en
los mercados de capitales nacionales e internacionales.

La situacidn respecto a la Ley N° 19.640 es un tanto mas delicada, principal-
mente, porque en su Articulo 32 establece que a partir de los diez afios de entrada
en vigor de la ley, el Poder Ejecutivo Nacional podrd, segiin convenga a un mayor

desarrollo econdmico de las dreas promovidas por la misma, reducir parcialmente,
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sujetar a condiciones y/o suprimir alguno o algunos de los beneficios otorgados
para determinada area o zona de area, para todos o algunos hechos gravados o
mercaderias determinadas. En definitiva, esta disposicion permite —desde 1982-
modificar la ley con decretos, algo que, hasta el momento, nunca se ha hecho.

A principios de 2018, Argentina fue catalogada por el Instituto de Finanzas
Internacionales (IIF) como una de las dos economias emergentes -junto con
Turquia- mas vulnerables al cambio de tendencia global que significa el alza de las
tasas en los paises centrales y la consecuente volatilidad que esto genera®s.

En este contexto de vulnerabilidad externa, en el que el gobierno nacional
resuelve llevar adelante medidas de liberalizaciéon y ajuste, no sélo peligra la
industria fueguina a partir de las decisiones que puedan tomarse en torno al
Subrégimen Industrial -que siempre estuvo condicionado por las politicas
nacionales- sino también, mas grave aun, corre riesgo el poblamiento de Tierra del
Fuego ante una posible modificacién de la ley, avalada por el articulo antedicho.

Si no existen condiciones diferenciadas del resto del pais, no hay incentivo
para vivir en la isla. En ultima instancia, quitar los beneficios significaria perder un
punto geoestratégico fundamental para Argentina, poniendo en jaque la soberania
sobre el territorio. Queda en manos del gobierno nacional evaluar, con la seriedad

que requiere el caso, el impacto de hasta la mas minima modificacion de la ley.

A nivel interno o local, comenzando por las fortalezas, la ciudad mds austral
del mundo tiene a favor una historia marcada por su singular ubicacion geografica,
situacién que la impulsé a relacionarse con el mundo y lograr la trayectoria que
ostenta en 2018, plasmada en su marca de ciudad.

En Ushuaia, todos los sectores poseen vinculaciones internacionales. El
gobierno local lleva adelante acciones internacionales aisladas, en su mayoria de
tipo diplomatico y de promocidn turistica, la cual, a su vez, constituye la principal
actividad internacional del sector empresarial. Por su parte, el sector industrial se
desarrolla gracias al comercio exterior, mientras que el académico se enriquece a
través de vinculos con instituciones académicas e internacionales.

Asimismo, la ciudad cuenta con la ventaja de un marco legal que le permite

tener un municipio auténomo con posibilidades de celebrar convenios y participar

58 Diario El Cronista: Por rojo externo, Argentina es uno de los paises mds vulnerables a un shock global (16/02/2018).
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de organismos internacionales; y, al mismo tiempo, ser la capital de la tinica Area
Economica Exclusiva de la Argentina y de la primera provincia de la Patagonia en
suscribir a la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible y sus ODS.

Respecto a los recursos humanos y técnicos, si bien hasta 2018 no existe una
persona encargada de las relaciones internacionales de Ushuaia, la ciudad cuenta
con expertos para cumplir dicho rol. Existen casos de ushuaienses que han tenido
la oportunidad de capacitarse fuera de la provincia para luego volver y desempe-
narse en cargos publicos. Tal es el caso de Carolina Lavori Henninger, quien ejercié
el puesto de Subsecretaria de Relaciones Internacionales de Tierra del Fuego entre
2008 y 2015, junto a un equipo de profesionales en la materia.

Por otro lado, el sector privado tiene personas capacitadas que trabajan bajo
una légica empresarial de importacién y exportacion de productos y de promocién
del turismo; al mismo tiempo que la UNTDF constituye un semillero de recursos
humanos donde se destaca el trabajo de las Unidades de Vinculacién Tecnolégica.

En lo particular, el gobierno local presenta un manifiesto desarrollo de
herramientas tecnoldgicas, principalmente, de aplicaciones méviles (App).

La App Ushuaia Turismo, permite a los visitantes organizar y planear su viaje
a la ciudad, incluyendo informaciéon sobre actividades turisticas, gastronomia,
alojamiento, alquiler de coches y equipos de esqui, pronéstico del tiempo y mas.

La denominada Mi Bondi - Ushuaia Integral, permite conocer los tiempos de
espera para las distintas paradas de colectivos de la ciudad, los recorridos de las
lineas y los puntos de recarga de tarjeta.

Por ultimo, se encuentra la App Municipalidad de Ushuaia que, hasta julio de
2018, incluye informacién sobre vencimientos y tasas, agendas y actividades,
numeros de emergencia, recoleccion de residuos y atencién al vecino. Esta
aplicacion podria servir, ademds, para promover un espacio de participacion
ciudadana, empresarial y académica que permita transparencia, apropiacién y
generacion de sinergias para que la internacionalizacién sea de todo el territorio.

En cuanto a las debilidades, Ushuaia no posee una oficina encargada de las
relaciones internacionales que permita articular las distintas areas municipales
entre si y con los demas actores del territorio, a la vez que el PEU carece de una

dimension internacional que incorpore la perspectiva de la Agenda 2030.
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Asimismo, se identifica un desconocimiento sobre lo que significa internacio-
nalizar, situacion que puede revertirse brindando capacitaciones para dotar con
una mirada de internacionalizacidén a las diferentes areas de gobierno que permita
poner en funcionamiento una dindmica mas integral y moderna.

Los recursos financieros constituyen el pilar mas endeble de la ciudad debido
a la alta dependencia de coparticipacién nacional (70% del total de los recursos del
municipio), considerada una amenaza. La adaptacién a las metas de los ODS le
permitiria a Ushuaia estar en condiciones de alcanzar acuerdos de cooperacién
financiera y/o acceder a lineas de financiamiento internacional.

La urbanizacidn de los barrios irregulares que se ha ido desarrollando en los
ultimos afios desde una perspectiva de planificaciéon urbana sostenible, sumada a
las importantes inversiones en infraestructura por parte del sector privado y el
gobierno provincial, manifiestan un gran paso en ese sentido.

Finalmente, Ushuaia cuenta con dos oportunidades cardinales: voluntad
politica y actores comprometidos con el desarrollo del territorio. Juntos
constituyen el ingrediente esencial para elaborar un plan de internacionalizacién,
ya que de ellos depende la factibilidad del mismo. A partir de alli, se deberan
adecuar los demas recursos -materiales, humanos, técnicos y financieros- para
que sean funcionales a este nuevo proyecto que permitird contribuir con el
desarrollo de la ciudad en todos sus ambitos.

Si se crease un drea municipal para las relaciones internacionales, esta podria
llevar adelante la adaptacién de las metas de los ODS a los objetivos de gobierno de
la mano de profesionales y técnicos que promuevan la capacitacién y vinculacién
de las areas de gobierno, interactien con los demas actores del territorio e
involucren a la poblacidn, para lograr el consenso necesario que permita una
eficiente implementacion de la Agenda 2030 en la ciudad. Con todo esto puesto en
marcha, aumentarian las posibilidades de diversificar los recursos financieros y

profundizar el desarrollo de la ciudad en sus esferas econdmica, social y ambiental.
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CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo, hemos observado cdmo el contexto internacional
del periodo diciembre de 2015-julio de 2018, promueve la internacionalizacién de
los gobiernos subnacionales con el objeto de fortalecer el desarrollo econémico,
social y ambiental de sus territorios. En este marco, Ushuaia sélo lleva adelante
acciones internacionales aisladas, lo que se traduce en un subaprovechamiento de
sus potencialidades que, en ultima instancia, repercute negativamente en su
imagen y en la calidad de vida de sus habitantes. Para revertir dicha situacion, la
ciudad deberia contar con un plan de internacionalizacidn.

La variedad de programas y proyectos que debe incluir un plan de este tipo
es grande. Pero, sobre todo, es cabal tener los recursos necesarios para planificarlo
y ponerlo en marcha; principalmente, voluntad politica, consenso entre los actores
relevantes y habilidades comunicativas para involucrar a la poblacion.

El propésito de esta investigacion es generar un aporte para la internaciona-
lizacion de Ushuaia elaborando la primera etapa de la planificacion, el diagndstico.
Este estd compuesto por una evaluacién de la realidad en que se desenvuelve la
ciudad, una reflexién sobre su organizacién y sus recursos, y los principales ajustes
que se deben producir para alcanzar sus objetivos.

El diagndstico permite disponer de informacién confiable para construir el
plan de internacionalizacién, a partir del cual deberan elaborarse los planes
operativos para cada uno de los responsables y/o areas de trabajo del municipio.
De esta manera, el gobierno local estara mejor preparado para aprovechar las
oportunidades, enfrentar las dificultades, adaptarse a los cambios y plantearse no
s6lo como sobrevivir, sino también como crecer.

Sin embargo, no hay que perder de vista que el diagndstico es un proceso
continuo, dindmico, que debe actualizarse permanentemente. Lo interesante es
que ese proceso de actualizacién constante permite internalizar paulatinamente
esta mirada mas integral que nos brinda la internacionalizacion.

En 2018, Ushuaia cuenta con los recursos necesarios para concretar un plan
de internacionalizacion. El desafio, de aqui en adelante, serd internalizar esta
nueva mirada por parte de todos los actores del territorio, para poder proyectar el

futuro de la ciudad de manera renovada, concertada e integrada.
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Aeropuerto Internacional Malvinas Argentinas: www.aeropuertoushuaia.com

Agencia Nacional de Noticias Télam: www.telam.com.ar

Agenda 2030 - ODS Argentina: www.odsargentina.gob.ar

Asociacién de Fabricas Argentinas Terminales de Electrénica (AFARTE) www.afarte.org.ar

Camara de Turismo de Tierra del Fuego: www.camaradeturismotdf.com.ar

Ciudades y Gobiernos Locales y Unidos: www.uclg.org

Concejo Deliberante de Ushuaia: www.concejoushuaia.com

Diario Clarin: www.clarin.com

Diario del Fin del Mundo: www.eldiariodelfindelmundo.com

Diario El Cronista: www.cronista.com

Diario El Pais: www.elpais.com

Diario Infofueguina: www.infofueguina.com

Diario La Naci6on: www.lanacion.com.ar

Diario Reporte Austral: www.reporteaustral.com.ar

Diario Sur54: www.sur54.com

Direcciéon Provincial de Puertos: www.dpp.gob.ar

Federacidn Argentina de Municipios (FAM) www.famargentina.org.ar

Global Taskforce (GTF) www.global-taskforce.org

Gobierno de Tierra del Fuego: www.tierradelfuego.gov.ar

Grupo de Trabajo Global de Gobiernos Locales y Regionales: www.global-taskforce.org
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Informacién Legislativa y Documental - Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la

Nacién: www.infoleg.gob.ar

Instituto de Gestién de Ciudades (IGC) www.igc.org.ar

Instituto Fueguino de Turismo (In.Fue.Tur.) www.tierradelfuego.org.ar

Mercociudades: www.mercociudades.org

MERCOSUR: www.mercosur.int

Ministerio de Industria de Tierra del Fuego: www.industria.tierradelfuego.gob.ar
Ministerio del Interior de la Nacién: www.mininterior.gov.ar

Municipalidad de Ushuaia: www.ushuaia.gob.ar

ODS Argentina: www.odsargentina.gob.ar

ONU Argentina: www.onu.org.ar

PNUD Argentina: www.ar.undp.org

Secretaria de Turismo de la Municipalidad de Ushuaia: www.turismoushuaia.com

UNESCO: www.unesco.org

Universidad Nacional de Tierra del Fuego (UNTDF) www.untdf.edu.ar
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ANEXO

Entrevista a Oscar Souto

Secretario de Coordinacion de Gestion de la Municipalidad de Ushuaia (FPV) (2015-2019)
18 de diciembre de 2017

Cindi Pouso (C.P.): En su opinidn, ;cudles son las principales problematicas de la
ciudad de Ushuaia?

Oscar Souto (0.S.): Mird, la ciudad tiene algunos temas esenciales que nosotros ya
veniamos viendo desde, prdcticamente, dos afos antes de asumir la gestion.

Para nosotros el principal problema es el tema de la supuesta falta de tierras.
Desde hace muchos afios -doce arnos- estuvo cerrado el padron de demanda
habitacional. El padrén de demanda habitacional es un registro en el cual los vecinos
de la ciudad se inscriben para poder tener acceso a la tierra aquellos que, por
supuesto, no la tengan. Esto historicamente funcionaba asi: los vecinos se inscribian,
se localizaba algtin espacio de propiedad del Municipio y se le otorgaba al vecino
para que construyera su vivienda.

Bueno, ese padrén estuvo cerrado, prdcticamente, desde el afio 2005 hasta que
nosotros decidimos reabrirlo. Recuperamos 200 hectdreas que estaban en poder de
privados, a través de negociaciones, porque no tenian titulo sobre esas tierras, eran
tierras en realidad usurpadas. Nosotros siempre dijimos que habia un gran negocio
inmobiliario atrds de esto y empezamos a dar alguna solucién que es: hay en estos
momentos un barrio entero que son 500 viviendas que se otorgaron reactualizando
ese padron. Hicimos un trabajo de mds de un ano para que todos los vecinos se
reinscribieran, los que ya estaban inscriptos y no habian tenido respuesta, o se
inscribieran aquellos que durante doce afios no habian podido hacerlo.

Eso dio como resultado que, a los primeros 500, de acuerdo con un puntaje que
tiene que ver con afos de residencia, con cantidad de hijos, bueno, son varios los
factores, a esos primeros 500 se le otorgara la posibilidad de acceder a ese lote. Lo
mismo pasé con 50 que habian quedado del Plan Procrear del Gobierno anterior. A
esos 50 también se les dio tierra, porque se les habia dado el crédito, pero no tenian
la tierra. El resultado de esto es el primer barrio, que es el Barrio Libertador General
San Martin, que ahora se estd haciendo la apertura de calles y también la apertura
de zanjas para que accedan los servicios, porque nosotros le vendimos la tierra con
los servicios incluidos.

Ese es el primer gran problema de la ciudad, que tenia como dos factores: uno
es este, la gente que no se habia podido inscribir; pero el otro factor es la gente, que
no pudiendo inscribirse, avanzé sobre tierras fiscales. Los que se conocen como los
barrios “altos” de la ciudad empezaron a crecer, justamente, a partir de que se
negara la posibilidad de inscribirse en este padron. Esto comenzd en el aifio 2001, con
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la crisis, pero se agravé a partir del 2005 con el cierre de este padrén. Son 52, para
que te des una idea, los barrios informales de la ciudad.

El Concejo Deliberante, hace muy poquito, hace tres dias, aprobd el primer Plan
de Regularizacién que son doce barrios. A esos vecinos se les va a hacer un trazado de
calles, que en algunos casos existen y, en otros casos, hay que abrirlas; y se les va a
permitir acceder a tener los servicios, por lo tanto, tener la posibilidad de también
tener su titulo y, por otro lado, constituirse en contribuyentes del Municipio, porque
en estos momentos no lo son. Este es el seqgundo factor, que tiene que ver con la
supuesta falta de tierras, que no es tal. De hecho, ya estamos preparando la entrega
de certificados al segundo lote de 500 vecinos de este padréon de demanda. Lo
haremos en los proximos tres o cuatro meses. Es un trabajo bastante engorroso que
lleva su tiempo pero que lo estamos llevando adelante.

El segundo tema importante tenia que ver con una deficiencia del transporte
publico de la ciudad. También es histdrico el tema del mal servicio que prestaba el
transporte ptiblico. Para que te des una idea, el tltimo contrato firmado con la
empresa que se hacia cargo estipulaba que tenia que haber veinte unidades
circulando; y hacia el final del servicio, regularmente, funcionaban ocho y hubo dias
que eran hasta cuatro o cinco, lo cual implicaba que el vecino que tomaba ese
colectivo esperaba muchas veces mds de una hora y cuarto porque, obviamente, el
circuito no podia ser cubierto eficazmente. Es mds, lejos de eficazmente, era
absolutamente deficitario.

Nosotros, para solucionar esto, decidimos cambiar el modelo: pasamos a
constituir una sociedad estatal. En realidad, es una sociedad que hoy es estatal, pero
es una sociedad del Estado que no necesariamente es puramente estatal, que permite
la incorporacion de capitales privados a pesar de que hoy esto no esté ocurriendo;
pero si permite agilizar muchas cuestiones porque se rige bajo las sociedades civiles.
Compramos 20 unidades nuevas y este modelo, que comenzé en marzo de este afio,
ha demostrado el cambio sustancial porque se pasé de esta hora y cuarto a 18
minutos de paso entre una unidad y la siguiente.

Con una aplicacién que la tenés en el celular vos podés ver el recorrido de todas
las unidades, sabés cudnto demora, sabés que estds proximo a tal parada o a tal otra,
entonces hasta regulds tu tiempo. Lo estd usando ya mds del 60% de los usuarios.
Hoy hay 10 mil tarjetas SUBE, que eso es lo que te da la pauta de cudnta gente vigja,
cuando en realidad en el tiltimo tiempo de la empresa privada no eran mds de seis
mil. Asi que ese es el segundo tema.

El tercer tema que para nosotros es importante tiene que ver con el estado del
trdnsito de la ciudad, referido a las calles y a cuestiones que también tienen que ver
con la limpieza y con la basura.

Cuando hablo de la basura hablo de cuestiones muy concretas: nosotros ya
hemos retirado de la ciudad, llevamos 600 toneladas el afio pasado y 400 este afio de
chatarra retirada de las calles, compactadas y sacadas de la isla. El afio pasado por
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via maritima las primeras 600 toneladas, hace exactamente un arfio, en diciembre de
2016. Y este afio llevamos 400 que, en este caso, han sido por via terrestre y hay ya
otro numero importante. Toda esta chatarra ha sido masivamente retirada de las
calles de la ciudad. Date una idea la cantidad de vehiculos que hemos retirado,
vehiculos...

C.P. Si, si, tirados, abandonados...

0.S. Si, en realidad tenian que tener como condicién, hay una ordenanza al respecto,
no tenian que tener patente... ;no?

Lo mismo sucedio con el PET, que se acumulaba permanentemente en depdsitos
municipales a cielo abierto y hemos retirado una cantidad muy grande. También estd
saliendo de la isla, es decir, se exporta, en los términos de que la isla estd
comprendida por la 19.640, o sea, todo lo que sale de la isla sale bajo esta figura. Se
hizo un convenio con una empresa privada que lo estd procesando acd y enviando
fuera de la isla. Lo mismo estamos haciendo con el vidrio: hay una empresa que
procesa el vidrio, lo muele, y la idea es que empiece a hacer baldosones para las
veredas de la ciudad.

Y este afio pudimos, en el segundo afio de mandato, empezar un plan
importante de repavimentacion de calles de la ciudad. Habiamos hecho un censo y el
18% de las calles de la ciudad estaban en muy mal estado; lo que pasa es que ese 18%
es por donde circulamos, diariamente, la mayoria de los ushuaienses, con lo cual
parecia que toda la ciudad estaba estallada porque, sinceramente, no hay vecino que
no pase por alguna de esas calles que estaban muy mal.

Ya se han terminado dos, que son Deloqui y Gobernador Paz, esto con asfalto, y
se estdn haciendo obras de hormigon -la obra de hormigén es mucho mds cara pero
mucho mds duradera- en lugares de acceso a la ciudad: una es el ingreso por la
Perito Moreno y la otra por Hipdlito Yrigoyen. Y hay ya tres obras mds en marcha y
algunas que se van a licitar en el mes de enero.

Y se ha recuperado una mdquina bacheadora que estaba en la ciudad de
Cordoba, hace ya tres afios, abandonada. Hubo que pagar cuatro millones de pesos
para repararla. Se habia comprado por parte de una gestiéon anterior, se habia roto y
habia quedado varada en Cérdoba. Se la arregld, se pagd, se envié personal a
capacitarse, porque es una mdquina compleja, y ahora estd ayudando a bachear
sectores de la ciudad que no necesitan una gran obra pero que si necesita
recuperarse. Y lo mismo estd ocurriendo con los espacios publicos, se estdn
reparando plazas, se estdn pintando cordones...

C.P. Y en esas cuestiones que también afectan a lo que es una de las actividades
mas importantes que es el turismo, ;se trabaja en conjunto con el sector privado,
en cuanto a los fondos, en cuanto al trabajo que se lleva adelante?

0.S. Si, de hecho, con el sector privado en estos momentos, por ejemplo, se estdn
cambiando... hay casillas que venden pasajes para los recorridos que se hacen por el
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Canal, ;no? O por las islas adyacentes, las pingiiineras... bueno, en la ubicacién que
tenian hasta ayer, digamos, porque el fin de semana se trabajo en eso, tapaba mucho
la visual sobre el Canal. Se las estd corriendo unos metros, a un drea que no afecta la
visual del Canal y que es mucho mds cémoda para el turista... nuestro puerto es
pequerio, se mezcla la actividad comercial con la actividad turistica entonces esto se
estd haciendo. Y se hace con un Bureau de turismo que estd integrado por la Cdmara
de Turismo, pero también por el Estado Municipal. La verdad es que una de las dreas
que mds se trabaja con el sector privado es la del turismo.

C.P. O sea, ;hay inversion privada en, por ejemplo, los espacios publicos o...7

0.S. En algunos casos se ha trabajado por responsabilidad social empresaria. Por
ejemplo, hay 20 garitas nuevas... junto con este cambio de paradigma en el
transporte se estdn haciendo garitas nuevas, modernas...

C.P. Si, la empresa Newsan...

0.S. Y esto lo hace a través de la responsabilidad social empresaria la empresa
Newsan. También la misma empresa ha puesto nueva una plaza de la ciudad, la
Plaza Martin Fierro que estd en Fuegia Basket y Marcos Zar, se la ha hecho nueva.
Nosotros hemos, el Estado Municipal ha hecho, alguna otra plaza y la idea es
convocar a distintas empresas a que trabajen también en esta actividad.

Lo mismo estd sucediendo con la repavimentacion de las calles, que son las
empresas las que han tomado crédito y financiado las obras, esto también hay que
decirlo. Asi que si, hay bastante participacion del sector privado.

C.P. ;Cudles cree que son las principales potencialidades de la ciudad? ;La
Municipalidad lleva adelante un trabajo para poder explotarlas o hay alguna que
esté, tal vez, mas relegada por estas problematicas que son de mayor importancia
para la poblacion?

0.S. Indudablemente, Ushuaia es una ciudad turistica diria casi por excelencia, por
definicion. Nosotros estamos trabajando fuertemente para colocar la marca
‘Ushuaia’ en todo el mundo. Se estd haciendo un trabajo fuerte, que ya contintia de la
gestion anterior, esto es una politica de estado que se ha continuado, que tiene que
ver con la promocion en el Brasil: es el principal proveedor de turismo extranjero en
la ciudad. Para que te des una idea, el 50% del turismo que accede a Ushuaia es
nacional, el otro 50% es extranjero. Brasil hace un gran aporte y...

Mird, justamente el dia sdbado, hace nada mds que dos dias, estuvo acd una
representacion del Congreso de Shanghdi, asi lo definen ellos, seria como una especie
de Legislatura nuestra, pero con mds actividades porque ellos incluso manejan las
empresas. La ciudad de Shanghdi tiene 24 millones de habitantes. Nosotros, las
estadisticas que tenemos es que en los ultimos tres afios aumenté un 120% la
cantidad de turismo chino en la ciudad. Si bien la cifra es despreciable, hoy
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estadisticamente se pasaron de 2000 a 4500 turistas de origen chino, la
potencialidad es enorme.

La idea es trabajar en alguna promocién, en alguna presentacién que se vaya a
hacer en Shanghdi, en principio. Obviamente, la dificultad mds evidente es la
cantidad de tiempo que demanda trasladarse de China a la Argentina, son minimo 24
horas si se hace alguna combinacion que suele ser via Frankfurt, que es la mds
rdpida. Pero bueno, hay que combinar otros lugares de la Argentina...

Nosotros estamos trabajando fuertemente en un corredor patagdnico con El
Calafate y Puerto Madryn. Eso da resultado, porque se consigue que el turista esté
dos o tres dias en cada lugar, con lo cual hay una venta mds integral de la Patagonia
como destino turistico. Asi es que el potencial de Ushuaia estd centrado
fundamentalmente en el turismo.

C.P. En la Municipalidad, ;hay alguna persona o area encargada de las relaciones
internacionales? En general, mas alla del turismo.

0.S. Si, si. En términos formales, se estd trabajando, en las relaciones internacionales,
a través de la delegacién de la ciudad en la ciudad de Buenos Aires. Hay una casa que
también, lentamente, la estamos poniendo en funcionamiento. Alli hay personal que
ha trabajado en relaciones internacionales en la gestion anterior en la Cancilleria.

Esto ha permitido visitas de, por ejemplo, la embajadora de Suddfrica -que es la
hija de Mandela-, la embajadora de Israel, el embajador de Tailandia, delegaciones
de Corea del Sur. Bueno, en este caso de China se hizo a través de la buena relaciéon
que hay con la Universidad Nacional de Tierra del Fuego. Pero si, si bien no hay un
drea que sea especifica, si hay un trabajo de estas personas que...

C.P. ;La delegacidn es de la Municipalidad?

0.S. Si, la delegacion es de la Municipalidad. Histéricamente, habia nada mds que una
oficina donde se hacian trdmites de ushuaienses en Buenos Aires, particularmente, se
cobra rentas, se atiende alguna otra cuestion.

Nosotros ampliamos, alquilamos una casa mds grande, la idea es hacer algunas
refacciones que permitan hacer exposiciones, presentacién de artistas ushuaienses o
fueguino, en general en esa casa. La situacién econdmica ha llevado a que, bueno, se
demoren algunos de estos planes, pero estdn presentes.

C.P. ;Considera que son aprovechados los hermanamientos que tiene Ushuaia con
otras ciudades del mundo o, tal vez, no estan siendo utilizados o explotados?

0.S. No, la verdad que no, la verdad es que no...
C.P. La mayoria son de la década del '90...

0.S. Si, digamos, la década del '90, justamente, hizo que muchas ciudades de la
Argentina entraran en esta modalidad del hermanamiento... que es una buena idea
siempre y cuando haya una continuidad en el trabajo de este hermanamiento. A ver,
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para la ciudad de Ushuaia es central, como deciamos antes, el turismo, es nuestra
actividad bdsica. Ushuaia si bien tiene una actividad industrial que ocupa a mds de
cinco mil trabajadores, al lado del turismo ocupa menos gente. Por supuesto que
seria muy malo para la ciudad que esta actividad desapareciera, conviven en forma
absolutamente normal, tanto el turismo como esta actividad industrial.

Y, por otro lado, Ushuaia es el puerto de salida de toda la actividad industrial
de la provincia, dado que Rio Grande no lo tiene y todo lo que sale por mar sale por
esta ciudad. Por lo tanto, la actividad del puerto también resulta importante, por lo
industrial y por lo turistico. Llegan alrededor de 350 cruceros, el dia de hoy si vas al
puerto hay por lo menos seis. De hecho, tienen que sacar los barcos contenedores,
estdn fuera. Entonces esta es una actividad central para nosotros.

El hermanamiento funciona cuando hay continuidad y cuando hay una politica
constante. Como la del Brasil que, con hermanamiento o sin él, hay una presencia
permanente, y esto también se trabaja desde la casa de Buenos Aires con operadores
locales, pero también con operadores del Brasil, que todos los dias se van
incorporando algunas nuevas ciudades.

C.P. ;Participé el Municipio en la Cumbre de Mercociudades que se realizé en
Cordoba el mes pasado, en noviembre? ;Es o no es relevante la membrecia en
Ushuaia en dicha red?

0.S. Mird, el Municipio participé... no participé en Cérdoba, pero si ha participado de
reuniones de eh...

C.P. ;De comision?

0.S. No, si hay... han participado, de hecho, hemos recibido un premio, justamente,
por el proyecto de este barrio que yo te mencionaba al principio, el barrio Libertador
General San Martin. Los arquitectos que trabajaron en el proyecto, la propia
Secretaria de Hdbitat, que es arquitecta, recibio un premio, el primer premio por el
trabajo de este plan integral de urbanizacion.

Le estamos poniendo también mucho eje a la participacién en la Federacién
Argentina de Municipios porque, dada la situacion global de la Argentina, la verdad
es que los Municipios, que son los primeros receptores de los problemas de los
vecinos, estamos ddndonos cuenta de que hay una proclamacion de un federalismo
pero que muchas veces se detiene en el Estado provincial.

De hecho, estamos ahora frente a un acuerdo que ha firmado el Estado nacional
y 23 de los 24 Estados provinciales, digamos, agregando la Ciudad de Buenos Aires,
solo San Luis no participé de esta firma; pero que claramente terminaba
perjudicando a los municipios porque los recursos llegaban a la provincia, pero no se
coparticipan, por ejemplo. Y es bdsico sostener la autonomia municipal, la autonomia
se sostiene centralmente con recursos.

Entonces, si bien uno puede participar de reuniones que pueden ser muy
buenas, pero si cuando tiene que gestionar no tiene esos recursos, esas reuniones
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terminan siendo mds declamativas que efectivas para el Municipio. Porque el
Municipio no emite moneda, no puede endeudarse sin autorizacién de la Nacién,
entonces vive de los recursos propios o de los que... en el caso de Ushuaia son nada
mds que el 20% del total de los recursos, el otro 80% deviene de coparticipacion
nacional y provincial, si esa coparticipacion disminuye, disminuye la posibilidad de
prestar eficientemente los servicios que la Municipalidad presta.

C.P. Bueno, la ultima pregunta es ;qué le falta a Ushuaia para posicionarse
internacionalmente con mayor fuerza como ‘la ciudad mas austral del mundo’?

0.S. Que se conozca, difusién. Es bdsica la difusién. Insisto, nos ha pasado con varios
de estos visitantes que yo te hacia mencidn, tanto asidticos como europeos, que uno
tiene la sensacién de que Ushuaia es absolutamente conocida en el mundo como ‘la
ciudad mds austral’ pero a veces las referencias son muy vagas. En general, el
turismo funciona mucho por redes de que “bueno yo estuve en tal lugar” y hay una
transmision permanente.

A nosotros se nos hace muy dificil econdmicamente asistir a eventos
internacionales, como la Feria de Madrid, que es una de las cuales hemos participado,
que se hace ahora en pocos dias en el mes de enero y que es una de las ferias de
turismo mds importantes del mundo. A veces ya nos cuesta participar de la propia
FIT que se hace anualmente en Buenos Aires. Asi que yo lo que te diria que lo que le
falta es promocioén, la posibilidad de dar a conocer-...

Creo que debemos empezar... si bien hay un turismo europeo y un turismo
norteamericano que es importante, o ahora un turismo asidtico de gente que tiene
recursos, la mayoria de los turistas extranjeros que llegan a Ushuaia, como yo te
decia al principio, son turistas que vienen de América, empezando por Brasil, pero
hay colombianos, mexicanos... bueno, peruanos, colombianos. Esto también debe
significar recurrir a esos lugares, a esos lugares que hasta por distancia les es mucho
mds fdcil acceder, porque seguramente haciendo base en Buenos Aires recorren,
habitualmente, Ushuaia es uno de los dos o tres destinos que cualquier turista que
llega a Buenos Aires... y hablo de Buenos Aires porque, obviamente, siempre tenés que
pasar por Buenos Aires para venir a Ushuaia, entonces para nosotros también es
bdsico promocionar desde Buenos Aires, porque es donde los turistas...

C.P. Por eso también posicionaron la...

0.S. La casa. Esta es la idea de la casa, que nos sirva... porque en realidad, como todos
dicen, “Dios estd en todas partes, pero atiende en Buenos Aires”, Entonces por eso es
importante que podamos hacerlo desde alli.

C.P. Estd muy bien. Bueno, muchas gracias.
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Entrevista a Federico Sciurano

Intendente de la ciudad de Ushuaia (UCR) (2007-2015)

Concejal de la ciudad de Ushuaia (UCR) (1999-2007)

Convencional Constituyente para la redaccion de la Carta Organica Municipal (2001)
26 de diciembre de 2017

Cindi Pouso (C.P.): ;Cudles son las principales potencialidades de Ushuaia?

Federico Sciurano (F.S.): Vos pensd que cuando nosotros llegamos a la Municipalidad,
el 3% de los turistas que nosotros recibiamos, el 3 o0 el 4% de los turistas que nosotros
recibiamos eran brasileros. Cuando nosotros nos fuimos de la Muni, ademds de haber
crecido mucho el mercado, el 70% del turismo que nosotros recibiamos es brasilero.
Yo no sé hoy en dia cdmo estardn esos niimeros, pero hubo, digamos, un impacto muy
importante en lo que fue la cuestién econémica, de desarrollo econémico, que le dio
ademds a Ushuaia una solidez muy importante en lo que es su proyeccion en
términos internacionales y turisticos.

Y Ushuaia, evidentemente, tiene un factor natural que le permite conectarse
con el mundo de una manera muy fdcil. Yo creo que el factor mds importante que
tiene Ushuaia es el factor mitico, hay una mirada muy mitica sobre lo que es el ‘fin del
mundo’ y el factor que eso genera, que en algunas oportunidades te pone de igual a
igual con ciudades enormes a nivel mundial.

Te cuento una anécdota. Cuando a mi me invitan como intendente de la ciudad
al Parlamento Europeo a hablar sobre las politicas... hay toda una movida en Europa
que tiene que ver con el consumo del COz y que tiene que ver con las cuestiones
vinculadas a la defensa del medio ambiente. Y a nosotros nos invitan a partir de
algunas decisiones que habiamos ido tomado a lo largo de los afios, a hosotros nos
invitan para participar de la reunién anual que hace el Pacto de los Alcaldes, que son
los alcaldes de toda Europa y que, en el caso nuestro, hacen la excepcion de invitar a
un municipio que no era europeo. Lo habian hecho hacia un par de afios, pura y
exclusivamente, con la Ciudad de Buenos Aires. Bueno, en esa oportunidad, incluso,
hasta me dieron la oportunidad de poder hablar ante la Asamblea, que fue un
momento realmente importantisimo para la ciudad.

Pero en aquel momento, por ejemplo, recuerdo... hay un momento en la previa
a que nosotros bajdsemos al Parlamento, donde estaban los alcaldes de Europa y
habia una reunion de los alcaldes mds importantes: estaba el de Mildn, estaba el de
Roma, estaba el de Paris... y en ese momento, esta figura de ‘fin del mundo’ permitio
que a mi me invitaran a participar, y la sorpresa de estos tipos que, imaginate,
manejan... O sea, Ushuaia tiene ese factor que es un factor mitico, que es fundamental
saber manejarlo, administrarlo y ponerle marketing para nuestra relacién con el
resto del mundo.

Para nosotros eso fue tan importante incluso que, en algiin momento, cuando el
Ministerio de Turismo de Nacién quiso llevar a Europa un programa que era
“Patagonia Fantdstica”, el ministro de turismo nos pidié a nosotros que fuéramos a
representar a la Patagonia a Europa. Hicimos una gira de diez dias, tocando distintas
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ciudades muy importantes de Europa donde, especificamente, nosotros ya no ibamos
pura y exclusivamente por la cuestion de Ushuaia, sino que ibamos un poco en
representacion de lo que es este programa que habia llevado adelante el Ministerio. O
sea, que eso, de alguna manera, te transmite el significado que tiene Ushuaia o el
potencial que tiene Ushuaia en términos internacionales; agregado a eso a valores
logisticos muy importantes, como es su vinculo con la Antdrtida y, evidentemente, la
situacién de Malvinas.

C.P. Y, ;(le parece que los objetivos de la gestién actual del Municipio estan
orientados a explotar dichas potencialidades?

F.S. Yo no sé si soy el analista indicado para hablar del actual Municipio...
C.P. No, es su opinién, nada mas.

F.S. Lo que yo he escuchado de gente que estd vinculada a la... bueno, nosotros somos
comerciantes, o sea que yo estoy muy involucrado en todo lo que tiene que ver con la
actividad comercial de Ushuaia... Yo he recibido mds de un comentario que tiene que
ver con la merma de lo que era, por lo menos, hasta hace un tiempo atrds, la
actividad vinculada al turista o al turismo que nosotros estamos recibiendo.

No tengo un dato cientifico como para decirte si esto puede ser asi y, de ser asi,
si tiene que ver con que se modificé alguna de las politicas que nosotros teniamos. Yo
he leido algunos recortes en los medios de comunicaciéon donde como que da la
sensacion de que por lo menos hicieron un intento de continuar la actividad que, en
su momento, nosotros fuimos precursores con Daniel Leguizamén, que me parece que
es una figura clave en cualquier andlisis que se pueda hacer de los tiltimos afios.

Me parece que Daniel, no solamente por el rol que a él le tocé tener en la
gestion municipal nuestra, de nuestros ocho afos, sino ademds por el papel
protagdnico que tuvo Daniel cuando Tierra del Fuego se proyecté al mundo en lo que
fue la etapa de romper la estacionalidad en Ushuaia. Ushuaia... que cuando vos esto
se lo comentds a gente que no es del lugar no te lo cree... Ushuaia tiene su temporada
alta en verano, no en invierno, o la tenia tradicionalmente.

Daniel fue un tipo clave en poder potenciar dos proyectos, fundamentalmente,
el de lo que hoy conocemos como Cerro Castor. A Daniel le toco a él ejecutar toda esa
decision que fue, sin duda, una decision exitosa porque le permitié a Ushuaia poder
romper la estacionalidad del verano; y yo creo que con un aporte significativo que
también nosotros hicimos desde la gestion, igualar prdcticamente la temporada de
invierno con la temporada de verano. Entonces, en ese aspecto, creo que Daniel es un
protagonista muy importante en lo que hoy es turisticamente nuestra ciudad. Si vos
querés, quizd, el mayor mérito que pude haber tenido yo como intendente fue haber
escuchado a un tipo como Daniel y hacer lo que él entendia que habia que hacer.

Incluso, me acuerdo de que cuando nosotros llegamos a la Muni nosotros
teniamos un problema muy serio que tenia que ver con la conectividad aérea. Y habia
parte del presupuesto que estaba orientada a medios de comunicacién nacionales
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que la verdad que cuando nosotros un poco analizamos esa cuestion, entendiamos
que ese dinero no tenia sentido invertirlo en medios de comunicacion nacional
cuando vos no tenias herramientas aéreas para que el turista pudiese llegar.

Entonces con Daniel, una de las primeras charlas que tuvimos tuvo que ver,
justamente, con recanalizar ese flujo de plata: no a publicidad nacional, sino a poder
chartear aviones que nos trajeran a gente... yo en aquel momento pensaba de Buenos
Aires a Ushuaia, y Daniel fue el que, en esas primeras charlas que tuvimos, me dijo
“no, no, de Buenos Aires no, de Brasil hay que traerlas”. Y asi fue que surgieron los
primeros vuelos chdrter con San Pablo que, te digo, fueron exitosos prdcticamente al
otro dia. O sea que ahi creo que hay una opinién muy vdlida en lo que tiene que ver,
digamos, la posibilidad de poder escuchar a gente que tiene que ver con esto.

Y, volviendo a la pregunta que vos me hacias, yo no sé si esta merma que puede
existir hoy con respecto a lo que nosotros conociamos como el mercado de la
temporada alta tiene que ver con un cambio de decisién de la Municipalidad o tiene
que ver con otros factores econdmicos que no conozco.

C.P. En la nota “La ciudad vista por los candidatos” de El Diario del Fin del Mundo,
de noviembre de 2007, se le preguntd cudles son los tres problemas mas graves
que enfrenta la ciudad y Usted respondio, en primer lugar, la crisis habitacional, en
segundo, el transporte publico y, por ultimo, todo lo vinculado a la contencién
social. ;Cual seria su respuesta hoy en dia, después de diez afios?

F.S. Bueno, con respecto a la crisis habitacional hicimos un aporte muy importante.
Hicimos un aporte muy importante porque hoy lo que se estd urbanizando, lo que se
sigue urbanizando, es lo que nosotros dejamos de nuestra gestién. Vos pensd, cuando
nosotros llegamos hacia ya no sé cudntos aios, pero... yo creo que debian ser en
aquel momento por lo menos diez, 0 mds, donde no se habia generado ningtin barrio
nuevo en la ciudad, lo que hacia que la gente tuviera que resolver su situacion
habitacional de la manera que podia. Y que habia generado, ademds, una situacién
realmente de desmadre en lo que tenia que ver con la ocupacion de espacios ptiblicos
casi, te diria, como una cuestion rutinaria.

Nosotros no solamente llevamos adelante los tres barrios que hoy conocemos:
toda la zona de Andorra, que la ordenamos y la urbanizamos... ahi, en nuestra
gestion nada mds, hubieron mds de, si mal no recuerdo, casi mil soluciones
habitacionales nuevas, ademds del reordenamiento y la recuperacion de tierras.
Porque nosotros generamos, te diria, como tres aristas fundamentales para poder
cambiar esa inercia que la ciudad venia trayendo: la primera discusion era que no
habia mds tierras y que la razén por la cual no se podia planificar barrios dentro de
la ciudad era porque no habia dénde. Bueno nosotros recuperamos, yo no me
acuerdo ahora, pero de memoria te podria decir aproximadamente 50 hectdreas de
tierra, que fueron las que después se urbanizaron.

La segunda arista era con qué financiabas una situacion extraordinaria como
la que se estaba viviendo. Nosotros llevamos adelante la primera consulta popular en
la historia de la ciudad, donde le preguntamos a la comunidad si estaba de acuerdo
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en que el Municipio vendiese una serie de terrenos que habia recuperado porque
habian sido mal adjudicados. Terrenos que, para que vos tengas una idea, se habian
vendido a valor fiscal -te hablo de niimeros de aquella época ;no?- $60.000 pesos, y
cuando nosotros los sacamos a la subasta ptblica los vendimos en mds de $3.600.000
pesos. O seq, esa era la relacién de la discusion que teniamos con respecto a cudl era
la condicion y cudl era la estrategia para que la situacion habitacional, que
claramente no es que se resolvio, pero si pudo encontrar una contencién distinta...

Porque la tercera arista, a estas dos que te dije recién, fue el control del espacio
publico. Entonces, nosotros entendiamos que habia que cuidar el espacio ptblico
para que no fuese ocupado porque era el espacio que nosotros después ibamos a
urbanizar para que la gente pudiera encontrar un lugar donde vivir con los servicios
como correspondian. Y teniamos también un andlisis hecho donde un sector que
habia sido ocupado de manera irregular por diez familias, ese mismo sector,
planificado, desarrollado y puestos los servicios como correspondian daba capacidad
para el triple de lo que podia, teéricamente, de una manera no adecuada, resolver la
calidad de vida de la gente que vive en Ushuaia.

Yo te diria que en el caso de la situacién habitacional creo que hay una... por
supuesto que a veces analizarlo, sobre todo cuando analizds este tipo de cuestiones,
es dificil verlos en el corto plazo, pero yo, nosotros tenemos una...

C.P. No, por supuesto, se avanzo, pero ;usted sigue considerando que es una de las
problematicas de la ciudad?

F.S. Si, si. A ver, la situacién habitacional en la Argentina es un tema muy complicado
y en la Patagonia, en particular. Y si eso, ademds, lo llevds a los extremos de Tierra
del Fuego es, prdcticamente, inviable pensar que sea un problema hoy resuelto. Sobre
todo porque cuando vos hablds de la cuestién habitacional estds hablando de la
cuestion primaria de cualquier posibilidad de desarrollo social que tengas, porque
vos necesitds que la gente tenga dénde vivir. Esto no quiere decir que todos tengan
que ser propietarios, que seria lo ideal, pero si, claramente, es una condicién
prioritaria que el Estado ponga atencion a esta situacién.

Porque la realidad es que cuando vos lo analizds, si vos querés, yendo a algo por
ahi, mds banal, cuando vos lo analizds desde lo politico, la realidad es que cuando vos
generds una solucién habitacional, el impacto que puede tener en la comunidad es un
impacto, fundamentalmente, sobre las familias que han tenido esa solucién. Pero es
raro que gente que tiene dénde vivir, o que no ha sido beneficiada, pueda darle valor
a decisiones que, ademds, significan inversiones multimillonarias.

Nosotros hicimos una inversion realmente enorme porque, como te decia recién,
no solamente Andorra, después hicimos todo lo que fue Barrancas del Pipo, que toda
esa zona la urbanizamos toda nosotros, y frente a Barrancas del Pipo construimos
también... se me hizo una laguna ahora, el nombre... que es donde hoy te encontrds
con la primera etapa, un grupo de casas que son de los Fueguinos Autoconvocados.
Después toda esa zona es una ladera que termina en el rio, que es toda una zona que
urbanizamos nosotros y que cuando nosotros llegamos a la Municipalidad, por
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ejemplo, todo ese sector estaba todo ocupado irregularmente. Nosotros pudimos
recuperar ese sector y pudimos urbanizarlo, que bueno, son procesos largos que
llevan su tiempo.

C.P. Respecto a lo que hablabas recién de la inversion, en esa misma entrevista
habias dicho que el problema no era la falta de tierras sino el volumen de
inversion, ;qué estrategias llevaron adelante para poder captar inversion de otros
lados? ;0 los fondos fueron solamente del Municipio?

F.S. No, los fondos fueron municipales... y ahi aprovecho que me acordé: los tres
barrios que nosotros urbanizamos fueron Andorra, Alakalufes Il -que es el que te
comentaba recién-y Barrancas del Pipo -que es la zona que estd sobre el rio Pipo-.

Toda la inversion que hizo la Municipalidad en el periodo nuestro fue toda una
inversion hecha con recursos del Municipio. En algiin momento hubo un afio que el
Gobierno de la provincia llevé adelante una iniciativa que fue la Ley de Emergencia
Habitacional -no me acuerdo exactamente el nombre que tenia, pero creo que era la
766 o un numero de ese tipo- que lo que generaba era un descuento, tanto del
Gobierno como de los municipios, previo al envio de coparticipacién. Ese era un fondo
que estaba destinado, exclusivamente, a inversién habitacional.

Ese fue un recurso que, durante un afio, a la Municipalidad de Ushuaia le fue
muy util porque nos permitio llevar adelante, también, iniciativas que tenian que ver,
sobre todo, con colocacién de servicios y ese tipo de cosas... que después yo, para serte
franco, creo que por una cuestion de egoismo politico se decidié continuar con la
emergencia habitacional pero sin recursos, que era prdcticamente una declamacién
pero sin ninguna posibilidad de tener un impacto genuino sobre la realidad que vivia
la provincia y las ciudades con respecto a esto.

Salvo esa condicidn, después el resto fue todo recurso corriente del Municipio.
Vos fijate que nuestra gestion fue una gestion que nunca sacé un crédito. Nosotros
nunca sacamos un crédito, nunca recibimos un aporte extraordinario del Gobierno
nacional no reintegrable para invertir en infraestructura o para invertir en este tipo
de cosas... razén por la cual hay que evaluar solamente todo lo que tenia que ver con
las ejecuciones presupuestarias de los ocho afios que a nosotros nos toco gobernar la
ciudad para reconocer que toda la inversion que se hizo en infraestructura en
Ushuaia la hicimos toda con recursos propios.

C.P. Y ;qué otras problematicas de la ciudad, ademas de la crisis habitacional,
considerdas que son principales en la actualidad?

F.S. Yo creo que Ushuaia tiene la realidad que tienen las ciudades del mundo que
pueden tener un nivel de desarrollo ciudad media y ciudad grande. Evidentemente, el
manejo de la basura, el transporte ptblico, la situacién habitacional, yo creo que hay
un factor social que es clave, que a veces no se le presta la atencién adecuada. Para
nosotros el deporte y la cultura fueron dos temas muy importantes. No es casualidad
que parte, o gran parte, de la inversién que nosotros hicimos lo hicimos, justamente,

69



La accion internacional de la ciudad de Ushuaia (2015-2018). Andlisis de los recursos a considerar para concretar un plan de internacionalizacién.

en la actividad cultural y en la actividad deportiva porque entendiamos que eran los
eslabones necesarios para poder generar una sociedad con contencion.

O seaq, al deporte no hay que verlo como el deportista de alto rendimiento que,
por ahi, son algunos pocos que se destacan sino que hay que verlo como una
herramienta de construccién en un adolescente, en un infantil, que les permite
construir, no solamente el poder tener un cuerpo sano, sino ademds también poder
cultivar una mente que sepa que se le van a presentar desafios a lo largo de su vida y
que esos desafios hay que poder contenerlos con sacrificio y dedicdndole el tiempo
necesario para poder alcanzar los objetivos que vos te planteds.

El deporte y la cultura, mds alld del efecto social, tiene eso, tiene un factor
formativo que es extraordinario. Por eso nosotros construimos el Esther Fadul, por
eso nosotros construimos el Complejo Deportivo de Piletas de Andorra, Héroes de
Malvinas, por eso nosotros construimos el nuevo “Cochocho” Vargas y todo ese sector
que lo hicimos todo nuevo, la pista de patinaje sobre hielo, el edificio de la pista de
patinaje, las canchas de césped natural de fiitbol, de rugby, la pista de atletismo. Y de
esa manera, podria contarte también desde lo cultural, el museo de la ciudad, la
calesita para los chicos.. O sea, hubo inversiones que tenian un fin estratégico
determinado, que no tenia que ver, por ahi, con la determinacién de un anhelo
politico, sino que tenia que ver, fundamentalmente, con el anhelo de poder ver a
nuestra comunidad con mayor posibilidad de desarrollo de la que teniamos al
momento en el que nosotros llegamos, en este caso, a la Municipalidad.

Obviamente que el mundo es un mundo dindmico y las realidades siguen
evolucionando y siguen creciendo. Razén por la cual, lo que quiero decir con esto es
que nosotros hicimos un aporte, un aporte que es palpable, que es fisico. Uno puede
estar de acuerdo o puede no estar de acuerdo, pero todas las cosas que te estoy
relatando no son cuestiones dogmadticas, sino que son cuestiones fisicas, donde uno
puede ir a los barrios que te acabo de comentar, hablar con la gente que vive en esos
lugares y cudl fue la manera en la que ellos llegaron a ese lugar.

Porque otra de las cosas también de las que nosotros hablamos con mucho
compromiso moral tuvieron que ver que todas las adjudicaciones que se hicieron se
hicieron siempre en la linea que marcaba la ordenanza. No hubo nadie que salteara
el orden que le correspondia, ni amigo de alguien que le permitia acceder a un
terreno porque era amigo de fulano. Y otro dato, que no es menor, es que la tierra
nosotros la vendiamos, efectivamente, a un valor social. Vos pensd que nosotros
cuando nos fuimos de la Muni, los terrenos se venian alrededor de $30.000/3$40.000
pesos y, prdcticamente, a tres/cuatro meses de que nosotros nos habiamos ido, los
terrenos pasaron a valer $400.000/$500.000 pesos.

O sea, evidentemente, el concepto por el cual nosotros hicimos un trabajo de
desarrollo en donde, ademds, la verdad que nosotros hicimos la parte dura, que fue
recuperar la tierra, identificarla, planificarla, y nunca tuvimos la necesidad de
generar a través de la venta de la tierra un negocio inmobiliario para, teéricamente,
hacer alguna cuestién que tiene que ver con la obra ptiblica o con cuestiones que la
Municipalidad siempre tuvo la capacidad econémica para poder hacerlo. No
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solamente en lo que tenia que ver con el desarrollo habitacional, sino ademds con
asfalto de calles nuevas, repavimentaciones, bacheos, cosa que hicimos durante siete
afios y medio, y siempre lo hicimos con los recursos propios del Municipio, ademds de
estas obras grandes que te contaba recién, ;no?

Vos pensd, solamente nomds la pileta de Andorra es un complejo que, si lo
pensds hoy que vuelvan a construir, da la sensacién de que es algo inalcanzable y es
algo que nosotros hicimos hace, no sé... estd bien, nos fuimos hace dos, ponele que lo
hayamos hecho hace ocho, seis... o sea, no es que lo hicimos hace 30 afios, es parte de
la historia reciente de Ushuaia. Y vos vas al Héroes de Malvinas y te encontrds,
realmente, con una estructura que fue hecha pensando seriamente en el bienestar de
los que vivimos acd. Es un lugar que iria yo a nadar, encantado de la vida. Es un lugar
que ha sido muy reconocido por gente, por lo menos, de la regién: la gente de la
Patagonia han sido varios los que, en su momento, me han contado lo importante de
la estructura que habiamos hecho. En la inauguracion del complejo de piletas vino el
Equipo Argentino de Nado Sincronizado y se fue encantado de lo que encontraron
acd. Entonces bueno, me parece que es parte de lo que a nosotros nos tocé hacer.

C.P. ;Consideras que los objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo Turistico
Sustentable, planteado en 2007 y con visién a 2017, fueron cumplidos? ; Existieron
dificultades, durante su gestion, para poder llevarlo adelante?

F.S. Si, lo necesitaria a Daniel para contestarte eso, porque son temas muy especificos.
C.P. Esta bien, no hay problema.

F.S. Nosotros seguimos una linea de accién que siempre fue en sintonia con la
Cdmara de Turismo y con la Cdmara de Comercio. La agencia de desarrollo que tiene
la ciudad tiene que ver -justamente, que es parte del Plan Estratégico Turistico- con
el hecho de reconocer una industria en el turismo que es fundamental que estemos
todos convencidos que el camino que estamos siguiendo es el adecuado.

La busqueda de nuevos mercados también tuvo que ver con este valor
estratégico de poder encontrar la manera de poder expandir una industria que para
nosotros es natural. Y que, yo te diria, que hoy cuando vos cuando analizds la
realidad mundial, la actividad industrial que nosotros conocemos es una actividad
que viene en caida, la actividad agroindustrial es una actividad que viene en caida, y
lo que hoy estd subiendo, de manera sustantiva, son los servicios. Y desde ese lugar, el
turismo es la clave, o te diria que es uno de los pilares mds importantes de lo que
tiene que ver con el concepto de servicio. Y nosotros la verdad que tenemos todas las
condiciones naturales para poder ser una potencia en ese sentido.

Razon por la cual, si bien yo no tengo presente el Plan Estratégico de Turismo,
si estoy convencido de que lo que hicimos fue siempre en sintonia con la realidad que
veia no solamente el Estado, desde la Municipalidad, sino también el empresariado y
el que invierte... porque, en realidad, la inversién mds importante que se ha hecho en
la infraestructura turistica la ha hecho el privado, que muchas veces no escuchds que
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se hable del privado. Pero cuando vos te das cuenta las inversiones que se han hecho
en hoteles, en gastronomia, lo que ha crecido la gastronomia en Ushuaia, la calidad
de la gastronomia que tenemos hoy, todo eso es inversion privada.

Lo que el Estado debe tratar de garantizar es, de alguna manera, el estado de
dnimo para esa inversion. Yo creo que nosotros hicimos un aporte para eso, para que
acd haya previsibilidad y para que, efectivamente, aquellos empresarios que veian en
Ushuaia un entorno geogrdfico adecuado también encontraran un marco
institucional adecuado para hacer inversiones importantes.

Pero bueno, como te digo, del Plan Estratégico de Turismo tengo algunas ideas
que me acuerdo. Tendria que pegarle una releida o llamarlo a Dani como para...
porque la verdad que es con él con el que te digo... yo, todo lo que hicimos en turismo
siempre lo hice con Dani al lado mio y nosotros no hubiéramos podido tener los
resultados que tuvimos si no hubiéramos tenido a un tipo como Daniel. Porque
nosotros, realmente, nos manejadbamos en equipo, nosotros éramos un equipo de
trabajo donde cada uno tenia un rol muy importante y, en el mejor de los casos, el
caso mio como lider de ese grupo de trabajo era corroborar o ratificar lo que la gente
que, efectivamente, sabia de estos temas se sintiera acompaiada para tomar las
decisiones que habia que tomar.

C.P. La dltima pregunta es, en su opinién, ;qué le falta a Ushuaia para poder
posicionarse internacionalmente con mayor fuerza para poder establecerse,
efectivamente, como la ‘ciudad mas austral del mundo’, o para poder pisar mas
fuerte con ese nombre?

F.S. Ushuaia estd instalada, no tenemos que autoflagelarnos tampoco. Por supuesto
que siempre puede ser mds, estamos hablando de un planeta que es inmenso, que hay
mercados que estamos recién empezando a descubrir y que el mundo estd en una
etapa de mucha transformacion. Hoy hay que entender lo que estd pasando en el
planeta y, en ese entendimiento, darnos cuenta de que estamos en la puerta, o ya
adentro de una etapa de cambios que son monstruosos, que son enormes. Entonces,
desde el auto que maneja sin que nadie lo maneje, hasta condiciones para poder
trasladarnos de un lugar a otro del planeta, que van a ser, sin duda, una posibilidad y
un puente fundamental para poder desarrollar una industria como ésta.

Obviamente que hay todo un mercado asidtico que es enorme, que es
extraordinario, que Argentina prdcticamente no lo conoce todavia. O sea, hoy
nosotros no podemos aspirar a un mercado superior a 2 millones de asidticos, cuando
en realidad estariamos en condiciones de poder cuadruplicar esos niimeros.

Pero bueno, mds alld de esto, de que Ushuaia es un lugar que en las condiciones
actuales tiene hoy su posicionamiento... no es casualidad lo que es el desarrollo del
turismo via maritima, que son mercados muy complejos, este tipo de empresas no
eligen ciudades al azar, sino que cada uno de los puertos que ellos eligen tienen un
valor estratégico significativo. Y el hecho de que tengamos este nivel de desarrollo, a
pesar de algunos errores que podemos estar cometiendo, habla del factor de lo que
significa Ushuaia hoy para el mundo. Y cuando, por ahi, vas a una reunién como la
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que se hace todos los afios en Miami, la “Seatrade” y vos te sentds a hablar con los
armadores, los tipos, si bien tienen un tono critico, estdn muy interesados en que
nosotros podamos brindar mayor capacidad de servicios.

Entonces, contestando lo que vos me preguntds... reconociendo lo que se ha
hecho, porque se ha hecho, ha habido... y, sobre todo, si vos querés, dejando al Estado
de lado... las inversiones que se han hecho en la actividad privada, que son enormes.
Hay solamente que ver el hotel Arakur para tomar dimension de lo que puede
generar en un empresario el futuro que nosotros tenemos por delante. Como, en su
momento, pudo haber sido un hotel como Las Hayas. Y como, a lo largo de estos
ultimos aros, sobre todo desde que vino la devaluacién en la época de Duhalde, que
fue el punto de despegue de la actualidad que tenemos hoy nosotros en cuanto a
nuestro mercado turistico, porque efectivamente fue un punto de inflexion cuando el
ddlar pasé de estar 1-1, pasé a estar 3-1, y que son factores también econdmicos,
monetarios que para nosotros tienen un valor también muy grande porque muchas
veces vos estds acotado a la posibilidad de desarrollo turistico a lo que tiene que ver
el cambio de tu moneda con la moneda extranjera.

Entonces, hoy, por ejemplo, tenemos un délar depreciado, si seguramente el
ddlar logra recuperar parte de un valor razonable, no solamente le va a permitir a la
Argentina poder exportar al mundo sino ademds nos va a permitir importar turistas,
que tiene que ver con el andlisis que hace el turista cuando va a viajar en funcién del
valor que puede tener la moneda que él usa.

Pero mds alld de todo eso, creo que Ushuaia, si vos me dijeses a mi ‘qué me
parece que necesita en términos propios”: infraestructura, o sea, claramente
infraestructura. Si Ushuaia tuviera... yo creo que Ushuaia, y esto lo hablaba, en su
momento, cuando me tocaba representar a la ciudad en los foros internacionales, que
me tocaron muchos... yo creo que Ushuaia es una ciudad que estd al 30%.

Si yo fuera un grupo internacional multimillonario pondria la mirada en
Ushuaia porque, seguramente, una inversion que vos puedas hacer hoy acd, si la
ciudad logra de a poco ir construyendo la ciudad que se debe construir acd, esas
inversiones se van a multiplicar por cuatro o por cinco en los préximos 30 afios. Que
es lo que, ademads, le ha pasado a Ushuaia en los ultimos 30 afios. O sea, si vos hablds
con alguien que conocié Ushuaia hace 30 afios y lo traés de vuelta hoy acd, el tipo no
va a reconocer lo que le ha pasado a nuestra ciudad.

Nosotros debiéramos tratar, nosotros tratamos de hacerlo desde el lugar que
nos tocé estar, con mucho limitante, porque cuando vos hablds de esto,
evidentemente, estds hablando de inversién ptblica, que son inversiones enormes. Si
nosotros, por ahi, en aquel momento, hubiéramos contado con un apoyo del Gobierno
nacional que hubiera bajado con estos paquetes que bajaron en otras ciudades de la
Argentina, hubiéramos logrado que el Gobierno nacional nos hubiera prestado
atencion para hacer inversiones serias en infraestructura.

Si no lo hizo el Gobierno anterior, ojald que lo haga este porque realmente, las
inversiones... por ejemplo, como la inversién que se estd haciendo en Obras Sanitarias
hoy en Ushuaia, que es un tema clave para nuestra ciudad. Vos pensd que nosotros
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nos pasamos 20 anos discutiendo si las cloacas y los liquidos cloacales eran del
Gobierno o eran de la Municipalidad. Estd bien, por suerte ahora, el Gobierno de la
provincia tomé la decision de hacerse cargo y se pueden concentrar en,
efectivamente, resolver ese tema que, con la ayuda del Gobierno nacional, estd
marcando un cambio significativo en temas que son de infraestructura. Temas que
nosotros no vemos pero que, si no los tenemos, no tenemos ninguna posibilidad de
poder construir lo que acd tenemos que construir.

Ese tipo de inversiones, infraestructura portuaria, infraestructura
aeroportuaria, infraestructura de servicios, eso es lo que nos va a permitir a nosotros
el dia de mariana, si las cosas se hacen con seriedad y no solamente pensando en la
reeleccion que viene, son las que nos pueden poner en un escalén superlativo y
ponernos a discutir o ponernos en igualdad de condiciones con ciudades que si son
emblemadticas y que no hay, o hay pocos ciudadanos en el mundo, que no conozcan
esas ciudades. Siempre reconociendo que no somos una gran capital del mundo, lo
que hace que nosotros tengamos un atractivo turistico distinto al que puede tener un
Paris, un Madrid, un Londres, o ciudades de esas caracteristicas.

C.P. Bueno, muchas gracias.
F.S. Espero que te haya servido.

C.P. Si, por supuesto.

Entrevista a Luis Castelli

Presidente del Instituto Fueguino de Turismo (In.Fue.Tur.)
Coordinador del Plan Estratégico Ushuaia 2013

26 de diciembre de 2017

Cindi Pouso (C.P.): Bueno, la primera pregunta es: ;cudles considera que son las
principales potencialidades de Ushuaia?

Luis Castelli (L.C.): Si, sin lugar a duda, la marca de ciudad casi te diria por encima de
cualquier otra potencialidad. Me parece que... Yo lo compruebo hace muchos afios,
pero mds atin desde que estoy acd: cuando vos decis Ushuaia, cuando decis Tierra del
Fuego, pesa muchisimo mds que hablar de la infraestructura, que hablar de las
bellezas naturales, que hablar de la mismisima situacion geogrdfica.

Me parece que la marca es lo que nos da la mayor potencialidad hacia el futuro
para crecer. O sea, se crecid en buena medida por la combinacion de todos esos
factores que te comentaba recién, pero me parece que la marca nos otorga una
potencialidad de crecimiento diferencial con respecto a otros destinos, por ejemplo.

C.P. ;Y creés que los objetivos actuales del gobierno municipal estan orientados a
explotar dichas potencialidades o consideras que existe algin déficit de gestién
que se deberia trabajar?
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L.C. Si, no, no creo que la gestion esté enfocada en la potenciacién de la marca. Me
parece que hay otras... probablemente ellos hayan determinado otras prioridades.
Pero me parece que no, que la marca no se estd potenciando como se deberia en
términos de, justamente, posibilidad de futuro que ofrece ese trabajo.

Hay miles de ejemplos, pero te puedo traer uno cercano que es, no sé... Peru:
tienen una estrategia de marca consolidada, tienen claro hacia dénde van y la marca
no es sélo una marca turistica, sino que tiene que ver con todo un desarrollo
mercario que orienta la politica industrial, que orienta la politica turistica, que
orienta las politicas culturales, que orienta las politicas de exportaciones... Es decir,
se encamina todo a través de eso. A Ushuaia le falta todavia eso. Se habia empezado
un caminito y después se abandond, no justamente en esta gestién sino en la gestion
anterior, asi que ahi hay un déficit.

C.P. ;Y cuales consideras que son las principales problematicas de la ciudad?
;Creés que es necesario modificar o actualizar el Plan Estratégico Ushuaia o que,
por ahi, lo que falt6 fue utilizarlo realmente como guia?

L.C. Si, claramente. De todas formas, -y esto en atencién a la dindmica nuestra- hay
que poner como dos o tres cosas antes de hablar de los problemas:

Uno es que Ushuaia tiene el indice de variacién intercensal, desde el punto de
vista demogrdfico, mds alto del pais. No de ahora, sino de los ultimos cuatro censos.
Ninguna ciudad es capaz de alcanzar esa explosion demogrdfica con cierto grado de
planificacién y de desarrollo, es imposible. Es decir, las oleadas migratorias han
impactado de manera tal que es imposible para una ciudad bancar en tan poco
tiempo semejante impacto sobre el territorio.

Eso deriva en toda otra serie de consecuencias, y ahi seqguramente entramos en
los problemas a los que vos habrds escuchado mencionar a la mayoria de los actores,
es decir, la problemdtica habitacional, la falta de servicios urbanos adecuados, los
problemas en términos de salud ptiblica que todo eso genera. Todo eso va generando,
ademds, una espiral bastante negativa dificil de revertir y el tinico capaz de revertir
esa espiral negativa es, justamente, la accién estatal con politicas publicas.

Problemas, los que te dije, para mi una falta muy importante de infraestructura
urbana; claramente, el déficit habitacional; y, te diria que, como tercer punto esa
falta de pertenencia, de arraigo, que también contribuye a que esos dos primeros
factores no se puedan solucionar, porque la gente pone en el foco de la agenda otras
prioridades y no esas.

C.P. Y en cuanto al Plan Estratégico Ushuaia, ;considera que habria que rever
algunos puntos o que siguen siendo los mas importantes para poder guiar la
politica municipal?

L.C. Si, a mi me parece que lo principal estd. El plan, en aquel momento, creo que
pecamos de detallistas, si se quiere, o nos fuimos con muchas acciones, muchas lineas
estratégicas. Me parece, de todas maneras, que las tres o cuatro que se definieron,
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incluso con las acciones mds priorizadas, son bastante actuales. Si pudiésemos
resolver y actuar sobre alguna de esas, con eficacia, creo que estaria bien orientado.

C.P. Y ademas de lo de la marca de ciudad, que vos consideras que no es una
prioridad para esta gestion, ;te parece también que no es prioritario respetar el
Plan Estratégico, o tenerlo como guia, actualmente?

L.C. Si, si, es prioritario. Te mencioné lo de la marca porque, probablemente, estoy
como... bueno, a eso venia la pregunta en realidad ;no?

C.P. Sj, si.

L.C. Pero también uno lo piensa como alguna de las puntas por donde puede arrancar
y estructurarse una accion de desarrollo. Es decir, la marca muchas veces te da, mds
que la soluciéon a determinados problemas te da el argumento y te da la justificacién
para empezar a solucionar esos problemas. Es un buen ejercicio el ejercicio de
construir una marca porque te obliga a revisar un montén de cosasy a priorizar.

Nosotros me parece que adolecemos en el Estado de esa falencia de querer
abarcar mucho y no avocarnos a las tres, cuatro, vamos a poner, diez cosas
principales que tenemos que hacer. Agarro cualquier pdgina del Plan Estratégico,
abro, y estoy seguro de que va a haber algo importante pero que no es estratégico.
Estratégicas son tres cosas, cuatro cosas. Me parece que el dia que tomemos
conciencia de eso ahi vamos a empezar a... [no finaliza la oracion].

C.P. ;Consideras que los objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo Turistico
Sustentable de Ushuaia 2007-2017, fueron cumplidos? ;O habria que profundizar
en algunas cuestiones y volver a plantear un nuevo plan estratégico turistico?

L.C. Yo creo que algunas cosas se cumplieron, como en el otro, es decir, me parece que
también nos perdimos en algunas cosas menos estratégicas que otras. Creo que
después del crecimiento y del impacto que tuvo la ciudad, no sélo en términos
demogrdficos sino también en términos de recepcion de turistas o de turismo
receptivo, hay que trabajar claramente la oferta, es decir, en ampliar la oferta de
cosas y de servicios y de atractivos que tiene la ciudad para ofrecer al turismo.

Bueno, en eso estamos trabajando nosotros, digamos, pero me parece que
deberia haber un esfuerzo mds coordinado en trabajar la oferta y, por ahi, avocarse
menos a otras cuestiones menos importantes desde lo estratégico. Yo creo que
nosotros tenemos que trabajar en conectividad, claramente, como politica de estado,
es decir, sin conectividad no hay turismo; y después en ampliar esa estadia promedio
que hoy es de 2,8 noches, es una vergiienza para un destino que queda en el fin del
mundo, que la gente se quede 2,8 noches teniendo lo que tenemos.

C.P. Si, que no es la ciudad sino los alrededores, que lleva tiempo poder conocer.

L.C. Bueno, ademds, vos fijate que los mayores atractivos de Ushuaia estdn fuera de
Ushuaia, entonces creo que no estamos sabiendo aprovechar eso.

76



La accion internacional de la ciudad de Ushuaia (2015-2018). Andlisis de los recursos a considerar para concretar un plan de internacionalizacién.

C.P. ;(Se trabaja en conjunto con el Plan Estratégico de Turismo Sustentable de la
provincia o hay algtn tipo de desfasaje...?

L.C. No, no, no. A ver, esta es una institucion provincial, con lo cual nuestra guia es el
Plan Estratégico*®. Se trabaja con esa guia... creo que habia algunas cuestiones que
habria que revisar. Me parece que esto de la ampliacién de la oferta es algo que no
estaba del todo instalado en aquel momento. El plan tiene como un sesgo
conservacionista, si querés, muy de... tipico de aquella época, y me parece que hoy
hay que darle como un sesgo mds desarrollista.

C.P. En su opinién, ;qué le falta a Ushuaia para posicionarse internacionalmente
con mayor fuerza como ‘la ciudad mas austral del mundo’?

L.C. Plata [risa]. Si, recursos, presupuesto y, digo, en todo caso, creatividad para
generar esos recursos, porque es cierto que muchas veces decimos “no todo es el
dinero, no todo es el presupuesto”, ahora... mird, estamos ahora con una pauta ahi de
National Geographic y... bueno, nos sale U$535.000 poner una pdgina en National
Geographic, es decir, todo cuesta.

No obstante eso, tenemos una ventaja competitiva, como te decia antes, que es
que hay una marca internacionalmente instalada. Es decir, nosotros como equipo
siempre decimos “menos mal que nos tocé Tierra del Fuego, que nos tocé Ushuaia”,
porque si nos hubiera tocado, no sé... no voy a decir porque estds grabando, pero
cualquier ciudad del interior de Santa Cruz o de Chubut y decis “me mato”. O sea, acd
estamos administrando una actividad en una ciudad que tiene una potencia
comunicacional impresionante, con unos atributos por todos reconocidos que, te
insisto, no tienen que ver, muchas veces, con la naturaleza o con la posicién
geogrdfica, sino que tienen que ver con un imaginario que hay alrededor de una
marca que se fue construyendo en el tiempo y que hay que potenciar.

Yo insisto y vuelvo al eje sobre el tema marcario porque ahi es donde veo que se
puede ganar mucho aplicando pocos recursos. Es decir, en comparacion, me parece
que todo lo que apliquemos focalizados sobre la marca va a dar mucho mejor
resultado que si nos ponemos a hacer un centro de convenciones, o la cldsica ;no?, es
decir, de los Estados que buscan, por ahi, generar una infraestructura turistica sin
haber posicionado racional e inteligentemente el destino.

C.P. ;Y qué estrategias se estan utilizando para potenciar la marca de ciudad?

L.C. No tanto de la ciudad, nosotros estamos focalizados sobre el refuerzo de la marca
fin del mundo’, asi que ahi es donde tenemos el diferencial que no tiene otro.

C.P. Si, si, porque es Gobierno, esta bien.

L.C. No, no, pero ademds tenemos el diferencial que no tiene otro.

59 Deduzco que el entrevistado entendié que la pregunta anterior, sobre el Plan Estratégico de Desarrollo Turistico
Sustentable de Ushuaia, se referia al Plan Estratégico de Turismo Sustentable de Tierra del Fuego. Por lo tanto, habria que
considerar que en ambas respuestas se refiere a este ultimo.
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C.P. Si, si.

L.C. Es decir, Puerto Williams [Chile] intenté durante afios posicionarse como ‘ciudad
del fin del mundo’...

C.P. Pero pasa que todavia no es ciudad.

L.C. No es ciudad y sale mucha plata. Y la gente sigue identificando al fin del mundo’
con Ushuaia y con Tierra del Fuego. Entonces, han sido muy inteligentes y ahora
tienen un slogan que se llama ‘mds alld del fin del mundo’.

C.P. Claro.

L.C. Entonces me parece que ese es el tipo de inteligencia que tenemos que tener
nosotros para seguir posicionando la marca.

Hay acciones que hay que tomar. Si vos salis ahora por tierra y apenas cruzds a
Chile, te vas a encontrar que en la parte chilena de Tierra del Fuego y en la parte
chilena yendo a Punta Arenas, ya en el continente, ellos tienen “La ruta del fin del
mundo” en los carteles viales... y nosotros no. El fin del mundo es acd.

Entonces, hay cosas que mejorar. Hay cosas de las grandes, que tienen que ver
con la estrategia de marketing, de posicionamiento y demds, y hay cosas de las
pequenias, de esas, —-que dicho sea de paso ya le hicimos el reclamo y la solicitud a
Vialidad Nacional- que me parece que también fortalecen y potencian un destino en
la medida en que eso se va conociendo. Asi como tenemos el famoso cartelito de
‘Ushuaia’ en la plaza, me parece que el hecho de tener sefiales viales que contribuyan
a ese posicionamiento también...

C.P. ;Y el rol del sector privado? ;Consideras que es el que deberia ocupar?

L.C. El sector privado me parece que en términos de inversion estd muy bien, es decir,
es un sector privado pujante, activo, que invierte, que reinvierte. Creo que en
términos de accion institucional o institucionalizada, por ahi, le falta como nos falta
a la gran mayoria de las instituciones, sino a todas.

Y ahi creo que aquel rasgo caracteristico que habrds leido en el diagndstico del
Plan Estratégico, respecto a nuestra fragmentacion, también afecta esa fragmen-
tacién al sector privado e impide, muchas veces, que se puedan llevar adelante
cuestiones por esos celos, porque lo hace uno, porque no lo hace el otro, porque...
Probablemente hables con ellos y te digan que no, que es todo maravilloso, pero a mi
me parece que hay una fragmentacién también ahi y que eso ha impedido o ha
trabado algunas acciones a lo largo del tiempo. No estoy pensando en ninguna en
particular ahora, pero se dio el mismo proceso institucional que se dio en las
instituciones publicas. Somos los mismos.

C.P. Sj, tal cual.
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L.C. Asi que actuando en lo privado o actuando en lo ptblico tenemos muchas veces
las mismas falencias. Hay una tendencia a culpar al Estado... es cierto que el Estado
es lento, es cierto que el Estado es burocrdtico, es cierto que pone trabas, es cierto
que... el sector privado tampoco estd muy lejos de eso.

C.P. ;Se esta trabajando desde el INFUETUR con Ushuaia como base, como Polo
Logistico Antartico? ;En qué situacion estd actualmente? Porque también eso toca
lo que es el turismo y la importancia de la ciudad como puerta a la Antartida.

L.C. Nosotros estamos trabajando fuertemente. De hecho, presentamos en el Plan
Patagonia que lanzé Macri hace creo que menos de un afio, en Comodoro Rivadavia...
Uno de los proyectos principales tiene que ver con fortalecer a Ushuaia como puerta
de entrada a la Antdrtida no sélo del turismo maritimo, sino también desde el punto
de vista logistico y turistico aéreo.

Hacen falta una serie de inversiones, hay actores y hay condicionantes que no
son variables que manejemos nosotros: el caso de las bases antdrticas, por ejemplo,
que dependen de las Fuerzas Armadas, hay regulaciones que tienen que ver con el
Tratando Antdrtico... pero ponemos en cada una de nuestras intervenciones ese foco
porque lo vemos como una veta de desarrollo impresionante.

En la audiencia ptblica sobre las low cost, pedi hablar y estaba Dietrich ahi
sentado en primera fila y le dije que apoydbamos, obviamente, la politica aero-
comercial de apertura y que aprovechaba esa tribuna y esa oportunidad que me
daba la audiencia publica para pedirle a las autoridades y a las empresas privadas
que piensen también que el dia de marfiana podria volarse, una ruta podria ser
Ushuaia y alguna base antdrtica argentina. Lo anotd. Después cuando estuvo por acd
Dietrich me dijo “no me olvido de lo que dijiste en la audiencia ptiblica pero no es tan
sencillo, hay que hacer una serie de inversiones”.

Marambio si bien es apta para recibir vuelos militares, desde el punto de vista
de los atractivos turisticos no tiene ninguno, entonces hay que pensar en otra base
que esté mds a nivel del mar que podria ser...

C.P. Claro, como Esperanza, por ejemplo.

L.C. Que podria ser Brown, podria ser Petrel, que tiene una pista sin asfaltar.
Entonces bueno, pero hace falta una inversién fuerte y esas inversiones es el Estado
nacional el que tiene que hacerlas. Yo sé que estd el tema en la discusion, estd en la
agenda, y eso ya es un primer logro.

C.P. Bueno, muchas gracias.
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