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A modo de Introduccién



Interrogantes

La Licenciatura en Trabajo Social (Facultad de Ciencia Politica y Relaciones
Internacionales - Universidad Nacional de Rosario) cuenta con nucleos de formacion que
atraviesan estructuralmente la conformacion de la misma. En el denominado Ciclo
Superior encontramos las asignaturas Practica Profesional I, 1l y Il (correspondientes a
3°, 4° y 5° afio respectivamente, antecedidos y nutridos en los dos primeros afios por las
asignaturas Introduccion a la Practica Profesional | y 1), ndcleos formativos que se erigen
como espacios de practicas profesionales en terreno, donde el estudiante va
empapandose del oficio, de las tareas, dinamicas, obstaculos y estrategias a lo largo de
inserciones anuales en diferentes campos de intervencién. Se propone, de esta manera,
la incorporacion del estudiante en procesos de intervencién profesional institucional
guiados por un Trabajador Social con la figura de Tutor en Terreno y, paralelamente, un
acompafiamiento semanal del trascurso en espacios de orientacion denominados
Supervisiones Aulicas junto a docentes. En este camino se van generando propuestas y
planes de accidén con consecuentes desarrollos en la practica, andlisis de la complejidad
de lo social en el campo de insercién, delineamientos de la intervencion profesional en
sus dimensiones conceptuales, politicas e instrumentales, construcciébn de
intencionalidades tedrico-politicas definidas como horizonte de practicas profesionales,
disefio de estrategias de intervencion desde el espacio profesional, definiciones de
criterios de evaluacion del proceso de intervencién y conceptualizaciones desde la
particularidad de los espacios de insercidn-intervencion. Estos procesos de intervencion,
que buscan producir acercamientos al mundo del trabajo, proponen una practica
profesional en terreno acompafiada permanente y necesariamente de una actividad
reflexiva que no sélo nutre las intervenciones del educando en terreno, sino que intenta

construir movimientos de accién-reflexion conscientes y pensados.

A lo largo de nuestro recorrido de tres afios de Préacticas Profesionales en terreno,
siempre dentro del Campo Penal -dos afios en la Unidad Penitenciaria N°XI emplazada en
la localidad de Pifiero (Varones - Maxima Seguridad) y uno en la Unidad de Recuperacion
de Mujeres N°V (ubicada en la ciudad de Rosario), ambas Unidades Penales
pertenecientes al Servicio Penitenciario de la Provincia de Santa Fe- participamos

activamente dentro de los dos espacios que estructuran el trabajo profesional en las



Unidades Penitenciarias de la Provincia: los Dispositivos Interdisciplinarios en Salud (DIS)
y los Equipos de Acompafiamiento para la Reintegracion Social (EARS). Se presentan
como espacios de trabajo diferentes, con objetivos, tareas, estrategias y marcos legales e
institucionales distintos, ambos nutriendo nuestra formacién. Tres afios de insercion-
intervencion en el Campo Penal, de acompafamiento profesional, de trabajo
comprometido, de tareas realizadas sorteando obstéculos institucionales, de reuniones de
equipo buscando estrategias de intervencion; sembraron un interrogante que surgio en
nosotros desde el primer dia que asistimos a una Unidad Penitenciaria, interrogante que
crecia en cada entrevista que realizdbamos, en cada Informe Socio-Ambiental que
lelamos, en cada Visita Domiciliaria que efectudbamos, en cada intervencion que
llevAbamos adelante... la gran mayoria de las personas privadas de libertad, tanto
varones como mujeres, pertenecian a los sectores populares de la ciudad de Rosario o de
las localidades linderas; habian nacido y crecido en los margenes de la ciudad, sus
oportunidades escolares primero y laborales después habian sufrido grandes embates,
obstaculos y dificultades, sus domicilios de referencia (por ejemplo para sus Salidas
Transitorias) se encontraban en las barriadas populares, sus identidades y subjetividades

estaban atravesadas por el barrio, por su barrio, por la marginalidad y la exclusion.

Esta particularidad que visualizamos desde el primer dia de Précticas
Profesionales, la pertenencia mayoritaria de los alojados en las Unidades Penales a
sectores excluidos social y econdmicamente de nuestra sociedad, nos desperto
inquietudes e interrogantes que nos resultaban interesantes poder trabajar e indagar,
convencidos de que no deberia ser “natural” que las carceles alojen solo a jovenes de las
barriadas populares de la ciudad. Las Unidades Penitenciarias, verdaderas “jaulas”
devenidas “depdsitos de seres humanos”, se encuentran saturadas de sujetos que
pareciera que por “naturaleza”, decantacion o mandato social necesariamente deben ser

pobres, excluidos, marginados, oprimidos y explotados.

La pertenencia de los “internos” (nocion con la que habitualmente se denomina, en
la jerga cotidiana del trabajo penitenciario, a las personas alojadas en las instituciones
carcelarias) a sectores de nuestro pueblo con menores recursos y oportunidades sociales
es tan claro que realmente llama la atencion. Que la gran mayoria, para no decir todos y
cada uno, de los sujetos con los que trabajamos sean pobres, excluidos, oprimidos y
explotados esconde interrogantes que nos desafiamos a indagar: ¢Acaso solo los

sectores populares cometen delitos? ¢So6lo los pobres, los excluidos, los oprimidos son



“delincuentes™? ;0O sélo los “delincuentes” pobres son los que terminan privados de
libertad? ¢Solo tenemos que enfocarnos en responsabilidades individuales a la hora de
trabajar profesionalmente en Unidades Penitenciarias? ¢O acaso también entran en juego
condiciones estructuralmente desfavorables que atraviesan las trayectorias de vida y las
subjetividades de los oprimidos? ¢Cudles son los delitos o infracciones a la Ley que
efectivamente se ajustan al Cédigo Procesal Penal? Y mas all4 también nos preguntamos
¢ Cudles son los delitos que mayoritariamente son condenados socialmente? ¢Como

influyen las grandes conceptualizaciones dominantes en estas percepciones sociales?

Tres afios de Practicas Profesionales de la Licenciatura en Trabajo Social insertos
en el Campo Penal nos han dejado muchas ensefianzas y aprendizajes pero también
numerosas incertidumbres y desilusiones. Nos hemos embebido del oficio del Trabajo
Social en las Unidades Penitenciarias, hemos acompafiado las tareas profesionales,
hemos dilucidado los grandes obstaculos institucionales que fueron apareciendo, hemos
ido creciendo y aprendiendo de la mano de nuestros Tutores en Terreno y Docentes de
Supervision Aulica. El trabajo en Unidades Penitenciarias, como todo espacio profesional,
presenta caracteristicas propias, siendo gue en este campo Se enmarcan en pensar
estratégicamente los espacios de trabajo profesional dentro de instituciones que
claramente se erigen como Instituciones Totales. Tres afios de Practicas Profesionales en
Unidades Penitenciarias nos ha dejado un gran interrogante que buscaremos elucidar en
este trabajo de investigacion... ¢Por qué la gran mayoria de la poblacion penal (privada

de libertad ambulatoria) pertenece a los sectores populares?



Interrogante

¢SPor qué la gran mayoria de la poblacion alojada en las Unidades Penitenciarias

(privada de libertad ambulatoria) pertenece a los sectores populares?

Objetivo general

e Problematizar la relacion entre la selectividad penal criminalizante y los sectores

populares
Objetivos especificos

e Indagar la relacién entre las manifestaciones actuales de la Cuestién Social, la
pobreza y la estigmatizacion criminalizante
e Analizar la denominada selectividad del Derecho Penal

¢ Indagar el Trabajo Social en Unidades Penitenciarias

10

e Sectores pobres
e Seleccién penal criminalizante
e Unidades Penitenciarias

Palabras claves

Pobreza - Selectividad penal - Unidades Penitenciarias - Privacion de libertad - Trabajo

Social

Unidad de Analisis

Unidad Penitenciaria N°Xl emplazada en la localidad de Pifiero -Varones, Maxima

Seguridad- (Servicio Penitenciario de la Provincia de Santa Fe - Ministerio de Seguridad).



Nos parece representativo tomar como Unidad de Andlisis la Unidad Penitenciaria
N°XIl, al constituirse como el segundo establecimiento méas importante del Servicio
Penitenciario de la Provincia, por su tamafio y dinamica. Representa la Unidad Penal de
construcciéon mas reciente de las 11 entidades penitenciarias con las que cuenta la
Provincia (comenzando a funcionar en el afo 2006, inaugurada formalmente al afio
siguiente). Aloja cerca de 800 internos, en 16 Pabellones organizados en 4 Mddulos,
imitando el modelo arquitecténico punitivo norteamericano, buscando responder a las
exigencias de Maxima Seguridad. Se erigi6 como nuestro Centro de Practicas
Profesionales durante los afios 2011 y 2012, correspondientes a las asignaturas Practica
Profesional | y Il (respectivamente de 3° y 4° afio de la Licenciatura en Trabajo Social, de
la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales - Universidad Nacional de

Rosario).

Marco Metodolbgico

Nuestro proyecto de investigacién propone enmarcarse dentro de los parametros
de una metodologia cualitativa. Nos parece interesante poder tener como autora de
referencia, en este sentido, a Irene Vasilachis de Gialdino! al pensar los métodos
cualitativos como guia en estudios que proponen actuar sobre contextos “reales” donde el
observador procura acceder a las estructuras de significados propias de esos contextos
mediante su participacién en los mismos. La naturaleza de la realidad es subjetiva en
tanto es construida por los individuos involucrados (supuesto ontoldgico de la
investigacion cualitativa)?. En este sentido, no solo resulta interesante poder inmiscuirnos,
nuevamente, en los extensos y frios pasillos de la Unidad Penitenciaria N°XI de Pifiero
(Varones - Maxima Seguridad) sino que sostenemos que la experiencia de dos afios de
participacion dindmica de Practicas Profesionales en terreno en la mencionada Unidad

Penal brinda una rica experiencia que resulta un interesante puntapié, intervenciones que

1 VASILACHIS DE GIALDINO, |. Métodos cualitativos I. Los problemas tedrico-epistemolégicos. Tesis N°6.
Centro Editor de América Latina. Buenos Aires. 1992.

2 NAJMIAS, C. y RODRIGUEZ, S. Prdctica de la Investigacion cuantitativa y cualitativa. Articulacién entre la
teoria, los métodos y las técnicas. Capitulo 11. Ediciones Lumiere S.A. Buenos Aires. 2007.
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nos ha introducido en ciertos aspectos e interrogantes que hoy, a través de este trabajo

de investigacion, buscamos dilucidar.

Entendiendo que los fendbmenos sociales que buscamos interrogar no pueden ser
comprendidos en términos de relaciones causales respondiendo a leyes universales,
recalcamos la eleccion de una metodologia cualitativa. La investigacion cualitativa a
desarrollar propone trabajar con los actores en su propio terreno, encontrdndose el
investigador y el investigado en un contexto de interaccion y de mutua influencia;
buscando, el investigador, minimizar su distancia con quienes convive en sus tareas
(supuesto epistemoldgico de la investigacion cualitativa)® interactuando con ellos en su
propio lenguaje; a través de un compromiso con el trabajo de campo, un trabajo empirico,
socialmente localizado y definido positivamente por su propia historia. Buscamos, asi,
inmiscuirnos en el contexto que analizamos a fin de captar el sentido de la accién de los
participantes; los Internos privados de libertad, los Profesionales y los Agentes
Penitenciarios de la Unidad Penitenciaria N°XI; suponiendo que la busqueda de
comprension de las estructuras de ese contexto facilitaria nuestro proceso de

entendimiento e investigacion.

El trabajo a realizar responderd, necesariamente, a procesos inductivos mas que
deductivos; no comenzaremos con una hipétesis a verificar sino que iremos generando
hipotesis a medida que avancemos en nuestra investigacion. La légica inductiva que
prevalecera nutrira categorias que iran emergiendo del testimonio de los agentes sociales
o bien de lo observado por el investigador, explicando los fenédmenos estudiados como
ligados al contexto (supuesto metodoldgico de la investigacion cualitativa)*. Una de las
herramientas principales a desarrollar, en este sentido, seran las Entrevistas en
Profundidad, a ser realizadas a diferentes actores fundamentales del campo en
investigacion; una Trabajadora Social del Equipo de Acompafiamiento para la
Reintegracion Social (EARS), dos internos privados de libertad, un Agente Penitenciario
(todos ellos anclados institucionalmente a la mencionada Unidad Penal de Pifiero) y un
estudiante de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la

Universidad Nacional de Rosario.

La eleccion de una metodologia cualitativa encuentra asidero, sobre todo, por

entender que “la realidad no puede ser conocida ni de forma directa ni de manera infalible

3 NAJMIAS, C. y RODRIGUEZ, S. Op. Cit.
4 NAJMIAS, C. y RODRIGUEZ, S. Op. Cit.
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sino que so6lo puede ser reflejada por la convergencia de observaciones desde multiples e
interdependientes fuentes de conocimiento™. Los métodos cualitativos, como bien
sabemos, dan cuenta de ciertas regularidades de la accidn social, echando luz sobre los
procesos sociales concretos.

A pesar de nutrirnos de una metodologia cualitativa nos resulta sumamente
interesante y constructivo tener en cuenta la estrategia de la Triangulacién, que
complementa la aplicacion de aspectos cualitativos y cuantitativos, como combinacién de
metodologias para el estudio del mismo fenémeno. Es decir, poder nutrirnos de una
operacionalizaciéon multiple. Brewer y Hunter® nos ensefian que la medicion triangulada
busca probar distintos valores de un fendbmeno para lograr mayor exactitud viéndolo
desde distintas perspectivas metodolédgicas y permite establecer la validez de un método
determinado a la luz de otros métodos. En nuestro caso particular seria de gran interés
poder trabajar con datos estadisticos (herramienta de neto corte cuantitativo) en
diferentes cuestiones, como ser poblacién afectada a la exclusion social, o bien, poblacién
penitenciara, tanto en rasgos generales como datos especificos de los penalmente
alojados en nuestra Unidad de Andlisis, respecto, por ejemplo, a su vinculacion
econdémico-social a los sectores populares. Trabajar con datos estadisticos brindaria

mayor claridad a nuestro interrogante de investigacion.

La complementariedad de métodos cualitativos y cuantitativos se manifiesta en
gue cada uno de ellos provee informacién que no sélo es diferente de la aportada por el
otro, sino que, ademas, se nos muestra, muchas veces, como esencial para interpretar los

aportes de la otra. Retomando a Vasilachis de Gialdino decimos que “... no hay una
oposicién fundamental entre los propésitos y las capacidades de los métodos y datos
cualitativos y cuantitativos, y que cada forma de datos es utilizable tanto para la

verificacion como para la creacion de teoria...””

La Triangulacién, entonces, puede ser definida como la combinacion de
metodologias para el estudio del mismo fenémeno. Los métodos cualitativos vy
cuantitativos se complementan, siendo que las debilidades de un método se compensan

con las fortalezas del otro. Se propone, de esta manera, una integracion combinando en

5> VASILACHIS DE GIALDINO, I. Op. Cit. P4g. 63.

6 BREWER, J. y HUNTER, A. Multimethod Research. A Synthesis of Styles. Sage Library of Social Research 175.
Sage Publications. 1990.

7 VASILACHIS DE GIALDINO, |. Métodos cualitativos I. Los problemas tedrico-epistemoldgicos. Tesis N°7.
Centro Editor de América Latina. Buenos Aires. 1992. P4ag. 66.
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una misma investigacion distintas observaciones, perspectivas tedricas, fuentes de datos

y/o metodologias.

La Triangulacidbn propuesta en nuestra investigacion particular seria de tipo
Triangulacion Metodoldgica, de corte intrametodolégica. Siguiendo a Najmias y Rodriguez
podemos decir que “en tanto que cada método revela diversos aspectos de la realidad
empirica, la combinacidon de métodos cuantitativos y cualitativos aporta a los diversos
matices de la realidad social. Deben [...] pensarse cuidadosamente cual es la mejor forma

de combinarlos en cada caso especifico™.

La estrategia metodoldgica de la Triangulacién puede ser de gran interés para
nuestro trabajo ya que nos ubica como investigadores en una posicion que nos permite
observar nuestro propio material criticamente, testearlo e identificar debilidades en un

claro camino de enriquecimiento.

Recorrido propuesto

El lector de esta Tesina de Gado de la Licenciatura en Trabajo Social encontrara 4
grandes ejes de andlisis: 1- la “Nueva” Cuestién Social, en clave de pobreza,
reconfiguraciones, identidades y estigmatizaciones; 2- la Selectividad penal criminalizante
y el encierro, proponiendo tener a los sectores populares como eje de analisis en tanto
sus vinculaciones al Positivismo Criminoldgico, a diferentes aggiornamientos histéricos, al
poder punitivo represivo que los atraviesa, a las estigmatizaciones sufridas, a las
asignaciones sociales de status, al rol de las agencias de la cuestion criminal y a las
selecciones criminalizantes, victimizantes y policizantes; 3- el Trabajo Social en Unidades
Penitenciarias, en tanto Campo de intervenciéon profesional, en la relacion institucional
instituido-instituyente y en tanto proceso de trabajo; y 4- la recuperacion cualitativa de

voces de los actores del Campo.

& NAIMIAS, C. y RODRIGUEZ, S. Op. Cit. Pag. 371.
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Siguiendo este hilo conductor presentamos cada Capitulo. En el primer Capitulo
fuimos interrogandonos, a partir de una aproximacion a nuestra coyuntura desde una
perspectiva nacional e histdrica, sobre las reconfiguraciones de la Cuestion Social en
clave individual que el neoliberalismo supo congeniar estratégicamente, sobre los ideales
normativos que dinamizé a nivel societal y sobre los ejes de dominacién que logré
imponer, principalmente el individualismo, el consumo y la incertidumbre. La relacion
naturalizada entre violencia y pobreza, la nuda vida y los homo sacer, la constitucion de
identidades “nosotros-otros” en base a la denigracion de la alteridad, el significado social
de las estigmatizaciones, sus conjugaciones e interacciones en clave clasista y la brecha
cuasi irreparable entre identidad social virtual e identidad social real, nutrieron el andlisis
sobre la Cuestion Social actual y el rol fundamental en que se encuentra hoy la juventud

pobre en los procesos de seleccion penal criminalizante y en su correlato, el encierro.

En el Segundo Capitulo, complementando nuestro andlisis, reflexionamos sobre el
Positivismo Criminoldgico, una vieja hegemonia en el Campo Penal que, hoy en dia, de
alguna u otra manera, heredamos con fuertes vestigios; principalmente a través de
redefiniciones criminologicas que esconden, por detrads, un aggiornamiento del control
social clasista. Analizamos, entonces, los procesos de Criminalizaciébn Primaria vy
Secundaria a partir de figuras estereotipadas, los cuales respaldan un poder punitivo
represivo que recae sobre una relacién fetichizada entre criminalidad y sectores
populares, de la cual se desprenden asignaciones sociales de status realmente
dominantes. Investigamos, asi, como las agencias ejecutivas del sistema penal
reproducen su labor represiva en base a la estigmatizacion territorial, generando un doble
proceso sobre la poblacion que habita esos sectores marginados de la ciudad, un
entrecruzamiento, una relacion de sobrecontrol y de subproteccion paralelamente. Y
concluimos que las Unidades Penitenciarias se presentan como el ultimo eslabén de una
larga cadena de exclusion social, aglutinando casi exclusivamente jévenes de sectores
populares, desarrollando politicas de criminalizacion que reproducen prisionizacion,
estigmatizacion e identidades. Como si fuera poco el lugar que ocupan los sectores
pobres en el universo criminal, investigamos otros dos procesos que recaen sobre sus

hombros, la seleccion victimizante y la seleccion policizante.

En el tercer Capitulo nos enfocamos sobre el Trabajo Social dentro del Campo
Penal. El recorrido, en este sentido, aglutina reflexiones sobre las Unidades Penitenciarias

presentadas como Campo de intervencion profesional, en su estructuracion y sus
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dindmicas; acompafiadas por un analisis del marco de trabajo profesional, en la supuesta
relacion institucional instituido-instituyente que representaria las vinculaciones entre las
Leyes de Fondo del Campo Penal y ciertos principios y lineamientos fundamentales de
politica penitenciaria progresista. El proceso de trabajo presentado cuenta con cuatro
elementos fundamentales a tener en cuenta, que son la materia prima, los medios de
trabajo, la propia actividad y el producto. Finalmente, completando las reflexiones,
investigamos lo que denominariamos espacio del Trabajo Social dentro de las Unidades

Penitenciarias.

El cuarto y ultimo Capitulo propone reflexiones desde “otro lado”, desde las voces,
los sentires y los pensares de los actores fundamentales de esta investigacion. La
recuperacion de voces se vuelve necesaria, interesante, sugestiva. Proponemos leer
entre lineas y descifrar estructuras, analizando como juega la inmensidad de nociones
que venimos trabajando a lo largo de los diferentes Capitulos en cada uno de los sujetos
protagonistas, que hace que unos resalten ciertas cuestiones y presenten ciertos
discursos, y otros, resalten otras y presenten discursos alternativos. En este sentido nos
interrogamos sobre las nociones fundamentales de “inseguridad” y “delito”; los delitos
socialmente predominantes en la sociedad; los grupos sociales que cometerian dichos
accionares; el resto de los delitos que existen y los grupos sociales que los cometerian;
las caracteristicas de los sujetos privados de libertad; el papel que ocupan cuestiones
simbdlicas, estigmatizantes, discriminatorias y politicas; los mecanismos de poder en su
relacion con la Policia; el rol de los Medios de Comunicacion; el “adentro” de las Unidades

Penitenciarias; y los aportes del Trabajo Social en el Campo Penal.

Finalmente el lector encontrara el apartado de Reflexiones Finales, donde, a modo
de conclusion, se presentan ciertas “confirmaciones” desde los actores protagonistas de
este trabajo de Tesina; unas ultimas palabras de cierre del trabajo de investigacion, en
clave de la construccién de un Trabajo Social critico y transformador; y una sintesis de lo

trabajando a lo largo de estas lineas.
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Capitulo |

Cuestion Social: Pobreza, reconfiguraciones, identidades, estigmatizaciones

Los pibes all4 en la esquina

estan como dibujados

nadie paga sus pecados

no les socorre ni Dios

Y esperan la tardecita

se van pa’ la placita

beben y fuman un paco

después oyen reggaeton

porgue esperan que en el cielo esté el amor

(Onda Vaga - “Como que no”)
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Primeros esbozos. Introduccién

Este trabajo de investigacion sobre las Unidades Penitenciarias y las vinculaciones
entre el delito, el encierro y la pobreza surge en el marco de la experiencia de insercién-
intervencion de Practicas Profesionales en terreno de la Licenciatura en Trabajo Social
dentro del Campo Penal que realizamos en los afios 2011, 2012 y 2013. La relacion que
fuimos elucidando en estos afios entre la pertenencia de las personas privadas de libertad
a los sectores populares y el encierro, mas que con el delito propiamente dicho, fue

encuadrando nuestros interrogantes.

La naturalizacion social y cultural que encierra la vinculacion directa y lineal entre
pobreza y delincuencia, y mas aun, entre pobreza y privacion de libertad, es el gran eje
que intentaremos de-construir a lo largo de estas paginas. Esta naturalizacion la
encontramos dentro de grandes esquemas de dominacién que estigmatizan ciertos
sectores de la poblacion y generan falsas vinculaciones que entorpecen las dilucidaciones
de esa misma dominacién politica, econémica, social y cultural de ciertos sectores
sociales sobre otros. La desigualdad de clase que atraviesa nuestra conformacion societal
es facilmente visualizada en las inmensas divergencias respecto de oportunidades
sociales, econémicas y culturales que se reparten entre las clases propiamente dichas,
donde los sectores populares, las grandes mayorias que habitan los margenes de las
urbes de nuestro pais, reciben politicas sociales insuficientes y poco posibilitadoras que
muchas veces repiten esquemas segregadores y dificilmente garantizan el pleno ejercicio
de sus derechos; una educacién formal insuficiente que no logra escudrifiar las
caracteristicas y las demandas de las poblaciones jévenes y que genera, apenas,
propuestas que poca relacion tienen con su realidad cotidiana; oportunidades laborales
atravesadas por la precariedad y la explotacion; la cuasi-inexistencia de ofertas culturales
y deportivas y un largo y doloroso etcétera. Sin lugar a dudas habitamos un mundo
globalizado con nuevas formas de organizacion social donde se han ampliado la pobreza,
la exclusién, la segmentacion y la desintegracion social. La vieja “Sociedad Asegurada ha
devenido en Precarizada, Concentrada y con altisimos niveles de “Exclusion”, de

“malestar y deterioro™®, encontrandonos hoy con terribles y preocupantes estados de

SPUEBLA, M.D. Nuevas tendencias en el control social. XIl Congreso Argentino de Psicologia. Simposio
Seguridad y Derechos Humanos: La cuestion de los adolescentes infractores. San Luis. Agosto 2007. Pag 1.
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denigracién y enajenacion humana, de muerte en vida, de “nuda vida™°. Podriamos decir
gue nos encontramos con una suerte de cancelacion de la vida, de naturalizacion de la
muerte y de desprecio por la calidad de vida, inscriptos en huevos mecanismos de control
social. Coincidimos con Margarita Rozas Pagaza en que las complejas y dolorosas
manifestaciones actuales de la Cuestion Social vienen nutridas y originadas por “los
modos de organizacion de la sociedad a partir de la relaciéon entre capital y trabajo™*.

Buscaremos aportar, desde este lugar, algunas lineas de reflexién en este sentido.

Aproximacién ala coyuntura: en clave nacional e histérica'?

Las politicas del llamado Consenso de Washington (1989)* mostraron, sin disfraz,

la crudeza del capitalismo. Siguiendo a Waldo Ansaldi** podemos decir que la dinamica

pyYEBLA, M.D. Op. Cit. P4g. 3.

IROZAS PAGAZA, M. La intervencidn profesional en relacién a la Cuestién Social: Escenarios y estrategias de
intervencion. Eje temdtico N°5: Formacion e intervencion en Trabajo Social. Recuperado de
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/Ims/moodle/file.php/72/La_intervencion_profesional_en_relacion_a_la
_cuestion_social_1_.pdf.

2 | oic Wacquant escribe en la Introduccién de su libro “Los condenados de la ciudad. Gueto, periferias y
Estado”: “La marginalidad urbana no estd en todos lados tejida con las mismas fibras y, si se lo piensa bien,
no es algo sorprendente. Los mecanismos genéricos que la producen, asi como las formas especificas que
reviste, se vuelven plenamente inteligibles cuando uno se toma el trabajo de ubicarlas en la matriz histérica
-caracteristica de cada sociedad en una época dada- de las relaciones entre las clases, el Estado y el
espacio”. WACQUANT, L. (a) Los condenados de la ciudad. Guetos, periferias y Estado. Siglo XXI editores.
Buenos Aires. 2007. Pag.14.

3E| Consenso de Washington surgié en 1989 a fin de procurar un modelo liberalizado para los paises de
(Nuestra) América Latina, buscando brindar “soluciones” a las tasas de Deuda Externa que amordazaban el
supuesto desarrollo econdmico de la region, otorgando estabilidades econdmicas mas rigidas. Los famosos
10 puntos versan:

1. Disciplina presupuestaria (los presupuestos publicos no deben tener déficits).

2. Reordenamiento de las prioridades del gasto publico en dreas como subsidios hacia sectores que
favorezcan el crecimiento, y servicios para los sectores pobres, como educacién, salud publica, investigacion
e infraestructura.

3. Reforma Impositiva (busqueda de bases imponibles amplias y tipos marginales moderados).

4. Liberalizacién financiera, especialmente de los tipos de interés.

5. Tipo de cambio de la moneda competitivo.

6. Liberalizacion del comercio internacional (trade liberalization) (disminucidn de barreras aduaneras).

7. Eliminacién de las barreras a las inversiones extranjeras directas.

8. Privatizacion (venta de empresas publicas estatales).
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del capitalismo presenta, en la actualidad, una crisis notable que pone de relieve los
limites del actual modelo de acumulacion basado en la especulacion financiera, con una
transnacionalizacién de capital que ha alcanzado sus puntos mas algidos. Una de las
cuestiones fundamentales que se pone en evidencia, en este marco, es la cuestion de la

pobreza, y mas aun, de la desigualdad, engranaje consustancial del capitalismo actual.

El denominado Neoliberalismo, fase financiera propia del capitalismo moderno,
lleva ya en la escena mundial, con heridas sumamente dolorosas para el pueblo
latinoamericano, cerca de 40 afios. En Argentina podemos visualizar a la ultima Dictadura
Civico-Militar (1976-1983) como aquella que, con el popularmente conocido Proceso
(fascista)®® de Reorganizacién Nacional, implant6, ademas del “terrorismo de Estado”, el
neoliberalismo en materia econdémica en nuestras latitudes, digitado militar y

econdémicamente por los Estados Unidos.

Pasada la tempestad castrense, la focalizacién territorial como técnica primordial
para la politica social, la construcciéon de “mapas de emergencia”’, y todo el esfuerzo
desarrollado en materia de Politica Publica en general (como el denominado Plan
Alimentario Nacional por ejemplo) inaugurado con la vuelta de la Democracia por el
Gobierno de Raul Alfonsin, no lograron construir un tejido territorial de cohesién social que
pudiera evitar el estallido social, las puebladas y los saqueos populares de 1989, que
resistian a los embates de la hiperinflacion y la situacibn econémica general. La periferia
de las grandes ciudades comenzaba a erigirse, desde esa época, como el lugar primordial
de localizacion geografica y simbolica de la pobreza, en las puertas mismas de las urbes;
marginalidades crecientes desde la etapa anterior (1976-1983), que hacian aparecer una
nueva diferenciacién entre la pobreza estructural (de vieja data) y los “nuevos pobres”,
clases medias y medias-bajas empobrecidas que anunciaban, con sus caidas, nuevas y

mas rigidas polarizaciones sociales.

Hacia el comienzo de la década de los afios 90 y el cambio de direccion del
Gobierno Nacional (durante 10 afios en manos de Carlos Saul Menem) las orientaciones

versaban, alimentadas en las recomendaciones de las Agencias de Crédito

9. Desregulacion de los mercados.

10. Proteccion a la propiedad privada.

14ANSALDI, W. Breve aproximacién a la coyuntura latinoamericana. En ARIAS, A.; BAZZALO, A. y GARCIA
GODOY, B. Politicas Publicas y Trabajo Social. Aportes para la reconstruccion de lo publico. Espacio. Buenos
Aires. 2012.

5 Nos hacemos cargo de la caracterizacion presentada.
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Internacionales (como mencionabamos mas arriba refiriéndonos al Consenso de
Washington) en una liberalizacién econémica y una reforma social, que acompafaria las
dinamicas del mercado; en este sentido: descentralizacion administrativa, reasignacion de
recursos en areas y poblaciones prioritarias, planes antiinflacionarios, privatizaciéon de
empresas publicas “ineficientes”, desregulacion del sector externo, control del gasto
publico, etc. Las medidas macro-econdmicas tomadas generaron, rapidamente, grandes
impactos sociales negativos, visualizados en altas tasas de desempleo, aumento de la
pobreza, acrecentamiento de la desigualdad. Los instrumentos que adopté el Estado
frente al deterioro de las condiciones de vida de la poblacién proponian co-gestionar con
el sector privado el abastecimiento en materia social. El andlisis de Cortés y Kessler nos
brinda una interesante reflexion sobre la estrategia desarrollada por las consignas
neoliberales, por detras de las tacticas mencionadas. A decir de estos autores “a
diferencia de la concepcion de Pierre Bourdieu, para el cual el capital social es privativo
de las clases superiores, los organismos internacionales consideraban que era posible
activarlo en las zonas mas pobres, planteando la transferencia potencial, en un futuro, de
las responsabilidades de la provisién social a la comunidad™®. Eficiencia y eficacia del
gasto social se hacian, asi, estrategia. Este escenario no podia arribar a otro destino que
no fuera el que finalmente se sucedio... agudizacion del deterioro social, extension del
desempleo, aumento de la pobreza, conflictividad social en aumento, amenazante Deuda

Externa...

La continuidad del esquema adoptado por el neoliberalismo estall6 en Diciembre
de 2001. La convertibilidad, las restricciones al gasto social, la pérdida adquisitiva de los
salarios, la disminucion del peso presupuestario de las jubilaciones, la flexibilizacion
laboral, los fracasos para “gestionar” la pobreza y el desempleo, y un amplio y
atormentador etcétera, empujaron al pueblo argentino en pie de lucha a salir a la calle,
frente a la magnitud de las privaciones sufridas; y en dos jornadas inolvidables para la
historia de nuestro pais, el 19 y el 20 de Diciembre de 2001, las acciones colectivas y el
clima convulsionado precipitaron la caida del Gobierno de Fernando de la Rua y la Alianza
gue encabezaba (habiendo asumido hacia finales de 1999 tras los aflos de Gobierno

menemista).

16 CORTES, R. y KESSLER, G. Miradas sobre la cuestién social en la Argentina democrdtica (1983-2013).
Cuestiones de Sociologia N°9. Buenos Aires. 2013. Pag. 5.
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El duro intervalo 2002-2003 (Eduardo Duhalde al frente del Gobierno Nacional)
puso énfasis en la descentralizacion de los programas alimentarios y asistenciales a nivel
territorial, operados, en su gran mayoria discrecionalmente, a través de practicas
clientelares y acuerdos politicos poco posibilitadores para los sectores populares. El clima
de descontento continudé en aumento y los Movimientos de Trabajadores Desocupados
alcanzaban, para esa época, multitudinarias y dinamicas movilizaciones. La Masacre de
Avellanedal’ corond, a sangre y fuego, en los primeros dias del invierno de 2002, la crisis
politica del Gobierno Nacional.

En los dltimos 10 afios de la historia de nuestro pais (2003 a la actualidad) la
estrategia vird, aunque siguio arrastrando modelos estructurales vinculados a los afios
anteriores. Se combind una re-regulacién de las relaciones laborales y una amplificaciéon
de transferencias condicionadas a los sectores mas empobrecidos, pretendiendo romper
cierta focalizacion asistencialista, junto a una busqueda, podriamos decir, hacia un giro
socio-productivo. El dilema central de la década fue, sin lugar a dudas, la asistencia. El
nuevo entramado institucional del Ministerio de Desarrollo Social logr6 una novedosa
presencia en la cotidianeidad de las barriadas populares, diferenciandose de los
programas de la década anterior. Si bien ciertas modificaciones del periodo encabezado
por Néstor Kirchner y Cristina Fernandez de Kirchner son innegables, las rupturas y
disonancias discursivas manifiestas con el neoliberalismo no lograron un programa de
gobierno que responda, en todos sus vértices, a lo anunciado. Presupuestos y politicas
concretas, algunas Instituciones, modalidades focalizadas y cierta centralidad en
transferencias condicionadas arrastran, en algunas situaciones mas que en otras,

vestigios poco innovadores. Tradiciones encontradas nutren el periodo kirchnerista.

17°El 26 de Junio de 2002 el Bloque Piquetero Nacional (coordinadora piquetera de relevancia) junto a otras
organizaciones del campo popular protagonizaron una jornada de lucha, saliendo a la calle en busqueda de
bloquear varios accesos a la Capital Federal como repudio al casi 25% que alcanzaba la tasa de
desocupacién. El entonces Presidente de la Nacidon Eduardo Duhalde habia anunciado su decisién de no
permitir el corte de calles o avenidas, por lo que el recibimiento de los manifestantes, en la base del Puente
Pueyrreddn, fue una feroz represidn por parte de diferentes fuerzas de seguridad coordinadas. Maximiliano
Kosteki fue herido de bala en ese primer enfrentamiento, cayendo abatido varias cuadras después, dentro
de la Estacién Ferroviaria Avellaneda. Hasta alli llegd la impunidad y la perversidad de la Policia Federal,
asesinando por la espalda a Dario Santilldn, manifestante que estaba asistiendo al herido Kosteki. El saldo de
la caceria policial sobre los militantes piqueteros fue de mas de 30 heridos de bala de plomo, varios locales
partidarios allanados ilegalmente, y el tragico y cobarde asesinato de dos jovenes que sofiaban con cambiar
sus hambreadas realidades.
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Algunos datos cuantitativos resultan muy representativos de la generalidad de la
etapa mencionada y las terribles condiciones sufridas por el pueblo argentino. Segun la
consultora GADIS, para la década de los afios 90, la tasa de desempleo fluctud entre 13%
y 25%, reduciéndose las clases medias a la mitad. De acuerdo a informes de la CEPAL
(2003) entre 1997 y 2002 en las &reas urbanas, la pobreza se duplico de 23.7% a 45.4%;
la indigencia se triplico de 6.7% a 20.9% y el desempleo aumenté enormemente del 6% al
21.4%. Segun el INDEC, durante el afio 2003, el 47.8% de los 24 millones de personas
que vivian en centros urbanos se encontraban por debajo de la linea de pobreza. Segun
UNDP/GADIS/BID (2004) durante el afio 2004 el 75% de los jovenes menores de 18 afios
se encontraban por debajo de la linea de pobreza. Hacia el afio 2008, segun el Instituto
de Estudios y Formacion de la Central de Trabajadores Argentinos (CTA) la pobreza se
alzaba en un 26.5% (10,5 millones de personas) y la indigencia en un 11.4% (4,5 millones
de personas), estimando una inflacién real cuatro veces superior a la medida por los
organismos oficiales a través del INDEC (que presentaban para ese momento una tasa de
pobreza en 17.8%)8. Hacia finales del afio 2013, atendiendo al informe escrito por
Lozano y Rameri'®, observamos un 10% de los hogares argentinos en situacion de
indigencia y un 40% en situacion de pobreza, ascendiendo a un 70% aquellos hogares
que no reunian ingresos suficientes para una canasta promedio de consumo familiar. Las
cifras oficiales del Gobierno Nacional (INDEC) proponen otras estadisticas; un 3.7% de
hogares en situacion de pobreza y apenas un 1.5% en condiciones de indigencia, es
decir, una tasa de pobreza de 4.7% en términos poblacionales (1.9 millones de personas)
y de 1.4% respecto a la indigencia (581 mil personas). Si bien oficialmente se verifica una
reduccion de las tasas de pobreza e indigencia desde el afio 2003, simultdneamente se
observan otras circunstancias que complejizan esta afirmacién, como un crecimiento
economico infimo (tan sélo del 2.8%) en el primer semestre de 2013, una caida en la
participacion del sector poblacional méas pobre en la distribucién del ingreso (en un 1.14%)
paralelo a un aumento de la participacion del sector mas pudiente (en un 1.87%) entre
2012 y 2013, un estancamiento generalizado en la generacion de empleo desde el afio
2007, con unos 65 mil nuevos desocupados hacia fines de 2013 y una tasa de inflacion

cercana al 11.4% que ha producido un fuerte impacto en el aumento real de la Asignacion

18 JUEGUEN, F. Estiman que la pobreza es casi el doble de la admitida por el Gobierno. Diario La Nacidn.
Version on-line. 04/02/2009. Recuperado de http://www.lanacion.com.ar/1096069-estiman-que-la-
pobreza-es-casi-el-doble-de-la-admitida-por-el-gobierno.

19 LOZANO, C. y RAMERI, A. Entre el relato y la realidad. Del patético INDEC a la pobreza de los argentinos.
2013.
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Universal por Hijo, afectando, de igual modo, el aumento de los salarios, haciendo caer el
nivel medio de las jubilaciones y pensiones y provocando la caida real de los ingresos en

algunos programas sociales?.

Un modelo de disciplina y austeridad fiscal, orientado desde los Organismos
Multilaterales de Crédito, nacido con la ultima Dictadura Civico-Militar, fortalecido a
grandes margenes en la década del 90 y sin una reversion profunda en los Gltimos afios,
produjo enormes impactos sociales, generando una polarizacién en la que al crecimiento
de la pobreza se le agrega, paralelamente, una concentracion desmesurada de la riqueza.

Hoy, nuestra coyuntura, es heredera de todo este ambiguo y complejo recorrido.

Neoliberalismo y cuestién social: reconfiguraciones en clave individual

El Neoliberalismo, desarrollado fuertemente en la década de 1990 en nuestro pais
(doble presidencia de Carlos Saul Menem) pero iniciado con la Gltima Dictadura Civico-
Militar (1976-1983) y presente hasta el dia de hoy a través de ciertos vestigios, conformoé
una “nueva” Cuestion Social, teniendo como centro, sin lugar a dudas, el eje de la
pobreza y la desigualdad. EI modelo de disciplina y austeridad fiscal, de la mano de la
Desestatizacion, la Descentralizacion y la Focalizacidbn en materia de Politica Publica,
junto a procesos como el estimulo a la competencia, las nuevas nociones que proponen
ciudadanos como “empresarios de si mismos”, valores individualistas, etc. construy6 un
complejo dispositivo sobre la ‘pobreza”, que presenta como rasgo fundamental la
criminalizacion de aquellos quienes no han sabido “administrar’ su “capital humano” de
modo exitoso, entendiendo que el propio ejercicio de la libertad brindaria diferentes

oportunidades en este camino. El sustento principal del neoliberalismo reconoce,

20 REDACCION ACTA. Lozano: “En la Argentina real, 7 de cada 10 hogares no acceden a la canasta
promedio”. ACTA, La agencia de noticias de la CTA. Versiéon on-line. 02/11/2013. Recuperado de
http://www.agenciacta.org/spip.php?article10372.
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entonces, en todos sus aspectos, una ‘natural desigualdad de los seres humanos™,
siendo libres y racionales, eligiendo y tomando decisiones en el mercado, teniendo la
capacidad de impulsar su desarrollo personal, o bien su ruina. Von Mises, en su Teoria de
la Accion Humana (fundamental sustento tedrico estratégico de la etapa),
contundentemente concluye que “la acumulacion de capital a través de la competencia,
que no es sino el libre juego de las desigualdades, es la Unica forma de progreso
econdémico™?. De esta manera observaremos que quien ha acumulado capital
exitosamente lo ha logrado gracias al “actuar inteligente y estratégicamente” (siempre
individualmente) de acuerdo a las reglas de juego en estas dinAmicas de mercado;

siendo, entonces, desigualdad y competencia eslabones fundamentales de la sociedad.

Lo estratégico del capitalismo neoliberal lo encontramos, entre otras
particularidades, en su capacidad de “gobierno’®, en novedosas conceptualizaciones que
proponen pensar al sujeto desde “su” propio deseo, modelando el mismo de forma tal de
encarar acciones individuales hacia posiciones mas favorables en la dinAmica de la
competencia y el mercado. Se busca promover cierto tipo de aspiraciones, generando
procesos de “autogobierno” a partir de esas propias pretensiones inducidas. La Teoria del
Capital Humano, con Gary Becker* y la Escuela de Chicago a la cabeza, desarrollan
estas posiciones. Extienden el concepto de “capital” mas alla de las meras transacciones
econdmicas, y proponen entender que el capital humano debe ser alimentado por cada
individuo, entendiendo que todas las esferas de la vida deben responder a una légica de
costo-beneficio, a través de permanentes calculos racionales que guiaran hacia los
objetivos en la dinamica competitiva del mercado. Este se presenta como el engranaje
principal del denominado “autogobierno”, que ya no se fundamenta en el respeto a una ley
universal de caracter moral, sino que funciona como nucleo estratégico de la dominacion
neoliberal a través de supuestos “propios deseos individuales”. Uno de los aspectos mas
representativos, en este sentido, viene dado a partir de la conceptualizacion de cada
sujeto como “empresario de si mismo”, y su grado de éxito relativo dependiendo de lo

acertado de las propias decisiones (inversiones). Esta propuesta sustenta, sin mas, una

2IMURILLO, S. La nueva cuestion social y el arte neoliberal de gobierno. Revista Catedra Paralela N°8. Colegio
de Profesionales de Trabajo Social - Segunda Circunscripcion. Escuela de Trabajo Social - Facultad de Ciencia
Politica y Relaciones Internacionales. UNR Editora. Rosario. 2011. Pag. 14.

220N MISES, L. La accién humana (Tratado de economia). Editorial SOPEC. Madrid. 1968. P4g. 1008 vy ss.

2 MURILLO, S. Op. Cit. P4g 14.

24BECKER, G. Human Capital. A theoretical and empirical analysis with special reference to Education.
University of Chicago Press. Londres. 1993.
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natural desigualdad de los seres humanos, como expresabamos mas arriba a decir de
Susana Murillo. Ese imaginario de la desigualdad, junto al miedo a la “otredad”, se

conforman como las principales tecnologias de gobierno.

Podemos decir, entonces, que el neoliberalismo reconfigura la cuestion social en
clave de cuestion individual®. La competencia, el deseo propio y la desigualdad como
condicion natural inducen a los sujetos a ser “empresarios de si mismos”; condiciones hoy
entendidas desde perspectivas que pretenden romper una visibn comunitarista de la
situacion social actual de exclusion y marginalidad, a través de procesos de

individualizacién de condiciones que claramente son compartidas y estructurales.

Ideales normativos: Individualismo, consumo e incertidumbre; ejes de dominacién

Las representaciones sociales dominantes invaden la cotidianeidad, penetrando
subjetividades, practicas, deseos, creencias, significaciones. El neoliberalismo supo
configurar escenas, escenarios, actores y puestas en escena que han invadido la propia
experiencia de la realidad. El cultivo de la esfera privada, la soberania del individuo, la
propiedad privada y el consumo se han constituido como ideales normativos para el
conjunto de la sociedad. La privacidad y el individualismo conforman hoy una fantasia de
realizacién personal, definida claramente a nivel individual, por fuera e indiferentemente
del conjunto social. El “éxito” necesariamente aparece como una cuestién personal, una
pura “afirmacion” personal; el “fracaso” también, aislado de cualquier sentido comunitario.
Resulta interesante la reflexion de Emiliano Galende, al describir una actualidad cefiida
por una “forma exacerbada de los valores de la individualidad que Illamamos
individualismo [...] el individualismo posibilita la masificacién. En la afirmacién de la
singularidad de sus rasgos individuales [el sujeto] padece el aislamiento y se lanza a una
mimesis con los otros de quienes imagina poseen las propiedades que otorgan

individualidad y reconocimiento: lo que logra no es mas que alienarse en los rasgos

25MURILLO, S. Op. Cit. Pag. 15.
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comunes de la propiedad de objetos, consumos, modas...”?®. Los elementos que
caracterizan la sociedad actual no subrayan, entonces, la autonomia y las “identidades
personales” de los sujetos que la conforman, sino que potencian homogenizaciones
culturales que masifican gustos, deseos y sentires rompiendo un supuesto y “anhelado”
proceso de ‘“individuacion”, de potenciacion de “singularidades personales”, de

fortalecimiento de “capacidades individuales”.

La capacidad de construccion hegeménica radica en presentar al individualismo
como producto y, paralelamente aspiracion, de los mismos individuos, negando los
procesos sociales histéricos que lo determinan. Asi, problematizamos que “la
individualidad sélo puede conformarse en la experiencia de las relaciones con el conjunto,
necesarias para afirmar una diferenciaciéon y un margen de libertad personal [...]
Individualidad y libertad tienen solamente el sentido de una mayor autonomia de lo social,
por lo cual es la conformacién de lo social y su funcionamiento lo que posibilita y fija las
condiciones de la individualidad™’. La compleja relacién individualidad-sociedad queda
entonces plasmada. Una retroalimentacion en la que “lo social” se constituye como
vinculacion fundamental con los mecanismos de fortalecimiento de valores egoistas.
Aparece, con impetu, el neoliberalismo con todas sus armas en los procesos historico-
sociales. La afirmacién de la “libertad individual” y el supuesto alejamiento entre lo
individual y lo social produjeron, sin lugar a dudas, nuevos desconciertos, sometimientos,
angustias, temores, soledades; una masificacion que busca generar indiferencia frente a

las desigualdades concreto-materiales que nos apabullan.

El instrumento de dominacién de las élites gobernantes sobre las clases populares
ha devenido un modelo de conducta y referencia social para el conjunto de la sociedad y
sus individuos. Los valores del capitalismo, y sus principales representantes, los
“empresarios”, se manifiestan como imaginarios sociales ejemplificadores de éxito,
eficacia, eficiencia, logros, ambicion. La incertidumbre y la complejidad invaden la vida en
sociedad, los “nuevos” valores, que no son mas que las herramientas de la explotacion
del capital devenido financiero hacia finales del Siglo XX, buscan romper el sentido de
sensibilidad igualitaria, el compromiso social y la solidaridad. Aquellos “viejos” valores

intentan ser reemplazados, en la modernidad tardia o post-modernidad, en las actuales

26 GALENDE, E. De un horizonte incierto. Psicoandlisis y Salud Mental en la sociedad actual. Paidds. Buenos
Aires. 1997. Pags. 67 y 68.
27 GALENDE, E. Op. Cit. P4g. 69.
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condiciones de reproduccion del capital, por los “ciudadanos-empresarios de si mismos”,
diferentes del resto, exitosos. Todos los sujetos, a pesar de las diferencias de clase
estructurales, y por ende de oportunidades reales, son llamados socialmente a “tomar el
futuro en sus manos”, a actuar en el mercado “estratégicamente”, “inteligente vy
eficazmente” para lograr el “éxito” (siempre y unicamente personal), construyendo
proyectos a partir del desarrollo de potencialidades y cualidades individuales jugando en
las reglas de la competencia. Obreros, profesionales, patrones y desocupados, todos
pretenden transitar el mismo camino hacia el “éxito”, todos dependen, supuestamente,
“exclusivamente de si mismos y sus capacidades”, todos procuran erigirse segun los
ideales normativos hegemonicos, aglutinados en el individualismo. La incertidumbre
puebla, asi, millones de almas. Esta “eleccién personal” del recorrido a seguir en la vida
poco tiene de “personal’, ya que depende de la fuerza que adquiere la dominacién a nivel
social a través de la imposicion de valores subjetivos y orientaciones practicas de una
clase social sobre otra. Las propias subjetividades sufren consecuencias, las relaciones
sociales cotidianas se modifican. Una “colonizaciéon” subjetiva, de valores vy
representaciones legitimas, que necesita, y por ende busca desesperadamente (con clara

eficacia, tenemos que reconocer) “consenso” para “gobernar’ deseos y aspiraciones.

Una de las caracteristicas fundamentales de la situacién actual de “opresion
subjetiva” viene dada a partir de la imposicion del consumo, supuesta receta de
“realizacion personal”. La satisfaccion de necesidades desde el mercado viene atada a la
produccion de nuevas necesidades, y por ende, nuevos productos de la industria capaces
de satisfacerlas. El consumo se ha convertido en vector de los nuevos ideales normativos.
El entramado se asienta, independientemente de las necesidades reales de los sujetos,
en la induccion del consumo, en dar respuesta a la supuesta necesidad de renovacion
constante en la propiedad de objetos. Lo que resulta interesante de observar es cémo
este mismo mecanismo homogeniza “consumidores” por un lado, generando
diferenciaciones sociales segun la capacidad de consumo de los mismos por el otro,
siendo el consumo mismo de productos lo que marca el nivel social del comprador. Un
mecanismo ambiguo que se retroalimenta a si mismo. Nuevos rasgos del consumo
modelan, entonces, nuevas formas de subjetividad; bajo una logica de mercado de
produccion de satisfacciones para necesidades inducidas, con la receta de la respuesta
de antemano, a-priori. “Lo curioso es la creencia de los individuos de que satisfacer estas

necesidades consiste en un acto de libertad personal y de diferenciacion social [...] es el
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consumo mismo Yy las necesidades de la industria que lo producen los que en definitiva
marcan esas jerarquizaciones sociales y los limites y las ilusiones de esa libertad [...] El
vector del consumo produce masificacion no sélo por la uniformidad que genera sino
también por este apoderamiento que efectia sobre los individuos igualandolos en sus
necesidades, gustos estéticos, habitos culturales, valores y jerarquias sociales?.
Podemos decir, entonces, que la supuesta libertad individual representada por el consumo
de objetos coloniza subjetividades, homogeneizandolas.

El individualismo, la singularizacion y la actitud empresarial han transformado las
formas de participacion social, buscando romper la legitimidad de los “viejos” colectivos
basados en aquellos mencionados “viejos” valores (igualdad, compromiso social,
solidaridad). El individualismo y sus productos han logrado expresarse en todos los planos
de la vida. La sociabilidad, bajo estos mandatos sociales, se ha maodificado, hoy, mas
ligada a pequefios grupos, a comunidades basadas en ciertos rasgos compartidos, y ya
no bajo grandes lemas, grandes Partidos Politicos, etc. Los nuevos colectivos, imagenes
claras del abandono social del Estado y de la pérdida de los “viejos” valores comunitarios,
presentan, en algunos casos, actitudes reactivas o defensivas, hostiles y resentidas hacia
el resto. Los procesos de exclusion social se hacen evidentes, masas de sujetos
abandonados por la proteccion social del Estado se encuentran frente a una fuerte
presencia del mercado y el consumo, que, aungue han ganado hegemonia como ideales
normativos, no logran atenuar ni disfrazar los verdaderos padecimientos y sufrimientos de
miles y miles de personas. Las potencialidades de las fuerzas reales de desintegracion
social son alarmantes. La exclusién social se hace evidente, no solo por el hecho objetivo
y cuantitativo de multitudes de sujetos que pierden derechos via marginacion de
intercambios sociales, econémicos, culturales, y hasta simbdlicos; sino por la fuerza que
adquieren las sensaciones de incertidumbre, los miedos, los riesgos, alimentando, asi,

nuevas conformaciones grupales pequefias en base a rasgos comunes.

28 GALENDE, E. Op. Cit. Pag. 99.
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Pobrezay violencia: relaciones y naturalizaciones. Homo sacer y nuda vida

El comité de expertos de la Organizacién de Naciones Unidas sobre Drogas y
Seguridad Humana en las Américas presento, en 1999, un interesante documento. En él

“

escriben, “... hay factores que se asocian a la violencia, tales como el desempleo, la
proliferacion y facil adquisicién de armas, los ambientes urbanos en decadencia, la falta
de servicios basicos, la falta de coherencia social [...], las inequidades entre ricos y
pobres, las fallas [y mas que fallas, deberiamos decir circuitos de corrupcion] en los
sistemas policiales y judiciales [...] y, en un sentido mas amplio, el anonimato y el
individualismo que predominan [...] el problema no es sélo asunto de pobreza, sino de

pobreza en un ambiente de violencia, enajenacién, impotencia y explotacién ..."?°,

La situacion social actual puede ser descripta a partir de conceptos conocidos,
pero no por ello menos importantes: globalizacion, pobreza, exclusién, segmentacion,
desintegracién social, explotacion y denigracion; situacibn que se acrecienta en
importancia debido a las grandes mayorias precarizadas y empobrecidas que encierra.
Este escenario muestra diversas formas de violencia urbana y una naturalizacion de la
muerte alarmante. Aqui aparecen miles y miles (para no decir millones y millones) de
homos sacer®, aquellos a quienes cualquiera puede matar sin cometer delito. Los pobres,
los indigentes, los excluidos, ocupan, por excelencia, estas categorias; las de sujetos que
pueden matarse, ya que “sus vidas no valen nada”, desconociéndoselos como

ciudadanos, negandoselos como propios seres humanos.

Inmensas masas de sujetos se encuentran en situacion de nuda vida®!, una suerte
de escenario que no es ni vida ni muerte, un estado que ya no es similar a la vida del
resto de los “ciudadanos” pero que todavia no es muerte, pudiendo llegar a los niveles
mas miserables de denigracién, enajenacion, muerte en vida. La nuda vida presenta una

condicion terrible: aparece como condicién de la politica moderna®, en la desvalorizacion

29 ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS. Las drogas y la Sequridad Humana en el continente americano.
Conclusiones de la reunion de trabajo de expertos. San José de Costa Rica. 28 a 30 de Marzo de 1999.

30 BUSTELO, E. El recreo de la Infancia. Argumentos para otro comienzo. Editorial Siglo XXI. Buenos Aires.
2007.

31 pUEBLA, M.D. Op. Cit. Pag. 3.

32 Hacemos referencia al concepto de “biopolitica” que trabaja Puebla en el texto mencionado, retomando
nociones de Foucault y Agamben, pero que excede las reflexiones de este apartado.
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de la vida de ciertos sectores poblacionales, y por ende, en la anulacién de
consecuencias juridicas para quienes acaban con esas “vidas”, “utilizan” esas vidas,
“‘explotan” esas vidas. Despierta, entonces, una naturalizacion de las condiciones y reglas
de juego de estas situaciones de no-vida, del maltrato y hasta de la muerte, de toda
suerte de enajenaciones, deterioros, enfermedades. Exhiben condiciones de despojo de
derechos, hasta de los mas elementales en millones de casos, en manos de un poder
soberano, clasista y referenciado en estigmas sociales, que, en nombre del “bien comun”
0 amordazando supuestos “males universales” (que en realidad el mismo sistema
capitalista perverso genera a través de complejos mecanismos de exclusion), actian en
dispositivos de abolicion de condiciones de vida minimamente aceptables para las
mayorias populares. “Hoy la cancelacion de la vida (el “homo sacer”y la “nuda vida”), la
naturalizacion de la muerte y el desprecio por la calidad de vida se inscribe en las nuevas

formas de control social”*® argumenta Maria Puebla.

Los resabios neoliberales dictan que frente a esta situacion corresponderia
“gobernar la crisis”, “gestionar los riesgos”’. Retomando a Emiliano Galende decimos que
“el problema de la integracion social y la nueva categoria de la exclusion social se
produce a partir del abandono de los valores universales de la igualdad social.
Abandonada la pretensién de igualdad de los ciudadanos, se plantean los problemas de la
insercion social y la marginalidad, pero ahora no como los datos sociales que era
necesario resolver con la igualdad sino como los problemas de gestionar la produccion de
estos nuevos excluidos sociales”*. La neutralizacion de los sujetos “peligrosos” se erige
como tarea fundamental en este sentido, en un alarmante contexto de incertidumbres,
riesgos, inseguridades urbanas de todo tipo, exclusidon, desempleo masivo...
fragmentacion social. Gobernar la crisis, regular comportamientos, evitar riesgos, necesita
de politicas publicas diversas, pero que encuentran su caracteristica principal en la
indeterminacion de los dispositivos®, en programas segun situaciones de riesgo
inespecificas, bajo los supuestos (dados por ciertos) de “peligrosidad” y su contra-cara
“seguridad”, de mecanismos de gobierno sin demasiadas guias concretas, de un poder
ejercido sobre grandes grupos de sujetos buscando restringir acciones, regular conductas,
envolver préacticas. Un nuevo control social, de neutralizacién, como “respuesta” a las

miserables y denigrantes condiciones de nuda vida. Una estrategia, no olvidemos, que

33 pUEBLA, M.D. Op. Cit. Pag. 3.
34 GALENDE, E. O.p Cit. P4g. 111.
35 puebla hace referencia, retomando conceptualizaciones anteriores, a la nocién de “bio-poder”.
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también tiene como arista fundamental la mencionada capacidad de gobierno del

neoliberalismo, a través de los mecanismos del “autogobierno™®.

En las grandes ciudades encontramos, coherentemente, espacios especificos
donde se desarrolla la nuda vida y donde habitan los homos sacer. Son los territorios
estigmatizados, colocados en lo més bajo del sistema jerarquico de los espacios de toda
ciudad, los barrios de aura demoniaca donde se acumulan y agravan las dificultades;
aquellos que en general reciben “una atencidbn  desproporcionada vy
desproporcionadamente negativa [...]. Se los conoce [...] como “las zonas de no-
derecho”, “los sectores en problemas”, los barrios “prohibidos” o “salvajes” de la ciudad,
como territorios de privacion y abandono a los que se debe temer, de los que hay que huir
y es necesario evitar pues constituyen focos de violencia, vicios y disolucién social” *" en
palabras de Loic Wacquant. Un halito de peligro los rodea, un desprecio generalizado
hacia sus habitantes los caracteriza. Una relegacién socio-espacial que responde a una
marginalidad avanzada y en avance como efecto del desarrollo desigual de las economias

capitalistas y de la desestructuracion del Estado en afios anteriores.

La segregacién social se presenta, asi, como el patron principal de urbanizacién
de las ciudades®. Este proceso encierra “tres cuestiones: a) la distribucién desigual de los
estratos sociales en el espacio de una ciudad; b) procesos de distanciamiento espacial
entre grupos sociales diversos, por lo general los que se encuentran en los extremos de la
escala social (entre los mas “ricos” y los mas “pobres”) y ¢) procesos de distanciamiento
simbdlico entre grupos sociales localizados en un mismo barrio o ciudad™®. Entonces, lo
que necesariamente se desprende es referenciar “tres dimensiones: 1. El grado de
concentracion espacial de los grupos sociales. 2. La homogeneidad social que presentan
las distintas areas internas de las ciudades. 3. El prestigio (o desprestigio) social de las
distintas areas o barrios de cada ciudad”®; dimensiones objetivas de la segregacion

socio-espacial que se conjugan con imagenes, percepciones, reputaciones y estigmas en

36 MURILLO, S. Op. Cit. P4g 14.

37 WACQUANT, L. (a) Op. Cit. P4g. 13.

38 SABATTINI, F.; CACERES, G. y CERDA, J. Segregacidn residencial en las principales ciudades chilenas:
tendencias de las tres ultimas décadas y posibles cursos de accion. Revista EURE. Volumen 27. N°82. Santiago
de Chile. 2001.

39 CRAVINO, M.C. Vivir en la villa. Relatos, trayectorias y estrategias habitacionales. Universidad Nacional de
General Sarmiento. Buenos Aires. 2008. Pag. 31.

40 SABATTINI, F. La segregacion social del espacio en las ciudades de América Latina. Documentos del
Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales. Serie Azul N°35. Pontificia Universidad Catodlica de Chile.
Santiago de Chile. 2003. Pag. 11.
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clave territorial. Se conforman, asi, areas espaciales definidas, guetos, inner cities,
enclaves de “destitucién social”*!. La aglomeracién de poblacion de ciertos sectores,
generalmente definidos por condicionamientos socio-econdmicos, responde a ldgicas de
dominacion; separando y limitando grupos poblacionales en clave espacial. Estos
procesos de segregacion socio-territorial (una arista mas de la opresion de clase con las
herramientas de la estigmatizaciéon y la discriminacion) reproducen la desigualdad social
reforzando dificultades en el acceso a politica publica y seguridad social estatal; en
palabras de Denis Merklen diriamos que la barriada popular “se caracteriza en general por
el gran déficit de integracion en el que se desarrolla su poblacién y por la gran “distancia
institucional” en la que se encuentra el barrio. [...] sus relaciones con el exterior, con el
mundo institucional, ponen a la villa, a menudo, en situaciones de heteronomia [...]
apenas se integra a la ciudad, persistiendo como un espacio diferenciado y facilmente
identificable™?2. Es decir que las barriadas se erigen como fragmentos de ciudad sin status
de ciudad, demonizados como centros de “males sociales”. Peter Marcusse llama la
atencion respecto a que este ordenamiento y planificacién ciudadanas responde a ciertos
intereses (de clase, agregariamos nosotros) contundentemente sostenido en la
centralidad del Estado como actor, analizando que “la divisibn por status requiere,
implicita o explicitamente, el uso de la fuerza, y en una sociedad civilizada tal fuerza es

(por lo menos tedricamente) monopolio del Estado™?,

La mencionada caida del Estado Social o Estado de Bienestar atraviesa las
barriadas populares devaluadas. Deciamos mas arriba que la vieja “Sociedad Asegurada
ha devenido en Precarizada, Concentrada y con altisimos niveles de “Exclusion”, de
“malestar y deterioro™*, a lo que interesantemente podemos agregar que esta retirada de
ciertas protecciones sociales “exige y suscita en compensacién el despliegue de un
aparato policial y penal intrusivo y omnipresente [...] cuyo lugar principal esta ocupado por
la precarizacion econémica y la desproletarizacién, la persistencia de una rigida y
envolvente segregacion social, la erosién de un Estado social en retroceso [...] una

contencién punitiva del (sub) proletariado [...] que surge como la causa mas poderosa y

41 AUYERO, J. La politica de los pobres. Las prdcticas clientelistas del peronismo. Editorial manantial. Buenos
Aires. 2001.

42 MERKLEN, D. Pobres ciudadanos. Las clases populares en la era democrdtica (Argentina, 1983-2003).
Editorial Gorla. Buenos Aires. 2005. Pag. 167.

43 MARCUSSE, P. Enclaves si, guetos no: la segregacion y el Estado. Revista de Estudios Regionales y Urbanos.
Espacios y Debates N°45. Segregaciones Urbanas. San Pablo. 2004. P4g.28.

44 PUEBLA, M.D. Op. Cit. Pag 1.
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mas evidente de la persistencia de la marginalidad en la metropolis™* en palabras de Loic
Wacquant. La marginalizacién, entonces, se construye y reproduce como una ldgica de
clase; una estigmatizacion en clave territorial de las estructuras sociales que penetra las
conciencias y alimenta las préacticas, representando principios sociales de division social

negativa.

Es el Estado, sea cual fuere su modalidad (social, ampliado, gendarme, debilitado,
etc.), un actor fundamental al referenciarnos a la marginalidad y la exclusion. Podemos
decir que “se confirma que las estructuras y las politicas estatales juegan un papel
decisivo en la articulacion diferencial de las desigualdades de clase™®. El Estado, a pesar
de su debilitamiento estratégico neoliberal sigue presentandose como vector primordial en
materia de pobreza e indigencia. Este, y sus efectos, a través de su accionar multiforme,
se proyectan sobre la ciudad. Asi pues, no solo debemos hacer foco sobre las politicas
publicas referidas a la desafiliacion y la “recuperacion” de los sectores empobrecidos, sino
también a la expansion y al endurecimiento de las politicas policiales y penales que
decantan en las barriadas populares (fundamentalmente sobre los jévenes que las
habitan) respondiendo a este estado de situacion y a los margenes de accién del Estado.
En esta coyuntura “la incapacidad de los gobiernos [...] -es decir el rechazo o la reticencia
de sus clases dominantes convertidas al neoliberalismo- para detener la acumulaciéon
social y espacial de las dificultades econémicas, la descomposicion social y el desprecio
cultural dentro de los enclaves obreros y etnorraciales desheredados de la metrépolis
dualizada, amenaza con engendrar problemas crénicos y plantea un temible desafio para
la institucién de la ciudadania™’. El espacio urbano, entonces, se funda por las relaciones
triangulares entre el Estado, las clases sociales y la ciudad, una construccion histérica y

politica que no debemos dejar de lado.

Tenemos que tener en cuenta, entonces, el nivel y las dindmicas de las relaciones
entre Estado y territorios, con particularidades en cada caso, en cada barrio y para cada
politica en especifico. El grado y la forma de penetracién estatal se encontraran
atravesados por vinculaciones nunca estéticas, uniformes, univocas (y hasta
contradictorias) entre ambos actores, histérica y politicamente definidas. La Fuerza

Policial, en cuanto politica publica, en cuanto Institucion, deja, indefectible e

45 WACQUANT, L. (a) Op. Cit. Pag. 16.
46 WACQUANT, L. (a) Op. Cit. Pag. 18.
47 WACQUANT, L. (a) Op. Cit. Pag. 19.
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indeleblemente, su marca en la poblacion de las barriadas, en los homos sacer. La
historica direccion casi exclusiva hacia los sectores populares, la reconfiguracion general
del Estado y la sensacién de “inseguridad” social ampliamente extendida y politicamente
enmarcada forman parte del contexto. Asi, retomando a Loic Wacquant, podemos decir
que “la Policia [como Institucion] tiene a su cargo no solo mantener el orden publico sino
también -en un sentido muy concreto que la remite a su mision histérica de origen- afirmar
el nuevo orden social compuesto de vertiginosas desigualdades y enfrentar las
turbulencias nacidas de la explosiva conjuncién de una miseria aterradora y de una

riqgueza insolente engendrada por el capitalismo neoliberal™®,

Identidades: “nosotros” y “otros”. La alteridad denigrada e increpada

La post-modernidad y la renovacion estratégica de la explotacion del capital
devenido financiero han modificado identidades y representaciones sociales. La fragilidad,
lo efimero, lo superficial y la fragmentacién son nuevos nutrientes de la identidad cultural.
El consumo, como sefialdbamos mas arriba, referencia lo identitario a partir de la
posesion de objetos y la posibilidad-necesidad de renovacion constante de los mismos. La
ideologia del mercado invade, hoy, toda la experiencia humana, todos los vértices del
cotidiano, produciendo nuevas subjetividades en base a la competencia, el individualismo,
el consumo mismo. Un neoindividualismo de valorizacion del individuo liviano, superficial,
flexible, mévil, autbnomo e independiente (“empresario de si mismo”) y un comunitarismo
particular de pertenencia y participacion social sobre la base de la creciente y temida

exclusion social, a través de pequefios grupos y comunidades de rasgos compartidos*.

La cuestion de la alteridad, de la diferencia, se hace presente, entonces, de
manera contundente. La construccion social de un “nosotros” en clave de identidades y
representaciones sociales, necesaria y paralelamente construye un “otros”. Alberto Parisi

nos guia en este analisis al exponer la relacion Totalidad-Diferencia. Presenta la diferencia

48 WACQUANT, L. (a) Op. Cit. Pag. 25.
4 GALENDE, E. Op. Cit. Pag. 131.

35



como modo de referirse a un “otro” empirico, real, concreto y material, como el otro polo
de cualquier Totalidad, donde se reproducen relaciones de dominacion, referenciando,
claramente, a ese “otro” en el plano de la subordinacion. Es decir, la experiencia cultural
construida socio-histéricamente (materialmente) sobre las Totalidades o Totalizaciones (a
nivel empirico concreto entendidas como “las multiples formas de sistemas, estructuras o
vinculos que, a nivel macro o micro, relacionan activamente a los seres humanos en
forma estable y permanente; por ejemplo la familia, [...], la relacion o vinculo educativo, la
estructura de clases [...], el mercado, [...], [son] formas de ordenamiento y vinculacion
humanos [que] constituyen el complejo entramado de totalidades en el cual los seres
humanos desplegamos nuestra existencia™’) es de unidad por encima de la diferencia y
no unidad en la diferencia®, es decir, una experiencia de Totalidades construidas en base
a la represion de la diferencia. Los “otros” son sistematicamente presentados como
excluidos en tanto y en cuanto representan una posicion de subordinacién en
Totalizaciones asimétricas. Este es el sentido practico, vivido, no-intencional que instala la

experiencia cultural y social dominante acerca del “otro”.

Lo interesante radica, entonces, en la capacidad trascendental del neoliberalismo
de construccibn de hegemonia a partir de un plano identitario. Reforzando las
caracteristicas que venimos trabajando, y construyéndose por encima de la diferencia, el
neoliberalismo monta un “nosotros” referenciado, fuerte y claramente, en un mandato
propio de clase media en busqueda de mayor prestigio en la escala social. El principal
precepto al que se aspira, a través de esfuerzos individuales en las dinamicas del
mercado, es a ascender en la escala economico-social hacia mejores posiciones
jerarquicas, y por ende de poder. Uno de los nucleos principales en la diferenciacion
‘nosotros-otros” (frente a una “ofredad” que no responderia a estos mandatos “naturales”,
legitimados, hegemonicos, a decir de Erving Goffman “donde no falta la oportunidad de
emitir valorizaciones expresivas denigrantes fundadas en un ideal virtual de clase
media”®?) pasa por la victimizacién del “nosotros” frente a los “otros”, aquellos que ponen
en peligro “nuestra” integridad y posiciones que logramos asumir “con esfuerzo y trabajo”.
Emiliano Galende expone que “el individuo se forja, frente a ello, de un ideal de identidad

construido defensivamente [...] Esta identidad convierte a los otros de trato y sociedad en

50 PARISI, A. Paradigmas Tedricos e Intervencidn Profesional. En torno al campo categorial de la dialéctica
histérico-social. Revista Conciencia Social, Organo oficial de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad
Nacional de Cérdoba. Cérdoba. 1993. Pag. 9.

51 PARISI, A. Op. Cit. Pag. 11.

52 GOFFMAN, E. (a) Estigma. La identidad deteriorada. Amorrortu editores. Buenos Aires. 1998. Pag. 168.
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enemigos [...] El miedo, la inhibicién, el halo sensitivo-paranoide, el descreimiento o la
desconfianza, impregnan la subjetividad de estos individuos en sus comportamientos
sociales™®. El concepto de heterofobia® acopla estas descripciones. Albert Memmi lo
describe como un rechazo aterrorizado y agresivo del “otro” distinto, en base al miedo a la
diferencia, la competencia por la vida, la intolerancia y el sectarismo; asi, se erige como
un mecanismo ideoldgico, una coartada de la dominacion y la expoliacion, del beneficio
que obtiene el agresor en perjuicio de la victima. Ese “otro” genera inquietud,
desconfianza, rechazo; un “otro” distinto, extrafio, peligroso. La auto-victimizacion
respecto de los “otros” referencia, en esos “otros”, una caracteristica fundamental: su
posicion de clase. Son los sectores pobres los que personifican la “ofredad”. Este fetiche
hegemodnico hace decantar, en esa “otredad”, diferentes estigmatizaciones, entre ellas,

conocidamente, las causas de la “inseguridad” social.

Retomando a Susana Murillo>> podemos presentar topicos interesantes sobre esta
“otredad”, en cuanto la autora los presenta como parte de la estrategia discursiva del
neoliberalismo sobre los sectores pobres, como soporte cultural transformando relaciones

sociales:

o Ontologizacion: la pobreza es presentada como efectos naturales del curso
de la historia; asi las clases gobernantes deben tomar parte en la administracion

de sus movimientos.

o Estigmatizacion de identidades: los sectores populares se encuentran
atravesados por disputas “internas”; por ende presentan ciertos peligros no solo

por su criminalidad sino también por su dependencia del Estado.

o Descallificacion: los excluidos son percibidos como sujetos pasivos,
incapaces de gestionar ciertas decisiones importantes por si mismos; asi se le
atribuyen esquemas de intercambio de favores con politicos y agentes del Estado

en este sentido.

53 GALENDE, E. Op. Cit. Pag. 74 y 75.

5 MEMMI, A. Racismo y odio del otro. El Correo de la UNESCO, una ventana abierta al mundo. Afio XXXVI.
Noviembre de 1983.

55MURILLO, S. Op. Cit. Pag. 17.
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o Criminalizacion: la gran mayoria de sus accionares se encuadran, segun la
opinién hegemonica, al margen de la Ley, y por ende deben ser punidos, no sélo
frente a atentados contra la propiedad privada, sino también en otros contextos,
por ejemplo, frente a cortes de calles en movilizaciones o bien disputando tierras

en sectores rurales.

Asi, la mirada exterior sobre los sectores populares, chivos expiatorios socialmente
necesarios para encubrir la dominacion de clase, se torna homogeneizante. Los
esquemas interpretativos clasificatorios y simplificadores, prejuiciosos y estigmatizantes,
se erigen como base fundamental del sentido comun, construccion socio-cultural histérica
y dinamica que determinando “ciertas” caracteristicas sociales “tipicas” a todo aquel que
habita en una barriada, construye una vision hegemonica sobre “ellos”; un sentido comun
hegemonico, poderoso, que traspasa barreras econémicas y de estratificaciones sociales
reproduciéndose en cada rincdn de nuestras sociedades de clase, ahi mismo entre las
filas del pueblo, inclusive. Rosana Guber®® expone que, de cara a producir el sistema, el
esquema normativo dominante promueve determinados atributos de los grupos sociales y
desaprueba otros, trazando un “buen sentido” que idealmente “pueden” y “deben” recorrer
los miembros de una sociedad “civilizada” (llamados a erigirse como “empresarios de si
mismo”, sujetos racionales, eficientes y eficaces, estratégicos en los juegos del mercado;
en busqueda del “éxito”, mayor, Unico, indiscutible “anhelo”), y reserva, en el otro extremo,
la inmoralidad y la ilegalidad a los sectores pobres, cual si no estuviesen presentes en el
resto de los estratos sociales, estigmatizando homogéneamente a los sectores populares.
Asi, potenciado en una coyuntura actual que prioriza en la agenda publica la cuestion de
la “seguridad/inseguridad”, se signa la construccion de “sujetos peligrosos” como reflejo
de aquellos que pertenecen a los estratos populares. Un estigma falaz se reproduce dia a
dia, en los accionares policiales, en la informacioén brindada por los Medios masivos de
Comunicacion, alimentando el sentido comun... los delincuentes habitan en las barriadas,
los delincuentes son los pobres. Estos mecanismos se producen “Desde la década del 90
[...] Esta “culpabilizacion” acotada oculta los procesos estructurales que agudizan las
desigualdades y que provocan movimientos de exclusion™’. Lo terrible de las
estigmatizaciones en procesos de culpabilizacidon/criminalizacién cual funcionamiento

social generalizado pasa por la delimitacién concreta y real de las acciones posibles para

6 GUBER, R. Identidad social villera. Resignificacién de un estigma. Runa N°32. Buenos Aires. 1984,
57 CRAVINO, M.C. Op. Cit. P4g. 193.
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los receptores de la estigmatizacién; su arco de posibilidad se ve claramente reducido, en
todos los aspectos de la vida; imposibilitando atravesar ciertas fronteras sociales, o bien
salirse de los perimetros socialmente determinados para “ellos”, los “otros” (denigrados e

increpados, naturalmente)®®.

El nuevo paradigma pregona diferentes principios, instalandolos en la conciencia
de los sujetos. Asi se reproducen y alientan la centralidad del mercado, la competencia, el
individualismo, los intereses propios, las politicas de proteccion social focalizadas, la
reduccion de las tareas del Estado... la desigualdad natural entre las personas y por ende
el irremediable destino de marginalidad y exclusién social de grandes sectores de nuestra
sociedad.

La construccidbn mediatica y politica de la “inseguridad” funciona como una
herramienta en la hegemonizacion simbdlica de la mencionada “desigualdad natural”, en
la aceptacién social de una diferencia denigrada e increpada. Tal esquema es el que nutre
la divergencia “nosotros-otros”. Esa “otredad” encarna cualquier figura amenazadora, y en
este sentido, los sectores populares se presentan como los principales depositarios de
esas imagenes demonizadas. Aqui se construye el miedo, la amenaza, el terror, la
“inseguridad”, que recae en “nosotros”, a manos de los “otros”. Esa “otredad” ocupa los
denominados espacios abyectos®®, aquellos lugares habitados por quienes no cuentan
con voz propia, los marginados, explotados, excluidos, ignorados, los “peligrosos”, los
homos sacer; aquellos lugares en los que la Ley parece poder ser puesta en suspenso y
la violencia ser ejercida sin resquemores, espacios amenazadores que pueden leerse
como aquellas zonas de riesgo para ese “nosotros”. Este proceso de guetificacion
explicita de los sectores urbanos, en palabras de Loic Wacquant a partir de la
conceptualizacion de “metropolis dualizada”, delimita, geografica y simbdlicamente, a “la
desigualdad como un atributo natural e inevitable de la humana condicion y clama por la
expulsion de la otredad a fin de que se reimplanten los lugares seguros para que el
mercado funcione”. El “nosotros” proyecta en esos sujetos abyectos una “otredad”
amenazadora, paralelamente fundadora y depositaria de “nuestros” miedos e

inseguridades de todo tipo.

58 ALTHABE, G. La construccidn del extranjero en los intercambios cotidianos. En SCHUSTER, F. Antropologia
del presente. Buenos Aires. 1998.

59 ISIN, E. y RYGEL, K. Espacios abyectos: fronteras, zonas, campos. Logic of Biopower and the War on Terror.
Dauphinee and C. masters. Houmills, Basingstoke, Hampshire. Palgrave. 2007.

80 MURILLO, S. Op. Cit. P4g. 23.
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Estigma: identidades, tipos, conjugaciones, interacciones. La brecha entre

identidad social virtual e identidad social real

Las posibilidades que permiten construcciones sociales negativas entre “nosotros”
y “otros” vienen dadas a partir de categorizaciones; mecanismos originados vy
reproducidos en el seno mismo de la sociedad. Es la sociedad la que establece los
medios para categorizar a sus integrantes. Asi, el medio social determina las categorias
que podemos encontrar a nivel societal, a las cuales se ajustaran sujetos y grupos segun
determinadas caracteristicas. Resulta interesante la diferenciacion que hace Erving
Goffman al referirse a las identidades. Permanentemente estamos generando supuestos y

“

expectativas sobre las demas personas, el caracter que atribuimos al individuo
deberia considerarse como una imputacion hecha con una mirada retrospectiva en
potencia -una categorizacion “en esencia”, una identidad social virtual-. La categoria y los
atributos que, de hecho, segun puede demostrarse, le pertenecen, se denominaran su
identidad social real™!. El estigma aparece en este inter-juego de identidades a partir de
atributos que referenciamos en los “otros” y que lo vuelven “diferente” de los demas,
convirtiéndolo en una figura denigrada. Es decir, un estigma se presenta como un atributo
que caracteriza a un sujeto o a un grupo de personas produciendo, en los demas (en

“nosotros”), un descrédito amplio hacia su portador.

Existen diferentes tipos de estigmas®?: las facilmente descifrables abominaciones
del cuerpo, es decir, las anormalidades fisicas del cuerpo humano; los defectos del
caracter de la persona, donde encontrariamos caracteres como deshonestidad, ociosidad,
holgazaneria, pereza, apatia, desanimo; y los denominados estigmas tribales, referidos a
raza, nacion, religion. Lo interesante en este punto, a nuestro entender, es la conjugacion
de los tipos de estigmatizaciones sobre ciertos sectores poblacionales. Podemos decir,
ciertamente a modo de hip6tesis, que en muchos sentidos y en repetidas situaciones, los
sectores populares resultan depositarios de diferentes y paralelos estigmas. Los
mecanismos de estigmatizacion recaen, conjunta, ampliada y fortalecidamente, sobre los
pobres, erigiéndose como representantes de abominaciones del cuerpo (siempre vamos a

poder encontrar alguna lesion, herida, cicatriz), defectos del caracter (perturbaciones

61 GOFFMAN, E. (a) Op. Cit. Pag. 12.
62 GOFFMAN, E. (a) Op. Cit. Pag. 14.
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mentales, condenas en prisién, adicciones a las drogas, alcoholismo) y caracteres tribales
(inmigrantes de paises limitrofes, practicantes de religiones o mitos profanos). Los
mecanismos de segregacion y estigmatizacion propios del capitalismo neoliberal sobre los
sectores “peligrosos”, paralelamente pensados y representados como homos sacer,
pueden congeniar discriminaciones y desacreditaciones sobre aquellos que “sobran”. La
clase social vendria a representar, por detrds y ocultamente, el principal alimento de
estigmatizaciones acomodadas a diferentes situaciones de descrédito de los sujetos (tipos
de estigma). Ahora bien, estos dispositivos generan, en las poblaciones que los sufren,
reducciones claras en sus posibilidades de vida. Las estigmatizaciones, discriminaciones
y descréditos ampliados sobre capas enteras de poblacion, generan procesos de
alejamiento y hasta negacion social de ciertas oportunidades, nutriendo un proceso de

dualizacion social negativa.

Resulta interesante, retomando de alguna u otra manera la mencionada capacidad
de gobierno estratégica del neoliberalismo®®, hacer foco en la capacidad de los patrones
del estigma de generar consenso, de proyectarse en la conciencia de los sujetos, de
entrometerse en sus idealizaciones reproducidas en sus practicas®®. Es realmente
sugestivo, y sin lugar a dudas escalofriante, que el individuo portador del estigma, sea
cual fuere el caso particular, reproduzca, en general, las mismas creencias sobre las
identidades que quienes lo segregan. La sensaciéon y consideraciéon de ser “una persona
normal” puede convertirse en uno de los sentimientos mas profundos de la identidad del
estigmatizado. Estas pautas, incorporadas desde la sociedad, lo encierran, asi, en un
juego de alerta permanente frente a los demas, porque por mas que se lo niegue a si
mismo, se presenta como portador de un estigma, que en una sociedad dualizada puede
salir a la luz en cualquier momento, generando mecanismos de segregacion y anulacion

de oportunidades. Aparecen, entonces, diferentes mecanismos a través de los cuales los

8 MURILLO, S. Op. Cit. Pag 14.

4 Erving Goffman describe, en relacién con este punto, la denominada “carrera moral” que transitan los
individuos estigmatizados, expresando: “Las personas que tienen un estigma particular tienden a pasar por
las mismas experiencias de aprendizaje relativas a su condicidén y por las mismas modificaciones en la
concepcion del yo -una “carrera moral” similar que es, a la vez, causa y efecto del compromiso con una
secuencia semejante de ajustes personales-”. Mds adelante agrega: “Una fase de este proceso de
socializacion es aquella en la cual la persona estigmatizada aprende a incorporar el punto de vista de los
normales, adquiriendo asi las creencias relativas a la identidad propias del resto de la sociedad mayor, y una
idea general de lo que significa poseer un estigma particular. Otra fase es aquella en la cual aprende que
posee un estigma particular y -esta vez en detalle- las consecuencias de poseerlo. La sincronizacion e
interjuego de estas dos fases iniciales de la carrera moral crean pautas importantes”. GOFFMAN, E. (a) Op.
Cit. Pag. 45 y GOFFMAN, E. (a) Op. Cit. Pag. 46 respectivamente.
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portadores de estigmas buscan cierta superacion de la situacion, ciertas “correcciones” de
las caracteristicas que los determinan en ese denigrado lugar. En los casos que resulte
posible esa “modificacion”, lo que encontraremos es, en realidad, la adquisicion de un
nuevo “status”, la transformacion del viejo estigma en una especie de nuevo estigma, la
incorporacién de nuevas caracteristicas que nunca logrardn el anhelado deseo de
“‘normalidad”. Lo que se reconoce socialmente, pero solo para reencauzarlo en alguna
otra nueva situacion de segregacion, es la capacidad del sujeto estigmatizado de
“corregir’ un “defecto”; brindando la oportunidad de “corregirlo”, pero nunca de “superarlo”
realmente. El portador de un estigma dificilmente dejaréa de serlo, en todo caso, pasara a
ser caracterizado socialmente como aquel que portaba tal o cual particularidad, que logro
“corregirla”, pero no pudo (y nunca podrd) dejar atras las huellas de aquella sombra. La
recuperacion de la libertad luego de una condena penal es el ejemplo cabal. El interno de
una Unidad Penitenciaria que habiendo cumplido con los requisitos legales sale de
prision, ha logrado “corregir” su estigma de “detenido”, pero siempre seguira siendo aquel
que “estuvo detenido”; si bien no carga ya con el estigma de “preso”, este rasgo es parte
de su pasado, imborrable, indeleble, caracteristico del sujeto por el resto de sus dias,

nunca “superado”.

La interaccion entre “nosotros-normales” y “ellos-otros-portadores de estigmas” es
compleja. Los “contactos mixtos™® repercuten seriamente sobre los estigmatizados,
quienes llegan a tratar de organizar su vida entera evitando los mismos; aunque los
“normales” también buscan evitar a los “otros”, a quienes les tienen aversion y miedo. Un
sentimiento recurrente de quienes portan estigmas frente a estos contactos, muchas
veces denigrantes, es cierta inseguridad® (en sentido amplio). La inseguridad se torna un
malestar cronico que crece en los excluidos, aglutinando una inseguridad simbdlica de
status, complementada con inseguridades concreto-materiales en el mundo de la vida,
como las inestabilidades dentro del mercado de trabajo. El sentimiento de inseguridad de
las grandes mayorias populares estigmatizadas se convierte, entonces, en la
caracteristica de todo “contacto mixto”. La incertidumbre de las interacciones sociales de
este tipo expone al individuo estigmatizado, lo coloca en “exhibicién” para ser juzgado por
los “normales”. Todas sus caracteristicas, sus aptitudes, sus logros, y hasta sus propias

emociones y sentires, serdn analizados segun la Optica desde la categoria en la que el

8 GOFFMAN, E. (a) Op. Cit. P4g. 23.
66 GOFFMAN, E. (a) Op. Cit. Pag. 24.
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sujeto se encuentre socialmente ubicado. Asi, aparecen diferentes reacciones, tanto de
un lado como del otro. Con respecto al sentir de los “normales” podemos retomar lo
mencionado lineas arriba: ontologizacion, estigmatizacién de identidades, descalificacion,
criminalizacién. Al respecto de los estigmatizados frente a la exposicion permanente que
sufren, podemos féacilmente identificar desde retraimientos defensivos y temerosos,
desconfianzas y busqueda de evitar los contactos, hasta situaciones agresivas, violentas

y ofensivas de los “otros” sobre “nosotros”.

Las discrepancias entre identidad social virtual e identidad social real dafan la
identidad social, generan mecanismos de aislamiento, procesos de desacreditacion,
dispositivos de segregacion, aparatos de exclusion... alimentando procesos de injusticia

social.

La brecha vergonzosa entre identidad social real e identidad social virtual viene
atada a determinadas normas que funcionan como mandatos sociales, frente a los cuales
reflejamos deseos y practicas, sentires y haceres. Lo que resulta interesante destacar es
que la mera voluntad de obrar de acuerdo con la norma y segun los mandatos no es
suficiente, porque se conjuga con mecanismos de designacion y adquisicion de roles
sociales. El sujeto, entonces, no cuenta con un control inmediato y directo de la
posibilidad de actuar segin aquello que lo moviliza (sea para bien o para mal). Es una
situacion que atafie a la condicion social del individuo mas que a su propia voluntad y
convicciones. El fracaso frente a estos estandares descalifica socialmente a los sujetos,
teniendo efectos penetrantes en las subjetividades de los mismos. Es decir, estas normas
erigidas como ideales, cuentan con una funcién social clara y particular, que va mucho
mas alla de quienes efectivamente pueden responder a ellas. La constitucién de ciertos
patrones hegemonicos (inalcanzables para las grandes mayorias) a nivel social global
forma parte de la capacidad de gobierno estratégica del neoliberalismo®” y la “carrera

moral”®

que deben obligatoriamente transitar los sujetos estigmatizados. El rol del
“normal” y el rol del “estigmatizado” forman parte de un mismo dispositivo de segregacion,
a partir de un penetrante proceso social. El “normal’ y el “estigmatizado”, entonces, no se
presentan como personas, Sin0o como perspectivas, que nutren un marco de referencia
con pretension de homogeneidad, a pesar de las diferencias estructurales de posibilidad.

Asi funciona uno de los vértices de un enredado entramado de dominacién de clase, a

7 MURILLO, S. Op. Cit. Pag 14.
68 GOFFMAN, E. (a) Op. Cit. Pag. 45.
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través de atributos y estereotipos hegemonicos. Los roles enmarcados en interacciones
sociales mixtas generan, tal como dijimos lineas méas arriba, que en numerosas
situaciones aquel que porta un estigma reproduzca sutiimente todos los prejuicios
“normales” dirigidos contra aquellos que portan otro tipo de estigma. Aunque también
podemos encontrar los denominados “desafiliados™®, aquellos estigmatizados que
rechazan con impetu la designacién social que pesa sobre ellos, rechazando las
instituciones béasicas de la vida en sociedad. Dentro de la conceptualizacion de
“divergentes” (estigmatizados por el hecho mismo de constituirse como tales)
encontramos una gran categoria, la de “desviados sociales” podriamos decir, que aglutina
trabajadoras sexuales, consumidores de drogas, delincuentes, criminales, mendigos,
sujetos en situacion de calle, etc. es decir, aquellos que clara y expresamente “rechazan”
las normas colectivas del orden social, incapaces de “aprovechar las oportunidades de
progreso”, incapaces de asumirse como “empresarios de si mismos” y ascender a través
de la competencia y lograr el éxito. Repetimos, entonces, que los complejos mecanismos
de estigmatizacién recaen, conjunta, ampliada y fortalecidamente, sobre los sectores
populares, erigiéndose como representantes por excelencia de la “alteridad” denigrada e

increpada.

Asi, parece que las discrepancias entre identidad social virtual e identidad social

real necesariamente se (re)produciran siempre.

Jovenes (pobres): el centro del debate

Si bien entendemos que la temética de la juventud y el agraviamiento sufrido por
las condiciones de marginalidad y exclusion en millones de jovenes resulta una materia
densa e interesante que abriria la realizacion de nuevas investigaciones, no queriamos
dejar de mencionar algunas situaciones, vivencias, estrategias y emergencias propias de
esta “categoria social’. Al preguntarnos sobre la vinculacion entre la pertenencia de las

personas privadas de libertad a los sectores populares y el encierro, mas que en su

69 GOFFMAN, E. (a) Op. Cit. Pag. 165.

44



relacién con el delito propiamente dicho buscando de-construir aquella naturalizacion
socio-cultural que encierra una linealidad entre pobreza y delincuencia, y mas aun, entre
pobreza y privacion de libertad, no podiamos dejar de lado a los jovenes de las barriadas
estigmatizadas, de los guetos, de las inner cities, quienes se erigen como los principales
representantes de los homo-sacer, los “militantes” de la nuda vida, el foco de las

estigmatizaciones mas amplias... por ende, el centro del debate.

Deciamos que el creciente deterioro econdmico viene alimentado, en este principio
de Siglo, por una sensacion de incertidumbre y “fuga” de futuro, atado a un debilitamiento
de los mecanismos tradicionales de integracion (la Escuela y el Trabajo). Una crisis
estructural, social, econdémica y politica, que despliega rasgos de “crisis civilizatoria”’®,
despierta probleméticas complejas que parecen ceder terreno a la conformidad y la
desesperanza, a un destino social dificilmente reversible. Los jévenes, y mas aln aquellos
gue son pobres, se encuentran, asi, en el ojo del huracan del desaliento. Sin embargo,
con alegria, como robandole una sonrisa al destino de marginalidad, construyen distintos
tipos de adscripciones identitarias, grupos de pertenencia, formas organizativas, tropas de
pares, tomando la palabra, reapropiandose de ciertos mandatos sociales, reconfigurando
nuevos estilos, nuevas relaciones, confrontando, produciendo y socializando saberes,

traduciéndolos en acciones y trasluciendo valores, normas, representaciones. lo
instituyente, lo instituido y el movimiento [deben ser las herramientas de analisis de] las
culturas juveniles [que] actian como expresion que codifica, a través de simbolos y
lenguajes diversos, la esperanza y el miedo. En su configuracion, en sus estrategias, en
sus formas de interaccibn comunicativa, en sus percepciones del mundo hay un texto

social que espera ser descifrado...”’* expone Rossana Reguillo Cruz.

Los jovenes, sobre todo pobres, reafirmamos, fueron siendo bautizados y re-
bautizados en los diferentes periodos histéricos. El neoliberalismo reservé para ellos las
caracteristicas que necesitaba adscribirles para que se reproduzca, con una arista mas, la
opresion de clase acaecida en capitalismo financiero y los nuevos ideales normativos
devenidos ejes de dominacién. El consumo y las drogas, de repercusion en la juventud,
rapidamente fueron los chivos expiatorios para determinar linealmente la “responsabilidad

juvenil” en la violencia creciente de las ciudades. Las figuras de “delincuentes” y

70 CASAS, A. Una crisis econémica, ambiental y civilizatoria. Revista Cambio Social. Reflejo de las luchas y las
ideas del Frente Popular Dario Santillan. N°3. Buenos Aires. Marzo 2009.

7L REGUILLO CRUZ, R. (a) Emergencia de Culturas Juveniles. Estrategias del desencanto. Grupo Editorial
Norma. Buenos Aires. 2000. Pag. 16.
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“violentos” comenzaban a aparecer en la escena publica, en una nueva construccién
hegemodnica de los “problemas sociales”, poniendo a los jévenes en el centro de las
trasgresiones y las practicas disruptivas de los 6rdenes de lo socialmente legitimo y legal.
Pero, mientras que las Instituciones, los discursos oficiales y los esquemas referenciales
hegemodnicos homogenizan la categoria “juventud”, cerrando posibilidades y fijando una
rigida normatividad, los jovenes responden con una apertura de la ética y de la estética,
de los significados, de la produccion cultural (consumista y trasgresora al mismo tiempo),
con esquemas de representaciones y acciones diferenciadas, volviéndose actores
sociales, particulares actores sociales. La juventud, como sujetos sociales, construye un
universo social cambiante, discontinuo, no necesariamente homogéneo, plagado de
contradicciones y reproducciones de todo tipo; resultado de una negociacién-tension
permanente frente a los poderosos modelos sociales legales y legitimos hegemonicos,

socio-histéricamente determinados por la dominacién de clase.

El decisivo papel del Mercado y las redefiniciones de las relaciones entre Estado y
Sociedad en la etapa histérico-econdémica actual no quedan al margen de las identidades
juveniles y sus permanentes bautismos. Los imaginarios de los jovenes se descubren y
re-descubren en procesos ambiguos; entre la globalizacién-desterritorializacion
econdémica y la mundializacion de la cultura y la industria cultural por un lado, y los
procesos de relocalizacion y de redefinicién de la dimension socio-espacial local por el
otro, en resignificaciones del “barrio”, de “su” barrio, del “grupo de pares”, de “los pibes” y
de “la esquina”, que “operan como una especie de “circulo de proteccion” ante la
incertidumbre provocada por un mundo que se mueve mucho mas rapido que la
capacidad del actor para producir respuestas”?, agregariamos retomando palabras de

Rossana Reguillo Cruz.

Deciamos, el Mercado y las nuevas relaciones Estado-Sociedad juegan un papel
fundamental. Aparece, junto a la ambigtiedad Globalizacién-Relocalizacion, el peso de la
“biopolitica™?, que, sin intenciones de entrar en detalles, podemos decir que claramente
ha logrado construir una asociacion entre las condiciones de pobreza y las disposiciones
a la violencia y la ilegalidad. Son los “cuerpos” pobres, y mas aun aquellos que también
son jovenes, en los que se proyecta un imaginario vinculado a la delincuencia,

reproduciendo la incapacidad “natural” de los sectores populares en la socializacion.

72 REGUILLO CRUZ, R. (a) Op. Cit. P4g. 70.
73 PUEBLA, M.D. Op. Cit.
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Aparece, por detrds, oculta y estratégicamente, el sometimiento y la domesticacion de los
“cuerpos” ciudadanos alzdndose, con prepotencia, el papel del control social. La
“ingobernabilidad”, claro estd, requiere “mano dura”, sometimiento por la fuerza, vigilancia,
control, hostigamiento y represion (preferentemente legales, pero no por ello excluyentes
de practicas ilegales) de los “sectores peligrosos”, de aquellos “otros” que se vuelven
amenazantes del “nosotros” nutriendo un discurso que se extiende y se “normaliza”, se
vuelve hegemonico, dominante. Esos “otros peligrosos” se realzan en nuevas categorias;
si los pobres “nos” amenazan; los jévenes pobres son mas “peligrosos” aun. Los jévenes
de sectores populares se han convertido en los destinatarios por excelencia de un
autoritarismo “coherente” al trato del binomio “seguridad/inseguridad”, principales
depositarios de “nuestros” miedos, desconfianzas, inquietudes. La famosa “Doctrina
Giuliani”™*, de repercusiones internacionales, logr6 realzarse, no solo en practicas
policiales violatorias de derechos humanos, sino también en imaginarios sociales, en el
sentido comun, en la opinién publica, en el lenguaje de los Medios de Comunicacion, en el
tratamiento informativo; alimentando calificaciones estigmatizantes, denigraciones e
increpaciones de todo tipo sobre los jovenes de sectores populares. Por ser pobres y
jévenes se encuentran en el centro de las acusaciones, justamente por ser pobres y por
ser jévenes. Tan simple como eso, tan complejo como eso. Los “miedos” de la sociedad
se particularizan en ciertos grupos humanos y en ciertos espacios sociales: los homos
sacer -preferentemente jovenes- y los espacios abyectos. Una relacibn sumamente
enmaranada entre politica publica de “combate a la delincuencia”, discursos y dispositivos
de los Medios de Comunicacién e imaginarios colectivos engendran mecanismos que

necesita el neoliberalismo en su capacidad de “gobierno”.

Ahora bien, frente a la explotacion, la denigracion, la dominacién, el control y la
exclusion, frente al poder sufrido, Michel Foucault’ nos ha ensefiado que se alzan
respuestas, que a todo poder se oponen otros poderes en sentido contrario, es decir, el
poder de las resistencias, las resignificaciones, las luchas. Si algo caracteriza a los

joévenes es su capacidad de responderle a la marginalidad trasformando estigmas en

74 En el afio 1993, en la ciudad estadounidense de Nueva York, se desarrolld una campafia policial de
“tolerancia cero” para combatir el pequefo crimen, que fue exportada al mundo. Consistié en un supuesto
combate a la violencia que produjo la reproduccion de imaginarios sociales a los que le sobran miedos y le
faltan chivos expiatorios, plagado de calificaciones y estigmatizaciones étnico-raciales y generacionales. Un
“combate al crimen” que deja entrever rasgos muy duros de dominacién de clase.

7S FOUCAULT, M. (a) Microfisica del poder. Ediciones la Piqueta. Madrid. 1979.
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emblemas’®, resignificando con signo contrario (de negativas a positivas e identitarias) las
calificaciones socialmente adscriptas e imputadas, las etiquetas y las estigmatizaciones.
Las vinculaciones entre “colectivos sociales” y tejido social se vuelven cada vez mas
complejas, pero nunca unidireccionales, sino, en disputa constante de sentido. El sentido
de pertenencia del “nosotros”, en este caso de juventud, de barrio, de grupo de pares y
hasta de “pobres”, se erige con fuerza y prepotencia frente al poder dominante, y crea,
como todo proceso de identificacion al constituirse como categorias de caracter relacional
(identificacion-diferenciacion) su alteridad, que recae en la imagen de la autoridad,

represiva e injusta: la Policia como principal representante.

Los pobres, y mas aun aquellos que son jovenes, se encuentran, asi, en el ojo del
huracan; como veremos en el Capitulo Il, en el centro de los procesos de selectividad
penal criminalizante. Pero no podemos dejar de lado las resignificaciones y las
identidades que se levantan como resistencias, como formas de dar sentido al
desencanto. Aunque tampoco podemos ser ingenuos frente a la gran maquinaria que
politica publica de “combate a la delincuencia”, discursos y dispositivos de los Medios de
Comunicacién e imaginarios colectivos engendran como mecanismos neoliberales

poderosos, dominantes, hegemaonicos, de gobierno.

A modo de conclusion del primer Capitulo

Jean Paul Sartre escribié el prélogo del increible libro de Frantz Fanon “Los
condenados de la tierra”. Jugando con la imaginacién y la posibilidad de generar ciertos
paralelismos, retomamos su lectura. Pensamos en la dominacién, la explotacién, la
opresion de millones de seres humanos, “el genocidio no sangriento que representa la
exclusion”’, en palabras de Fanon. Y nos preguntamos: ¢Acaso los mecanismos de
dominacién que trabajamos en este Capitulo no presentan similitudes con aquellos

dispositivos explicitados por Sartre referidos a la época de la Colonia? Sartre escribe que

78 REGUILLO CRUZ, R. (b) En la calle otra vez. Las bandas: identidad urbana y usos de la comunicacién. ITESO.
Guadalajara. 1991.
77 EANON, F. Los condenados de la tierra. Colectivo Editorial “Ultimo Recurso”. Rosario.2007. Pag. 242.
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“la élite europea se dedicéd a fabricar una élite indigena; se seleccionaron adolescentes,
se les marcé en la frente, con hierro candente, los principios de la cultura occidental, se
les introdujeron en la boca mordazas sonoras, grandes palabras pastosas que se
adherian a los dientes; tras una breve estancia en la metrépoli se les regresaba a su pais,
falsificados. Esas mentiras vivientes no tenian ya nada que decir a sus hermanos; eran un
eco; desde Paris, Londres, Amsterdam...””® ;Acaso no podemos decir lo mismo del
neoliberalismo? ¢Acaso los jovenes y los sectores populares en general no fueron
“marcados en la frente, con hierro candente, con los principios de la cultura occidental”?
¢Acaso, hoy, a los pobres, los marginados, los excluidos, no se les “introdujeron en la
boca mordazas sonoras”, acallando sus reclamos, invisibilizando sus necesidades a
través del consumo de objetos ostentosos y superficiales, con “grandes palabras
pastosas” como individualismo, empresario de si mismo, mercado? ¢Acaso la dominacion
actual a través de ideales normativos hegemonicos y estigmatizaciones de todo tipo (pero
siempre en base a la condiciébn social) no busca crear “falsificaciones”, “mentiras

vivientes”, no busca reproducir “un eco de Paris, Londres, Amsterdam”?

Los aparatos de dominacion se modifican, se modernizan, se actualizan, pero la
dominacién de clase sigue vigente, sombria y estratégicamente estructurada, utilizando
todos los medios necesarios, en palabras de Sartre, para mantener en pie “el sistema que
descansa, como ustedes saben, en la sobreexplotacion. Pero bastaria hacerles creer el
embuste...” . “Asi Europa [reproducidas hoy por las élites gobernantes y los valores
dominantes, podriamos decir] ha fomentado las divisiones, las oposiciones, ha forjado
clases y racismos, ha intentado por todos los medios provocar y aumentar la
estratificacion de las sociedades colonizadas [culturalmente podriamos agregar para la
actualidad]"®. ; Acaso hoy no se reproduce “la violencia colonial [que] no se propone sdlo
como finalidad mantener en actitud respetuosa a los hombres sometidos, [sino que] trata
de deshumanizarlos™!? ¢Acaso hoy no se reproduce una moderna, nebulosa y opaca

“violencia colonial’?

78 EANON, F. Op. Cit. Pag. 7.

73 EANON, F. Op. Cit. P4g. 8.

80 FANON, F. Op. Cit. P4gs. 9y 10.
81 EANON, F. Op. Cit. Pag. 13.
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Capitulo 1l

Selectividad penal criminalizante y encierro: Sectores populares como eje:
Positivismo  Criminolégico, aggiornamientos, poder punitivo represivo,
estigmatizaciones, asignaciones sociales de status, agencias de la cuestion

criminal, selecciones criminalizantes, victimizantes y policizantes

Los pibes cumplen condenas
entran y salen las penas
entran y salen las penas

de su nifio corazon

Y tienen la valentia

de ganarse el dia a dia

aungue una noche sin luna

se queden tu encendedor

porque tienen mucho cielo y mucho mar

(Onda Vaga - “Como que no”)
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Primeros esbozos. Introduccién

En el primer Capitulo de este proyecto de investigacion trabajamos en base a la
constitucion de una “Nueva” Cuestion Social; la pobreza, sus reconfiguraciones, la
construccion de las identidades y el peso de las estigmatizaciones. Fuimos
interrogandonos, asi, a partir de una aproximacion a nuestra coyuntura desde una
perspectiva nacional e histdrica, sobre las reconfiguraciones de la Cuestiébn Social en
clave individual que el neoliberalismo supo congeniar estratégicamente, sobre los ideales
normativos que dinamizé a nivel societal y sobre los ejes de dominacion que logré
imponer, principalmente el individualismo, el consumo y la incertidumbre. La relacion
naturalizada entre violencia y pobreza, la nuda vida y los homo sacer, la constitucion de
identidades “nosotros-otros” en base a la denigracion de la alteridad, el significado social
de las estigmatizaciones, sus conjugaciones e interacciones en clave clasista y la brecha
cuasi irreparable entre identidad social virtual e identidad social real; nutrieron el andlisis
sobre la Cuestion Social actual y el rol fundamental en que se encuentra hoy la juventud

pobre en los procesos de seleccion penal criminalizante y en su correlato, el encierro.

El Capitulo Il tiene como horizonte complejizar el analisis, agregando nuevas
categorias y conceptos que aporten a la tarea de de-construcciébn del camino
culturalmente hegemoénico de demonizacién de ciertos sectores poblacionales y de la
dominante utilizacion de clase que oculta por detras. La problematizacién de la relacion

entre selectividad penal criminalizante y encierro es el tépico a trabajar.

No podemos obviar, en estos primeros esbozos, que la Criminologia como campo
del conocimiento y de la accién, retroalimentdndose mutuamente una de otra, se
encuentra histéricamente encadenada al desarrollo del sistema capitalista de produccion y
organicamente ligada a los intereses de la burguesia dominante. Y las Unidades
Penitenciarias, como dispositivos de cumplimiento de la privacion de libertad ambulatoria
como pena, también se encuentran intimamente relacionadas a la reproduccion del
capital. La Criminologia, entonces, no posee un “sentido” por si misma, sino que lo

adquiere “externamente”, como herramienta de garantia del orden social hegemoénico;
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exigencia inmediata e indiscutiblemente politica®”. La sensatez y la racionalidad
criminolégicas, en sus diversas versiones histéricas y escuelas, hacen mella en
respuestas politicas de dominacion frente a exigencias de orden social, disciplina y control
que van modificandose con el correr de las décadas frente a las alteraciones que va
atravesando la Cuestion Social. Acompafiando sus vicisitudes y haciendo foco en
diferentes chivos expiatorios, la Criminologia aporta “racionalidad” a la construccion del
sentido comun, de las imagenes dominantes de demonizacion, a la alarma social
unidireccional que se desprende de la “inseguridad”, a la simplificacién de la complejidad
en puntos concretos sobre criminalidad y peligrosidad. La Criminologia, entonces,
historicamente ligada a intereses de opresion, debe ser cuidadosamente de-construida.
Nuestras reflexiones, con este horizonte, buscaran aportan interrogantes, mas que

certezas, en este camino.

Las formas actuales del poder punitivo, es decir, nada mas y nada menos que el
“derecho a castigar”, legal y legitimo, que monopolizado posee el Estado frente a sujetos
que “rompen” el denominado “pacto social”, son herederas de la busqueda, por diferentes
medios, del funcionamiento y reproduccion de las reglas de “libre juego” del Mercado
soberano y dominante. Es sobre la base de las “libertades burguesas”, por excelencia
fomentadas y amparadas en y por el Mercado, que se construyen diferentes mecanismos,
como la Criminologia y el poder punitivo que respalda, en el camino de la reproduccion de
la sociedad de clases. Si bien los dispositivos de mantenimiento del orden social cual
status quo presentan aristas vinculadas a la represion y al control social, como venimos
describiendo, no podemos dejar de lado la simbolizacién estratégicamente educativa que
presentan estos aparatos. Los excluidos, los marginados, aquellos que sélo cuentan con
su fuerza de trabajo, no solo son reprimidos en caso de entrar en conflicto con la Ley, sino
que necesariamente también buscan ser “educados” en este mismo sentido. La
dominacibn de clase es lograda Unicamente a través del inter-juego
“coercidn/consenso®, por lo cual se hace fundamental la construccion de un sentido
comun hegemonico donde los excluidos de la propiedad y de los derechos sociales mas
bésicos acepten como naturales las reglas de juego del capital y las desigualdades

sociales. La represion, el control social y el mantenimiento del orden social son

8 PAVARINI, M. Control y Dominacién. Teorias criminolégicas burguesas y proyecto hegemdnico. Siglo
veintiuno editores Argentina. Buenos Aires. 2002. Pag. 18.

8 GRAMSCI, A. (a) Notas sobre Maquiavelo, sobre la politica y sobre el Estado moderno. Nueva Vision.
Buenos Aires. 2008.
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estratégicamente elaborados para “educar” a las masas populares. Y la Criminologia y
sus justificaciones/racionalizaciones del poder punitivo se erigen como herramientas

fundamentales en este camino.

Las Unidades Penitenciarias como Instituciones Totales® también se encuentran
ligadas a procesos de construccion legal y legitima de la dominacién, junto a la
Criminologia y el poder punitivo. Las Instituciones Penitenciarias como espacios de
cumplimiento de la condena de privacion de libertad ambulatoria como pena frente al
cometimiento de delitos surgen entre los Siglos XVIII y XIX. Si bien las cérceles
propiamente dichas existian desde antafio, las mismas representaban dispositivos de
retencién de los condenados que se encontraban a la espera de una sancion sobre sus
bienes (su riqueza, su integridad fisica, su honor, o bien su vida), sin considerar el
encierro como pena en si misma. Es con el desarrollo del sistema capitalista y la
consolidaciéon del poder dominante de la burguesia que las prisiones y sus funciones,
junto a las consideraciones sobre las penas sancionadas por cometimiento de delitos, se
modifican acorde a la coyuntura. A decir de Massimo Pavarini “Sélo con la aparicion del
nuevo sistema de produccién la libertad adquiri6 un valor econémico: en efecto, sélo
cuando todas las formas de riqueza social fueron reconocidas al coman denominador de
trabajo humano medido en el tiempo, 0 sea de trabajo asalariado, fue concebible una
pena que privase al culpable de un quantum de libertad, es decir, de un quantum de
trabajo asalariado. Y desde este preciso momento la pena privativa de la libertad, o sea, la
carcel, se convierte en la sancién penal méas difundida, la pena por excelencia en la
sociedad productora de mercancias [...] la libertad medida en el tiempo constituye de
hecho la forma mas simple del valor de cambio [...] el tiempo como riqueza®. Por detras
del nacimiento de las Unidades Penitenciarias como Instituciones Totales también
avizoramos otro objetivo, ligado indiscutiblemente al recién mencionado, que pasa por
una practica efectiva de poder disciplinar sobre quien entra en conflicto con la Ley
(aunque también a modo de ejemplificacion para la sociedad en su conjunto, desde el
denominado “panoptismo” trabajado por Michel Foucault)®. En este sentido se erige, en
las Unidades Penales, una practica educativa representada por el castigo, frente a la

‘ruptura” del “pacto social’. La disciplina sobre el “desviado” atiende, claro esta, las

8 GOFFMAN, E. (b) Internados: Ensayos sobre la situacion social de los enfermos mentales. Amorrortu
Editores. Buenos Aires. 2009.

8 PAVARINI, M. Op. Cit. Pags. 36y 37.

8 FOUCAULT, M. (b) Vigilar y Castigar. Nacimiento de la prisién. Siglo veintiuno editores Argentina. Buenos
Aires. 1991.
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necesidades del proceso productivo y la reproduccién del capital. La privacion de libertad
ambulatoria y el encierro en una Institucion acorde y especialmente puesta en
funcionamiento para ello, las Unidades Penitenciarias modernas, representan “el
momento de aprendizaje coactivo de la disciplina del trabajo™’. El control social, con el
nacimiento de la prisiébn, toma nuevos rumbos, estratégicamente alimentada por la

consideracion de la pérdida de libertad como pena.

Positivismo criminolégico: vieja hegemonia, resabios y herencia actual

La Criminologia Positivista, hegemonica hacia fines del Siglo XIX y principios del
XX, hoy, en las puertas del Siglo XXI, se encuentra cientificamente deslegitimada (aunque
vale preguntarse si esto realmente es asi). El Positivismo representa una gran corriente
de pensamiento que signd profundamente nociones y practicas sobre la criminalidad vy el
castigo legal y legitimo, desarrollando conceptos que, si bien inmiscuidos y ciertamente
ocultos y ocultados, encontramos actualmente en algunos presupuestos epistemologicos
vigentes. La tarea, entonces, propuesta para este apartado, es de-construir el
pensamiento positivista, intentando visualizar su presencia actual, su capacidad de
mutacién y re-acomodamiento, para continuar, de alguna u otra manera, influyendo en la

Criminologia y las formas que toma la selectividad penal criminalizante moderna.

El Paradigma Positivista pregona a las Ciencias Naturales como ejemplo
primordial del conocimiento cientifico y a su método de investigacion como el Unico
valedero en la produccion del mismo. Esta concepcién de la Ciencia se torna
fundamental, ya que determina una clara interpretacién mecanicista de la sociedad y por
ende de la criminalidad en base a leyes comunes entre “mundo fisico” y “mundo social”. El
determinismo presenta, asi, una interpretacioén causal del obrar humano, se presente éste
acorde 0 no a las pautas sociales, y por ende, una busqueda de explicacién de la
criminalidad segun causas y factores. Por ende las acciones “desviadas” y los sujetos

“delincuentes” se presentan como ‘realidades naturales”. De esta manera, facilmente,

87 PAVARINI, M. Op. Cit. Pag. 37.
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observamos su correlato: la legitimidad del poder represivo sobre lo diverso, ya que se
presenta como “naturalmente desviado” (obviamente sin poner en discusion la cuestion
del orden social y haciendo oidos sordos a razones subyacentes al proceso mismo de
definicion de conductas como desviadas, es decir, prescindiendo de las razones que
juegan en las definiciones socialmente construidas sobre los comportamientos... una
corriente de pensamiento cientifico a-critica que se erige como herramienta de
legitimacion del poder dominante y del orden constituido). Aparecen nociones como
“resolucion racional/cientifica” de la criminalidad; operaciones de “ingenieria médico-
social”; juicios “fundados” sobre la peligrosidad o sobre la predisposicion del
comportamiento humano al cometimiento de delitos; normatividad del “consenso social”
destacado y definido como “hecho social”, es decir, como “realidad natural”; valores
sociales dominantes como “naturales”’; naturaleza bio-psiquica del delincuente,
patologizacion individual del “criminal”; fundamentaciones “naturales” de la legitimidad del
aparato represivo; es decir, nociones que nutren un biologicismo simplista del
funcionamiento societal, un modelo de naturaleza humana en clave de evolucionismo

social.

Sus correlatos a nivel exclusivamente criminolégico despiertan interpretaciones
fundamentalmente sistematizadas en estudios antropolégicos criminales, como los de
Césare Lombrosso®, despertando repercusiones juristas trabajadas principalmente por
Enrico Ferri y Raffaele Garéfalo, fundadores de la Escuela Positiva de Derecho Penal®.
Las elucidaciones principales pasan por la relacion de caracter biolégico entre
degeneracién e instintos perversos y destructivos. Centrando la atencion en caracteres
somaticos del “delincuente”, “descubren” caracteristicas degenerativas “comunes” vy
“generales” entre los mismos (relacion peso-altura, capacidad craneana, asimetrias, etc.).
Las causas y factores del delito, asi, se biologizan concretamente, “comprobandose” la
inferioridad biologica del “hombre delincuente”; deduccion nacida por el cumulo de
anomalias que presentan (atavicas, degenerativas y patoldgicas) y sus “naturales
ausencias” de sentido moral. Facilmente, la conclusién pasa por la “anormalidad bio-
psicologica” de los infractores de la Ley. Un claro determinismo que presenta la
“temibilidad” hacia quien ha violado la norma penal, el delito como “fenédmeno natural” y la

pena, entonces, como “defensa social”.

8 L OMBROSSO, C. L uomo delinquente. In rapporto all” antropologia, alla giurisprudenza e dalla psichiatria.
Frattelli Bocca editori. Torino. 1897.
8 ELBERT, C.A. Manual bésico de criminologia. Eudeba. Buenos Aires. 1998. Pags. 49 a 51.
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La concepcién abstracta y a-histérica de la sociedad como realidad “organica”,
como “consenso social” en base a valores e intereses “generales”, y las repercusiones
criminolégicas que se encadenan de ello, aportan determinantemente a un positivismo
criminolégico erigido como nucleo central del control social. La sociedad, organica y
mecanica, representa “el bien”, la desviacion criminal “el mal”, por ende la politica criminal
simboliza la “reaccion legitima” para la tutela y afirmacion de valores sociales “generales”
sobre los que se funda el “consenso”. Surge, asi, la Ideologia de la “Defensa Social’. El
sistema penal estatal se justifica en términos de “defensa social’, por tratarse de
salvaguardar los denominados “intereses sociales generales” de las agresiones vy
amenazas que representan las acciones criminales, en manos de un minoria. “Consenso
social” como “realidad natural” presenta como correlato una “reaccion natural”, y por ende
legitima, frente a la criminalidad; un sistema represivo “positivo” frente a una accion
criminal “negativa”, socialmente peligrosa. Massimo Pavarini clara y contundentemente
argumenta que “la interpretacion criminolégica [...] [positivista] estigmatizd el
comportamiento ilegal de las masas como biolégicamente determinado por un retraso en
la evolucién de la especie, por lo cual aquella violencia no era violencia de clase sino
violencia gratuita de razas inferiores, que en su obrar mostraban ser similares mas a las
bestias que al hombre. Su represidn se justific6 como benéfica obra de civilizacién. Y, adn
mas, se consideraba el crimen como acto inexpresivo e irracional; la represion, por el
contrario, como accion racional, dirigida a fines positivos. El mundo de los valores -0 sea
de las elecciones ético-politicas que premian una conducta humana porque es
considerada positiva y castigan otras porque son nocivas- se reduce al mundo de los
hechos, a la Unica realidad en que pueden ser percibidos por los sentidos y analizados
cientificamente. La criminalidad se envilece en patologia individual; ésta en biologia

natural™®°,

La denominada “Ciencia del Derecho Penal” y la criminologia positivista supieron
construir hegemonia como modelo integrado de ciencia penal hacia fines del Siglo XIX y
principios del XX. Ahora bien, nos preguntamos criticamente ¢,Qué vigencia tienen hoy los
principales argumentos del positivismo en el accionar criminolégico actual? Se abre la

tarea de problematizacion de la selectividad penal criminalizante.

% PAVARINI, M. Op. Cit. Pag. 51.
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Redefiniciones criminoldgicas: aggiornamiento del control social (clasista)

La herencia que nutre la criminologia vigente y las practicas selectivas actuales se
alimenta de complejos y enredados procesos socio-historicos donde teorias, conceptos y
categorias fueron entrando en disputa y en re-definiciones constantes, con diversos
enfrentamientos tedrico-metodologicos y, por ende, con diversas construcciones de
hegemonia temporales. A grandes rasgos podemos decir que, de alguna u otra manera, la
dimensién sociolégica fue sustituyendo la vieja dimensién bio-psicolégica del fenédmeno
criminal, es decir, que aquellas concepciones patoldgicas de la criminalidad, la ideologia
penal de la “defensa social”’, la concepcion de anormalidad del delincuente, la propuesta
represiva como correlato, sistematizado como modelo positivista de ciencia penal, fue
siendo sustituido. En este camino la Criminologia fue aggiornandose y re-discutiendo
conceptualizaciones; asi, las teorias funcionalistas sostuvieron el caracter normal y
funcional de la criminalidad; las teorias de las subculturas delictivas hicieron foco sobre el
gran peso de los mecanismos de socializacion en los que los individuos estan
inmiscuidos, y las divergencias que despiertan, no en caracteres bio-psicoldgicos sino
segun estratificacién social; la teoria psicoanalitica de la sociedad punitiva desplazé la
atencion del comportamiento criminal propiamente dicho, preocupandose por la funcién
punitiva y el derecho penal; la teoria del labelling approach se enfocé en los mecanismos
selectivos que alimentan la criminalizacion y la estigmatizacion de determinados sujetos;
otras teorias psicoanaliticas centralizaron el papel del conflicto que se desarrolla en el
inconsciente entre impulsos individuales e inhibiciones sociales; y las teorias conflictuales
llamaron la atencion sobre las relaciones de hegemonia entre clases, visualizando un
poder de definicion desde ciertos sectores y una sujecion a la criminalizacion desde otros.
Sin embargo, consideramos que ellas, algunas en mayor medida, otras en menor medida,
algunas més explicitamente y otras mas implicitamente, continuaron contribuyendo a
racionalizar el control social y aportaron matices a la reproduccién de las relaciones
sociales de produccion, es decir, al mantenimiento de la escala social vertical, la
estratificacion y la desigualdad de clase. Sin bien presentan alternativas a la ldeologia de

la Defensa Social, sélo lo han logrado parcialmente.

Este inmiscuido recorrido y el cruce permanente de interpretaciones han

influenciado la ciencia juridica formal, las practicas punitivas actuales y, por ende, las
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Instituciones Penitenciarias y Penales en general. El conjunto de estas teorias, sin caer en
falsos homogeinismos, de alguna u otra manera, colocan al control social de la
“desviacion” en una plataforma tecnocratica y eficientista, afines a reproducir mediaciones
politicas en las contradicciones sociales. Siguiendo a Alessandro Baratta podemos decir
que la Criminologia Liberal contempordnea, nutrida por el conjunto de teorias
mencionadas post hegemonia positivista, presenta un doble juego coherente a la faceta
actual del capitalismo: por un lado, la blusqueda incesante de maxima efectividad en el
control social de formas de “desviacion” que se presenten como disfuncionales al sistema
capitalista cual modelo de valoraciones y de la efectiva acumulacién propiamente dicha
(como los delitos contra la propiedad y, aunque parezca ciertamente anacrénico
mencionarlo, nos parece que aun hoy continta reproduciéndose, que es la “desviacion
politica”); y, por otro lado, grandes cuotas de inmunidad frente a delitos dafiosos e ilicitos,
pero con ligazones al sistema productivo, es decir, funcionales al capitalismo y su
hegemonia (como ser atentados contra el medio ambiente, criminalidad politica, delitos
econdémicos de grandes empresas -nacionales o bien multinacionales-, avasallamiento de
derechos laborales, delitos comunmente denominados de “cuello blanco”, crimen
organizado, etc.... un largo etc.). Baratta problematiza estos mecanismos, exponiendo
que “... la naturaleza selectiva del proceso de criminalizacion, ligado a la situaciéon
especifica de las relaciones de hegemonia entre los grupos sociales [...], no es
comprensible sin tener en cuenta el grado de objetiva funcionalidad de ciertos
comportamientos (es el caso de la inmunizacion) [en este punto el autor aclara a partir de
una nota al pie lo siguiente: “El término “inmunizacién” comprende, en su mas amplio
significado, dos aspectos diferentes, que se refieren respectivamente a la criminalizacion
primaria (el hecho de que la ley penal no defina como criminales determinados
comportamientos socialmente dafiosos) y a la criminalizaciéon secundaria (el hecho de que
la ley penal no se aplique a ciertas situaciones abstractamente previstas por ella)’] o de
disfuncionalidad (es el caso de la criminalizacion), frente al sistema de produccién y de
distribucién, cuyas relaciones de hegemonia son la expresion politica, mediata, del
derecho y del Estado. Una teoria de la desviacion, de los comportamientos socialmente
negativos y de la criminalizacion que quiera superar la ideologia mistificante de la defensa
social, debe poder captar en su raiz comun estos elementos de la cuestion criminal y

situarlos en el marco de una estructura social determinada”™. Es decir, existen delitos

91 BARATTA, A. (a) Criminologia Critica y critica del Derecho Penal. Introduccién a la sociologia juridico-penal.
Siglo veintiuno editores Argentina. Buenos Aires. 2004. Pag. 156 y 157.
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disfuncionales al capitalismo y existen otros claramente funcionales para la reproduccién
del sistema, por lo que unos se persiguen mientras que otros gozan de cuotas de
inmunidad. Asi, podemos decir, que el denominado “crimen organizado” (narcotrafico,
mercado de armas, trata de personas, etc.) proporciona respuestas frente a ciertas
manifestaciones de descomposicion de un poder planetario plagado de contradicciones
propio del momento globalizador del capitalismo. En este punto Eugenio Zaffaroni nos
muestra que “Estos fendmenos no son controlables dentro del actual esquema de poder
planetario, porque son producidos por él [...] El control punitivo no puede tener otro efecto
que alcanzar a los mas vulnerables de estos delincuentes, es decir, a los de menor poder
financiero, con lo cual contribuye a eliminar del mercado de actividades ilicitas a las
pequenas y medianas empresas ilicitas de delitos contra la economia, para dejar libre el
campo a los grandes desestabilizadores internacionales [...] En estas condiciones, la ley
penal es usada como un medio simbdélico de tranquilizar a la opinion publica [...] el poder
punitivo [...] no hace mas que seleccionar unos pocos casos muy puntuales [...] llevando
a la condena a unos pocos ofertantes menores [...] un poder punitivo de peor calidad y
generador de mayores y peores conflictos [...] desnuda la naturaleza intrinsecamente

perversa del poder punitivo®?.

No podemos dejar de lado, en este punto, la complejizacién estratégica del control
social en términos generales, reforzando funciones clasistas. El control social no solo se
transcribe en términos penales, siendo las Unidades Penitenciarias el maximo exponente
en este sentido, sino también en otras formas juridicas no-penales, tales como la propia
asistencia social estatal, o bien, yendo mas alla, en formas directamente no-juridicas,
presentandose los Medios masivos de Comunicacién como herramienta principal en este
sentido. La estrategia burguesa de control y dominacién, que no es otra cosa que la
reproduccidn constante de su hegemonia clasista, presenta como arista fundamental su
“esparcimiento”, su capacidad de construir numerosas formas, astucias, habilidades vy
practicas de reproduccion del orden social cual status quo. La selectividad penal

criminalizante se alza con prepotencia en este camino.

92 ZAFFARONI, E.R. (a) En torno al concepto de “crimen organizado”. En VIRGOLINI, J.E.S. y SLOKAR, A. Nada
personal... Ensayos sobre crimen organizado y sistema de justicia. Ediciones Depalma. Buenos Aires. 2001.
Pags. 11,12y 14.
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Criminalizaciéon Primaria y Criminalizacién Secundaria: estereotipos y poder

punitivo represivo

La naturalizacion social y cultural que encierra la vinculacion directa y lineal entre
pobreza y delincuencia, y mas aun, entre pobreza y privacién de libertad también viene
alimentada desde la especificidad de la relacién entre poder punitivo y sistema penal.
Siguiendo a Eugenio Zaffaroni en su analisis sobre el modelo abstracto del poder punitivo,
podemos decir, primeramente, que “el [denominado] sistema penal es el conjunto de
agencias que coinciden en la cuestion criminal®®. Las mencionadas agencias de la
“cuestion criminal” no responden exclusivamente a determinaciones penales (tales como
si lo hacen las agencias de Policia, Servicio Penitenciario, Tribunales Penales, etc.), sino
que encontramos algunas que participan del poder punitivo aunque sus funciones vy
determinaciones sean mas amplias, como las agencias politicas, las agencias de
reproduccion ideoldgica (Universidades, Facultades, Escuelas, etc.), las Cooperaciones
Internacionales (agencias de paises acreedores, como el Fondo Monetario Internacional),
los Organismos Internacionales (hasta la mismisima Organizacion de Naciones Unidas) v,
por supuesto, los Medios masivos de Comunicacién (mencionado anteriormente en la
complejizacion estratégica del control social). Resulta interesante destacar que cada una
de las denominadas agencias de la “cuestion criminal” presenta sus propios intereses
sectoriales, repercutiendo y visibilizando dobles discursos; hacia “afuera” resaltando
nobles fines manifiestos y oficiales y, hacia “adentro”, justificando para sus miembros
verdaderos fines latentes. Coherente a semejantes disparidades de intereses cada
agencia actta de forma mas conveniente a sus propios fines sectoriales, lo que produce
complejas disfuncionalidades a nivel practico general. Dificilmente se elaboran los

productos penales-punitivos que formalmente se declaran.

Lo fundamental de este recorrido de investigacién se nutre de la denominada
Criminalizacién, tanto Primaria como Secundaria, con la que trabaja Eugenio Zaffaroni,
resultando claro que el sistema penal opera ejerciendo un poder punitivo represivo en

forma de criminalizacion.

3ZAFFARONI, E.R. (b) Manual de Derecho Penal. Parte General. Ediar. Buenos Aires. 2006. Pag. 9.
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La denominada Criminalizacion Primaria “es la formalizacidon penal de una
conducta en una ley, [es decir] un acto legislativo de prohibiciéon bajo amenaza de pena;
mas claramente, una conducta esté criminalizada primariamente cuando esta descripta en
una ley como delito. Es un programa abstracto, un deber ser, llevado a cabo en la
legislacion™*. Se hace necesario tener en cuenta, como primera medida, que este
“programa” nunca podria ser desarrollado en la practica, es decir, no es posible que todos
aguellos que realicen alguna conducta amenazada con pena reciban realmente un castigo
acorde. La primera medida de andlisis con respecto a la Criminalizacion Primaria,
entonces, es la imposibilidad real del ejercicio del programa del poder punitivo, es decir, la
incapacidad de las agencias penales de ejercer su poder punitivo sobre el conjunto total
de las personas que cometen delitos. De aqui se desprende la Criminalizacion

Secundaria.

La “Criminalizacién secundaria es la accién punitiva ejercida sobre personas
concretas. Es el acto del poder punitivo por el que éste recae sobre una persona como
autora de un delito”®. Menciondbamos lineas mas arriba que resulta imposible llevar a
cabo toda la Criminalizacién Primaria en la practica, por lo que nos preguntamos de qué
manera se resuelven estas dificultades y contradicciones. El razonamiento que se
desprende, entonces, pasa por la “indemnizacion” de dichos bretes a través de un
proceso de seleccidn; es decir, un accionar a través del cual las agencias ejecutivas del
sistema penal, especificamente las agencias policiales, ejercen un poder selectivo sobre
los sujetos, desarrollando procesos de Criminalizacion Secundaria. La seleccion
criminalizante no es realizada por las agencias juridicas, ya que éstas reciben a los
candidatos del sistema punitivo cuando el proceso de criminalizacion, desde el punto de
vista practico, ya ha comenzado (detencion de la persona, secuestro de elementos, etc.);
y si bien las agencias juridicas reciben el producto de la seleccion policial previa, ellas si
poseen la potestad para decidir la continuidad o la interrupcion del proceso de
criminalizacién. Sin embargo, es innegable que el poder punitivo no es ejercido por las

agencias juridicas del sistema penal, sino, claramente, por las agencias policiales.

En este entramado punitivo aparecen como pieza fundamental los estereotipos, los
prejuicios clasistas, sexistas, racistas y generacionales que van configurando una

fisonomia del “delincuente” que nutre el imaginario colectivo de delincuencia y

%47 AFFARONI, E.R. (b) Op. Cit. P4g. 11.
5ZAFFARONI, E.R. (b) Op. Cit. Pag. 12.
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peligrosidad, por ende, linealmente, de encierro. Asi es que los procesos de
retroalimentacion entre los imaginarios socio-culturales y el desarrollo de préacticas
sociales concluyen en depositar en aquellos que son portadores de rasgos que responden
a estereotipos delictivos hegemonicos, un serio peligro de seleccion criminalizante,
aungue no hayan cometido infracciones a la ley penal. Quienes portan las sefas
estereotipadas del “delincuente” resultan los “clientes del sistema penal™® por excelencia.
Tres afilos de experiencia en procesos de insercidn-intervencion en Practicas
Profesionales dentro del Campo Penal nos permiten asegurar, coincidiendo con el
Ministro de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, que todo contacto con el sistema
penal genera estigmatizaciones, dificultando ciertas relaciones y oportunidades,
generando aislamientos sociales y habilitando, muchas veces, asociaciones sélo con
guienes comparten el estigma, es decir, han entrado en circuitos delictivos (por accién o
por condensacion de un conjunto de caracteristicas que corresponden a estos
estereotipos). Como consecuencia, no resulta dificil que buena parte de los portadores del
estereotipo criminal realmente terminen cometiendo delitos, como continuidad de un
circulo que viene alimentado por complejos procesos de marginalidad, estigmatizaciones
y criminalizaciébn. Como vemos, un proceso realmente enmarafiado, que, por detras,
indefectiblemente repercute en forma directa en los sectores populares y, especialmente,

en sus jovenes.

Resulta fundamental analizar, entonces, las “clientelas habituales” del sistema
penal, los publicos recurrentes en las Unidades Penitenciarias. Tomando como puntos
nodales de este recorrido la Criminalizacion Primaria, la Criminalizacion Secundaria y el
peso que juega el estereotipo criminal, junto al papel asumido por las agencias policiales,
podemos agregar que por el grado de instruccién y educacion formal y el nivel de
“entrenamiento delictivo”, los tipos de delitos mas comunmente cometidos por quienes se
encuentran privados de libertad resultan obras toscas y faciles de “descubrir’ (arrebatos,
robos, asaltos a mano armada, venta minorista de drogas ilegales, etc.) donde no
podemos dejar de lado las condiciones que imponen la inmediatez de las necesidades y
las pautas de consumo societales. La realidad indica que “las prisiones estan repletas en
un noventa por ciento de ladrones fracasados y vendedores minoristas de téxicos

prohibidos™’. Es coherente aportar, en este punto, un dato interesante, obtenido en una

%ZAFFARONI, E.R. (b) Op. Cit. Pag. 12.
S7ZAFFARONI, E.R. (b) Op. Cit. P4g. 13.
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revista de andlisis politico, de que el setenta por cierto de la poblacion carcelaria total del
sistema penal bonaerense (que raramente se diferencia del resto de los sistemas
penitenciarios provinciales) proviene de los sectores populares y tiene entre 18 y 34
afos®. Finalmente, y s6lo a modo de mencién, podemos decir que en nuestra Unidad de
Andlisis, la Unidad Penitenciaria N°XI situada en la localidad de Pifiero (Varones - Maxima
Seguridad - Servicio Penitenciario de la Provincia de Santa Fe) el ochenta y cinco por
ciento de los alojados tiene entre 20 y 30 afios, siendo que los delitos mayormente
cometidos, en un cincuenta y cinco por ciento de los casos, se enmarcan dentro de la
figura de “tentativa contra la propiedad privada”™®. Podemos concluir diciendo, entonces,
qgue el poder punitivo recae sobre los sectores empobrecidos por procesos de
Criminalizacion Primaria y Secundaria, portacion de estereotipos y hechos delictivos
groseros poco sofisticados, donde juegan como peones de ajedrez la Policia, el
entrenamiento delictivo, las necesidades basicas insatisfechas, las imposiciones del

consumo y la inmediatez del (sobre)vivir.

A modo de cierre del apartado nos parece importante argumentar que, frente a un
discurso publico de seguridad ciudadana, de guerra a los delincuentes, como ideologia,
las indagaciones sobre aquellos mandatos sociales enquistados en nuestras sociedades
se vuelven fundamentales. Las problematizaciones sobre “lo dado” se vuelven esenciales.
En el marco de esta investigaciéon la busqueda que se propone versa sobre la
problematizacion de la falsa, ensafiada y dominante vinculacion lineal y encadenada entre
pobreza, delincuencia y privacion de libertad como destino; el encierro cuasi-exclusivo de
delincuentes pobres, excluidos, marginados. Las rupturas de “lo dado” resultan
primordiales para el empoderamiento de los sujetos en un proceso de de-construccion de
la dominacién y explotacion del hombre por el hombre. Intentar develar relaciones de

poder es parte de esta tarea colectiva que se vuelve socialmente necesaria.

9%CAMOIA, G. Jévenes y Cdrcel: un trayecto en niimeros. Revista Marcha. Derechos Humanos. Jueves 19 de
Septiembre de 2013.

SINSAURRALDE, L. y PORPORATO, P. Trabajo Final. Prdctica Profesional I. Unidad Penitenciaria N°11 de
Pifiero. Rosario. 2011.
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Criminalidad y sectores populares: status asignado socialmente

Se hace necesario, en este camino de de-construccion critica de la dominacion de
clase, en sus diferentes aristas, pero enfocandonos principalmente en cuestiones penales,
hacer pié en condiciones objetivas, estructurales y funcionales. Asi, los mecanismos
sociales e institucionales mediante los cuales se elabora la “realidad social’, los
dispositivos mediante los cuales se crean definiciones de “desviacion” y de criminalidad e
imaginarios sociales que los refuerzan, y por ende, se motorizan procesos de
criminalizacion y aparatos de control social, deben ser tenidos en cuenta, en clara
contradiccién con aquel viejo pero hegemonico enfoque bio-psicolégico, de interés en

dilucidar causas y factores del comportamiento “desviado”.

La Criminalizacién Primaria y Secundaria, los estereotipos que se ponen en juego
y el poder punitivo represivo que se desprende de ello, pone en evidencia el peso
especifico que tiene la relacion funcional o disfuncional entre las acciones de los sujetos y
las estructuras sociales y el desarrollo de las relaciones de produccién y distribucién, es
decir, también, respecto a la reproduccién de clase, ligada integramente a estos
mecanismos. Resulta interesante retomar a Alessandro Baratta cuando expone que “la
criminalidad [...] se revela [...] como un status asignado a determinados individuos por
medio de una doble seleccion: en primer lugar, la seleccion de los bienes protegidos
penalmente, y de los comportamientos ofensivos a estos bienes considerados en las
figuras legales; en segundo lugar, la seleccién de los individuos estigmatizados entre
todos los individuos que cometen infracciones a normas penalmente sancionadas. La
criminalidad es [...] un “bien negativo” distribuido desigualmente segun la jerarquia de
intereses fijada en el sistema socioecondmico, y segun la desigualdad social entre los
individuos™®. Es decir que podemos encontrar una continuidad “légica” entre
Criminalizacion ~ Primaria,  Criminalizacion ~ Secundaria 'y mecanismos de

ejecucion/efectivizacion de la pena, encadenamiento cual sistema dinamico de funciones.

La relacién concreta y real de desigualdad que subyace a la forma juridica actual
del “contrato entre iguales”, donde, claramente, a través de mecanismos de selectividad

penal criminalizante el derecho “igual” se metamorfosea en derecho “desigual” entre

100 BARATTA, A. (a) Op. Cit. Pag. 167.
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sectores poblacionales, viene ligada estrecha y organicamente a la desigualdad socio-
estructural de posibilidades de satisfaccion de necesidades, a oportunidades escolares y
laborales, a opciones deportivas, culturales, recreativas; la desigualdad sustancial, la
desigualdad econdémico-estructural. La supuesta igualdad formal de los sujetos de
derecho se revela, asi, como dispositivo de legitimacién de la desigualdad sustancial. Las
“libertades burguesas”, representantes por excelencia de los valores e imaginarios
hegemonicos, entran en juego. La formalidad de la Ley en su “igualdad” por un lado y las
condiciones concretas de existencia y trato por el otro conforman un nexo funcional; dos
caras de la misma moneda: la dominacion de clase (con herramientas prepotentes en el

sistema penal de control social).

Las repercusiones de todo este entramado a nivel societal son complejas, por
supuesto. Pero en base al enfoque criminolégico que venimos trabajando podemos decir
que el derecho penal tiende a privilegiar los intereses de las clases dominantes;
orientando el necesario'®* proceso de criminalizacion hacia formas de “desviacion” tipicas
de los sectores populares. Complejos y paralelos procesos, entonces, se hacen presentes
y nutren el final encarcelamiento sélo de representantes de las clases subalternas: A) la
eleccién primaria de tipos de comportamientos que nutren la figura legal delictiva en base
a disfuncionalidades frente al modelo capitalista de acumulacion y valoracion; B) cierta
inmunizacién hacia comportamientos que, en igual o mayor medida son socialmente
dafiosos y por ende delictuales, pero se encuentran ligados funcionalmente a la
acumulaciéon capitalista y, por ende, no entran en contradiccion con la hegemonia de
reproduccion del capital, y a su vez, coherentemente, son desarrollados “tipicamente” por
las clases dominantes -en su mismo juego de dominacion, claro esta-; C) el papel
fundamental que desarrollan los estereotipos, es decir, los prejuicios clasistas, sexistas,
racistas y generacionales, estigmas que, a nivel de imaginarios sociales dominantes,
configuran una fisonomia “tipica” de “delincuente”, de peligrosidad, de amenaza, de
delitos propiamente dicho y de encierro, linealmente; D) la tosquedad y desprolijidad de
las obras delictuales primordialmente perseguidas, y socialmente consideradas como
“totalidad” de las acciones de “inseguridad amenazante”, jugando aqui, por un lado, la
misma pertenecia de clase, los bajos grados de instruccion y educacion formal y el nivel

de entrenamiento delictivo; y, por otro lado, las condiciones que imponen la inmediatez de

101 No debemos caer en ingenuidades. La imposibilidad real del ejercicio del programa del poder punitivo
necesariamente desarrolla procesos de seleccidn. Lo interesante resulta de investigar la pertenencia de clase
que dicho sistema representa, con variadas aristas.
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las necesidades, las pautas de consumo y sus respectivos agraviamientos en los sectores
menos pudientes pero igualmente atravesados; E) las agencias ejecutivas del sistema
penal, un proceso de seleccidn que ejercen, en la practica como Criminalizacién
Secundaria, principal y especificamente las agencias policiales, ejerciendo un poder
punitivo avasallante sobre ciertos derechos, por fuera del ejercicio que deberia estar en

manos de las agencias juridicas.

Este oscuro e intrincado recorrido nos permite dilucidar que el poder punitivo recae
sobre los sectores empobrecidos por procesos de Criminalizacién Primaria y Secundaria,
orientada por el grado de disfuncionalidad de las acciones al sistema, por el papel de los
estereotipos societales (estigmas), por la consecuciéon de hechos delictivos groseros poco
sofisticados, y por el peso especifico que juegan las agencias policiales en todo este
proceso. Ahora bien, necesariamente nos volvemos a preguntar ¢Cuanto de positivismo
criminoldgico se reproduce hoy en dia? ¢Acaso en los procesos de selectividad penal
criminalizante no aparecen viejas recetas bio-psiquicas metamorfoseadas en fisonomias
sociales de los “delincuentes”? ¢;Los estereotipos, los prejuicios, los estigmas, no recaen
juntos y potenciados sobre algunos sectores de la poblacién en base a ciertos rasgos
“patolégicos™? ;No se construye permanentemente un imaginario de “anormalidad” de
aguel que entra en conflicto con la Ley Penal? ¢ La Institucion Policial no maneja grandes
cuotas de poder represivo discriminatorio sosteniendo un supuesto aparato de “defensa

social’? Nuevos interrogantes necesariamente se levantan.

Julio Virgolini, haciendo alusion al sistema de justicia penal, escribe que “la imagen
y la construccién del sistema formalizado de castigos que representa el sistema penal se
han dirigido desde siempre hacia la ilegalidad de los individuos dotados de menor poder, o
situados en las zonas periféricas de la sociedad. El impacto de los sistemas penales ha
sido siempre ejercido sobre los sectores mas desprovistos de recursos sociales y mas
vulnerables a los procesos de criminalizacion, entre otras cosas por su mayor grado de
exposicion social y de visibilidad de sus conductas. Ello también sucede con la
configuracion clara, simple, visible, socialmente expuesta y sencillamente definible de los
hechos caracteristicos de los sectores de menor peso social y que conforman el ndcleo

del derecho penal tradicional, conocidos como “delitos convencionales™%2. Paralelamente

102 VIRGOLINI, J.E.S. Crimen organizado: criminologia, derecho y politica. En VIRGOLINI, J.E.S. y SLOKAR, A.
Nada personal... Ensayos sobre crimen organizado y sistema de justicia. Ediciones Depalma. Buenos Aires.
2001. Pag. 38.
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se abre la contracara de esta dinamica, la proteccion del “delito de cuello blanco,
econdmico o corporativo, rodeandolo de una suerte de inmunidad que ha venido a ser, de
alguna manera, su rasgo distintivo mas especifico. En efecto: si algo distingue a este tipo
de conductas con una caracteristica que esta siempre ausente en las demas, es que en
este caso interviene un conjunto de circunstancias, como las dificultades de percepcion y
prueba del delito, la pertenencia de sus autores a los estratos privilegiados, los contactos
con personas poderosas, [...], la difusién de los efectos en forma subrepticia entre
grandes masas de poblacion, la dificultad para verificar empiricamente actuaciones y

responsabilidades, [...] juegan como barrera efectiva a su criminalizacion”1°2,

Marginalidad, posiciones precarias en el mercado de trabajo, dificultades de
socializacién formal, que en la vieja criminologia positivista eran visualizadas como
causas de la criminalidad (¢acaso en las practicas criminolégicas actuales no se
reproduce, de alguna u otra manera, este viejo imaginario?) hoy sabemos que debemos
observarlas mas bien como connotaciones sobre cuya base los status de criminalidad son
atribuidos social y clasistamente. La aplicacion selectiva del derecho penal tiene como
resultado la cobertura ideolégica de esta misma selectividad; es decir, la selectividad
penal criminalizante enfocada casi exclusivamente hacia los sectores populares y hacia
sus jovenes aln con mMAas prepotencia, crea, necesariamente al mismo tiempo, las
condiciones para su posible funcionamiento a través de imaginarios sociales
estigmatizantes que justificarian el accionar selectivo, y aln mas, que visualizan en
ciertas practicas delictuales (las tipicamente desarrolladas por estos sectores
poblacionales) la “totalidad” del accionar socialmente danoso. Estas retroalimentaciones
son las que nos llevan a dilucidar que sobre la exclusion social descansan los status de

criminalidad atribuidos societalmente.

103 \/IRGOLINI, J.E.S. Op. Cit. Pag. 43.
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Agencias ejecutivas del sistema penal y estigmatizacién territorial: Policia,

criminalizacién secundaria, violencia institucional, sobrecontrol y subproteccion

La Policia como Institucién se conforma como una de las agencias ejecutivas del
sistema penal y como principal actor en el proceso de seleccion que en la practica ejercen
cual Criminalizacién Secundaria, desplegando un poder punitivo avasallante sobre ciertos
derechos, por fuera de un ejercicio que deberia estar en manos de agencias juridicas, no
policiales. La actual “alarma social” respecto al binomio simplista “seguridad/inseguridad”;
y mas que ello, la forma hegemonica demonizadora, dominante y de clase que los
grandes Medios de Comunicacion construyen y reproducen en su trato con la informacion
referida al asunto; ademas de una politica publica de enfrentamiento a la delincuencia (de
“‘guerra a los delincuentes”; ahora bien ¢Qué delincuentes, de qué delincuencia?)
aumentando la presencia policial y, en algunos casos, lamentablemente mas frecuente
ultimamente, la de otras fuerzas de seguridad, como Gendarmeria Nacional Argentina o
Prefectura Naval Argentina, en las calles, y sobre todo, en las barriadas populares; se nos
presentan como ejes que debemos tener en cuenta en esta investigacion. La relacién
social que se desprende de todas estas aristas entre Policia, Gendarmeria y/o Prefectura
y sectores populares, especialmente con los jovenes, se encuentran atravesadas por la
violencia, en diversas formas de hostigamiento, humillacion, discriminacion, alimentando,
claro estd, caracteres propios en los procesos de Criminalizacién Secundaria. Un vinculo
cotidiano altamente conflictivo, que ocupa gran centralidad en la vida de los sujetos y en
la del barrio mismo, en el que maltrato, abuso policial, y por ende, violaciones a ciertos
derechos, suelen conformarse como habituales. La relacidn se constituye, asi, a través de
un constante acoso policial de control sobre los jovenes pobres, desplegando una
multiplicidad de formas de micro-violencial®®, pero que, lamentablemente, vienen
(retro)alimentadas por apremios ilegales, torturas en Comisarias de la ciudad, y hasta

muertes y desapariciones de jovenes a manos de las fuerzas de seguridadi®. Las micro-

104 KESSLER, G. y DIMARCO, S. (a) Hostilizados, sobrecontrolados y subprotegidos. La interaccién policia y
jovenes en el conurbano bonaerense. Proyecto Violencia juvenil, relacion con la policia y acceso a la Justicia
en América Latina (Proyecto IRDC 106289).

105 E| caso més paradigmatico de los Gltimos afios fue la desaparicién del joven Luciano Arruga, el 31 de
Enero de 2009, cuando fue apremiado ilegalmente por la Policia Bonaerense siendo llevado a la Comisaria 8°
de Lomas del Mirador, Provincia de Buenos Aires, frente a su reiterada negativa a la “invitacién” policial de
robar para los oficiales. Al dia de hoy los 8 policias imputados en la causa no fueron siquiera indagados, y el
destacamento donde se lo vio a Luciano con vida por ultima vez siguié funcionando normalmente 2 afios
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violencias cotidianas de hostigamiento y las formas mas graves de violencia institucional

se construyen paralelamente. La estigmatizacion territorial y de clase entra en accion.

La denominada estigmatizacion territorial resulta fundamental para de-construir
ciertas formas concretas que adquiere la violencia policial, su persistencia, su generalidad
sobre ciertos sectores poblacionales y etarios y hasta su legitimidad construida en base a
un sentido comun estigmatizador y de clase. Se desarrollan asi practicas policiales de
hostigamiento segin ambitos socio-espaciales, es decir, segun los parametros de una
segregacion socio-territorial erigida como patron principal de urbanizaciéon de las
ciudades, donde guetos, inner cities, enclaves de “destitucion social”, es decir, barriadas
populares, se convierten en fragmentos de ciudad sin status de ciudad, demonizados
como centros de “males sociales” y por ende, constituyéndose paralelamente como
ndcleos principales de un accionar policial hostil que responde a dichas interpretaciones y
a la “alarma social” de la “inseguridad” que se desprende. La estigmatizacion territorial en
una sociedad “atemorizada” que ubica en ciertos sectores socio-espaciales (en las
barriadas populares claro estd) sus miedos y sospechas, cual integrante de procesos
sociales amplios de construccién de imaginarios sociales hegeménicos de dominacion,
“justifican” accionares de “Defensa Social” que caen, en reiteradas ocasiones, tan
reiteradas que las visualizamos como habituales y de uso normalizado y naturalizado de
control social, en abusos del rol policiaco institucional y el uso indebido y excesivo de la

fuerza fisica.

Las estigmatizaciones conjugan diferentes componentes en el marco de relaciones
de poder; es asi que aparecen por ejemplo el etiquetamiento, el estereotipamiento, la
separacion, la pérdida de status y la discriminacion®. La estigmatizacién conjuga
componentes que producen un proceso de etiquetamiento podriamos decir, donde ciertas
caracteristicas identifican al “todo” con tales rasgos, erigiéndose como atributos negativos,
produciendo separaciones imaginarias entre “nosotros” y “otros”, con repercusiones
concreto-materiales reales, acarreando pérdidas de status social y discriminaciones con

multiples manifestaciones. La estigmatizacion territorial presenta como componente

mas (hasta 2011), resultandoselo cerrado por otros 2 afios (2011-2013), y abriéndoselo recién en Noviembre
de 2013 para el trabajo del Equipo de Antropologia Forense. 5 afios y 8 meses después, el 17 de Octubre de
2014, fue hallado su cuerpo sin vida en las fosas NN del Cementerio de La Chacarita. La desaparicion forzada
de este joven de 16 afios, y el indignante descubrimiento de su cuerpo en fosas sin identificaciones,
demuestra el desprecio por los jovenes de las barriadas y manifiesta la gran deuda de nuestra democracia
frente a los Derechos Humanos.

106 | INK, B.G. y PHELAN, J.C. Conceptualizing Stigma. Annual Review of Sociology. Volumen 27. 2001.
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propio la “omnipresencia”, es decir, su configuracion como estigma omnicomprensivo, de
base socio-espacial claro esta. Se presenta como un proceso de rotulacion de
determinado enclave territorial (barrio) segun atributos negativos, estereotipados y
engrandecidos, produciendo cierta devaluacion social del espacio como Totalidad. La
estigmatizacion territorial, como deciamos, se comporta omnicomprensivamente
atravesando a los sujetos que habitan en dichas areas relegadas de la ciudad,
produciendo una espiral de carencias y dificultades, en las que a las viejas se le suman
nuevas, cual circulo vicioso, dificil de romper, erosionando legitimidades, historias, luchas,
derechos, necesidades; es decir, agrava el deterioro de las condiciones materiales de
existencia, aportando a la construccién de imaginarios a nivel societal general, pero
también, y mas grave aun, atravesando decisiones de politica publica y afectando
negativamente hasta las relaciones e intercambios horizontales entre las personas. Los
jévenes que habitan esos espacios abyectos se encuentran particularmente expuestos a
discriminaciones surgidas de la territorialidad y ensanchadas en estigmatizaciones sobre
sus formas de sociabilidad, sufriendo consecuencias en diversos ambitos de la vida, como
el educativo y/o el laboral, amén del legal, teniendo como principal, primer y habitual
contacto la relacion hostilizada con la Policia, Gendarmeria y/o Prefectura. El proceso
actual de amplificacion de la “peligrosidad” en cualquier arista de la vida en sociedad
presenta un chivo expiatorio en clave territorial y generacional, siendo que “en el marco de
una sociedad democratica consolidada, la amenaza se convierte en un criterio legitimo
para evitar al otro; para impedir que se acerque y, si es posible, mantenerlo lo méas alejado
posible. Si en el marco de la institucionalidad democratica la frontera radical con el otro no
puede ya ser en términos de clase, etnia o nacionalidad, ésta sélo puede legitimarse si
ese otro es percibido como peligroso. De este modo, la alteridad amenazante se instituye
como un criterio de separacion legitimo, pues pareciera respetar el mandato democratico
de no discriminar por ninguna de dichas variables, cuando en los hechos lo hace y a
menudo por todas ellas al mismo tiempo™%’ en palabras de Gabriel Kessler y Sabina
Dimarco. En el marco de una demanda social creciente de “seguridad”, los jovenes de
sectores populares aglutinan caracteres que los colocan como el centro de las
discriminaciones, conformandose como los principales chivos expiatorios de la situacion, y
por ende, del accionar policial. En los joévenes pobres se intensifican las figuras

amenazantes y las representaciones de peligrosidad, y tan solo sus formas modernas de

107 KESSLER, G. y DIMARCO, S. (b) Jévenes, policias y estigmatizacién territorial en la periferia de Buenos
Aires. Revista Espacio Abierto. Volumen 22. N°2. Universidad de Zulia. Maracaibo. Abril-Junio 2013. Pag. 227.
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ocio y sociabilidad, junto a sus comportamientos colectivos “confirman” el lugar que
ocupan dentro de los imaginarios sociales dominantes. Sus rasgos, sus formas de vestir
(indumentaria deportiva y gorras), su comportamiento grupal, su uso de los espacios
publicos (la esquina o la plaza), su lenguaje juvenil, y sobre todo, su extraccion de clase,

los ubica socialmente en el lugar de la amenaza.

El interjuego estigma-identidad se hace presente. La linealidad jévenes pobres,
delincuencia y violencia es una construccion social hegemoénica de clase que bien
conocen quienes la sufren y bien la practican la Policia, la Gendarmeria y/o la Prefectura.
Los estereotipos sociales negativos que recaen sobre los jovenes de las barriadas
populares se erigen como moneda corriente para ellos mismos; conocen los prejuicios
alimentados desde el espacio abyecto donde habitan y también conocen muy bien las
repercusiones que esto trae aparejado cuando se le suma su condicién de juventud. La
ambivalencia “temido-rechazado” se hace cuerpo y alma en los “pibes”. La identidad,
entonces, se construye en base a imagenes fracturadas!®®, donde los estereotipos
monoliticos externos sobre un area socio-espacial denigrada influyen localmente en
ciertas imagenes, algunas de las cuales coinciden con el estigma socialmente atribuido,
mientras que otras lo rechazan, y hasta lo combaten con firmeza. La imagen externa, es
decir la representacion que la sociedad, a través de sus discursos hegemonicos
dominantes, produce y reproduce sobre los habitantes de las barriadas, juega un rol
fundamental en la construccion de la propia imagen e identidad de los mismos, con
ambigiiedades de reproduccién y disputa, donde aceptacién o naturalizacién de rasgos
negativos atribuidos se conjuga con pugnas y transformaciones en atributos positivos que
encierran afirmaciones identitarias. Los jévenes establecen ciertos vinculos positivos con
el entorno en tanto la construccion de su identidad se constituye, en gran medida,
territorialmente; aunque en este punto no podemos dejar de lado que la base territorial de
la identidad de los jévenes pobres muchas veces refuerza Unicamente lazos sociales al
interior del barrio que se habita, consolidando un “adentro” que entra en conflicto con
cualquier “afuera”, sea el “afuera” estigmatizador o bien cualquier otro “afuera”, otra
barriada popular por ejemplo, que sufre las mismas estigmatizaciones estructurales
encontrandose atravesada por las mismas condiciones de dominacion de clase; lo cual no

solo genera alejamiento entre pares, dificultando relaciones horizontales entre sectores

108 WASSENBERG, F. Renewing stigmatised estates in the Netherlands: a framework for image renewal
atrategies. Journal of Housing and the Built Environment. N°19. 2004.
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populares, sino que también refuerza “sospechas” y figuras de peligrosidad atribuidas
socialmente. La identidad en clave territorial que refuerza el “adentro” también se ve
atravesada, en los Ultimos afos, por ciertas disputas con otros “adentros” del mismo
barrio, donde entran en juego enfrentamientos por el control de ciertos sectores del
territorio. Si bien la complejidad de estas disputas, ya sea por los intereses que aparecen
por detrés, el grado de violencia o el rol mismo de la Policia, superan los objetivos de este
trabajo no queriamos dejar de lado la complejizacidbn que viene atravesando la
conformacion identitaria, no solo frente al enclave territorial donde se habita, sino también
de cara al lugar que ocupan economias informales fuera del circuito legal, como el

narcotrafico principalmente.

Ahora bien, la “alarma social” frente a la “inseguridad”, alimentada por la
estigmatizacion territorial, viene generando una politica publica de enfrentamiento a la
situacion a través de una cada vez mayor presencia de fuerzas de seguridad en los
espacios publicos de las ciudades, sobre todo como patrullaje de “prevenciéon” en los
sectores socio-ocupacionalmente mas marginados, tareas a las que no s6lo se suman a
la Policia fuerzas de caracter nacional como venimos haciendo referencia (Gendarmeria
Nacional Argentina y la Prefectura Naval Argentina) sino también nuevas fuerzas de
seguridad creadas consecuentemente como Guardias Municipales, Policias Comunitarias,
etc. El control social de “actitudes sospechosas”, como no podria ser de otra manera, cae
con contundencia sobre los sectores populares, especialmente sobre los jovenes, por ser
representantes cuasi-exclusivos de la delincuencia, la peligrosidad, la amenaza. El
hostigamiento policial cotidiano cual acciones “preventivas”, en base a ciertas
estigmatizaciones ocultas socialmente (territoriales, generacionales y de clase), encuentra
legitimaciones de las cuales aferrarse, los imaginarios sociales estigmatizantes. El control
sobre los “sospechosos” abre toda una serie de accionares de micro-violencias
habituales, reproducidas dia a dia, sin mas justificaciones que la “apariencia”.
Cotidianamente se repite un esquema humillante, denigrante, desmesurado vy
permanente, donde la Policia, o sus variadas formas de control social territorial, detiene y
revisa insistentemente a jovenes de sectores populares, los apremian ilegalmente, o
simplemente los controlan en sus movimientos y actuares diarios. Solo por su “aspecto”,
su forma de vestir (menciondbamos la indumentaria deportiva y las gorras
principalmente), sus rasgos fenotipicos (“portacién de cara”) o su condicion de clase, son

controlados independientemente de sus propias acciones, arbitrariamente hostigados. Los
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primeros pasos de la selectividad secundaria no son mas que aquellos que estamos
presentando en este punto. Un accionar policial cual agencia ejecutiva del sistema penal,
enmarcado en practicas discriminatorias, estereotipadas y de clase, en concepciones
estigmatizantes que circulan en la sociedad sobre esos jovenes y los barrios donde
habitan, reforzandolas y, de algin modo también, confirmandolas, con su intervencion.
Volvemos a preguntarnos ¢Acaso en la “guerra contra el delito” no se repiten esquemas
surgidos del positivismo criminoldgico cuando el control social recae casi exclusivamente
segun “apariencia”? ¢Acaso las practicas policiales discriminatorias no se amparan en los

rasgos fenotipicos como pretendia la vieja hegemonia positivista?

La conflictiva y violenta relacion entre jovenes de sectores populares y Policia
presenta un binomio interesante: el sobrecontrol y la subproteccion. Es decir, los
habitantes de los espacios abyectos se erigen como objeto de control, pero raramente
como objeto de protecciéoni®. Un excesivo control cotidiano sobre sus accionares se
condice con una ausencia de las fuerzas de seguridad cuando los sectores populares las
necesitarian, con intervenciones ineficientes, o tardias, desprotegiéndolos como dinamica
del mismo esquema. La distribucion del control social, entonces, presenta un claro
desequilibrio, tanto entre las zonas de la ciudad como entre los grupos sociales mas
especificamente. Hoy en nuestro pais afrontamos una “militarizaciéon” de ciertos sectores
socio-ocupacionales (el Complejo Habitacional Ejército de los Andes, popularmente
conocido como Fuerte Apache, en el conurbano bonaerense, es el ejemplo mas
contundente, donde Gendarmeria Nacional Argentina controla todos y cada uno de los
accesos al complejo)!'?, y paralelamente una selectividad secundaria direccionada segun
estereotipos clasistas. Coincidimos con Gabriel Kessler y Sabina Dimarco en que “el
mayor policiamiento en los barrios de mala reputacion se combina negativamente con el
uso intensivo que los jovenes en estas zonas hacen del espacio publico [...] el barrio se
ha convertido en el espacio priviegiado de sociabilidad de estos jovenes como
consecuencia de la pérdida de centralidad de otras instancias de socializacion como la
escuela y el trabajo. En particular, los jovenes tienden a circunscribir el uso del espacio
publico a ciertos lugares concretos como plazas, quioscos, la puerta de la escuela o

algunas esquinas particulares y a hacer un uso intensivo de esos lugares especificos [...]

105 KESSLER, G. y DIMARCO, S. Op. Cit. (a).

110 KESSLER, G. Las consecuencias de la estigmatizacion territorial. Reflexiones a partir de un caso particular.
Caso paradigmatico del conurbano bonaerense: Complejo Habitacional Ejército de los Andes (Fuerte
Apache).
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El uso colectivo y reiterado de ciertos lugares habilita una suerte de apropiacion tanto
fisica como simbdlica de esos espacios [...] La mayor presencia policial en las calles y el
uso intensivo por parte de los jévenes de los espacios publicos barriales ha tenido, como
no podia ser de otro modo, implicancias en la relacién entre estos actores, al agudizarse
las tensiones previamente existentes”!!. La Policia, Gendarmeria y/o Prefectura no sélo
no protege a ciertos sectores socio-econdémicos, sino que se constituye frente a ellos
como una figura amenazante y hasta temida, por el constante avasallamiento de derechos
que ejercen a través de su accionar de “prevencion” de delitos, hostigando
permanentemente a través de mudltiples formas de microviolencia, humillacion y
discriminacion, y poniendo en evidencia soélo asimetrias de poder. Una Policia
amenazante que sobrecontrola y subprotege. Una Policia cual agencia ejecutiva del
sistema penal que desarrolla una selectividad secundaria que veremos con claridad en las
Unidades Penitenciarias, Gltimo eslabon de una cadena que comienza desde temprano, y
que termina en la privacién de la libertad ambulatoria, en la gran mayoria de los casos,
sb6lo de ciertos sectores poblacionales... los sectores populares, los jévenes de los

sectores populares.

Unidades Penitenciarias como agencia de la cuestién criminal: politica de
criminalizacién, fines declarados y ocultos, prisionizacién y estigmatizaciones e

identidades

El rol, las funciones, las condiciones de vida, las significaciones que encontramos
ligadas a las Unidades Penitenciarias merecen un apartado reflexivo. Como
menciondbamos mas arriba, la Institucion carcelaria, como espacio de cumplimiento de la
privacion de la libertad ambulatoria como pena, como Institucién Total, surge entre los
Siglos XVIII y XIX, ligada estructural y organicamente a los intereses de la burguesia
naciente y a la dominacién capitalista de clase. La asuncién de la libertad como valor
economico, del tiempo como riqueza, racionaliza la pena de privacion de la libertad

ambulatoria, y nutre la consolidacion de los parametros de la prision moderna.

111 KESSLER, G. y DIMARCO, S. (b) Op. Cit. Pag. 234.
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En continuidad con lo que venimos investigando y de-construyendo, nutrido por
nuestra experiencia de tres afios de Préacticas Profesionales en terreno dentro del Campo
Penal (dos afios en la Unidad Penitenciaria N°XI (Varones - Maxima Seguridad) y uno en
la Unidad de Recuperacion de Mujeres N°V, ambas Unidades Penales pertenecientes al
Servicio Penitenciario de la Provincia de Santa Fe) resulta relativamente sencillo exponer
que las Unidades Penitenciarias actuales se encuentran repletas de jévenes de sectores
populares, tanto en el caso de las Unidades de varones como de mujeres, con “tipicas”
figuras delictuales, como la “tentativa contra la propiedad privada”, con todo lo que ello
arrastra ocultamente por detras... Criminalizacion Primaria y Secundaria, disfuncionalidad
de las acciones frente al sistema capitalista de valoracion y acumulacién, estereotipos
societales (estigmas), hechos delictivos groseros poco sofisticados, peso especifico de las
agencias policiales, es decir, poder punitivo sobre los sectores empobrecidos. En este
mismo sentido Loic Wacquant!!? llama la atenciéon respecto a que la “guerra contra el
delito” nunca fue librada contra los delitos en general, sino que apunta, claramente, a
ciertas categorias de ilegalidades propias de un sector definido en términos espaciales y
sociales, es decir, el delito callejero cometido en las zonas urbanas donde habitan las
clases sociales segregadas. Estos son los mecanismos que aglutinan a la futura
poblacion penitenciaria. Las Unidades Penales se presentan como el Ultimo eslabén, el
momento culminante y simbdlicamente mas significativo de un proceso que comienza aln
antes de la intervencion del sistema penal, podriamos decir aiun antes de la propia
selectividad penal criminalizante, con la desigualdad social estructural, con las dificultades
escolares y laborales, con las practicas de control que reproducen ciertas Instituciones y
hasta la asistencia social misma en algunos casos, con la exclusion social de grandes
sectores, con el control social “legitimo” sobre los pobres. Una continuidad de injusticias
sociales sobre sectores populares que comprende escuela, trabajo, asistencia social,
pautas culturales, consumo, necesidades, familia, instruccién; atravesados todos y cada
uno de estos componentes por la marginalidad, la opresion, la desigualdad, la explotacion

de una clase sobre oftra.

Las Unidades Penitenciarias presentan, cual agencia de la cuestion criminal,
objetivos formalmente declarados y objetivos perseguidos ocultamente. Mientras que los

fines clandestinamente reales de las Instituciones Penales los venimos trabajando,

112 WACQUANT, L. (b) El lugar de la prisién en el Nuevo Gobierno de la Pobreza. Revista Derecho Penal y
Criminologia. Afio Il. N°3. Abril 2012.
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principalmente en su ligazén organica con el control social, el mantenimiento del orden
social cual status quo y la dominacién de clase; los objetivos formalmente declarados
sefialan que “la ejecucion de la pena privativa de la libertad, en todas sus modalidades,
tiene por finalidad lograr que el condenado adquiera la capacidad de comprender y
respetar la ley procurando su adecuada reinsercion social’*®. Enérgicamente podemos
decir que la carcel como Institucion Total presenta grandes limitaciones tanto estructurales
como funcionales para poder acercarse a la supuesta “busqueda” de re-educacion y re-
insercién social de los condenados. No sélo histéricamente jamas cumplié con sus fines,
fracasando rotundamente en todas las latitudes del mundo, sino que, por el contrario, las
Unidades Penitenciarias terminan reproduciendo efectos marginadores en los alojados,
reproducciones estigmatizantes socialmente imposibilitadas de dejar de lado. Asi, resulta
imposible la “re-insercion” de un sujeto que nunca va a lograr apartarse del estigma que le
provocé el mismo encarcelamiento. El sistema penal entra en el juego de procesos de
socializacién y educacién, en la retroalimentacion entre los Aparatos Represivos y los
Aparatos Ideoldgicos del Estado (tomando prestados conceptos de Louise Althusser)!4,
en la atribucion de modelos de comportamiento correspondiente a status sociales, y con
ello, en la distribucion de los status mismos. Las reabsorciones en el difuso y
estratégicamente complejizado proceso de control social sigue sumando aristas, actuando
no ya sobre los cuerpos Unicamente, sino logrando ir mas alla, y atravesar las
conformaciones subjetivas, interviniendo directamente sobre el alma, como nos ha
mostrado Michel Foucault!!®. Acaso ¢no se hace necesario preguntarnos en este punto si
no continda incidiendo ideolégicamente la “defensa social” en el funcionamiento

penitenciario?

Parrafo aparte merecen las condiciones de vida dentro de las Unidades
Penitenciarias, entendiendo, anticipadamente, que la pena mas grave enmarcada en el
Cddigo Penal es la privacion de libertad propiamente dicha. La prision se conforma, hoy
como siempre, en una institucién que deteriora fisica y subjetivamente a los actores que
componen su vida institucional, manejandose en base a grandes componentes de
violencia, regulando vida y obra de los internos/alojados a través de la disciplina, las

jerarquias, los castigos y las fuertes verticalidades violentas e imposibilitadoras. La

113 LEY NACIONAL 24660 de Ejecucidn de la Pena Privativa de la Libertad. 1996. Articulo 1°.

114 ALTHUSSER, L. Ideologia y aparatos ideoldgicos del Estado. Freud y Lacan. Nueva Visidn. Buenos Aires.
1998.

115 FQUCAULT, M. (b) Op. Cit.
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prisibn, como Institucion Total, por si misma, también asigna roles fuertemente
estereotipados y fija conductas, no sélo a través de las relaciones mismas entre los
internos en sus cotidianeidades en los Pabellones de alojamiento, sino también desde el
personal penitenciario, que reproduce generalmente caracteres, codigos y lenguajes
propios de “la cultura de la carcel’. Las caracteristicas de deterioro de las personas, fisica
y subjetivamente como deciamos, no solo de los internos sino también de los trabajadores
del Servicio Penitenciario, se presentan como condiciones estructurales de las Unidades
Penales en tanto Instituciones de larga permanencia, y no coyunturales, produciendo
efectos que, en conjunto y técnicamente, llevan el nombre de prisionizacién®
(tumberizacién en la jerga cotidiana dentro de las prisiones). Es decir, una recreacion
permanente, desde los diferentes actores que atraviesan la vida de las céarceles, de las
condiciones e identificaciones/identidades de los circuitos de criminalidad. Vuelve a
aparecer aqui, potenciadamente, la dindmica descripta por Eugenio Zaffaroni'’’, por la
cual todo contacto con el sistema penal genera estigmatizaciones, dificultando ciertas
relaciones y oportunidades, generando aislamientos sociales y habilitando, muchas veces,
asociaciones s6lo con quienes comparten el estigma. Como consecuencia, no resulta
dificil que buena parte de los portadores del estereotipo criminal realmente terminen
cometiendo delitos, como continuidad de un circulo que viene alimentado por complejos
procesos de marginalidad, estigmatizaciones y criminalizacion. Pensemos entonces el
fortalecimiento de estos encadenamientos con la privacion efectiva de la libertad
ambulatoria y con la cotidianeidad de vida en el encierro, potenciado por Instituciones que
no sélo no logran desarrollar mecanismos de re-inserciébn o re-educacion, sino que
reproducen efectos marginadores... como nos dijo un interno una vez, una tarde, de un
dia cualquiera, “la carcel no es mas que una escuela de delincuencia”. El circulo viciosos,
entonces, nunca se cierra, y siempre se encuentra metamorfosedndose negativamente.
Aparecen, con fuerza, los efectos de la estigmatizacién penal en la identidad social, en la
conformacion subjetiva de la persona, tanto en la definicién que hace de si mismo como la
que los demas hacen de él. La reproduccion de las relaciones sociales, especialmente en
la circunscripcion y marginacion de una poblacién criminal reclutada “legitimamente” entre
las capas sociales mas empobrecidas, nuclea los diversos procedimientos. Se constituye,
asi, un “proceso de elaboracion social de la poblacion delincuente [creandose, entonces,

una] particular expectativa de criminalidad que dirige la atencién y la accién de las

116ZAFFARONI, E.R. (b) Op. Cit. P4g. 14.
117 ZAFFARONI, E.R. (b) Op. Cit. P4g. 12.
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instancias oficiales particularmente a ciertas zonas sociales ya marginadas [...], un
namero desproporcionado de sanciones estigmatizantes (penas detentivas), que
comportan la aplicacion de definiciones de criminal y una dréastica reduccion del status
social, se concentra asi en los grupos mas débiles y marginados de la poblaciéon. La
espiral, asi abierta, eleva luego esta tasa con la consolidacion de carreras criminales,
debido a los efectos de las condenas en la identidad social de los desviados. [...] el
sistema penal actua, pues, [...] no en el sentido de integracién, sino en el sentido opuesto
[...] el mecanismo de marginacién puesto en marcha por los organismos institucionales se
integra y refuerza por procesos de reaccion que intervienen en un nivel informal [como
ser] “la distancia social” que aisla la poblacion criminal del resto de la sociedad, y a la
“prohibicion de coalicion”, que desalienta toda forma concreta de solidaridad hacia los
condenados y de ellos entre si"'®, en palabras de Alessandro Baratta. Este es el
panorama que alimenta las funciones simbdlicas de la pena. Esta es la espiral
criminoldgica que construye la selectividad penal criminalizante y el poder punitivo, ambos
recayendo casi exclusivamente sobre los sectores populares, y con mas fuerza aun sobre

sus jévenes, los “pibes” y las “pibas” de las barriadas.

‘Lo que hay que entender aqui es la l6gica mas profunda y arraigada de este
vuelco de lo social a lo penal. Lejos de contradecir el proyecto neoliberal de desregulaciéon
y decadencia del sector publico, [visualizamos] que [se] manifiesta la implementacién de
una politica de criminalizacion de la pobreza que resulta el complemento indispensable en
la imposicién del trabajo asalariado precario y mal pago, como obligacién civica para
aquellos que estan atrapados en lo mas bajo de la estructura de clase [...] aquellos
grupos a quienes la doble reestructuracion de la relacién del trabajo asalariado y la
caridad estatal, convirtié en superfluos e incongruentes: los sectores en decadencia de la
clase trabajadora [...] De este modo, la prision recupero un lugar central en el manejo de
la pobreza, en la encrucijada del mercado laboral descalificado, el colapsado gueto
urbano y los servicios de asistencia social “reformados”, con la idea de respaldar la
disciplina del trabajo asalariado desocializado™!® contundentemente explicita Loic
Wacquant. Las Unidades Penitenciarias como Instituciones Totales, y mas aun, como
agencia de la cuestion criminal se relacionan en forma directa, entonces, con el mercado
laboral no-calificado, con las composiciones socio-ocupacionales segregadas y con la

asistencia social estatal en general. Asi, el sistema penal contribuye directamente a

118 BARATTA, A. (a) Op. Cit. P4gs. 189 y 190.
119 \WACQUANT, L. (b) Op. Cit. Pag. 148.
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regular los segmentos menos calificados del mercado laboral, buscando disciplinar a
través de la coaccion, consecuentemente, a las fracciones mas ‘“reticentes” de los
sectores populares. La relacion de las Unidades Penales con el mundo del trabajo genera
grandes complicaciones para aquellos que estuvieron alojados en estas instituciones, ya
que, como deciamos lineas arriba, la privacion de la libertad ambulatoria reproduce
efectos marginadores que dificultan la entrada posterior al mercado laboral formal. La
contracara de este proceso es, o bien la reproduccién de circulos de criminalidad, o, en el
mejor de los casos, la alimentacion de trabajo precario, informal, marginal y
superexplotado; aunque ambas opciones no son excluyentes entre si. El predominio
masivo de los sectores populares dentro de la poblacion penitenciaria se presenta como
otro eje importante en el nuevo gobierno de la pobreza. Carcel y espacios urbanos
abyectos se complementan, ya que ambos funcionan como demarcaciones geogréaficas
que nuclean las “figuras amenazantes” socialmente, aglutinando a los “peligrosos”. La
encarcelacién de aquellos jévenes que los imaginarios sociales colocan en el lugar de la
“delincuencia” resulta “coherente”. Barriada popular y carcel se entrecruzan
organicamente, forman parte de una misma dinamica, se encuentran “l6gicamente”
encadenadas. La segregacion social encuentra dos aristas, una correspondiente a la vida

“en libertad” y otra oportunamente ligada a la vida “en conflicto con la Ley”.

Finalmente debemos advertir el rol que cumplen las Unidades Penitenciarias como
Politica Publica, es decir, en su relacién con los programas de asistencia a los alojados.
Menciondbamos en este mismo apartado la compleja relacion entre objetivos formalmente
declarados de re-insercidn social de los internos y objetivos perseguidos ocultamente de
reproduccién del orden social cual status quo y de dominacién de clase. Una légica
paralelamente punitiva, asistencial y pandptica entra en juego. Muchas veces las
Unidades Penitenciarias logran dinamizar prestaciones médicas y sociales que el Estado
no logra brindar a los sujetos durante su vida en libertad, aunque siempre bajo
condiciones materiales desgastadas y con programas de emergencia, con condiciones de
trabajo desfavorables para las tareas profesionales de defensa y promocién de los
derechos de los internos. Las Unidades Penitenciarias, en algunos casos, se erigen,
entonces, como verdaderas figuras organizacionales, como complejo represivo Yy
asistencial al mismo tiempo, en el que, sin embargo, la vigilancia, el sojuzgamiento, el
castigo y la neutralizacion nunca son dejados de lado como componentes fundamentales

de la organizacion del sistema penal.
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A modo de sintesis del apartado podemos decir que las Unidades Penitenciarias
se encuentran actualmente atravesadas por una légica politica esencialmente ligada a un
momento del capitalismo particular, en el que se erige un Estado post-keynesiano “liberal
paternalista” con instituciones penales atadas a la institucion del trabajo asalariado
desocializado'?®. Las céarceles se conforman como el momento culminante y decisivo de
un proceso de marginacion que produce “poblacion criminal”’, y la “administra” en el
encierro penal, de forma institucional, con todo lo que ello significa. El modelo moderno de
prisibn aglutina una “comunidad carcelaria” propia de las sociedades capitalistas,
funcional a la dominacion de clase. La vida en la carcel, como universo disciplinario,
presenta un caracter represivo y homogeneizador que constituye lo opuesto al supuesto
ideal re-socializador del encierro, y genera una integracion estable dentro de la “poblacion
criminal’. Las degradaciones fisicas sufridas (malas condiciones de alojamiento vy
alimentacién) se refuerzan con efectos psiquicos negativos para la personalidad y la
subjetividad de los internos. Las relaciones sociales y de poder, las normas, los valores,
las actitudes, no solo entre los detenidos sino también entre Agentes Penitenciarios y
alojados, reproducen la prisionizacién (cinismo, violencia, jerarquia, hostilidad,
desconfianza, sumision, egoismo, individualismo), inversamente proporcional a fructiferos
procesos de socializacion en camino a la “re-insercion”. Podriamos concluir con palabras
de Alessandro Baratta exponiendo que “la funcion verdadera de esta modificacion de los
excluidos es la de perfeccionar y volver pacifica la exclusion, integrando, mas que a los
excluidos en la sociedad, a la relacion misma de exclusion en la ideologia legitimadora del
Estado [...] su verdadera funcion es la de construir y mantener una determinada forma de
marginacion™?!, Geor Rusche y Otto Kirchheimer'?? claramente argumentan que todo
sistema de produccidon necesita sistemas punitivos correspondientes a las propias
relaciones de produccion. Las relaciones sociales de desigualdad que refleja el sistema
penal no es mas que la distribucion selectiva del status de criminalidad segin condiciones
materiales de existencia (clase social), una funcion histérica de conservacion y

reproduccion de relaciones sociales desiguales.

Capitalismo, marginalidad, criminologia, Criminalizacion Primaria y Secundaria,

estereotipos, poder punitivo represivo, control social clasista, Policia cual agencia

120 \WACQUANT, L. (b) Op. Cit. Pag. 152.
121 BARATTA, A. (a) Op. Cit. P4gs. 197 y 198.
122 RUSCHE, G. y KIRCHHEIMER, O. Pena y estructura social. Temis. Bogotd. 1984.
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ejecutiva del sistema penal, asignhaciones sociales de status y Unidades Penitenciarias se

combinan como eslabones de una misma dindmica de dominacion.

Complejizacién del escenario: Sectores populares, seleccion victimizante y

seleccion policizante

El escenario que venimos trabajando, es decir, selectividad penal criminalizante en
su relacién con los sectores populares, de donde se desprende control social clasista,
poder punitivo represivo, agencias ejecutivas del sistema penal, Unidades Penitenciarias
como agencia de la cuestion criminal; todas ellas atravesadas por estereotipos,
asignaciones sociales de status, estigmatizacion territorial; se complejiza ain mas, de la
mano de dos dinAmicas sociales que también recaen sobre los sectores excluidos socio-

econémicamente: la seleccion victimizante y la seleccion policizante.

Retomando concepciones de Eugenio Zaffaroni podemos decir que el proceso de
123

victimizacién*=°, paralelo al de criminalizacién, comprende una fase primaria y una fase
secundaria, donde entran en juego las mencionadas agencias de la “cuestién criminal”.
Como sabemos, en toda sociedad, siempre, existen ciertos grupos sociales que ejercen
poder sobre el resto, mas 0 menos arbitrario, mas o menos brutal y violento, o bien, mas o
menos sutil y encubierto. El proceso descripto como Criminalizacién Primaria presenta
como correlato la denominada Victimizacion Primaria, desarrollado como un acto formal
de las agencias politicas que confieren status de victima a aquellos sujetos que sufren
algun accionar esgrimido dentro de la Criminalizacion Primaria. Lo interesante radica en
los procesos de seleccion victimizante secundaria, es decir, aquellas personas que
realmente son victimas de hechos criminalizados primariamente. El asunto a de-construir
aqui es similar al de la selectividad penal criminalizante, ya que la victimizacién también
se encuentra atravesada principalmente por la vulnerabilidad al delito. Los candidatos
primordiales a sufrir delitos, por ende, también son las clases subalternas. Es decir, al

igual que respecto a la Criminalizacion Secundaria, son los sectores populares los que se

123 ZAFFARONI, E.R. (c) Derecho Penal. Parte General. Segunda Edicidn. Sociedad andnima editora, comercial,
industrial y financiera. Buenos Aires. 2002. Pags. 14 a 16.
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encuentran, principalmente por su posicion de clase, con mas altas probabilidades de
sufrir la Victimizacion. Se desarrolla, entonces, un reparto selectivo conforme a la
vulnerabilidad al delito. El riesgo victimizante, asi, se reparte socialmente de forma
inversamente proporcional al poder social de cada grupo o persona, ya que las agencias
de seguridad brindan mayor proteccion a quienes gozan de mayor poder. La polarizacion
de la “seguridad” desarrolla una estratificacion social de la vulnerabilidad victimizante,
cuyo efecto, como no podria ser de otra manera, pasa por dejar mas expuestos a quienes
habitan en los espacios urbanos mas desfavorecidos y marginales. Los sectores
populares, nuevamente, en el ojo del huracan. En este punto también tenemos que llamar
la atencion en que la vulnerabilidad a la victimizaciébn no sélo presenta connotaciones
clasistas, sino que en ella también juegan rasgos de género, etarios, racistas, y por
supuesto, prejuiciosos; ya que el foco de Victimizacion es llenado por las clases bajas y
medias, particularmente por las mujeres, los niflos, los ancianos y los migrantes

pertenecientes a estos sectores sociales.

Otro proceso recae sobre los mismos sectores socio-econdmicos, complejizando
aln mas la posicion de estas fracciones societales; la seleccion policizante®®*. Eugenio
Zaffaroni denomina Policizacion al proceso de seleccién, entrenamiento e
institucionalizacién al que se somete a los operadores de las agencias policiales. El
asunto aqui pasa por el hecho de que estas agencias de “prevencion” del delito, sobre
todo en sus segmentos menos jerarquicos, y por ende en los que recae la peor parte del
control social mas burdo, mas violento y mas confrontativo, selecciona los integrantes de
sus filas en los mismos sectores sociales que la selectividad penal criminalizante y la
selectividad victimizante, es decir, del corazon de los sectores populares. A ello debemos
sumarle otra paradoja cual agencias ejecutivas del sistema penal, que es gue la Policia,
como principal agencia de “prevencion” del delito, se encuentra intimamente vinculada al
mismo, alimentando una pésima imagen publica, figura que dificilmente recae en los
responsables estructurales de la delincuencia policial, sino que encierra a los mismos
operadores de calle, aquellos que cuentan con menos jerarquias y menos entrenamiento
(aunque con ello no queremos dejar de marcar su responsabilidad, no solo en su ligazén
con el delito, sino también con las mdltiples formas de microviolencia que ejercen
cotidianamente en forma de hostigamiento permanente a ciertos sectores poblacionales,

produciendo y reproduciendo procesos de Criminalizacion Secundaria). La disciplina

124 ZAFFARONI, E.R. (c) Op. Cit. P4gs. 16y 17.
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militarizada hacia dentro de las fuerzas de seguridad, sus condiciones materiales de
trabajo, su entrenamiento deficiente y las tareas de represion van configurando una
situacion en la que los operadores de las agencias policiales deben incorporar un doble
discurso, cual agencia de la “cuestion criminal”’, conservador y moralizante hacia “afuera”,
y de justificacién y racionalizacion hacia “adentro”, donde estereotipos estigmatizantes
clasistas, prejuiciosos, racistas y generacionales, atraviesan las conceptualizaciones
sobre aquellos sobre los cuales cae el fuerte peso de la Ley (paraddjicamente, como
venimos analizando, sobre los mismos grupos sociales originarios de pertenencia de la
gran mayoria de quienes nutren las filas policiacas). Un poder punitivo en manos y sobre
los mismos sectores socio-econémicos. Complejo, porque la dominacion estructural,
concreto-material, real, se encuentra monopolizada por otros sectores sociales (relaciones
de clase). Este es el panorama de la Policizacién, en el que no debemos dejar de lado un
ultimo llamado de atencién, el estereotipo policial. Asi como describimos el estereotipo
criminal con todo lo que ello trae aparejado por detras, el Ministro de la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion trabaja el estereotipo policial, al que se asocian diferentes
estigmatizaciones cargadas de igual racismo, clasismo y demas prejuicios (poco
confiable, deshonesto, brutal, hipdcrita e inculto). Sin embargo, a nuestro entender, si bien
coincidimos con el planteo, también pensamos que la Policia cual agencia ejecutiva del
sistema penal se encuentra histéricamente ligada a la criminalidad, no so6lo a los
pequefios actos de corruptelas, sino a los grandes procesos de terrorismo estatal en
épocas pasadas y a estructuras de crimen organizado en la actualidad, con cupulas que
hasta al dia de hoy continlan manejandose dindmicamente bajo estos parametros. La
Policizacion no es méas que un proceso de asimilacion institucional, violatorio de derechos,
tan selectivo como la Criminalizacién y la Victimizacion, que recae preferentemente sobre
los varones joévenes de los sectores populares, vulnerables a dicha selectividad en razén

directa a los indices de desempleo.

La denominada “guerra a la delincuencia” arrasa todas estas aristas. “Si se tiene
en cuenta que los criminalizados, los victimizados y los policizados (o sea, todos los que
padecen las consecuencias de esta supuesta guerra) son seleccionados en los sectores
subordinados de la sociedad, cabe deducir que el ejercicio del poder punitivo aumenta y
reproduce los antagonismos entre las personas de esos sectores débiles [...] un discurso
publico de seguridad ciudadana como ideologia (no como problema real, que es algo por
completo diferente) [...] una trasferencia de poder [...] a las [agencias] policiales, [...] [una]

imagen bélica legitimante del ejercicio del poder punitivo, por via de la absolutizacién del
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valor seguridad, tiene el efecto de profundizar sin limite alguno lo que el poder punitivo
provoca inexorablemente, que es el debilitamiento de los vinculos sociales horizontales
(solidaridad, simpatia) y el reforzamiento de los verticales (autoridad, disciplina)’*?®
expone Zaffaroni.

Los sectores populares en el capitalismo se encuentran, sin lugar a dudas, en el

ojo del huracan.

A modo de conclusién del segundo Capitulo

La selectividad penal criminalizante no sélo se nos presenta como el resultado
propio de los procesos de criminalizacion, es decir, como resultado subyacente del propio
sistema penal, sino que, ademas, hemos visto que cumple un rol fundamental en la
supervivencia y en el desenvolvimiento mismo del sistema capitalista como tal,
erigiéndose como herramienta de defensa punitiva de la reproduccion de las condiciones
materiales de existencia, y por ende, de la dominacion de clase. Las estructuras
productoras de criminalizacién, como venimos analizando, demuestran el caracter
altamente selectivo que posee el sistema penal, un proceso clasista en base a
estereotipos y discriminaciones en la imposicion del castigo estatal legal y legitimo. No
resulta ingenuo, aunque si complejo, que la selectividad penal criminalizante recaiga casi
exclusivamente sobre los jévenes de sectores populares, escondiendo por detras una
funcionalidad independiente del sistema penal mismo, asociada con el desenvolvimiento
del libre Mercado, la defensa de la propiedad privada (no solo materialmente sino mas

aun como “valor” social) y el modo de produccion capitalista.

El traspaso de un capitalismo industrial a un capitalismo financiero también toma
cartas en el asunto, un proceso que ha dejado incontenibles oleadas de miseria y
pobreza, millones de personas sin empleo y una exclusion social como formulacion
estructural del sistema de valorizaciones. La hegemonia de la burguesia se hace

palpable, trasciende su rasgo politico, construye y recrea la vida material a través de la

125 ZAFFARONI, E.R. (c) Op. Cit. P4g. 18.
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interiorizacion efectiva de valores de la cultura dominante, buscando, por todos los
medios, la constitucién de un sujeto domesticado?. En este camino, entonces, surgen
intimas relaciones con la situacion actual del sistema penal, el papel de la selectividad, el
programa represivo formal, las funciones politicas del poder punitivo, el accionar material

del aparato estatal.

Cuando hacemos referencia al binomio simplista y simplificado hegemonicamente
de “seguridad/inseguridad” también aparece la capacidad de dominacion de clase. La
“alarma social” se erige cual “conciencia colectiva” cimentando una artificial construccién
social que genera linealidades burdas, tipicamente pobreza-violencia-criminalidad-
encierro. No es mas que una construccién de una dimension subjetiva de la realidad, que
comprende, como no podria ser de otra manera, cierta estructura de valores dominantes.
Asi es que cierto tipo de delitos (aquellos que se presentan “contra la propiedad” y por
ende son disfuncionales al sistema capitalista) “totalizan” la “inseguridad”, teniendo como
base, y reproduciendo al mismo tiempo, un estereotipo social de “delincuente”; dejando de
lado, por multiples y complejas razones, pero que se encuentran todas ellas atravesadas
por su condicién de clase y su funcionalidad al mismo sistema capitalista, un amplio
programa criminal organizado, protegido de los procesos de seleccion criminalizante. La
amenaza material y simbdlica al modo de produccién capitalista es el eje principal de
funcionamiento del sistema penal a través de la selectividad penal criminalizante. Por
ende aquellas acciones que dafien la estructura social organizada, hegemoénica,
legitimada y legalmente constituida forman el “universo del crimen”, mientras que aquellas
gue, igualmente o alin mas dafiosas socialmente, no representen una amenaza, y es
mas, sean engranajes de la reproduccion del mismo sistema, cuentan con grandes cuotas
de inmunidad. Mas aun Mauricio Balbachan argumenta que “la exigencia de una
selectividad afinada [...] desconoce la estructura de toda la cadena productora de los
delitos, para concentrar su indignacion en el eslab6n mas débil que es el autor de delitos
contra la propiedad habitualmente prisionizado. Y esto también puede fundamentarse en

la I6gica en que se desenvuelve el modelo de produccion capitalista™?’.

La necesaria reproduccion del modelo de produccién econémico hegemoénico la

encontramos en todos los ambitos de la vida material de las sociedades, en la

126 GRAMSCI, A. (b) Cuadernos de la cdrcel 3. Editorial Era. Buenos Aires. 1999.

127 BALBACHAN, M. La selectividad como mecanismo necesario para la subsistencia y consenso sobre el libre
mercado. Revista Electronica del Instituto de Investigaciones “Ambrosio L. Gioja”. Afio V. N° Especial.
Facultad de Derecho. Universidad de Buenos Aires. 2011. Pag. 392.
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cotidianeidad mas cercana, y la criminologia en su relacién con el sistema penal, el delito,
el encierro y la forma social de encauzarlo no son la excepcion, y por ende entran en los
mismos mecanismos de dominacion de clase. La respuesta social a ello es la selectividad
penal criminalizante sobre los jovenes de sectores populares. Un proceso de
Criminalizacion Secundaria que encuentra cuerpo en la mayor severidad del ejercicio del
poder punitivo, en el repliegue de fuerzas de seguridad hacia las barriadas mas
marginadas de la ciudad, es decir, en tareas “preventivas” mas consolidadas hacia los
focos “generadores” del “peligro” y la “amenaza”, los espacios abyectos y sus habitantes,
los “pibes” y las “pibas” pobres. “La selectividad como sostén del libre mercado continua
aun vigente como herramienta generadora de consensos de valores, ya que la légica
detras de la acumulacion de capital no ha variado estructuralmente [...] Y es este
consenso el que se genera tras el valor propiedad privada como expresion fundante y
promotora de la ideologia capitalista™?®, ya que “en el derecho liberal la propiedad es el
instrumento que asegura la libertad individual, y la seguridad asegura el despliegue de la
libertad [confeccionando, asi un] Estado liberal de Derecho [cual] Estado de Derecho para

propietarios™?°.

Existi6 una banda de rock, en una época, en algun lugar perdido de los territorios

abyectos, que escribié una cancién que decia:

128 BALBACHAN, M. Op. Cit. Pag. 393.
129 ANIYAR de CASTRO, L. Notas para el andlisis de las relaciones entre democracia y justicia penal. Revista
Capitulo Criminoldgico. N°16. Facultad de Derecho. Universidad de Zulia. 1988. Pag. 45.
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Si esta cércel sigue asi
todo preso es politico

Un comun va a pestafar

si tu preso es politico
Obligados a escapar
somos presos politicos
Reos de la propiedad

los esclavos politicos

El ascensor ya sube, tu confesion ya sube
Deténganme, deténgannos
Quince afios pago ayer
con tres bucos politicos
Todos esquivandole

temerosos politicos 87

(Patricio Rey y sus Redonditos de Ricota - “Todo preso es politico”)



Capitulo 1l

Trabajo Social en Unidades Penitenciarias: Campo de intervencion profesional,

relacién instituido-instituyente, proceso de trabajo

Mi rostro

Refleja tristeza, ternura,
incertidumbre

Quizas sea la costumbre

0 quizas el propio encierro
de suefios truncados

por el cruel destino que hoy
te quité de mi camino

(La Gringa - “Korazén sin control”)'3°

130AUTORES VARIOS. Korazdn sin control. Palabras de Mujeres entre rejas. Pufio y Letra editorialismo de

base. Rosario. Octubre 2012. Pag. 59.
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Primeros esbozos. Introduccién

Los dos Capitulos que preceden estas lineas sobre el Trabajo Social en el espacio
del encierro en Unidades Penitenciarias reflexionan, a grandes rasgos, sobre la “Nueva”
Cuestion Social; la pobreza, sus reconfiguraciones, la construccion de las identidades vy el
peso de las estigmatizaciones; en su relacion con la selectividad penal criminalizante y el
encierro. Fuimos interrogandonos, asi, a partir de una aproximacion a nuestra coyuntura
desde una perspectiva nacional e histérica, sobre las reconfiguraciones de la Cuestion
Social en clave individual que el neoliberalismo supo congeniar estratégicamente, sobre
los ideales normativos que dinamiz6 a nivel societal y sobre los ejes de dominacién que
logré imponer, principalmente el individualismo, el consumo y la incertidumbre. La relacion
naturalizada entre violencia y pobreza, la nuda vida y los homo sacer, la constitucion de
identidades “nosotros-otros” en base a la denigracion de la alteridad, el significado social
de las estigmatizaciones, sus conjugaciones e interacciones en clave clasista y la brecha
cuasi irreparable entre identidad social virtual e identidad social real, nutrieron el analisis
sobre la Cuestion Social actual y el rol fundamental en que se encuentra hoy la juventud
pobre en los procesos de seleccién penal criminalizante y en su correlato, el encierro.
Complementaron nuestro analisis reflexiones sobre el Positivismo Criminolégico, un viejo
Paradigma hegeménico en el Campo Penal que, hoy en dia, de alguna u otra manera,
heredamos con fuertes vestigios, principalmente a través de redefiniciones criminoldgicas
que esconden, por detras, un aggiornamiento del control social clasista. La
Criminalizacion Primaria y Secundaria, a partir de figuras estereotipadas, respalda un
poder punitivo represivo que recae sobre una relacion fetichizada entre criminalidad y
sectores populares, de la cual se desprenden asignaciones sociales de status realmente
dominantes. Las agencias ejecutivas del sistema penal reproducen su labor represiva en
base a la estigmatizacion territorial, generando un doble proceso sobre la poblaciéon que
habita esos sectores marginados de la ciudad, un entrecruzamiento, una relacién de
sobrecontrol y de subproteccion paralelamente. Las Unidades Penitenciarias se presentan
como el Ultimo eslabon de una larga cadena de exclusion social, aglutinando casi
exclusivamente jovenes de sectores populares, desarrollando politicas de criminalizacion
que reproducen prisionizacion, estigmatizacion e identidades. Como si fuera poco el lugar
gue ocupan los sectores pobres en el universo criminal, investigamos otros dos procesos

que recaen sobre sus hombros, la seleccion victimizante y la seleccion policizante.
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Este recorrido nutre el Capitulo Ill, abre reflexiones sobre el Trabajo Social
inmiscuido en estos procesos, interviniendo en el corazén mismo del asunto: las Unidades
Penitenciarias. Fue nuestra experiencia de tres afios de Practicas Profesionales en
terreno, siempre dentro del Campo Penal, la que alimentd los principales interrogantes
que buscamos dilucidar en esta investigacion. Vale decir que el Servicio Penitenciario de
la Provincia de Santa Fe (Ministerio de Seguridad) se presenta, como toda Institucion
Penal, como un espacio sumamente jerarquizado, que atraviesa la conformacion misma
de las areas profesionales y las empuja a entrar en el juego de disputas de poder a partir
de superioridades de rango interno. Existen dos espacios que estructuran el trabajo
profesional en las Unidades Penitenciarias de la Provincia: los Equipos de
Acompafiamiento para la Reintegracion Social (EARS) y los Dispositivos
Interdisciplinarios en Salud (DIS); espacios de trabajo diferentes, con objetivos, tareas,
estrategias y marcos legales e institucionales distintos, ambos nutriendo nuestra

formacion y nuestras inquietudes.

Los Equipos de Acompafiamiento para la Reintegracion Social (EARS) trabajan
dentro del Area Criminologica desarrollando programas que podriamos denominar de
“Reintegracién Social” o bien de “Progresividad del Régimen Penitenciario”. Cada sujeto
que se encuentra privado de su libertad ambulatoria en una Institucidn Penitenciaria tiene
asignado legalmente un equipo EARS, conformado por tres profesionales (Trabajador
Social, Psicélogo y Terapista Ocupacional) que trabajan cotidianamente con cada uno de
los internos que les corresponden. El espiritu que presentan las intervenciones
profesionales dentro de este espacio encamina una busqueda de superacién de un
modelo penitenciario incapacitante de prisién “jaula” o prisién “deposito”, problematizando
aquella vision correccionalista que pondera el trabajo profesional cual “tratamiento”.
Resulta interesante tener en cuenta que desde estos espacios se vienen impulsando
principios y lineamientos fundamentales hacia una politica penitenciaria progresista, de la
mano de cinco principios basicos que pasan por “reducir dafos”, “abrir la prisién”,
“democratizar la prision”, “promover y asegurar derechos”, y “reintegrar socialmente a
pesar de la prision™3. Se busca, de esta manera, poder reconsiderar lo que
tradicionalmente ha sido definido como “tratamiento penitenciario” y, paralelamente, el rol

mismo de los diferentes segmentos de la administracion penitenciaria. La mirada

131DOCUMENTO BASICO. Hacia una politica penitenciaria progresista en la Provincia de Santa Fe. Secretaria
de Asuntos Penitenciarios. Ministerio de Seguridad. Gobierno de la Provincia de Santa Fe. Abril 2008.
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interdisciplinaria y el trabajo conjunto intentan constituirse como faro que guie las
intervenciones enmarcadas en este espacio dentro de la complejidad de las Unidades

Penitenciarias.

Los Dispositivos Interdisciplinarios en Salud (DIS) presentan otras caracteristicas.
Se enmarcan en programas de Salud, en base a una concepcién amplia de la misma, y su
marco institucional se encuadra en un acuerdo entre el Ministerio de Salud y el Ministerio
de Seguridad de la Provincia de Santa Fe; trabajando especificamente dentro de la
Direccion de Salud Mental de la Provincia, reglamentado en base a la Ley Provincial
10772/91 de Salud Mental**?., Los DIS se alzan como equipos interdisciplinarios
(Trabajadores Sociales, Psicologos, Psiquiatras, Médicos generalistas, Abogados, etc.)
que surgen a partir del afio 2005, luego de la denominada “Masacre de Coronda”®,
presentando como objetivo fundamental la produccion de salud en la particularmente
adversa situacion de privacion de libertad'*. Para ello, y en cumplimiento de la
integralidad como lineamiento basico de intervencion profesional, las acciones
desarrolladas comprenden, no soélo la asistencia de padecimientos ya instalados, sino
también, necesariamente, tareas de promocion y prevencion en el campo de la salud. Los
DIS se proponen trabajar de cara a revertir situaciones histéricas de afectacion y
devaluacién del abanico de derechos fundamentales de los ciudadanos privados de
libertad. Al depender técnica, administrativa y financieramente de la 6rbita del Ministerio
de Salud busca asegurar prestaciones de salud que no queden subsumidas en las l6gicas
propias de las dinamicas instaladas en las Unidades Penitenciarias (procesos de
prisionizacion), tales como las de “premios y castigos”. Las practicas sostenidas por estos

eguipos sostienen una concepcion acerca de los procesos de salud-enfermedad que

1320riginalmente los DIS fueron gestados como programas en el marco del Convenio de Cooperacién
Interministerial subscripto entre los Ministerios de Salud, de Gobierno, Justicia y Culto y la Secretaria de
Estado de Derechos Humanos, recibiendo la denominacidn de “programa de Salud Mental para ciudadanos
detenidos o bajo medidas de seguridad”.

133g| 11 de Abril de 2005, en la Unidad Penitenciaria N°I emplazada en la localidad de Coronda (principal y
mas significativa prision de la Provincia de Santa Fe) se sucedid un ataque de 14 internos de origen
santafesino sobre 14 internos de origen rosarino, en el cual estos ultimos perdieron la vida. Las
repercusiones de la “Masacre de Coronda”, denominacion popularmente reproducida de lo sucedido (ya
que el encuentro entre los internos consistid en una emboscada necesariamente facilitada y permitida por el
Servicio Penitenciario) acarred algunas consecuencias, entre ellas, la mas interesante, la conformacién de
nuevos espacios profesionales de Salud y Salud Mental como los denominados Dispositivos
Interdisciplinarios en Salud (DIS).

134pISPOSITIVO INTERDISCIPLINARIO EN SALUD para los ciudadanos privados de su libertad en el dmbito
penitenciario provincial. Direccidon de Salud Mental. Ministerio de Salud. Gobierno de la Provincia de Santa
Fe. 2009.
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incluye complejos componentes entre sus condiciones de produccién; no sélo el factor
biol6gico, sino también considerando que entran en juego otros elementos, como el
mismo sistema de salud, el ambiente, los estilos de vida, los habitos alimenticios, los usos
y abusos de sustancias toxicas y los marcos de regulacion de los vinculos sociales. Estos
componentes de una concepciéon amplia de Salud no sélo trabajan con condiciones
subjetivas y biolégicas propias de cada sujeto, sino también con una serie de variables
tales como las representaciones sociales, los sistemas valorativos y los sistemas de
significacion de la realidad circundante. Los DIS buscan, entonces, orientar sus acciones
hacia la proteccién y promocién de la Salud, desde un enfoque superador de las practicas
clinicas tradicionales. Los DIS intentarian funcionar, dicho burdamente, como Centros de
Salud, pero con las particulares caracteristicas que lo atravesarian funcionando dentro de

Unidades Penitenciarias.

Con estas primeras palabras nos inmiscuimos en el analisis del Trabajo Social en

el Campo Penal, especificamente dentro de las Unidades Penitenciarias.

Unidades Penitenciarias: Campo, estructuraciéon y dinamica®®®

Al reflexionar sobre el Campo Penal en tanto Campo de intervencion profesional
resulta interesante buscar dilucidar el complejo y sombrio entramado institucional
penitenciario que alimenta, tanto dindmicas de trabajo profesional, como también
dinamicas de vida y cotidianeidad de quienes son alojados durante afios en dichas
instituciones; entendiendo que las carceles se erigen como instituciones reguladoras de la
actividad social humana y representan los maximos y mayormente legitimados

mecanismos del Aparato Represivo del Estado!®*®. Este opaco armazén institucional

135Conceptualizaciones originalmente trabajadas en el articulo PORPORATO, P. Unidades Penitenciarias:
Libertad como capital en juego, Trabajo Social y regulaciones de la actividad social humana. Revista Catedra
Paralela N°11. Colegio de Profesionales de Trabajo Social - Segunda Circunscripcion. Escuela de Trabajo
Social — Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales. UNR Editora. 2014.

136ALTHUSSER, L. Op. Cit.
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atraviesa el Campo Penal y las Instituciones Penitenciarias cual espacios de trabajo

profesional.

Nutrirnos del reconocido Pierre Bourdieu, en su analisis sobre las propiedades de
los campos, puede ser un comienzo interesante en el marco de un andlisis institucional
sobre las Unidades Penitenciarias como espacios de trabajo profesional. Podemos definir
los campos como “espacios estructurados de posiciones (0 de puestos) cuyas
propiedades dependen de su posicidon en dichos espacios y pueden analizarse en forma
independiente de las caracteristicas de sus ocupantes (en parte determinadas por
ellas)’*®". Si bien existen leyes generales de los campos, es decir, leyes de
funcionamiento invariantes que encontramos en todo campo; cada campo posee
propiedades especificas. La lucha entre pretendientes y dominantes por el capital en
juego toma, en cada campo, formas diferentes debido a multiples variables; aunque es la
lucha por el capital la que define estructuralmente todo campo. Un campo, entonces, se

define de acuerdo a aquello que esta en juego.

“Para que funcione un campo, es necesario que haya algo en juego y gente
dispuesta a jugar, que esté dotada de los habitus que implica el conocimiento y
reconocimiento de las leyes inmanentes en juego de lo que esta en juego™38. Habitus y
campo presentan una vinculacion directa, siendo el habitus, a la vez, condicion para que
funcione un campo y producto de dicho funcionamiento. El habitus, vinculado a las
exigencias del campo, funciona como un instrumento de traduccién. Podriamos decir,
entonces, que “el habitus [es un] sistema de disposiciones adquiridas por medio del
aprendizaje explicito o implicito que funciona como un sistema de esquemas

generadores™°,

La estructura del campo, entonces, representa un espacio de reproducciéon de la
vida social, un estado de la relacion de fuerzas entre los agentes o las instituciones que
intervienen en la lucha por el capital en juego, es decir, en la distribucién del capital
especifico que ha sido acumulado a lo largo de luchas anteriores orientando las

estrategias actuales.

137 BOURDIEU, P. Sociologia y Cultura. Editorial Grijalbo. México D.F. 1990. P4g. 135.
138 BOURDIEU, P. Op. Cit. Pag. 136.
139 BOURDIEU, P. Op. Cit. Pag. 141.
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Dentro de cada campo, es decir, dentro de un estado determinado de la relacion
de fuerzas, los actores desarrollan estrategias diferentes. Quienes monopolizan el capital
especifico, fundamento del poder o la autoridad dentro del campo, desarrollan estrategias
de conservacion; mientras quienes disponen de menos capital utilizan estrategias de
subversion, estrategias de herejia. Es interesante tener en cuenta, en este punto, que Si
bien cada uno de los actores involucrados dentro de un campo es movilizado por
intereses especificos en lucha, se comparten ciertos intereses fundamentales comunes,
aguellos vinculados con la existencia misma del campo. Encontramos, de esta manera,
cierta complicidad en todo antagonismo. La disputa en juego supone un acuerdo entre los
rivales sobre aquello por lo cual merece la pena luchar, el capital especifico, amén de que
este interés comun quede reprimido y oculto. Quienes participan en las luchas dentro del
campo contribuyen a reproducir el juego, reproduciendo la creencia en el valor del capital

en disputa.

Ahora bien, el Campo Penal presenta como una de sus instituciones mas
reconocidas a las Unidades Penitenciarias. Sustentandonos en las concepciones que
venimos trabajando nos resulta interesante proponer pensar que el denominado capital en
disputa podria relacionarse en forma directa a los grados de libertad. Entendiendo que,
tanto las restricciones legales a la libertad ambulatoria como el avance del interno hacia la
misma son progresivas, visualizamos que es justamente en esa progresividad donde se
desarrollan disputas; es decir, luchas por la apropiacion del capital en juego; atravesado
por diferentes perspectivas de lo que seria la pena, del significado de la misma y de todo
aquello vinculado a dicha interpretacion, tal como la nocién del alojado en la Institucion
(como sujeto de derecho o como criminal peligroso para la sociedad), de las restricciones
antes mencionadas y hasta de la Institucion misma (como Institucion hacia la reinsercion
social o como Institucién de encierro y castigo de las “desviaciones” sociales). Dos ejes
fundamentales alimentan la nocion de libertad en tanto capital en disputa en el Campo
Penal. Por un lado, la pérdida de libertad ambulatoria, en tanto faceta formal de la pena,
presenta mayores grados de profundidad a nivel concreto-material, a nivel real. El sujeto
privado de libertad ambulatoria no solo sufre la imposibilidad legal de transitar libremente,
sino que se encuentra en una situacion de incapacidad mayor, al estar privado de
desarrollar gran parte de sus propias elecciones. La estructura del encierro, y el
funcionamiento institucional penitenciario que paralelamente se reproduce, van

condicionando la cotidianeidad de los internos alojados en las Unidades Penitenciarias. La
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pérdida de libertad ambulatoria (sustento basico de la pena) genera una suerte de pérdida
cuasi-absoluta de cualquier decision hasta personal, lo que, sin lugar a dudas, atraviesa la
conformidad de las subjetividades. Por otro lado encontramos la mencionada
progresividad de la pena, es decir, la “progresividad hacia menores niveles de restriccion
de la libertad™4°, proceso conformado legalmente por cuatro periodos: “observacién”,
“tratamiento”, “prueba” y “libertad condicional’*. Es en este juego de fases y periodos,
junto con calificaciones de conducta trimestrales, que se conforman disputas por el capital
en juego, los grados de libertad, desarrollandose mdltiples e infinitas estrategias en este

camino hacia “menores niveles de restriccion de la libertad ambulatoria”.

Es, entonces, en la lucha cotidiana entre agentes sociales por el capital en disputa,
que visualizamos en términos foucaultianos la generaciéon de “verdades”, de discursos

legitimos de verdad, de realidades, normas y reglas que buscan “naturalizarse42,

Podemos caracterizar, a modo de sintesis del apartado, a toda Unidad
Penitenciaria como campo de posicién del cual emergen, disputandose el poder simbdlico
o poder de legitimacion, diferentes actores colectivos centrales en la vida de la Institucion,
caracterizando a estos Ultimos como sujetos colectivos a partir de la unidad que encuentra
el sentido de sus acciones hacia los demas actores, hacia la Institucion y hacia la
sociedad que los constituye y legitima en dichos lugares. En las Unidades Penales
visualizamos cuatro actores fundamentales: Internos (personas alojadas en la Institucién a
partir de entrar en conflicto con la Ley Penal); Agentes Penitenciarios (trabajadores que
desarrollan funciones y tareas relacionadas al cumplimiento de la Seguridad dentro del
Penal, segin normativas de vigilancia y control del encierro, desde posiciones jerarquicas
inferiores hasta rangos de mayor jerarquia, como las Direcciones Generales);
Profesionales (Trabajadores Sociales, Psicélogos, Psiquiatras, Médicos, Abogados,
Profesores de Educacion Fisica, Docentes, etc. que realizan tareas dentro de Proyectos
y/o Dispositivos, acompafiados de estudiantes-pasantes de diferentes profesiones); y
Familiares de los internos (personas en relacién directa con los alojados, que

necesariamente entran en contacto con la Institucién y el resto de los actores).

140 LEY NACIONAL 24660 de Ejecucidén de la Pena Privativa de la Libertad. 1996. Articulo 6.

141 LEY NACIONAL 24660 de Ejecucién de la Pena Privativa de la Libertad. 1996. Articulo 12.

142 FOUCAULT, M. (c) Un didlogo sobre el poder y otras conversaciones. Alianza editorial. Buenos Aires. 2001.
Pag. 148.
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Parrafo aparte merecen algunas consideraciones elaboradas a partir de la
experiencia obtenida por el sostenimiento de Practicas Profesionales en el Campo Penal
durante tres afios. Las disputas en relacion al capital en juego, los grados de libertad, son
complejas y versatiles, y despiertan diferentes interrogantes. En las Unidades
Penitenciarias se suceden, cotidianamente, acontecimientos simbdlicos que demarcan el
ejercicio del poder desde el Servicio Penitenciario; por ejemplo: el no-traslado de internos
al hospital (exceptuando situaciones urgentes); el no-traslado sistematico de internos a
talleres recreativos, lidicos o de trabajo; o bien, el no-traslado de internos a las oficinas o
consultorios de trabajo cotidiano de los profesionales (hemos esperando hasta dos horas
sin ningln aviso). Y al salir de las oficinas a buscar personalmente el encuentro con los
internos solicitados (cuando los profesionales se fastidian de esperar que los Agentes
Penitenciarios y la burocracia jerarquica permitan el traslado) nos hemos encontrado con
diversas situaciones, siendo frecuente, por ejemplo, la de permitir el encuentro bajo
ciertas condiciones: realizar la entrevista parados en el pasillo, con el interno esposado en
forma permanente y bajo la vigilancia atenta y constante de los Agentes Penitenciarios,
demarcando poder de supervision y guardia, incomodando el trabajo profesional y la

situacion del interno.

Un interesante dispositivo que expone relaciones de poder se enmarca en la
conjugacion de fases y periodos (Ley Nacional 24660, mencionados mas arriba,
“observacion”, “tratamiento”, “prueba” y “libertad condicional”) y la calificacion de conducta
trimestral (desagrega en seis posibilidades: Excelente, Muy Buena, Buena, Regular, Mala
y Pésima). Si bien el Articulo 1° del Reglamento de Modalidades Basicas de Ejecucion
establece que “la progresividad del Régimen Penitenciario consiste en un proceso gradual
y flexible que posibilite al interno, por su propio esfuerzo, avanzar paulatinamente hacia la
recuperacion de su libertad, sin otros condicionamientos predeterminados que los legal y
reglamentariamente establecidos™#?, el retroceso en los niveles de conducta por el
cometimiento de “faltas a la seguridad del Penal” (tenencia de celulares o de objetos
prohibidos, o bien protagonizando enfrentamientos fisicos, etc.) se determinan, en la
practica, de forma irregular. Las determinaciones sobre la gravedad de la falta y la
consiguiente quita en los niveles de conducta se desarrollan arbitrariamente, donde

aparecen estigmatizaciones hacia los internos que generan caratulas de lo que “son”, y no

143REGLAMENTO de MODALIDADES BASICAS de la EJECUCION. Progresividad del Régimen Penitenciario,
Programa de Prelibertad y principales disposiciones relacionadas. Decreto Nacional 396. 1999.
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de lo que “hacen”, contradiciendo gravemente ciertas garantias del derecho, por ejemplo
no permitiendo la participacion en algun espacio ocupacional por ser “un cachivache”, en
clara alusiébn a una condicién estructuralmente peyorativa por lo que “es”. Al ser la
evaluacion de conducta trimestral, un interno necesita, mateméticamente, 15 meses (un
ano y tres meses) para recorrer, si no hay inconvenientes circundantes, el camino desde
la minima categoria de conducta (Pésima) a la méaxima posibilidad (Excelente); mientras
que el retroceso por “faltas” no respeta linealidades, pudiendo retraerse a cualquier
estadio. Esta conjuncion genera procesos de ejercicio de poder desde la Institucion
claramente opresivos, por la forma arbitraria en que se define la gravedad de la falta
cometida, respondiendo, reproduciendo y fortaleciendo estigmatizaciones.

Otro mecanismo repetidamente visualizado es la falta de atencion, por parte de la
burocracia penitenciaria, al respeto de los tiempos predeterminados de las etapas (fases y
periodos) legales del cumplimiento de condena. Sucede con frecuencia que si los equipos
profesionales, especificamente los EARS, no atienden con regularidad estos tiempos, es
decir, no trabajan atentos a la progresividad del cumplimiento de condena, a pesar de que
los internos cumplan con las exigencias requeridas para la obtencién de derechos
(Salidas Transitorias, para mencionar un ejemplo), la Instituciébn no garantiza el goce de
los mismos. La “falta de atencion” a los tiempos legales de condena de cada interno

también demarca ejercicios de poder por parte de la Institucion.

Estos entramados del ejercicio del poder desde la Institucion repercute en los
relatos de los actores. Un interno entrevistado no duda en opinar que los Agentes
Penitenciarios “no atienden a los internos, abandonan el derecho que uno tiene como
persona, no prestan predisposicion a hacer su trabajo”, excediendo los propios tiempos
burocraticos, generando relaciones “complicadas, dificiles”... nutriendo una carcel cual

“depdsito de seres humanos”, donde “dejan morir a la gente”.

Este se presenta como el cuadro de situacion en el trabajo profesional cotidiano

del Trabajo Social dentro de las Unidades Penitenciarias.
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Marco de trabajo profesional: Leyes de Fondo y principios de politica penitenciaria

progresista: relacién instituido-instituyente

Las Unidades Penitenciarias como espacios de trabajo profesional se encuentran
atravesadas por dos grandes esquemas: por un lado lo que podriamos denominar
“Modelo Correccional”, alimentado por las denominadas Leyes de Fondo del Campo
Penal (Ley Organica del Servicio Penitenciario'** y Ley Nacional 24660 de “Ejecucién de
la Pena Privativa de la Libertad”#); y, por otro lado, por principios y lineamientos
fundamentales hacia una politica penitenciaria progresista (Documento Basico#®
elaborado por la Secretaria de Asuntos Penitenciarios del Ministerio de Seguridad de la
Provincia de Santa Fe), que no se encuentra materializado formalmente como legislacion,
pero se alza con intenciones de disputa. En este inter-juego se encuentra el Trabajo
Social dentro de las Instituciones Penitenciarias cual Instituciones Totales, en este

ambiguo marco los profesionales intervienen!#’,

Leyes de Fondo del Campo Penal...

Ahora bien, podemos comenzar diciendo que el denominado “Modelo
Correccional” nutre principalmente las conceptualizaciones de la prisibn moderna,
actualmente estructurada a partir de la Ley Organica del Servicio Penitenciario
sancionada en el afio 1978 (Ley Nacional 8183/78 segun expediente N° 278.297) bajo la
tltima Dictadura Civico-Militar, el “Proceso (fascista) de Reorganizacion Nacional’ (1976-
1983) y la Ley Nacional 24660 de “Ejecuciéon de la Pena Privativa de la Libertad”

sancionada en el afio 1996 por el Congreso de la Nacion Argentina (sancionada el 19-06-

144 EY NACIONAL 8183. Ley Orgdnica del Servicio Penitenciario. 1978.

145 EY NACIONAL 24660 de Ejecucion de la Pena Privativa de la Libertad. 1996.

145DOCUMENTO BASICO. Hacia una politica penitenciaria progresista en la Provincia de Santa Fe. Secretaria
de Asuntos Penitenciarios. Ministerio de Seguridad. Gobierno de la Provincia de Santa Fe. Abril 2008.
147Conceptualizaciones originalmente trabajadas en LESCANO, J.; LIDANO, A. y PORPORATO, P. (a) Trabajo
Final. Prdctica Profesional Ill. Escuela de Trabajo Social. Facultad de Ciencia Politica y Relaciones
Internacionales. Universidad Nacional de Rosario. 2013.
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1996, promulgada el 08-07-1996 y publicada en el Boletin Oficial el 16-07-1996) como
Leyes de Fondo del Campo Penal en nuestro pais.

Dentro de la denominada Ley Organica del Servicio Penitenciario nos parece
importante poder tener en cuenta ciertos puntos. Dentro del Capitulo | de Misién y
Dependencia, su Art.1° argumenta que “El Servicio Penitenciario es una Fuerza de
Seguridad destinado a la custodia y guardia de los procesados y a la ejecucién de
sanciones privativas de libertad”, estableciendo en su Art.3° sus funciones
correspondientes, entre ellas “Velar por la seguridad y custodia de las personas
sometidas a proceso, procurando que el régimen penitenciario contribuya a preservar y
mejorar sus condiciones morales, su educacion y su salud fisica y mental; Promover la
readaptacion social de los condenados a sanciones privativas de libertad; Atender a la
asistencia post-penitenciaria; Producir dictamenes técnicos para las autoridades judiciales
y administrativas sobre la personalidad de los internos, en los casos que legal o
reglamentariamente corresponda; Asesorar al Poder Ejecutivo o a otros organismos

estatales, en asuntos relacionados con el area de su competencia”.

Con respecto al Capitulo 11l de Estado Penitenciario en su Art.11° establece que
“Son deberes de los agentes penitenciarios, sin perjuicio de lo que impongan otras
normas: Cumplir las Leyes, los reglamentos y las 6rdenes de sus superiores jerarquicos
emitidos conforme a sus atribuciones y competencia; Prestar personalmente el servicio
gue corresponda o la funciébn que les sea asignada con la eficiencia, puntualidad y
dedicacion que aquella reclame, en cualquier lugar de la Provincia donde fueran
destinados; Desempefiar tareas de recargo, cuando las necesidades del servicio lo
requieran, sin derecho a remuneracion especial; Someterse al régimen disciplinario”. En
su Art.12° se escribe que “Queda prohibido a los agentes penitenciarios, sin perjuicio de lo
que establecen otras normas: Hacer o aceptar dadivas o presentes de los internos,
liberados, de sus familiares o cualquier otra persona vinculados con ellos; Comprar,
vender, prestar o tomar prestada cosa alguna de los internos o liberados, sus familiares o
allegados y en general contratar con ellos; Encargarse de comisiones de los internos,
servirles de intermediarios entre si 0 con personas ajenas al establecimiento, dar noticias
o favorecer la comunicacion, cualquiera sea el medio empleado; Participar en las
actividades de los partidos politicos; Formular peticiones, quejas o reclamos en forma
colectiva, o individual apartandose de la via jerarquica, o no guardar el respeto debido al

superior; Abandonar el servicio”. Por su parte en su Art.13° describe que “Son derechos
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de los agentes penitenciarios sin perjuicio de lo que establecen otras normas: Progresar
en la carrera y percibir las retribuciones que por ley le correspondan; Usar el vestuario y el
equipo reglamentario; Obtener recompensas 0 premios especiales por actos de arrojo o
por trabajos de caracter técnico o cientifico, vinculados a la funcion penitenciaria;
Presentar recursos siguiendo la via jerarquica; Ser defendido en juicio o representados o
patrocinados ante demandas civiles, por intermedio de letrados oficiales, cuando tengan
origen en actos o sean consecuencia de servicios prestados, en cumplimiento de deberes
a su cargo. Pero no corresponde la intervencion de los letrados oficiales cuando el
demandante o denunciante sea el Estado ni cuando las actuaciones relacionadas o
instruidas con motivo del hecho o imputacién que dé lugar al procesamiento o demanda,
el agente haya sido objeto de sancién disciplinaria o se encuentre en colisién los intereses

de éste con los de aquel”.

En el Capitulo IV de Organizacion del Personal el Art.16° determina la escala
jerarquica del personal penitenciario y el 17° el ordenamiento en escalafones, designando
Escalafon Cuerpo General, Escalafén Administrativo, Escalafon Profesional y Escalafon
Auxiliar. Nos parece importante poder tener en cuenta en este punto especificamente el
Escalafén Profesional, siendo el mismo organizado de la siguiente manera: “Personal
Superior: Desempefa funciones cientificas, docentes, asistenciales y de asesoramiento
técnico que requieren titulo habilitante, universitario, secundario o especial. Se subdivide
en los siguientes sub-escalafones: A) Criminologia: médicos, psiquiatras y abogados con
versacion criminoldgica; psicilogos y socidlogos afectados a los servicios de observacion,
clasificacion y orientacién criminologica del tratamiento penitenciario; B) Sanidad:
facultativos afectados a los servicios de medicina psicosomatica preventiva y asistencia y
profesionales afines (odontdlogos, farmacéuticos, bioquimicos, psicélogos, psiquiatras);
C) Servicio Social: asistentes sociales afectados a los servicios de asistencia penitenciaria
y post-penitenciaria; D) Juridico: abogados afectados a los servicios de asesoramiento,
representacion y asistencia técnico-juridica; E) Clero: capellanes afectados a los servicios
de asistencia espiritual; F) Trabajo y Construccion: encargados de planificar y dirigir el

trabajo penitenciario y organizar, proyectar y dirigir las construcciones”.

Ahora bien, lo interesante radica en lo siguiente, respecto al Capitulo VI de
Incorporacion a los Escalafones. Nos interesa resaltar el Art.23° “Al Escalafon Profesional,
Personal Superior se incorporan previo concurso, los profesionales que poseen el Titulo

habilitante requerido para cada sub-escalafon. Los comprendidos en los Sub-escalafones
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Criminologia, Sanidad y Juridico, se incorporan con el grado de Sub-adjutor y con el
grado de Sub-adjutor Ayudante, los comprendidos en los deméas sub-escalafones”. Es
decir, el Trabajo Social se encuentra des-jerarquizado frente al resto de las profesiones.
Todos los profesionales, menos los Trabajadores Sociales, se encuentran en determinado
lugar de la escala jerarquica de posiciones dentro de las Instituciones Penitenciarias, el
grado de Sub-Adjuntor. Los Trabajadores Sociales, a la par de aquellos que cumplen con
tareas eclesiales o bien de construccion, ocupan un rango inferior, el grado de Sub-
Adjuntor Ayudante.

El Capitulo X de Calificaciones en su Art.48° apunta que “Los agentes
penitenciarios seran calificados anualmente en forma individual por sus respectivos jefes,

en modo y forma que la reglamentacion determina”.

Finalmente nos parece importante destacar en el Capitulo XllI de Régimen
Disciplinario en su Art. 58° cuando describe “Constituye infraccion disciplinaria, las
transgresiones a los deberes establecidos en las disposiciones legales o reglamentarias
del servicio” y en el 59° “Los agentes penitenciarios en actividad, estan sujetos a las
siguientes sanciones disciplinarias: A) Apercibimiento; B) Arresto hasta sesenta dias; C)
Suspensién hasta sesenta dias; D) Cesantia; E) Exoneracién”.

La Ley Organica del Servicio Penitenciario, cual reglamentacién nacional del
trabajo en las Unidades Penitenciarias, presenta grandes y peligrosas coherencias con la
oscura época en la que fue sancionada, la ultima Dictadura Civico-Militar (un “Proceso de
Reorganizacién Nacional” que desde el Estado puso en pié una maquinaria sistematica de
secuestro, tortura y/o asesinato que termind con la vida de 30.000 militantes populares).
El asunto aqui es que esta Ley Nacional sigue vigente aun hoy, como normativa

reglamentada legalmente.

Ahora bien, deciamos mas arriba que la Ley Nacional 24660 de “Ejecucion de la
Pena Privativa de la Libertad” también enmarca el “Modelo Correccional” de prision
moderna, erigiéndose paralela a la Ley Nacional 8183/78, y nutriendo asi las Leyes de

Fondo del Campo Penal.

El texto legal 24660/96 enmarca la intervencion profesional del Trabajo Social ya
que determina, como su nombre lo indica, los lineamientos principales de la ejecucion de

la privacion de la libertad ambulatoria como pena. Aqui también nos parece importante
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poder tener en cuenta ciertos puntos. El Art.1° sefiala que “la ejecucion de las penas
privativas de la libertad, en todas sus modalidades, tiene por finalidad lograr que el
condenado adquiera la capacidad de comprender y respetar la ley procurando su
adecuada reinsercion social”. Para ello, el “régimen penitenciario debera utilizar todos los
medios de tratamiento interdisciplinar que resulten apropiados para la finalidad
enunciada”. Este tratamiento debera ser “programado e individualizado y obligatorio
respecto de las normas que regulan la convivencia, la disciplina y el trabajo” (Art.5°). El
“régimen penitenciario se basaré en la progresividad hacia menores niveles de restriccion
de la libertad” (Art.6°), estableciendo cuatro periodos diversos: “observacion”,
“tratamiento”, “prueba” y ‘libertad condicional” (Art.12°). En el primer periodo el
“organismo técnico-criminologico” debera realizar “el estudio médico, psicoldgico y social
del condenado, formulando el diagnéstico y prondstico criminoldgico, todo ello se asentara
en una Historia Criminoldgica [...] que se mantendra actualizada”, debera buscar la
colaboracién del condenado para “proyectar y desarrollar su tratamiento”, indicar la
seccion en la que el condenado debe ser incorporado y fijar un “tiempo minimo para
verificar los resultados del tratamiento y proceder a su actualizacion” (Art.13°) que se
realizara “como minimo, cada 6 meses” (Art.17°). El periodo de tratamiento, a su vez, se
encuentra subdividido en fases que implican una “paulatina atenuacién de la restricciones
inherentes a la pena” (Art.14°). El periodo de prueba involucra sucesivamente la
incorporacion del condenado a un establecimiento o seccién regido por el “principio de la
auto disciplina”, la posibilidad de obtener “salidas transitorias” y la incorporacién al
“régimen de semi-libertad” -salidas laborales en los dias habiles durante el dia- (Arts.15° y
23°). Posterior a este periodo de prueba, el condenado puede acceder a la libertad
condicional de acuerdo a los requisitos establecidos en el Cédigo Penal (Art.28°). La Ley
Nacional 24660 también prevé otras posibles atenuaciones de la privacion de la libertad
para situaciones excepcionales, como la “prisién domiciliaria” (Arts.32° y 34°), la “prision
discontinua” y la “semi-detencion”, tanto “prisién diurna”, como “prision nocturna”, asi
como los “trabajos para la comunidad” (Arts.35° y 53°). Ademas incorpora la posibilidad
de la “libertad asistida” que posibilita al condenado el egreso anticipado 6 meses antes del

agotamiento de la pena (Arts.54° y 56°).

La Ley Nacional 24660 establece una regulacién detallada de la “disciplina”: “el
interno esta obligado a acatar las normas de conducta que, para posibilitar una ordenada
convivencia, en su propio beneficio y para promover su reinsercion social, determinan

esta Ley y los reglamentos que se dicten” (Art.79°). Las faltas con respeto a estas reglas
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pueden ser “graves”, “medias” y “leves”. La legislacion solo establece las faltas “graves”
dejando a la reglamentacion la determinacion de las “medias” y “leves” (Arts.85° y 87°).
También se prevé legalmente la calificacion trimestral de la “conducta” de todo interno, es
decir, en qué medida el condenado observa “las normas reglamentarias que rigen el
orden, la disciplina y la convivencia dentro del establecimiento” (Art.100°) y a su
“concepto”: “la ponderacion de su evolucidon personal de la que sea deducible su mayor o
menor posibilidad de adecuada reinsercion social” (Art.101°). La calificacién de la
conducta incidir4 en la determinacion de la frecuencia de las visitas y la participacion en
actividades recreativas o de otro tipo (Art.103°). La calificacion del “concepto” se presenta
como la “base para la progresividad del régimen” (Art.104°). Se aclara en este punto que
el trabajo “es una de las bases del tratamiento y tiene positiva incidencia en su formacion”
(Art.106°), que a través del mismo se “prepondra a la formacion y al mejoramiento de
habitos laborales” y a la “capacitacion para desempenarse en la vida libre” (Art.107°) y
que “estara basado en criterios pedagodgicos y psicotécnicos” (Art.112°). También se
establecen reglas sobre la educacion (Arts.133° y 134°), la religion (Arts.154° y 155°) y los

contactos con la familia (Art.168°).

La reglamentacién del diario vivir de los alojados en las Instituciones
Penitenciarias, como vemos sumamente determinada, delimitada y detallada, se erige

como marco de trabajo profesional con los internos.

Asi Modelo Correccional, Ley Organica del Servicio Penitenciario y Ley Nacional
24660 de “Ejecucion de la Pena Privativa de la Libertad”, como Leyes de Fondo del

Campo Penal, no escapan a la deconstruccién propuesta.

Principios de politica penitenciaria progresista...

Deciamos al comienzo de este apartado que frente a las reglamentaciones cual
Leyes de Fondo encontrabamos, aunque no hayan logrado su materializacion formal
como legislacion, principios y lineamientos fundamentales hacia una politica penitenciaria
progresista que se alza con intenciones de disputa de sentidos al interior del universo
criminolégico penitenciario. El denominado Documento Bésico elaborado por la Secretaria

de Asuntos Penitenciarios del Ministerio de Seguridad de la Provincia de Santa Fe es el
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principal nutriente en este sentido. La busqueda de superacion de la encrucijada entre el
“modelo correccional” actual y la reproduccion de un “modelo incapacitante” de prisién
‘jaula” o prision “deposito” sienta nuevos principios y lineas de accion. Se proponen 5
principios basicos'*® que constituirian los pilares fundamentales sobre los que se

asentaria la construccion de un nuevo modelo penitenciario. Asi se presentan.

Reducir los dafios: Urge como necesidad superar un modelo de prisibn moderna
que en su funcionamiento real-cotidiano resulta una maquinaria de degradacion y
sufrimiento en los sujetos privados de libertad ambulatoria, mas alld de sus finalidades
declaradas y oficiales reproducidas en discursos juridicos, politicos y administrativos. Asi,
desmontar en la mayor medida posible oscuros mecanismos de humillacion e ignominia
cotidiana se propone como desafio, amén de asumir que su total extirpacion resultaria
imposible mientras siga existiendo la prision como forma de castigo legal. Y no podemos
dejar de tener en cuenta que la necesaria reduccion de dafios también alcanza a los

trabajadores penitenciarios.

Abrir la prision a la sociedad: Las Unidades Penitenciarias se han conformado,
desde siempre, como espacios institucionales opacos. En razén de sus muros, las
Instituciones Penales han creado una malla de secretos que las rodean. Generar nuevos
canales de comunicacion con el “exterior” se vuelve tarea en este camino de de-
construccién, buscando comunicaciones mas fluidas, siendo que aquello que acontece al
interior del universo penitenciario pueda ser efectivamente conocido y reconocido por la
sociedad civil. La construccion de nuevos lazos con los Medios de Comunicacién, no solo

los grandes, sino también los alternativos, se vuelve necesario en este sentido.

Democratizar la prision: Las prisiones se han constituido desde su misma
emergencia como espacios institucionales “autocraticos”, donde la toma de decisiones se
ha erigido como producto unipersonal de la maxima autoridad de la Institucion, fundadas
en un caracter legal o reglamentario. Resulta indispensable en la busqueda de
construccién de una nueva politica penitenciaria romper con un estilo de gestion interna
de las Unidades Penitenciarias que no toma en consideracién la “voz” del resto de los
actores del universo, tanto aquella de representacion de los internos como aquella de los
trabajadores penitenciarios, tanto profesionales como Agentes Penitenciarios. Nuevos

mecanismos, permanentes y generalizados, de expresion de la “voz” de los involucrados

148DOCUMENTO BASICO. Op. Cit. P4gs. 37 a 44.
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en el encierro penitenciario, que logren generar procesos de toma de decisiones que
recoja estas perspectivas y construya consensos negociados se alza como desafio. Si
bien funcionan con grandes dificultades, tenemos que mencionar que en algunas
prisiones de la Provincia de Santa Fe existen las denominadas “mesas de dialogo”,
encuentros relativamente periddicos entre autoridades penitenciarias e internos-

delegados de los diferentes pabellones de alojamiento.

Promover y asegurar derechos: Se presenta como necesario reforzar, hacia el
interior del universo penitenciario, un “lenguaje de los derechos”, tanto respecto de los
sujetos privados de libertad como de los trabajadores penitenciarios. Instalar cierta
“objetivizacion” de la toma de decisiones al interior de las Unidades Penales, generando
diversas instancias para reducir al minimo posible el espacio de la (uni)direccionalidad, se
presenta como nueva labor de de-construccion, reconociendo y haciendo reconocer que
las personas afectadas por la prisibn (alojados y trabajadores) poseen derechos
establecidos constitucional y legalmente que no pueden estar sometidos a suspensiones
0 revocaciones por parte de autoridades penitenciarias, que por otro lado, no son mas que

jerarquias administrativas.

Reintegrar socialmente a pesar de la prision: Histéricamente la prision ha
producido el efecto contrario a lo que definia su finalidad legalmente explicita. En lugar de
producir un “no-delito” en funcién de la “correccion”, rehabilitacion, readaptacién o
resocializacion del interno, las cérceles han producido incorporaciones mas firmes aun a
los circuitos delictivos y, por ende, en reiteradas ocasiones, han empujado a la
reincidencia en violaciones a la Ley Penal. Asumiendo la inevitabilidad de los efectos
dafiosos del encierro penitenciario, y con la tarea de reducirlos al minimo posible, como
deciamos lineas mas arriba, otro principio cardinal que se presenta pasa por promover
una reintegracion social “a pesar de la prision”. Retomando a Alessandro Barattal®®
podemos decir que las Unidades Penitenciarias, como espacios de encierro legal y
legitimo, nunca pueden producir efectos Utiles para la reintegracion social del condenado;
por ende la persecucion de finalidades vinculadas a la reintegracion social deben ser
reinterpretadas y reconstruidas sobre una base diferente. La resocializacion del
condenado no puede perseguirse a través de la privacion de libertad como pena, sino “a
pesar” de ella, es decir, teniendo en cuenta que trabajar por reducir las condiciones

negativas que la vida en la carcel acarrea social, fisica y psiquicamente en sus alojados

149 BARATTA, A. (a) Op. Cit.

105



debe alzarse como parte constitutiva de las intervenciones profesionales. Se plantea la
necesidad, entonces, de trabajar cotidianamente “no obstante” la prision, en cierto sentido
“contra” la prision, principalmente por el conjunto de efectos negativos en las trayectorias
vitales de las personas privadas de libertad. Pero en este punto de la investigacion
podemos ir mas alla, y reforzar que ir “contra” la prision debe, necesariamente, dilucidar
que las finalidades ocultas de las Instituciones Penitenciarias reproducen vinculaciones
organicas directas con el control social, el mantenimiento del orden social cual status quo

y la dominacion de clase.

Posible relacién instituido-instituyente...

El marco cotidiano de trabajo profesional del Trabajo Social dentro de las
Unidades Penitenciarias queda presentado: por un lado Leyes de Fondo (Ley Orgéanica
del Servicio Penitenciario y Ley Nacional 24660 de “Ejecucion de la Pena Privativa de la
Libertad”) que alimentan el modelo penal actual, fuertemente instituido legal y
legitimamente; por otro lado nuevas propuestas, interrogantes, desafios, principios de una
politica penitenciaria progresista (Documento Basico) que buscan erigirse cual
movimiento instituyente. El Trabajo Social se encuentra, asi, en el centro, en el corazén

mismo del proceso de institucionalizacion.

La prision moderna, supuesto “modelo correccional” de la criminalidad, reproduce,
habitualmente una serie de mecanismos que aglutinan un patrén claramente
“incapacitante”. La legitimacion de su propia existencia viene atada a concepciones como
las de “retribucién del dafio” generado por el delito, o bien, una suerte de blsqueda de la
incapacitacion o neutralizacion del “peligroso” encontrado culpable, de forma tal que,
gracias al encierro, no pueda volver a cometer delitos, “protegiendo” a la ciudadania,
generando “seguridad” a la sociedad, y reproduciendo, por otro lado, conceptualizaciones
que permiten una serie de violaciones de derechos de los “peligrosos”, por ejemplo la tan
conocida produccion intencionada de dolor en los internos, que dentro de los muros de las
carceles hasta encuentra cierta “coherencia”. El encierro, el aislamiento, la
reglamentacion, la disciplina, la jerarquia, la vigilancia y la sancion, se presentan hoy

como los verdaderos objetivos penales que encontramos reproducidos cotidianamente,
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basados todos ellos en una obsesién por la “seguridad” dentro de la Unidad Penal. La
concepcidn de prision ‘jaula” o prision “depdsito” podria aglutinar el funcionamiento actual

de las Instituciones Penitenciarias.

No podemos dejar de lado, como telon de fondo, el contexto nacional argentino, la
drastica transformacién econdmica y social desde la década de 1990 que implicé una
expansion extraordinaria de la exclusion, la precariedad social y el ascenso de una
alianza de elementos neoliberales y conservadores. A partir de alli se fue produciendo un
marcado crecimiento de la tasa del delito “de calle” -aquel cominmente registrado y
perseguido por las agencias de la “cuestion criminal” a través de los procesos de
selectividad penal criminalizante- y de la sancién de la “inseguridad” en torno, casi
exclusivamente, a este tipo de delitos, sobre todo en los medianos y grandes centros
urbanos. La construccion discursiva de una representacion social del “delincuente” como
un “otro” inasimilable a “nosotros”, como una “especie diferente”, “escencializa” aquello
que separa a “ese tipo” de individuos del resto, justificAndose en términos “culturales” que
por detras encierran elementos “bioldgicos”, reproduciendo la demonizacién de ciertos
sectores poblacionales, los sectores populares claro estd. Como bien venimos analizando,
el crecimiento de la “inseguridad urbana” se presenta como emergencia en el discurso de
actores politicos y Medios masivos de Comunicacion, que tienden a formar y manipular la
conciencia ciudadana, ligando el binomio “seguridad/inseguridad” a las principales
demandas politicas clasistas. Bajo esta emergencia de la “seguridad” se presenta el
incremento de la severidad del castigo legal, el cual se fue transformando
progresivamente en una receta fundamental para las estrategias del control del delito,
alimentando una tendencia al “endurecimiento” de la politica penal y penitenciaria, tanto
en el plano discursivo como practico, real y concreto. Se observa en la Argentina, de esta

forma, el ascenso de un modelo denominado teéricamente como “populismo punitivo™°,

En este complejo escenario entra en juego, dentro de las Unidades Penitenciarias,
como dentro de toda institucion del Estado, la relacién instituido-instituyente!®!, es decir,
las disputas entre aquellos valores, normas y leyes legitimadas y dominantes, lo
“instituido” (Leyes de Fondo del Campo Penal) y las fuerzas que producen otros valores,

alternativos, en un camino de ruptura transformadora de aquello “instituido”, instaurando

150DOCUMENTO BASICO. Op. Cit. Pag. 11.
S1LAPASSADE, G. Grupos, organizaciones e instituciones: la transformacién de la burocracia. Editorial gedisa.
Barcelona. 2008.
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una nueva “institucion”, lo “instituyente” (los principios de una nueva politica penitenciaria
progresista). El proceso de ‘institucionalizacién” cual movimiento instituyente que va
modificando lo establecido, como producto del devenir, como lucha entre instituido-
instituyente se presenta como el espacio de trabajo profesional, ahi mismo en el ojo de la
tormenta. Esta disputa entre modelos penitenciarios trasciende leyes y documentos y se

materializa en la vida cotidiana.

El andlisis presentado tiene como tarea fundamental sacar a la luz este doble
juego institucional, esta relacion instituido-instituyente, leyendo entre lineas los
dispositivos que desarrolla el Estado a partir de sus instituciones dominantes. El Estado y
su poder, a través de las mediaciones (trincheras) institucionales, penetra permanente y
transversalmente a la sociedad. El Estado y sus Instituciones se presentan como el
espacio de trabajo profesional del Trabajo Social.

Proceso de trabajo: materia prima, medios de trabajo, propia actividad y producto

Deciamos mas arriba que el espacio de trabajo profesional dentro de las Unidades
Penitenciarias se presenta como un area que no escapa a las jerarquizaciones y
estructuramientos de toda Institucion Total, a relaciones de poder explicitas, a
competencias y alianzas, a negociaciones y légicas de costo-beneficio, a procesos
institucionales de individualizacion de situaciones y sujetos; enmarcado todo ello en las
relaciones de disputa entre Leyes de Fondo del Campo Penal y principios de politica
penitenciaria progresista, en claves estratégicas de trabajo interdisciplinario en los
espacios de los EARS o de los DIS. Reflexionamos, ahora, sobre el proceso de trabajo

profesional que se presenta en este contexto!®2,

Indagando la materia prima como elemento fundamental del proceso de trabajo en

este espacio tan particular de practica profesional como es el encierro penal, podemos

152Conceptualizaciones originalmente trabajadas en LESCANO, J.; LIDANO, A. y PORPORATO, P. (b) Trabajo
Final. Taller de Aprendizaje Integrado V. Escuela de Trabajo Social. Facultad de Ciencia Politica y Relaciones
Internacionales. Universidad Nacional de Rosario. 2013.
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partir de la interpretacion de Marilda lamamoto®®3, entendiendo que la materia prima del
Trabajo Social se presenta como una manifestacion de la Cuestion Social, tal y como son
vivenciadas por los sujetos en sus relaciones cotidianas, tal y como despiertan acciones,
pensamientos y sentimientos. Situdndonos en el Campo Penal, en la particularidad de
sujetos privados de libertad ambulatoria, arriesgamos a decir que la materia prima, vista
desde una perspectiva amplia, se visualiza dentro de un contexto socio-cultural donde la
preocupaciéon societal “principal” se liga a la “inseguridad”. Podriamos decir, entonces,
que si la “inseguridad” es parte constitutiva de la Cuestion Social, nuestra materia prima
se encontraria subdividida entre aquellos sujetos que son “afectados” por la inseguridad y
aguellos otros que “producen” la inseguridad (aunque es interesante pensar los altos
niveles de inseguridad vivenciados por los “delincuentes” en términos de protecciones
sociales?™, amén de ser los sectores populares el centro de las selecciones
criminalizantes, victimizantes y policizantes). Entonces, la materia prima del Trabajo
Social dentro de las Unidades Penitenciarias estaria definida por personas que han
afectado la “seguridad”, habiendo causado un “dafo social”’, entrando en conflicto con la

Ley Penal.

Saul Karsz®® define la materia prima como resultado de procesos anteriores, por
lo cual el trabajo profesional con esa materia prima debe ser entendido como un proceso
de reestructuracion en funcién de una dominante precisa constitutiva del Trabajo Social,
naciendo asi un caso o situacion, teniendo el profesional un papel activo en la dialéctica
de la definicion de problemas. Es decir, Karsz define la materia prima como sustancia,
como cosa dotada de una realidad consistente que le provee a la intervencién un asidero,
un motivo, una oportunidad para ejercerse. Inmiscuido en el Campo Penal, entonces,
identificamos la materia prima segun el proceso de trabajo que realizan cotidianamente
los profesionales. En este sentido la materia prima con la cual dialoga el Trabajador Social
dentro de las Unidades Penitenciarias pasaria por la progresividad de la pena de privacion
de libertad, que atraviesa estructuralmente a los condenados. La mencionada
progresividad de la pena, definida a partir de la Ley Nacional 24660 de “Ejecucion de la
Pena Privativa de Libertad”, presenta, ya conocidos, cuatro periodos: “Observacion”,

“Tratamiento”, “Prueba” y “Libertad Condicional”.

IB3IAMAMOTO, M. El Servicio Social en la contemporaneidad. Trabajo y formacién profesional. Cortez
Editora. San Pablo. 2003.

154 CASTEL, R. La inseguridad social ¢ Qué es estar protegido? Ediciones Manantial. Buenos Aires. 2008.

155 KARSZ, S. Problematizar el trabajo social. Definicidn, figuras, clinica. Gedisa Editorial. Barcelona. 2007.
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De esta manera, tenemos que tener en cuenta que respecto al “Periodo de
Observacion” la tarea fundamental del profesional pasa por establecer un vinculo con el
interno, buscando una re-construccion conjunta de la historia de la persona judicializada,
re-pensada y problematizada, dejando asentado por escrito las intervenciones que se van
desarrollando. El “Periodo de Tratamiento” se encuentra intimamente ligado a fases que
posibiliten la atenuacion de la condicion de encierro, posibilitando traslados del interno
dentro del mismo establecimiento o bien a otros establecimientos con menores grados de
restriccion. Un ejemplo claro en este sentido surge a partir de los destinos laborales de los
sujetos privados de libertad dentro mismo de las Unidades Penitenciarias, ya que se
pueden ir ganando grados simbdlicos de libertad a medida que se van conquistando
destinos laborales con menores niveles de control y observacion. Con respecto al
“Periodo de Prueba” el trabajo profesional se enmarca en tres espacios de intervencion: la
incorporacién del interno a establecimientos abiertos (auto-disciplina), Salidas Transitorias
(de 12 a 72 horas segun situacién, teniendo como obijetivo el fortalecimiento de los lazos
familiares y sociales o bien la asistencia a establecimientos educativos de cualquier nivel
de instruccion pensando en la futura reinsercién social) y la incorporacion al régimen de
Semi-Libertad (salidas laborales en iguales condiciones a la vida libre -salario y seguridad
social- por fuera de las Unidades Penales volviendo al establecimiento al fin de la jornada
de trabajo). Finalmente en el “Periodo de Libertad Condicional” el trabajo profesional
presenta una tarea importante con respecto a la posibilidad del interno de finalizar el
cumplimiento de su condena en libertad. Esta tarea, realizada en forma conjunta entre el
EARS y el Consejo Correccional del establecimiento en que se encuentre alojada la
persona, necesita de la redaccién de un informe elevado al Juez de la causa, quién tendra
la decision dltima de brindar o no la Libertad Condicional. Este informe, que contiene
antecedentes de conducta, concepto y dictamenes criminolégicos desde el comienzo de
la ejecucion de la pena, se erige, entonces, como herramienta fundamental en esta etapa
del trabajo profesional. Una vez brindada la posibilidad de Libertad Condicional debemos
tener en cuenta que el trabajo profesional y las intervenciones en este sentido pasan a ser
desarrolladas por profesionales pertenecientes a otra Institucion, la Direccion de Control y
Asistencia Post-Penitenciaria (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos), y no ya por los

mecanismos propios de las Unidades Penitenciarias (Ministerio de Seguridad).
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Con respecto a los medios de trabajo utilizados que permiten objetivar la propia
actividad, retomamos las conceptualizaciones de Saul Karsz'®¢, al entenderlas como
conjunto de herramientas, dispositivos y referencias -manuales e intelectuales- para
intervenir sobre la materia prima. En este sentido, en el espacio profesional dentro del
Campo Penal podemos identificar el propio conocimiento profesional tedérico, técnico y
experiencial del Trabajador Social como uno de los medios fundamentales a la hora de
trabajar en el marco de Programas y Proyectos Penitenciarios, entendidos éstos también
como medios de trabajo. La legislacion que regula el trabajo profesional dentro de las
Unidades Penitenciarias también se presenta como medios de trabajo. Es decir, como
hemos visto lineas mas arriba, la Ley Organica del Servicio Penitenciario regula en forma
directa la actividad profesional, mientras que la Ley Nacional 24660 de “Ejecucion de la
Pena Privativa de la Libertad” enmarca las intervenciones en el sentido de la
progresividad en el cumplimiento de condenas de encierro. Por su parte el Documento
Basico, si bien no se encuentra oficialmente formalizado, es un documento que guia las
intervenciones profesionales y que posibilita el trabajo identificando grietas del entramado
represivo del aparato del Estado motorizadas a partir de Instituciones Totales como las

Unidades Penales.

Finalmente, como herramientas propiamente dichas, encontramos tres de
importancia que cotidianamente son utilizadas por los Trabajadores Sociales en el Campo
Penal: las entrevistas, los informes sociales y las visitas domiciliarias. Estas herramientas
resultan, en numerosas oportunidades, de dificil utilizacién, ya que por ejemplo no se
cuenta con un espacio fisico apropiado para las entrevistas donde el interno pueda lograr
intimidad, siendo que los temas a abordar son de suma complejidad e indole personal.
Con respecto a las visitas domiciliarias, en reiteradas ocasiones las mismas se
encuentran condicionadas por la disponibilidad de la movilidad que ofrece el Servicio
Penitenciario. Resulta interesante resaltar, paralelamente, que al realizarse estas visitas
con moviles propios de las Unidades Penales, rotulados acordemente a ello y con
presencia de personal penitenciario, se generan incomodidades a la familia a la cual se
visita, exponiéndola ante sus vecinos y el barrio en general. La estigmatizacion, como

sabemos, cuenta con diversos mecanismos para reproducirse.

156 KARSZ, S. Op. Cit.
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Resulta sugestivo en este punto no dejar de lado las argumentaciones de Marilda
lamamoto®®’ al considerar la relacion con los medios de trabajo como una cuestion
compleja, por el hecho de que el Trabajador Social no cuenta con todos los recursos
necesarios para desarrollar su practica, dependiendo de voluntades de aquellos
organismos estatales empleadores, en nuestro caso, el Servicio Penitenciario. En este
sentido tenemos que tener en cuenta que el Ministerio de Seguridad a través de las
Unidades Penitenciarias como Instituciones empleadoras del Trabajo Social en reiteradas
oportunidades obstaculiza, mas que potenciar, el trabajo profesional, debido a que en
ciertas circunstancias nuestra labor entra en contradiccién con las reales finalidades de
las Instituciones Totales de encierro, propésitos que si bien han sido “modernizados” en la
letra muerta de nuevas Leyes y Protocolos, los viejos usos y costumbres siguen
repitiendo, y no ingenuamente, condiciones y estructuramientos que dificultan parte del
trabajo profesional, buscando sostener, como bien sabemos, un orden social cual status

guo gue atraviese la reproduccién de las condiciones materiales de dominacion de clase.

Ahora bien, respecto a la propia actividad debemos hacer referencia a los agentes
del Trabajo Social, y no a la profesion en si misma, ya que el trabajo resulta actividad del
sujeto, no de la profesiéon. En este sentido, dentro de las Unidades Penitenciarias, a pesar
de las numerosas e infinitas singularidades que podemos encontrar, n0s animamos a
identificar que las actividades cotidianas de los Trabajadores Sociales pasan por
diferentes intervenciones en vias de garantizar derechos de los internos, enmarcados
principalmente en la mencionada progresividad del cumplimiento de condena, justamente
respecto al ejercicio de derechos segun las etapas legales que transita todo interno,
derechos que sin un seguimiento profesional de trabajo en numerosas ocasiones se
vulnerarian y se perderian en la rutina del encierro y las medidas represivas. El trabajo
interdisciplinario se erige como una herramienta fundamental apareciendo en el ejercicio

profesional en toda Institucion dentro del Campo Penal.

Finalmente con respecto al producto del proceso de trabajo resulta interesante
notar las contradicciones materiales-institucionales que se despiertan. Las Instituciones
Penitenciarias y los equipos profesionales de los mencionados Equipos de
Acompafiamiento para la Reintegracion Social (EARS) intervienen formalmente con el

objetivo final de aportar en el camino que los internos transitan de cara a la reintegracion

157]AMAMOTO, M. Op. Cit.
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social una vez finalizadas sus condenas; es decir, anclan mecanismos institucionales que
deberian velar por trabajos de reinsercién de los sujetos una vez reconstituida su libertad
de transito. Sin embargo, la practica cotidiana, que lamentablemente se repite y se
reproduce, denota concepciones del encierro poco posibilitadoras, rigidas, estrictas y
sumamente disciplinarias en un sentido represivo. Reproduce, en reiteradas
circunstancias, reincidencia, violencia y estigmatizacion, resentimiento social y malestar,
agudizando una mayor des-ciudadanizacion y una profunda judicializacion de la
pobreza'®®. A ello nos referimos cuando mencionamos el producto del trabajo como

nutriente de contradicciones materiales-institucionales.

Espacio del Trabajo Social en las Unidades Penitenciarias

José Paulo Netto™® nos ensefia que el Trabajo Social encuentra su legitimidad,
como profesion sostenida en la division social del trabajo, en la atencion de la demanda,
siendo la respuesta a esas inquietudes la que instaura el espacio de la intervencion.
Resulta imperioso en este punto analizar la necesidad de pensar estrategias que permitan
potenciar los resultados de la intervencion en lo social, entendiendo que las mismas no
pueden cefiirse a una racionalidad Unica, exclusiva y excluyente, a riesgo de
esquematizar la comprension de lo social y, con ello, reducir, alterar o anular su

impacto!®.

Desde nuestro punto de vista, aunque mezclado con nuestros anhelos de la
profesién, podriamos argumentar que el Trabajo Social en el Campo Penal se vincularia
en forma directa a superar aquella tradicional vision correccionalista que prima, la cual ha

caido en reproducir un modelo incapacitante de prisién ‘jaula” o prisién “depdsito”, contra-

8MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL. Presidencia de la Nacién. Politicas Sociales del Bicentenario. Un
modelo nacional y popular. Tomo Il. Glosario, definiciones y contexto. Brapack S.A. Buenos Aires. 2010.
NETTO, J.P. Teoria, método e historia en la formacién profesional. Cuadernos ABESS N°1. Articulo “El
proceso de formacién profesional del Asistente Social”. Cortéz Editora. Rio de Janeiro. 1986. Pag. 35.
160Conceptualizaciones originalmente trabajadas en INSAURRALDE, L. y PORPORATO, P. Trabajo Final.
Prdctica Profesional Il 'y Taller de Aprendizaje Integrado IV. Escuela de Trabajo Social. Facultad de Ciencia
Politica y Relaciones Internacionales. Universidad Nacional de Rosario. 2012.
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atacando con nuevos principios, como pueden ser los de reducir dafios, “abrir” la carcel,
democratizarla, promover y asegurar derechos desde una concepcion del interno como
“sujeto de derecho” y reintegrar socialmente a pesar del encierro actual; siempre
entendiendo al trabajo interdisciplinario como herramienta potenciadora en este camino.

Ahora bien, todo objetivo necesita, para llevarse a cabo, de la guia de una estrategia.

Las realidades de los sujetos privados de libertad son diversas y “complejas”. Se
abordan desde el Trabajo Social a través de tareas conjuntas con otras disciplinas (como
psicologia, terapia ocupacional, abogacia, medicina). Los profesionales intervienen
interdisciplinariamente en aquellas situaciones y condiciones que afectan la cotidianeidad,
el estado psiquico, el estado emocional, las condiciones de vida e integridad fisica de los
internos, las etapas de progresividad en el cumplimiento de condenas, etc. El trabajo en
Unidades Penitenciarias generalmente reproduce dindmicas institucionales en las que las
problematicas a abordar superan las posibilidades de dar respuesta a partir de procesos
de intervencioén: la falta de recursos humanos y materiales, la falta de voluntad politico-
institucional para concretar lo que se conquista desde los Derechos Humanos, la extrema
burocratizacion jerarquica que debe “respetar” cada intervencion profesional; se erigen
repetidamente en la cotidianeidad penal, obstaculizando mecanismos de ejercicio de

derechos y empoderamiento de sujetos.

El espacio del Trabajo Social es un espacio realmente amplio, atravesado por la
asistencia (no necesariamente por el asistencialismo, entidades totalmente diferentes), es
decir, por la respuesta a las demandas de los internos alojados en el encierro
penitenciario, aunque siempre buscando problematizar conjuntamente las situaciones, y
por la defensa de sus derechos como sujetos. Las demandas presentan mudltiples
origenes y caracteristicas, atravesadas transversamente por la complejidad de sus
relaciones sociales y la situaciébn de privacion de libertad. Entre ellas encontramos
demandas referidas a su cotidianeidad en los pabellones de alojamiento, a su relacion o
falta de ella con talleres laborales y/o recreativos, a su interés por el grado de avance de
sus causas penales, a su cercania o lejania con el contacto familiar, entre otras. Esta
asistencia se traduce en un nivel primario y necesario, para que el sujeto con el que se
trabaja profesionalmente, una persona privada de libertad, pueda “estabilizarse” tanto
emocional como materialmente, por lo menos en un primer momento, y potenciar, de esta
manera, el vinculo con el profesional. Este nivel de asistencia nos debe permitir avanzar

en otros nuevos y complejos niveles de intervencion, siempre teniendo en cuenta, por un
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lado, que debe pensarse en forma constante el limite y el espacio de la asistencia, nunca
encarandolo hacia un proceso de paternalizaciébn del interno poco posibilitador, y
paralelamente, sosteniendo una disputa para romper con ciertas subordinaciones

profesionales que vendrian atadas a las tareas mas tradicionales de asistencia.

No podemos dejar de visualizar que los sujetos con los que trabaja el profesional
en el Campo Penal no solo se encuentran privados de libertad ambulatoria, sino que se
posicionan en una situacion de dependencia cuasi-total, tanto material como simbolica.
Todo interno se encuentra privado de las acciones mas naturalizadas socialmente, como
comprar y vender, comunicarse libremente, elegir su vestimenta y hasta prender un
cigarrillo; una persona en situacion de detencion claramente resulta un sujeto con altos
niveles de dependencia hacia los demas actores institucionales, fundamentalmente, y con
todo lo que ello trae aparejado, hacia los Agentes Penitenciarios, que en la cotidianeidad
de las relaciones de poder “habilitan” o no ciertas acciones de los internos. La tarea
profesional del Trabajador Social se encuentra, de esta manera, atravesada por la
angustia de los sujetos privados de libertad, amén de los cruces constantes de
vinculaciones juridicas por su condicion de detenidos. Las consecuencias emocionales de
la dependencia cuasi-absoluta hacia otras personas, sobre todo aquellas encargadas de
“castigarlos”, atraviesa constantemente el vinculo profesional y la construccion de

intervenciones.

El Trabajador Social, en general, no maneja demasiados recursos materiales, por
lo que su herramienta fundamental pasa por la palabra y el plano de la escucha. Este se
erige como el escenario donde intervienen los profesionales. Este resulta el marco
cotidiano donde los Trabajadores Sociales buscan generar vinculos con los internos que
potencien intervenciones, que empoderen a quienes se encuentran privados de libertad,
para que, haciendo valer sus derechos, puedan ir mas alla, problematizar las situaciones
junto a los profesionales, avanzar en grados de libertad, trabajar por salir del “depdsito de
seres humanos” que es toda Unidad Penal. Trabajar indagando, reflexionando
conjuntamente, responsabilizando a cada uno por sus actos, pero entendiendo los
complejos procesos por los cuales “cada cual estd en su lugar’, de-construir la
“naturalizacion” de la linealidad entre pobreza y delito, e indefectiblemente encierro,
problematizando que la selectividad penal criminalizante es un mecanismo mas de la

dominacion de clase.
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Nos resulta necesario, finalmente, y analizando las metodologias de trabajo de las
Instituciones Penitenciarias, dejar sentado que el trabajo profesional no puede nunca
desenmarcarse de un necesario trabajo interdisciplinario, siempre complejo y con la
caracteristica de construccion diaria y permanente en los espacios de labor profesional,
formada a partir de los requerimientos del campo, articulando conocimientos, experiencias
y contactos diversos; presentando tanto niveles epistemoldgicos como metodolégicos. La
construccion conceptual comun de la situacion conflictiva sobre la que se intervendra no
debe ser una mera yuxtaposicion de disciplinas sino que supone un marco de
representaciones comunes entre campos disciplinares y una cuidadosa delimitacion de
los distintos niveles de andlisis e interaccién. Todo equipo interdisciplinario requiere
ciertos acuerdos ideoldgicos basicos que permitan una inclusién programada dentro de
las actividades y los dispositivos necesarios. Todo saber disciplinario se nos presenta
como una forma de poder y, por ello, los conflictos de poder apareceran necesariamente.
Por ende, en la construccién de la interdisciplina cada una de ellas debera renunciar a
considerar su saber como suficiente y superior para dar cuenta del problema y su

resolucion.

El espacio del Trabajo Social en las Unidades Penitenciarias es amplio, complejo,
potenciador, pero debe tener en cuenta que ser sumamente estratégico resulta
fundamental para poder ir superando los obstaculos institucionales que vayan
apareciendo; porque la contradiccion principal de trabajar en pos del empoderamiento y la
defensa de derechos entra, necesariamente, en rispideces con los objetivos de una
Instituciébn que se sostiene como mecanismo de la dominacién de clase encontrando
ligazones orgéanicas con el control social, el mantenimiento del orden social cual status

quo y la reproduccién del sistema capitalista.

A modo de conclusién del tercer Capitulo

Reconociéndonos como productores y hacedores de la historia y no simples

consumidores de lo ya dado y de lo ya dicho, el Trabajo Social necesariamente debe,
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permanente y dialécticamente, plantear reflexiones e intervenciones desde una actitud
critica, pensante, problematizadora; buscando resignificar categorias y conceptos desde
la particularidad del espacio de intervencion que esté en juego. Proponer intervenciones
cual procesos de accion-reflexion consciente y pensada debe erigirse como horizonte.
Intencionalidad y Estrategias se presentan como dos aspectos a tener en cuenta en esta

tareal®?l,

Intencionalidad refiere al sentido del accionar. Si es la intervencién profesional lo
que esta en juego podemos concebirla, entonces, como una accién con sentido a partir de
una demanda social, entendiendo, asi, tal demanda como una situacion, en palabras de
Sall Karsz!®?, Sostenemos que el Trabajo Social necesariamente debe ir mas alla de la
asistencia en sentido material, ya que nuestra profesion presenta una dimension socio-
educativa con grandes potencialidades en la problematizacién y transformaciéon de aquello

que en la realidad concreta se presenta como problema.

Trabajar en pos de un horizonte de construccion social del sujeto, de
empoderamiento, de ejercicio de derechos y de transformacién social, resulta, en nuestra
opinién, la tarea a perseguir desde el Trabajo Social, aunque pensamos que estos
anhelos contienen, superan y atraviesan cualquier aspecto profesional, y deberian
alimentar mucho mas que fines profesionales, constituyéndose, asi, en los pilares de la
construccién de una sociedad mas igualitaria, mas justa, mas horizontal. Podriamos decir,
en este sentido, siguiendo a Alberto Binder, que “frente a la fragmentacién de la sociedad
[encontramos] la Pedagogia del Encuentro, Unico modo de restaurar una base social
verdaderamente democratica™%. Debemos rescatar del olvido aquellas “minorias” que en
realidad son “mayorias”, los homo sacer, los sujetos abyectos, millones de personas
imposibilitadas absolutamente para adquirir hegemonia politica, cotidianamente
enfrentadas a la exclusion social, que no sélo las hambrea sino que les roba la “voz”, y
asi, la capacidad de producir politica. Estas “minorias” por millones y millones se
encuentran sometidas a condiciones de existencia por debajo del respeto de los Derechos
Humanos, siendo la fragmentacibn de la sociedad estrategia principal del poder
dominante alentando el enfrentamiento entre los abyectos. Como bien venimos poniendo

en reflexion y debate, las clases dominantes utilizan mecanismos que alimentan el

161Conceptualizaciones originalmente trabajadas en LESCANO, J.; LIDANO, A. y PORPORATO, P. (a) Op. Cit.

162 KARSZ, S. Op. Cit. Pag. 177.

163 BINDER, A. (b) La sociedad fragmentada. Secretaria de Salud Publica. Municipalidad de la ciudad de
Rosario. 1998. Pag. 157.
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individualismo. Pero en el camino de la resistencia, contrarrestando la ideologia liberal
hegemonica, debemos construir una politica del encuentro, recuperando el futuro, la

historia, la capacidad de encuentro y los espacios de consenso inter-grupales.

Las Unidades Penitenciarias, como Instituciones Totales del Estado, no escapan a
este escenario, ni a la exclusion social de millones de homos sacer, ni a los procesos de
fragmentacion social. En este sentido, retomando a Alessandro Baratta, reflexionamos
que “la reforma de los sistemas penitenciarios a la que asistimos en la mitad de los afios
70 sucedi6 bajo el signo de la resocializacion o del “tratamiento” reeducativo y
resocializador como finalidad de la pena. Al mismo tiempo, como se sabe, la confianza de
los expertos en la posibilidad de usar la carcel como lugar y medio de resocializacion, se
ha perdido casi por completo. Esto es debido [...] a transformaciones producidas en la
misma institucion carcelaria y en la sociedad en los afos sucesivos a la reforma [...]
Tratamiento y resocializacion presuponen en efecto, un papel pasivo del detenido y uno
activo de las instituciones: son residuos anacrénicos de la vieja criminologia positivista
que definia al condenado como un individuo anormal e inferior que debia ser (re)adaptado
a la sociedad, considerando acriticamente a ésta como buena y al condenado como

malo”164,

Entonces nos interrogamos ¢, Como lograr la supuesta “reintegracion social” de los
sujetos en conflicto con la Ley Penal, detenidos, encerrados, olvidados en verdaderos
“depdsitos de seres humanos”? El concepto de reintegracion social requiere ser
repensado en términos de una necesaria apertura de un proceso de comunicacion e
interaccion entre céarcel y sociedad, en el que los sujetos recluidos en las Unidades
Penales se reconozcan en la sociedad externa y la sociedad externa se reconozca en la
prision. Los muros de la céarcel representan una violenta barrera que separa, divide y
fragmenta a la sociedad de una parte de sus propias problematicas y conflictos.
Reintegracion social del condenado deberia significar, antes que transformacion de su
mundo separado, transformacion de la sociedad, a través de la cual la misma logre

reasumir aquella parte de sus dificultades que se encuentran “segregadas” en la carcel.

No podemos dejar de mencionar, aunque parezca repetitivo, que consideramos de

suma importancia tener en cuenta que el Trabajo Social en el Campo Penal interviene

164BARATTA, A. Resocializacién o control social. Por un concepto critico de “reintegracién social” del
condenado. Universidad de Saarlan, R.F.A. Lima. 1990. Pags. 1 a 3.
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cuasi-exclusivamente con sujetos con trayectorias de vida sighadas por la pobreza y la
violencia, con altos grados de adicciones a sustancias toxicas en algunos casos (y en
repetidas ocasiones agudizadas estas mismas adicciones por la propia Institucion
Penitenciaria a partir de psicofarmacos, buscando la pasividad de los internos), con
homos sacer, con sujetos abyectos. Retomando a Robert Castel*®®, pensando en un
Estado de Derecho que deberia construir una sociedad de semejantes, visualizamos que
gran parte de la sociedad queda por fuera de protecciones sociales frente a los avatares
de la existencia (desempleo, vejez, enfermedad, accidentes de trabajo). Este supuesto
pacto social, hoy amenazado, sobre todo a partir de una serie de transformaciones que
erosionan progresivamente las protecciones enunciadas por el viejo Estado Social, llevan
a una profundizacién de la individualizacion y el debilitamiento de las organizaciones
colectivas protectoras. Este proceso de disminucion social de protecciones atraviesa a la
mayoria, para no decir a la totalidad, de la poblacién alojada en Instituciones

Penitenciarias.

La intencionalidad del Trabajo Social, entonces, debe construirse, necesariamente,
en vias a una alternativa al “modelo correccional” que ha caracterizado las estrategias
penitenciarias tradicionales en nuestro pais. Esto implica, entre otras cosas, separarse de
la idea y la practica tradicionales del “tratamiento penitenciario”, articuladas en los
componentes tradicionales permanentes de la observacion, el diagnéstico y el prondstico,
la clasificacién, la prescripcion, el tratamiento propiamente dicho y la evaluacion, que
tienen su origen en la Criminologia Positivista y que marcan, indeleblemente, la I6gica de
funcionamiento penitenciario moderna hegemodnica. Reproducir este tipo de légicas
institucionales intensifica, claramente, la produccion de sufrimiento y degradacion en los

internos, genera pasividad en los mismos, y aporta, asi, a lograr una “carcel quieta”.

Se hace necesario, entonces, aunque creemos que siempre resulta necesario,
potenciador y transformador, repensar las intervenciones en forma estratégica dentro de
las Unidades Penitenciarias, vehiculizando tres ejes basicos interconectados. En primer
lugar, reducir los dafios, en términos de degradacion y sufrimiento que la situacién de
encierro en el espacio penitenciario produce inevitablemente en todo interno. En segundo
lugar, promover y asegurar los derechos que los sujetos privados de libertad poseen en

tanto ciudadanos, independientemente de la libertad ambulatoria de la que han sido

165 CASTEL, R. Op. Cit.
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privados penalmente. En tercer lugar, alentar la “reintegracion social a pesar de la
prisién”, es decir, no obstante las condiciones negativas que la situacion de encierro
produce, buscando ampliar oportunidades a los individuos para generar alternativas en
sus trayectorias de vida una vez que la pena privativa de libertad concluya, atacando los
procesos que producen condiciones de desventaja y exclusion social a su respecto.

Las estrategias de acompafiamiento, tanto en el plano individual como en el plano
colectivo, deberian poner en marcha mecanismos que contribuyan a que los internos
ganen mayor capacidad de enfrentar sus necesidades y probleméticas, de problematizar
sus grados de responsabilidad en los actos que los llevaron a la situacion de encierro, a
protagonizar sus decisiones, sus acciones, sus sentires y sus pensares, a construir su
vida; ofreciendo un acompafiamiento profesional que sea compatible con el
reconocimiento de su autonomia y eleccién subjetiva y nunca imponiendo coactivamente
determinados modos de encarar las situaciones. Como nos ha ensefiado Saul Karsz la
intervencion sobre situaciones debe centrarse en caracteristicas y funcionamientos, en
probleméticas que es preciso desplegar, no para “resolverlas” sino en procesos de
acompafiamiento del sujeto con el que trabajamos profesionalmente; jamas obrando
“para” él, sino, siempre, “con” él, “no para salvarlo, sino para acompafarlo con pasién y, a
la vez, con distancia. No se trata de imponerle que sea responsable, sino de proponerle
que se las arregle para responsabilizarse de lo que pueda, en el marco de imposiciones
objetivas, de limites socio-politicos dados, en el seno de una formacién econémico-social
en la que no ha elegido vivir pero en la que debe vivir. Responsable de una parte de su

destino, de algiin segmento individual y colectivo™¢s,

De esta manera, iriamos logrando, como Trabajadores Sociales, aportar en el
camino del desplazamiento de viejas conceptualizaciones positivistas de las practicas de
intervencion profesional, dejando de lado componentes tradicionales del “tratamiento

penitenciario de casos” ligado al “diagndstico” y al “prondstico” de la “criminalidad”.

El trabajo con actores “externos” a la realidad penitenciaria, estatales o no-
estatales, se vuelve, en este camino, estrategia también. Los mecanismos de
acompafamiento en la progresividad del cumplimiento de condena privativa de libertad

ambulatoria deberian apuntar no solamente a trabajar con los internos, sino también con

166 KARSZ, S. Op. Cit. Pag. 177.
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su contexto de interaccién social mas cercano en el “afuera” (familiares, amigos, vecinos),
en vias, tanto de fortalecer vinculos a pesar de la situacién de encierro como de favorecer
el retorno del sujeto alojado una vez concluida su pena. En este marco, el desarrollo,
dentro de las Unidades Penitenciarias, de actividades educativas, laborales, recreativas y
culturales deberia dejar de ser considerado como elemento pretendidamente
“terapéutico”. Se trata de actividades que se corresponden con el ejercicio de derechos de
los ciudadanos, que no deberian ser negados por el hecho de encontrarse en conflicto
con la Ley y que, en todo caso, podrian contribuir a la pretendida “reintegracion social” del

sujeto a pesar de la experiencia traumética del encierro penitenciario.

Resulta fundamental superar el aislamiento, salir del individualismo e ir al
encuentro del otro en un horizonte de transformacion colectiva del universo de
fragmentacion hegeménica. El Trabajo Social, en este camino, debe considerar los
Derechos Humanos como principio rector de la profesion, Derechos que son inseparables
de la teoria, la ética y la practica profesional. Pensar intervenciones en clave estratégica
nos desafia a aprovechar los espacios institucionales vacios de regulacién y las
posibilidades de interpretacion que los mismos dejan abiertos. Se torna necesario
reconocernos como “sujetos” en una Institucion donde, por mas coercitivas que sean las
relaciones, nunca se podran eliminar por completo la autonomia y la capacidad de

pensamiento y accion.

Intencionalidad, Estrategias, Trabajo Social e intervenciones profesionales no
pueden nunca estar escindidas de proyectos ético-politicos, de construcciones cotidianas,
de desafios. Por ello concluimos este tercer Capitulo con palabras que surgen desde el
fondo de la historia, desde la sangre derramada, desde la “voz” de aquellos a los que se
les ha negado la “voz”, desde lo alto de la montafia mexicana, desde lo oculto de la selva;
palabras que sintetizan anhelos, deseos, horizontes, que si bien superan, contienen y
atraviesan al Trabajo Social, deseamos que queden resonando en nuestras cabezas, en
nuestras intervenciones profesionales, en nuestros principios ético-politicos, en nuestras
vidas. Desde el rostro oculto para lograr ser visto, desde el pasamontafias colectivo,
desde las pipas como luciérnagas que iluminan el camino en la noche, desde la

resistencia, escuchamos ecos que gritan incansablemente:
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No morira la flor de la palabra

Podra morir el rostro oculto de quien la nombra hoy, pero la palabra que vino desde el
fondo de la historia y de la tierra ya no podra ser arrancada por la soberbia del poder

Nosotros nacimos de la noche

En ella vivimos

Moriremos en ella

Pero la luz sera mafana para los més, para todos aquellos que hoy lloran la noche, para
gquienes se niega el dia, para quienes es regalo la muerte, para quienes esta prohibida la
vida

Para todos la luz

Para todos todo

Para nosotros el dolor y la angustia, para nosotros la alegre rebeldia, para nosotros el
futuro negado, para nosotros la dignidad insurrecta

Para nosotros nada

Nuestra lucha es por hacernos escuchar, y el mal gobierno grita soberbia y tapa con
cafiones sus oidos

Nuestra lucha es por el hambre, y el mal gobierno regala plomo y papel a los estbmagos
de nuestros hijos

Nuestra lucha es por un techo digno, y el mal gobierno destruye nuestra casa y nuestra
historia

Nuestra lucha es por el saber, y el mal gobierno reparte ignorancia y desprecio
Nuestra lucha es por la tierra, y el mal gobierno ofrece cementerios

Nuestra lucha es por un trabajo justo y digno, y el mal gobierno compra y vende cuerpos y
verguenzas

Nuestra lucha es por la vida, y el mal gobierno oferta muerte como futuro

Nuestra lucha es por el respeto a nuestro derecho a gobernar y gobernarnos, y el mal
gobierno impone a los mas la ley de los menos

Nuestra lucha es por la libertad para el pensamiento y el caminar, y el mal gobierno pone
carceles y tumbas

Nuestra lucha es por la justicia, y el mal gobierno se llena de criminales y asesinos
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Nuestra lucha es por la historia, y el mal gobierno propone olvido

Nuestra lucha es por la Patria, y el mal gobierno suefia con la bandera y la lengua
extranjeras

Nuestra lucha es por la paz, y el mal gobierno anuncia guerra y destrucciéon

(Ejército Zapatista de Liberacién Nacional - “Cuarta Declaracion de la Selva Lacandona”)

123



Capitulo IV
124

Recuperacion (cualitativa) de voces

La cabeza piensa

donde los pies pisan

El mundo desigual

puede ser leido por la 6ptica del opresor
0 por la 6ptica del oprimido

(Frei Betto - “Paulo Freire: Una lectura del mundo”)*®’

167 BETTO, F. Paulo Freire: una lectura del mundo. 1997.



Primeros esbozos. Introduccién

Deciamos al comienzo de este trabajo de investigacibn que nos proponiamos
actuar sobre contextos ‘reales” donde como observadores-realizadores de esta
investigacion procurariamos acceder a las estructuras de significados propias de esos
contextos mediante nuestra participacion en los mismos. Sostenemos que la naturaleza
de la realidad es subjetiva en tanto es construida por los individuos involucrados
(supuesto ontoldgico de la investigacion cualitativa)!®®, y, por ende, en este sentido, no
solo resulta interesante haber recuperado nuestra experiencia de tres afios de
participacion dinamica de Préacticas Profesionales en terreno en el Campo Penal sino,
también, habernos inmiscuido nuevamente, en este proceso de investigacioén, en los
extensos y frios pasillos de la Unidad Penitenciaria N°XI. Entendiendo que los fendmenos
sociales que buscamos interrogar no pueden ser comprendidos en términos de relaciones
causales que respondan a leyes universales, trabajamos con una metodologia cualitativa
que nos permitid dialogar con los actores en su propio terreno, encontrandonos en un
contexto de interaccion y de mutua influencia, buscando minimizar la distancia (supuesto
epistemoldgico de la investigacion cualitativa)'®® a través de un compromiso con el trabajo
de campo, el trabajo empirico, socialmente localizado y definido positivamente por su
propia historia. En este sentido nos hemos inmiscuidos en el contexto que analizamos a
fin de captar el sentido de la accién de los participantes, suponiendo que la basqueda de
comprension de las estructuras de ese contexto facilitaria nuestro proceso de
entendimiento e investigacion. Asi, una de las herramientas principales que desarrollamos
en este camino fueron Entrevistas en Profundidad, realizadas a diferentes actores
fundamentales del campo de investigacién; una Trabajadora Social del Equipo de
Acompafiamiento para la Reintegracion Social (EARS), dos internos privados de libertad,
un Agente Penitenciario (anclados todos ellos institucionalmente en la mencionada
Unidad Penal de Pifiero) y una estudiante de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones

Internacionales de la Universidad Nacional de Rosatrio.

La recuperacion de sus voces, sus sentires, sus pensares, se vuelven parte

constitutiva fundamental en un trabajo que busca ubicarnos en una posicidn que nos

168 NAJMIAS, C y RODRIGUEZ, S. Op. Cit. Capitulo 11.
169 NAJMIAS, C y RODRIGUEZ, S. Op. Cit. Capitulo 11.
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permita observar nuestro propio material criticamente, testearlo e identificar debilidades

en un claro camino de enriquecimiento.

La recuperacién de voces de Profesionales, Internos, Agentes Penitenciarios y

Estudiantes se vuelve tarea del Capitulo IV.

Dialogos

La presentacion de la recuperacion de voces se hace necesaria, interesante,
sugestiva. Resulta atrayente poder leer entre lineas, indagar sentires y pensares, descifrar
estructuras; analizar como juega la inmensidad de nociones que venimos trabajando en
cada uno de los actores, que hace que unos resalten ciertas cuestiones y presenten
ciertos discursos, y otros, resalten otras y presenten discursos alternativos, que unos
digan ciertas cosas, y otros, otras. Reafirmamos lo expresado por Frei Betto, “la cabeza

piensa donde los pies pisan™,

Nociones... “inseguridad”, “delito”

“Dibujo”, “Humo”, “Inflador”... la Trabajadora Social no dudé en afirmar que la
cuestiéon de la “inseguridad” y el “delito” resulta una ficcion creada a partir de la
configuracion hegemonica de un “enemigo social actual”’. No es complejo analizar que la
construccién socio-histérica del “enemigo” fue, en los afios 70, rotundamente cruda,
sangrienta e inhumana, siendo el “subversivo”, el militante revolucionario, el “enemigo
publico” que habia que combatir por todos los medios (incluso a través de la desaparicion,
la tortura y el asesinato desde la maquinaria del Estado de 30000 “sofiadores

comprometidos”). El Neoliberalismo “democratico” posterior, con su fuerte ascenso en la

170 BETTO, F. Op. Cit.
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década del 90, necesitdé conformar un nuevo “enemigo social”’. El conjunto de miles de
personas que no “pudieron individualmente” integrarse al mercado de trabajo comenzaron
a “sobrar”, a “estorbar”, y se transformaron en la imagen publica del “enemigo social’. Por
ende, podemos afirmar que la “inseguridad”, desde el Paradigma hegemoénico, se
encuentra intimamente relacionada a la construccién social del “enemigo”, que, aunque
necesite ir cambiando de forma y tomar nuevas caracteristicas con el paso del tiempo,
siempre representa socialmente lo mismo: el “otro”, el “peligroso”, la alteridad denigrada e
increpada, que hay que tratar de evitar. Hoy ser joven, pobre, vardn, sin “capacidad
individual” de integrarse al mercado de trabajo, ni de consumir la moda, se alza como la
representacion por excelencia de la “inseguridad” y el “delito”. La dictadura del consumo
reza que quien logra consumir se vuelve “signo”, mientras quien no logra consumir se
vuelve “insignificante”, y para los “insignificantes” el destino termina siendo un depésito,
donde se coloca lo que “sobra”, lo que “no significa”, lo que “a nadie le importa”. La carcel
se convierte en el espacio social principal para aquellos que se han convertido, en estas
complejidades y sin siquiera ser conscientes ni responsables de ello, en “enemigos”. La
carcel termina erigiéndose en un depésito que aloja “insignificantes”. Pero si pensamos la
cuestion de la “inseguridad” desde otros Paradigmas, dejando de lado la hegemonia
capitalista, la Trabajadora Social nos plantea que desde la Seguridad Democrética la
cuestion principal pasaria por la reivindicacion y el ejercicio pleno y efectivo de derechos
sociales, pudiendo colectivamente disfrutar de salud, educacion, vivienda, integracion
social, etc. Si el Estado, como principal responsable, no garantiza el ejercicio de derechos
a su poblacién, entonces aparece la nocion de “inseguridad” subrayando cuestiones que
nada tienen que ver con la denigracién y la construccion de “enemigos” funcionales a la

reproduccion de la acumulacion del capital.

“Algo injusto”, “injusticia”, “hambre”, “falta de educacion escolar’, “banalidad”,
“violencia”... la estudiante direccioné sus reflexiones similares a la Profesional. Aclaro, de
antemano, que la cuestion de la “inseguridad”, si bien es real, se encuentra
sobredimensionada. Problematizé la “violencia”, explicando rapidamente que no soélo
encontramos violencia desde el victimario hacia la victima de la “inseguridad”, es decir,
desde el “pibe” que roba a otra persona, sino de las grandes cuotas de violencia que
socialmente sufre ese joven, varén, pobre, a través del conjunto de estigmatizaciones que

sufre cotidianamente. O incluso, los niveles de violencia que parte de la sociedad civil
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“propone” hacia los “delincuentes”, mencionando el asesinato de David Moreiral’™, de

difusién nacional de la “justicia por mano propia”, alimentando una “guerra entre iguales”.

“Delincuencia”, “robo”, “vender droga”, “robarle a la otra persona”, “lastimar a la
otra persona”... dijo uno de los internos, M, mientras que el otro, C, agregd “injusticia”,
“egoismo”, “retroceso”, “fondo”, “hasta el tope”, “cada vez peor”, “de mal en peor”... los
internos hablan desde la primera persona, no reflexionan sobre lo que les contaron,
escucharon en los Medios de Comunicacion o leyeron en algun periédico, ellos hablan
desde la experiencia, desde la crudeza de la vida, desde el alojamiento en un “depésito
de seres humanos”, la carcel. Y M agrega que su vida fue la “delincuencia”, fue la manera
de sobrevivir que encontraron, abriéndose paso al crecer sin oportunidades, delinquiendo
como forma de adquirir o consumir lo que otros lograban y ellos no, obteniendo, asi, las

zapatillas que tanto deseaban en la adolescencia.

“‘Responsabilidad del Estado”, “problema social”, de “formacion”, de “familia’, de

“trabajo’... el Agente Penitenciario entrevistado respondié rapidamente.

Delitos socialmente predominantes

Continuando con el hilo de sus reflexiones la Trabajadora Social argumenta que la
construccion del “enemigo social” se liga en forma directa a la nocién de la “delincuencia”
alimentada por los valores legitimados hegeménicamente. Al constituirse la propiedad
privada como principio fundamental del capitalismo, los delitos que atenten contra la
misma seran los principalmente perseguidos penalmente. Aunque lo interesante de tener
en cuenta aqui es la selectividad socialmente realizada en base al “propietario”, es decir,
de acuerdo a quien 0 a quienes pertenece la propiedad privada agredida. Una de las

variables principales en la construccién social legitima del “delincuente enemigo” viene

171 E] 22 de Marzo de 2014, en el Barrio Azcuénaga, de la ciudad de Rosario, fue brutalmente “linchado”
hasta el limite de lo inhumano un joven de 18 afios de edad, vardn, pobre. Tras, supuestamente, haberle
robado una cartera a una mujer embarazada que caminaba por la zona, David Moreira fue interceptado por
un grupo de vecinos y golpeado salvajemente en plena calle, a plena luz del dia. Tres dias después David
perdia la vida. Hacia fines de Septiembre de 2014 dos responsables del asesinato del joven fueron
detenidos.
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vinculada directamente a la procedencia social, a la clase social, ademas de los ya

mencionados atributos de juventud, género, edad.

La estudiante reflexioné y comentd que el robo se presenta como un delito banal,
alimentado desde el consumismo y las necesidades creadas que hacen que, tomando el
mismo ejemplo que uno de los internos (las zapatillas), el adolescente que no encuentra
otros medios para consumir y adquirir lo “socialmente necesario” lo obtiene a través del
robo. Y vuelve a llamar la atencion sobre el sobredimensionamiento de los grados de
violencia, comentando que mueren méas mujeres por femicidios que personas en
situaciones de robo. Aclara, convencida, que son mucho méas graves los robos ejecutados
desde una Institucibn o cometidos por un funcionario publico, obteniendo beneficios
personales de ciertas inversiones estatales, y enriqueciéndose a costa de dafiar la vida de
numerosas personas, que deberian de verse beneficiadas por las mencionadas
inversiones del Estado, alimentando una clara falta de “seguridad social”’. Socialmente se
condena unicamente a las clases populares (por debajo del “nosotros”) haciendo oidos
sordos frente a aquellos delitos cometidos por personas en posiciones “acomodadas” (que
forman parte integrante de ese “nosotros”), accionares muchas veces socialmente mas

dafiosos que los simples robos en la via publica.

Ambos internos, rapidamente, expresan sentires similares. M menciona la venta de
drogas y el robo (como no podia ser de otra manera, los delitos en que “comuinmente” ha
estado involucrado) pero fuertemente se enfoca en la estafa. Denuncia, con naturalidad,
que Comisarios, gendarmes y politicos se encuentran directamente vinculados a la venta
de droga en la ciudad, con coberturas diferenciadas del resto de los “delincuentes”, que le
permiten un enriquecimiento “tranquilo”, sin causas penales ni encierro de por medio. Y
con una sonrisa aclara que fue de su agrado la detencion del ex Jefe de la Policia de la
Provincia de Santa Fe por vinculaciones con el narcotrafico, a modo de pequefa “justicia”
frente al encarcelamiento sistematico de sélo una parte de los “delincuentes”, como él y
sus companeros de andanzas, aquellos que por tener la “necesidad” de consumir pero no
contar con ciertas posibilidades entraron en conflictos con la Ley Penal desde
adolescentes. C, por el mismo camino, expresa que el delito mas comudn (y no
casualmente con el que se ha encontrado ligado) es el pequefio robo por adicion al
consumo de droga, el “trafi-adicto”, el “roba-adicto”, aunque aclara, fervientemente, que
esta en desacuerdo con esa nomenclatura, con la rotulacion de personas, porque los

sujetos “tienen actitudes”, nos dice, y “las actitudes pueden revertirse”. Nombra el
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pequefo robo o hurto para comprar dosis de droga y el “sicarismo”, los asesinatos por
encargo. Y concluye diciendo que la venta de drogas al por mayor o los robos
multimillonarios lo ejecutan otros actores, y sin tartamudear, nombra al Servicio
Penitenciario de las distintas Provincias, a la Policia de las Unidades Regionales de los
distintos Departamentos de las distintas Provincias, a la Gendarmeria Nacional Argentina
y a las Tropas de Operaciones Especiales.

El Agente Penitenciario, escueto, responde que los delitos socialmente
predominantes son aquellos que atentan contra la propiedad (privada podriamos agregar),
nombrando el robo y el hurto, visualizando como delitos méas frecuentes los que el
Paradigma hegemonico del capitalismo dicta como tal, aquellos que no respetan los
valores fundamentales de una sociedad de consumo que brega por la reproduccion del

capital.

Grupos sociales que cometen los delitos predominantemente perseguidos

penalmente

La Trabajadora Social argumenta, claramente, que existen variables de
selectividad, relacionadas en general con el género, la edad y la condicién de clase,
dejando en claro que son las clases pobres sobre las que recaen casi exclusivamente los

mecanismos de seleccion penal.

En total acuerdo la estudiante contesta que la mirada social se centra en los
“pibes” de barrio, en los jovenes, varones, de tez morocha, pobres, que usan determinada
vestimenta (indumentaria deportiva y gorra), y que son catalogados como “ladrones”, o
aln mas, como sujetos posibles de portar armas, de lastimar a otras personas, de ser
“‘capaz de lo peor”. Un prejuicio nacido de caratular caracteres fisicos o gustos
particulares de moda que encasillan la “peligrosidad social” de sus portadores cuasi
directamente. Y nuevamente hace alusiébn a otros delitos mas complejos, pero que
parecen justificados porque son cometidos por profesionales o bien se encuentran
ocultados socialmente. Y remata diciendo que la tendencia social por excelencia propone

juzgar sélo a aquellos que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad,
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encontrandoselos culpables de “todos los males”, siendo que son otros grupos sociales

los verdaderos promotores del problema.

M categoriza delitos, explicando que los robos mas habituales son “salidera”,
“escruche”, “robo calificado”, “proteccion de bunkers”, “trabajos dentro de los bunkers”...
haciendo referencia nuevamente, naturalmente, a delitos propios de las clases populares,
a la que pertenece. Y aclara que para ser “duefio de un bunker” se necesita conexiones
con autoridades y fuerzas de seguridad. C referencia que el “trafi-adicto” o “roba-adicto”
es parte de una consecuencia social, hijos de familias que vienen superando la Ultima
Dictadura Civico-Militar sufrida por el Pueblo argentino (1976-1983), que ha dejado
grandes secuelas, debido al encierro fisico y mental que ha desplegado sobre la
poblacion, del “verdugueo” constante hacia la sociedad, y parafraseando algun filésofo
remata diciendo que “desde que hubo guerras la gente no nace en paz, porque ya tiene la
sensacion y piensa de que puede haber una guerra, y puede morir, y tiene miedo; yo lo
experimento con las pequefias cosas que suceden aqui adentro, que después ya te dan
un poquito de temor, que vuelvan a suceder, porque ya sucedid, porque es posible”. Los
grandes delincuentes, que son los que verdaderamente se enriquecen, estan ocultos, a
ellos “no se les ve la cara”. A pesar de supuestas acciones policiales nacionales en el
otofio-invierno de 2014 en la ciudad de Rosario contra el narcotrafico, C no duda en
ninglin momento de sostener que el Servicio Penitenciario, la Policia, los principales
Comisarios, etc. nunca entorpecieron la continuidad de la venta de drogas. Y concluye
euféricamente diciendo que “hasta que el Pueblo, el Pueblo, el Pueblo no diga basta, esto

sigue”.

El Agente Penitenciario responde contundentemente, sin pestafiar, de forma
natural, que es la clase baja la que comete los delitos predominantemente perseguidos
penalmente, aclarando “geograficamente” que se refiere a la poblaciéon “que vive, mas que

nada, en villas”.
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Otros delitos... ;0tros grupos sociales?

Existen delitos mas “complejos”, denominados de “guante blanco”, grandes delitos
econdmicos, relacionados con operaciones comerciales o dentro de las bolsas de valores.
La Trabajadora Social, en este sentido, describe algo obvio, pero no por ello menos
importante. Para cometer un delito de esas caracteristicas la persona necesariamente
tiene que encontrarse inserta en los ambitos mencionados, refiriéndose a personas con
ciertas cuotas de poder. Y aclara que esos delitos se agravan alin mas cuando quienes
los cometen se encuentran en funciones publicas; aunque no por ello son delitos
penalmente perseguidos aclara, e indignada y con media sonrisa falsa, hace alusion al

sobreseimiento a Domingo Cavallo!"2.

Los internos contintan reflexionando desde la experiencia. M comenta que hoy la
“delincuencia” esta “mezclada”, que en grandes robos, por ejemplo a un Banco (una
imagen casi tipica de la delincuencia pero casi irreal al mismo tiempo) se encuentran
inmiscuidos tanto Policias (denominados informalmente como poli-ladron en el ambito
delictivo) como “delincuentes” tradicionales podriamos decir. La “asociaciéon” es facil de
describir, la Policia “entrega” la logistica, o descuida la seguridad en el lugar, y quienes
efectivamente perpetian el robo son los cominmente denominados “delincuentes”,
“siempre el que va a poner el pecho es el que se levanto la delincuencia de joven, el que
se hizo de una villa, un barrio”. Aclara que hoy las filas de la Policia también estan
nutridas, como las de los “delincuentes”, por los jovenes de las barriadas populares y
caracteriza la situacion actual con la palabra “corrompidos”; ya que se ha roto una especie
de pacto social en el que el Policia era “Policia” y el ladron, “ladron” y “no podias tener
ningun vinculo con la Policia, porque te expulsaba de tu barrio o te mataba”, mientras que
en la actualidad los negocios entre ambos “bandos” llevan adelante la economia delictual,

ya que ambos “bandos” se encuentran “corrompidos”.

El Agente Penitenciario responde comentando que existen otros delitos como el

“abuso sexual, el narcotrafico, el consumo” y vuelve a repetir, “el robo, el hurto”. Lo

172 1 3 Justicia de Comodoro Py absolvid, el 06 de Octubre de 2014, al ex Ministro de Economia Domingo
Cavallo en el juicio en su contra por el mega-canje de Deuda Externa que instrumentd durante el Gobierno
de Fernando de la Rua (1999-2001), al considerar que las pruebas presentadas por la Fiscalia no acreditaron
la acusacion a lo largo del juicio oral correspondiente.
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interesante para leer entre lineas aqui es que el Agente Penitenciario nombré
exclusivamente los tipos de delitos que encontramos dentro de las Unidades
Penitenciarias, es decir, aquellos que efectivamente son perseguidos penalmente a través

de los procesos de seleccion penal criminalizante.

Caracteristicas de los sujetos privados de libertad

La Trabajadora Social, nuevamente con media sonrisa y un suspiro de por medio,
no duda en responder que quienes se encuentran alojados en las Unidades Penitenciarias
son unos “parias”, que los han “engarronado”, que representan el “garrén social”’, porque
estan “pagando”, porque si bien no desconoce que han cometido delitos entrando en
conflicto con la Ley Penal, los visualiza como “parias” en el sentido de que el Estado, en la
Unica forma que se ha presentado en la vida de estas personas, es a través de una
manera punitiva. Sostiene que socialmente no se juzga ni se revisa qué acciones tomé o
desoyo6 el Estado antes de que sucediera lo que finalmente puso tras las rejas a esas
personas, y retoma las concepciones de la Seguridad Democratica, preguntandose sobre
la real garantia al acceso o ejercicio pleno de derechos de la poblacién, no sélo en clave
de bienestar social sino hasta de prevencién estratégica de delitos. En las carceles nos
encontramos con “pibes que han sido abandonados por el Estado desde que nacieron”,
hijos de la generacion de los afios 90, miembros de familias sin trabajo formal,
hambreados, olvidados, desarrapados, sin posibilidad alguna de “ascenso social”, sin
posibilidad alguna de garantizar ciertas necesidades basicas, padres sin posibilidad de
volver a participar del mercado formal de trabajo, hijos que jamas conocieron el mercado
formal de trabajo, situaciones familiares ampliadas de no-trabajo y por ende de

inmensidad de derechos vulnerados.

Sin conocer ninguna Unidad Penitenciaria, sin haber entrado jamas a una carcel,
la estudiante reflexiona unos momentos, y destaca que la caracteristica principal que
comparten quienes se encuentran privados de libertad es el monto de ingresos de su
grupo familiar o bien de ellos mismos mensualmente. Es decir, la caracterizacion que la
estudiante presenta de los internos es claramente de clase, aunque, como aclaré, nunca

ha entrado en contacto con el Sistema Penitenciario. Y agrega que al participar de

133



estratos econdmicos muy bajos, la misma situacion lleva a cometer delitos para sobrevivir
0 sustentarse, y consecuentemente, un destino sumamente posible termina siendo el

encierro penitenciario.

El Agente Penitenciario, si bien diferencié a los internos por “grupos que se
manejan de cierta forma”, “bandas”, aclaré6 que los internos comparten clase social,

lenguaje, formas de vestir, barrios de donde son originarios.

Cuestiones simbodlicas, estigmatizantes, discriminatorias, politicas... mecanismos

de poder y Policia

Sin dejar dudas al respecto, la Trabajadora Social argumenta que lo simbdlico es
clave en la construccion cultural del “enemigo”, del “delincuente”, desarrollando un
estereotipo estigmatizador de los “pibes” de las barriadas de que “son asi porque
guieren”, o porque “no les gusta laburar”, o bien porque “son comodos”. La Policia, actor
fundamental en este proceso de construccion cultural, cumple la pretensién de orden
social de las clases sociales mas pudientes, es decir, termina erigiéndose como
herramienta principal de control social clasista, justamente en la construccién social y
simbdlica del “delincuente-enemigo”, persiguiendo, en la practica, a aquellos que
aglutinan estereotipos sociales dominantes. Agrega, para cerrar el argumento, que los
mecanismos de poder se constituyen como parte constitutiva de esta “realidad”, repetida
en la televisién, y en la verduleria, en el “sentido comun” hegemaonico de denigracion de la
alteridad. Es en la no-exploracién social del “por qué”, del “como”, del tener en cuenta la
desintegracion social de los afios 90, que se constituye el “sentido comun” como
mecanismo “simbdlico”, dejando de lado estas cuestiones porque “la respuesta ya es
conocida®, y hartamente repetida por los Medios de Comunicacion, de que los
“delincuentes” son asi “porque quieren”, “porque no les gusta laburar”. Lo interesante a
indagar aqui es que las personas que sostienen esos argumentos también han sufrido la
década neoliberal, pero parece que la amnesia del individualismo se alza poderosa,
parece que los bloques de poder atraviesan la cotidianeidad, rompen la solidaridad de
clase, y absuelven a Domingo Cavallo a pesar de haber sido uno de los responsables

directos de la crisis econdmica y social de 2001 en Argentina. Ese es el poderio de lo
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simbdlico en la construccion social del “delincuente-enemigo”, ese “pibe” joven, de barrio,

pobre, varén, morocho, vestido con ropa deportiva.

La estudiante vuelve a coincidir con la Trabajadora Social. Expone que la cuestion
politica es fundamental, que la década de los 90 ha generado una “mutilacion total de lo
que seria el sistema del Estado Nacional, se derrib6é todos los mecanismos de ayuda
social [...] los chicos que ahora estan en la calle son el resultado de toda una década de
deficiencia por parte del Estado, o sea, de una politica que era enriquecer mas a los ricos
y tirar cada vez mas por debajo de lo que ya estaban a la gente comun”. Se desprende,
automaticamente, entender a la pobreza y a la delincuencia callejera actual como
responsabilidad del Estado neoliberal, que coartd posibilidades reales a miles de familias
y jovenes. Concluye que debemos entender la situacion “politicamente”, ya que la
“culpabilizacion” de los sectores populares empobrecidos se erige como estrategia de
poder. “La Policia”... piensa la estudiante y responde certeramente, “una lacra”. La Policia
recibe érdenes de “arriba” y ejecuta, “maneja” los negocios en la practica, conoce a los
“pibes” de los barrios y se aprovecha de la situacién de aquellos que se encuentran mas
“comprometidos”, “negocia” con ellos, les prometen partes del “botin”, se enriquece a
costa del “pobre pibe”, y cuando surgen problemas los hacen “pagar los platos rotos”, los
encarcelan (en el mejor de los casos). Y cierra su argumento diciendo que frente a los
cambios de direcciones en las filas de la Policia surgen disputas internas para el control

de los diferentes mecanismos de corruptelas cotidianas en los diferentes territorios.

El Agente Penitenciario, retomando argumentos anteriores, comenta que los
elementos que juegan, ademas del cometimiento efectivo de delitos, son “cuestiones de

formacién, de donde vienen, cuestiones sociales”.

Rol de los Medios de Comunicacion

La transmisibn de los Medios de Comunicaciébn aporta cualitativa vy
estratégicamente a la construccion del “enemigo publico”, continda la arguimentacion la
Trabajadora Social a medida que avanza la entrevista. Hoy la constitucion del “joven

delincuente”, el “pibe chorro”, el “wachiturro”, se nos presenta como construccién cultural
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gue no séblo define la mirada social hegemdnica, sino, mas complejo adn, influye
directamente sobre los comportamientos sociales. Los Medios de Comunicacion
responden, de alguna u otra manera, a ese otro tipo de delitos complejos, de “guante
blanco”, los delitos propios de ciertos segmentos de poder con capacidad para cometer
grandes fraudes econdmicos. Estos grupos sociales necesitan, estratégicamente, que
socialmente se derive la mirada penal hacia otros lares; y asi los Medios de
Comunicacion, propiedad de personas que comparten estrato social con los delincuentes
de “guante blanco”, aportan a la situacion, resaltan la “peligrosidad” de los “pibes” de las
barriadas, hacen oidos sordos a delitos complejos, no investigan lo que no les conviene, y
actuan como “clase social”’, generando ciertos grados de proteccién y connivencia;
terminan respondiendo, en numerosas ocasiones, a grupos econdémicos macro,
multinacionales, compartiendo intereses de clase con grandes estafadores, pero que

visten saco y corbata, y por ende parecen no representar “peligrosidad social”.

La estudiante, en similares lineas de pensamiento sobre los Medios de
Comunicacién, opina que los mismos son fundamentales, que “le lavan la cabeza a la
gente”, que repiten hasta el cansancio lo sucedido en algun barrio, haciendo tal
manipulaciéon de la informacion y reforzando alin mas la desesperacion de la situacion.
Los Medios de Comunicacién se presentan como “formadores de ideas” que manipulan,

constantemente, la informacion.

El “adentro” de las Unidades Penitenciarias

M describe la division entre Pabellones “evangelistas” y Pabellones “mundanos”.
Cuenta, con conviccion, que en los Pabellones “evangelistas” muchos internos estan
siendo rehabilitados del consumo de drogas y de la delincuencia, y casi sin respirar lanza
frases elaboradas, “rehabilitados por Dios, nosotros ponemos la fe en Cristo, Jesus que
nos hace fuertes en nuestras debilidades, [los internos alli] prosiguen a la meta, es
esperanza contra esperanza, la ayuda la encontramos a pulmoén, la encontramos con
Dios, y gente que esta en la Iglesia Evangelista que se “descuelga” en venir a ayudarnos
a nosotros”. Los Pabellones “mundanos”, en cambio, son aquellos que reproducen una

“escuela de delincuencia”, donde “entras siendo un perejil y salis siendo un capo-mafia,
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pasas 3, 4 afios aca adentro, entras robando un tendedero y salis que querés robar un
Banco, poner un bunker, porque se te ensefia eso”. Y con conocimiento de causa cuenta
que en el “mundo” hay internos que, a pesar de estar privados de libertad, continuan
manejando hilos de delincuencia en el “afuera”. Y concluye “esta el “proceso de Dios” o
esta el “proceso del mundo”, uno tiene libre albedrio”. M denuncia que dentro de las
Unidades Penales escasea la “ayuda”, las causas “se atrasan” por los ritmos burocraticos,
no existen talleres laborales, la Escuela no es dinamica, los permisos que posibilitan salir
a realizar actividades fuera de la Institucion se niegan, los acompafiamientos psicoldgicos
se complican por la escases de recursos con la que trabajan los profesionales, con falta
de tiempo y superpoblacién penitenciaria... y asi “todo se padece, todo se sufre”. Los
“‘pensamientos” de los internos se encuentran atravesados por el “resentimiento”,
alimentados por la dinamica de abandono que sufren en su alojamiento, y que en la
Unidad Penitenciaria N°XI es facilmente visible en la incoherencia entre la inmensidad de
espacio verde con el que cuenta y la ausencia cuasi absoluta del aprovechamiento de
dicho espacio. E inspirado en la critica que viene realizando M denuncia, con
convencimiento, que del presupuesto que las Unidades Penitenciarias reciben
mensualmente, $7000 por interno, poco y nada les “llega”; la mala calidad de la comida
tiene un precio estimado de $200 (las familias llevan permanentemente puré de tomates,
fideos, arroz a los internos) y los “sueldos” de los internos que “trabajan” son de $250,
entonces asegura que gran parte del presupuesto es fraudulentamente apropiado por los
diferentes eslabones del Servicio Penitenciario, y muestra gran indignacion, porque a su
vez ese dinero se origina en los impuestos que paga la sociedad. Y esas situaciones
generan “mucho resentimiento, mucho enojo” y alimentan “pensamiento de muerte, hay
mucho pensamiento de muerte, en una carcel hay pensamiento de muerte, pensamiento
de fracaso, que de la Unica forma que se puede salir adelante es delinquiendo, y el

delinquir significa todo, vender droga, estafa, todo se incorpora”.

C, con diferencias y similitudes con el discurso de M, aclara de antemano que la
carcel como tal no “recupera” detenidos, sino que se erige como un “almacenamiento
masivo de gente con trata de personas, la cual estamos padeciendo [...] estando aqui
detenido, colocado, instalado, masivamente en esta debilidad, mientras se terminan de
robar la plata, son depésitos de seres humanos, eso para mi es trata de personas”. A
diferencia de M opina que la “palabra cristiana, evangelista” dentro de las Instituciones

Penales se presenta como una parte constitutiva mas de los recovecos negociados del
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Servicio Penitenciario. No cree en la legitimidad de las “reglas” en dichos Pabellones, ni
en la fe de los internos que se convierten en “pastores”, asegura que todos ellos van a
volver a reincidir en el delito porque “esto no recuperé a nadie”. Analiza que dentro de las
Unidades Penales se venden drogas, se hacen negocios, no solo entre los internos, sino,
sobre todo, con los Agentes Penitenciarios que permiten las conexiones con el “afuera”, y
remata diciendo que los Unicos espacios “posibilitadores” son los Talleres, de trabajo, de
recreacion, etc... “es una farsa todo lo del Servicio Penitenciario que recupera personas,
es un lugar en el que no dependés de vos, dependés de otra persona, que te maneja, te
pilotea, y te quiere llevar tu vida, a nivel de la reja, la reja pega, sino haces cosas auto-
gestionadas como nosotros aqui la Radio, Taller de Fotocrazy”. Y con cierta triste
resignacion remata diciendo que “mafiana o pasado salimos, volvemos a salir, y vamos a
volver a robar, porque es lo Unico que aprendimos y lo Unico que nos ensefiaron [...]
tengo muchas posibilidades de volver a reincidir porque lo probable es que no consiga

trabajo, pero seguiré luchando”.

M refuerza su discurso y su convencimiento en “la palabra” (cristiana), aunque
coincide con C en el funcionamiento general del Servicio Penitenciario. Explica como
“funciona la cabeza” de un interno, en base al “resentimiento”, y manifiesta que “los
pensamientos es que si nosotros no recibimos ayuda [entonces] a la otra persona ‘le
cabe’, porque hay tantas personas como Menem, como personas que tienen mucha plata,
o Macri, y muchas otras personas, que si ese tiene tanta plata porque es ladron de
‘guante blanco” como tantos politicos corruptos, como tantas autoridades corruptas,
entonces a él “le cabe” que le secuestren un hijo, que lo roben, que lo maten, ¢por qué
tiene que andar en alta nave?, ¢por qué nosotros tenemos que estar presos?... y
entonces todo cada dia se va degenerando mas [...] pero eso es el resentimiento... si los
politicos se “pondrian las pilas” y dirian “vamos a hacer una herreria, vamos a hacer un
galpén, vamos a ensefiar a trabajar’, los pibes tienen ganas de trabajar’. La condicion de
clase, el abandono por parte del Estado, la falta de oportunidades, y el encierro
penitenciario brutal, van dandole forma al “pensamiento”. Concluye M, “mas encierro
todavia, mas encierro, y eso [genera] un resentimiento, sino le ensefias a trabajar, no le
ensefias a estudiar, ¢qué vas a sacar de acd? Una bomba de tiempo [...] Le diria a los
politicos, a las autoridades que inviertan en nosotros, que de esa forma se va a disminuir

la delincuencia, que poniendo més Policia, mas Gendarme es mentira”.
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Retomando el hilo de la conversacion, C explica el funcionamiento de los
Pabellones. Describe que existen diferentes “grupos”. En todo Pabellébn encontramos
Delegados, que, en algunos Pabellones cumplen ciertas funciones y en otros, otras.
Existe un “grupo” que esta conformado por aquellos que efectivamente cuentan con la
fuerza para reclamar los derechos del conjunto de los internos alojados en dicho Pabellén,
es decir, “hay un grupo de personas en el Pabellon que maneja todo, que le da la sangre
para hacer que se cumpla lo que se dice”. Otro “grupo” estaria conformado por una
especie de “voceros”, de “mano derecha” de los Delegados, aunque C los caracteriza con
otras palabras, “después hay otro [grupo] que es el que sale a hablar, que dice que le da
la sangre para hacer cumplir lo que se dice, que seria el “gato”, por mas que crea que ho
es el “gato”, es el elegido del Delegado y el amigo, es el “gato”, porque si no saldria el
Delegado, el tipo que maneja”’. Los Delegados, como deciamos, cumplen diferentes
funciones, y C los describe afirmando que “el Delegado no es el que maneja sino el que
informa, es el vocero [...] antes el Delegado era el que “hacia la politica”, ahora el que
“hace la politica” esta escondido, es entre comillas, la yuta sabe y le da beneficios, puede
tener su celular que no se lo llevan”. Sin embargo sostiene que dentro de los Pabellones
se respetan ciertos “cédigos”, por ejemplo no se habla de quien no se encuentra presente,
0 bien no se habla de la causa penal de ningln interno; y explica que la subdivision de
detenidos por tipo de delitos genera que en los Pabellones de “ladrones” se mantengan
“codigos de ladrones”, por ejemplo, no robarse entre ellos, aunque en ciertas ocasiones,

los “cddigos” se rompen, por supuesto.

M continda con su relato, direccionandolo hacia el alto grado de injusticia, malestar
y discriminacion que se vive cotidianamente en un Penal. Comenta que agravia
profundamente a los internos, y alienta no volver a la Institucién luego de una salida
legalmente correspondiente. Parece natural, podemos decir, no volver a un alojamiento
gue cotidianamente viola derechos. Retoma la historia de vida de todos aquellos “pibes”,
como él, a los que se les han negado oportunidades mas dignas que la mera
delincuencia, y los sitia una vez fuera de la Unidad Penitenciaria, debatiendo consigo
mismo volver o no al “depdsito de seres humanos”. Y los que deciden no volver, no
cuentan con panoramas demasiado alentadores “afuera”, porque se encuentran
“‘evadidos”, sin posibilidades de “blanquear” su libertad, y las posibilidades vuelven a
recaer en las ya conocidas, pero bajo nuevas condiciones. M argumenta, con

conocimiento de causa, como deciamos, que “hay pibes que no tienen la oportunidad que
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la familia venga a buscarlos, o tener la plata para ir y volver, entonces la primer decision
que hacen es no volver mas, y cuando estas “pirado” ;qué te vas a poner a hacer? Te vas
a poner a robar, a vender droga, a delinquir... Rosario es un juego de ajedrez, porque la
Policia juega con los pibes que andan ‘pirados”, los ponen adentro de un bunker, porque

‘

saben que el que esta “pirado” tiene cartel adentro de una carcel entonces no le van a ir a
robar el bunker, o agarran a dos o tres pibes que andan “pirados” en un barrio y le dicen
que ellos son los duerfios de los bunkers, y ahi andan “aplicando mafia” pero apadrinado
por la Policia, y después cuando ya no les sirve méas, cuando ven que se les va la mano, o
lo matan o lo mandan en cana de nuevo”. No le tiembla la voz cuando denuncia la
complicidad policial, y hasta la complicidad politica, y relata las vinculaciones
naturalmente, conociendo las situaciones. “Los altos narcotraficantes que cayeron ahora
eran todos manejados también por las autoridades, se les fueron de las manos y cayeron
fodos, y asi se manejan en todo [...] agarran una buena “astilla” y después los van
eliminando, es un juego de ajedrez, y asi se fue degenerando, ahora a los politicos se les
fue de las manos [...] la cantidad de muertes, todos esos “ajustes de cuentas” vienen de
arriba” y piensa haciendo conexiones, que escuchd que se acusaba a un politico del
Gobierno Provincial o Municipal de financiar su campafia politica con dinero del
narcotrafico, y eso no lo asombraba, y seguia pensando y haciendo conexiones, y si
atacaron a balazos el frente de la casa (refiriéndose al Gobernador de la Provincia de
Santa Fe) habra sido por sus vinculaciones. Vuelve a argumentar, pareciera que para que
no quede en el olvido, que la Direccion del Servicio Penitenciario maneja
fraudulentamente el presupuesto de $7000 mensuales por interno, y remata, mirando el
horizonte, diciendo que le gustaria que le den oportunidades a los internos alojados en las
Unidades Penales, que le brinden posibilidades concretas de trabajo y estudio dentro de
la Institucién, que esa es la manera mas efectiva de disminuir la delincuencia (aunque
sigue pensando Unicamente en aquella delincuencia que penalmente se persigue y se

encarcela).

C nos comenta algo realmente interesante. Piensa que la discriminacion hacia los
internos viene atada linealmente a la superpoblacion penitenciaria, escenario que genera
una imposibilidad real de recibir tratamiento psicol6gico, acompafiamiento, asesoramiento
juridico, y de esta manera, ningun interno logra recibir la “atencién” correspondiente. Y
con respecto a las Fuerzas de Seguridad explica que los procesos de “tumberizacion”
(prisionizacién) también atraviesan a los Agentes Penitenciarios, que no tienen “tacto” con

el preso, y que reproducen, alin mas que los propios internos, un lenguaje y una actitud
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penitenciaria, “tumbera”. Y con respecto al “afuera” C comenta la relaciéon de los “pibes”
de las barriadas y la Policia, y cuenta que los Oficiales, al detener a “inspeccionar” a los
jovenes, les roban, y los detienen sin causa alguna, y en ciertas ocasiones hasta los
toman como sospechosos de actos que no han cometido pero que no se ha encontrado a
los verdaderos responsables, y si no, minimamente, “coimean” a sus familiares para

dejarlo en libertad nuevamente.

El Agente Penitenciario, con respecto a la conducta de los internos, esbozé que “la
conducta de los internos aca es totalmente distinta a la de afuera, aca estan, dentro de
todo, controlados, hay situaciones de conflicto pero en general no es tan mala aca
adentro, pero cuando estan en libertad vuelven a delinquir, por lo general, casi un gran
porcentaje”, bosquejando una respuesta inmersa en aquellas situaciones con las que

cotidianamente trabaja.

¢, Quiénes se encuentran privados de libertad?

Una pregunta con una respuesta que en su inmensa complejidad parece simple. M
cometa que dentro de las Unidades Penales la respuesta a esta pregunta presenta una
nomenclatura propia, los “billy menospreciados”, aquellos que nacieron “abajo”, que
“salieron” de una villa, de un barrio, aquellos que “pensamos en un momento que ibamos
a poder triunfar a través de la delincuencia, de una mano que nos podia dar un Comisario,
pero era todo mentira, eran todos fantasmas”; mientras que los politicos corruptos, las
autoridades corrompidas, los miembros de la Policia que cuentan con cargos jerarquicos,

estan “afuera”.

C, por la misma via de andlisis, comenta que los alojados en las Instituciones
Penitenciarias son aquellos que no cuentan con el dinero suficiente para “arreglar’, ya sea
con los Jueces, los Fiscales, o los Comisarios, o simplemente, con los Oficiales de Policia
de calle que los detienen por ser jévenes, varones, morochos, con indumentaria deportiva

y gorra.

El Agente Penitenciario tampoco opina que todos aquellos que han cometido

delitos se encuentran privados de libertad, y lo Unico que agrega es, similar de alguna u
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otra manera al discurso de los internos, que los que sufren el encierro penitenciario son
aquellos que “no tiene recursos para tener un buen abogado”, aunque aclara “también

depende del delito”.

Aportes del Trabajo Social en el Campo Penal

La Trabajadora Social, con buen animo en su tono de voz, responde que el
Trabajo Social cuenta con multiples aristas de trabajo y posibilidades en el Campo Penal.
En principio resulta sumamente potenciador el trabajo directo con los sujetos, en este
caso, internos privados de libertad, velando por generar procesos reflexivos junto con
ellos, buscando problematizar la estructura social y cultural que aporté en su llegada al
alojamiento penal, ubicando actores dentro del escenario, y ubicandose ellos mismos
como eslabones de esta gran cadena, pudiendo romper una mirada Unicamente situada
en su cuestion personal (aunque sin desconocer que el sufrimiento y el dafio que genera
el encierro penitenciario siempre se presenta en forma personal, y por ende ahi mismo se
abre otra arista del trabajo profesional). EI acompafiamiento de los internos, el
“sostenimiento” de asistencia correspondiente, se vuelve estrategia fundamental en este
camino. Y concluye llamando la atencion de que el Trabajo Social dentro del Campo
Penal es relativamente nuevo, y que el espacio laboral profesional y las intervenciones
que se desprenden de él vienen siendo configurados por otros actores, como Directores o
Alcaides de las Unidades Penitenciarias, y no por los Trabajadores Sociales. La profesion,
en este sentido, cuenta, entonces, con la posibilidad de problematizar esta dinamica que
viene dada, y construir alternativas frente a aquello que los otros actores determinan y

esperan del Trabajo Social.

Antes de apagar el grabador...

C nos deja una ultima reflexién, cruda pero interesante para compartir... “aca

aprendi “nunca digas todo lo que pienses ni todo lo que sientas, porque es usado en tu
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contra” dentro de una prision, porque la debilidad te hace aun mas débil aqui dentro,
siempre tenés que mantener una postura, y algo que aprendi, y lo sostengo, es que el

hombre también llora, pero el hombre llora en su alma”.

A modo de conclusion del cuarto Capitulo

Como conclusién de la recuperacion de voces, pero con mas herramientas luego
de trabajar con los discursos de los distintos actores institucionales, volvemos a afirmar
que “la cabeza piensa donde los pies pisan™'’3, visualizando que cada uno de los sentires
y los pensares de los sujetos reproduce, algunos mas explicitamente que otros, los
discursos propios desde “donde” hablan. La Trabajadora Social, desde su formacion
profesional y su compromiso ético-politico; la Estudiante, desde posiciones que intentan
esbozarse “criticamente”; los Internos, desde las experiencias de vida, de constituirse
socialmente como homos sacer, miembros de la nuda vida, sujetos abyectos “temidos” y
‘rechazados”; y el Agente Penitenciario, desde la reproduccion del discurso hegemonico,
erigiéndose como representante del Servicio Penitenciario. Las formaciones y las
idiosincrasias entran en juego. La problematizacion de las situaciones no resulta sencilla.
Asi la Trabajadora Social visualiza la poblacién penitenciaria como “parias”; la Estudiante
determina su respuesta desde una concepcién de clase, sin conocer ninguna Unidad
Penitenciaria ni ningun interno; los mismos Internos describen sus “carreras criminales”,
las necesidades impuestas, la voragine del consumismo capitalista, la falta de
oportunidades, la nebulosa del consumo de droga; y el Agente Penitenciario reproduce,

en cada una de sus respuestas, la estigmatizacion mas vulgar.

Discursos que se vuelven “cuerpo” no hacen mas que confirmar las
conceptualizaciones trabajadas a lo largo de todo este Proyecto de Tesina, interesante, al
re-leer las palabras lanzadas, al descifrar las estructuras, que escondidas, igualmente se
dejan entrever a lo largo de las oraciones. A pesar de que parezca repetitivo, creemos que

es necesario dejar en claro que “el mundo desigual puede ser leido por la Optica del

173 BETTO, F. Op. Cit.
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opresor o por la dptica del oprimido™, y asi se identifican en cada sentir y en cada

pensar que se vuelve palabras.
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A modo de Reflexiones Finales



Interrogantes

Los interrogantes se vuelven mucho mas interesantes que las certezas, porque
nos posibilitan continuar, avanzar, investigar, problematizar “lo dado”, crecer. Por ello esta
Tesina de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social se pregunta a cada momento. Y
presenta como motor un interrogante: ¢Por qué la gran mayoria de la poblacién alojada
en las Unidades Penitenciarias (privada de libertad ambulatoria) pertenece a los sectores
populares? Pareciera que por “naturaleza”, decantacién o mandato social los internos de
una Institucion Penal necesariamente deben ser pobres, excluidos, marginados,
oprimidos. Por lo menos ello es lo que se reproduce en la practica, en la vida cotidiana, en

el enfrentamiento legal a la delincuencia y en el efectivo encierro penitenciario.

Conclusiones “confirmadas”

La recuperacion de voces de los principales actores de la investigacion resulta
fundamental. Podemos decir, contundentemente, que los sentires y los pensares
presentados, si bien reflejan diferentes discursos, confirman las conceptualizaciones
trabajadas a lo largo de este Proyecto de Tesina, ratifican que las Unidades Penitenciarias
se encuentran repletas de jovenes de sectores populares. Es decir que, a pesar de que
cada uno de los discursos presentados (Profesionales, Internos, Agentes Penitenciarios y
Estudiantes) exterioriza connotaciones particulares, en ellos se reflejan diferentes

cuestiones que fueron trabajadas a lo largo de estas lineas.

No podemos negar que las representaciones sociales hegemodnicas han invadido
la propia experiencia cotidiana de la realidad, atravesando las conceptualizaciones de los
diferentes actores institucionales; si bien algunos logran problematizar ciertas cuestiones
y otros reproducen, aunque desde diferentes lugares, ciertos ideales normativos y
modelos de conducta dominantes. Por ello los discursos de los internos, por ejemplo,

aungue altamente problematizadores de algunas nociones, reproducen significaciones
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basicas de la dominacién de clase. De alli la importancia de de-construir la capacidad de
“gobierno” del capitalismo neoliberal, a través de la reconfiguracion de la cuestién social
en clave individual y los procesos de “legitimacioén” de una natural desigualdad entre los
seres humanos que desarrollan atravesando sentires, pensares, discursos. El consumo y
la propiedad de objetos como valor de referencia social se visualiza claramente en los
discursos, siendo que la estudiante argumenta criticamente sobre la banalidad de los
robos problematizando los grados de violencia simbdlica que sufren quienes no
encuentran otras alternativas para “saciar” el consumismo y los internos la confirman al
explicar que muchos jévenes entran en circuitos delictivos para adquirir lo que la moda y
las necesidades creadas imponen, y toman, casualmente, el mismo ejemplo... zapatillas
deportivas. Estos procesos generan lo que denominamos una brecha vergonzosa entre
identidad social real e identidad social virtual, donde las imposiciones socialmente
creadas no se condicen con las oportunidades reales de los sujetos para satisfacerlas,
generando resentimientos sociales y frustraciones, claramente declarados por los
internos, frente a la injusticia de que unos luzcan tantas pertenencias y otros no logren
acceder a ellas, por eso “porque hay tantas personas [...] que tienen mucha plata,
entonces [...] “le cabe” que le secuestren un hijo, que lo roben” retomando palabras de M,
interno entrevistado. La “opresion subjetiva” nacida de la conjuncion social de normas,
mandatos, atributos, estereotipos, designaciones y adquisiciones de roles, genera no sélo
incertidumbre sino también rencor, que reiteradamente se traduce de forma clasista, y
desde ambos lares de la piramide social (la estudiante llama la atencién sobre los niveles
de violencia e intolerancia que parte de la sociedad civil “propone” hacia los
“delincuentes”). La desigualdad social, aunque se encuentre “enemistada”, se “naturaliza”,
dificilmente se problematiza, y nutre, de esta manera, los complejos procesos de
“coercion/consenso”. La represion, el control social y el mantenimiento del orden social
cual status quo son estratégicamente elaborados para “educar” a las masas populares,
aunque M no duda en que “poniendo mas Policia, mas Gendarmes, es mentira [que

disminuye la delincuencia]”.

Frente a una coyuntura actual que prioriza en la agenda publica la cuestién de la
“seguridad/inseguridad” signando la construccion de “sujetos peligrosos” a partir de
mecanismos de “culpabilizacion/criminalizacion” acotada hacia los sectores populares,
ocultando los procesos estructurales que agudizan desigualdades y provocan

movimientos de exclusion, la Trabajadora Social no duda en afirmar que existen
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mecanismos de construccion del “enemigo social actual’ que repite esquemas clasistas
como venimos afirmando, como coartada de dominacion, alimentando estereotipos
estigmatizadores de los jévenes de sectores populares de que “son asi porque quieren
[...] porque no les gusta laburar [...] porque son comodos”, aportando a la construccion de
un “sentido comun” hegemonico de denigracion de la alteridad como mecanismo
“simbdlico”, dejando entrever que no sélo define una mirada social hegemonica sino que,
mas complejo aun, influye directamente sobre los comportamientos sociales. Las
imposibilidades de atravesar perimetros socialmente determinados que estos dispositivos
ponen en pie se visualizan en los discursos de los internos, al exponer que la delincuencia
es “su vida”. Los internos se asumen como homos sacer, como “propietarios” de nuda
vida, como habitantes de los espacios abyectos; y el Agente Penitenciario, en base a
grandes componentes de estigmatizacién enraizados en estereotipos clasistas, sexistas,
racistas y generacionales que configuran la fisonomia “legitima” del “delincuente” que
nutre el imaginario colectivo de “peligrosidad”, los coloca también en ese lugar, al describir
que la delincuencia viene atada a “cuestiones de formacion, de donde vienen, cuestiones
sociales” siendo que quienes entran en conflicto con la ley son aquellos “que viven, mas
gue nada, en villas”, y los alojados en el encierro penitenciario “comparten” clase social,
lenguaje, formas de vestir, barrios de donde son originarios. La estigmatizacion social en

clave territorial aparece con todas sus fuerzas.

El doble juego presentado por la Criminologia Liberal contemporanea, coherente a
la faceta actual del capitalismo, en la que encontramos maxima efectividad en el control
social de las “desviaciones” disfuncionales al sistema capitalista cual modelo de
valoraciones y efectiva acumulacion propiamente dicha y, paralelamente, grandes cuotas
de inmunidad frente a delitos dafiosos e ilicitos que presentan ligazones al sistema
productivo, es decir, funcionales al capitalismo y su hegemonia, es claramente
referenciado por los discursos de los actores institucionales. El Agente Penitenciario
responde rapidamente, sin llegar a completar la frase, y anexandole otros conceptos, que
los delitos socialmente predominantes son aquellos que “atentan contra la propiedad

[privada podriamos agregar]”, y agrega, “el robo, el hurto”. La Trabajadora Social,
desplegando otros argumentos, describe situaciones similares, argumentando que desde
la constitucion de la propiedad privada como principio fundamental del capitalismo, la
conformacion del “enemigo social” se erige como aquel que atenta contra la misma. La

estudiante menciona como primera medida “el robo”, y ambos internos también, “el robo”,
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aungue agregan una descripcion de los principales delitos en los que individualmente

estuvieron inmiscuidos.

Con respecto a la Policia como agencia ejecutiva del sistema penal y principal
actor en los procesos selectivos de Criminalizacion Secundaria desarrollando una
hostilidad “naturalizada” de abusos de autoridad, maltrato, hostigamiento, humillacion y
discriminacion, los discursos de la estudiante y de los internos coinciden, siendo que la
descripcion de la Institucion Policial como “lacra” que “maneja” mecanismos de
corruptelas cotidianas en los diferentes territorios coincide con el delineamiento puntilloso
del discurso de los internos, donde M denuncia con naturalidad las vinculaciones directas
de Comisarios, Gendarmes y politicos con la venta de droga en la ciudad, con coberturas
diferenciadas y connivencias poderosas, y C, sin tartamudear, menciona que los robos
multimillonarios o bien las grandes ganancias del negocio del narcotrafico se encuentran
en manos del Servicio Penitenciario, la Policia, la Gendarmeria Nacional Argentina y las
Tropas de Operaciones Especiales, y remata diciendo que “los que verdaderamente se
enriguecen estan ocultos, a ellos no se les ve la cara”. Y hasta explican la “logistica” de
las negociaciones entre “Policias” y “ladrones”. Los discursos de los actores confirman
gue la criminalidad se distribuye socialmente en forma desigual como “bien negativo”,
segln jerarquia de intereses del sistema socioecondémico y condiciones de exclusiéon
social entre los individuos, por eso los privados de libertad terminan siendo aquellos que
“se levantaron la delincuencia de joven, que “se hicieron” de una villa, de un barrio, [que]
pensamos en un momento que ibamos a poder triunfar a través de la delincuencia, de una
mano que nos podia dar un Comisario, pero era todo mentira, eran todos fantasmas”,
comenta M, con cierta resignacion, mientras que funcionarios corruptos, autoridades
politicas corrompidas, miembros de la Policia o personas vinculadas a “delitos complejos”
encuentran grandes cuotas de inmunidad. Y el ejemplo que brinda la Trabajadora Social
sobre el sobreseimiento a un importante ex Ministro de Economia asi lo confirma.
Pareceria, entonces, que quienes visten saco y corbata no representan “peligrosidad
social”. Las intervenciones policiales de seleccién criminalizante, de esta manera,
refuerzan y, de algin modo también, confirman, los imaginarios sociales dominantes, las
asignaciones de status y la determinacion de roles de “unos” y “otros”, donde C comenta
que “afuera” la Policia al “inspeccionar preventivamente” a los jovenes pobres les roban,
los detienen sin causa alguna, y hasta los toman como sospechosos de actos que no han

cometido. La “militarizacién” de las barriadas populares cual espacios abyectos a través
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de constantes patrullajes de “prevencion” produce el binomio sobrecontrol-subproteccién

que a su vez debemos visualizar desde los mecanismos de corruptelas presentados.

Las Unidades Penitenciarias, cual agencia de la cuestion criminal, se presentan
como el dltimo eslabon de complejos procesos de marginalidad, estigmatizaciones y
criminalizacion. Los procesos de retroalimentacion entre representaciones socio-culturales
hegemoénicas y practicas sociales encaminan la constitucion de “clientes del sistema
penal”’, que, de alguna u otra manera, aparece en todos y cada uno de los discursos
analizados. La Trabajadora Social no duda en responder que los alojados en el encierro
penitenciario son unos “parias”, que han sido “engarronados”, ya que son aquellas
personas que han entrado en contacto con el Estado solo a través de una forma punitiva,
describiendo con certeza que en las carceles nos encontramos con “pibes que han sido
abandonados por el Estado desde que nacieron”, nombrando la década neoliberal y las
consecuencias sociales descriptas conceptualmente. La estudiante, a pesar de no
conocer ninguna Unidad Penal, destaca el monto de ingresos mensuales como
caracteristica principal de los privados de libertad, y también menciona las
responsabilidades del abandono social del Estado en los afios 90, una “mutilacién total de
lo que seria el sistema del Estado Nacional, [...] los mecanismos de ayuda social [...] una
politica que era enriqguecer mas a los ricos y tirar cada vez mas por debajo de lo que ya
estaban a la gente comun” esbozando, de alguna u otra manera, que la “culpabilizacién”
de los sectores empobrecidos se erige como estrategia de poder. Los internos, con
nomenclatura propia, exponen que los detenidos son los “billy menospreciados”, es decir,
aquellos que no cuentan con el dinero suficiente para “arreglar’ con Jueces, Fiscales,
Comisarios, o simplemente con los Oficiales de Policia de calle que los detienen por
“apariencia” (“portacion de cara”, indumentaria deportiva, gorras, comportamientos
grupales en espacios publicos, etc.), generalmente “propias” de jovenes, varones, pobres,
de tez morena. El Agente Penitenciario, en la misma tdénica, opina que el encierro
penitenciario es alimentado por aquellos que “no tienen recursos para tener un buen
abogado”. Podemos concluir, entonces, con mas argumentos aun, que las Unidades
Penales se encuentran repletas de jovenes de sectores populares, por los complejos

mecanismos que socialmente se ponen en juego.

Las palabras de los internos también confirman que las Instituciones Penitenciarias
despliegan un circulo vicioso en el que no solo han rotundamente fracasado

histéricamente en tareas de reinsercion social de los condenados, sino que,
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paralelamente, han reproducido efectos marginadores en los alojados, reproducciones
estigmatizantes socialmente imposibilitadas de dejar de lado. C, con cierta resignacion en
su voz, no duda en afirmar que “mafiana o pasado salimos, volvemos a salir, y vamos a
volver a robar, porque es lo unico que aprendimos y lo unico que nos ensefiaron [...]
tengo muchas posibilidades de volver a reincidir porque lo probable es que no consiga
trabajo”. M aporta que “més encierro todavia, mas encierro [genera] un resentimiento, Si
no le ensefias a trabajar, no le ensefas a estudiar, ¢qué vas a sacar de aca? Una bomba
de tiempo”. Los sentires y los pensares de los internos entrevistados no hacen méas que
corroborar que resulta imposible la “re-insercién” de un sujeto que nunca va a lograr
apartarse del estigma que le provocé el mismo encarcelamiento. El sistema penal, en este
juego, forma parte de la atribucibn de modelos de comportamiento correspondiente a
status sociales, asignando roles fuertemente estereotipados y fijando conductas,
produciendo efectos de prisionizacién (tumberizacién) que reproducen, en numerosas
ocasiones, como deciamos, reincidencia en el cometimiento de delitos, violencia y
estigmatizacion, resentimiento social y malestar, agudizando una mayor des-
ciudadanizacioén y una profunda judicializacion de la pobreza. En este sentido M opina que
la carcel no es mas que una “escuela de delincuencia” donde “entras siendo un “perejil”’ y
salis siendo un capo-mafia, pasas 3, 4 afios aca adentro, entras robando un tendedero y
salis que querés robar un Banco, poner un bunker, porque se te ensefia eso” y C comenta
que si bien la “tumberizacion” de los internos viene vinculada a un escenario de
imposibilidad real de tratamiento psicolégico, acompafiamiento profesional vy
asesoramiento juridico por la superpoblacion penitenciaria, los Agentes Penitenciarios
también reproducen lenguajes y actitudes propias de la “prisionizacion”, colaborando a la
asignacion de roles estereotipados. El modelo de prisibn moderna aglutina una
“comunidad carcelaria” propia de las sociedades capitalistas, funcional a la dominacién de
clase, donde C aclara que la carcel como tal no “recupera”’ detenidos, sino que se erige
como un “almacenamiento masivo de gente con trata de personas, la cual estamos
padeciendo aqui detenido, colocado, instalado, masivamente en esta debilidad /...] son
depdsitos de seres humanos [...] es una farsa todo lo del Servicio Penitenciario que
recupera personas, [ya que] es un lugar en el que no dependés de vos, [sino que]
dependés de otra persona [el Servicio Penitenciario], que te maneja, te pilotea, y te quiere

llevar tu vida, a nivel de la reja, la reja pega”.
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Desde lo mencionado y re-trabajado a partir de los sentires y los pensares de los
actores institucionales, es que afirmamos que la recuperacion de voces se hacia
necesaria, interesante, sugestiva, leyendo entrelineas las oraciones, descifrando
estructuras ocultas en los discursos. La inmensidad de nociones trabajadas a lo largo de
esta investigacion se hace “cuerpo” en Profesionales, Internos, Agentes Penitenciarios y
Estudiantes.

Ultimas palabras

El Trabajo Social, como profesién, como oficio, desarrollando intervenciones cual
proceso de accién-reflexiébn consciente y pensada, se encuentra en el corazén mismo del
asunto: las Unidades Penitenciarias, entendiéndolas como instituciones reguladoras de la
actividad social humana y representantes de los maximos y mayormente legitimados
mecanismos del Aparato Represivo del Estado!’. Al reflexionar sobre el Campo Penal en
tanto campo de intervencién profesional visualizamos a toda Unidad Penitenciaria como
espacio de reproducciéon de la vida social, como campo de posicién, del cual emergen,
disputandose el poder simbdlico o poder de legitimacién, diferentes actores colectivos
centrales en la vida de la Instituciéon. EIl Campo Penal presenta su capital en disputa
relacionado en forma directa a los grados de libertad siendo que tanto las restricciones
legales a la libertad ambulatoria como el avance del interno hacia la misma se enmarcan
en dispositivos de progresividad, donde entran en juego los mayores grados de
profundidad a nivel concreto-material que representa la pérdida de libertad, las fases y
periodos legalmente constituidos en el cumplimiento de condena y las calificaciones de
conducta trimestrales. En este contexto la materia prima del proceso de trabajo
profesional dialoga con la progresividad de la pena privativa de la libertad, que atraviesa

estructuralmente a los condenados.

El Trabajo Social en las Unidades Penales se encuentra inmerso en el ambiguo

marco legislativo de trabajo cotidiano que nutre procesos de ‘institucionalizacion”, en el

175 ALTHUSSER, L. Op. Cit.
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cual encontramos Leyes de Fondo del Campo Penal (Ley Organica del Servicio
Penitenciario'’® y Ley Nacional 24660 de “Ejecuciéon de la Pena Privativa de la
Libertad”’”) que alimentan el modelo penal actual de caracter “correccional” frente a la
criminalidad, fuertemente instituido legal y legitimamente; y, por otro lado, nuevas
propuestas, interrogantes, desafios, principios de politica penitenciaria progresista
(Documento Basico!’®) que buscan erigirse cual movimiento instituyente, de superacion
de la encrucijada entre “modelo correccional’ vigente y reproduccion de un “modelo
incapacitante” de prision “jaula” o prisién “deposito”. La relacion instituido-instituyente!™
alimenta directamente el espacio de trabajo profesional, ahi mismo en el ojo de la
tormenta, siendo que la disputa entre modelos penitenciarios trasciende leyes y

documentos y se materializa en la vida institucional cotidiana.

Interviniendo profesionalmente en el coraz6n mismo del Estado, en el centro de
sus Instituciones cual mediaciones (trincheras) institucionales a través de las cuales el
poder oficial penetra permanente y transversalmente en la sociedad, el Trabajo Social
camina identificando grietas del entramado represivo motorizado en Instituciones Totales.
La Trabajadora Social entrevistada comenta que la profesion dentro del Campo Penal es
relativamente nueva, encontrandose en una situacion en la que histéricamente los
espacios laborales y las intervenciones desarrolladas vienen siendo configuradas por
actores gque no son propios del Trabajo Social, sino que cuentan con ciertas cuotas de
poder hacia dentro de las Instituciones, como Directores o Alcaides de las mismas
Unidades Penitenciarias. En este sentido, argumenta la Trabajadora Social, la profesion
se encuentra enmarcada en un escenario donde debe poder problematizar las dinamicas
que vienen dadas y construir alternativas frente a aquello que otros actores determinan y

esperan del Trabajo Social en el Campo Penal.

Presentando como horizonte superar aquella tradicional vision correccionalista que
ha caido en reproducir un modelo penitenciario incapacitante, se desarrollan
intervenciones profesionales en vias de garantizar derechos de los internos; trabajando
comprometidamente en aquellas situaciones y condiciones que afectan la cotidianeidad,

el estado psiquico, el estado emocional, las condiciones de vida e integridad fisica de los

176l EY NACIONAL 8183. Ley Orgdnica del Servicio Penitenciario. 1978.

177LEY NACIONAL 24660 de Ejecucion de la Pena Privativa de la Libertad. 1996.

178 DOCUMENTO BASICO. Hacia una politica penitenciaria progresista en la Provincia de Santa Fe. Secretaria
de Asuntos Penitenciarios. Ministerio de Seguridad. Gobierno de la Provincia de Santa Fe. Abril 2008.

9L APASSADE, G. Op. Cit.
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sujetos, las etapas de progresividad en el cumplimiento de condena, etc. Las rispideces
institucionales que genera el Trabajo Social dentro de las Unidades Penitenciarias hace
necesario un enfrentamiento cotidiano de diversos obstaculos que dificultan
“coherentemente” el ejercicio de derechos y el empoderamiento de los sujetos privados de
libertad: falta de recursos humanos y materiales, falta de voluntad politico-institucional
para concretar lo que se conquista desde los Derechos Humanos, extrema
burocratizacion jerarquica que debe “respetar” cada intervencion profesional. Frente a las
contradicciones concreto-materiales a nivel institucional que producen intervenciones
profesionales cual procesos de accion-reflexion consciente y pensada, construir un
Trabajo Social sumamente estratégico resulta fundamental, siendo la palabra y el plano
de la escucha herramientas primordiales, constituyendo espacios de trabajo amplios,
complejos, potenciadores, superando la asistencia en sentido material, potenciando una
dimensidn socio-educativa de la profesion, desarrollando estrategias de acompafiamiento
enérgicas y dinamicas tanto en el plano individual como en el colectivo; alli, en el centro
mismo de Instituciones que se sostienen como mecanismos de dominacion de clase,
presentando claras ligazones organicas al control social, al mantenimiento del orden
social cual status quo y a la reproduccién del sistema capitalista. La Trabajadora Social
entrevistada, en la misma légica de pensamiento, con buen &nimo en su tono de voz,
comenta que el Trabajo Social cuenta con mdltiples aristas de posibilidades dentro del
Campo Penal, y que lo potenciador resulta del trabajo directo con los sujetos, internos en
la particularidad del encierro penitenciario, buscando generar procesos reflexivos junto
con ellos, problematizando estructuras socio-culturales que han intervenido en sus
trayectorias de vida, ubicando actores dentro del escenario, y ubicandose ellos mismos
como eslabones de esta dinamica cadena de marginalidad, criminalizacion, estereotipos,
poder punitivo represivo, control social clasista, asignaciones sociales de status y

Unidades Penitenciarias.

Trabajar en pos de un horizonte de problematizacién, de construccién social del
sujeto, de empoderamiento, de ejercicio de derechos y de transformacién social resulta la
tarea a perseguir desde el Trabajo Social; repensando en nuevos términos la
“reintegracion social”, visualizando la necesidad de generar procesos de comunicacion e
interaccion entre céarcel y sociedad donde los sujetos privados de libertad se reconozcan
en la sociedad externa y la sociedad externa se reconozca en la prision. “Reintegracion

social” del condenado deberia significar, antes que transformaciéon de su mundo
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separado, transformacion de la sociedad, el Estado y sus Instituciones, a través de la cual
la misma logre reasumir aquella parte de sus dificultades que se encuentran “segregadas”
en las Unidades Penitenciarias. Aportar en el camino del desplazamiento de viejas
conceptualizaciones positivistas de las practicas de intervencién profesional, dejando de
lado componentes tradicionales del “tratamiento penitenciario de casos” ligado al
“diagnéstico” y al “prondstico” de la “criminalidad”, debe considerar como principio rector
del Trabajo Social los Derechos Humanos y la construccion de una sociedad mas

igualitaria, més equitativa, mas justa, mas horizontal.

A modo de sintesis

El Neoliberalismo, presente en nuestro pais desde la dltima Dictadura Civico-
Militar (1976-1983), hegeménico a sus anchas en la década de los 90, y presente aln hoy
a través de ciertos vestigios hibridos, impuso al Mercado como actor social principal a
través de un debilitamiento del rol social del Estado, conformando, de esta manera, una
‘nueva” Cuestion Social donde pobreza y desigualdad se presentan como los
componentes mas significativos. Su capacidad para reconfigurar la cuestion social en
clave de cuestién individual'® se erigi6 como sustento fundamental de la “legitimacién” de
una natural desigualdad entre los seres humanos'®. Lo estratégico del capitalismo

neoliberal se desarroll6, entonces, a partir de su capacidad de “gobierno’®?

, un complejo
mecanismo de dominacion a través del cual las representaciones sociales hegemaonicas
invadieron la propia experiencia cotidiana de la realidad, penetrando subjetividades,
practicas, deseos, creencias y significaciones. Asi la propiedad privada, la soberania del
individuo, la libertad individual, el cultivo de la esfera privada y el consumo se han
constituido como ideales normativos, modelos de conducta y referencia social para el
conjunto de la sociedad. La capacidad neoliberal de construccién hegemonica radica, sin

lugar a dudas, en presentar al individualismo como producto y, paralelamente, aspiracion

180MURILLO, S. Op. Cit. Pag. 15.
BIMURILLO, S. Op. Cit. Pag. 14.
182 MURILLO, S. Op. Cit. P4g 14.
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de los mismos individuos, es decir, como “propio” deseo, negando los procesos materiales
socio-historicos que lo determinan como tal. Estas pretensiones inducidas socialmente
generaran procesos de “autogobierno” donde la dominacién es estratégicamente ocultada
a través de imaginarios sociales ejemplificadores “legitimados” socialmente. La brecha
vergonzosa entre identidad social real e identidad social virtual'®®, consecuente a esta
“colonizacion” subjetiva de valores y representaciones “legitimas”, de “gobierno” sobre
deseos y aspiraciones, despierta necesariamente un conjunto de nuevos desconciertos,
sometimientos, angustias y temores. La “opresion subjetiva” actual genera que la
incertidumbre pueble millones de almas, al conjugarse socialmente normas, mandatos,

atributos, estereotipos, designaciones y adquisiciones de roles.

Este escenario enmarca una capacidad trascendental de construccion de
hegemonia del capitalismo aggiornado a partir de un plano identitario, a nivel de las

184 se monta un “nosotros”

representaciones sociales. Por encima de la diferencia
referenciado, fuerte y claramente, en un mandato propio de “clase media” en busqueda de
mayor prestigio individual en la escala social. La “alteridad”, entonces, es
sistematicamente presentada como el otro extremo de cualquier Totalizacidbn asimétrica
en base a la represion a la diferencia. El sentido practico, vivido, no-intencional que instala
la experiencia cultural y social dominante hace visualizar a los “otros” desde la inquietud,
la desconfianza, la peligrosidad y el rechazo. El “nosotros” proyecta una “otredad”
amenazadora, paralelamente fundadora y depositaria de “nuestros” miedos e
inseguridades de todo tipo. Los esquemas interpretativos clasificatorios y simplificadores,
prejuiciosos y estigmatizantes, se erigen como base fundamental del “sentido comun”,
presentando a los sectores populares como chivos expiatorios necesarios para encubrir la
dominacién de clase. Los patrones del estigma presentan la capacidad de generar
consenso, de proyectarse en la conciencia de los sujetos, de entrometerse en sus
idealizaciones reproducidas en sus practicas®. Una coyuntura actual que prioriza en la
agenda publica la cuestién de la “seguridad/inseguridad” signa la construccion de “sujetos
peligrosos” a partir de mecanismos de “culpabilizacién/criminalizacion” acotada hacia los
sectores populares ocultando los procesos estructurales que agudizan desigualdades vy

provocan movimientos de exclusion?®®, delimitando concretamente las acciones posibles y

183 GOFFMAN, E. (a) Op. Cit. P4g. 12.

184 pARISI, A. Op. Cit. P4g. 11.
185GOFFMAN, E. (a) Op. Cit. Pags. 45 y 46.
18 CRAVINO, M.C. Op. Cit. Pag. 193.
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las oportunidades reales de los sujetos receptores de la estigmatizacién imposibilitandolos
de atravesar ciertas fronteras sociales o bien salirse de los perimetros socialmente

determinados®®’.

La exclusion social de miles de personas se hace evidente, la pérdida de derechos
via marginacion de intercambios sociales, economicos, culturales y hasta simbolicos
aglutina masas de sujetos abandonados por la proteccion social del Estado, envueltos en
la precarizacion econdmica, atravesados por la desproletarizacion, atrapados en la
marginalidad, desnudos y debilitados frente a una enérgica presencia del Mercado y el
consumo; protagonizando intensos procesos de desintegracion social. Un escenario que
muestra un acrecentamiento de diversas formas de violencia urbana y una naturalizacion
de la muerte alarmante. Los homos sacer'®, aquellos que pueden matarse sin cometer
delito porque sus vidas “no valen nada”, se vuelven “propietarios” de nuda vida'®, de
estados que dejaron de ser similares a la vida pero que aun no son muerte, pudiendo
llegar a los niveles mas miserables de denigracion, enajenacion, muerte en vida. Estos
sujetos se vuelven indispensables en los nuevos esquemas de dominacion, en las nuevas
formas de control social, de “gobierno” de la crisis, de “gestidon” de los riesgos, de
“regulacion” de comportamientos. Los procesos de segregacion social en clave territorial
como patrén principal de urbanizacion de las ciudades!® aportan, coherentemente, a
centralizar en espacios geogréficos especificos (enclaves de “destitucion social”®?,
guetos, inner cities... barriadas populares) el desarrollo de la nuda vida, los habitats de los
homos sacer, y, por ende, a concentrar el control social en los espacios abyectos!®?,
reproduciendo la desigualdad social a través de mecanismos de estigmatizacion vy
discriminacién en clave socio-espacial y determinando principios sociales de division

social negativa.

El Estado, a pesar de su debilitamiento estratégico neoliberal, debe ser visualizado
como vector primordial en materia de pobreza e indigencia. La caida de protecciones
sociales estatales es paraddjicamente “compensada” con el despliegue de un aparato

policial y penal intrusivo y omnipresente en las poblaciones “peligrosas” y “amenazantes”.

187ALTHABE, G. Op. Cit.

188 BUSTELO, E. Op. Cit.

189 pUEBLA, M.D. Op. Cit. Pag. 3.

19 SABATTINI, F.; CACERES, G. y CERDA, J. Op. Cit.
191 AUYERO, J. Op. Cit.

192 |S|N, E. y RYGEL, K. Op. Cit.
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La “ingobernabilidad requiere mano dura”, sometimiento por la fuerza, vigilancia, control,
hostigamiento y represion. Asi “la Policia [como Institucion] tiene a su cargo no solo
mantener el orden publico sino también -en un sentido muy concreto que la remite a su
misién histérica de origen- afirmar el nuevo orden social compuesto de vertiginosas
desigualdades y enfrentar las turbulencias nacidas de la explosiva conjuncion de una

miseria aterradora y de una riqueza insolente engendrada por el capitalismo neoliberal™%.

Vivimos una actualidad cefida por una construccion mediatica y politica de la
“‘inseguridad” que funciona como herramienta fundamental en la hegemonizacion
simbdlica de la “desigualdad natural”, en la aceptacion social de una diferencia denigrada
e increpada. La naturalizacion cultural que encierra una linealidad entre pobreza y
delincuencia, y mas aun, entre pobreza y privacién de libertad, tiene como centro de la
cuestion a los jévenes de las barriadas estigmatizadas, principales representantes de los
homo-sacer, “militantes” de la nuda vida, socialmente designados como sujetos abyectos,
“peligrosos”, “amenazantes”. El neoliberalismo les reservé las caracteristicas que
necesitaba adscribirles para reproducir, con una arista moderna, la opresion de clase y los
nuevos ideales normativos devenidos ejes de dominacion. Una relacibn sumamente
enmaranada entre politica publica de “combate a la delincuencia”, discursos y dispositivos
de los Medios de Comunicacién e imaginarios colectivos engendran mecanismos que
colocan a los jovenes de sectores populares, principales depositarios de “nuestros”
miedos, desconfianzas e inquietudes, como destinatarios por excelencia de un
autoritarismo “coherente” al trato del binomio “seguridad/inseguridad”, en vias de

mantener en pie “el sistema que descansa [...] en la sobreexplotacion” 1%,

La Criminologia, campo de conocimiento y de accién, se erige como una
herramienta fundamental de garantia del orden social hegemoénico a través de una
“sensatez” criminolégica que nutre respuestas indiscutiblemente politicas'® de
dominacién frente a exigencias de orden social, disciplina y control, acompafando
estratégicamente las alteraciones que va atravesando la Cuestidon Social. La Criminologia
brinda una “racionalidad legitimante” a la construccion del sentido comudn, de las
imagenes dominantes de demonizacion, de la alarma social unidireccional que se

desprende de la “inseguridad”, de la simplificacion de la complejidad en puntos concretos

193 WACQUANT, L. (a) Op. Cit. P4g. 25.
1% EANON, F. Op. Cit. P4g. 8.
195 PAVARINI, M. Op. Cit. Pag. 18.
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sobre criminalidad y peligrosidad. Los dispositivos de poder punitivo actuales presentan
un doble juego; exteriorizan aristas vinculadas a la represién y al control social, vy,
paralelamente, revelan una simbolizacion estratégicamente educativa. La dominacion de
clase Unicamente puede ser lograda a través del inter-juego “coercion/consenso”,
siendo fundamental un sentido comin hegeménico donde los excluidos de la propiedad y
de los derechos sociales mas béasicos acepten como “naturales” las reglas de juego del
capital y las desigualdades sociales. La represion, el control social y el mantenimiento del
orden social cual status quo son estratégicamente elaborados para “educar” a las masas
populares. Las Unidades Penitenciarias, como mecanismos legales y legitimos de
cumplimiento de la privacion de libertad ambulatoria como pena, como Instituciones
Totales'®”, se presentan como instrumentos significativos en este inter-juego de

retroalimentaciones.

La Criminologia Liberal contemporanea, post hegemonia Positivista, presenta un

doble juego’®®

coherente a la faceta actual del capitalismo, afin a reproducir mediaciones
politicas en las contradicciones sociales: maxima efectividad en el control social de las
“desviaciones” disfuncionales al sistema capitalista cual modelo de valoraciones y efectiva
acumulacién propiamente dicha (delitos contra la propiedad y “desviacion politica”); v,
paralelamente, grandes cuotas de inmunidad frente a delitos dafiosos e ilicitos que
presentan ligazones al sistema productivo, es decir, funcionales al capitalismo y su
hegemonia (atentados contra el medio ambiente, criminalidad politica, delitos econdmicos
empresariales, avasallamiento de derechos laborales, delitos de “cuello blanco”, crimen
organizado, etc.). Se alza, entonces, el papel trascendental del sistema penal al

desarrollar un poder punitivo represivo en forma de criminalizacion.

Frente a la imposibilidad real del ejercicio del programa del poder punitivo, es
decir, la incapacidad de las agencias penales de alcanzar al conjunto de las personas que
cometen delitos (Criminalizacién Primaria) se desarrollan procesos de selecciébn en manos
de las agencias ejecutivas del sistema penal -y no de las agencias juridicas como
corresponderia- (Criminalizacion Secundaria). Las agencias policiales son las que
despliegan, en la préactica cotidiana, un poder punitivo sobre obras delictuales desprolijas,

groseras y poco sofisticadas por burdo “entrenamiento delictivo”, socialmente

19 GRAMSCI, A. (a) Op. Cit.
197 GOFFMAN, E. (b) Op. Cit.
198 BARATTA, A. (a) Op. Cit. P4gs. 156 y 157.
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consideradas como “totalidad” de las acciones de “inseguridad amenazante”, presentando
como pieza fundamental de seleccion estereotipos clasistas, sexistas, racistas y
generacionales que configuran la fisonomia “legitima” del “delincuente” que nutre el
imaginario colectivo de peligrosidad, y, por ende, linealmente, de encierro. Los procesos
de retroalimentacion entre representaciones socio-culturales hegeménicas y practicas
sociales encaminan la constitucion de los “clientes del sistema penal’'®®. Complejos
procesos de marginalidad, estigmatizaciones y criminalizacién generan obstaculos a la
conformacion de ciertas relaciones y oportunidades, generando aislamientos sociales y
habilitando, en reiteradas ocasiones, asociaciones solo con quienes comparten el
estigma, es decir, han entrado en circuitos delictivos (por accién o por condensacion de
un conjunto de caracteristicas que corresponden a dichos estereotipos). Un proceso
realmente enmarafiado, que, por detrds, indefectiblemente repercute directamente en los
sectores populares, atravesados por necesidades basicas insatisfechas, imposiciones de

consumo e inmediatez del (sobre)vivir.

La Policia como Institucion, agencia ejecutiva del sistema penal y principal actor en
los procesos selectivos de Criminalizacion Secundaria, conforma vinculos cotidianos
altamente conflictivos con los jovenes de sectores populares a partir del uso generalizado
de la violencia, donde abusos de autoridad, maltrato, hostigamiento, humillacién y
discriminacion se vuelven habituales. Estas “naturalizadas” micro-violencias?® violatorias
de ciertos derechos vienen, lamentablemente, coronadas por formas mas graves de
violencia institucional como apremios ilegales, torturas en Comisarias y hasta muertes y
desapariciones. El accionar policial hostil responde, por un lado, a la concentracion
geografica de la “alarma social” de la “inseguridad” segiin mecanismos omnicomprensivos
de la estigmatizacion territorial de tinte clasista hegemonica, y, por otro, a las formas
modernas de ocio y sociabilidad de los jovenes que, junto a sus comportamientos
colectivos, “confirman” el lugar que ocupan dentro de los imaginarios sociales dominantes
como figuras amenazantes y representaciones sociales de peligrosidad. El control social
de “actitudes sospechosas” y los patrullajes de “prevencion” se despliegan en los
espacios publicos de los sectores socio-ocupacionalmente mas marginados llevando
adelante una selectividad penal secundaria segun rasgos, “apariencias”, donde entran en

juego formas de vestir (indumentaria deportiva y gorras), rasgos fenotipicos (“portacion de

1997 AFFARONI, E.R. (b) Op. Cit. P4gs. 11y 12.
200 KESSLER, G. y DIMARCO, S. (a) Op. Cit.
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cara”), comportamientos grupales y usos de espacios publicos (la esquina o la plaza),
enmarcados todos ellos en la extraccion de clase. Un accionar policial que reproduce
practicas discriminatorias, estereotipadas y de clase es “legitimamente justificado” a partir
de la condicion hegemonica de concepciones estigmatizantes que circulan socialmente
sobre esos jovenes y los barrios donde habitan; en un circulo en el que las intervenciones
policiales refuerzan y, de algin modo también confirman, dichos imaginarios dominantes.
La “militarizacién” de los espacios abyectos que afrontamos hoy en Argentina produce un
binomio interesante: sobrecontrol y subproteccion?®. Los sectores populares se presentan
como objeto de un excesivo control cotidiano, pero raramente como objeto de proteccion,
como dinamica del mismo esquema, en donde la Policia se constituye como una figura
amenazante y hasta temida por el constante avasallamiento de derechos que en la

practica desarrollan, poniendo en evidencia sélo asimetrias de poder.

Las Unidades Penitenciarias, cual agencia de la cuestién criminal, se presentan
como el ultimo eslabén, el momento culminante y simbdélicamente mas significativo, de un
proceso que comienza aun antes de la intervencion del sistema penal, aln antes de la
propia selectividad penal criminalizante, con complejos procesos de desigualdad social
estructural y practicas de control reproducidas por ciertas Instituciones del Estado (y hasta
por los mecanismos de la asistencia social misma en algunas situaciones). Hoy las
Unidades Penales se encuentran repletas de jovenes de sectores populares, con “tipicas”
figuras delictuales como la “tentativa contra la propiedad privada”, con todo lo que ello
arrastra ocultamente por detras. Las Instituciones Penitenciarias, desplegando un circulo
vicioso, no sélo han rotundamente fracasado histéricamente en tareas de reinsercion
social de los condenados, sino que, paralelamente, reproducen efectos marginadores en
los alojados, reproducciones estigmatizantes socialmente imposibilitadas de dejar de lado.
Asi, resulta imposible la “re-insercidon” de un sujeto que nunca va a lograr apartarse del
estigma que le provoco el mismo encarcelamiento. El sistema penal forma parte de
procesos de socializacion y educacion, en la retroalimentacion entre Aparatos Represivos
y Aparatos ldeolégicos del Estado?®?, en la atribucién de modelos de comportamiento
correspondiente a status sociales, en la distribucion de los status mismos. La carcel, como
universo disciplinario, presenta un caracter represivo y homogeneizador erigi€éndose como

una institucion que deteriora fisica y subjetivamente a los actores que componen su vida

201 KESSLER, G. y DIMARCO, S. (a) Op. Cit.
202 A| THUSSER, L. Op. Cit.
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institucional. El encierro, la disciplina, la vigilancia, la reglamentacion, el aislamiento, las
sanciones Yy las fuertes verticalidades violentas e imposibilitadoras regulan vida y obra de
los internos, asignando roles fuertemente estereotipados y fijando conductas, produciendo
efectos de prisionizacion?®® (tumberizacién) que reproducen, en numerosas ocasiones,
reincidencia en el cometimiento de delitos, violencia y estigmatizacion, resentimiento
social y malestar, agudizando una mayor des-ciudadanizacion y una profunda
judicializacion de la pobreza?®*. Hoy “la carcel no es mas que una escuela de
delincuencia”. El predominio masivo de los sectores populares dentro de la poblacion
penitenciaria se presenta como un nuevo eje del gobierno de la pobreza, siendo que
carcel y espacios urbanos abyectos se complementan, en el sentido que ambos funcionan
como demarcaciones geograficas que nuclean a las “figuras socialmente amenazantes”,
aglutinando a los “peligrosos”. La encarcelacion de aquellos jovenes que los imaginarios
sociales colocan en el lugar de la “delincuencia” resulta “coherente”; entonces, barriada
popular y Unidades Penitenciarias se entrecruzan organicamente, formando parte de la

misma dinamica, encontrandose “légicamente” encadenadas.

La criminalidad se distribuye socialmente en forma desigual como “bien
negativo™® segln jerarquia de intereses del sistema socioeconémico y condiciones de
exclusion social entre los individuos. La retroalimentacion entre selectividad penal
criminalizante e imaginarios sociales estigmatizantes constituye un “proceso de
elaboracién social de la poblacion delincuente™® que determina status de criminalidad.
Esta espiral criminoldgica alimenta las funciones simbdlicas de la privacion de libertad
ambulatoria como pena. Las Unidades Penitenciarias se conforman como el momento
culminante y decisivo del proceso de marginacién que produce a la “poblacién criminal”, y
la “administra” en el encierro penal, de forma institucional, con todo lo que ello significa. El
modelo de prision moderna aglutina una “comunidad carcelaria” propia de las sociedades

capitalistas, funcional a la dominacién de clase.

El escenario se complejiza alun mas ya que los sectores populares no solo se
erigen como centro de la seleccién criminalizante, sino que sufren, paralelamente, una

seleccion victimizante?®’ (vulnerabilidad al delito) y una seleccion policizante®®® (seleccion,

2037AFFARONI, E.R. (b) Op. Cit. Pag. 14.
204MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL. Op. Cit.
205 BARATTA, A. (a) Op. Cit. P4g. 167.

206 BARATTA, A. (a) Op. Cit. Pags. 189y 190.

207 ZAFFARONI, E.R. (c) Op. Cit. Pags. 14 a 16.
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entrenamiento e institucionalizacién policial), lo que lleva a mecanismos de poder punitivo
en manos Yy sobre los mismos sectores socio-economicos. Complejo, porque la
dominacién estructural, concreto-material, real, se encuentra monopolizada por otros

sectores sociales (relaciones de clase).

Podemos concluir diciendo que capitalismo, marginalidad, criminologia,
Criminalizacion Primaria y Secundaria, estereotipos, poder punitivo represivo, control
social clasista, Policia cual agencia ejecutiva del sistema penal, asignaciones sociales de
status y Unidades Penitenciarias se combinan como eslabones de una misma dinamica

de dominacién de clase.

208 ZAFFARONI, E.R. (c) Op. Cit. P4gs. 16y 17.
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