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Resumen

El trabajo analiza el desempefio econémico del sector financiero de la Region Centro del Pais,
en el periodo 2004-2018, y estudia las implicancias del mismo en el acceso y la utilizacién de
los servicios de este sector. Utilizando fuentes de informacion oficiales, se muestra el
comportamiento econdémico y, a través de indicadores indirectos, el acceso y uso por parte
del sector privado de los servicios financieros. El trabajo concluye que la Region Centro tuvo
un desempefio econdmico similar al de nacién, pero que fue mas importante en términos de
los servicios utilizados por la poblacion.
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1. Introduccién

La literatura econémica ha documentado de manera extensa la importancia de las finanzas
para el crecimiento econémico y Ultimamente para la reduccién de la pobreza y de la
desigualdad en el ingreso. En este sentido, la bancarizacion es una manera de medir la
trascendencia del sistema financiero en una determinada economia. Una de las razones del
énfasis en la importancia de este concepto es la presencia de una alta correlacién positiva
con el crecimiento econdmico y el bienestar. De hecho, numerosos estudios de paises
encuentran una correlacién positiva de largo plazo entre la profundidad de los servicios
financieros y el desarrollo econémico (Grupo de Monitoreo Macroecondmico, GMM, 2011).

A partir de la crisis de la convertibilidad, el crecimiento del sistema financiero argentino ha ido
recuperandose lentamente. Segun datos del BCRA se comenzaron a recuperar los depésitos,
el nivel de créditos, y la participacion del sector financiero respecto del valor agregado bruto
de la economia que creci6 de un 3,6% en 2004 a casi un 5% en 2018, asi como un 280% la
cantidad de cajeros automaticos, como un principal indicador de acceso a los servicios
bancarios.

El objetivo general del trabajo es analizar el desempefio econémico del sector financiero de
la Region Centro del Pais, en el periodo 2004-2018, y estudiar las implicancias del mismo en
el acceso y la utilizacién de los servicios de este sector.

El BCRA entiende a la inclusion financiera como el acceso y el uso de una oferta amplia de
servicios financieros, provistos de una manera sostenible y responsable. La entidad encamina
gran parte de sus acciones a lograr la inclusién financiera. Asi, las medidas regulatorias que
apuntan a la reduccién de costos de las entidades (en particular la digitalizacion de algunas
operaciones) tienen un fin de inclusién porque tienen el potencial de hacer posible el
desarrollo de modelos de negocios sustentables destinados a atender segmentos de menores
ingresos de la poblacion.

Para comprender la importancia de la Regién Centro en la Argentina, se utilizaran
indicadores: el Valor Agregado Bruto del sector financiero, los préstamos y depositos, la
cantidad de bancos y cajeros automaticos y el empleo registrado en el sector privado en la
region, entre otros. Estos indicadores fueron creados en base a informacién extraida del
BCRA, las direcciones generales de estadisticas y censos de las provincias gue componen a
la Regién Centro, el INDEC y el OEDE (Observatorio de Empleo y Dinamica Empresarial).

El presente trabajo constara de cuatro secciones: en la primera se expondran los principales
conceptos tedricos; en la segunda parte se evaluara el desempefio sector bancario en
Argentina y en la regién Centro; en la tercera parte se indagara sobre las implicancias de ese
desempefio en el acceso y uso de los servicios financieros por parte del sector privado; y
finalmente las reflexiones finales.

2. Aspectos Teoricos

“El sistema Financiero cumple un rol fundamental en la economia, siendo éste el responsable
de proveer y administrar el sistema de pagos, asi como también en el proceso de asignacion
de recursos al canalizar los ahorros hacia los agentes que invierten los fondos. El mismo
asigna fondos para inversion entre las firmas, permite evitar bruscas oscilaciones en el
consumo a través del tiempo y permite un mejor manejo de los riesgos (Grupo de Monitoreo
Macroeconomico, GMM, 2011).”

Schumpeter, remarco que la revolucién industrial se produjo una vez instalada la revolucion
financiera, es decir, los servicios provistos por el sistema financiero fueron de vital importancia
para dar paso a las innovaciones tecnoldgicas, ya que, de otro modo, no hubiesen tenido los
medios suficientes para ser llevadas a cabo; es por eso que encuentra una relacién de



causalidad entre las innovaciones tecnoldgicas, el sistema financiero y el desarrollo
econémico (GMM. Op.cit).

Greenwood y Jovanovic (1990) plantean la existencia de una relacion entre el desarrollo
financiero, el crecimiento econémico vy la distribucién de la riqueza. Estos, toman el caso de
la hipotesis de Kuznet's en donde en una primera etapa del crecimiento econdmico, la
desigualdad en la distribucién de la riqueza se acrecienta, pero luego, a medida que la
economia crece, esta brecha se va achicando. Ademas, estos autores hacen mencién a un
trabajo de Goldsmith publicado en 1969 en el que plantea que un sistema financiero
desarrollado, acelera el progreso econémico ya que facilita la intermediacién entre el ahorro
e inversion, reasignando las inversiones hacia donde tengan un mayor rendimiento social.

Sin embargo las imperfecciones de la economia generan costos! que se trasladan a los
agentes econdmicos que requieren de los servicios financieros. Algunas de las funciones mas
importantes de los intermediarios financieros segun Levine (2004) son:

¢ Producir informacién ex ante sobre posibles inversiones y asignaciones de capital.

e Facilitar la comercializacién, la diversificacion y la administracion del riesgo.
Monitorear inversiones y examinar la calidad del gobierno corporativo luego de
proveer financiamiento.

e Movilizar y combinar ahorros.

¢ Facilitar el intercambio de bienes y servicios.

Levine (2004) propone que todos los sistemas financieros, deberian o tendrian, que tratar de
proveer estas funciones, ya que al hacerlo aminorarian los costos que el mismo mercado
genera debido a las fallas que presenta. De manera tal que, el desarrollo financiero no solo
se ve reflejado cuando se hace un intensivo uso de este, sino que se produce también,
cuando los mercados, instrumentos e intermediarios financieros logran aminorar al maximo
los efectos distorsivos que producen los costos sobre la economia real; con esto quiere decir
gue las inversiones o el uso del capital, se puede ver desviado de su mejor uso o de aquel
qgue le generaria un mayor valor si las funciones de los intermediarios financieros se
desempefiaran debidamente.

Buchieri (2011), subraya la importancia del sistema financiero como un potenciador del
crecimiento econémico a través de la produccioén, impulsando la acumulacion de capital para
luego canalizar los ahorros hacia inversiones en innovaciones tecnoldgicas.

Demirguc-Kunt y Levine (2001), exponen la influencia que generan los intermediarios
financieros en distintos sistemas financieros del mundo, logrando mostrar que los bancos
tienden a crecer en relacién con la produccién nacional a medida que los paises se
desarrollan, en donde esta misma situacion se reproduce con los mercados financieros y los
intermediarios financieros no bancarios, e indicando una correlacion positiva entre el
desarrollo financiero y el nivel de actividad en 35 paises distintos.

Asimismo, Demirguc-Kunt y Levine (2001) demuestran la relacion de causalidad que tiene el
tamafio del sector bancario y la liquidez y la dimension de los mercados financieros con el
consecuente aumento del PBI per capita. Lo cual deja manifestado la importancia del
desarrollo financiero para con el desarrollo econémico de un pais.

Cuando uno observa y analiza toda la evidencia aqui plasmada, no podemos dejar de notar
gue los paises mas desarrollados son los que indefectiblemente coinciden en mayor medida
con la literatura expuesta; y estos cuentan con un sistema financiero mas desarrollado y
establecido en su economia real. Por esta misma situacion, es evidente la importancia de un

1 “Levine (1997), menciona costos tales como los de adquirir informacién, hacer cumplir los contratos
y realizar transacciones generan fricciones e incentivan, de este modo, el surgimiento de distintos
tipos de instituciones, contratos y mercados financieros” (Flavio E. Buchieri, p.13).



sistema crediticio fuerte y aceitado, el cual a mi parecer junto con la estabilidad
macroeconomica es el motor y la gran diferencia con los paises llamados “del primer mundo”.

3. Metodologia

Para describir la importancia del sector Intermediacion Financiera en el Pais se utilizara la
serie del Valor Agregado Bruto 2004-2018 elaborada por el INDEC, mientras que para la
Regidn Centro se utilizaran el valor agregado del sector provisto por las estimaciones del PBG
de las provincias de Santa Fe, Entre Rios y Cordoba, obtenidos a través de los institutos de
estadisticas provinciales, que sumados se llamaran “VA del sector financiero de la regiéon
centro”.

Las series de préstamos y depdsitos del sector provienen de datos del BCRA para el periodo
2004-2018, a valores corrientes. Para realizar un andalisis en términos reales o moneda
constante de 2004 se deflactara la serie mencionada por el indice de Precios Implicitos del
sector provista por las Cuentas Nacionales que elabora el INDEC.

Por otro lado, se utilizaran indicadores indirectos que reflejaran otros aspectos del sector: la
cantidad de sucursales, cajeros automaticos como principal dato de la expansién territorial
del sistema, la cantidad de depdsitos a plazo fijo, las cuentas bancarias y el empleo registrado
en el sector privado en la Region, como indicadores de la utilizacién del sistema. Estos
indicadores fueron creados en base a informacion extraida del BCRA, las direcciones
generales de estadisticas y censos de las provincias que componen la Regién Centro, el
INDEC y el OEDE (Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial).

4. Comportamiento econdmico del sector financiero en el periodo 2004-2018

En este punto se analizara a través de diferentes indicadores el desempefio que tuvo la
Region Centro durante el periodo 2004-2018; entendiendo como tal a la compuesta por las
provincias de Cérdoba, Santa Fe y Entre Rios, siendo esta Regién la segunda en importancia
luego de la Provincia de Buenos Aires, tanto para el grado de desarrollo de la bancarizacion
y por el tamafio de sus economias.

Los indicadores utilizados a tal efecto son:

a) Evolucién del sector Intermediacion Financiera.
b) Participacion del sector Intermediacion Financiera en el PBG de la Region Centro.
c) Préstamos y depdsitos de la Regién Centro con respecto al nivel nacional.

Dicho sector comprende las unidades que se dedican principalmente a las transacciones
financieras, es decir, a las transacciones que entrafian la creacion, liquidacion o cambio de
propiedad de activos financieros (Ver Anexo Metodoldgico). Dentro de estas pueden
encausarse todas las entidades publicas, privadas o mixtas que realicen intercambios de
recursos financieros.

En primer lugar, es importante analizar la evolucién que tuvo el sector de Intermediacion
Financiera en la Regién Centro, y en este sentido se observa que tuvo un crecimiento entre
puntas de poco mas del 60%, en tanto que en el analisis interanual muestra un crecimiento
promedio por afio de un 9% aproximadamente desde el afio 2004 hasta el afio 2009. Al
comparar el sector de Intermediacion Financiera en la Region Centro con el mismo a nivel
pais, vemos que la evolucion de esta muestra un comportamiento muy similar a lo largo de
todo el periodo analizado.

Vemos que mas alla de las pequefias brechas de diferencia entre la Region Centro y el pais,
este es un sector que actla de una manera muy similar en ambos a lo largo de todos los afios
analizados. ElI mismo se deja entrever que es un sector bastante dindmico y esto se ve
reflejado en el gréfico.



Gréfico 4.1

Evolucién del Sector Intermediacién Financiera en la Region Centro y en el VAB
Nacional

(Valores constantes a precios del afio 2004)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos extraidos de los Institutos Estadisticos de las provincias de Santa Fe,
Cérdoba y Entre Rios. Nota: el valor del PBG para el sector intermediacion financiera de la provincia de Entre
Rios fue estimado indirectamente por la falta de disponibilidad de datos para el periodo considerado.

Un punto interesante a destacar es que el periodo analizado comprende unos 15 afios, y
durante estos, transcurrieron dos gobiernos con ideologias completamente distintas, no solo
desde el punto de vista politico y social, sino desde el punto de vista econémico. Con esto
gue qgueremos decir, que, si bien transcurrieron dos gobiernos completamente diferentes,
vemos que el sector financiero siguio creciendo a lo largo de todo el periodo; con lo cual,
podemos deducir que es un sector fundamental y necesario en el transcurso de la vida diaria
de cualquier economia.

Habiendo dicho esto, es importante recalcar algunas de las funciones del sistema financiero
gue no solo facilitan la vida cotidiana, sino que ayudan al desarrollo de la economia misma.
Algunas de sus funciones son, facilitar transacciones de dinero, ya que, con una computadora
0 celular desde tu propia casa, bar o cualquier lugar es posible realizar transferencias
inmediatas; financiamiento con tarjetas de crédito y débito; estimular el ahorro y la inversion
de los agentes econdmicos mediante los distintos productos y servicios financieros.



Tabla 4.1

Participacion del sector Intermediacion Financiera en el PBG de la Region Centro y en
el VAB Nacional.

(Valores constantes a precios del afio 2004)

Afo Region Centro| Argentina
2004 2,22% 3,63%
2005 2,24% 3,66%
2006 2,36% 3,85%
2007 2,47% 4,06%
2008 2,50% 4,16%
2009 2,69% 4,41%
2010 2,49% 4,02%
2011 2,68% 4,19%
2012 2,92% 4,56%
2013 2,64% 4,52%
2014 2,78% 4,59%
2015 2,87% 4,59%
2016 3,04% 4,44%
2017 3,28% 4,58%
2018 3,59% 4,89%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos del INDEC.

En cuanto a la participacién del sector financiero respecto del VAB en la Argentina, esta fue
ascendiendo muy lentamente afio a afio, desde un 3,63%, a un casi 5% en el afio 2018. Si lo
comparamos con la Region Centro, vemos que a nivel pais el sector intermediacion financiera
representa a lo largo de los afios, en promedio, entre un 1,56% mas. Sin embargo, como
vimos anteriormente, el crecimiento de este sector fue muy similar tanto a nivel pais como a
nivel de la Regién Centro.

Anteriormente, mencionamos que el sector financiero, sea cual sea el gobierno de turno tiene
una participacion similar a lo largo de los afios, ya sea en el PBG de la Regién Centro o en el
VAB del pais; si bien este fue ganando algo mas de participacion con el correr de los afios,
se puede observar que desde el afio 2015 en adelante este aumento en promedio algunos
puntos mas que los afios anteriores.

Esto en parte, se debe a que este sector estuvo un poco mas estimulado a partir del afio 2015
con algunas medidas tomadas por el gobierno: digitalizacion, financiamiento pyme,
reestructuracion de las SGR, todo esto culmino en una estimulacion del mercado financiero y
tanto es asi que la cantidad de inversores en el sistema financiero en el afio 2015 era de
141,7 (miles) y en el 2018 la cifra ascendia a 712 (miles).?

Finalmente, en este apartado, haremos una vista de la masa de préstamos y depositos, tanto
para la Region Centro como para el pais, aportara una idea de la robustez del sector, en tanto
este tipo de operaciones son la razén de ser del mismo. Ambas variables se encontraron
valoradas a precios corrientes, por lo que se procedio a deflactarlas por el indice de precios
implicitos del sector provisto por las Cuentas Nacionales base 2004 estimadas por el INDEC,
resultando series en términos reales o en moneda de un afio base.

2 Datos extraidos del informe de desarrollo financiero realizado por el gobierno:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/desarrollo-financiero-argentino25-06.pdf (Recuperado el dia:
25/02/2020).



https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/desarrollo-financiero-argentino25-06.pdf

Gréfico 4.2

Evolucién de préstamos y depdsitos, Argentinay region Centro, a valores constantes
de 2004. Periodo 2004-2018
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Fuente: elaboracion propia en base a datos del BCRA y el INDEC.

Los préstamos en moneda constante de 2004 muestran una tendencia creciente en la Region
Centro, que se ve afectada por dos caidas (2010 y 2016). Si bien en el primer caso resulté
asi por un menor volumen de préstamos en términos corrientes, en el 2016 lo fue por una
escalada de los precios. En cuanto a la participacion sobre los préstamos totales del pais, en
el 2004 ascendi6 a 6,42% y en 2018 a un 12,32%, a precios constantes.

Por su parte los depésitos en términos reales muestran un desempefio menor para la region
centro comparada con el total del pais. La brecha que se evidencia entre 2010 y 2016 logra
achicarse hacia 2017, pero vuelve a mostrarse en 2018. En términos de participacion de los
depdsitos de la regidn sobre el pais en el 2004 ascendi6 al 11,20% y cayd a un 9,05% en
2018, en términos reales.

Es importante aclarar, a la luz de la diferencia entre préstamos y depdsitos, que luego de la
crisis de la convertibilidad, el panorama bancario en Argentina cambio considerablemente, en
donde este se comenzé a utilizar de modo transaccional (mas cortoplacista) y no tanto como
medio o intermediacion del ahorro. Esto se ve reflejado en los depésitos del sector privado
donde en el afio 2000 rondaban el 25% del PBI y en el afio 2004 tan solo el 17% del PBI,
para el nivel pais, segun datos del Grupo de Monitoreo Macroeconémico. De esta manera, el
crédito de largo plazo se torné en crédito de corto plazo, es decir, de consumo.

5. El acceso y utilizacion de los servicios financieros

En este punto se desarrollard el segundo objetivo del trabajo, en el cual luego de haber
estudiado el crecimiento entre puntas de las participaciones del sector tanto para la Region
Centro como para el pais, conlleva a analizar lo sucedido con el acceso y la utilizacion de los
servicios en el &mbito territorial.

Cuando se habla de bancarizacién se hace referencia al uso masivo del sistema financiero
formal por parte de los agentes para la realizacién y facilitacion de sus transacciones
financieras habituales. Estas incluyen no sélo las tradicionales de ahorro y crédito sino
también aquellas relacionadas con la transferencia de recursos y la realizacion de pagos. De



esta forma, un desarrollo bancario mas significativo, llevaria a que la sociedad se viera
beneficiada de un mayor acceso y disponibilidad de los servicios bancarios, con lo cual como
venimos explicando implicaria un crecimiento y un desarrollo econémico mayor y mas parejo
en el sentido distributivo (Grupo de Monitoreo Macroeconémico, GMM, 2011).

El GMM plantea que cuando observamos el acceso a los servicios financieros en las
diferentes zonas del pais, es de esperar que se presenten diferencias en las distintas regiones
debido a la cantidad de poblacion (una baja densidad poblacional en areas rurales, lo cual
hace costoso la provision de los servicios financieros) y la importancia econémica de esta
region en el pais. Por lo general, las grandes concentraciones de actividades econémicas se
dan en los principales centros urbanos y por ende es de esperarse gque exista una mayor
infraestructura bancaria en estos. Esta situacion se ve reflejada en la escasez de
infraestructura bancaria en las distintas ubicaciones geograficas, ya sea por la falta de
sucursales bancarias, cajeros automaticos, etc. La consecuencia inmediata de esta
problematica es que la gente no tiene acceso al crédito, lo cual va mas alla de que si lo utilice
0 no, pero de querer hacerlo no tendria la oportunidad y es ahi cuando comienzan a aparecer
los canales informales de crédito.

5.1 Cantidad de Sucursales y Cajeros en la region Centro:

En primer lugar, la cantidad de sucursales bancarias en promedio desde el afio 2004 al 2018
tanto en la Regién Centro como en Argentina aumentaron levemente. Sin dudas, esta es una
situacion que genera ciertos conflictos en algunas ciudades especificas en donde la densidad
poblacional es baja y los bancos privados evitan estas zonas, ya que no les es lo
suficientemente redituable desde el punto de vista econémico.

Evidenciamos un crecimiento entre puntas en la cantidad de sucursales en la Region Centro
de un 16%, mientras que a nivel pais vemos que este crecié en un 23%. Como venimos
notando, la Regién Centro se encuentra siempre un poco por debajo cuando lo comparamos
con el pais, es decir, que dicha Region se encuentra un poco menos desarrollada desde el
punto de vista financiero que la suma del total del pais.

Tabla 5.1

Cantidad de sucursales en Argentinay la Regién Centro.

Afo Region Centro Argentina
2004 913 3721
2005 918 3879
2006 936 3923
2007 948 3989
2008 944 4009
2009 952 4035
2010 954 4064
2011 968 4162
2012 1000 4281
2013 1013 4340
2014 1040 4401
2015 1050 4463
2016 1064 4550
2017 1046 4497
2018 1061 4605

Elaboracion propia con datos extraidos del BCRA
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De igual modo, hay que tener en cuenta que, gracias al avance de la tecnologia, la cantidad
de sucursales son necesarias, pero no de la misma manera que hace algunos afos atras, es
decir, hoy en dia es posible realizar varios tramites de manera online, ya sea por una pagina
de internet o por una aplicacion movil a través del celular. Asimismo, se pueden abrir cuentas,
gestionar reclamos, realizar transferencias de todo tipo 0 muchas de las necesidades que
antes habia que acercarse a una sucursal, hoy es posible hacerlas desde el celular o una
computadora.

Sin embargo, aln no hemos tenido en cuenta que, luego de la crisis del 2001 muchos de los
bancos que estaban operativos en ese momento cerraron, fueron adquiridos por otros bancos
o simplemente se fusionaron. Por esta razén, de las 113 entidades financieras que estaban
activas en 2001, en la actualidad tan solo hay 77 de ellas. Asimismo, de esas 113 entidades,
75 pertenecian a la banca privada, 14 a la banca publica y el resto eran entidades no
bancarias. Hoy, 50 pertenecen a la banca privada, 13 a la banca publica y el resto a entidades
financieras no bancarias.

La participacién de la banca publica, practicamente no sufrié modificaciones. Esto es un punto
de vital importancia ya que éstas deberian cubrir aquellas zonas geogréficas en la cual la
banca privada no desean cubrir; de otro modo estas zonas quedarian excluidas del sistema
bancario en su totalidad si estas no estuviesen.

En segundo lugar, nominalmente hablando, la cantidad de cajeros automaticos en la Region
Centro ha aumentado notablemente desde el afio 2004 al afio 2018, exactamente un 294%
y a nivel pais un 188%. Cuando analizamos ese total sobre los cajeros automaticos a nivel
pais, en porcentaje, se evidencia una diferencia de 106 puntos porcentuales mas de
crecimiento a favor de la Region Centro, por ende, vemos que dicha Region experimento una
mayor expansion del sistema financiero desde el punto de vista del acceso.

Tabla 5.2

Cajeros Automaéticos en la Regién Centro y Argentina

Region Centro| Argentina | Region Centro en % sobre la Arg.
2004 923 5652 16,33%
2005 1060 6497 16,32%
2006 1202 7362 16,33%
2007 1332 8377 15,90%
2008 1737 9808 17,71%
2009 2005 11144 17,99%
2010 2433 12086 20,13%
2011 3245 14707 22,06%
2012 3518 15954 22,05%
2013 3826 17822 21,47%
2014 4081 18880 21,62%
2015 4228 19667 21,50%
2016 4269 19750 21,62%
2017 3217 14707 21,87%
2018 3642 16301 22,34%

Elaboracion propia con datos extraidos del BCRA. Para el afio 2004 no habia datos, por lo tanto
se estimo haciendo un promedio de la diferencia del afio 2005 con el afio 2006

Si observamos la ultima columna de la tabla 5.2, podremos ver que la participacion de la
Regidén Centro en el pais respecto de la cantidad de cajeros automaticos, fue aumentando de
un 16% en el 2004 a un 22% en el 2018, visto de otro modo, gand 6 puntos porcentuales
entre puntas.

De igual modo, como hemos dicho antes, hay que tener en cuenta que el hecho de que
aumente la cantidad de sucursales y cajeros, esto no implica que haya una mayor utilizacién
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de los servicios, es decir, no todo aquel que tiene acceso a un servicio financiero, hace uso
de este.

5.2 Cuentas bancarias y servicios bancarios (tarjetas):

Argentina, en su reforma de la Carta Organica del BCRA menciona que entre sus prioridades
se encuentran la busqueda de un sistema financiero mas inclusivo y equitativo. En este
sentido, las iniciativas del BCRA se han orientado tanto en la elaboracion de un diagndstico
de la distribucién geografica del sistema financiero y de la actividad econémica en el pais,
como en la implementacién de medidas concretas que intentan promover un mayor alcance
geogréfico de la oferta de servicios provistos por las entidades financieras.

De este modo, en el afio 2015, el BCRA puso en marcha el Plan Nacional de Bancarizacién
Inclusiva 2015-2019, este contempla un conjunto de acciones y medidas para garantizar una
mayor inclusion financiera en el pais, los objetivos de este eran:

» lgualar derechos en términos de acceso, utilizacién y calidad de los servicios
financieros brindados por las instituciones financieras.

» Promover la educacion financiera mediante acciones educativas desarrolladas para
nifos, jévenes, adultos y docentes.

» Fortalecer la proteccion al usuario de servicios financieros garantizando el
cumplimiento por parte de las entidades financieras de las normas que protegen a
dichos usuarios.

En el informe de inclusion financiera del BCRA para el afio 2019, se plasmaron ciertos
avances que se fueron logrando con el correr de los dltimos afios, en los que respecta
justamente a una mayor inclusién financiera en nuestro pais. Este refleja algunos puntos
interesantes a destacar, como por ejemplo la cantidad de plazos fijos por adultos en las
distintas regiones de nuestro pais, el cual refleja la intensidad con la que las personas ahorran
mediante el sistema financiero, consecuentemente, es un indicador de utilizacion del sistema
bancario.

Si analizamos los numeros, veremos que la Region Centro es una de las principales con
mayor porcentaje de plazos fijos por adulto del pais, tanto en pesos como en moneda
extranjera, siendo estos de 32% y 43%, respectivamente. Si las comparamos con el NEA y
CUYO que son las regiones con menores porcentajes de plazos fijos por adulto, notamos una
gran brecha respecto de estos. Este hecho manifiesta la disparidad de la profundidad o
penetracién de los indices de bancarizacién entre las distintas regiones, segun su tamafo,
densidad de poblacién e importancia econémica de la cual venimos mencionando en el
trabajo.

Tabla 5.3

Plazos Fijos por adulto. Distribucion Regional a marzo de 2019

Saldos por Adulto
Regién
Geogréfica _ ]
Moneda Nacional Moneda Extranjera
Centro 32% 43%
Cuyo 7% 5%
NOA 16% 12%
Patagonia 36% 34%

Fuente: BCRA e INDEC
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De igual modo, pero en términos de crecimiento, sucedié con las cuentas corrientes y cajas
de ahorro tanto en délares como en pesos, estas aumentaron desde el afio 2004 al 2018 un
181% y un 241%, respectivamente, en nimero de cuentas, segun datos del BCRA (Ver
Anexo, Tabla 5.4)3. Esto indica que la capacidad del sistema financiero local para canalizar
esos fondos a actividades productivas presenta un gran potencial.

Por otra parte, otro punto interesante a analizar es la relacién del sistema financiero con el
empleo, el cual se materializa, entre otros aspectos, en la utilizacién de medios de pago
formales por parte de las empresas a los trabajadores. El empleo privado, utilizan de los
servicios financieros (cuentas bancarias o cuenta sueldo) para hacer efectivo el pago a sus
recursos humanos. De este modo, utilizamos datos del Observatorio de Empleo y Dinamica
Empresarial para elaborar dicho indicador.

Asi, podemos ver que el empleo registrado en el sector privado (Ver Anexo, Tabla 5.5),
experimento un aumento entre el afio 2004 al afio 2018 de un 58%, y del mismo modo a nivel
pais se puede evidenciar un crecimiento practicamente idéntico, este fue de un 57%. El afio
2009, periodo que coincide con la crisis financiera internacional, fue el Unico en que ambos
coinciden en una caida del empleo registrado de un 2% aproximadamente respecto del afio
anterior. Solamente en dos afios mas vuelve a caer el empleo registrado, en el afio 2014 en
la Region Centro y luego en el afio 2016 en la Argentina, ambos con caidas de
aproximadamente un 0,5% respecto del afio anterior.

El verdadero trasfondo de esto recae en que, si se reduce la informalidad laboral, tendremos
una mayor cantidad de personas en el sector formal, con lo cual esto aumentara también las
personas con una cuenta bancaria con posibilidad de acceso al crédito, fomentando la
inclusion financiera y sin dejar de mencionar que el Estado recaudaria una mayor cantidad
de dinero en impuestos.

Finalmente, podemos considerar al financiamiento que utilizan las personas y las empresas
como una forma de utilizacion del sistema bancario, es decir, si alguna persona u empresa
utiliza una tarjeta para pagar en cuotas. De esta manera, a principios de 2019 el 51% de la
poblacién tenia algun tipo de financiacion en el sistema bancario. Desde diciembre del 2015
a marzo de 2019 el uso del financiamiento aumento en un 4,2% a nivel pais.

Grafico 5.1
Tarjetas de Débito y Crédito en Argentina

35.000.000
30.000.000
25.000.000
20.000.000

15.000.000

Cantidad de Tarjetas

10.000.000

5.000.000

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018
Afio

Fuente: Elaboracién propia con datos extraidos del BCRA.

3 El resultado sale de hacer la divisidn entre la cantidad de cuentas y cajas de ahorro en 2018 dividido las del
2004.
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De este modo, la cantidad de tarjetas de crédito y débito circulantes en el pais en los altimos
afos ha aumentado de manera exponencial, tanto es asi que en el afio 2004 la suma de estas
dos totalizaba 5.586.651 tarjetas, y en el afio 2018 ya habia unas 28.820.439, es decir, un
aumento de un 416%. Esto demuestra que claramente muchas mas personas, en caso de
guerer hacerlo, poseen la herramienta de una tarjeta para poder financiar sus compras, es
evidente que esta herramienta es un estimulador nato del consumo, ya que al tener la
posibilidad de postergar o diferir sus pagos en cuotas esto facilita las compras ante las
necesidades de la gente.

A modo de resumen de los indicadores analizados en esta parte del trabajo, introduciremos
un cuadro comparativo entre la Region Centro y el pais. Asi, incluiremos dentro de estos
algunos puntos como: Cantidad de Sucursales y Cajeros Autométicos, los cuales muestran
la variacion en los indicadores de accesos al sistema financiero; por otro lado, Cuentas
Corrientes y Cajas de Ahorro y Cuentas sueldo vinculadas al empleo privado registrado y
tarjetas de débito y crédito, los cuales muestran indicadores de utilizacion del sistema
financiero.

Tabla 5.6.

Resumen comparativo regiéon centro y pais de los Indicadores utilizados.
Aumento porcentual | Aumento porcentual
en la Region Centro en la Argentina

(2004-2018) (2004-2018)

Cantidad Sucursales 16% 23%
Cajeros Automaticos 297% 188%
Cuentas corrientes y cajas i CtasCtes-181%
de ahorro CajAhorro-241%
Cuentas sueldo (vinculadas

a empleo registrado) 58% 57%
Tarjetas de crédito y débito i 416%

Fuente: elaboracién propia
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6. Reflexiones finales

Es primordial comprender la importancia del sistema financiero como medio de
intermediacion entre la inversion y el ahorro, ya que este canaliza los excedentes de ahorro
hacia las necesidades de financiamiento para la inversién. De esta manera, si la gente que
ahorra no vuelca estos ahorros en el sistema, no solo que deja de percibir una tasa de interés
por este, sino que también no genera inversion y por ende no aporta al crecimiento de la
economia.

De este modo, el sistema financiero juega un papel fundamental al distribuir los recursos en
el tiempo y espacio segun las necesidades del mercado. Sin embargo, como se menciong, el
ahorro en si no implica crecimiento econdmico, sino que es un medio para un fin, es decir, la
inversion.

Si bien se ha mostrado como el valor agregado del sector financiero en la region centro mostroé
un desempefio mas moderado que el de Argentina, ambos mantuvieron durante el periodo
2004-2018 un sdlido crecimiento.

La evolucion de los prestamos también muestra para el periodo un crecimiento, pero aqui es
mas acentuado para la regién centro, no asi en depdsitos, analizando las variables en
términos reales, es decir que hay mas prestamos que depdsitos. Debido a esta situacion, es
necesario que la moneda y el sistema bancario tenga la confianza suficiente de la gente, de
otro modo por mas que exista la disponibilidad y el acceso bancario, este seguira siendo
meramente transaccional y no tanto de intermediacién de ahorro como se busca.

El BCRA, puso en practica un plan para llevar adelante un proceso de inclusién financiera
porque entiende que tienen el potencial de hacer posible el desarrollo de modelos de negocios
sustentables destinados a atender segmentos de menores ingresos de la poblacion.

Se observa como los indicadores “cantidad de cajeros automaticos”, “cantidad de cajas de
ahorro y cuentas corrientes” y “cuentas sueldos” muestran un mayor incremento porcentual
para la region centro, y que, si bien no se cuentan con datos de la “cantidad de tarjetas de
débito y crédito” para la region, éste indicador se encuentra fuertemente asociado a los
anteriores, por lo que se supone que también ha experimentado un mayor aumento para la
region que con respecto al pais.

Los indicadores muestran un buen desempefio de la region en términos de acceso y
utilizacion del sistema comparativamente con lo que sucede a nivel nacional. De este modo
se puede decir que, si bien las politicas hacia el sector deberian continuar pretendiendo una
mayor inclusion financiera, la regién centro se encuentra en un nivel superior a otras regiones
del pais, posibilitando mayores potencialidades de financiamiento tanto para actividades
productivas como para mejorar en nivel de vida de la poblacién.
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8.Anexo

Cuentas Corrientes y Cajas de Ahorro en Pesos y USD en la Region Centro

Tabla 5.4

Afo

Cuentas Ctes en Pesos y USD

Cajas de Ahorro en Pesos y USD

2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

2.263.411
2.582.928
2.706.787
3.038.946
3.337.088
3.181.756
3.358.420
3.791.219
4.238.689
4.461.832
4.782.316
5.030.903
5.538.046
6.156.539
6.370.326
6.471.537

13.686.367
15.933.424
16.113.489
17.450.948
18.294.408
20.267.733
21.490.344
22.870.959
27.039.521
29.593.716
31.988.534
36.196.208
39.961.129
44.431.017
46.678.147
47.309.037

Elaboracion propia con datos extraidos del BCRA
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Tabla 5.5
Empleo Registrado en el Sector Privado

Aio Region Centro ARG

2004 774.000 4.183.264
2005 870.600 4.692.691
2006 957.800 5.138.728
2007 1.030.000 5.585.908
2008 1.094.800 5.924.659
2009 1.073.900 5.840.132
2010 1.107.800 5.989.762
2011 1.166.200 6.277.672
2012 1.177.200 6.361.724
2013 1.186.300 6.418.855
2014 1.182.300 6.428.631
2015 1.198.700 6.573.571
2016 1.198.900 6.535.294
2017 1.215.300 6.590.835
2018 1.223.900 6.604.525

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del OEDE.
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9. Anexo Metodoldgico
1.1Estimacion a nivel agregado del sector financiero

A nivel nacional este sector abarca las unidades que se dedican principalmente a las
transacciones financieras, es decir, a las transacciones que entrafian la creacion, liquidacion
0 cambio de propiedad de activos financieros. También incluye los planes de seguros y de
pensiones (division 66) y las actividades de facilitacion de las transacciones financieras
(division 67), y las unidades que realizan actividades de control monetario y las autoridades
monetarias. (Cuentas Nacionales Metodologia de estimacion, INDEC)

1.2 Servicios de intermediacion financiera medidos indirectamente (SIFMI)

Una parte del valor agregado del sector financiero se da en la intermediacion de este, el cual
se estim6 a partir de la informacion sobre préstamos, depdsitos, intereses cobrados y
pagados, publicados en el Estado de Resultados de las entidades. Como tasa de referencia
se utilizo la tasa promedio ponderada de préstamos y depdsitos (intereses por cobrar mas
intereses por pagar dividido por la suma de préstamos y depdsitos). El VBP result6 de la suma
de: a) los intereses cobrados, menos el resultante de los préstamos por la tasa de referencia,
mas b) los depdsitos por la tasa de referencia, menos los intereses pagados.

En cuanto a la tasa de referencia, no debe contener ningtn elemento del servicio y reflejar el
riesgo y la estructura de vencimientos de los depdsitos y préstamos. Para el calculo de dicha
tasa se utilizd el enfoque de la tasa de referencia enddégena, que consiste en tomar la media
ponderada de los tipos de interés de los préstamos y depositos.

Un aspecto adicional es el de la asignacion de los SIFMI. Es decir, en la medida en que los
servicios financieros representados por los SIFMI corresponden a préstamos y depdésitos,
parte de los SIFMI ser4 consumida por los sectores productivos que reciben préstamos o
realizan depositos en los intermediarios financieros y parte sera consumida por los hogares
gue reciben préstamos y realizan depésitos. De esta manera el consumo de los SIFMI se
reparte entre los usuarios (tanto depositantes como prestatarios) como consumo intermedio
de sectores productivos y como consumo final de hogares y gobierno. La informacion
disponible no ha permitido estimar los SIFMI exportados e importados.

La asignacion referida se realiza, primero, distribuyendo el total de SIFMI entre empresas,
gobierno y hogares en proporcion a la suma de préstamos recibidos y depésitos realizados
por cada sector. La parte de SIFMI correspondiente a hogares se asigna a gasto de consumo
final de los hogares. La parte de SIFMI correspondiente a gobierno se asigna a consumo
intermedio del gobierno y por lo tanto forma parte del valor de produccion de la rama de
actividad Administracion Publica y Defensa. Luego los SIFMI que consume el Gobierno
guedan asignados al consumo publico.

Finalmente, los SIFMI correspondientes a las empresas se asignan a las ramas de actividad
(excepto la actividad generadora de SIFMI y el Gobierno) en proporcion al Valor Agregado
Bruto generado en cada rama.

De esta manera la asignacion de los SIFMI en la base 2004 como consumo intermedio por
rama de actividad en proporcion al valor agregado, difiere de la forma de asignacion en la
base 1993 donde los SIFMI de uso intermedio se deducian del total del valor agregado sin
distribucion por rama (Cuentas Nacionales Metodologia de estimacién, INDEC).



