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Resumen.

El acceso al ocio, las practicas recreativas y el turismo estdn contemplados como un
derecho para todos los ciudadanos de la Republica Argentina. Tal como menciona el
articulo 2 de la Ley nacional de Turismo “es un derecho social y econdmico de las
personas dada su contribucion al desarrollo integral en el aprovechamiento del tiempo
libre y en la revalorizacion de la identidad cultural de las comunidades.” (Ley 25.997
art. 2). Sin embargo, no siempre fue de esta manera, puesto que por mucho tiempo el
turismo fue una practica realizada solo por un grupo reducido y exclusivo de la
poblacion que contaban con el tiempo libre y poder adquisitivo para llevar a cabo este
tipo de actividad. Si bien las primeras iniciativas del turismo social en nuestro pais se
sitian en la década de los ‘30, el acceso equitativo del mismo se atribuyé a mediados
del siglo XX con el denominado turismo social como consecuencia de la

“democratizacion del bienestar” (Torre y Pastoriza, 2002).

El presente trabajo abordara las politicas publicas aplicadas por el Estado argentino
durante el periodo 1945-1955 puesto que durante el gobierno de Juan Domingo Perdn se
llevaron adelante un conjunto de medidas y acciones que promovieron directa e
indirectamente el turismo en el pais. Fue asi, que se buscaba garantizar el acceso
equitativo del turismo, enfocados fundamentalmente en el sector trabajador y sus

familias.

Se analizardn las diferentes politicas publicas que contribuyeron a la consolidacion del
turismo social como un derecho destacando el rol activo del Estado dentro de todo este

Proceso.



Introduccion.

Como punto de partida, es necesario destacar que las practicas recreativas y el turismo
estan contemplados como un derecho para todos los ciudadanos de la Republica
Argentina'. Si bien el turismo social como practica y fendmeno se ha ido modificando
y mutando, siempre se ha referido a la importancia de beneficiar al visitante con bajos

recursos garantizando el acceso al ocio y las practicas recreativas como derecho.

En ese sentido, el andlisis se centra en el desarrollo del turismo social en Argentina
durante el periodo 1945-1955% caracterizar ¢ historizar el fendmeno, a si mismo
identificar las principales politicas publicas, tanto de afectacion indirecta como también
politicas especificamente turisticas que favorecieron al desarrollo del turismo social

buscando aportar conocimiento para futuras investigaciones.

El turismo social como politica publica constituyd la respuesta gubernamental a
obstaculos particulares, que impedian el disfrute de las practicas turisticas por el
conjunto de la sociedad (Schenkel, 2016 como se citd en Schenkel, 2018, p. 98). La
ampliacion social del turismo fue producto de la transformacidon social que surgio a
partir de la industrializacion ya que los nuevos sectores proletarios, que hasta entonces
habian estado sometidos a severos sistemas de explotacion, comenzaron a forjar
mejoras en sus condiciones laborales, es por eso que la modalidad turistica que intento

dar respuesta a esta problematica fue este tipo de turismo. (Schenkel, 2013, p. 174).

Los comienzos del turismo social se remontan a los inicios del siglo XX en defensa de
una mayor igualdad en el disfrute del tiempo libre, el turismo y la recreacion (Schenkel,
2019, P.12) y fue con los gobiernos de Juan Domingo Perén cuando este fendmeno
alcanzo su consolidacion. Si bien las primeras iniciativas relacionadas al turismo, se
dieron principalmente en la década de 1930 surgiendo a partir de iniciativas privadas, la
Republica Argentina fue pionera en América Latina en materia de turismo social con la

llegada del peronismo al poder.

! El articulo 2 de la Ley 25.997 plantea: ““El turismo es un derecho social y econémico de las personas
dada su contribucion al desarrollo integral en el aprovechamiento del tiempo libre y en la revalorizacion
de la identidad cultural de las comunidades”.
2 El periodo seleccionado responde al segundo mandato de Juan Domingo Peron y fue interrumpido por el
golpe de Estado 1lamado “Revolucion Libertadora”.
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En este contexto el gobierno comenzé a reconocer al turismo como un area clave para el
bienestar social y, desde ese momento en adelante, se implementaron las primeras
politicas publicas especificas vinculadas al desarrollo del turismo social y el acceso a las
vacaciones para los trabajadores y sus familias (Schenkel, 2018, p. 99). La politica
publica turistica, en este sentido, era centralizada por el Estado Nacional que disenaba,
implementaba y controlaba la politica de turismo social trabajando de forma articulada
para su ejecucion con diferentes o6rganos como la Fundacion Eva Peron y el sector
sindical, pretendiendo ampliar el acceso a las vacaciones para los trabajadores

(Schenkel, 2014, p.10; Schenkel, 2012, p.537).

A través de estas politicas, se buscaba no solo el logro del descanso de la familia
obrera, sino también promover el conocimiento de la geografia del pais y de las
realizaciones del pueblo argentino. Las formas de prestaciones de servicios
implementadas fueron la construccion de complejos vacacionales, la adquisicion de

hoteles o el arrendamiento en temporada por los gremios (Capanegra, 2010, p.30).

Diferentes autores e investigadores han dado cuenta de este desarrollo del turismo en
argentina y el rol del peronismo en la consolidacion de este fendmeno y destacando
politicas implementadas en la época. Dentro de las autoras con mayor relevancia sobre
el tema en Argentina y en la cual se basa gran parte de esta investigacion, se destaca a
Erica Schenkel que en sus articulos “La insercion del turismo social a la agenda
publica argentina” (2014) y “Turismo social en América Latina. Aprendizajes de las
experiencias regionales” (2019) analiza su origen como asunto publico en Argentina
sosteniendo que las primeras acciones estatales vinculadas al turismo social se impulsan
en paises de economias planificadas (2014, p.3). Plantea que el fenomeno sostiene que
el disfrute del tiempo libre debe entenderse en el marco de las conquistas sociales de los
sectores postergados — la poblacidon trabajadora y sus familias-, vinculadas a la
necesidades de descanso (2019, p.11), fue en este contexto que el peronismo
implementd una politica de turismo social, inclinada a la ampliacion del acceso al ocio a
los sectores obreros que se encontraban excluidos de su disfrute, es este tipo de turismo
que destaca dentro de las politicas sociales de la época, como un instrumento de equidad

en forma de que no sea un privilegio (2014, p.6).



Por otro lado E. Pastoriza en su articulo “Lo que el pueblo necesita” (2009) realiza un
recorrido y un analisis de las politicas publicas que fomentaban las practicas turisticas
en Argentina durante el periodo peronista de 1945-1955, en los impactos que generaba
en el ideario social como asi también los actores involucrados en llevar adelante esta

préctica.

Por su parte, Capanegra en el articulo “El desarrollo turistico como estrategia politica
del estado: de la politica en turismo a la politica turistica. Argentina 1900-1975"
(2010), hace referencia a las diferentes orientaciones de desarrollo turistico como
estrategia politica del estado nacional. En el periodo pertinente para esta investigacion,
describe la importancia del gobierno peronista y en la importancia activa del Estado en
politicas de fomento turistico y plantea que el peronismo legitimo6 al turismo como
cuestion de agenda politica del estado incluyéndolo en sus procesos de planificacion

publica.

En este marco, el interrogante general que este trabajo integrador final busca responder
es: ;Como se desarrollo el turismo social en Argentina durante el periodo 1945-1955?,
la misma se desagrega en dos preguntas especificas que la complementan: ;Como era el
contexto politico ideologico en el que se consolida el turismo social en Argentina en el
periodo 1945-1955? 'y ;Cudles fueron las politicas publicas que favorecieron al

desarrollo del turismo social en Argentina durante el periodo 1945-19557

En funcién a dichas preguntas, el objetivo general de la investigacion es observar el
desarrollo del turismo social en Argentina durante el periodo 1945-1955. Como
objetivos especificos se buscard explorar el contexto politico ideologico en el que se
consolida el turismo social en Argentina durante el periodo 1945-1955 ¢ identificar las
principales politicas publicas que favorecieron al desarrollo del turismo social en

Argentina durante el periodo 1945-19535.

En este sentido, la hipotesis plantea que el turismo social establecido en el periodo
1945-1955, se desplegd en un contexto politico de ampliacion de derechos sociales y
movilidad social ascendente enmarcado bajo el paraguas ideoldgico propuesto por la
doctrina justicialista de la época. Es a través del Estado- en conjunto con otros actores-
que el peronismo impuls6 la “cuestion turistica” y la inscribe en la agenda estatal,
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llevando adelante diferentes acciones y medidas para su abordaje junto a la
consolidacion del fenémeno. En su surgimiento y desarrollo se implican politicas
especificas de turismo como politicas publicas de afectacion indirecta del turismo que

remiten a ampliacion de derechos sociales y laborales a la clase obrera.

El tipo de investigaciéon que se llevara adelante es de un alcance descriptivo del
fenémeno del turismo social en Argentina durante el periodo 1945- 1955 buscando
obtener una nueva perspectiva del mismo; mediante el cual se aborda la recopilacion y
analisis de datos basados principalmente en la observacion e interés del investigador, se
utilizaran diferentes metodologias de recoleccion de datos, se realizard una recopilacion
documental y bibliografica afin al tema propuesto y elegido a partir de libros, articulos
académicos y cientificos, paginas institucionales y organismos publicos, como también

documentacion normativa gubernamental relevante.

En cuanto a la estructura del trabajo, el mismo se dividird en tres capitulos. El primer
capitulo consiste en un marco teorico, donde se conceptualizan los términos mas
importantes de la investigacion, como el turismo, turismo social, democratizacioén del
bienestar, cuestion, politicas publicas, politicas publicas de afectacion indirecta del
turismo, politicas turisticas y Estado. El segundo capitulo, pretende realizar una
historizacion del primer peronismo y de la cuestion del turismo, mencionando bases
ideologicas, programaticas y los actores claves. En un tercer capitulo se identificaran,
clasificaran y analizaran las principales politicas publicas de afectacion indirecta del
turismo y politicas publicas turisticas que favorecieron al desarrollo del turismo social
en el periodo en el cual se sitia la investigacion. Para finalizar, se encuentran
reflexiones finales sobre el proceso de investigacion invitando a seguir discutiendo y

repensando.



Capitulo 1: marco tedrico.

1.1 Turismo v Turismo Social.

Definir y conceptualizar al turismo no es una tarea sencilla debido al caracter
polisémico del mismo, segin la ONU Turismo® organismo especializado de las
Naciones Unidas encargado de la promociéon de un turismo responsable, sostenible y

accesible, este debe ser entendido como

“Un fenomeno social, cultural y econdmico que supone el desplazamiento de
personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por motivos personales,
profesionales o de negocios. Esas personas se denominan viajeros (que pueden

ser o bien turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el turismo
abarca sus actividades, algunas de las cuales suponen un gasto turistico” (ONU

turismo, sf)

Ahora bien, dicha definicion contempla al turista como el tnico actor relevante y no
permite abordar la complejidad del fenémeno. Si bien no se niega que la perspectiva
econdmica y los impactos econémicos del turismo representan una gran importancia, no
son bajo la tnica perspectiva que el mismo puede abordarse. En ese sentido, Bertoncello
(2002) realiza una critica mencionando que “La definicion refiere al turismo como una
practica social protagonizada por determinados sujetos sociales: los turistas; en cambio,
nada dice respecto a que también participan en ella otros sujetos, tales como agentes

econdmicos, comunidad de origen y destino [...]” (p. 32).

En base a esto resulta pertinente mencionar que el autor Jafari en su articulo “el turismo
como disciplina cientifica” (2005) sefiala que el turismo puede pensarse y definirse en
base a la multiplicidad de disciplinas o perspectivas desde la cual puede abordarse. En
tanto esta investigacion se orienta a las politicas publicas, resulta pertinente seguir a
Schenkel quien toma la conceptualizacion que realizan Goeldner y Ritchie sobre el

turismo desde una perspectiva politologica entendiéndolo como

* Conocida anteriormente como Organizacion Mundial del Turismo (OMT).



“Los procesos, actividades y resultados que surgen de las relaciones y las
interacciones entre los turistas, los proveedores de servicios turisticos, los
gobiernos anfitriones, las comunidades de acogida y los ambientes circundantes
que estan involucrados en la atraccioén y acogida de los visitantes.” (Goeldner y

Ritchie 2012, como se citd en Schenkel 2017, p. 69).

Velasco Gonzalez cuenta con una suma de investigaciones sobre politica publica
turistica y entiende al turismo como un fendémeno social que favorece al intercambio
cultural entre los ciudadanos y supone cambios en la sociedad de acogida; de naturaleza
transversal, que es objeto de andlisis desde diversas disciplinas (2011, p. 954-956). la

investigadora retoma la definicion de que

“El turismo puede ser definido como el conjunto de los fenémenos y las
relaciones que tienen lugar debido a la interaccion de los turistas, empresas,
gobiernos y comunidades anfitrionas en el proceso de atraccion y hospedaje de
tales turistas y otros visitantes” (Mclonstosh y Goeldner, 1984 como se cit6 en

Velasco 2011, p. 959).

Para finalizar se retoma nuevamente a Schenkel quien menciona en uno de sus textos
que “el turismo es una actividad transversal que involucra diferentes elementos de
naturaleza publica, asociados directa e indirectamente a aspectos tedricos y practicos
de la politica” (2019b, p.4/5), la autora al definirlo como una actividad transversal,
denota la complejidad del fenémeno quitando el foco sélo en los aspectos e impactos

econdmicos y demostrando la relacién que el mismo tiene con la perspectiva politica.

Por otro lado, se toma al turismo social como una categorizacion especifica del turismo.
Tal como plantea Schenkel, el turismo social es un término complejo, que puede ser
conceptualizado tanto de manera amplia como especifica (2013, p.175), por lo que a

continuacion se mencionan las conceptualizaciones que se tiene sobre este fenomeno.



Comenzando con una primera aproximacion, el bureau international du turismo social,
mas conocido como BITS?, define este fendmeno segln el articulo 3 de sus estatutos
como
“El conjunto de relaciones y fenomenos que resultan de la participacion del
turismo y en particular de la participacion de capas sociales con recursos
modestos. Esta participacion es posible, o al menos es facilitada, gracias a

medidas con un caracter social bien definido” (s.f).

Por otro lado, segun el Programa Federal de Turismo Social de la Argentina (s.f), el
mismo facilita el acceso al turismo de un segmento de la poblacidon con escasos recursos
y permite direccionar la demanda turistica en tiempo y espacio, aumentando el nivel de
actividad del sector. Es la propia Organizacion Internacional de Turismo Social (OITS),
quien afirma que el turismo social deberia beneficiar a las personas de bajos ingresos no
solo facilitando las oportunidades de viaje, sino también extendiendo los beneficios del
desarrollo turistico a personas de escasos ingresos a nivel de destino (Schenkel 2019,

p.14/15).

El autor espanol Muiiz (2001) plantea que el turismo social puede entenderse como:
“El conjunto de actividades que genera una demanda turistica caracterizada
esencialmente por sus escasos recursos econdmicos, de manera que el acceso al
ocio turistico puede producirse s6élo mediante la intervencion de unos agentes

operadores que actiian tratando de maximizar el beneficio colectivo.” (p.43)

Erica Schenkel sostiene que el disfrute del tiempo libre debe entenderse dentro del
contexto de las conquistas sociales de los grupos mas desfavorecidos, relacionadas con
la satisfaccion de necesidades como el descanso y el bienestar. Ademas, refiere a una
practica que debe estar sustentado en lograr beneficios a las comunidades locales y su
entorno, reconociendo su cultura, garantizando buenas condiciones laborales,
ofreciendo beneficios econémicos justos y promoviendo la armonia con el entorno en el

que se desarrolla (Schenkel, 2019, p.11).

* Hoy conocida como Organizacion Internacional de Turismo Social (ISTO), es una asociacion
internacional sin fines de lucro. Se crea en 1963 bajo el nombre de Burd Internacional de Turismo Social
(BITS) https://imserso.es/organizaci%C3%B3n-internacional-de-turismo-social-isto-



https://isto.international/?lang=es
https://imserso.es/organizaci%C3%B3n-internacional-de-turismo-social-isto-
https://bitsamericas.wordpress.com/about/tourisme-social-turismo-social/

Para poder contextualizar el surgimiento del turismo social, la investigacion se sustenta
en el concepto propuesto por Torre y Pastoriza (2002), la “democratizacion del
bienestar”, que puede entenderse como un proceso orientado a garantizar derechos
basicos para toda la poblacion argentina, haciendo foco particular en los trabajadores.
En este marco, el Estado asumid un rol activo mediante la implementacion de politicas
publicas destinadas a garantizar un bienestar mas equitativo y accesible para toda la

poblacién.

Schenkel (2017) también sustenta sus investigaciones sobre el turismo social en este
concepto, a partir del cual se transfieren derechos basicos hacia los estratos populares y
se promueve su ascenso social mediante la redistribucion del ingreso nacional. La
evolucion de la perspectiva histérica de la practica de ocio contribuy6 a la consolidacion
del hecho turistico como asunto publico, entendiendo al tiempo libre como una
condicion necesaria para la realizacion de précticas turisticas y destacando al Estado
como actor clave de la gestion cristalizando al turismo como hecho masivo asociado al

impulso de politicas sociales que surgen en el seno de un estado benefactor.

Este proceso de ampliacion de derechos, incluye tanto a los que refieren a las
necesidades mas elementales, como también a aquellos que hasta el momento eran
exclusivos de una minoria, entre estos la proclamacion del derecho a las vacaciones
(Schenkel, 2012, p.537). El turismo social se aborda como una politica publica
especifica, que en Argentina surge, con el proposito de garantizar el descanso y el

disfrute del esparcimiento en los sectores populares ( Schenkel, 2024, p.8).

Si bien ya existian algunas tendencias o aspectos en la sociedad hasta aproximadamente
1930, como mejoras en el poder adquisitivo, la vivienda, la educacién y la salud, fue el
peronismo quien aceler6 y consolidd de manera mas profunda el proceso de

“democratizacion del bienestar” (Schteingart, 2014, p.56).

1.2 Politicas publicas, politicas turisticas v Estado.

Comenzando con una conceptualizacion de la politica publica, Subirats (2008) plantea

que, una politica publica se entiende como:
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“Una serie de decisiones o de acciones, intencionalmente coherentes, tomadas
por diferentes actores’, publicos y a veces no publicos - cuyos recursos, nexos
institucionales e intereses varian- a fin de resolver de manera puntual un
problema politicamente definido como colectivo. Este conjunto de decisiones y
acciones da lugar a actos formales, con un grado de obligatoriedad variable,
tendientes a modificar la conducta de grupos sociales que, se supone, originaron
el problema colectivo a resolver (grupos-objetivo), en el interés de grupos
sociales que padecen los efectos negativos del problema en cuestion

(beneficiarios finales)” (p.36).

Por su parte Oszlak y O’Donnell mencionan que “las politicas estatales serian algunos
“acordes” de un proceso social tejido alrededor de un tema o cuestion” y llaman
“cuestiones” a estos asuntos (necesidades, demandas) socialmente problematizados
(1995, p.110). Por lo tanto, se entiende a la politica estatal como la toma de posicion del
Estado que intenta de alguna forma intervenir una determinada cuestion que por lo
general incluye decisiones de una - o mas de una- organizaciones estatales (P.112). Los
autores la conciben como “un conjunto de acciones y omisiones que manifiestan una
determinada modalidad de intervencion del estado en relacion con una cuestion que
concita la atencion, interés o movilizacion de otros actores en la sociedad civil” (1995,

p.112/113).
Es por eso que Oszlak y O' Donnell expresan que

“La politica estatal no constituye ni un acto reflejo ni una respuesta aislada, sino
mas bien un conjunto de iniciativas y respuestas, manifiestas o implicitas, que
observadas en un momento historico y en un contexto determinados permiten
inferir la posiciéon del estado frente a una cuestion que atafie a sectores

significativos de la sociedad” (p.113).

A esto se lo combina con lo planteado por Vilas que no importa cuan circunscripta o

especifica sea la politica publica, la misma siempre repercute en una variedad de

> Entendemos por tales a clases, fracciones de clase, organizaciones, grupos e incluso individuos
estratégicamente ubicados en un sistema de poder (Oszlak y O” Donnell, 1995, p. 114).
11



ambitos y grupos de poblacion que es aconsejable sean tenidos en consideracion, hasta

donde sea posible, por quienes la formulan y la ejecutan ( 2010, p.43).
Las politicas publicas pueden definirse como

“Un proceso social complejo, a lo largo del cual es posible ver desagregados en
su accionar a los sectores de los aparatos estatales y también a sectores de la
sociedad, que bajo formas institucionalizadas y en torno a una cuestion,
configuran campos de relaciones sociales al adoptar sucesivas tomas de posicion

y actuar en consecuencia, transformando la realidad” (Diaz, 1998, p.8).

Villar (2009) propone una definicidon propia basada en diferentes autores refiriéndose a
la politica publica como parte de un proceso permanente de toma de decisiones que
conducen a la definicion de un problema y al intento de resolverlo, en donde la
autoridad gubernamental es el actor central pero no el Unico activo, puesto que se
mueve en interdependencia con otros (p. 55). A su vez menciona que las politicas
publicas pueden ser implementadas por el Estado directamente o a instancias de este y
el estado es responsable de las politicas en la medida que cuente con la capacidad de
imponer sus decisiones, pero no significa que tenga que implementar - directamente- las

acciones (p.54).

Dichas definiciones nos permiten pensar a la politica publica como un proceso con
avances y retrocesos donde se debera tener en cuenta el contexto, los actores
(cambiantes y dinamicos), las relaciones de poder, en sintesis, el régimen politico. El
analisis de politicas publicas permite entonces «describir el juego politico o proceso de
formulacion de politicas: es decir, el proceso fundamental que da forma a las politicas,
las impulsa desde la idea hasta la implementacion y las sostiene (o no) a lo largo del

tiempo» (Scartascini et al., 2011:2 como se citd en Beretta et al, 2022, p. 31).

En el campo del turismo las politicas publicas seran definidas como politicas turisticas y
resulta complejo definir a las mismas ya que se denota una evidente escasez de un
enfoque politico y andlisis desde la ciencia politica en turismo. Asi como el turismo es

un fendémeno multidisciplinar, las politicas publicas también son objeto de andlisis
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desde diferentes disciplinas e incluso desde una misma disciplina pero con enfoques

teoricos diversos (Velasco 2011, p. 956).

Estudiar al turismo desde la perspectiva de las politicas publicas despliega una escena
con mayor complejidad, e implica en gran medida un ejercicio de reconocimiento y
valoracion de la arena aportando a construir un espacio de legitimidad de mirada y
poniendo en discusién su pertinencia, emplazando al turismo como una actividad de
interés publico y desde alli hacia concebir a la politica turistica como arena especifica
de poder (Beretta et al, 2022, p.33). Velasco Gonzalez (2011) plantea que la politica
turistica es una arena con dindmicas diferenciadas, con un estilo propio y con claves

singulares que la diferencian de otras arenas politicas (p. 958).
La autora define a la politica turistica como

“El conjunto de acciones que impulsan actores publicos —en ocasiones en
colaboracion con actores no publicos— con la intencion de alcanzar objetivos
diversos relacionados con la variedad de fendmenos y relaciones que supone el
proceso de atraccion, estancia o residencia ocasional de ciudadanos en un

territorio determinado” (p.960).

Es en base a esta definicion de politica turistica que se llevard el curso de la
investigacion debido a que la misma nos permite observar una vision completa y
detallada del turismo como un proceso complejo que involucra multiples actores y
objetivos diversos en un territorio especifico resaltando la importancia del turismo como

una actividad dinamica con cierto grado de autonomia.

Pensar a la politica turistica como un campo auténomo no significa que haya que
pensarlas de manera separada de otras politicas que pueden influenciarlo aunque no
estén centradas directamente en ¢l. Asi mismo, el turismo no solo es influenciado por
factores externos ni se reduce a ser un fendomeno pasivo, sino que cuenta con
caracteristicas propias que lo hacen una actividad con dindmicas propias, intereses y
actores especificos que le otorgan autonomia para generar beneficios, efectos e intereses

propios.
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Ahora bien, Villar se refiere al turismo como una actividad compleja y dindmica que se
encuentra atravesado e interconectado por una gran cantidad de politicas publicas que lo
afectan (2009, p 56). A su vez menciona la importancia del rol del Estado como una
construccion social que se adapta a las transformaciones sociales y politicas definiendo
determinadas funciones en relacion con el turismo. Enumerando las funciones clasicas,
una de ella es la planificacion urbana y territorial, ademas se ha incorporado la
planificacion estratégica, que puede ser solo del tipo turistica para ser incorporada en un
marco de perspectiva mayor; funcion de regulador tanto para el turista, como empresas
prestadoras, y se aplica a los productos y recursos turisticos; y por ultimo, la funcion de
impulsor de la actividad turistica, que comprende la promocidn de los destinos turisticos
refiriéndose a estrategias destinadas a mejorar la competitividad de los mismos. (p.

52/53)

El autor propone un enfoque para analizar las politicas en el ambito del turismo, a partir
de una doble clasificacion. Por un lado define a las “politicas turisticas” como aquellas
que se piensan, disefian e implementan teniendo al turismo como su principal objeto de
intervencion. Por otro lado, aparecen las politicas publicas que no son especificamente
turisticas, pero pueden afectar el sector indirectamente como las politicas econdmicas,

de transporte, de infraestructura, sociales, laborales, culturales, entre otras (2009).

En relacion con esta ultima clasificacion, y a los fines de este trabajo, se propone su
identificacion como “politicas publicas de afectacion indirecta del turismo", para dar
cuenta de aquellas acciones publicas que si bien no tienen por objeto de intervencion el

campo turistico, son fundamentales y necesarias para su consolidacion y desarrollo.

El andlisis de politicas publicas- y en este caso de politica turistica- nos permiten
observar un Estado en accion y movimiento (Beretta et al, 2022, p. 20), es por eso que
para finalizar resulta de gran importancia mencionar al actor cuyo rol es sustancial en el
proceso de las politicas publicas y promotor autbnomo de cuestiones. Segun Abal

Medina podemos entender que

“El estado es, ante todo, una estructura institucional generadora de reglas. En
este sentido, se distingue de otras instituciones porque se reserva el derecho

exclusivo de fijar y cambiar las reglas que rigen la organizacion del sistema en
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su conjunto y de sus partes componentes. Consecuentemente, es la Unica
organizacion con capacidad para secularizar y universalizar las reglas que
genera, y los individuos o grupos que de ¢l forman parte estdn obligados a

acatarlas” (2010, p. 94).

Oszlak y O'donnell refieren que el Estado es un actor mas dentro del proceso de la
politica publica, pero no cualquier actor dentro del entramado, sino que ¢l mismo es
diferenciado, complejo, contradictorio y que dentro del proceso social desarrollado en
torno a una cuestion, su intervencion supone "tomar partido" respecto de esta ultima,

sea por accion u omision ( 1995, p. 114).

El andlisis de las politicas estatales muestra que el Estado traza las demarcaciones y una
clara linea que separa al Estado y lo “publico” de lo “privado” (Oszlak y O'Donnell,
1995, p.104), y actia como un actor autdbnomo en la generacion y conformacion de
cuestiones. No solo toma las demandas de los distintos sectores de la sociedad, sino que
también tiene la capacidad de crear y tomar decisiones frente a esas demandas, u omitir
actuar sobre ellas. Ademas, el Estado no se limita a responder a lo que acontece en la
sociedad, sino que puede establecer su propia agenda y disefiar politicas publicas que

impactan en la poblacion.

Vilas (2010) sostiene que el estado juega un papel activo en el acotamiento de sus
propias esferas y que cuenta con capacidades de autonomia decisoria (P. 60). En ese
sentido, el Estado no es concebido como un actor pasivo que “responde” a necesidades
o demandas generadas fuera de ¢l, en el ambito exclusivo de la sociedad civil, sino que
posee grados de autonomia para la problematizacién de cuestiones y la definicion de la

direccionalidad de las politicas para su abordaje.
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Capitulo 2: El Gobierno Peronista y la historizacion de la cuestion.

Toda politica publica cobra sentido de manera situada, por esto es necesario
contextualizar los gobiernos de Juan Domingo Perén en Argentina durante el periodo
1945-1955, realizando una breve -caracterizacion de las bases programaticas e
ideologicas del movimiento peronista, el proceso de planificacion de las politicas el

gobierno y los actores intervinientes durante el periodo.

2.1 Bases ideologicas y programaiticas del Estado Peronista durante el
periodo 1945-1955.

Juan Domingo Perdn fue presidente de la Reptblica Argentina en tres ocasiones®, y el
peronismo como movimiento politico emergié en la década de 1940 cuando Perdn
estaba a cargo de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social del gobierno de facto que
atravesoO la Argentina entre 1943-1946. Luego de ganar las elecciones del 24 de febrero
de 1946, la coalicion peronista vencio a la unién democratica’, e inicié su primer
mandato el 4 de junio de ese mismo afio, cargo que mantuvo hasta su derrocamiento en

1955, con un nuevo golpe de Estado a manos de la “Revolucion Libertadora”™.

A partir de ese entonces comienza a consolidarse el peronismo, con una agenda basada
en la justicia social y derechos laborales respaldado en la implementacion de un modelo
de democratizacion del bienestar. En la argentina de este periodo se fortalecio la idea de
un pais mas vertebrado en el que sus habitantes estaban en una relacion mas estrecha
entre si debido al fenomeno de la urbanizacion, la expansion de los medios de
comunicacion, la transmision radial, la puja del ferrocarril que impulso las obras viales,
el crecimiento econdmico que trajo consigo la expansion de nuevas fuentes de empleo,
la modernizacion del aparato productivo, el aumento de la educacion y los servicios, el
acceso a la vivienda con estimulos en la industria de la construccion, congelamientos de
alquileres, politicas de proteccion social, el incremento de la participacion en gastos de

educacion, entre otras. (Torre y Pastoriza, 2002).

® Su primer mandato fue desde 1946-1952; su segundo mandato de 1952 a 1955 interrumpido por la
Revolucion Libertadora y una ultima presidencia de 1973 a 1974.
" La Uni6n Democratica estaba conformada por la Uni6én Civica Radical, el Partido Socialista, el Partido
Comunista y el Partido Demdcrata Progresista.
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A partir de 1946 cobrd una nueva edicion el proyecto de movilidad ascendente, més
argentinos vieron a quienes estaban “mas arriba” de la pirdmide social con expectativa
de alcanzarlos. La novedad consistio en que el Estado se ocupd de allanar el camino
removiendo obstaculos y ampliando los procesos. Con la redistribucion de los ingresos
y la expansion de los consumos la prosperidad de los afios del peronismo significo la
ampliacion de los horizontes y representd el acceso a una mayor variedad de bienes.
Bajo esta conceptualizacion el gobierno disefio la politica de turismo social, que

garantizo el acceso a las vacaciones de sectores trabajadores (Torre y Pastoriza, 2002).

El movimiento peronista contaba con su propio partido politico, el Partido Justicialista,
organizado bajo la Doctrina Justicialista y cuyos objetivos permanentes giraban en torno
a la “Felicidad del Pueblo” y la “Grandeza de la Nacion”. El justicialismo era concebido
como una filosofia de vida, simple, profundamente nacional, popular humanista y
cristiana, que fij0 tres banderas doctrinales: la Justicia Social, la Independencia
Econdmica y la Soberania Politica. La Justicia Social orientaba la solucion de la
problematica social derivada de la explotacion del hombre por el hombre, pero fuera del
esquema de la lucha de clases y del internacionalismo que planteaba el socialismo. La
Independencia Econdmica y la Soberania Politica, fueron banderas que representan la
reivindicacién nacionalista frente a la dependencia que sufria nuestro pais frente al
imperialismo y que viabilizaban la Liberaciéon Nacional reclamada, sin endiosamientos

al Estado (Flores, 1999).

En este sentido, Peron se presentaba como el lider de la “tercera posicion” conocido
como la tercera via, una postura intermedia que no se alineaba con las ideologias de
derecha ni con las de izquierda. En un mundo dividido estratégicamente, Peron levantd
el justicialismo como la Tercera Posicion internacional, una propuesta superadora de los
antagonismos ideologicos, a partir de una nueva concepcion que realizaba en la practica,
con la legitimidad del apoyo mayoritario del pueblo argentino, los suefios de justicia,
libertad y dignidad de todos los pueblos del mundo. La Tercera Posicion o justicialismo,
pretendia la armonizacion de los derechos del individuo con los de la comunidad, con la
intencionalidad de obtener la realizacion del hombre a partir de posibilitar la efectiva
practica de las virtudes y no, simplemente, dandole mas bienes materiales (Flores,
1999).
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La consigna de turismo social fue incorporada al programa reivindicatorio del
justicialismo, y se posicionaba en el perfil nacionalista que comenzaba a conformar la
nueva Argentina, en este sentido fueron trazadas las lineas que perfilaban la
intervencion estatal en las cuestiones relativas al tiempo libre (Pastoriza 2009, p.4). Es
en este marco, que el turismo constituy6 un principio especifico en la Doctrina Nacional

Peronista, dentro del apartado de Accidon Social. Los manuales oficiales destacaban que:

En materia de turismo, la accion social de la Nacion sera orientada de tal manera
que posibilite el acceso del Pueblo argentino y de los extranjeros al
conocimiento general del pais, de sus bellezas naturales y de las creaciones
propias de la comunidad nacional, atendiendo a los beneficios que representa al
descanso fisico y espiritual concomitante (Ministerio de Asistencia Social y

Salud Publica, 1954, p. 151 como se citoé en Schenkel, 2024, p . 12).

El Estado Peronista se caracterizd por formular un proyecto politico basado en torno a
los principios del justicialismo, que a grandes y generales rasgos buscaba lograr la
justicia social, independencia econdmica y la soberania politica pensando y poniendo el
foco en los derechos bésicos para los trabajadores y trabajadoras, destacando la igualdad

de oportunidades como cimientos fundamentales.

Bajo este contexto, el peronismo derribo barreras sobre la concepcion con la cual se
conocia al turismo para cruzarlas y extenderlo hacia los sectores trabajadores. La idea
de turismo social naci6 como una herramienta para fortalecer la identidad nacional y
sirvid como insumo para poder materializar estas bases ideoldgicas y programaticas
implementando politicas destinadas a garantizar el acceso masivo al turismo las cuales
fueron articuladas con otras areas como el transporte, la vivienda, el salario, derechos

laborales para afianzar un modelo de pais basado en el desarrollo social.

2.2 Puesta en accion: La planificacion estratégica del turismo social durante

el peronismo.

El proceso de democratizacion del bienestar durante el gobierno de Juan Domingo
Peron implicd en la practica el desarrollo de politicas que promovieron el acceso al

turismo. Si bien las primeras iniciativas turisticas en Argentina comenzaron a percibirse
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en la década de 1930, fue durante las primeras presidencias de Perén cuando estas
politicas se consolidaron, garantizando el disfrute de actividades recreativas. En ese
sentido, cuando asumi6 la presidencia, inicio el desarrollo de un plan de gobierno como
parte de un proceso de planificacion estatal para el quinquenio 1947-1951; mientras que
en su segunda presidencia, se propuso continuar con un segundo plan que debia

prolongarse hasta 1957, aunque no logré completarse®.

El Estado asumi6 un papel mas intensivo en la orientacion y direccion de las fuerzas
sociales, econdmicas y culturales claves del pais, convirtiéndose en el principal
planificador y promotor del desarrollo nacional en todos sus aspectos esenciales (Osow,
2006, p.19). Durante el gobierno peronista, el Estado asumi6 un rol mas activo en la
promocion del bienestar, implementando politicas destinadas a la ampliacion de
derechos laborales y sociales, consolidando un modelo orientado a mejorar las

condiciones de vida de la poblacion.

Esta postura se extendid al ambito turistico y si bien el Primer Plan Quinquenal no
incluye una mencion especifica sobre el turismo social, se gestionaron acciones e
iniciativas en el marco de las politicas sociales y laborales que contribuyeron al acceso
al turismo y al ocio de los sectores trabajadores. Aunque no fue un objetivo en concreto
del plan, el turismo social se fue consolidando y enmarcando de manera progresiva

dentro de estas politicas de democratizacion del bienestar.

Cuando se lanzé el el Segundo Plan Quinquenal (Ley N°14.184/54) el turismo cobr6 un
lugar central, formando parte de las diez prioridades orientadas a contribuir con los
pilares del gobierno: justicia social, independencia econémica y soberania politica
(Presidencia de la Nacion, 1953). Esto se fundamentaba en el hecho de que hasta ese
entonces las practicas vacacionales eran uno de los privilegios asociados a la élite
tradicional, pero su democratizacion iba en beneficio del movimiento obrero, base de

su apoyo politico (Schenkel, 2024, p.12).

Tal es asi que en el segundo plan quinquenal se sefala:

8 El segundo plan quinquenal no logré concretarse debido a la abrupta interrupcion del golpe de Estado
civico militar de 1955, denominada “Revoluciéon Libertadora” que puso fin al gobierno peronista.
19



El turismo social tendrd como finalidad posibilitar el acceso de la poblacion
trabajadora a los lugares de turismo, y sera organizado facilitando a los servicios
de bienestar y asistencia social de las asociaciones profesionales, Ia construccion
de hoteles y colonias de vacaciones, y las franquicias posibles en los medios de

transporte (Presidencia de la Nacion, 1953, p.153).

El objetivo fundamental de la Nacién documentado en el Segundo Plan Quinquenal
respecto del turismo se sustentaba en posibilitar el acceso del pueblo al conocimiento a
las bellezas naturales del pais y de las creaciones del esfuerzo argentino, aprovechando
al mismo tiempo los beneficios del descanso fisico y espiritual del turismo; como asi
también facilitar el acceso del mayor niumero posible de extranjeros al conocimiento del
pais, mediante la organizacion adecuada del turismo hacia centros de mayor belleza y
atraccion, aunque este no formaba parte y/o no aportaba al desarrollo del turismo social

era uno de los objetivos fundamentales del apartado de turismo en el plan (Presidencia

de la Nacion, 1953, p.151).

Junto a estos objetivos fundamentales, se mencionaban una serie de diez objetivos
generales que abordaban diferentes aspectos vinculados al turismo. En primer lugar, se
planteaba la creacion y desarrollo de Centros y zonas de turismo, especialmente en
provincias y territorios con menos recursos econémicos. En segundo lugar el Turismo
Social, tenia como proposito posibilitar el acceso de los trabajadores a lugares de
turismo facilitando a los servicios de bienestar y asistencia social de infraestructura de
colonias de vacaciones y franquicias en transporte. En cuanto al Turismo Internacional,
proponia facilitar que los extranjeros conozcan las bellezas naturales y del pueblo
Argentino y sus creaciones. El Turismo Escolar, buscaba incentivar y promover viajes
para estudiantes a destinos turisticos dentro del pais para que conozcan progresivamente

su cultura y paisajes.

A su vez, se impulsé el Fomento de hoteles de turismo y hosterias, que promovio la
construccion de hoteles y hosterias en zonas turisticas a través de créditos bancarios,
también en zonas no turisticas para asi facilitar el turismo. También se planteaba realizar
Trabajos publicos en zonas y centros de turismo, con el fin de realizar inversion en

infraestructura (vialidad, comunicacion, transporte, energia, etc) de zonas turisticas para
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mejorar y expandir el desarrollo turistico. Otro de los objetivos hacia referencia a las
Actividades privadas vinculadas al turismo, exponiendo la regulacién a las actividades
privadas relacionadas con el turismo para mantener el prestigio del pais como centro

turistico.

A su vez, la Propaganda y difusion buscaba desarrollar la promociéon de caracter
turistico a través de medios propios de la Nacion y entidades privadas. En cuanto a
Convenios Internacionales, se referia a la inclusion de clausulas de fomento del turismo
internacional en la negociacion de convenios internacionales. Por ultimo Deportes de
interés turistico, buscaba exponer la promocion de deportes especificos de cada zona
turistica con el apoyo de la organizacion Nacional del Deporte (Presidencia de la

Nacion, 1953, p.153-154).

De estos objetivos generales, los directamente relacionados al objeto de estudio de este
trabajo fueron, en primer lugar el Turismo Social cuyo objetivo clave y principal
reflejaban las bases ideologicas de la politica peronista de querer garantizar el derecho
al ocio para los y las trabajadores y trabajadoras. En segundo lugar, el fomento de
hoteles de turismo y hosterias contribuy6 al desarrollo del turismo social con politicas
publicas especificas relacionadas al fomento de la construccion de infraestructura
hotelera tanto en zonas turisticas como no turisticas para que sean utilizados por toda la

poblacion argentina, especialmente por los trabajadores.

También fueron de importancia los Trabajos publicos en zonas y centros de turismo,
entendiéndose como la inversion en infraestructura no necesariamente dentro del area
turistica, tales como vialidad, transporte, energia, entre otros debido a que, sin una
infraestructura en condiciones el desarrollo del turismo social tampoco hubiera sido
posible. Asimismo el Turismo escolar también se encontraba directamente relacionado
al turismo social ya que permiti6é que los estudiantes logren un pleno conocimiento del
pais, su cultura y geografia. Por ultimo las actividades privadas vinculadas al turismo
tuvieron relevancia ya que fue el estado peronista que buscaba regular la actividad
privada del sector para que la actividad turistica fuera regulada para el beneficio de toda

la poblacion.
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Entonces, se podria afirmar que estas acciones impulsaron y contribuyeron a la
democratizacion del ocio y el turismo. El turismo social se consolidé como una practica
institucionalizada, reflejando el interés del Estado en que la poblacion tuviera la
oportunidad de conocer y apropiarse de los valores de la Republica. En este caso, la
implementacidn de los programas de turismo social no result6 facil ya que la propuesta
tuvo que ser apuntalada con una fuerte publicidad para los trabajadores que en general
contemplaban los viajes de vacaciones como una cosa lejana, irreal, propia de gente
adinerada con las que ellos nunca habian tenido contacto, caracteristica de una clase a la

cual ellos no pertenecian (khatchikian y Murray, 1999, p.5).

De este modo, la politica peronista entendia el turismo social como una actividad de
recompensa y restauracion, tendiente a posibilitar el acceso de “la poblacion trabajadora
a los lugares de turismo facilitando a los servicios de bienestar y asistencia de las
asociaciones profesionales, la construccion de hoteles y colonias de vacaciones, y las
franquicias posibles en los medios de transporte” (Presidencia de la Nacion 1953, p.
154). Bajo este contexto, Peron, en un discurso el 9 de Abril de 1945 expres6 que
planeaba “llevar un millon de trabajadores con sus familias a la montafia o al mar,
alojarlos y darles de comer por un precio sumamente modico, que pueda representar el

ahorro de unos pesos de su salario durante el afio” (Schenkel, 2024, p.13).

El creciente protagonismo del turismo social en el pais reflejaba un cambio de época,
impulsado por la declaracion del derecho a las vacaciones pagadas de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) en 1936. Este reconocimiento generd un intenso debate
sobre como organizar las vacaciones de los trabajadores, qué infraestructuras utilizar,
qué instituciones gestionaron ese tiempo libre y qué actividades se deberian ofrecer

(Schenkel y Canada, 2019 como se cit6 el Schenkel, 2024, p.11).

La planificacion estratégica contribuyd a la consolidacion del turismo social como
politica publica, esta planificacion durante el peronismo fue novedosa para lo que se
conocia hasta ese momento y una herramienta clave para materializar las bases
ideoldgicas ya que sus politicas integraron diferentes sectores, ideas, dinamicas y
consolidaron al Estado como un actor central en la promocién del ocio como derecho

social.
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Este modelo sent6 las bases para pensar el rol de las politicas publicas en el turismo ya
que si bien entre las principales acciones se destacan las politicas sociales y laborales,
que permitieron una mejora en el poder adquisitivo de los trabajadores y la movilidad
social ascendente, estas no solo mejoraron las condiciones de vida sino que también
facilitaron el acceso al turismo materializandolo con el turismo social, expandiendo la

infraestructura turistica, el transporte y los servicios turisticos.

2.3 Reconfiguracion del tablero frente al turismo: los actores claves.

El conjunto de acciones llevadas adelante fueron implementadas a través de una gestion
coordinada entre el Estado Nacional y diversos actores de caracter gubernamental y
social. El Estado articuld en conjunto con una variedad de agentes, entre los cuales se
incluyeron dependencias publicas del gobierno nacional, la Fundacién Eva Peron, los
sindicatos y los gobiernos provinciales’, con el objetivo de facilitar el acceso de la clase

trabajadora a las practicas recreacionales.

En el caso de la la Fundacién de Ayuda Social Maria Eva Duarte de Peron esta fue
creada durante el gobierno peronista mediante el Decreto N° 20.564/1948, que luego
fue denominada Fundacion Eva Peron (FEP) mediante el Decreto N°20.258/50. La
misma fue una institucion de ayuda social con financiacion estatal que dirigid
personalmente Eva Duarte'® (Schenkel, 2024, p.17). El papel que tom6 la Fundacion
estaba destinado a acciones de asistencia y ayudas sociales, su propdsito era poder
oficiar en cierta medida de “nexo” entre el Estado Nacional y los sindicatos, pero
también poder alcanzar a sectores que quedaban por fuera de las asociaciones
sindicales. La misma, se caracterizd por poner foco en 4 tipos de actividades: accion
social, accion educativa, accion médica, y la accion turistica que en este caso fue
materializada en colonias de vacaciones; Unidades Turisticas de Embalse y

Chapadmalal (Osow, 2006, p.61).

? Cuando hablamos de articulacion con gobiernos provinciales, se destaca el papel predominante de la
provincia de Buenos Aires en materia de Turismo social durante la gestion del gobernador Domingo
Mercante quien, entre otras acciones, se destacd por sus campaifias propagandistas y de divulgacion.

19 Maria Eva Duarte ( 1919-1952), también conocida como Eva Per6n o Evita, fue la primera dama
durante los gobiernos de Juan Domingo Peron, presidenta del Partido Peronista Femenino y la FEP. Se
destaco por su compromiso con las luchas sobre los derechos sociales durante la presidencia.
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La accidn turistica llevada a cabo por la Fundacion Eva Peron fue de suma importancia,
ya que con la Ley 13.992/50, las acciones de turismo social a cargo del Instituto de
Remuneraciones fueron transferidas a la Fundacion, que pas6 a centralizar recursos,
unidades turisticas y demads elementos especificos. La norma determinaba que un
porcentaje de la deduccion establecida al aguinaldo por el Decreto-Ley 33.302/45, debia
ser depositada en la organizacion (Schenkel, 2024, p.17), que luego era destinada
directamente a acciones especificas relacionadas con el turismo social. La misma fue
una pieza clave de la politica peronista en el fendmeno turistico, generando una
diversidad de efectos estratégicos que tendieron a mantener controlado el poder de los

sindicatos sobre los obreros (Osow, 2006, p.66).

Esto tenia sentido porque el turismo social era definido como una creacion de la
revolucion peronista y aunque seguia planteandose la idea de vincular a las
organizaciones sindicales, a las cuales se les facilitaban las condiciones para la
adquisicion, alquiler y uso de hospedaje, durante el segundo mandato de la presidencia
de Juan Domingo Peron, el Estado deposit6 en la FEP la coordinacion de las actividades

recreacionales (Pastoriza, 2009, p.5).

Otro aspecto clave de las politicas de turismo social implementadas por el gobierno
peronista fue la colaboracion con las asociaciones sindicales. Esta articulacion beneficio
considerablemente al turismo social, ya que los sindicatos desempefiaron un papel
fundamental en su organizacion y prestacion, aprovechando su capacidad econdmica.

(Khatchikian y Murray, 1999, p.3).

Las asociaciones sindicales nucleadas en la Confederaciéon General del Trabajo,
ocuparon un lugar clave. El fortalecimiento de la capacidad econdémica y politica que
adquirieron los sindicatos en el Primer Peronismo permitiéo ampliar las iniciativas que
habian iniciado en los afos ‘30, para alcanzar nuevas organizaciones de trabajadores y
consolidar las existentes (Schenkel, 2024, p. 16). Entre 1946 y 1951 el nimero total de
afiliados sindicales aument6 de 520.000 a 2.334.000, siendo que para 1948 la tasa de
sindicalizacion habia ascendido al 30.5% de la poblacion asalariada y, para 1954 era del
42.5% (James, 2010, p. 22), esto nos permite ver en niimeros el impacto de las politicas

laborales y sociales que se implementaron en este periodo, como se consolido el
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sindicalismo en el pais y como este sector sindical fue un actor crucial que se fortalece

en este contexto contribuyendo en el proceso de democratizacion del bienestar.

Los sindicatos otorgaron importancia a la practica del turismo e implementaron desde el
inicio planes de turismo social de amplia difusion, construyendo o comprando hoteles
para el alojamiento de sus beneficiarios en la mayoria de los centros turisticos del pais,
siendo el destino preferido inicialmente Mar del Plata (Khatchikian y Murray, 1999,
p-4). Si bien no tuvieron el mismo peso que la Fundacion Eva Perdon en el desarrollo y
consolidacién del turismo social, el sector sindical desempefid un papel importante. Su
contribucion se destacd en la promocion del descanso para los trabajadores y en la

creacion de infraestructura turistica, que facilitaban el acceso de los trabajadores al ocio.

Otros de los actores centrales fueron los gobiernos provinciales, con quienes se
coordiné el impulso, gestion y control de las politicas de turismo social. Ejemplo de esa
sinergia nacion- provincia se destaca la Provincia de Buenos Aires que durante la
gobernacion de Domingo Mercante, se impulsé un plan de turismo social disefiado bajo
la consigna “usted paga el viaje, la provincia el hospedaje”. Ademads, llevd a cabo la
expropiacion de terrenos, hoteles y estancias con fines turisticos, impulsé la creacion de
colonias de vacaciones, y emitié diversas normativas que demostraban la importancia
de la actividad, de manera coordinada con la politica de turismo social promovida por el

gobierno nacional.

La sinergia entre el gobierno nacional de la época y la provincia de Buenos Aires resulta
ser un ejemplo interesante para poder entender el alcance de las politicas de turismo
social en un territorio en especifico. La Provincia pudo consolidarse como un ejemplo
del turismo social con Mar del Plata, sus balnearios y la Unidad Turistica de
Chapadmalal logrando asi una consolidacion y conocimiento de la provincia la cual

logré tener mayor difusion y alcance.

Fue durante este periodo que debido a- y entre otras acciones- la articulacion de los
diferentes actores pudieron llevarse adelante una variedad de medidas especificas que
facilitaron el acceso de sectores populares al turismo y otras estructurales, que, si bien

algunas no surgieron dentro de la arena turistica, fueron determinantes en el proceso de

25



democratizacion del ocio, al proveerles tiempo de descanso y una mejora en sus

ingresos (Schenkel, 2024, p. 19).

Tomando a Oszlak y O'donnell (1995), la reconfiguracion del tablero respecto a los
actores claves refiere a que la posicion que toma un Estado, en este caso el Estado
peronista, provoca movimiento en otros actores llamese clases, fracciones de clases,
organizaciones (p, 104). En el periodo 1945-1955, el posicionamiento del Estado genero
transformaciones significativas en las actividades, relaciones y dinamicas entre los
actores involucrados. El Estado no solo actu6 como un actor mads, sino que su
intervencion modificd y reconfigur6 el campo de accion, afectando directamente a estos
actores, como la Fundacion Eva Perdn, las asociaciones sindicales y los gobiernos

provinciales.

Esta reconfiguracion demostré como el Estado se posiciona como un actor dindmico
dentro del proceso, establece la direccion de las politicas publicas y provoca
movimientos en los actores. No solo pusieron en marcha las politicas, sino que también
fueron fundamentales en la democratizacion del ocio y evidencidé cémo el Estado no
actu6 de forma aislada, sino que fue consecuencia de un proceso colaborativo que

transformo el acceso al turismo.

En definitiva, el desarrollo de este capitulo ha permitido abordar el turismo social
durante el periodo peronista siguiendo sus bases ideoldgicas y programaticas, la
planificacion estratégica puesta en accion por el Estado y la reconfiguracion del tablero

de actores involucrados en el fenomeno.
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Capitulo 3: politicas publicas que favorecieron al desarrollo del turismo social en
Argentina en el periodo 1945-1955

La irrupcion del turismo social dentro de la agenda publica nacional constituyd un
momento paradigmatico dentro de la historia Argentina siendo el peronismo quien
problematizo la cuestion y con un conjunto de medidas especificas el Estado fue quien
tomd la cuestion, la agendd y construyd como asunto publico tomando diferentes
medidas para su abordaje y fue desde ese entonces que el fendmeno turistico no volvié a

ser conocido como era antes, es decir, un asunto privado exclusivo de la clase alta.

Se podria decir entonces que el turismo social ingresa en la agenda estatal a partir de
los primeros afos del gobierno peronista, donde se llevaron adelante una serie de
medidas sociales y laborales que si bien no abordaban especificamente el fenomeno
contribuyeron a pensar en el acceso a las practicas recreacionales y el derecho al ocio.
A pesar de que durante el primer mandato de Perén no se implementaron politicas
turisticas propiamente dichas,con el inicio de su segundo mandato a fines de los afios
'40, comenzaron a desarrollarse las primeras medidas especificas orientadas al turismo
social. Es por esto que fue en el marco del Segundo Plan Quinquenal cuando el turismo
quedo institucionalizado, reconociéndose como una herramienta clave para el bienestar

social.

En este capitulo se observara como ciertas politicas publicas implementadas durante el
periodo 1945-1955 moldearon las bases para la consolidacion del turismo en general y
el turismo social en particular. Es con esa intencidon que se presentard una breve
exploracion de aquellas politicas, acciones y/o medidas mas relevantes que favorecieron
al desarrollo del turismo social en el periodo mencionado, a partir de las clasificaciones
propuestas. Por un lado, la categorizacion de politicas publicas de afectacion indirecta
del turismo. Por otro lado, se retoma la conceptualizacion de politicas turisticas que se

encontraron especificamente pensadas para el desarrollo de la actividad.
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3.1 Politicas Publicas de afectacion indirecta del turismo social en la

Argentina en el periodo 1945-1955.

Durante el gobierno peronista, se articularon medidas vinculadas al turismo asi como
mencionan Oszlak y O'donnell, que no pueden entenderse como respuestas aisladas sino
como un conjunto de iniciativas y respuestas, que en un contexto determinado de
democratizacion del bienestar, facilitaron el acceso de los sectores populares al turismo.
Si bien no surgieron dentro de la arena turistica, fueron determinantes en el proceso de
democratizacion del ocio, al proveerles tiempo de descanso, una mejora en sus ingresos

y en su calidad de vida.

Siguiendo lo planteado por Villar se pueden identificar politicas publicas de afectacion
indirecta del turismo que provenian de diversos campos de accion de los cuales se
destacan medidas principalmente de caracter distributivo como el salario basico,
minimo y vital, sueldo anual complementario, salario familiar, descansos semanales,
vacaciones anuales pagas y negociaciones colectivas con la participacion de las
asociaciones sindicales. Su implementacion tuvo un impacto directo en el acceso de los
sectores trabajadores a las practicas recreativas, al mejorar las condiciones laborales
las mismas permitieron que mas trabajadores pudieran disponer de tiempo y recursos
para viajar. De esta manera, estas politicas contaban con la capacidad de afectar en el

fenomeno turistico en el contexto histdrico del peronismo.

Dentro de estas politicas que impactaron indirecta pero positivamente en el desarrollo
del turismo social en Argentina, encontramos normativas, acciones y medidas
vinculadas a la movilidad social ascendente y asistencia social que favorecieron la
disponibilidad de tiempo libre en el sector obrero. En ese sentido, Peron (9 de abril de
1945) afirmaba que: “cada hombre debe tener el necesario descanso diario para reponer
sus fuerzas, el necesario descanso semanal para reponer su espiritu y el necesario
descanso anual, para reponer las fuerzas del cuerpo y del alma”. Al descanso dominical
y sabatino de medio dia, se afiadieron la jornada limitada de ocho horas diaria y las

nuevas festividades que se incorporaron al calendario nacional'. (Schenkel, 2024, p.

1 Como fue el 1y 6 de enero, el lunes y martes de carnaval, jueves y viernes de semana santa, el 1 y 25
de mayo, el 20 de junio, el 9 y 26 de julio, 12 y 17 de agosto, 11 y 21 de septiembre, 12 y 17 de octubre, 1
y 2 de noviembre, 8, 24 y 31 de diciembre y los feriados especificos para cada categoria profesional
(Schenkel, 2024, p.14).
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13-14). Estas medidas, al garantizar mas tiempo libre y descanso para los trabajadores,

facilitaron que pudieran acceder a actividades recreativas y/o turisticas.

Las acciones mencionadas tuvieron lugar en el marco del primer mandato de Peron, su
doctrina y del Primer Plan Quinquenal donde el turismo y el turismo social no formaban
parte explicita del mismo, es decir que se trataba de un plan con metas mas amplias que
incluia aspectos relacionados pero no especificos de la actividad turistica. Fue recién en
el Segundo Plan Quinquenal'? que la tematica comenzo a ser considerada. Aunque estas
politicas no fueron disefiadas particularmente para promover el turismo, su
implementacion impacto en la democratizacion del ocio y el tiempo libre como
consecuencia de las mejoras en las condiciones de vida de los trabajadores y
trabajadoras creando las condiciones necesarias para facilitar el desarrollo del turismo

social.

Siguiendo con las medidas y en primer lugar, se destaca el decreto N° 1.740/45, que
extiende en su articulo 1 el derecho a las vacaciones anuales pagadas con goce de
sueldo a todos los trabajadores y empleados en relacion de dependencia; y durante el
periodo de vacaciones se pagaba el salario correspondiente a una jornada laboral
normal. Al analizar la lista de ratificaciones del Convenio sobre las Vacaciones Pagadas
(OIT, 1936), se desprendié que Argentina fue el tercer pais latinoamericano en suscribir
(Schenkel, 2024, p. 13), esto nos permite demostrar que la gestion peronista fue pionera
en abordar cuestiones vinculadas a los derechos laborales, consolidando las bases para
la mejora de las condiciones de vida de los trabajadores que indirectamente terminaron
dando pie a acceder a las practicas turisticas contribuyendo al desarrollo del turismo y

del turismo social.

Cabe destacar que, si bien las vacaciones pagas fueron un derecho conquistado que
garantiz6 a los trabajadores un periodo de tiempo libre remunerado, no representaba en
si mismo la realizacion de practicas turisticas, pero si de disponer del tiempo libre para
usarlo como deseen. Las mismas constituyeron una condicion necesaria para hacer
turismo, ya que sin un periodo de descanso garantizado, no se contaba con el tiempo

libre correspondiente para las actividades turisticas.

2 Periodo 1953-1957.
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Si bien esta medida fue una decision del gobierno nacional, como la mayoria de las
acciones, requirid establecer nexos con otros actores, en este caso con trabajadores y
empleadores. Su propdsito era abordar la desventaja en términos de derechos laborales
que afectaba a los trabajadores, garantizando el derecho al descanso remunerado. La
importancia de este decreto no solo se encontraba en normalizar y establecer el derecho
a las vacaciones pagas para los empleados, sino también en su impacto indirecto en el
desarrollo del turismo social. Al democratizar el acceso al tiempo libre para realizar
actividades turisticas, transformé al turismo en una posibilidad real para toda la

poblacion, alejandolo de su caracter exclusivo para las clases altas.

En segundo lugar, el Decreto-Ley N°33.302/45 marcé un hito en la historia argentina y
fue considerada una de las leyes fundacionales del sistema de derechos laborales en el
pais. Los principales puntos de la ley fueron 3: el salario vital minimo, los salarios
basicos y el sueldo anual complementario. En este marco, los salarios reales de
industrializados aumentaron un 53% entre los afos 1946-1949 (James, 2010, p.24) lo
que nos permite observar en numeros lo que fue el impacto positivo que hubo en las
economias familiares de los trabajadores y que, indirectamente, abrié el camino para el
desarrollo del turismo social en el marco de la justicia social y la movilidad social

ascendente.

El salario vital minimo buscaba garantizar a los trabajadores una remuneracion
suficiente para cubrir necesidades bdasicas, como alimentacion, vivienda, salud,
transporte, educacion, vacaciones y recreacion. Por otra parte, el sueldo anual
complementario (SAC) estableci6 la obligacion de los empleadores de pagar un sueldo
adicional anual a los trabajadores, consolidando un sistema de compensacion mas justo

y alineado con el objetivo de fortalecer la calidad de vida.

Esta accion por parte del Estado representaba una solucion a los problemas de
precarizacion laboral que se encontraba bajo el modelo de movilidad social ascendente
que caracterizaba al gobierno. El decreto no solo mejord y garantizé tener cubiertas las
necesidades basicas y aumento6 las condiciones salariales de los trabajadores logrando
que tengan un mejor poder adquisitivo, sino que dentro del propio salario se

contemplaban las vacaciones y la recreacion junto a otros aspectos como la educacion y
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la vivienda. Al contribuir a la mejora economica de los trabajadores, se jerarquizo la
actividad poniéndolos en el mismo nivel de importancia que a la satisfaccion de las
necesidades basicas mejorando la calidad de vida de los trabajadores y las trabajadoras.
Al garantizar estos recursos minimos y basicos los trabajadores podian afrontar el gasto
que conllevaba la actividad turistica junto con el consumo de bienes y servicios

facilitando con los programas que ofrecian los sindicatos y la FEP.

Por ultimo, las organizaciones sindicales pudieron negociar beneficios para sus afiliados
y sus familias. El Decreto de Personeria Gremial (23.852/45) fue una medida clave ya
que promovid la centralizacion del sindicalismo y establecid la existencia de un tnico
sindicato por cada rama de actividad. Como resultado del reconocimiento estatal, estas
organizaciones adquirieron legitimidad institucional para intervenir en negociaciones
colectivas, lo que les otorgd un poder significativo en la mejora de las condiciones
laborales. Dentro de estos avances, se incluyeron beneficios vinculados al tiempo libre,

como el derecho a vacaciones y el acceso a espacios de recreacion (Cazon, 2019, p.17).

El decreto reflejaba la articulacion entre el Estado y los sectores sindicales brindando
vias alternativas para la resoluciéon de problemas vinculados a cuestiones laborales
dandole entidad a las organizaciones con mayor niimero de afiliados en representacion
de los trabajadores. Estos, junto con sus familias fueron los principales beneficiarios.
Aunque no fue disenado especificamente para promover el turismo social, tuvo un
impacto indirecto en €l. El objetivo principal del decreto era mejorar las condiciones
laborales de los trabajadores, el impulso del turismo surgié como consecuencia de estas
mejoras de las condiciones laborales mas que como una intencion de fomentar la
actividad turistica. No obstante resultd de gran relevancia para el desarrollo del turismo
social ampliando la oferta turistica, la infraestructura y colonias de vacaciones ofrecidas

por parte de las organizaciones.

La conquista de todos estos beneficios forma parte de los derechos sociales que se
vieron incluidos y reflejados en la reforma de la nueva constitucion peronista (1949). La
nueva constitucion en su capitulo III, el Art. 37 agrega una serie de derechos especiales
a los trabajadores la familia, la ancianidad, la educacioén y la cultura, en el cual se

encuentra mencionado en el punto 6 el “derecho al bienestar” para que les permita
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trabajar con satisfaccion, descansar libres de preocupaciones, imponiendo la necesidad
social de elevar el nivel de vida (Const. 1949, p. 26). De cierto modo la incorporacion
del “derecho al bienestar” consolid6 y legitimé el descanso como derecho fundamental
reconociéndolo como un ala esencial para la mejora en la calidad de vida reconociendo
al turismo como una herramienta para que los sectores trabajadores realicen actividades

recreativas en ese tiempo libre que se garantiza dentro del tiempo ocioso.

Estas politicas de bienestar social, laboral y economico, impulsadas principalmente por
el ejecutivo nacional y en algunos casos en forma coordinada con diferentes actores,
fueron orientadas a democratizar el bienestar de la poblacion creando las condiciones
necesarias para ampliar el acceso al ocio y sentaron las bases fundamentales para el
desarrollo del turismo social en la Argentina. Asi, si bien las politicas, acciones y
normativas mencionadas no fueron pensadas ni disefiadas especificamente para
fomentar el turismo permitieron que los trabajadores cuenten con mayor tiempo libre y
mejores salarios para acceder a actividades recreativas y turisticas marcando el camino
para que posteriormente se lleven adelante “politicas turisticas”, es decir aquellas

orientadas directamente el desarrollo del turismo y del turismo social en el pais.

3.2 Politicas publicas turisticas para el desarrollo del turismo social en
Argentina en el periodo 1945-1955.

El conjunto de “politicas publicas de afectacion indirecta del turismo” mencionadas en
el apartado anterior, se complementan con diferentes medidas que se destacaron por
tener por objeto la actividad turistica. Siguiendo a Velasco Gonzalez y Villar es posible
identificar dentro de esta categoria la creacion del Fondo de Turismo Social, el
Programa de Unidades Turisticas y el Boletin de Turismo Social de la Provincia de
Buenos Aires fomentadas por el Estado peronista en conjunto con otros actores tales

como las asociaciones sindicales, la FEP y los gobiernos provinciales.

Estas acciones, fueron pensadas, disefiadas e implementadas buscando lograr objetivos
vinculados al desarrollo y consolidacion del turismo en general y del turismo social en
particular. Estos objetivos se encuentran alineados a nivel macro con la politica definida

en el Segundo Plan Quinquenal, que ubico explicitamente al turismo social entre sus
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diez prioridades para afianzar los pilares de justicia social, independencia econdmica y

soberania politica.

En primer lugar, una de las medidas que se llevaron a cabo especificamente en el campo
del turismo fue la implementacién de un Fondo de Turismo Social creado a partir del
Decreto 33302/45, mencionado con anterioridad, en donde el Estado establecia un
descuento obligatorio del 5% del aguinaldo, a depositar en el Instituto Nacional de
Remuneraciones', a partir del cual se determind que el 3% del aguinaldo, debia
depositar el empleador y un 2% del pago el empleado, y se destinaba explicitamente al

fomento del turismo social entre los obreros y sus familias (Schenkel, 2014, p.13; 2024,

p. 15).

Este Fondo Nacional de Turismo Social'*

estaba destinado a diversas especificidades:
cubrir costos asociados a colonias de vacaciones y espacios de recreacion, asi como
facilitar el acceso a estos beneficios mediante la reduccion de tarifas de transporte y
otros gastos vinculados. También se destinaban recursos a la adquisicion de terrenos, la
compra, construccion, y remodelacion de establecimientos. Asimismo, el fondo permitia

la asignacion de subsidios y la gestion de préstamos destinados a estos fines'

(Schenkel, 2024, p. 15).

Se trata de una medida cuyo foco estaba especificamente en el desarrollo del turismo
social puesto que el objetivo del fondo era garantizar y fomentar el derecho al ocio para
el sector obrero, como también su vez facilitaba la construccion de infraestructura
turistica como las colonias de vacaciones utilizadas durante afios por los trabajadores,

sus familias y beneficiarios de los programas de turismo social.

Por otra parte, durante el peronismo, se llevé adelante un programa de turismo social,

que particularmente se dirigia hacia la consolidacion de los incipientes centros

3 E] Instituto Nacional de las Remuneraciones constituia un servicio ptiblico de orden social y
funcionaba como entidad autarquica institucional, tenia por objeto implantar el salario vital minimo,
salarios basicos, intervenir en la fiscalizacion del pago del sueldo anual complementario e intervenir en la
distribucion de los beneficios cuando ella sea establecida (Decreto Ley 33.302/45).

1 A partir de la sancion de la ley 13.992 de 1950, los fondos pasaron a ser administrados por la FEP, a
cual se le transfirieron todos los fondos disponibles segun lo dispuesto por el articulo 49 del decreto
33.302 (Khatchikian y Murray, s.f, p.4).

1> Cabe destacar que este Fondo de Turismo Social se mantuvo vigente hasta la irrupcion de la ultima

dictadura militar en 1976.
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turisticos, especialmente Mar del Plata y Cordoba, que constituian los principales focos
de atraccion. (Schenkel, 2024, p.15). El programa de Unidades Turisticas, fue un
sistema estatal de colonias de vacaciones que incluyo las unidades de Embalse, en
Cordoba, y Chapadmalal, en Mar del Plata, convirtiéndose en uno de los principales
complejos destinados al ocio popular (Schenkel, 2012, 2015b como se citd en Schenkel,

2019, p.26).

El gobierno nacional aspiraba a que las colonias de vacaciones funcionaran plenamente
para acercar el turismo a la clase obrera, y de acuerdo con lo que proponia el segundo
plan quinquenal,se buscaba promover medidas para facilitar un acceso rapido y comodo
a los destinos turisticos para los trabajadores (Khatchikian y Murray, s.f, p.4). Un claro
ejemplo de esta politica fue la construccion de las Unidades Turisticas de Chapadmalal
y Embalse edificadas entre 1945 y 1951 como colonias de vacaciones estatales, cabe
destacar que la eleccion de dichas localidades no fue casual, ya que se aprovecharon los
antecedentes del turismo en la zona. El emplazamiento de estos complejos
recreacionales durante el peronismo fue el resultado de un proyecto del Ministerio de
Obras Publicas - finalizado por la FEP en 1950- que inicialmente fueron destinados a
los empleados estatales para luego ser extendido al conjunto de los trabajadores

(Pastoriza, 2008, p.6).

El Sistema de Unidades Turisticas fue una politica publica clave y de gran importancia
para el proceso de democratizacion del turismo que se estaba viviendo en Argentina.
Reflejo un compromiso del Estado Peronista para con los trabajadores y poder
garantizarles el acceso a infraestructura turistica publica, de calidad y a precios
accesibles. El claro objetivo era garantizar el acceso al ocio a aquellos sectores sociales
que anteriormente no contaban con la posibilidad, siendo el Estado el principal
impulsor, promoviendo el derecho al descanso como parte de la justicia social peronista.
Este ejemplo evidencid cémo el gobierno peronista garantizaba el derecho al ocio para
los sectores trabajadores, reafirmando el principio de justicia social que caracterizo6 a su
proyecto politico. El Programa, segtn el enfoque de Velasco, fue implementado por el
Ministerio de Obras Publicas de la Nacidon en colaboracion con la FEP y actores no
publicos, destacandose la articulacion con los sectores sindicales. Sus objetivos no solo

buscaban beneficios econdomicos, sino también la democratizacion del ocio y la practica
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turistica, ofreciendo a los trabajadores una experiencia completa dentro del fenémeno

turistico.

Para finalizar y como fue mencionado en el apartado anterior se destaca el accionar de
la Provincia de Buenos Aires ya que fue la primera en ensayar planes sociales turisticos
complementando las iniciativas nacionales de turismo social mediante diversas
acciones, como la expropiacion de tierras y hoteles, construccion de colonias de
vacaciones, promulgacion de normativa especifica (Pastoriza, 2011 como se citdé en
Schenkel, 2024, p.18) y fue durante el mandato de Mercante, gobernador de Buenos
Aires, que se implement6 el Plan de Turismo Social a través de la nueva Direccion de

Turismo y Parques'®.

La inclusion de estas politicas de nivel provincial dentro de la clasificacion de
“politicas turisticas” responde al hecho de que existia una clara alineacion a la politica
turistica nacional debido a que en primer lugar coincidia con las bases ideologicas del
justicialismo y del movimiento peronista. En segundo lugar, era en la provincia de
Buenos Aires donde se asentaron la mayor cantidad de fabricas, mas obreros ocupados
y mayor volumen de produccion debido a la centralidad de esta zona en la
industrializacién argentina (Schiavi, 2013, p.9), vinculado directamente con el mayor
flujo de actividad sindical y por ende donde se encontraba una proporcion importante de
destinatarios de la politica de turismo social de la época. En tercer lugar, el gobernador
Mercante, tenia un lazo cercano y de afnos con el presidente Perdn, y fue elegido

gobernador por el mismo partido en las elecciones de 1946 (Instituto Gestar, 2020).

En ese sentido, un ejemplo fue el Boletin de Turismo Social de la Provincia de Buenos
Aires, a partir del cual se observa la existencia de recursos financieros y de un programa
publicitario difundido para llevar a cabo todas estas acciones. En la segunda mitad de
1951 se comenzo a publicar el BTS auspiciado por el gobierno provincial a través del
decreto 15.474 del 31 de julio de ese afio. Se especificaba en el mismo que todo el
material informativo que demandase la publicacion seria facilitado por el Departamento

de Prensa y Publicaciones del Ministerio de Hacienda, Economia y Prevision, y por la

!¢ La direccion fue creada bajo la ley provincial 5.254 sancionada en 1948 que tendria su cargo todo lo
referente al desenvolvimiento del turismo provincial. Entre sus fines se encontraba impulsar el turismo
social, a fin de facilitar el descanso al mayor numero de personas, mediante campamentos econdémicos y
colectivos (Panella, 2018)
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Direccion de Turismo y Parques. La publicacion, que contaba con entre 100 y 150
paginas, se editaron tres numeros, el primero a fines de 1951 y los restantes en enero y
en mayo de 1952, que brindaban informacion sobre destinos turisticos y sobre la labor

de la Direccion (Panella, 2018).

Contaba con una amplia cobertura fotografica en donde se explicaban los atractivos de
cada lugar o ciudad turistica y los servicios para el visitante. De este modo, el BTS
mencionaba que la provincia contaba con todas las atracciones naturales, deportes y
acceso a centros turisticos a partir de las redes de transporte, y hoteles. El destino
turistico mas importante y popular era Mar del Plata, desde los afios treinta, pero sobre
todo desde la llegada del peronismo, se habia vuelto un lugar de descanso masivo, en
1930 fue visitada por 60.000 personas, que llegaron a 380.000 una década maés tarde, a
1.000.000 en 1950 y a 1.400.000 en 1955 (Panella, 2018), demostrando mediante
numeros el impacto positivo- e incremental en cuestion de turistas en la costa
Argentina- que tuvieron las diferentes politicas publicas de afectacion indirecta del
turismo y las politicas turisticas propiamente dichas en la democratizacion del bienestar

y del turismo, el derecho al ocio y en la practica turistica.

El BTS segun en enfoque propuesto puede categorizarse como una politica turistica ya
que fue una accidon de promocion y acceso a la informacién de destinos auspiciada por
el gobierno provincial, en este caso gestionado por la Direccién de Turismo y Parques
en colaboracion con el Departamento de Prensa y Publicaciones del Ministerio de
Hacienda, Economia y Prevision. A su vez también responde a diversos objetivos mas
alla de la promocion de los destinos sino que también contaba con un objetivo social
democratizando el acceso a la informacion de forma simple y fortalecimiento de los
atractivos de los diferentes destinos de la Provincia. Aunque fue una politica provincial,
el mismo se encontraba alineado a las directrices del peronismo, buscando la
democratizacion del ocio y bienestar de los trabajadores, promoviendo la coordinacion

entre las esferas del Estado.

Tanto el programa de Unidades Turisticas, como el Fondo de Turismo Social y el
Boletin de Turismo Social fueron politicas que estaban orientadas al desarrollo y la

promocion del turismo social en Argentina significando un gran impacto en el acceso de
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las clases trabajadoras al turismo. Las mismas fueron disefiadas especificamente para
garantizar y democratizar el acceso al ocio, el descanso y las vacaciones de la mayoria
de las personas, principalmente el de la clase trabajadora. No solo contribuyeron a el
acceso de los sectores populares al turismo sino que, también se favorecieron a la
construccion de infraestructura especifica para el turismo que fue destinada a fines
sociales y la promocion de destinos turisticos garantizando el acceso al ocio, turismo y

las vacaciones de los sectores populares.

Todas las politicas y acciones mencionadas reflejan el enfoque de Velasco, en ellas
identificamos al Estado peronista como el disefiador y propulsor principal de estas
acciones, colaborando entre instituciones y en ocasiones con la participacion de actores
no publicos como lo fueron los sindicatos, la FEP y el sector privado en menor medida.
Este conjunto de acciones no tenia como objetivo simplemente fomentar la actividad
econdmica, sino que tenia objetivos diversos, enmarcados en la doctrina peronista de la

justicia social dentro de lo que se entiende al fenémeno turistico.
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Reflexiones finales

El turismo social desempefi6 un papel crucial en el desarrollo del sistema turistico
argentino, especialmente al ser incluido en la agenda publica durante el Estado de
Bienestar. En esta investigacion, se han explorado las distintas medidas adoptadas por
el gobierno peronista para favorecer el acceso al ocio, consolidando el turismo social

como un derecho dentro del paraguas de la justicia social.

En cuanto a la constatacion de la hipotesis, se ha podido corroborar a lo largo del
proceso de investigacion que el turismo social en este periodo se desplegd en un
contexto politico de ampliacién de derechos y movilidad social ascendente, enmarcado
bajo el paraguas ideoldgico de la época. Fue el peronismo quien impulsé la “cuestion
turistica” y la inscribid en la agenda estatal, llevando adelante diferentes acciones y
medidas para su abordaje junto a la consolidacion del fendmeno. Esto se ha podido
comprobar debido a la explotacion tanto de las politicas turisticas como de aquellas
politicas publicas de afectacion indirecta del turismo, que contribuyeron a la

democratizacion del bienestar, el ocio y el turismo social.

El turismo social se desarroll6 a partir de un marco de derechos laborales y sociales que
lograron asegurar el acceso al tiempo libre, al ocio y contar con recursos econdmicos,
sumado a la presencia estatal que lo integr6 dentro de su plan de gobierno
materializandolo a través de diferentes medidas principalmente laborales, como las
vacaciones remuneradas y el Decreto-Ley 33.302/45, asi también politicas publicas
especificas en materia de turismo como la creacion de las unidades turisticas en

Chapadmalal y Embalse.

Reflexionando sobre el proceso de investigacion y su avance, se puede identificar que el
capitulo uno establece las bases conceptuales y tedricas que le dieron sustento a la
investigacion posterior demostrando la importancia de estudiar al turismo desde el
enfoque de la interdisciplina debido al caracter transversal y polisémico del mismo. La
definicion y conceptualizacion de conceptos como turismo, turismo social, politica
publica, politica turistica y Estado también fueron de importancia para el andlisis del
contexto histérico y de las politicas abordadas en si mismas. El aporte significativo que
le da estructura al tercer capitulo es la diferenciacion entre “politica turistica” y
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“politicas publicas de afectacion indirecta del turismo”, que permite comprender la
complejidad de analizar el fendémeno turistico en el que se demuestra que no puede ser

analizado desde una sola perspectiva.

Un aspecto a destacar es la singularidad de las “politicas publicas de afectacion
indirecta del turismo”. Se ha podido dar cuenta que, las mismas no fueron meras
politicas econdmicas que impactaron en el turismo de forma accidentada, sino que
fueron absolutamente necesarias para su consolidacion y sin ellas, el turismo social no

hubiera sido posible.

En este capitulo también se pudo dar cuenta de como el rol del Estado supera algunas
preconcepciones que se le asigna al mismo como que, solo se limita a brindar
respuestas a demandas o necesidades externas sin identificar que cuenta con la
capacidad de definir cuestiones de manera autonoma, de tomar decisiones y de moldear
las esferas en las cuales se desenvuelve sin influencias externas. El mismo tiene la
capacidad de definir y elegir el &mbito en el cual va a intervenir segun los intereses que
¢éste tenga frente a determinados problemas o cuestiones. Esta capacidad de intervenir
de forma auténoma y decisoria caracterizo al peronismo promoviendo un Estado activo,
que no solo respondia a las necesidades de la sociedad, sino que definia las areas en las
que deseaba intervenir, como el desarrollo de politicas publicas que impactaron

directamente en el bienestar social, y en el marco de esta investigacion al turismo social.

En el segundo capitulo se realizé un analisis sobre las bases ideoldgicas y programaticas
del Estado peronista. La historizacion de la cuestion durante el periodo demostré como
la “democratizacion del bienestar” fue de gran importancia para insertar al turismo en
agenda. Las bases ideoldgicas del movimiento materializadas en el justicialismo,
centradas en la soberania politica, la independencia econdmica pero principalmente en
la justicia social sumada a la articulacion entre diversos actores, permitieron moldear
esta nueva forma de turismo, destacando el contexto politico e ideoldgico en el que

estas politicas fueron formuladas e implementadas.

En el transcurso del tercer capitulo fue posible dar cuenta la sinergia que se genera entre

las politicas turisticas y las “politicas publicas de afectacion indirecta del turismo”
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y como fueron complementarias para consolidar el fenomeno. Los decretos, normas,
leyes y acciones abordadas, contribuyeron a la democratizacion del ocio y a la inclusion
de sectores populares en el disfrute del tiempo libre. Todas estas acciones e iniciativas
fueron analizadas bajo los enfoques tedricos de Oszlak y O'Donnell, Velasco y Villar, lo
que permitid comprender el rol del Estado como principal propulsor de estas politicas
-sociales, laborales, econdémicas y turisticas-, cuyo accionar, en articulacion con

diferentes actores, resultd fundamental para la consolidacion del fendmeno a estudiar.

Realizada la investigacion se puede considerar que se ha analizado el desarrollo del
turismo social durante el periodo elegido identificando las bases ideologicas,
programaticas, actores claves y las politicas publicas que posibilitaron su desarrollo y
consolidacion. Caracterizando al turismo social como un derecho enmarcado a la
ampliacion de los derechos sociales, la mejora en la calidad de vida, la movilidad social
ascendente y en los tres pilares de la doctrina peronista. Con esta base, se identificaron
las principales politicas publicas que favorecieron al desarrollo del fenomeno, pudiendo
lograr la diferenciacion propuesta entre politicas publicas de afectacion indirecta del

turismo y las politicas turisticas.

A modo de cierre pero invitando a seguir indagando, este trabajo confirma que el
turismo social en Argentina durante 1945-1955 fue resultado de una idea de gobierno
que integraba medidas de justicia social, promoviendo la movilidad social ascendente y
reconociendo el acceso al ocio y la actividad turistica como derecho. Queriendo sentar
bases que invite a la elaboracion de nuevas investigaciones académicas desde este punto
se traen a discusion diferentes disparadores ;como evoluciono el turismo social en los
periodos posteriores al primer peronismo?, ;pueden retomarse en la actualidad acciones
vinculadas al desarrollo del turismo social tal y como lo conocimos en esta

investigacion?.
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