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Abstract

El presente trabajo propone un andlisis de las estrategias de comunicacion digital empleadas
por las candidatas y el candidato a senadores nacionales por la provincia de Santa Fe,
Carolina Losada, Clara Garcia y Marcelo Lewandowski, durante las elecciones legislativas
nacionales desarrolladas durante el afio 2021. A lo largo de la investigacion se analizo la
proporcion de “informacion dura” e “informacion blanda” que publicaron en sus redes
sociales y el tipo de auditorio construido por quienes aspiraban a los cargos publicos. El
desarrollo de esta tesina surge del interés particular por la publicidad politica profesional, y
las nuevas configuraciones en el espacio de la comunicacion politica en Argentina durante la

era Covid-19.

Este trabajo explora el posicionamiento de los mencionados contendientes a las bancas de la
Cémara Alta del Congreso de la Nacion a través del contenido audiovisual producido por los
equipos del candidato y publicado durante la campafia electoral en sus redes sociales
personales. Entendemos a las estrategias de comunicacion digital como una pieza
fundamental en las contiendas electorales para el posicionamiento de la imagen de un
candidato de forma masiva y cuyo disefio estd controlado totalmente por el postulante y su

equipo de asesores.

Ademas, esta investigacion pretende generar un aporte a los estudios sobre el espacio de la
comunicacion politica que hacen foco en las herramientas y estrategias digitales desarrolladas
durante la emergencia sanitaria provocada por el Covid-19. El hecho de tratarse de un estudio
de las estrategias de comunicacion digital en campafias electorales de una terna de candidatos
de los cuales dos provienen del mundo periodistico por fuera de la esfera politica, es decir,
los llamados outsiders, nos permitira explorar el a veces controversial aspecto de la
celebrificacion de dirigentes politicos en la comunicacion electoral, una tendencia muy

presente en la politica argentina como en otras latitudes.

Palabras Clave: comunicacion politica - estrategias de comunicacion digital - campafias

electorales - politica - entretenimiento
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INTRODUCCION

Las PASO, celebradas el 12 de septiembre, y las elecciones generales, el 14 de noviembre
respectivamente, tuvieron la particularidad de ser las primeras a nivel nacional en darse en el
contexto de la emergencia sanitaria ocasionada por el virus Covid-19. En nuestro pais, como
en gran parte de América Latina, la crisis sanitaria y las consecuentes medidas para mitigar
los contagios agravo la ya de por si compleja y fragil situacion socioecondmica que
atravesaba gran parte de la poblacion, provocando asi una policrisis incierta, profunda y de

largo aliento (Gutiérrez-Rubi y Sorribes, 2020).

Ante este panorama, el gobierno nacional defini6 acciones para enfrentar la situacion:
restricciones, aislamiento, asistencia econdmica a algunos sectores y una fuerte campafa de
vacunacion, entre otras. A pesar de estas decisiones para paliar la crisis —-muchas de ellas
cuestionadas en alguna medida por la poblacion—, la campafia electoral se realizd bajo la
ausencia de signos de recuperacion en las variables econémicas. A este complejo panorama,
hubo que sumarle el episodio conocido como la “Vacunacion VIP”, probablemente el
escandalo que mas hondo cald en la opinioén publica que completaba el coctel y daba como
resultado un cuadro de descontento y hartazgo social muy presente en gran parte del

electorado.

Dicho esto, mirdndolo en perspectiva, cada uno de nosotros puede afirmar sin lugar a dudas
que la pandemia transformd nuestras vidas y modificO muchas de nuestras rutinas y
actividades. La posibilidad de trabajar desde nuestra casa, asistir a clases de forma virtual hoy
son opciones concretas a nuestra disposicion. Sin embargo, como sostienen Gutierrez-Rubi y
Sorribes, (2020): “hay tareas que no se pueden hacer desde casa y una de ellas es votar”. Por
este motivo, muchas campafias y elecciones a nivel global fueron reprogramadas por los
riesgos sanitarios o de reputacion que implicaban, y Argentina no fue la excepcion. No solo
modifico el calendario electoral, sino que la policrisis afectd toda la logica de campana: al
recorte de presupuesto para el proselitismo también se le sumo6 la imposibilidad de realizar
actos masivos y volanteadas. Los candidatos y sus equipos cayeron en la necesidad de
explorar alternativas a la hora de hacer campafia, como por ejemplo los streams, reuniones
virtuales, etc. “El desafio comunicacional, en tiempos de pandemia, ha obligado a extremar la
creatividad y la forma de transmitirle los mensajes y propuestas a las y los votantes.”
(Vergara, 2022). La pandemia forzé a los candidatos y candidatas a redisefiar estrategias
comunicacionales y a fortalecer las tacticas de campafia digital con el objetivo de llevar su

propuesta a las casas de los electores.



Es necesario destacar que esta investigacion hace foco sobre las estrategias de comunicacion
digital como una referencia central en la estrategia publicitaria del posicionamiento de un
candidato. En nuestra investigacion puntualmente trabajaremos sobre el contenido
audiovisual producido en esa estrategia digital, contemplando como muestra a los videos
publicados de forma permanente en los perfiles de las candidatas y el candidato con una
duracién menor a los 2 minutos. Asimismo, esta muestra contempla a los denominados spots
electorales de presentacion. Dicha herramienta se caracteriza principalmente por su brevedad,
efectividad y la posibilidad de control total sobre su produccion por parte del candidato y su
equipo de colaboradores, como asi también por su naturaleza persuasiva que se vale de tanto
imagenes como de palabras (Beaudoux y D’Adamo, 2006). Hasta la irrupcion de Internet, el
spot electoral en Argentina era disefado exclusivamente para los medios audiovisuales
—principalmente la television— bajo una reglamentacion electoral. El advenimiento de las
redes sociales y su falta de reglamentacion abrid un panorama de diversidades discursivas
que han permitido la implementacion de estrategias novedosas y creativas (Sadaba & Jové,
2017, citado en Villar-Hernandez & Pellisser Rossell, 2021).

Por ultimo, el objetivo de este trabajo se remite al andlisis del contenido audiovisual de las
estrategias de comunicacion digital de los candidatos de las fuerzas mas competitivas a
senadores nacionales por la provincia de Santa Fe, por tratarse de una triada de actores que
relnen ciertas caracteristicas interesantes para abordar: por un lado tenemos a un
representante de los gobiernos oficiales, tanto provincial como nacional responsables de
administrar la gestion durante la pandemia, y que si bien es su segunda competencia electoral
en la que participa, se trata de un politico proveniente del mundo del espectaculo, mas
especificamente del periodismo deportivo. Este rasgo lo comparte con una de las
contendientes, Carolina Losada, modelo y periodista, quien decidié abandonar la television
para emprender una carrera politica en estas elecciones dentro de la coalicion opositora al
gobierno nacional, Juntos por el Cambio. Por ultimo, tenemos a la socialista Clara Garcia,
diputada provincial desde el afo 2019, y viuda del exgobernador de la provincia, Miguel
Lifschitz, quien buscaba persistir electoralmente frente a la intensa polarizacion proyectada a
nivel nacional.

Las preguntas que guian esta investigacion giran en torno a los desafios que el contexto de la
pandemia plante6 a los candidatos a la hora de llevar adelante el disefio de una campafia
electoral teniendo en cuenta la sobreoferta de contenido que circula en las plataformas

digitales. ;Qué tipo de informacion eligieron compartir las candidatas y el candidato en sus



contenidos audiovisuales en redes sociales? ;A quiénes iban dirigidos esos contenidos?

(Tenian lugar las tematicas que hacian alusion al virus Covid-19 y la subsecuente pandemia?

Asimismo, el trabajo pivota sobre la hipdtesis de que la presencia de elementos de la cultura
de la fama y el contenido ligado al entretenimiento en las estrategias de los candidatos por
parte de la mayoria de los espacios competidores en estas elecciones en la provincia de Santa
Fe, fue una tendencia pronunciada durante la crisis sanitaria del coronavirus por la mala
impresion que los dirigentes tradicionales generaban en el electorado y las complicaciones
que dicho panorama implicaba para la instalacion de un postulante con bajo nivel de

conocimiento con apetencias a un cargo.

El objetivo general de este trabajo es analizar las estrategias comunicacionales empleadas en
redes sociales por Carolina Losada, Marcelo Lewandowski, y Clara Garcia durante la
campafia de las elecciones legislativas nacionales celebradas en el afio 2021 por la categoria a
senador nacional por la provincia de Santa Fe a partir del contenido audiovisual publicado.
Asimismo, tiene como objetivos especificos identificar las herramientas utilizadas por el
candidato en la construccion de su discurso y las tematicas presentes en el mismo, como asi
también reconocer los tipos de destinatarios que postula, y distinguir la proporcion de
“informacion dura” e “informacion blanda” publicada por los candidatos durante el lapso que

contemplo la campaiia.



Capitulo 1:

Antecedentes y contexto



1.1. ESCENARIO POLITICO ELECTORAL ARGENTINO EN EL 2021

Los afios de elecciones en Argentina suelen de por si ser intensos, pero el hecho inusual de
una pandemia global recalentd abruptamente la polarizacion permanente en el debate publico
argentino y aumento la conflictividad en el marco electoral. Las elecciones legislativas de
medio término del 2021 para renovar ambas camaras del Congreso de la Nacion Argentina se
celebraron el 14 de noviembre de dicho afo, mientras que las primarias que definieron a los
candidatos de cada espacio politico se realizaron el 12 de septiembre. Desde que se
instauraron las PASO (Primarias, Abiertas, Simultaneas y Obligatorias) en el afio 2011, los
periodos de campafia naturalmente se extendieron en el calendario, debido a que su duracion
incluye tanto al periodo de las generales como el de las instancias de las primarias. En estos
comicios se renovaron 127 de las 257 bancas de la Camara de Diputados, asi como 24 de las
72 bancas del Senado de la Nacion, en representacion de las provincias de Catamarca,

Chubut, Cérdoba, Corrientes, La Pampa, Mendoza, Santa Fe y Tucuman.

El estado de excepcion que plante6 la pandemia obligd a las instituciones a adaptarse a un
contexto que difiere de aquel en el que habitualmente se desarrollan sus funciones. La
emergencia del virus COVID-19 llevé al gobierno nacional argentino hacia el arduo desafio
de implementar medidas restrictivas para proteger a su poblacion, y al mismo tiempo al deber
de cumplir con los procedimientos democraticos. En estas elecciones no solo el movimiento,
la aglomeracion y el contacto entre las personas plantearon serios interrogantes a la manera
en la que se desarrollarian los comicios, sino que también la comunicacion politica electoral
fue un tema fundamental para los equipos de campafia de los candidatos, tanto para quienes

pertenecian al oficialismo como a la oposicion.

A lo largo de este apartado recorreremos los antecedentes politicos y socioeconomicos en los
que dieron lugar las elecciones del afio 2021 en nuestro pais, y consideraremos como fue la
asuncion de la nueva gestion junto a la aparicion del virus y analizaremos el contexto

particular en el que se dieron las elecciones en la provincia de Santa Fe.

Aparicion del Coronavirus en Argentina y nueva gestion nacional

El dia 3 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud de la Republica Argentina confirmé el
primer contagio de coronavirus en el pais. Aquel lejano virus de Wuhan del que hablaban los

noticieros habia llegado a nuestras latitudes, y tard6 solo 4 dias en sumar a las estadisticas la
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primera muerte en nuestro territorio. Se trataba de un hombre de 64 afios con un cuadro de

enfermedades preexistentes que habia viajado a Paris (Ministerio de Salud Argentina, 2020).

La Organizaciéon Mundial de la Salud (2019) defini6 a la enfermedad del coronavirus como
una enfermedad infecciosa provocada por el virus SARS-CoV2. La mayoria de las personas
infectadas por el virus experimentaron una enfermedad respiratoria de leve a moderada y se
recuperaron sin requerir un tratamiento especial. Sin embargo, algunas enfermaron
gravemente y requirieron atencion médica. Las personas mayores y las que padecian
enfermedades subyacentes, como enfermedades cardiovasculares, diabetes, enfermedades
respiratorias cronicas o cancer, tenian mas probabilidades de desarrollar una enfermedad
grave. Asimismo, cualquier persona, de cualquier edad, podia contraer el COVID-19 y

enfermar gravemente 0 morir.

El gobierno del Frente de Todos (FdT) asumid practicamente con la aparicion del virus. El
primer caso mundial registrado por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) data del 31
de diciembre del 2019 en Wuhan, China, paralelamente a unas semanas después de la toma
del poder de la nueva administracidon argentina. En un escenario de una altisima polarizacion,
la formula presidencial constituida por Alberto Fernandez y Cristina Fernandez de Kirchner
gano las elecciones presidenciales del 2019 en primera vuelta con el 48% de los votos contra
el gobierno que iba por la reeleccion representado por la formula Mauricio Macri, Miguel

Pichetto que obtuvo el 40% (Camara Nacional Electoral, 2019).

Segtin Maria Esperanza Casullo (2019a), estas elecciones fueron muy particulares por varias
razones: se tratd por primera vez en la historia nacional que un presidente en funciones que
iba por su reeleccion perdia la contienda; por primera vez desde la recuperacion de la
democracia en 1983, un presidente no peronista logrd llegar a las elecciones luego de cuatro
afios de mandato con posibilidades de ser reelegido; por primera vez, asumi6 un presidente
que no ha pasado por ninguna funcién ejecutiva o electiva previa. También se trato de la
primera vez que el peronismo lleg6 al poder derrotando a un presidente en ejercicio (en 1989,
Raul Alfonsin no era candidato, y en 2003, Néstor Kirchner no compitioé contra Fernando de
la Rua, quien habia renunciado dos afios antes); y, por ultimo, la coalicion que resultd
ganadora contaba con su maxima electora, la expresidenta Cristina Ferndndez de Kirchner

(CFK), como vicepresidenta y no encabezando la boleta.
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La candidatura de Alberto Fernandez como presidente fue ungida por CFK mediante un
video publicado en sus redes sociales el dia 18 de mayo', jugada politica que apuntaba a
generar unidad dentro del movimiento peronista. De esta manera, el FdT encolumné a
gobernadores y dirigentes provinciales peronistas, sumo a sindicatos, organizaciones sociales,
al kirchnerismo y al armado de Sergio Massa, configurandose bajo el precepto de unidad del
peronismo, saldando atras las rupturas y conflictos que habian atravesado desde el 2015 hasta
el 2019. La plataforma electoral proponia la necesidad de un “nuevo contrato social” y la

unidad de todos los argentinos para enfrentar las “complejidades de una crisis estructural™.

Es para destacar que la designacion de Alberto Fernandez como candidato a presidente no
respondia a la condicidon de su popularidad ni tampoco a la conclusion de una interna entre
diferentes sectores, sino que fue producto de una decision por parte de CFK que buscaba
colocar a una “figura moderada, aperturista, y dialoguista, cercana al establishment y al
peronismo tradicional” (Natanson, 2019, 2020). A pesar de su vigencia y centralidad en el
escenario de la politica nacional, debido al rechazo que la expresidenta genera —hasta el dia
de hoy- en una buena parte de la sociedad, su movida pretendia ofrecer una formula
encabezada por un dirigente con caracteristicas diferentes a las suyas, reservarse la
vicepresidencia y el monitoreo del gobierno, a la vez que obstruia cualquier tipo de intento de

construccion de un espacio peronista alternativo.

Ante este movimiento, la coalicion oficialista movid sus piezas y rdpidamente anuncid que
quien acompafiaria a Mauricio Macri en la formula como vicepresidente seria Miguel Angel
Pichetto’, por ese entonces senador del Partido Justicialista por Rio Negro y otrora aliado del
kirchnerismo. El escenario electoral se completaba con las siguientes coaliciones: Consenso
Federal liderada por el exministro de Economia, Roberto Lavagna, e integrada por el Partido
Socialista y el GEN; Despertar, referenciado con el economista Jos¢ Luis Espert de
orientacion liberal; FIT-Unidad, el frente de izquierda que llevaba como opcion a Nicolas del
Cafio y el Frente NOS, una coalicion de derecha, con el veterano de Malvinas, Juan José

Gomez Centurion como candidato a la presidencia.*

! https://twitter.com/cfkargentina/status/1129718940911980544?lang=es
2 https:/frentedetodos.org/plataforma

https://www.infobae.com/politica/2019/06/11/ahora-en-el-gobierno-hablan-de-una-sorpresa-en-el-vice-de-macri

-el-elegido-seria-miguel-angel-pichetto/
4

https://www.clarin.com/politica/quienes-son-los-candidatos-a-presidente-en-las-elecciones-de-octubre-2019 0
B8twiYzX . html
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https://twitter.com/cfkargentina/status/1129718940911980544?lang=es

La administraciéon de Cambiemos (luego Juntos por el Cambio), coalicién integrada por el
PRO, la Unioén Civica Radical, y la Coalicion Civica, bajo la presidencia de Mauricio Macri,
estuvo signada por los malos resultados de su politica socioecondémica. Durante los 4 afios de
su gobierno, en 3 de esos afios el pais sufrio una fuerte caida del PBI (Banco Mundial, 2020;
UIA, 2019), aumento de la pobreza y el desempleo (ODSA-UCA, 2019), acompafiado por
una importante depreciacion del salario real frente a la inflaciéon (CELAG, 2019) junto a un
fenomenal endeudamiento por parte del Estado Nacional con el Fondo Monetario
Internacional (FMI) (AGN, 2023). Todo este panorama significaba una decepcion en
términos econdmicos en base a las altas expectativas de cambio que habia generado su
asuncion, y las promesas sustantivas que habian concitado apoyo en gran parte de la
poblacion, entre ellas, la reduccion de la inflacidon, y una mayor liberalizacion econdmica,
sobre todo, la posibilidad de comprar dolares y de acceder a bienes de consumo limitados por

el «estatismo» kirchnerista.’

En consecuencia, podriamos afirmar que el triunfo del FdT se explica por el fracaso
econdomico de Juntos por el Cambio (JxC) y la reunificacién del peronismo detrds de una
unica propuesta electoral. Aunque dicho esto, el oficialismo llegaba de forma competitiva a
las elecciones, contando con el antecedente de haber derrotado al kirchnerismo en las
elecciones legislativas de 2017 (Esteban Bullrich vencié a CFK en provincia de Buenos
Aires®) y con encuestas que aventuraban una virtual paridad entre ambos espacios o incluso

algunas los daban como ganadores.’

Por lo tanto, ante una gestiobn sin buenos numeros, ni politicas insignias o leyes
transformadoras que representaran una conquista o una mejora material palpable para la
poblacion, JxC se vio “obligado a recalcular” (Natanson, 2019, p.7). A medida que se
acercaban las elecciones, el gobierno dejo de lado las promesas a futuro y los discursos
esperanzadores de una mejoria a mediano plazo, tales como la idea fuerza del «segundo
semestre», o la metafora mesidnica de la aparicion de «brotes verdes» en la economia
argentina, para centrar su estrategia discursiva en los logros en materia de seguridad y lucha

contra el narcotrafico y las mafias, lo cual iba complementada con la advertencia sobre la

https://diariovictoria.com.ar/macri-defendio-a-las-consultoras-que-lo-dieron-ganador-y-dijo-que-el-dolar-subio-

por-el-kirchnerismo/
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https://fortuna.perfil.com/2015-07-15-163949-macri-como-no-va-a-querer-todo-el-mundo-comprar-dolares/

amenaza latente del «regreso al pasado»® al «populismo kirchnerista»’ y las acusaciones de

corrupcion a integrantes del FAT, principalmente a CFK™.

Campaiia y elecciones 2019: derrota de Cambiemos

Eran pasadas las diez de la noche del 11 de agosto cuando Mauricio Macri invitaba a sus
militantes a irse a dormir sin todavia conocerse los resultados oficiales de las elecciones'.
Los datos provisorios de las PASO eran contundentes, y el oficialismo recibia un duro revés a
sus ambiciones de reelegir. Tanto de un lado como del otro habia perplejidad ante los
guarismos: la derrota era logica, esperable ante la situacidn econdmica adversa, pero la
distancia de mas de 15 puntos resultaba inesperada. Los numeros finales dieron 47,66% para
la férmula presidencial del FdT, contra el 32% de Cambiemos (Camara Nacional Electoral,

2019).

Unos dias después, luego de una corrida cambiaria acompafiada de una suba del délar, efecto
que el resultado de las elecciones habia provocado en los mercados, el expresidente brindé
una conferencia de prensa en donde responsabilizd a quienes habian votado por el FdT por tal
reaccion, y ademds vaticind que “esto es solo una muestra de lo que puede pasar” si la
formula Ferndndez-Ferndndez volvia a repetir el triunfo en las generales (La Nacion,
12/8/19). Dias después pidi6 disculpas, prometio seguir trabajando para dar vuelta el
resultado, excusandose de que sus dichos habian sido producto de haber dormido mal y estar

triste (Clarin, 16/8/19).

Segun el informe del Centro de Economia Politica Argentina (CEPA) publicado en 2021, la
debacle macro-financiera del gobierno de Cambiemos ‘“cayd por su propio peso”, y no a
causa del resultado de las PASO, sino al modelo de apertura economica y desregulacion
financiera y cambiaria implementado durante su gestion, destacando principalmente el
periodo desde el 2017, luego de la victoria electoral en las legislativas de ese afo, hasta el

2019. La falta de dolares, la llegada del FMI, el desfile de presidentes del BCRA, la suba de

https://www.a24.com/politica/macri-volvio-criticar--kirchnerismo-populismo-hipoteca-futuro-vivas-presente-afi

rmo-15102019 rkwuK87KH
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tasas al 80% y el fenomenal deterioro de los indicadores financieros data de por lo menos un

afio y medio antes de las elecciones.

El resultado de la eleccion, segiin Casullo (2019b), confirmo6 las principales teorias sobre el
comportamiento electoral y la experiencia acumulada. En el voto de la gente conviven
muchas variables, factores mas estructurales (clase, género, edad), con factores mas
coyunturales (candidatos, campafias, contexto), mediado por aspectos ideoldgicos y
culturales. Siguiendo con la politdéloga, los diversos enfoques ponen el acento explicativo
sobre diferentes motivaciones o factores, sin embargo, coinciden en un punto en comun: la
centralidad explicativa que se le da a la economia. Segun la teoria del voto retrospectivo o
también llamado voto racional, propuesta por Anthony Downs (1992), nutrida y criticada en
iguales partes por distintos autores a lo largo del tiempo (Rodriguez Cruz, 1999), asegura que
el acto de sufragio esta relacionado con el costo-beneficio que el votante pueda obtener de su
voto. Por lo tanto, podemos aventurar que, si el desempefio econémico de un gobierno es
malo y perjudica a buena parte de la poblacion, la mayoria de la gente opta por no volverlo a
elegir. En caso contrario de que la poblacion se sienta beneficiada por las medidas

economicas, la mayoria del electorado tiende a volcarse en la opcion de reelegirlo.

Aunque parezca contradictorio, si miramos en retrospectiva, podemos observar que el
macrismo llego al poder empleando elementos discursivos propios del populismo. En su libro
“Por qué funciona el populismo?” (2019c), Casullo, postula que parte del triunfo que lo
llevé a la presidencia en 2015 se debe a que Macri, heredero de una de las fortunas mas
grandes del pais, logré una ruptura discursiva de la tradicion liberal-tecnocratica y por eso

mismo absorbi6 y utilizé una “dosis no desdefiable de populismo” en su discurso.

La politdloga sostiene que la elite econdmica, social y cultural argentina encontrd su
expresion partidaria en Cambiemos, capturando asi una gran mayoria de votos en los sectores
acomodados, sumados a una mayoria de los votos de la clase media y una proporcion menor
del segmento de la poblacion més pobre. “Hoy puede parecernos natural, pero que un partido
de estas caracteristicas haya ganado es un hecho novedoso en la historia argentina” (Casullo,

2019c, p. 156).

Macri construyo esta estrategia “populistica” durante afios, a partir de la decision de ingresar
a la politica sin mediaciones. Formando parte de una de las familias de la elite argentina, a lo
largo de su trayectoria construyo inteligentemente lazos con lo popular, alejandose del estilo

de los politicos pertenecientes a las clases dominantes argentinas. Casullo (2019¢) sostiene
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que el dirigente renunci6 al discurso liberal-tecnocratico de los economistas de gesto adusto
que hablaban de austeridad y “pasar el invierno” para levantar un mito narrativo que dibujo
con claridad a un adversario moralmente repugnante (el kirchnerismo), un nosotros inclusivo
(los argentinos que trabajan y no viven de un plan social), un dafio sufrido en el pasado (la
corrupcidon kirchnerista y los setenta afnos perdidos de populismo) y un horizonte de

redencion en el futuro (Cambiemos).

Sin embargo, esta estrategia discursiva fue virando hacia una reversion desde 2016 hasta las
elecciones de 2019, mutando de forma progresiva hacia un mito del cual desaparecid el
futuro, siendo reemplazado por un conjunto de mandatos moralizantes que explicaban a la
sociedad que debian consumir menos, usar menos calefaccion, trabajar mds y renunciar a

derechos laborales.'?

Esto fue bien interpretado por el FdT a lo largo de la campafia, basando su estrategia
discursiva en poner el foco sobre una evaluaciéon negativa del momento econdmico que
padecia gran parte de la poblacion. El mensaje de la campana era “Hay un futuro para vos,
hay futuro para todos”, y poner a la “Argentina de pie”, colocando como enunciador central a
Alberto Fernandez, como dijimos una figura moderada, y colocar a Cristina Kirchner en otro
plano con la gira de presentacion de su libro “Sinceramente”. Pretendiendo evitar la
confrontacidn, y alejdndose de la parafernalia y los simbolos partidarios, la campafia estuvo

dirigida a ese paradestinatario que Ver6n postula (1987).

Un mes antes de las generales Cambiemos lanzé la campaina #SiSePuede con marchas por
todo el pais, en donde Macri inaugurd una faceta de “liderazgo carismatico”, (Casullo, 2019a)
en la que llegd hasta a besar el pie descalzo de una seguidora en el escenario'. Si bien fue
derrotado en las generales, esta larga gira por las provincias le sirvié para movilizar a su base
mas fiel, conservd buena cantidad de votos asegurandose un bloque importante en el
congreso y venciendo en las provincias del sector agroganadero (Cordoba, Santa Fe y Entre

Rios), en San Luis y su bastion, la Ciudad de Buenos Aires'.

Concretamente en los nimeros, luego de los debates presidenciales, las elecciones celebradas

el 27 de octubre 2019 de las que participaron el 81,31% del padron, consagraron como
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ganadores a la formula del FdT con el 48,24% de los votos frente al 40,28% de la coalicion

JxC (Cémara Nacional Electoral, 2019).

Elecciones en Santa Fe: el peronismo vuelve al poder

Luego de 12 afos en la provincia de Santa Fe, el Frente Progresista encabezado por Antonio
Bonfatti fue derrotado en las generales celebradas el 16 de junio por el peronismo
representado en la formula que llevaba a Omar Perotti como gobernador y la exjueza,
Alejandra Rodenas como vice, respaldado con un esquema de unidad bajo la consigna “Paz y
Orden”. El resultado fue 40,54% para el Frente Juntos, 36,32% el Frente Progresista, y
Cambiemos con el 18,95% (Tribunal Electoral de Santa Fe, 2019). La propuesta encabezada
por el rafaelino rompid la hegemonia socialista vigente desde 2007, luego de derrotar en las
PASO a Maria Eugenia Bielsa en la Unica interna que tuvo la provincia en las candidaturas a
gobernador. Como no podia ser de otra forma, los temas y debates principales a lo largo de la
campafa estuvieron dirigidos a las problematicas ligadas a la inseguridad y el narcotrafico.
Asimismo, todo el proceso contd con la activa participacion directa o indirecta de actores de

la politica a nivel nacional.

Para las PASO, el oficialismo a nivel nacional, interesado particularmente en el resultado de
la eleccidn, logro conformar sobre la hora una lista de unidad con el intendente de Santa Fe,
José Corral, de origen radical, secundado por Anita Martinez concejala rosarina por el PRO
como foérmula a gobernador y vice. El acuerdo, mediado por la Casa Rosada, se selld luego
de que el presidente provincial del partido, Federico Angelini, bajara su candidatura en pos de
la lista Unica, acordando el nombre de la vicegobernadora y asegurandose para si el primer

lugar en la lista de diputados.

Por el lado del Frente Progresista, desgastado por los afios de gestion y la creciente
problematica de la inseguridad, Antonio Bonfatti hizo una aceptable eleccion, quedando
relegado a un segundo lugar. La campafia tuvo que soportar los duros ataques propiciados por
parte de dirigentes de Cambiemos a nivel nacional, tales como las declaraciones de Elisa
Carrio, quien sostenia que “si quieren votar a Los Monos, voten a Bonfatti”">. En contraparte,

el exgobernador Miguel Lifschitz gand la categoria de diputados provinciales, haciéndose de
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la mayoria de las bancas para el Frente Progresista, con un 26,63% de los votos en detrimento

del Frente Juntos que saco el 12,10% (Tribunal Electoral de la Provincia de Santa Fe, 2019).

Marcelo Lewandowski, debutando en la arena politica en estas elecciones fue elegido como
Senador Provincial por el departamento de Rosario con el 39,49% de los votos, arrebatandole
el lugar a la exintendenta de Rosario, Moénica Fein del Frente Progresista que obtuvo el
29,78% (Tribunal Electoral de la Provincia de Santa Fe, 2019). La ecuacion quedd
configurada con la gobernacién para el peronismo, mayoria de la cdmara de diputados para el
Frente Progresista con el exgobernador Lifschtiz a la cabeza y mayoria del peronismo en el

Senado.

Para Cambiemos, a la cabeza del gobierno nacional, estas elecciones tan polarizadas
significaron un fuerte retroceso en una provincia clave en su estructura politica. En los
ultimos afos a través de la figura del humorista Miguel Del Sel, el PRO habia logrado
posicionarse como segunda fuerza llegando a estar muy cerca de ganar la gobernacion en
2015'%. De la misma forma, su buena performance se habia manifestado en 2017 cuando
Cambiemos a través del radical, Albor Cantard, obtuvo la mayoria de diputados nacionales

para el oficialismo'’.

Inicio de gestion de Alberto Fernandez

Al momento de la asuncion de la nueva gestion nacional se comprobd que la situacion
econdmica era severamente complicada: la inflacion interanual rondaba el 53,8%, la pobreza
habia alcanzado el 35,5% y la latente amenaza de default debido al impagable acuerdo con el
FMI firmado por la anterior administracion cuyo primer vencimiento estaba pactado para
principios de 2021, marcaban la agenda (Oliveros y Vommaro, 2022). Por ende, el gobierno,
privado de crédito externo, contaba con escasos recursos para hacer frente a las demandas
sociales de su base electoral que reclamaba una recomposicion en su situaciéon econémica
luego de dos afios de caida del poder adquisitivo del salario frente a la inflacion. Para
completar el combo, en marzo de 2020 se declar6 la pandemia mundial del Covid-19 y la

complicada situacién econdémica planteada de antemano, se volvid ain mas dificil.
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Probablemente, el recuerdo mas nitido que tenemos de las primeras menciones del
coronavirus en Argentina es la del ministro de Salud de la Nacion, Ginés Gonzélez Garcia,
quien declar6 a principios de febrero del 2020, estar “mas preocupado por el dengue que por
el Covid-19""® en base a los récords de contagio de la enfermedad propagada por la picadura
del mosquito Aedes aegypti. A pesar de sus declaraciones, las primeras medidas preventivas
dirigidas para el entonces todavia desconocido virus ya habian sido tomadas. Las mismas se
concentraban inicialmente en el control de los pasajeros provenientes de las regiones con

mayor cantidad de afectados que ingresaban al pais a través del aeropuerto de Ezeiza'.

Detectado el primer caso en el pais el 3 de marzo (Ministerio de Salud Argentina, 2020),
pocos dias después se decret6 la licencia excepcional dirigida a trabajadores publicos y
privados que retornaban a la Argentina desde las regiones afectadas. El 10 de marzo,
gobierno nacional declar6 la emergencia sanitaria destinando 1700 millones a fortalecer el
sistema de salud para hacer frente a la pandemia®. Ante el inminente avance de la situacion
epidemioldgica, el presidente, asesorado por un comité interministerial y especialistas,
presento el Plan Operativo de preparacion y respuesta al COVID-19 para el sector sanitario.
El esquema estaba conformado por 2 fases: contencion y mitigacion. (Ministerio de Salud

Argentina, 2020)

El 15 de marzo se definieron medidas que prometian tener un mayor impacto en la
ciudadania: se cerraron las fronteras argentinas, y los parques nacionales; cese de actividades
masivas, entre ellas las clases presenciales, definicion presentada junto al jefe de Gobierno
porteno, Horacio Rodriguez Larreta y el gobernador de la provincia de Buenos Aires, Axel
Kicillof, y se determinaron licencias para las personas mayores de 60 afios?'. Al término de
una reunion que convoco a funcionarios, gobernadores, el 19 de marzo Alberto Fernandez dio
un discurso anunciando la implementacion del aislamiento estricto, acompafiado nuevamente
por los titulares del ejecutivo del AMBA y los gobernadores Omar Perotti, y Gerardo

Morales?.
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A través del Decreto de Necesidad y Urgencia 297/2020, el 20 de marzo se implementd
oficialmente la etapa de aislamiento hasta junio, el denominado ASOP (Aislamiento Social
Obligatorio y Preventivo), que restringia a la ciudadania a salir de sus hogares, con la
excepcion de comprar alimentos y medicinas. Cuatro dias mas tarde se establece una
segmentacion geografica de la situacion. Durante este periodo se contemplaron asistencias
econdmicas ante la restriccion de actividades, entre ellas el IFE (Ingreso Familiar de
Emergencia) dirigido a las familias mas afectadas por la pandemia, y el ATP (Asistencia de
Emergencia al Trabajo y la Produccion) enfocadas a empresas y trabajadores perjudicados

directamente por la caida de la actividad economica.

Durante el inicio de la gestion de la pandemia, la imagen del gobierno nacional y el
presidente en particular se encontraban en un alto nivel de aceptabilidad e imagen positiva.
Seglin la consultora Analogias, el 79% de las personas aprobaban la gestion de gobierno, y la
imagen positiva de Alberto Fernandez alcanzaba el 93,8%%. La esperanza que habia
significado la asuncion del nuevo gobierno, sumado a la firme decision de implementar la
cuarentena frente a la incertidumbre del virus y la apertura de los canales de didlogo tendidos
hacia dirigentes opositores le redituaron una popularidad que a lo largo de los afios de su

gestion a fuerza de errores irremediablemente dilapido.

El Ministerio de Salud de la Nacion dividio la situacion epidemioldgica en 5 fases por las que
las provincias atravesaron en relacion a los niveles de contagio y ocupaciéon de camas
hospitalarias: aislamiento estricto, aislamiento administrado, segmentacion geografica,
distanciamiento y nueva normalidad. La cuarentena estricta a nivel nacional dur6 37 dias,
luego seguida de flexibilizaciones por regiones segin diversos indicadores epidemiologicos,
para dar lugar a los protocolos de distanciamiento, régimen denominado DISPO
(Distanciamiento Social Preventivo y Obligatorio) decretado oficialmente el 8 de junio™, el
cual dur6 hasta el 2021, complementado con suspensiones y limitaciones de actividades, y

retrocesos de fase en distintas regiones segun correspondiera.

La buena imagen del gobierno s6lo pudo mantenerse durante los primeros meses de la gestion
de la pandemia. El consenso en torno a las restricciones mas severas definidas al principio del
advenimiento del virus se fue erosionando por diversos motivos, entre los cuales sobresalen

tres (Cantamutto, 2022). Primero, el éxito inicial de la medida que redujo potenciales muertes
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y contagios implementada cuando todavia no habia un nimero relevante de casos,
imposibilitaron ver el impacto de la pandemia sin ASPO. Segundo, la activa participacion de
un grupo reducido de dirigentes vinculados a Cambiemos, y referentes ideoldgicos del
liberalismo extremo, apuntaron a relativizar el alcance de la pandemia y a cuestionar las
medidas que pudieran socavar los derechos individuales. La fuerte presencia mediatica de
estos sectores fomentd la emergencia de grupos radicalizados y discursos con teorias
conspirativas en torno a las estrategias sanitarias. Ambos motivos se conjugaron con un

tercero: la abrumadora circulacion de informacion y fake news que aportaron a la confusion.

Sin embargo, el principal motivo de erosiéon en torno al consenso sobre la gestion de la
pandemia hizo hincapié en la crisis social y econdmica que padeci6é la mayor parte de la
poblaciéon durante este periodo. E1 ASPO restringia gran parte de la actividad econdmica, con
la excepcion de las consideradas esenciales, lo cual gener6 una falsa dicotomia en el debate

publico entre economia y salud.

En un escenario de evidente debilidad externa, complementado con las tensiones internas que
sufria el gobierno nacional, Alberto Fernandez tom¢ definiciones politicas sensibles en el
debate publico que lo unico que lograron fue incrementar la movilizacion y las protestas
sobre la gestion. Entre ellas se destacan el intento de expropiacién de Vicentin, la reforma

judicial y el impuesto a las grandes fortunas, por mencionar las mas elocuentes.

Ante las presiones de la oposicion y el descontento de gran parte de la ciudadania, el
gobierno entr6 en un ciclo de confusion, acumulando errores que incluian marchas y
contramarchas sobre definiciones asociadas a la gestiéon. A su vez, el presidente llegd a
declarar el 14 de agosto en conferencia de prensa que “la cuarentena no existe mas™>
mientras extendia el aislamiento hasta el fin de ese mes, y cuando distintas provincias habian
retrocedido a la Fase 1 de confinamiento. Segtin el indice de Confianza de Gobierno (ICG) de
la Universidad Di Tella (2021)*, luego de la postal de moderacion que habia significado la

foto de Alberto Fernandez junto al jefe de gobierno portefio, Horacio Rodriguez Larreta, y el

gobernador de la provincia de Buenos Aires, Axel Kicillof, la imagen del gobierno comenzo
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a desplomarse mes a mes. Solo el anuncio de la finalizacion efectiva de la cuarentena en

noviembre del 2020 estabilizo la caida de su imagen.

El altimo mes del afio también resultd ser complejo para el gobierno nacional. Los primeros
dias encontraron a sus funcionarios enredados en una discusién con la oposicion alrededor
del fallido acuerdo con la empresa inglesa Pfizer sobre la adquisicion de vacunas.”” La
vacunacion de la poblacion era fundamental en términos politicos y sanitarios para el
gjecutivo nacional. Asi lo demuestra el temprano acuerdo con México en agosto, en el que
Alberto Ferndndez firmé el primer convenio para abastecerse y producir en el territorio
argentino las vacunas AstraZeneca de la Universidad de Oxford®. Ademas, nuestro pais se
incorpord al acuerdo con el Mecanismo COVAX dependiente de las Naciones Unidas, y ese
mismo diciembre sell6 la llegada de la vacuna Sputnik desarrollada por el Fondo Soberano de

Rusia® (gestion que tampoco estuvo privada de criticas por parte de la oposicion).

Estos acuerdos estratégicos permitieron al gobierno comenzar con la campana de vacunacion
el 29 de diciembre, la cual estaba enmarcada en un ambicioso plan de inmunizacion trazado a
lo largo de todo el territorio. El primer lote de 300.000 vacunas Sputnik V destinadas
principalmente a la inmunizacién del personal sanitario y personas de riesgo, habia llegado al
pais el 24 de diciembre en un vuelo de Aerolineas Argentinas envuelto con un sentido de

épica por parte de la comunicacion oficial®

. Asimismo, al dia siguiente del comienzo de la
vacunacion, el Congreso aproboé la Ley de Interrupcion Voluntaria del Embarazo®, lo que le
permitié al gobierno anotarse otra victoria por haber impulsado activamente la ley y cerrar el

afio con cierto optimismo.

Sin embargo, la tranquilidad durd solo unos meses para el oficialismo nacional: durante el
verano estallé el escandalo denominado por la prensa, “Vacunatorio VIP**”, en el que

quedaron al descubierto los privilegios de los que hacian uso funcionarios para beneficiar a
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gente cercana con la aplicacion de las vacunas. Dicho acontecimiento derivé en la renuncia

del ministro de Salud de la Nacion, Ginés Gonzalez Garcia, el 20 de febrero®.

Las elecciones de medio término para el gobierno nacional

El gobierno nacional llega a las elecciones de 2021 en un escenario de altisima polarizacion,
comprometido en una profunda crisis econdmica, y con un clima reinante en la poblacion de
agotamiento general, producto de la misma pandemia y la consecuente bateria de medidas

oficiales asumidas para combatirla.

Segun el Boletin de Pobreza (2021) publicado por Presidencia de la Nacién, el primer
semestre de 2021 marcaba un 40,6% de pobreza y la indigencia al 10,7%, numeros
alarmantes, que igualmente marcaban una leve mejoria respecto del ultimo semestre del 2020

en el que se alcanzo el 42% de pobreza (INDEC, 2023).

A medida que la campafia de vacunacion avanzaba, las restricciones fueron disminuyendo,
posibilitando asi la apertura de una mayor parte de las actividades sociales, comerciales e
industriales con protocolos de cuidado. Esto permitid, dentro de las constantes tensiones entre
oficialismo y oposicion, un umbral de negociacion para acordar la modificacion del

calendario electoral que permitiese contar con un mayor numero de votantes inmunizados y
con protocolos acordes a la situacion: la ley N° 27.631 sancionada por el Congreso Nacional

el 2 de junio establecié que las PASO serian el 12 de septiembre y las generales el 14 de

noviembre**.

A la mala performance del gobierno a nivel general, se le sumaron las constantes tensiones
internas, las cuales imposibilitan el uso eficiente de los escasos recursos con los que contaba
la administracion. Segun Oliveros y Vommaro (2022), esto se debia en primer lugar al disefio
de la formula presidencial, que contaba con la mayor accionista de la coalicion, CFK, en una
posicion subordinada a la figura presidencial, en un pais presidencialista, y por otro lado por
el “loteo” de las areas de gobierno entre los distintos sectores del frente ganador que impedia

una correcta coordinacion de las acciones de gestion.
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Ademés, la constante indefinicion respecto a la negociacion de la reestructuracion de la deuda
del FMI contraida por Mauricio Macri en 2018, no hacia otra cosa que exasperar las
fricciones y disputas internas de la coalicion que quedaban expuestas a cielo abierto mediante
discursos, cartas, tweets y operaciones periodisticas: sus facciones tenian posiciones divididas
y hasta opuestas no sélo respecto a este punto, sino también en relacion a la orientacion del
gobierno en temas centrales como el gasto publico, politica monetaria, tarifas y subsidios a la

energia, por mencionar las mas relevantes (Oliveros y Vommaro, 2022, p.163).

Para peor de males, a finales de julio de 2021 el pais alcanzd las 100 mil muertes por
COVID-19. Una cifra contundente, a pesar de que en el comienzo de la pandemia el
presidente buscé tomar medidas de cuidado tempranas a diferencia de otros paises
encabezados por lideres negacionistas, el saldo final dio nimeros similares respecto de estos
ultimos. Daniel Fereinster (2021) encuentra la respuesta, no solo en los graves errores a nivel
sanitario, sino también en cuestiones de cardcter sociopolitico y ético. Ademas, agrega que el
gobierno no comprendid el caracter de las emociones humanas ante eventos catastréficos, y
“sobreestimo el riesgo del panico, y subestimo los procesos de negacion y naturalizacion de
la gente”. Ademas, los fallidos mensajes de “picos” o las incumplibles promesas de
vacunacion de grandes porciones de la poblacion en los primeros meses de 2021 sumadas a
los intentos de restablecer con idas y vueltas la normalidad antes de tiempo, socavaron la
credibilidad y el liderazgo de la gestion. Ante esa debilidad, Alberto Ferndndez padecio el
activo cuestionamiento de los medios de comunicacion y la oposicion politica, dejando en
evidencia una incapacidad para incidir de forma inteligente y efectiva en la disputa social por

las representaciones acerca de la catastrofe que estaba ocurriendo.

La buena imagen que el gobierno habia proyectado en los primeros dos meses de pandemia
era historia. Por todo lo mencionado, sumado a los frecuentes desatinos politicos como el
conflicto respecto a Vicentin, la inoportuna postulacion de una reforma judicial, la disputa
por el presupuesto de Buenos Aires, entre otros, no hacian mdas que deteriorar la ya
desgastada imagen del gobierno nacional. Todo esto se potencido cuando a meses de las
elecciones primarias trascendieron en la prensa fotos de la fiesta privada del cumpleafios de la
primera dama, Fabiola Yanez, celebrada durante el 2020 en la época de restricciones mas

duras®. Especialmente este caso, como el mencionado “Vacunatorio VIP”, hicieron mella en
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una de las banderas que habia sostenido el gobierno durante su gestion, que era el cuidado de

la poblacién ante la pandemia.

Como era de esperarse, el gobierno de Alberto Ferndndez sufrio una dura derrota en las
PASO del 2021. Con una participacion del 67,7% del electorado, perdi6 en 17 de las 24
jurisdicciones, sacando el 32,43% de los votos frente al 41,53% de Juntos por el Cambio.
Ante semejante golpe, naturalmente se agudizaron los conflictos que venian de arrastre
dentro de la coalicién. La vicepresidenta Cristina Fernandez de Kirchner, a través de una
tajante misiva®, reclam6 al presidente cambios en las politicas econdmicas y en
conformacion del gabinete, lo cual tuvo como resultado més resonante la renuncia del jefe de
Gabinete y mano derecha de Alberto Fernandez, Santiago Cafiero, quien fue reubicado como

canciller.

Luego del revés en las urnas, la coalicién gobernante intent6 ordenar su campafia y pretendid
mejorar las condiciones econdmicas de una parte de la poblacion a través de la expansion del
gasto social: se anunci6 el incremento del minimo no imponible de Ganancias; la posibilidad
de jubilarse con treinta anos de aportes y menos de 60 o 65 afios; un nuevo plan Previaje y un
aumento del salario minimo. Dos meses después de aquel desastroso resultado, con una
participacion del 71,7%, el gobierno logrd salvar parte de la catastrofe electoral que habia
sufrido en las primarias. Perdio el quorum del Senado por primera vez desde la vuelta de la
democracia, pero inesperadamente remonto6 en la provincia de Buenos Aires, Chaco y Tierra
del Fuego y logré mantenerse como la principal fuerza en Diputados. A nivel general el
resultado plasmo6 una leve mejoria del oficialismo respecto a las primarias, graficando un
34,56% a 42,75%, dejando al frente opositor con la victoria en 13 de los 24 distritos, contra 9

del peronismo y 2 triunfos de fuerzas locales.

Las elecciones legislativas en Santa Fe: pandemia y narcotrafico

Ademas de las consecuencias provocadas por el virus, la provincia arrastra una compleja
crisis de seguridad que tiene a Rosario como ciudad emblema del narcotrafico en Argentina.
De acuerdo con el Reporte Anual de Homicidios (Provincia de Santa Fe, 2020), el afio 2020
dejo un total de 375 muertos, de los cuales un 75% de ellos estaban vinculados a asociaciones
criminales y economias ilegales, alcanzando un nimero récord hasta ese entonces. Durante el

ano electoral se alcanzo la cifra de 358 homicidios, con por lo menos la mitad relacionados al
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narcotrafico, los cuales la gran mayoria ocurrieron en Rosario: 212 muertes en el 2020 y 241
al final del afio que estamos contextualizando (Provincia de Santa Fe 2021). Légicamente, los
gravisimos hechos de violencia asociados al narcotrafico han sido parte central de la agenda

en las ultimas campaiias electorales en la provincia.

A contramano de lo supuesto al momento de la aparicioén del virus, la pandemia funciond
como una oportunidad para diversificar y modificar la légica del narcomenudeo en la
adaptacion del negocio a la nueva situacion (Baisotti, 2022). De tal magnitud fueron los
hechos, que hubo dias en que los muertos relacionados al narcotrafico superaron a los
fallecidos por la enfermedad del COVID-19*. La virulenta criminalidad se sustentd en la
situacion sanitaria, la debilidad del Estado frente a la corrupcién y en un sostenido aumento
en la demanda de drogas. Este cuadro de situacion dio como resultados una creciente disputa
entre bandas narco por el territorio. Asimismo, los sucesivos cambios a través de los afos en
el Ministerio de Seguridad y la ctpula policial de Santa Fe, sin distincion de color politico,
parecen -hasta el dia de hoy- no tener incidencia en el complejo mapa del delito que azota

con crudeza a los barrios mas humildes y atemoriza a la poblacién en su totalidad.

Mientras tanto, el peronismo santafesino no fue ajeno al clima de tensiones reinante dentro
del espectro oficialista proyectado a nivel nacional. A diferencia de otras provincias en donde
primaron las listas unicas, estos comicios fueron el escenario en donde se dirimi6 una interna
de larga data, ya por entonces insalvable, que agrupaba a distintos sectores de un lado y del
otro. El gobernador Omar Perotti, apoyado por Cristina Fernandez de Kirchner, y Maria
Eugenia Bielsa, contra el resto de la coalicion, entre los que se encontraban quienes se
consideraban desplazados de las decisiones del gobierno y los que mantenian un

enfrentamiento abierto contra el primer mandatario de la provincia.

Las diferencias dentro de la coalicién venian de larga data e incluso comenzaron antes de la
asuncion del nuevo gobierno. Durante la transicion de la administracion de Miguel Lifschitz,
los senadores peronistas comandados por el sanlorencino, Armando Traferri, votaron a favor
de la aprobacion del presupuesto para el afio 2020 con el fin de condicionar y posicionarse en

la interna frente al rafaelino’®.
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De esta manera, dos de las figuras mas relevantes del peronismo provincial, el gobernador
Omar Perotti y Agustin Rossi, se encontraban en propuestas electorales por separado y
dirimieron sus diferencias en las urnas. El gobernador cerré un acuerdo sobre la hora con
Cristina Fernandez de Kirchner en el que el por entonces ministro de Defensa quedé afuera
de todo el armado, pese a considerarse un kirchnerista de la primera hora*’. Como
consecuencia, este ultimo sumo fuerzas con el Movimiento Evita y el espacio liderado por el
senador Traferri, impulsor de la candidatura de Alejandra Rodenas, antes como

vicegobernadora y en estas elecciones como compafiera de formula de Rossi®.

Un dato ineludible de esta saga es la renuncia del ministro de Defensa de Santa Fe, Marcelo
Sain, en marzo del 2021*". Durante los dos afios de su gestion al frente del ministerio, el
funcionario se vio envuelto en reiteradas polémicas en el seno del oficialismo, como asi
también con una parte de la oposicion en la legislatura, la cual elevd un juicio politico en su
contra por declaraciones en unos audios filtrados*. El funcionario fue objeto de ataques por
parte del Frente Progresista ante las sucesivas acusaciones disparadas por el entonces
ministro respecto a la supuesta connivencia entre el narcotrafico y las gestiones de Lifschitz y
Bonfati. El punto mas algido de esta trama llegd cuando el escandalo vinculado a una
asociacion ilicita de juego clandestino que involucraba a fiscales y al senador Traferri se
destapo. Sain fue acusado de espionaje ilegal, de propiciar “carpetazos” a adversarios
politicos, funcionarios, periodistas y empresarios®. En diciembre del 2020, la legislatura voto
el desafuero del senador acusado para que compadezca penalmente, pero el requerimiento no
tuvo asidero a raiz del voto negativo de la mayoria de la camara de senadores, entre ellos
oficialistas y opositores pertenecientes al Frente Progresista*’. Las cartas ya estaban sobre la
mesa: antes de la votacion por el desafuero, senadores que respondian al gobernador Perotti

constituyeron su propio bloque, pavimentando asi un camino dificil de desandar®.
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Luego de semanas de negociaciones, las listas del oficialismo provincial quedaron
confeccionadas de la siguiente manera: por el lado del perottismo, la formula Marcelo
Lewandowski y Maria de los Angeles Sacniin a Senado, que tenia al gobernador como
suplente y a Roberto Mirabella encabezando la boleta a diputados nacionales, mientras en
frente competian el binomio Rossi-Rodenas, como oferta para la camara alta y Eduardo

Toniolli del Movimiento Evita ocupd el primer lugar en la lista a diputados.

En las comarcas de la oposicion también habia mucho en juego. La muerte del exgobernador
Miguel Lifschitz, quien hubiera sido el principal elector en estos comicios y seguramente uno
de los puntales de cara al ordenamiento del 2023, dejé vacante un espacio muy grande, y en
ese contexto los dos frentes opositores definian sus liderazgos en estas elecciones. Por un
lado, Juntos por el Cambio (JxC), reflejo la interna nacional a nivel provincial “profundizadas
por el salto de muchos/as radicales del FPCyS a JxC, lo que motiv¢ la pérdida de hegemonia
del PRO” (Lodi, 2021) de tal manera que tres de las cuatro listas estaban conducidas por la
UCR. El exintendente de Santa Fe, Jos¢ Corral aparecia como primer candidato al Senado
con el apoyo de Elisa Carrio, secundado por Astrid Hummel (PRO), y con Roy Lépez Molina
(PRO) y Lucila Lehmann (Coaliciéon Civica) como candidatos a diputados. La otra lista
presentaba a la periodista Carolina Losada y el intendente de Avellaneda, Dionisio Scarpin,
protagonista de la discusion a nivel nacional del tema Vicentin, como candidatos al Senado, y
con Mario Barletta como figura a diputados. La tercera lista con componentes del radicalismo
estaba respaldada por Martin Lousteau, llevaba como candidato a senador al diputado y
exministro de Seguridad provincial, Maximiliano Pullaro (UCR) junto a Carolina
Piedrabuena (UCR) en segundo lugar y a Gabriel Chumpitaz (PRO) como primer candidato a
diputados. Por ultimo, la lista pura del PRO que contaba con el auspicio de Mauricio Macri,
Patricia Bullrich y Horacio Rodriguez Larreta, presentaba al diputado nacional y
vicepresidente del PRO, Federico Angelini y a la mediatica Amalia Granata (PRO) como

formula a la cdmara alta, y a Luciano Laspina (PRO) en la respectiva lista de diputados.

En la otra gran interna en la oposicion, la del Frente Amplio Progresista, competian el
socialismo y la propuesta liderada por el intendente de Rosario, Pablo Javkin, para definir la
conduccion del frente, vacante luego de la muerte de su principal referente. La lista
“Adelante”, llevaba como puntal a Senadores, a la viuda del exgobernador, Clara Garcia,
acompanada por Paco Garibaldi, y en diputados, Monica Fein, presidenta del Partido
Socialista y exintendenta de Rosario. En la otra esquina, “Preparados para Santa Fe”,

proponia a Rubén Giustiniani, como primer candidato a senador, seguido por la presidenta del
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concejo rosarino, Maria Eugenia Schmuck (UCR), contando con el diputado provincial Pablo

Oliver (UCR) a la cabeza de la boleta de diputados.

El menu electoral se completa con tres frentes mas que presentan internas, el Frente de
Izquierda, Primero Santa Fe y Podemos, junto a siete listas Uinicas que deberan superar el

1,5% del umbral de las PASO para acceder a las generales.

Es necesario destacar que los comicios de Santa Fe se pronosticaban como una pieza clave en
el ordenamiento politico nacional, tanto por las 3 bancas de senadores y 9 en diputados que se
ponian en juego como por la reconfiguracion del mapa de poder provincial. Las primarias
definieron los liderazgos dentro de los frentes mds competitivos y vislumbraron las
significativas distancias que se proyectaban entre cada una de las coaliciones a diferencia del
escenario de tercios que caracterizaba a la provincia afios atras: Juntos por el Cambio fue la
propuesta mas votada con el 42% de los avales, superando en doce puntos al oficialista Frente
de Todos (31%) y relegando al Frente Amplio Progresista que obtuvo el 12% de los votos
afirmativos (CNE, 2021).

En la coalicion ganadora, JxC, la férmula Losada-Scarpin se impuso refiidamente en la
categoria Senadores con el 30,6% de los votos ante las listas encabezadas por Maximiliano
Pullaro (28,5%), el vicepresidente del PRO, Federico Angelini (24,3%),y José Corral (16,3%)
(CNE, 2021). Asimismo, en la categoria Diputados se reflejaron resultados similares,
evidenciando la preponderancia del radicalismo dentro de la alianza. Dias después de las
PASO, pese a algin que otro cortocircuito, primo6 la linea de mostrar cohesion politica a

través de una foto de unidad y el acompafiamiento de referentes nacionales del espacio®® *.

La interna del Frente de Todos dio como ganadora a la lista promovida por el gobernador
Omar Perotti. La boleta de senadores conformada por Marcelo Lewandowski y Marilin
Sacnun, que llevaba al gobernador como suplente, vencié con el 67% de los votos a la
formula del exministro Agustin Rossi y la vicegobernadora Alejandra Rodenas (CNE, 2021).
La lista de diputados quedd liderada por el senador perottista Roberto Mirabella, la
camporista Magali Mastaler y Eduardo Toniolli, quien ingres6 como representante de la lista

derrotada en la interna.

46

https://www.lacapital.com.ar/politica/el-objetivo-juntos-el-cambio-es-ampliar-su-ventaja-el-pj-las-generales-n26
90056.html

47

https://www.perfil.com/noticias/politica/la-foto-de-juntos-por-el-cambio-unidad-contraste-con-el-gobierno-y-la-
mira-en-2023 phtml

29


https://www.perfil.com/noticias/politica/la-foto-de-juntos-por-el-cambio-unidad-contraste-con-el-gobierno-y-la-mira-en-2023.phtml
https://www.perfil.com/noticias/politica/la-foto-de-juntos-por-el-cambio-unidad-contraste-con-el-gobierno-y-la-mira-en-2023.phtml
https://www.lacapital.com.ar/politica/el-objetivo-juntos-el-cambio-es-ampliar-su-ventaja-el-pj-las-generales-n2690056.html
https://www.lacapital.com.ar/politica/el-objetivo-juntos-el-cambio-es-ampliar-su-ventaja-el-pj-las-generales-n2690056.html

Por otro lado, el Frente Amplio Progresista no pudo hacer pie en las primarias y destacarse
frente a la polarizacion nacional. La boleta socialista se impuso holgadamente por sobre la
lista patrocinada por el intendente de Rosario Pablo Javkin, definiendo a Clara Garcia y Paco
Garibaldi como candidata y candidato al Senado, y a la exintendenta de Rosario, Ménica
Fein, acompanada por Gonzalo Saglione y Carina Gerlero (que representa a la lista que salio

en segundo lugar), como cabeza de lista de diputados.

Finalmente, el resultado de las elecciones generales celebradas el 14 de noviembre en la
categoria de Senadores segin la Camara Nacional Electoral (2021) fue de 40,4% para JxC
frente a un 32,2% del FdT que ensayo6 la estrategia de despegarse de la mala imagen del
gobierno nacional con el objetivo de provincializar la campafia. EI FAP finalizé la contienda
en un comodo tercer lugar con el 12,5% de los votos imposibilitado de escapar de “la grieta”
que se dibujaba a nivel nacional. Con este resultado, la oposicion logré dos senadores,
Carolina Losada y Dionisio Escarpin, y el Frente de Todos uno, Marcelo Lewandowski,
dejando a Clara Garcia del Frente Amplio Progresista fuera de la camara alta del Congreso.
Por otro lado, en la categoria de Diputados, los numeros fueron equivalentes, repartiendo asi
5 bancas para Juntos por el Cambio, 3 para el oficialismo y 1 para el Frente Amplio

Progresista.

1.2. ASPECTOS DE LA COMUNICACION POLITICA DURANTE LA
ERA COVID

El esquema clésico de la comunicacion politica planteado por Dominique Wolton (1989) en
el auge del marketing politico de los 90 parece haberse quedado corto frente a la irrefrenable
mediatizacion de lo politico a través de la digitalizacion de sus practicas y herramientas a
causa de los avances tecnologicos. Wolton (1989) define a la comunicacion politica como el
“espacio en el que se intercambian los discursos contradictorios de los tres actores que tienen
legitimidad para expresarse publicamente sobre politica, y que son politicos, los periodistas y
la opinion publica a través de los sondeos” (p.31). Ese esquema tripartito pensado en el siglo
pasado obviamente no considera la irrupcion de las nuevas tecnologias, el uso de la web y las
redes sociales que fomentan la participacion politica en la esfera digital reconfigurando asi el

espacio publico.

Podriamos afirmar que la comunicacion politica moderna en Argentina emerge a principios

del siglo XX con la sancion de la Ley Saenz Pena, la cual consagro el voto universal (solo
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para hombres), secreto y obligatorio. La sancion de la misma puso fin a las practicas
fraudulentas de la época y permitid a los partidos politicos organizar las campafias
electorales, aunque todavia los medios de comunicacion masivos no estuvieran desarrollados

en todo su potencial. Por ese entonces la prensa escrita era el medio masivo con mas alcance.

No hay que olvidar que los origenes de la radiofonia oficial en nuestro pais se remontan a la
segunda década de dicho siglo con los experimentos de los Locos de la Azotea desde el
Teatro Coliseo. Dos afos después de la primera transmision radial, en 1922, por primera vez
un presidente, el radical Marcelo T. de Alvear, se dirigia al pueblo argentino a través del éter
(Ulanovsky, Merkin, Panno y Tijman, 2009). Luego de afios de avances y contramarchas, los
afios 30 fueron testigos de la expansion de la radio, iniciando asi su era dorada hasta los 60.
Hacia 1940 la radiofonia argentina ya habia alcanzado un importante desarrollo econdémico y
un impacto comunicativo incomparable. Muestra de esto fue la campafia electoral de 1946
que consagrd al peronismo teniendo a la radio como escenario principal de difusion de las
ideas politicas, convirtiéndose en herramienta de propaganda y de construccion de la opinion
publica junto con el cine y los informativos proyectados alli. Siguiendo la linea historica, no
es un hito menor en términos de comunicacion politica la sancion del voto femenino de 1947,
aplicado en las elecciones presidenciales de 1951. En dicho marco se llevo adelante una
intensa campafa de difusion dirigida a informar y a persuadir a las mujeres de ejercer

efectivamente ese derecho (Ques, 2013).

Paralelo al auge de la radiofonia nacional, dias antes de esas elecciones celebradas en
noviembre, se realizo la primera transmision oficial televisiva en la Argentina después de una
década de proyectos experimentales y escaso desarrollo en la materia.* Fue el 17 de octubre
de 1951, durante el Dia de la Lealtad Peronista, histéricamente memorable por ser el registro
de la ultima aparicion publica de Eva Peron antes de su muerte. Sin embargo, es necesario
destacar que al tratarse de una tecnologia costosa para la época y de escasa programacion, no
contaba con los niveles de alcance masivo propio de la radio. Recién a partir de la década del

‘60 el medio alcanzaria un desarrollo significativo.

En consecuencia, la inauguracion de la politica mediatizada (Veron, 1984) y Ila
implementacion marketing politico profesional en Argentina llegaria con la vuelta

democratica de 1983 y el protagonismo de la television. A partir de ese momento la

8 https://www.tvpublica.com.ar/post/70-anos-de-la-primera-transmision
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comunicacion politica, los periodistas, la publicidad y los sondeos de opinién publica se

instalaron definitivamente como parte indispensable de lo politico.

Del mismo modo, con el paso del tiempo y los avances de la tecnologia del siglo XXI,
Internet se convirtid en un lugar fundamental para la politica. En este campo, al igual que con
la television, nuevamente los norteamericanos fueron pioneros y emplearon la utilizacion de
la red como instrumento de publicidad politica (aunque principalmente en sus inicios fue
utilizada con el objetivo de recaudar financiamiento para las campafias). Del mismo modo,
mas cercano en el tiempo, se considera a la campafia presidencial de Barack Obama de 2008
como el punto de inflexion en la comunicacion politica contemporanea, erigiéndose como
modelo a seguir en lo que respecta al buen uso de las redes sociales y la web en contiendas

electorales.

Como era de esperarse, los usos de la politica 2.0 en EEUU hicieron eco a nivel mundial y la
clase politica argentina no fue ajena a ese llamado. Si bien en nuestro pais la relacién de la
politica con Internet recién se inici6 a fines de los afios 90, sus intercambios se hicieron cada
vez mas y mds estrechos con el correr del tiempo. Puntualmente en 1997 la politica argentina
incursion6 formalmente en este medio con la creacion de la pagina web del Ministerio del
Interior (Baeza, 2012). Ya para el afio 1999 las campafias empiezan a dar sus primeros pasos
en la web, no propiamente desde los candidatos, sino a través de portales especializados que

se encargaban de difundir informacion relativa a las elecciones.

A partir de esto, progresivamente la web y las redes sociales empezaron a tener mas presencia
e importancia en campafas electorales y la comunicacién politica de candidatos y gobiernos.
Por ejemplo, en 2003 la mayoria de los candidatos presidenciales ya contaban con paginas
web en donde colgaban su plataforma de gobierno, reclutaban fiscales y subian material de
sus actos proselitistas (Baeza, 2012). A pesar de que en 2007 Internet ya contaba con un
alcance masivo, y las redes sociales habian hecho su aparicion, las mismas no tuvieron una
participacion preponderante en comparacion a los medios tradicionales®. En comparacion, la
campaia legislativa de 2009 se destacd por el uso de la publicidad online en sitios web por
parte de los candidatos (Lanza y Fidel, 2011). Recién en 2011 podemos observar el rol
significativo de las redes sociales en la generacion del clima politica durante las elecciones.

Por ese entonces se destacaba como novedad la implementacion del storytelling en los
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discursos de los candidatos como técnica de comunicacion a través de spots electorales
televisivos y videos publicados en la web, tal cual como podemos observar en las campaiias
presidenciales de CFK y Hermes Binner en dicha eleccion (Garcia-Beaudoux y D’Adamo,
2016). Sin embargo, lejos estuvieron de tener el impacto estratégico asignado durante las
elecciones del 2015 y las campanas subsiguientes. De aqui en adelante las redes sociales y la
web juegan un rol determinante y estratégico tanto en periodos electorales como en la

comunicacion institucional de gobiernos y lideres politicos.

Loégicamente, una situacion de crisis general como la que provocoé la pandemia del Covid-19,
gener6 cambios sustanciales y repentinos en la sociedad, e inevitablemente condiciond y
llevo a las estrategias de comunicacion politica inclusive hacia otro nivel. La globalizacion, la
aceleracion, la sobreabundancia informativa, aquejada a menudo de noticias falsas, la
incertidumbre, la demanda de grandes volumenes de datos por parte de los gobiernos, y la
celebrificacion de la politica, son algunos de los factores que estan provocando mutaciones
en muchos aspectos de la comunicacion politica tanto en términos de la comunicacion
institucional de los gobiernos en la gestion de crisis, como también por parte de los

candidatos durante periodos electorales.

En resumen, la comunicacion politica ha sido abordada a lo largo de la historia desde
distintas maneras, “lo cual es consecuencia de la diversidad de objetos de estudio que han ido

predominando en las investigaciones del 4rea”, sostiene Rispolo (2020) y agrega:

“Dependiendo de la disciplina y el enfoque seleccionado, podemos encontrar
multiples campos de estudio, a saber: comunicacion de riesgo, comunicacién en
campafas politicas, la relacion entre la prensa y el gobierno, el storytelling, la
comunicacion a través de TICs, el rol de la comunicacion en el establecimiento de la
agenda publica, la comunicacion institucional, la comunicacion como espectaculo,

entre muchos otros.”

Esta proliferacion de estudios vinculados al 4rea se ha visto potenciado atn mas con la
irrupcion del COVID-19 y el inevitable estado de incertidumbre provocado por el mismo.
Actualmente estamos sumergidos en una interesante conversacion global en torno a la
comunicacion como eje del debate politico y social (Lazzarini, 2021). Por tal motivo, a lo
largo de esta seccion exploraremos algunos de esos topicos que hacen parte del campo de la
comunicacion politica y la participacion ciudadana en la esfera digital, entendida como “ese

espacio mediatico digital de socializacion, encuentro y disputa que funciona dia a dia en las
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redes sociales y plataformas web”, y que “se ha configurado como un lugar de la politica”
(Berdondini y Castro Rojas, 2021, p.39), en medio de la creciente extremizacion de las

posturas ideoldgicas y el conflicto exacerbado.

Nada volvera a ser como antes

El Covid-19 transformé muchisimos aspectos cotidianos de la vida de las personas,
impactando de lleno a una escala inimaginable, emergiendo como una “nueva experiencia
que se instalo en los modos de vida a nivel global” (Valdettaro, 2020). Sin embargo, en medio
de la incertidumbre total, el virus no paraliz6 la vida democrética de los paises, cuya mas
fundamental expresion representan las elecciones y que, por lo tanto, son indivisibles de las
campaias politicas. Si bien organizar la logistica del acto eleccionario fue un desafio para los
gobiernos a nivel general, y a pesar de que surgieron modificaciones de fechas en las agendas
electorales, los comicios se celebraron sin mayores inconvenientes en todas las latitudes.
Desde febrero de 2020 hasta diciembre de 2021, 106 paises votaron en elecciones
presidenciales, legislativas y generales®. Esto ultimo no quiere decir que la politica estuvo
exenta del impacto de la pandemia: los congresos, estructuras partidarias y los Estados
nacionales tuvieron que adaptarse e incorporar tecnologia para poder cumplir con sus

funciones correspondientes.

La pandemia constituyd en si misma un “acontecimiento historico y semiodiscursivo de una
potencia inusual” (Vitale, 2020, p.115) que ejercidé como un acelerador de tendencias que se
venian proyectando previamente en términos de desarrollos tecnologicos, relaciones
laborales, modos de vida y habitos de consumo, con un fuerte impacto en aspectos
econdmicos y sociales que generaron gran incertidumbre a nivel global principalmente en

regiones en donde la situacioén socioecondmica ya era delicada.

En su texto “El virus es el mensaje” (2020), Sandra Valdettaro, basandose en los analisis de
Virilio en torno al atentado de las Torres Gemelas del 11/9 (Sanchez, 2001), cataloga al
contagio viral-global del covid-19 como un “accidente integral” potenciado por la opacidad
del accidente biologico proyectado desde el “horizonte de expectativas” que inaugurd el
ataque al World Trade Center en el siglo XX. En la renombrada entrevista, el autor francés
recurre a la clave interpretativa de “horizonte de expectativas” para definir a los hechos

historicos trascendentales que permearon las vidas imaginarias de los hombres de cada siglo

%0 Gran trabajo de Facundo Cruz en donde realiza un balance de las elecciones durante la pandemia
https://cenital.com/un-balance-electoral-del-2021/
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y que se concretaron como designio en el siglo subsiguiente: el “horizonte de expectativas”
del siglo XVIII fue la “gran revolucion” concebida en las revoluciones del siglo XIX y “la
gran guerra” del XIX en las guerras mundiales del XX. Valdettaro (2020) analiza este
fenomeno que se desarrolla en el mundo de la revolucion tecnologica y comunicacional de
nuestro siglo -lo cual potencia los caracteres de disruptividad, velocidad y contacto que
Virilio le referia al 11/9- en que la “mediatizacion actual es la condicion de posibilidad de
dicha creciente imprevisibilidad” (p.156) en base al futuro que en ese momento teniamos por

delante.

Es una verdad de perogrullo afirmar que la sensacion de incertidumbre en la poblaciéon es una
mala noticia para la politica en general, y por ende un gran desafio para desarrollar una
estrategia de comunicacion politica en una campaiia electoral. Los manuales de marketing
politico indican que lo fundamental en las campafias es ‘“conectar con la gente y sus
emociones”, es decir, desarrollar una empatia con lo que estan viviendo las personas en ese
momento para poder sintonizar con el estado de animo de la poblacion, o en otras palabras,
considerar la afectividad, el pathos, los sentimientos presentes en el auditorio que el orador
esta interesado en conocer para movilizar con su argumentacion (Amossy, 2000). Durante
gran parte de la pandemia estuvimos confinados con miedo e inquietud en nuestras casas,
muchas personas sufrieron la pérdida de un ser querido, un considerable porcentaje de las
personas pasaron por situaciones de estrés, ansiedad, depresion (OMS, 2022), y muchos
perdieron sus trabajos o resignaron proyectos personales. Sin lugar a dudas, el cuadro plante6
una dura tarea a los candidatos en la disputa por la atencion de la ciudadania a la hora de

definir las estrategias electorales en este contexto.

En el articulo “Dilemas de la representacion y participacion politica con los grandes datos”
(2021), Mariana Berdondini y Sebastian Castro Rojas discurren en una interesante reflexion
sobre como la esfera digital y las redes han conformado un nuevo espacio de disputa en el

que se expresan los conflictos politicos y la polarizacion:

“El uso de la web como plataforma de encuentro, intercambio y produccion; las redes
sociales de internet y el llamado ‘Big Data’ han irrumpido para modificar las formas
tradicionales de representacion y participacion en el terreno politico. El desarrollo y la
innovacion tecnolodgica de las redes conectivas, como de la capacidad de almacenar y
procesar cantidades de informacion inagotable, trastocan numerosos aspectos de la

vida social, afectando con ello los modos de produccion de la politica. Si antes de la
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pandemia del COVID-19 estos procesos estaban en marcha, a partir de esta inflexion
nos encontramos en un derrotero dificil de avizorar pero que en absoluto obtura la
posibilidad de interpelarnos acerca de la especificidad de los procesos y
acontecimientos politicos mediatizados, atravesados por las pantallas y las interfaces

tecnologicas.” (pp.35-36)

Durante la pandemia, esta complejizacion en el terreno de lo politico se potencié ante las
dificultades para desarrollar actividades proselitistas presenciales debido a las restricciones,
acciones tales como volanteadas, timbreos y actos masivos quedaron excluidos de las
agendas o reducidos a su minima expresion. Los equipos de los candidatos tuvieron el reto de
disefiar campafas creativas e innovadoras que fomentaran el espiritu de participacion, la
cercania, la presencia y el vinculo con el publico elector de forma digital. Los asesores
debieron trabajar sobre estrategias y tacticas de comunicacidon digital con candidatos y
candidatas duefas de diferentes objetivos, personalidades, competencias y carencias, “lo que
incluye a contendientes expertos e inexpertos en las tecnologias de Internet” (Garcia-Ajofrin,

2021) en un altisimo nivel de competencia por la atencion del electorado.

Segun la encuesta realizada por Taquion en visperas de las elecciones legislativas del 2021, el
32,1% de los argentinos eligieron a las redes sociales como principal fuente para
informarse®'. Es insoslayable la importancia que tienen las mismas durante y por fuera del
periodo de las campafias en la generacion del clima politico que se vive en un momento
determinado. Sin embargo, esto no quiere decir que vayan a sustituir a los medios
tradicionales en la comunicacion politica tales como la television, los diarios o la radio. No
vienen a reemplazarlos, sino que esta convergencia entre unos y otros agudiza “la
complejizacion del espacio politico mediatico y mediatizado, el cual se diversifica y

encuentra en mutacion constante” (Berdondini y Castro Rojas, 2021, p.38).

Ademas, hay que considerar que en Argentina existe un importante problema en torno a la
brecha digital entre las distintas realidades econémicas de la poblacion. Inevitablemente, el
virus y las medidas de confinamiento impulsaron la necesidad de implementar una mayor
digitalizacion en el quehacer de la vida cotidiana, tanto en obligaciones laborales como
académicas. La desigualdad en el acceso a la conectividad y los dispositivos tecnoldgicos se

sumaron a las desigualdades educativas y laborales preexistentes, agravadas por la falta de
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infraestructura en provincias periféricas que permitieran brindar un servicio acorde a las
necesidades provocadas por la emergencia. Resulta ser una problematica concreta en nuestro
pais que la pandemia puso bajo la lupa. Logicamente, las consecuencias de las medidas
tomadas por el gobierno para reducir el riesgo del contagio no impactaron de la misma forma
en toda la sociedad, ya que “la profundidad de los efectos que podia sufrir un hogar estaba
marcada por su capacidad de suavizar la transicion de sus actividades diarias a los medios

digitales” (Baldonado & Rovira, 2021).

Aun asi, volviendo sobre el texto de Berdondini y Castro Rojas, es interesante recuperar el
concepto que los autores citan de “enjambre digital” de Byung-Chul (2014) para entender a
esta sociedad digitalizada que consta de individuos que actian de manera aislada, en la cual
se producen “experiencias mas inmersivas donde el contacto con los textos digitales, posteos,
tuits o imagenes modifica el sentir, el hacer, el transitar, el habitar de los sujetos en la
cotidianidad tanto fisica como digital” (p.39). Es alli donde las instancias de participacion
politica mediadas por textos, imagenes y audios se producen. “Hay un nuevo espacio, el
digital, donde se delibera, participa, moviliza, se adhiere a campafias por # (hashtag) y se

contraponen ideas”, sostienen los académicos.

Estamos sumergidos permanentemente en el ecosistema digital, en él dividimos muchisimo
de nuestro tiempo entre aplicaciones, la web y las redes sociales. En este “enjambre digital”
trabajamos, estudiamos, nos entretenemos, nos vinculamos, nos exponemos y nos
informamos. Los candidatos a cargos politicos también compiten en esta arena por la
atencion del publico electoral que esta hiperestimulado con incentivos que vienen desde todas
las direcciones. Es posible tentarse con la idea de que esto significa una mayor apertura hacia
la informacién y la promocion del didlogo democratico, pero resulta ser que la concentracion
de la informacion y datos de los usuarios por parte de las grandes empresas lejos estd de
fomentar esto. Las mismas buscan el lucro basandose en algoritmos sesgados que refuerzan
los intereses y gustos de cada uno de nosotros. En consecuencia, los equipos de campaiia
deben prepararse para este escenario con distintas dimensiones a tener en cuenta. “Asi, un
espacio signado por las estrategias y técnicas que no son propias de la comunicacion politica,
sino que al comando de las estrategias de marketing de empresas privadas, abre mas dilemas

para pensar la politica”. (Berdondini y Castro Rojas, 2021, p.43).
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A falta de una pandemia, dos pandemias

La OMS ha declarado que el brote de Covid-19 vino acompafiado de una “infodemia masiva,
es decir, de una cantidad excesiva de informacion —en algunos casos correcta, en otros no—
que dificulta que las personas encuentren fuentes confiables y orientacion fidedigna cuando
las necesitan” (OPS, 2021). La escalada de informacioén falsa propagada principalmente a
través de las redes sociales tuvo que ser combatida por los gobiernos junto a la expansion
virosica de la enfermedad. Un escenario de crisis e incertidumbre es proclive a la aparicion de
“desinformacién y los rumores, junto con la manipulacion de la informacion con intenciones
dudosas”, que en la era de la informacion actual, amplificada por las nuevas tecnologias se

propaga “mas lejos y mas rapido, como un virus” (OPS, 2021).

Como ya lo hemos mencionado a lo largo del trabajo, la crisis generada por el virus acapard
el debate publico casi en su totalidad. Por un lado, los gobiernos nacionales, provinciales y
locales que estaban a cargo de la gestion de la pandemia intentaron comunicar a lo largo de la
campafia electoral los logros de su administracion, entre ellos, la campafia de vacunacion, el
desarrollo de infraestructura sanitaria, y las compensaciones econdmicas para aquellos que
peor la estaban pasando. Por otro lado, las respectivas oposiciones a esos gobiernos
intentaron llevar los impactos de la crisis a la estrategia proselitista, en un momento en donde
la gente padecia la incertidumbre y el hartazgo frente a las medidas empleadas para
sobrellevar la pandemia. La intensa polarizacion no hizo otra cosa que profundizar este

escenario de desinformacion.

Natalia Aruguete (2021) se pregunta “;En qué marcos creemos en informacion falsa?”. La
autora sostiene que el “consumo y difusiéon de informacién en redes sociales es mas
incidental y, al mismo tiempo, mucho mdas dinamico y veloz, vertiginoso y hasta peligroso,
para la preservacion del sistema democratico”. Quedo6 en evidencia que durante la pandemia,
la circulacion de informacion falsa en redes sociales, en donde se ha polarizado la
conversacion, se potencid. El sesgo del algoritmo implicito en ellas refuerza nuestros gustos y
motivaciones, produciendo conversaciones endogdmicas privandonos de interacciones con
otras comunidades digitales, o en muchos casos provocando discursos de odio entre usuarios

de posiciones encontradas.

Para que una informacién falsa se convierta en fake new no solamente deben intervenir
usuarios, sino que debe haber una convergencia o coordinacion de distintos tipos de actores,

desde estructuras de trolls financiadas por aparatos politicos, hasta los mismos candidatos,
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politicos, y militancia que replican el mensaje junto a la contribucion de la impericia de los
medios tradicionales de comunicacion que muchas veces se hacen eco de esas informaciones.
“En el marco de las campafas electorales, los mensajes falsos que confirman creencias
previas y prejuicios entusiasman a esos usuarios que integran una comunidad ideoldgica y los

mueve a compartir ese mensaje” (Aruguete, 2021, p.81).

iMi reino por un dato!

Ante esta complejidad reinante, en una sociedad cada vez mas mediatizada, con ciudadanos
sumergidos en la virtualidad, hiperestimulados con informacion que proviene desde todos los
angulos, los datos, esos rastros que van dejando los usuarios en el ecosistema digital, cobran
significativa importancia para los gobiernos, las empresas y en este caso, también para los
aspirantes a ser representantes politicos de la poblacion. ;Qué piensan los usuarios del nuevo
producto lanzado por la marca? ;A qué aspiran con su vida? ;A qué le temen? ;Qué opinan
respecto de las ultimas medidas del gobierno? ;Qué los hace felices? ;Como reaccionaron a

la ultima aparicion televisiva del candidato?

La posibilidad de poder trabajar con grandes volimenes de informacion, antes inabarcable,
que permitan orientar la toma de decisiones en base a una problematica resulta a primera
vista, impresionante. No solo eso, los avances recientes en lo que se denomina inteligencia
artificial y el machine learning permite que con una velocidad enorme de procesamiento las
computadoras desarrollen un aprendizaje automatico en la sistematizacion de estos datos. Sin
embargo, la idea de Big Data no es algo necesariamente nuevo, sino que este concepto
encuentra sus primeros usos en la esfera de negocios en la década del 60’ con el objetivo de
interrogar grandes cantidades de datos para confeccionar modelos predictivos como

alternativa a la gestion de bases de datos relacionales que ofrecian soluciones tradicionales

(Gindin y Musso, 2021, p.51).

Actualmente asistimos a una fascinacion respecto a todo lo que concierne a los datos, a la
quimera de que a través de la abstraccion de estos macrodatos podemos inferir directamente
qué es lo que estd ocurriendo en la sociedad en un momento exacto. Lamentamos afirmar,
que esa informacion silvestre que pulula por el ecosistema digital por si sola no significa
nada. Como plantean Gindin y Musso en su articulo previamente citado, en el cual
reflexionan sobre las problematicas epistemoldgicas y metodoldgicas que implica el trabajo
con grandes volumenes de informacion: “los datos no hablan per se ni son ajenos a los

intereses de la investigacion o de la politica; y yendo mas alla, tampoco son capaces de dar
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cuenta de la totalidad del mundo social” (p.60). Se necesita una operacion voluntaria de
seleccion, limpieza y sistematizacion con objetivos definidos para hacer funcional esa

informacion bruta.

Dicho esto, la implementacion del Big Data abre una infinidad de posibilidades de trabajo
permitiendo incorporar informacion de diversa naturaleza en grandes dimensiones para
enriquecer el andlisis de un fenémeno en particular. Durante la pandemia distintos
organismos y estados nacionales con diferentes marcos institucionales echaron mano a estas
herramientas para gestionar ciertos aspectos de la crisis. Por ejemplo, fueron utiles a la hora
de investigar en tiempo real la propagacion del virus geolocalizadamente, como asi también
los desplazamientos y contactos de personas, la deteccion precoz de posibles casos
infecciosos por lo que la gente tipeaba en los motores de busqueda, la anticipacion de los
casos por la informacion de los termémetros digitales en hogares, el humor social respecto a
las medidas implementadas a través del analisis de los sentimientos expresados en las redes

sociales, por mencionar algunos. (Gindin y Musso, 2021; Halperin y Antenucci, 2020).

Al pasar, es necesario destacar que este ultimo tema conlleva un dilema y una discusion que
excede ampliamente el motivo de esta tesina respecto de las libertades individuales y en este
caso puntual, lo referido a la salud publica. Las sociedades deben dar el debate y resolver
hasta qué punto se ceden libertades individuales o hasta donde se quiere avanzar sobre dichas
libertades en relacion con la vigilancia de la salud publica. Asimismo, esto nos lleva a
interrogarnos, (quiénes son los duefos de los datos? ;Estan disponibles para todo el mundo?
(Los datos que encontramos en el andlisis del mundo digital son representativos de la

totalidad de una sociedad?

Primero, antes que nada, es necesario nuevamente recordar que hay un alto porcentaje de la
poblacion que no usa Internet, ya sea por imposibilidades técnicas o socioecondémicas tanto
como por eleccidon propia o desconocimiento de su uso. Por eso, como lo hemos mencionado
en parrafos anteriores, lo que ocurre en determinado ambito digital, por ejemplo, una
discusion o tendencia en la red social X (otrora Twitter), no significa que sea representativa
directamente de lo que ocurre en la realidad. Asimismo, no es menor el hecho de que la
privacidad de los datos de los usuarios estd en las manos de los gigantes de internet (Google,
Amazon, Meta, Apple, Microsoft, etc.), plataformas que “dirigen el trafico hacia
determinados contenidos que a ellos les interesa que el publico consuma” (Berdondini y

Castro Rojas, 2021, p.42). Bajo esta logica, las empresas hacen uso y abuso de los datos de

40



los navegantes, y la politica no estd exenta de estas maniobras. Solo vale la pena recordar el
emblematico escandalo asociado a la consultora britdnica Cambridge Analytica, la cual
utilizo datos de la plataforma Facebook con fines de implementarlos en diversas estrategias

de comunicacion digital para interferir en campafias politicas de distintos paises®>.

Es innegable que hoy en dia los macrodatos son un insumo fundamental para el disefio de la
estrategia de una campafia electoral. Las herramientas de microsegmentacion a partir de
grandes volimenes de datos y algoritmos permiten aplicar acciones o mensajes especificos
para cada publico en simultaneo, opciones que antes resultaban inimaginables para el mas
ambicioso consultor o estratega politico. Sin embargo, corremos el riesgo de “omitir y perder
de vista la pretension universal y de construccion de un mundo comuin mas alld de lo
particular y los particularismos” propia de la practica politica en un marco democratico

(Berdondini y Castro Rojas, 2021, p.45).

Populistas, cientificos y famosos

A partir de la emergencia mundial generada por la enfermedad del Covid-19, los estados
nacionales debieron dar legitimidad politica a las acciones que tomaban o desistian de
adoptar para hacer frente al avance del virus. Entre sus distintos matices, los gobiernos se
debatian entre tomar medidas drasticas tempranas que evitaran los contagios mientras
fortalecian los sistemas sanitarios para dar respuesta ante la inevitable crisis, o en minimizar
los riesgos y adoptar una posicion mas laxa, con menos restricciones, cuarentenas mas cortas

y poca intervencion estatal.

Maria Esperanza Casullo (2021) distingue dos modelos de estrategias de produccion
discursiva que los gobiernos, opositores y candidatos emplearon para referirse a la pandemia
durante este periodo: el discurso populista y el discurso tecnocratico. El primero estaba
orientado a buscar dafios o conspiraciones alrededor de la emergencia del virus y hacia la
culpabilizacién de aquellas personas que empleaban o defendian una estrategia de proteccion
de la salud publica, esgrimiendo que pretendian hacerlo a un costo econdémico irreparable
para el conjunto de la sociedad. Por el otro lado, un discurso tecnocratico, que tomaba a la
pandemia como un problema de salud publica que debia ser tratado con todos los recursos a
disposicion a través de acciones racionales, consensuadas y acompainiadas de la mirada de los

expertos en el tema: médicos, epidemiodlogos, etcétera.

52 https://www.amnesty.org/es/latest/news/2019/07/the-great-hack-facebook-cambridge-analytica/
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La autora entiende al populismo como un frame, “una manera de enmarcar y explicar lo que
sucede” (2021, p.61). Es decir, una narrativa que en este caso explique quiénes son los
actores sociales y politicos que provocaron el dafio (la enfermedad), conforme un “nosotros”
(los que sufrieron ese dafio) y justifique la conduccion de ese lider que heroicamente pretende
reivindicar a ese pueblo del agravio (Casullo, 2019). Los casos més representativos se pueden
encontrar en las figuras de Jair Bolsonaro en Brasil, de Donald Trump en EE.UU. y con
algunas variantes en Boris Johnson en Inglaterra, quienes desde una posicién en la que se
exacerbaba el coraje masculino sostenian la idea de aceptar los costos de la enfermedad con
hidalguia. Algunos de ellos directamente apuntaron a una campafia de desprestigio hacia
China, la cual sostenia que el virus habia sido creado en un laboratorio de dicho pais o que en
ultima instancia los mandatarios chinos habian ocultado la aparicion del accidente biolégico
en su region®. También tenian espacio las versiones que contemplaban la connivencia del

gobierno chino con la OMS, o la incidencia del 5G en la propagacion de la enfermedad *.

Por el lado de la estrategia discursiva tecnocratica, ésta entiende al virus como un problema
que surge por azar, mediante una zoonosis a partir de la mutacion de un virus animal que pasa
a las personas, y que por lo tanto no es culpa de nadie y ante el cual el Estado debe hacerse
cargo de la situacion con el fin de dar una respuesta adecuada a la emergencia. “Es decir, hay
un problema y hay que utilizar una racionalidad racional instrumental para resolverlo de la
manera mas adecuada y eficaz en términos de costo-beneficio”, sostiene Casullo (2021, p.61).
Este modelo fue empleado por los gobiernos de Alemania, Espafia y Noruega, entre otros, y
también por Alberto Fernandez en nuestro pais durante el periodo que contempla los meses
de marzo de 2020 hasta febrero de 2021. El mandatario se valid de distintos ethos
proyectados discursivamente de si mismo en torno al consenso politico, el cuidado de la
poblacién, y en la docencia de las medidas sanitarias definidas por el gobierno (Montero y

Cané, 2021).

Ya hablando puntualmente de Argentina, el contexto en el que se dan las elecciones
legislativas del 2021 fue escenario una vez mas de la aparicion de figuras publicas que venian
por fuera del sistema politico con la intencion de competir electoralmente: los denominados
outsiders. Deportistas, cantantes, periodistas, mediaticos, modelos, empresarios, influencers,

etcétera, con considerables niveles de conocimiento y popularidad, y generalmente

https://www.infobae.com/america/eeuu/2020/10/07/trump-volvio-a-culpar-a-china-por-la-pandemia-v-aseguro-
ue-van-a-pagar-un-alto-precio-por-lo-que-le-hicieron-a-eeuu-y-al-mundo/
5* https://www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-52182841
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empleando un discurso “de llegada™ a la politica desde un campo externo (Sigal y Veron,
2003), se anotaron en la disputa por la representacion ciudadana. Es necesario aclarar que
este tipo de fendmeno no es propio de estas elecciones, ni exclusivo de nuestras latitudes, ni
de esta época, sino que es una practica habitual por parte de las estructuras partidarias desde
que las nuevas formas de comunicacioén politica se acercaron hacia el entretenimiento y la
personalizacion de la politica, principalmente a partir de la irrupcion de la television en
EE.UU. a mediados del siglo XX (Oliva, Latorre y Bisalu, 2015). Este proceso de
personalizacion y personalismo de la politica que ya lleva décadas ha dado un nuevo giro con
las redes sociales (Slimovich y Garcia Beaudoux, 2022). Asimismo, no €s menos cierto que
el descontento generalizado, la sensacion de incertidumbre, las crisis y los casos de
corrupcion asociados a la politica fueron tierra fértil para el potenciamiento de esta tendencia:
la desafeccion ciudadana hacia la clase politica tradicional por momentos llega a cuestionar
incluso la legitimidad del sistema democratico en si mismo (Rodriguez, 2016). Ante este
panorama las dirigencias buscaron figuras con altos niveles de conocimiento que pudieran

convertir en atractivas y competitivas las propuestas de sus coaliciones.

La aparicion de outsiders esta ligada al acercamiento de la comunicacion politica hacia el
entretenimiento y la cultura de la fama. Es la tendencia que muchos autores llaman
celebrificacion de la politica, es decir, la utilizacion de elementos de la cultura de la fama en
la construccion de la imagen publica del candidato (Oliva, Perez-Latorre y Besalu, 2015).
John Street (2004), identifica tres ejes de este acercamiento: la entrada de “famosos™ a la
politica quienes utilizan su estatus y popularidad para dirigir la atencion publica hacia
determinada causa o postura politica con el objetivo de influir; la emergencia de politicos
provenientes del espectro mediatico; y el uso estratégico de elementos de la cultura de la
fama para construir la imagen publica de un politico como un ser extraordinario, pero a la vez

como un individuo comun y corriente.

Observamos que en las redes sociales los politicos frecuentemente exhiben su vida privada,
su intimidad, combinada con posturas y definiciones politicas sobre la coyuntura. Las autoras
Garcia Beaudoux vy Slimovich (2019), proponen las categorias “informacion
dura-propiamente politica-piiblica”, y “informacién blanda-privada-infotainment” para
clasificar operacionalmente esta tendencia. La primera se encuentra presente cuando los
contenidos se refieren a eventos, normas, objetivos, intereses o actividades relacionados con
la preparacion, afirmacion o implementacion de decisiones politicas. La segunda, cuando las

publicaciones se distinguen por la preponderancia del entretenimiento sobre lo informativo.
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Esta combinacion de informacion publicada por los politicos se acentua notablemente durante

los periodos electorales.

Mejor que decir es hacer

En esta sociedad hipermediatizada atravesada por la relacion inter-sistémica entre los medios
tradicionales y las redes sociales (Carlon, 2016) circulan los discursos politicos en donde el
“efecto de sentido surge de la confluencia de distintos medios™ (Slimovich, 2017). En las
estrategias de los candidatos para presentarse a si mismos frente a la sociedad confluyen las
articulaciones de discursos producidos en multiples plataformas mediaticas convergentes que
crean nuevas narrativas, las cuales exceden al mero aspecto tecnologico, sino que se trata de
una convergencia cultural en donde se superpone lo tradicional y lo digital (Jenkins, 2008).
Sin embargo, es evidente que esto ultimo, lo digital, se ha vuelto estratégico y de vital
importancia en el campo de la comunicacion politica con el devenir de los avances

tecnologicos.

En las redes sociales se habla de politica. A nadie sorprende hoy en dia que las aplicaciones
digitales nos permiten estar todo el tiempo presentes, debatiendo y conversando, aun en la
ausencia (Berdondini y Castro Rojas, (2021) “En esta era contemporanea el espacio publico
se ha ensanchado y se sumaron nuevos actores a la comunicacion politica: los ‘internautas
militantes fans’, ‘la militancia descontracturada’, ‘los internautas seguidores’, los ‘internautas
opositores’, ‘los internautas ciudadanos’” (Slimovich, Garcia Beaudoux, 2022). Se trata de
ese lugar de la politica entendido como un “espacio mediatico de socializacion, encuentro y
disputa que funciona dia a dia en las redes sociales y plataformas web” (Berdondini y Castro
Rojas, 2021). Alli los usuarios participan, pasan a estar en actitud tanto de “reconocimiento
como de produccion” de contenido (Carldon, 2016), generando material que circula de manera
instantanea y veloz: memes, videos generados con [A, comentarios, etcétera, que dialogan en
la co-construccion del storytelling politico contemporaneo (D’adamo y Garcia Beaudoux,

2013).

Ante esta sobreoferta de contenido e informacién en donde la capacidad de atencion de los
usuarios se cuenta en instantes, en escasos segundos, los politicos buscan por todos los
medios destacarse y acaparar el interés de la ciudadania. El inconveniente reside, como
venimos sosteniendo, en que el descreimiento de los ciudadanos respecto de la cosa publica
incrementa, exigiendo a sus representantes -o aspirantes de serlo-, acciones, hechos y menos

palabras. La técnica narrativa en comunicacion politica del storytelling que sirve para
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construir relatos en la que “un protagonista que encarna valores positivos y sirve de ejemplo
social” (Sarasqueta, 2020) se empieza a complementar necesariamente con el storydoing,
“una técnica narrativa que, a través de la visualizacion de acciones o experiencias, moviliza el
sentido social y, al mismo tiempo, incrementa la credibilidad y legitimidad del lider politico”
(Sarasqueta, 2020). Los politicos tienen la necesidad de mostrarse haciendo cosas, en accion,
en movimiento y no narrando una historia con palabras sino a través de hechos que los tenga

como protagonistas.

En un ambiente ultra competitivo en donde la exposicion permanente, el narcisismo, la
necesidad de entretenimiento y de conflicto son partes constitutivas de las redes sociales en
las que estamos sumergidos, el poder persuasivo del storytelling disminuye y exige su
complemento con la contundencia de hechos y acciones. Alli los candidatos y los politicos
que ejercen el poder deberan enfrentarse a los distintos frentes abiertos y vulnerabilidades
propias de su persona empleando estrategias comunicacionales que contemplen toda esta
complejidad creciente y se adecuen al momento politico en el que estén transitando para

lograr salir airosos.
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2. REFERENCIAS CONCEPTUALES

Para abordar teéricamente el objeto de estudio de esta tesina, se disefid un marco tedrico que
que contempla el momento historico particular en el que se desarrolld la campaia: ello
incluye el proceso de mediatizacion de la politica actual, el modo de articulacion entre las
diversas esferas de lo publico y la convergencia mediatica Ademads, en esa misma linea se
incorporaron herramientas conceptuales orientadas hacia el andlisis de los materiales
publicados por los candidatos, teniendo en cuenta los modos que adoptan los discursos en las

plataformas mediaticas digitales.

Nos acercaremos a nuestro objeto de estudio desde una perspectiva socio-semidtica de la
mano de la Teoria de los Discursos Sociales (1993), elaborado por Eliseo Verdn, en donde
desarrolla el concepto de semiosis social, mediante el cual sostiene que toda produccion de
sentido es social y que asimismo todo fendmeno social en alguna de sus dimensiones es un
proceso de constitucion de sentido, y que, en efecto, tiene su manifestaciéon en un soporte
material. De este modo, planteamos nuestro andlisis a partir de las condiciones de produccion
del discurso, es decir a esa “configuracion espacio-temporal de sentido” (Veron, 1999, p.127).
En consecuencia, indagando en las huellas en el discurso presente en los videos, pretendemos
reconstruir el sentido y las estrategias de los candidatos durante la campafia en el contexto de
la era COVID, o en las palabras de Veron: “analizando productos, apuntamos a procesos.”
(Verodn, 1993, p.124).

En ese marco entendemos a la mediatizacion como un proceso que consta de distintas etapas,
inaugurado por la prensa escrita de masas del siglo XIX, acelerado con el advenimiento de la
fotografia, el cine, la radio y la televisién, y el cual manifestd6 una pronunciada
transformacion a lo largo del ultimo cuarto del siglo XX con los llamados por entonces
“nuevos medios”. Dichas transformaciones a lo largo del tiempo inevitablemente modificaron
la relacion entre lo politico y las logicas mediaticas.

Siguiendo a Verén (1984), distinguimos dos momentos fundamentales en la era de los
medios. En primer lugar, la etapa “mediatica”, caracterizada por la aparicion primigenia de
los medios tradicionales, los cuales tenian una funcion estratégica de representacion de esa
sociedad industrial y de influencia en las practicas politicas. En cambio, a partir de los afios
80 del siglo pasado, los avances tecnologicos y culturales generaron transformaciones en el
proceso de la mediatizacion de la politica dando a luz a un tipo de sociedad que el autor
denomina “mediatizada”. En este tipo de sociedades, las l6gicas politicas, el funcionamiento

de las instituciones, de la cultura, tanto como las practicas y de los conflictos, comienza a
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estructurarse y pensarse en “relacion directa con la existencia de los medios” (p.15). La
frontera entre lo real de la sociedad y sus representaciones estalla, y los medios dejan de ser
meros objetos de representacion de esa sociedad para posicionarse como dispositivos de
produccion de sentido. Esto quiere decir, que las campafias politicas, los posicionamientos
respecto a un tema, acuerdos y alianzas, denuncias, etcétera, son articulados, planeados, y
dosificados en funcion de la l6gica de los medios.

La creciente mediatizacion de las sociedades democraticas de las que hablaba Verén, vuelven
a las estrategias discursivas cada vez mas complejas, y ponen en un juego manifiesto la
gestion de los colectivos politicos a largo plazo. En estas sociedades en donde la television
reinaba como el medio central, los politicos estaban obligados a negociar la construccion de
su imagen con las figuras dominantes del discurso de la informacion, es decir los periodistas,
quienes propiciaban el contexto en donde el discurso politico se manifestaba.

Actualmente, segun Carlon (2015), vivimos en una “sociedad hipermediatizada” en la que la
emergencia y consolidacion de Internet y las redes sociales, tanto como la proliferacion de
dispositivos electronicos portatiles de registro visual y audiovisual faciles de operar como los
smartphones, sumadas a las nuevas practicas sociales ligadas a ellas, “estdn cambiando
definitivamente la circulacion discursiva que caracterizd a los periodos moderno y
posmoderno” (p.7). Los sujetos pasaron de estar en reconocimiento frente a los discursos de
los medios masivos, a estar tanto en reconocimiento como en produccion de contenidos
propios: cada uno de nosotros administra su medio de comunicacion particular, incorporando
lo intimo y privado a la vida publica contemporanea. Estas sociedades abren una nueva era en
la historia de la mediatizacion -potenciada por la pandemia- dado que el sistema de medios
masivos, el cual atraviesa una crisis en su hegemonia, convive con un nuevo sistema de
medios basado en la digitalizacion, la convergencia, la divergencia y la interactividad
(Carlon, 2016). De esta forma, asistimos al ascenso del rol de los sujetos (Carlon, 2012),
“puesto que sus producciones discursivas alcanzan el espacio publico a través de las redes
sociales” (Slimovich, 2017) como Instagram, Facebook, Twitter, YouTube, TikTok o
Snapchat. Los candidatos y lideres politicos por primera vez poseen herramientas y espacios
de contacto con los ciudadanos sin intermediacion de periodistas u otros actores, de la misma
forma que se abre la posibilidad de que colectivos constituidos en la esfera digital asciendan a
los medios masivos y ocupen el espacio publico a partir, de por ejemplo, un hashtag de X.
Por consiguiente, esto ha contribuido notablemente sobre el irrefrenable proceso de
personalizacion de la politica. Desde que en Argentina se desarroll6 la primera campaia

electoral con presencia en redes sociales en las elecciones presidenciales del 2011, se ha
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generado una proliferacion de perfiles de candidatas y candidatos por sobre las cuentas
institucionales de las fuerzas politicas o partidos. El entrecruzamiento de estrategias tanto
colectivas (de los partidos o coaliciones) e individuales por parte de un candidato sumadas a
la complejidad de los medios (Verdon, 1998), nos permite acercarnos a la muchas veces
considerada polémica tendencia de la unién de la cultura de la fama y la representacion
politica, denominada celebrificacion de la politica. “Los candidatos tienden a aparecer con
frecuencia como individuos que exhiben su intimidad y ofrecen su experiencia a los electores,
mas que como representantes de organizaciones partidarias” (Garcia-Beaudoux y Slimovich,
2021, p.15). La lectura de uno de los referentes principales de los celebrities studies, John
Street (2004), nos ayuda a explorar la emergencia de politicos argentinos electos provenientes
del mundo del espectaculo a través de la utilizacion de recursos vinculados a la cultura de la
fama en pos de construir la imagen publica de un candidato.

Por otra parte, también consideramos fundamentales los aportes de Verdn en su texto La
Palabra Adversativa (1987), en el que el autor define la tipologia del discurso politico y nos
brinda las herramientas indispensables por las cuales pretendemos reconocer la estrategia
discursiva empleada por las candidatas y el candidato a lo largo de la campaiia. Esto Gltimo
implica identificar como la terna de candidatos articula la palabra politica para situarse a si
mismos y ubicar a 3 tipos de destinatarios diferentes por medio de constataciones,
explicaciones, prescripciones y promesas, respecto a los metacolectivos con los que busca
generar una relacion y los colectivos de identificacion mediante los cuales legitima el uso de
su palabra. Se opt6 por abordar nuestro objeto de estudio desde el modo de anélisis en
produccion de este discurso, el cual se presenta en soporte audiovisual en el contexto de unas
elecciones legislativas nacionales.

A continuacién, se describen los 3 tipos de destinatarios que el autor distingue como
caracteristicos y especificos del discurso politico:

e El prodestinatario, el partidario o simpatizante con quien comparte valores, ideas y
objetivos, al que lo une el lazo de una creencia presupuesta mediante la entidad de un
colectivo de identificacién. Su implementacion va dirigida como discurso de refuerzo.

e El Contradestinatario, es el destinatario negativo, el opositor que estd por fuera del
colectivo de identificacion, cuyo lazo reposa en una inversion de la creencia: lo que es
verdadero para el enunciador, sera falso para el contradestinatario, y viceversa. Se
usa como discurso de polémica.

e Por ultimo, el Paradestinatario, es el tercer hombre, habitualmente se los define como

los indecisos, son quienes definen su voto a Gltimo momento, y su lazo reposa sobre
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una hipoétesis de suspension de la creencia. A esta posicion va dirigido todo lo que en

el discurso politico es del orden de la persuasion.

Del mismo modo, Verdn, distingue dos niveles de funcionamiento fundamentales en el plano

del enunciado: las entidades del imaginario politico y los componentes.

En el primer nivel encontramos varios tipos:

Los colectivos de identificacion: es el fundamento de la relacion que el discurso
construye entre el enunciador y el prodestinatario, reconociéndose por la utilizacion
del nosotros en el plano enunciativo. Ademas, este tipo de entidad es enumerable, es
decir, que admiten la fragmentacion y la cuantificacion de dichos colectivos de
identificacion. Ejemplos: “Nosotros los peronistas creemos que (...)”; “Muchos de los
socialistas piensan (...)”. La designacion de un colectivo de identificacion hacia un
contradestinatario tiene obviamente un sentido negativo, y de oposicion, por ejemplo:
“Ustedes son la casta”, en contraposicion a nosotros que no lo somos.

Las entidades mas amplias que los colectivos de identificacion: se trata de colectivos
asociados habitualmente al paradestinatario. Comparten el rasgo de ser enumerables y
cuantificables tal cual el tipo anterior. Algunos ejemplos de estos colectivos mas
amplios serian: “los argentinos”; “los trabajadores”, etcétera.

Los meta-colectivos singulares: no admiten cuantificacién, como tampoco
dificilmente su fragmentacion. Son entidades mdas abarcadoras que los colectivos
propiamente politicos: el pais, la republica, el estado, el pueblo, funcionan como
ejemplos.

Las formas nominalizadas: expresiones que adquieren una cierta autonomia semantica
respecto del contexto discursivo. Funcionan como férmulas relativamente aisladas y
pueden presentarse tanto con valor positivo como negativo, y por su alto nivel
metaforico, suelen ser usadas como slogans en las piezas publicitarias: “el cambio”,
“el futuro”, “la nueva politica”, “la vieja politica”.

Las formas nominales: a diferencia de las precedentes poseen un valor estrictamente
explicativo: “la crisis”, “el imperialismo”, “la corrupciéon”. Su utilizaciéon supone un

efecto inmediato de inteligibilidad por parte al menos del prodestinatario.

El segundo nivel fundamental, como dijimos, es el de los componentes que operan como

articuladores entre el enunciado y la enunciacion. Son las zonas del discurso que definen las

modalidades a través de las cuales el enunciador construye su red de relaciones con las

entidades del imaginario. Se distinguen cuatro tipos:

50



e Componente descriptivo: el enunciador realiza un balance de la situacion, a partir de
la lectura del pasado y el presente mediante la constatacion. Aqui predominan los
verbos en presente del indicativo y pertenece a la modalidad del saber.

e Componente didactico: también pertenece a la modalidad del saber, pero a diferencia
del anterior, el enunciador politico no evalua la situacion, sino que pronuncia un
principio general, no describe una coyuntura, sino que exclama una verdad universal.

e Componente programatico: pertenece a la modalidad del deber, aparece en el discurso
con un caracter impersonal, al menos universalizable donde el enunciador puede
identificarse como fuente expresiva de la regla enunciada.

e Componente interpelativo: se manifiesta la presencia del futuro en el discurso, en el
cual el enunciador promete, anuncia y se compromete. Pertenece a la modalidad del
hacer, y se caracteriza por el predominio de las formas verbales en infinitivo vy,

l6gicamente, en futuro; el infinitivo puede ser reemplazado por nominalizaciones.

Dicho esto, es necesario destacar que el discurso politico enmarcado en las democracias
occidentales representativas contemporaneas nos plantea la cuestion de considerar la
articulacion que se da entre diversas esferas de lo publico: lo publico-politico, lo
publico-asociativo, lo publico-mediatico y lo publico-digital (Quiroga citado en Kaipl, 2021).
Lo publico-politico que evoca a la forma de democracia directa ateniense donde los limites
entre lo publico y lo politico eran coincidentes, la polis de Aristoteles, ese espacio publico de
la préctica politica por excelencia. Lo publico-asociativo como la complejizacion de ese
espacio a través de lo social en lugar de lo politico en el espacio publico a partir del siglo
XIII. Lo publico-mediatico asociado a la irrupcion de la sociedad de masas que imposibilita
la practica efectiva de la democracia directa y la enorme diversidad de elementos que deben
cristalizarse en el mundo politico. Y por ultimo, lo publico-digital, que irrumpe en el siglo
XXI, complejizando el espacio publico a través del afianzamiento del vinculo de la esfera
digital con las otras esferas de lo publico. “Se reconfiguran los lazos y la percepcion de la
actividad de los ciudadanos respecto de su relacion con su sociedad en particular y las leyes
que la misma se otorga” (Kaipl, 2021).

Esta reciente articulacion de esferas, impensada décadas atrds y hoy propiciada por el avance
tecnologico, expone de manera clara los limites flexibles de lo publico y lo politico de
acuerdo a la evolucion social. Hoy en dia a nadie extrafia la posibilidad de participar de
debates publicos en donde se discute en torno a definiciones politicas, a través de la

utilizacion de un dispositivo movil desde cualquier lugar y momento. Los ejercicios
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tradicionales de participacion politica no desaparecen, ni tampoco las organizaciones
tradicionales surgidas en el seno de las democracias del siglo XX como los partidos politicos,
sindicatos, etcétera, pero es notable el proceso de reconfiguracion que se esta dando a través
del avance tecnologico en como percibimos el espacio publico: “La participacion en el
espacio publico-cibernético es mas etérea, inconstante y efimera; y ademas, nos da la
impresion de poder ser llevada a cabo a la brevedad” (Kaipl, 2021, p.23). Esto quiere decir
que lo publico-digital no avanza sobre las otras esferas de lo publico, sino que “se articula
con ellas reconfigurando el alcance de las instituciones y la relacion y la percepcion que los
ciudadanos tienen de ellas” (Kaipl, 2021, p.24). En consecuencia, la esfera publica se
ensancha, se complejiza y se renueva constantemente al incorporar activamente la
participacion de los lideres politicos y sus discursos, ciudadanos sin intermediacion y
elementos de la cultura de la fama.

En este contexto los discursos en las redes sociales toman la forma de
“micro-argumentaciones logicas” y “micro-argumentaciones emocionales” constituyéndose
como una prueba multimediatica: las imagenes se combinan con el texto lingiiistico pudiendo
funcionar una materia significante como prueba y la otra, estar apoyada en verosimiles

mediaticos (Slimovich y Garcia-Beaudoux, 2021):

“Son argumentaciones breves, condensadas de sentido en las cuales convergen
diferentes medios y redes sociales. Las micro-argumentaciones légicas son los
“micro-entimemas y micro-ejemplos” que se desarrollan en las redes sociales y las
“micro-argumentaciones pasionales” son aquellas también propias de los espacios
digitales que implican argumentaciones breves vinculadas al pathos aristotélico y que
apelan a producir emociones por la via argumentativa.” (Garcia-Beaudoux y

Slimovich, 2021, p.28)

Por otro lado, en relacion puntual al material analizado durante este trabajo, entendemos a los
spots electorales y videos publicados por los candidatos durante la campana dentro de la
categoria “género-P” elaborada por Verén (2004). Dicha categorizacion relaciona las
nociones de género y producto no azarosamente, sino porque el mencionado “género-P” se
encuentra directamente ligado a los fenomenos de competencia entre un nimero de productos
discursivos de la misma condicion. Ciertos elementos del contenido discursivo a menudo
aparecen como invariables al tratarse de campos semanticos estables, sin embargo, las
variaciones que los distinguen uno de otros se deben a las estrategias discursivas empleadas

para diferenciarse dentro de ese mismo tipo de discurso:
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“Los videos institucionales son una herramienta utilizada por candidatas y candidatos

para presentarse ante el electorado tanto al inicio de las campaiias para las elecciones

primarias, como para las elecciones generales. Ambas situaciones tienen en comuin

que se trata de videos que proporcionan informacion biografica y también acerca de

las creencias y posicionamientos politicos de quienes presentan candidaturas. Se

arman para ayudar a candidatas y candidatos a instalarse, para promover ciertas

imagenes de ellas y ellos acordes con la estrategia de campana disenada, o para

cambiar las percepciones preexistentes en torno a sus personas’” (Slimovich y Garcia

Beaudeaux, 2022. p.111).
Los spots electorales conforman un género fundamental de la comunicacion politica, siendo
una referencia central en la estrategia publicitaria del posicionamiento de un candidato tanto
al comienzo como a lo largo de toda una campafia. En comparacion con otras herramientas
comunicacionales a disposicion, el spot se caracteriza por su brevedad, efectividad y la
posibilidad de control total sobre la produccion del mismo por parte del candidato y su
entorno, como asi también por su naturaleza persuasiva que se vale de tanto imagenes como
de palabras (Beaudoux y D’Adamo, 2006). La investigacion de los videos institucionales de
presentacion de candidatas y candidatos permite explorar al menos cinco cuestiones de
interés y relevancia (Slimovich y Garcia-Beaudoux, 2022):

1. Los elementos visuales y discursivos y los arcos narrativos que los estrategas de las

campaiias deciden utilizar.

2. La decision estratégica que se realiza en cada caso de utilizar en esos videos temas

politicos o iméagenes personales biograficas, o una combinacidon de ambos.

3. Los roles simbolicos y arquetipos que se decide reforzar en el caso de cada

candidato/a protagonista del video.

4. El tipo de votante al que cada campaiia se dirige.

5. Los encuadres que se eligen para presentar a candidatas y candidatos ante los

votantes, como asi también para “re-presentarlos” en el caso de quienes ya han

competido en elecciones anteriores.
En la actualidad, potenciados con los avances de la tecnologia y la tendencia de convergencia
de contenidos, los spots se han imbricado fuertemente con los espacios digitales en las
plataformas medidticas durante los periodos de campaia a través de las redes sociales.
Durante los periodos de elecciones, podemos ver spots en formatos de reels de Instagram, en

TikToks y diversos formatos que ofrecen las plataformas.
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Entendemos a la convergencia medidtica (Jenkins, 2008) como un proceso de transformacion
cultural que afecta a los usos de los medios de comunicacién, permitiendo nuevas
posibilidades de accion e imbricaciones de formatos tradicionales en los nuevos lenguajes
digitales:
“Con convergencia me refiero al flujo de contenido a través de multiples plataformas
mediaticas, la cooperacion entre multiples industrias mediaticas y el comportamiento
migratorio de las audiencias medidticas, dispuestas a ir casi a cualquier parte en busca
del tipo deseado de experiencias de entretenimiento”. (p. 14).
Por ultimo, pero no menos importante, hemos decidido complementar nuestro marco teorico
recurriendo a La Nueva Teoria de la Argumentacion de Chaim Perelman (1997). En este texto
se reformula la idea de retérica para analizar todos los discursos que no sean demostrativos
incluyendo a la dialéctica, poniendo el foco sobre la persuasion y los afectos, reconsiderando

al orador y su auditorio.
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Capitulo 3:

Metodologia y matriz
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3.1. METODOLOGIA Y ACTIVIDADES

Para dar cuenta del objetivo de este trabajo que es analizar las estrategias comunicacionales
empleadas en redes sociales por Carolina Losada, Marcelo Lewandowski, y Clara Garcia
durante la campafia de las elecciones legislativas nacionales celebradas en el afio 2021 por la
categoria a senador nacional por la provincia de Santa Fe a partir del contenido audiovisual
publicado, se decidié llevar adelante una investigacion exploratoria de indole cualitativa, con
el fin de analizar las piezas audiovisuales seleccionadas desde una perspectiva
socio-semiotica a través del andlisis de contenido en combinacidn con el andlisis de discurso
de corriente francesa, que como sostiene Arnoux (2006) serd nuestra caja de herramientas
metodologica, por considerarla “como una practica interpretativa que atiende a todos los
discursos” (p.7). Particularmente nos interesa analizar la proporcion de “informacion dura” e
“informacion blanda” del contenido audiovisual publicada en redes sociales e interpretar el
tipo de auditorio que los candidatos construyeron a lo largo de la campaia a través de las

huellas en el discurso politico condensado en el material.
3.2. MUESTRA Y PROCEDIMIENTO

Para el anélisis se consider6 el grueso de los videos producidos por parte de los 3 candidatos
mas competitivos a senadores nacionales por la provincia de Santa Fe difundidos en el marco
de la campafia de las elecciones legislativas nacionales del 2021. El periodo contempla desde
el inicio oficial de la campaia, 24 de julio, hasta el dia anterior a las elecciones generales del
14 de noviembre de 2021. Consideramos todos los contenidos audiovisuales con una
duracién menor a los 2 minutos, producidos por los equipos de los postulantes y publicados
de forma permanente en las redes sociales Instagram, YouTube, Twitter, Facebook y TikTok
(por ese entonces la Unica candidata con presencia en la red social de origen chino era
Carolina Losada). De esta forma quedan excluidas de la muestra las publicaciones en formato
tipo stories que poseen un tiempo limitado de visibilidad, las transmisiones en vivo y los
recortes de entrevistas o apariciones transmitidas por television que fueron subidas a las redes

sociales.

Entendemos a cada video como unidad uUnica de andlisis, considerando a cada pieza
comunicacional de forma unitaria sin contabilizar las adaptaciones de un mismo contenido
realizadas por los equipos de los candidatos para adecuarlos a los distintos formatos

correspondientes a cada red social en relacion a dimensiones y duracion. El total de la
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muestra es de 161 videos, 81 difundidos durante el periodo previo a las PASO, y 80 piezas

publicadas en la campafia camino a las elecciones generales.

La investigacion constd de tres etapas. En un primer momento, se realizé un relevamiento de
todas las publicaciones en redes sociales de los candidatos a senadores nacionales que
resultaron ser los mas competitivos durante las elecciones legislativas. Es decir, de quienes
primero ganaron sus respectivas internas y luego cosecharon una cantidad considerable de
votos en las generales: Clara Garcia, Carolina Losada y Marcelo Lewandowski. Se selecciond
la muestra ajustandose a los criterios mencionados previamente teniendo como requisito
excluyente que el material estuviera producido en su totalidad por el equipo de campana del

candidato o candidata.

En segundo lugar, una vez seleccionada la muestra, se realizd una aproximacion de caracter
exploratorio dirigido a analizar los contenidos presentes en los videos institucionales de las
candidatas y el candidato, a partir del disefio de una matriz que considere la distincion entre

“informacion dura” e “informacion blanda”.

3.3. ANALISIS DE CONTENIDO

Entendemos a esta herramienta metodoldgica como “una técnica de investigacion cuya
finalidad es la descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de la
comunicacion” (Martin, 2015). Su empleo nos permite analizar las tematicas presentes en
videos producidos, ya que este método basa su eficacia en analizar los contenidos mediaticos
con aplicaciones concretas como la cuantificacion numérica del topico referido en cada

publicacion.

Variables, dimensiones e indicadores

La eleccion de las variables e indicadores incluidos en el disefio de la investigacion result6 de
una atenta revision bibliografica, y de categorias creadas por autores referentes en este tipo de
investigaciones ya mencionados a lo largo de esta tesina (Garcia-Beaudoux y D’Adamo,
2013; Garcia-Beaudoux y Slimovich, 2021, 2022). De esta manera, clasificamos la variable
“Informacién publicada” en los spots a partir de dos dimensiones. Por un lado tenemos a la
“Informacién dura”, es decir la informacidén propiamente politica que se encuentra presente
cuando las publicaciones se refieren a eventos, normas, objetivos, intereses o actividades

relacionados con la preparacion, afirmacion o implementacion de decisiones politicas.
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Operacionalmente comprende las menciones de actores sociales, de autoridades vinculadas
con los procesos de toma de decision, referencias a un plan o programa propuesto y/o a las
personas preocupadas por esa decision. Por otro lado, nos referimos a la “Informacion
blanda” o politainment, relativo al infoentretenimiento politico, en donde predomina el
contenido de entretenimiento sobre el informativo. En otras palabras, cuando las
publicaciones se caracterizan por el predominio de contenido de entretenimiento o de indole
personal sobre el de tipo de informacion estrictamente politica: imagenes que muestran la
presencia del candidato/ta en espacios no especificamente politicos, o que incluyan
informacion politica blanda y entretenida en las publicaciones con tendencia a la

personalizacion y a concentrar el protagonismo en los postulantes al cargo publico.

Cada dimension contard con 8 indicadores que responderan al tipo especifico de contenido
publicado respectivamente. Ademas de los indicadores relacionados al tipo tematico
recurrente se consider6 la aparicion de “micro-argumentaciones logicas” 'y

“micro-argumentaciones pasionales” (Slimovich, 2012, p. 152).

Por lo tanto, la primera dimension relacionada a la “Informacidon dura” contard con los
siguientes indicadores tematicos: “Actividad politica y actos de campafia”; “Identidad
partidaria/ideoldgica”; “Micro-argumentacion logica contra adversario politico”; “Agenda y
propuestas”; “Peticion del voto”; “Contenidos informativos respecto del COVID-197;
“Actividad o referencia a otros dirigentes del mismo espacio”; “Actividades informativas con

vecinos”.

De misma manera, la dimension “Informacion blanda” tendra los siguientes indicadores:
“Actividades informales con vecinos”; “Conmemoraciones y festejos”; “Candidato/a como
una persona comun”; “Alusidon a amigos/familiares/mascotas”; “Trayectoria profesional”;
“Micro-argumentacion pasional contra el adversario”; “Historia acerca de personas de la

comunidad”; “Humor”.
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I. Variable: Tipo de Informacion publicada

II. Dimensiones de la variable

1.1. Informacion Dura

1.2. Informacion Blanda

L1 Indicadores de Informacion dura

L.IL. Indicadores Informacion blanda

1. Actividad politica y actos de
campana

2. Identidad partidaria/ideoldgica

3. Micro-argumentacion logica contra
adversario politico

4. Agenda y propuestas
5. Peticion del voto

6. Contenidos informativos respecto del
COVID-19

7. Actividad o referencia a otros
dirigentes del mismo espacio

8. Actividades informativas con vecinos

1. Actividades informales con vecinos
2. Conmemoraciones y festejos
3. Candidato como una persona comin

4. Alusion a amigos/familiares/mascotas
5. Trayectoria profesional

6. Micro-argumentacion pasional contra
el adversario

7. Historia acerca de personas de la
comunidad

8. Humor

Entendemos a las dos dimensiones esgrimidas como excluyentes entre si, aunque es esperable

que existan contenidos politicos que pueden no corresponder linealmente a cada una de las

categorias, en cada caso se impondré el criterio respecto de la tematica con mas presencia en

la publicacion.
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Capitulo 4:

Analisis
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4.1. RESULTADOS

Analisis de las PASO a Senadores Nacionales por Santa Fe de 2021

Del total de la informacién publicada por los candidatos durante la campafia de las primarias,
entre el 26 de julio y el 11 de septiembre, podemos observar un total de 81 spots electorales
entre los tres candidatos, en donde se impuso a nivel general la presencia de “informacion

dura” por sobre la “informacion blanda”.

Tipo de informacién publicada PASO 2021
Grafico 1

@ Informacidon Dura @ Informacién Blanda

Las candidatas con mas cantidad de videos publicados durante esta etapa fueron Clara Garcia
y Carolina Losada, ambas con 29 spots, mientras que Marcelo Lewandowski comunic6 23

piezas audiovisuales en esta instancia electoral.

Informacién Dura - Informacién Blanda: PASO 2021

Grafico 2
B nformaciéon dura [ Informacién blanda
Carolina Losada 69% 31%
Lewandowskd

Cantidad de spots

Si observamos el Gréafico 2, notaremos que la candidata que mas implement6 el uso de

“informacion blanda” en sus publicaciones fue Carolina Losada, dedicando un 31% de la
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totalidad de su contenido. En menor medida, Marcelo Lewandowski public6 un 21.7% de su
informacion relacionada a este tipo. Por ultimo, Clara Garcia, mas ligada al mundo politico
tradicional y con mayor trayectoria en este ambito en comparacidon con los experiodistas,

eligié hacer mas énfasis sobre la “informacion dura”.

La campaiia de Carolina Losada en las PASO

En su primera eleccion, la experiodista y conductora, se proclam¢é triunfante dentro de su
espacio llevando adelante una campana polémica y por momentos disruptiva. En los graficos
3 y 4 podemos observar como se distribuyo el tipo de contenido en relacion a las dimensiones

de informacion publicada.

Carolina Losada: informacién dura PASO 2021

Microargumentacion légica
contra adversario politico

45%
Agenday Propuestas 20%

Peticion del voto 10%

Actividad politica y actos de o
campafia 10%

Identidad 59
partidarialideologica °

Actividad o referencia a otros 5%
dirigentes del mismo espacio J

Actividades informativas con 5%
vecinos °

Contenidos informativos 0%
referidos al covid-19 °

En lo que refiere a “informacion dura”, y siempre teniendo en cuenta que no se trata de
categorias excluyentes entre si, podemos afirmar que la mayor cantidad de publicaciones
estuvieron dirigidas a confrontar con su adversario politico a través de
“micro-argumentaciones logicas” (Slimovich, 2012) englobando el 45% del total. El eje
central del programa narrativo de su discurso en los spots gir6 en torno a la confrontacion con
los gobiernos nacionales y provinciales, pero principalmente polemizando con la figura de
Cristina Fernandez de Kirchner desde un mensaje negativo. Es decir, que construyd su

auditorio principalmente desde un otro negativo, identificando como contradestinatario a la
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expresidenta, y a sus seguidores, para sintonizar con su prodestinatario (quienes comparten su

creencia) a través del nosotros inclusivo.

Espacio cedida por la Dirsccidn Nacional Electaral

El segundo tipo de contenido mas utilizado fue el relacionado a “Agenda y propuestas”
contabilizando un 20%, en donde la candidata manifestdé su apoyo e interés a distintos
sectores, ya sea mostrandose acompafiando actividades, reunida con estos actores o
esbozando algin principio de propuesta. En términos de Veron (2003), principalmente estas
piezas iban dirigidas hacia un paradestinatario a través de entidades mas amplias de
colectivos de identificacion como “jovenes”, “mujeres”, “empresas”’, o meta-colectivos
singulares como “la produccion”. Ademas, identifica al contradestinatario con el deictico de
persona “ellos”, afirmando que son quienes tienen que abandonar el pais, en vez de los

jovenes y las empresas.

\ \

L\

Los que

se tienen
queir
son ellos
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Los contenidos que referian a los indicadores “Peticion del voto” y “Actividad politica y
actos de campafia” totalizaron un 10% cada uno. En la primera clase, la candidata
explicitamente solicitaba el voto a través de su contenido, y en la segunda categoria se

mostraba participando de eventos de campana.

Asimismo, podemos encontrar varios indicadores que computaron un 5% del total: “Identidad
partidaria/ideologica”, “Actividad o referencia a otros dirigentes del mismo espacio”, y
“Actividades informativas con vecinos”. El primero trata sobre las publicaciones que hacian
alusion a la identificacion partidaria/ideoldgica con el espacio que forman parte. En segundo
lugar, tenemos los videos que hacian referencia a dirigentes del mismo espacio. En esta
instancia en particular, la candidata se dirigia mayoritariamente a Federico Angelini, uno de
sus competidores en la interna, aduciendo que un voto hacia €l significaba una banca mas en
diputados para el “kirchnerismo” 3. Por otro lado, también tenemos en este apartado con el
mismo porcentaje al indicador ligado a los casos en que la candidata aparece en eventos

planificados con vecinas y vecinos.

Por ultimo, no se registrd en todo este periodo ninguna alusioén a “Contenidos informativos

respecto del Covid-19”.

ifeso me sorprende €l aval que le esta dando
¥la precandidatura 'de Federico Angelini

% El presidente del PRO en ese momento, integraba la CAmara de Diputados, y en el hipotético caso de acceder
al Senado, dejaria vacante su banca a una dirigente que habia roto con el partido y ahora era una supuesta aliada
del oficialismo nacional.
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Carolina Losada: informacion blanda PASO 2021
Grafico 4

Actividades informales con
vecinos y vecinas

Alusion a
amigosifamiliares/mascotas

Trayectoria profesional

Microargumentacién
emocional contra adversario
politico

Conmemoraciones y festejos 0.0%
Humor  (J.0%

Persona comun 0.0%

Historias acerca de personas 0.0%
de la comunidad Sl

En relacion al contenido que hace referencia a la “informacion blanda”, predominan con un
33,3% los indicadores “Actividades informales con vecinos y vecinas”, es decir, encuentros
informales en los que se muestra el punto subjetivo del vecino, y los videos que hacen alusion
a “Amigos/familiares y mascotas”, puntualmente eligiendo ensefiar su devocidén por lo

animales, mas especificamente por sus perros.

En segundo lugar, tenemos al indicador que refiere a las publicaciones sobre su “Trayectoria
profesional” con un 22%. Se trata de las publicaciones en las que se hacia referencia a sus

mas de 20 afos ejerciendo la profesion de periodista.

En tercer lugar, con un 11.1% aparecen los videos que aluden al indicador
“Micro-argumentacion emocional contra el adversario politico”. Probablemente el mas
emblematico es el spot institucional publicitario en el que pretende manifestar un sentimiento
de hartazgo compartido con su prodestinatario a través del nosotros inclusivo, compartiendo
el sentimiento en primera persona en el que dice: “Yo sé que estas hinchado las pelotas, pero
esa indignacion nos tiene que dar mas fuerzas (...)”. Finalmente, los indicadores restantes no

tuvieron registros durante esta etapa.
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La campaia de Marcelo Lewandowski en las PASO

El por entonces Senador Provincial llegé a la politica en 2019 en la ola que devolvié al
peronismo al mando de la provincia de Santa Fe y a la Nacion. En esta eleccion represent6 a
la lista “Celeste y Blanca” dentro del Frente de Todos por la categoria a Senador Nacional.
Interna que gand con autoridad gracias a su alto nivel de conocimiento, implementando una
estrategia austera y conservadora, en la que tuvo como objetivo identificarse como referencia
tanto del gobierno nacional como de la administracion provincial. Los siguientes graficos

muestran el tipo de informacion publicada a lo largo de la campafia hacia las primarias.

Marcelo Lewandowski: informacion dura PASO 2021
Grafico 5
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En linea con su programa narrativo, su contenido estuvo orientado mayoritariamente a
consolidar su identificacion partidaria y alinearse con los logros y las politicas exitosas de la
gestion provincial. Por eso, los indicadores “Identidad partidaria/ideolégica” y “Agenda y
Propuestas” fueron las que contabilizaron mayor cantidad de publicaciones con 27.8%. El
experiodista construyd su auditorio desde un otro positivo, dirigiéndose a su prodestinatario
que se identificaba con su pertenencia partidaria, como asi también priorizando al
paradestinatario a través de las entidades colectivas mas amplias y el nosotros inclusivo. Tal
vez esta idea general qued6 condensada en un slogan mencionado en un spot sobre la

billetera virtual desarrollada por el gobierno provincial:

“Entre todos hicimos posible Billetera Santa Fe”

"

MARCELD
LEWANDOWSKI

SENALIOR NACIONAL

Ademas de promover la agenda del gobierno provincial, Lewandowski, logicamente por su
precedencia profesional ligado al futbol, tom6 como propias las demandas de los clubes
deportivos barriales, las cuales predominaban en dicho apartado. Asimismo, sus actividades
como senador departamental por la ciudad de Rosario y su presencia en actos de campafia

oficiales fueron parte importante de su despliegue comunicacional en redes sociales en un
22.2% del total.
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Por otro lado, también pudimos ponderar el indicador “Actividad/referencia a otros dirigentes
del mismo espacio” que constituye el 11.1% de la “informacion dura”. Se trataban de videos
en los que el candidato aparecia en algun tipo de actividad con otros dirigentes de su fuerza
politica, entre ellos principalmente presidentes comunales, concejales de distintas localidades,

pero fundamentalmente en los que se mostraba acompafiado del gobernador Omar Perotti.

Es interesante destacar que, tratindose de un referente de los gobiernos oficiales, los cuales
estaban encargados de administrar la situacion sanitaria alrededor del virus Covid-19, el
contenido publicado sobre esta cuestion solo alcanzoé el 5.6%. Probablemente la definicion de
no aludir sobre este tema en demasia se deba a una decision consciente del candidato y su
entorno, ante el genuino hartazgo y angustia presente en el dnimo de la sociedad luego de

tanto tiempo de restricciones y persistente incertidumbre.

El indicador de “Actividades informativas con vecinos” manifestd el mismo porcentaje que el
punto mencionado previamente. Los spots destinados a crear “micro-argumentacion 1ogica”
contra sus contrincantes politicos brillaron por su ausencia, en una muestra del tenor de un

candidato que no buscaba confrontar con su contradestinatario.
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Marcelo Lewandowski: informacion blanda PASO 2021

Grafico 6
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Por otro lado, podemos inferir que Marcelo Lewandowski intentd proyectar una imagen de
hombre cercano, de pueblo y amable con un fuerte compromiso social a través de la
publicacion de “informacion blanda” en sus redes sociales. El 40% de su contenido lo
mostraba en actividades espontdneas y distendidas con vecinas y vecinos de distintas
localidades de la provincia. Mientras que el 60% restante estuvo dividido en partes iguales
sobre registros de “Conmemoraciones y festejos”, “Alusion a amigos/familiares/mascotas” y

a recursos asociados al “Humor”.
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La campaiia de Clara Garcia en las PASO

La diputada provincial y viuda del exgobernador Miguel Lifschitz lider6 el conteo de votos
dentro de su interna en el Frente Amplio Progresista. La lista “Adelante” que la llevaba a la
cabeza se impuso con amplia diferencia ante la oferta promovida por el sector del intendente
de Rosario, Pablo Javkin. Sin embargo, la performance de la coalicion a nivel general estuvo

lejos del desempeiio de los frentes con presencia nacional.

Clara Garcia: informacion dura PASO 2021

Grafico 7
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El objetivo principal de Clara Garcia estuvo orientado a consolidar su identificacion como la
genuina representante del legado del Frente Amplio Progresista, y heredera de las virtudes de
sus maximos referentes fallecidos recientemente: Hermes Binner y su esposo, Miguel
Lifshchitz. En este sentido, el 48% de sus publicaciones estuvieron dirigidos a fortalecer esa
“Identidad partidaria/ideoldgica”. Su programa narrativo se edificod principalmente desde un
otro positivo, dirigido principalmente a un prodestinatario, es decir, al nicleo votante del
socialismo a través del deictico de persona nosotros inclusivo con un fuerte predominio de
componentes descriptivos en los que se valoraba positivamente el pasado de las gestiones del
progresismo en la provincia en comparacion con el presente y mediante los cuales se

comprometia a “cumplir los suerios de Miguel con “la fuerza de seguir Adelante”:

“Somos lo que hicimos. Somos hospitales, la mejor salud publica del pais. Somos
escuelas. Somos rutas, competitividad para nuestras PYMES y empleo genuino para nuestra
gente. Somos PLAN ABRE, familias con mejores barrios. Salarios que le ganan a la inflacion
v el 82% movil para nuestros jubilados. Somos lo que hicimos, tenemos orgullo. Nosotros no

escondemos a nuestros lideres”

Otro vector importante en la estrategia fue identificar obras construidas durante las gestiones
progresistas como el legado de Hermes Binner y Miguel Lifschitz, identificados a través de

deicticos espaciales como “acd”.

“Aca estan Hermes y Miguel, para siempre”

oy

...”‘

ytambién esta impronta
de Miguel de serunhacedor:

En segundo lugar, con un 16% tenemos los videos dirigidos a polemizar a través de
“Micro-argumentacion légica” contra sus adversarios. En este punto no hacia demasiada

diferencia entre uno y otro: ambos habian gobernado la Nacion, y eran sefialados como los
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culpables de la situacion que sufria la provincia, ya sea en términos de seguridad como en
relacion al presupuesto provincial. En cierta medida la candidata intent6 poner en valor el
origen local de su espacio politico frente a las coaliciones centralistas. Por otro lado, el
indicador “Agendas y propuestas” ocup6 un 12% de la “informacion dura” publicada. Entre
los temas asociados figuran con mas presencia los relacionados al colectivo “jovenes”, a las
obras en materia de salud llevadas adelante por los gobiernos progresistas y al imaginario

ligado a la “produccion”.

Con Paco Garibaldi tenemos"\ compromiso
con Santa'Fe

Su actividad como legisladora provincial, y su presencia en actos de campaia constituyo6 s6lo
un 8%, mismo nimero que cuantificdé su presencia en “Actividades informativas con
vecinos”. Con un 4% se anotaron los indicadores “Actividad o referencia con dirigentes del
mismo espacio politico”, en el que Unicamente aparecia su compafiero de boleta, “Paco”
Garibaldi, y “Peticion de voto”. Los indicadores restantes no presentaron registros durante

esta etapa.

Clara Garcia: informacion blanda PASO 2021
Grafico 8
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En el grifico 8 que refiere a la “informacién blanda” publicada durante las primarias,
podemos observar claramente como predomina el contenido audiovisual relacionado al
indicador “Alusion a amigos/familiares/mascotas”. Logicamente, la figura central en este
contenido es Miguel Lifschitz, su esposo, y maximo referente del espacio, quien antes de su
muerte se proyectaba como un elector fundamental en esta contienda. Videos con fotos de su
casamiento, junto a los hijos de la pareja, etc. fueron algunos de los recursos utilizados en el

material.

Por ultimo, “Trayectoria profesional” constituyd un 25% del contenido. Los videos estaban
destinados tanto a mostrar su faceta de contadora publica y como a su experiencia en el
ambito privado empresarial. Los demas indicadores no contabilizaron contenido audiovisual

al respecto.

Analisis de las Elecciones Generales a Senadores Nacionales por Santa Fe de 2021

La campana que comprende el espacio temporal dado entre las primarias hasta las elecciones
enerales tuvo aproximadamente la misma disposicion de “informacion dura” e “informacion
g p P

blanda” en comparacion con el periodo anterior. En total fueron 80 videos analizados.

Tipo de informacién publicada GENERALES 2021

@ |nformacién Dura Informacion Blanda

Carolina Losada se mantuvo como la candidata que mas material produjo, esta vez seguida
por Marcelo Lewandowski con 28, relegando a Clara Garcia quien publicd 20. A priori se
puede observar una tendencia similar en relacion al periodo analizado previamente. Sin
embargo, las candidatas y el candidato notablemente optaron por estrategias diferentes en

relacion a la confeccion de su contenido.
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Informacion Dura - Informacion Blanda: GENERALES 2021

Grafico 10
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La campaiia de Carolina Losada en las Elecciones Generales

Al fin de cuentas, la expanelista result6 la gran ganadora de las elecciones, consiguiendo asi
las dos bancas en la Cdmara Alta para ella y su compaiiero de férmula, Dionisio Scarpin. En
el camino hacia las generales, acorde con la necesidad de encolumnar el apoyo de toda la
coalicion detrds de las listas ganadoras luego de unas primarias rispidas, los contenidos
audiovisuales fueron en sintonia con la idea de mostrar unidad dentro del espacio, ensefiando

asi el acompanamiento de su candidatura por parte de sus adversarios derrotados en las

internas.
Carolina Losada: informacién dura GENERALES 2021
Grafico 11
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En comparacion con lo publicado durante las primarias, los resultados que muestran
indicadores propuestos por esta investigacion en esta instancia resultaron mas distribuidos.
Sin embargo, se puede evidenciar la intencion de producir material en torno al indicador
“Actividad o referencia a otros dirigentes del mismo espacio politico” en contraste con la

poca relevancia que habia tenido en la instancia electoral precedente.

El cuadro que refiere a la “informacion blanda” muestra como el indicador con mayor
presencia en las primarias, “Alusion a amigos/familiares/mascotas”, no marco registros en
esta etapa. Por el contrario, se multiplico el contenido relacionado a “Actividades informales
con vecinos y vecinas” marco un 67% del total. Alli se mostraba en encuentros
descontracturados junto a simpatizantes de su espacio en distintas localidades a lo largo y
ancho de la provincia. Los recursos humoristicos también estuvieron presentes en un 17%,
misma magnitud que arrojo el indicador que refiere al contenido que tenia como objetivo
mostrar historias de personas de la comunidad que encarnaran a través de su testimonio los

valores que ella queria transmitir durante la campafia.

El programa narrativo de la candidata en este tramo de la campafa va en sintonia con el
objetivo de mostrar la unidad del frente politico frente al enemigo kirchnerista. En el
siguiente recorte podemos percibir cOmo esta vez construye un auditorio desde un otro
positivo, nuevamente desde el deictico de persona giran en torno a ella mediante “nosotros
inclusivo” 1identificandose con el prodestinatario luego del triunfo en las primarias
remarcando el logro través del empleo de deicticos tanto espaciales (adverbio de lugar: acd),

como temporales (adverbio temporal: ya).
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“Ya dimos un gran paso para recuperar la esperanza y no somos los unicos. Hay
todo un pais que quiere salir adelante. Juntos encontramos el camino. Es por acd. Es

1

juntos.’

Ademas, la presencia de los meta-colectivos singulares “pais” y “la gente” estdn siempre
presentes en su discurso para aludir al prodestinatario, como asi también las formas
nominalizadas “la esperanza” y “un equipo” permean todo el discurso hacia las generales.
Este Gltimo resulta fundamental para justificar la unidad luego de las primarias tan corrosivas

disputadas en sus filas:
“Es hora de trabajar para devolver la esperanza a la gente”
“Hay un equipo que vino a solucionarle los problemas a la gente”
“Acd hay esperanza y un equipo unido”

Por otro lado, también se destaca en algunos spots electorales en el que se dirige a su
paradestinatario el uso del deictico de persona yo, en busca de identificar el sentimiento de
los ciudadanos (es decir, el paradestinatario) con respecto a su persona, con fuerte presencia
de componentes interpelativos utilizando el infinitivo. La candidata promete y se compromete

con su auditorio:

“Yo sé de tu indignacion con la politica, y lo sé perfectamente porque hasta hace muy
poquito yo estaba en tu mismo lugar. Por eso me meti porque quiero cambiar las cosas y

estoy dejando el cuerpo y el alma en esto”.

“Yo te aseguro que desde el Congreso de la Nacion vamos a seguir luchando para que a
nuestras fuerzas provinciales no les falte lo badsico. Para estar seguros y seguir

cuidandonos”

Es'poraca.
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Carolina Losada: informacion blanda GENERALES 2021
Grafico 12
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La campafia de Marcelo Lewandowski en las Elecciones Generales

El experiodista rosarino, fue derrotado en las elecciones generales, pero logrd ingresar a la
Cémara Alta como tercer senador. Durante la campafia hacia los comicios definitivos hizo
gala de su actividad politica como senador provincial y representante del gobierno provincial
en la inauguracion de obras relacionadas mayoritariamente a la infraestructura, lo que
demuestra el 40% de contenido audiovisual ligado a este indicador. En segundo lugar, muy
cerca en términos numéricos aparece el contenido referido a “Agenda y Propuestas” mediante
el cual siguid sosteniendo su interés por los temas ligados al deporte, la produccion y
sumando menciones a la cultura. “Actividades informativas con vecinos” registré un 20%, y
los spots, videos, y distintos formatos destinados a reafirmar su “Identidad

partidaria/ideologica” bajaron al 5%, en un marcado contraste con su campafia hacia las

PASO.
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Marcelo Lewandowski: Informacion dura GENERALES 2021
Grafico 13
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Dentro del cumulo de “informacion blanda” difundida en esta etapa, predominan
notoriamente los videos que ofrecen al candidato como una “Persona comun” en un 50%.
Esta decision de replicar este tipo de contenido parece estar en sintonia con lo que se
pretendia mostrar del candidato en la campafia de las PASO: un hombre cercano y
comprometido con su gente. Es decir, el material nos ensefia a alguien que se cridé en un
barrio, proveniente de una casa de clase media trabajadora, que charla con sus vecinos de
antafio y recorre los clubes en donde jugaba cuando era nifio. Podriamos decir que pretende
simbolizar ese arquetipo cldsico asociado al ideario peronista de familia trabajadora con
movilidad social ascendente, en la que el hijo gracias al fruto del esfuerzo de su familia pudo

estudiar una carrera y realizarse profesionalmente.

Marcelo )
Lewandowski

Candidato a Senador Nacional
Provincia de Santa Fe.

elesarollé
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Un poco lejos, en segundo lugar tenemos al indicador “Actividades informales con vecinos y
vecinas”, y con menos incidencia los siempre presentes medios humoristicos y alusiones a su

correcta trayectoria periodistica.

Dicho esto, es necesario remarcar que analizando el discurso presente en los materiales en
esta etapa del candidato Marcelo Lewandowski, no logramos interpretar un programa
narrativo firme y constante a lo largo de la campafa, mas alla de la defensa de la gestion
provincial. Si bien hemos visto en el analisis de contenidos rastros en algunos de sus spots de
intentar resaltar su origen santafesino, lo que interpretamos como una respuesta implicita a su
contrincante, Carolina Losada, a quien se acusaba de no residir en la provincia, no se sostiene

de manera persistente en el discurso:

“Nact, creci y me desarrollé en mi ciudad, en mi provincia. En cada lugar, en cada rincon
que haya posibilidades de estudio, de trabajo y de crecimiento. En eso tenemos que trabajar.
En eso nos comprometemos en seguir trabajando en una Santa Fe productiva y que arraigue

fuerte a sus hijos”

En este spot el candidato se identifica con la primera persona, haciendo uso de los posesivos
para identificarse con su provincia y se compromete mediante el infinitivo con el

paradestinatario a seguir trabajando por su provincia.

empezar a estudiarlo cuandosalit
de la secundaria
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Marcelo LewandowskKi: informacién blanda GENERALES 2021
Grafico 14
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La campaiia de Clara Garcia en las Elecciones Generales

Ante el magro resultado del FAP en las PASO, el equipo de Clara Garcia sali6 decidido a
confrontar con sus adversarios. Segun los resultados del grafico 15, dedico el 27.8% del total
de sus publicaciones en atacar a sus competidores. Aunque esta vez, practicamente posé su
atencion casi de forma exclusiva sobre la gestion del gobierno provincial encabezada por
Omar Perotti y los escandalos vinculados a la campafa de vacunacion llevada adelante por el

gobierno nacional.
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Clara Garcia: Informaciéon dura GENERALES 2021
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Los ataques principalmente iban dirigidos nuevamente a los temas ligados a la seguridad y la
coparticipacion presupuestaria. En estos casos, la candidata se posicionaba desde el rol de
diputada provincial, en su banca, a través de la primera persona “yo”, interpelando al
contradestinario en la figura del Gobernador o alglin representante de su gobierno. Podemos
observar la presencia de componentes programadticos en una clara modalidad de deber en
relacion a su responsabilidad como representante de ese meta colectivo singular denominado

“la gente”.

“Yo quisiera consultarle al ministro de Seguridad, cual es la dificultad para que de un
presupuesto de $9.900 millones al 30 de junio solo haya podido ejecutar el 7%. Es lo que la

gente nos pide”

“Consultarle al Gobernador: Sefior Gobernador sefior Perotti, ;qué acciones hizo para

cobrar la deuda del fallo de la corte?

Dicho esto, también realizd acusaciones respecto al tema de las quemas en el Delta del
Parand sefialando tanto al gobierno nacional como a las y los candidatos que no viven en
Rosario (aqui también incluye por elevacion a Carolina Losada). En este ejemplo, se
identificd a través del “nosotros inclusivo” y sefiald6 en un claro contraste a su
contradestinatario mediante la tercera persona “ellos”. Dicho esto, nos es evidente que ante

una eleccion tan polarizada, le resulté una tarea complicada imponer ejes de discusion y
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propuestas que vayan por fuera de lo que en ese entonces se denominaba cominmente como

“la grieta™:

“(...) Al gobierno nacional y a los candidatos que no viven en Santa Fe no les

interesa. Ellos ven el humo por television pero nosotros lo respiramos”.

Los indicadores “Actividad politica y actos de campafia”, “Agenda y Propuestas”, e
“Identidad partidaria/ideologica” quedaron relegadas en un 16.7% cada una. Es oportuno
aclarar que todas las referencias a la figura de Miguel Lifschitz en este tramo de la campana
estuvieron contenidas en estos apartados, ya sea vinculados a los valores del partido, a las
obras que su gestion habia impulsado o al legado manifiesto en las propuestas de la
candidata. Dicho esto, “Actividades informativas con vecinos” y la aparicion protagoénica de
dirigentes de su espacio en los videos obtuvieron un 11.1% de presencia en el contenido por

cada item.
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Clara Garcia: informacién blanda GENERALES 2021
Grafico 16
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Ya ocupandonos de la “informacioén blanda”, observamos que la totalidad del contenido
audiovisual producido por Clara Garcia y su equipo estuvo dirigido a interpelar a los
ciudadanos, mediante actividades informales que la mostraban recorriendo la provincia y
recibiendo el afectuoso acompafiamiento de la gente de a pie. Los demds indicadores no

presentaron registro alguno.
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4.2. REFLEXIONES

A lo largo de este trabajo hemos comprobado que la creciente complejizacion del espacio
politico mediatico y mediatizado producto de la imbricacion de los formatos de comunicacion
politica tradicional en las nuevas plataformas digitales, plantea un interesante desafio a la
hora de analizar este tipo de contenidos. Dicho esto, a través de estas categorias y
dimensiones -siempre perfectibles- hemos podido acercarnos a cémo los candidatos

planifican deliberadamente la produccioén de contenido en base a sus objetivos politicos.

El hecho de que los resultados del andlisis de contenido en este tipo de formatos hayan
arrojado que la cantidad de “informacion dura” predomind durante estas elecciones sobre la
“informacion blanda”, puede interpretarse cabalmente como una muestra de coémo la
especificidad de lo politico muta y se adapta a las nuevas plataformas digitales en donde se
consume entretenimiento a destajo. En contraposicion se podria pensar que los contenidos
ligados a la denominada “informacion blanda” serian mas propensos a aparecer en formatos
mas volatiles, como las sfories que tienen una duracion determina, pero estudios que
evaluaron este tipo de formato en comparacidon con las publicaciones permanentes llegaron
practicamente a la misma conclusion de porcentajes (Slimovich y Garcia-Beaudoux, 2021,

2022).

Al revisitar los indicadores pensados para el analisis de este corpus, en esta instancia de
conclusiones nos interesa destacar uno de ellos en particular. A lo largo del trabajo pudimos
comprobar como las micro argumentaciones breves que apuntan de manera logica sobre los
adversarios politicos solamente aparecieron de forma clara en el contenido de las candidatas
opositoras Carolina Losada (en mayor medida) y Clara Garcia. Probablemente esto se deba a
la postura de Marcelo Lewandowski de enfocar sus esfuerzos en defender los logros del
gobierno provincial y a referenciarse dentro de su espacio politico como el dirigente con
mayor nivel de conocimiento. De la misma forma, también pareceria responder a la dificultad
de confrontar contra dos propuestas politicas que lo tenian como objeto de ataques: los
reproches le llegaban tanto por el desempefio del gobierno nacional como por las falencias
del gobierno provincial. Mas alld de esto, es necesario remarcar que, en algunas piezas
audiovisuales referidas a distintas inauguraciones de obras publicas, percibimos el intento de
esbozar algin que otro contrapunto con las gestiones provinciales anteriores en relacion a esa

materia.
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Si hablamos de “informacion blanda” notamos que tanto Carolina Losada como Marcelo
Lewandowski rondaron el 25% en promedio del total de sus publicaciones en las dos
instancias electorales. Podriamos adjudicar esta tendencia mayor en comparacion con la
candidata restante en base a la experiencia en el ambito televisivo de entretenimiento. La
exconductora, quien es por lejos la que mdas seguidores tiene en sus redes sociales
comparativamente, demostré habilidad y naturalidad en el uso de los recursos ligados al
politainment. El manejo técnico frente a la camara, los recursos disruptivos y hasta polémicos
que utiliz6, sumadas a la presencia de figuras del espectaculo en sus contenidos, y la
exposicion de sus numerosas mascotas, etcétera, la hicieron un foco de atraccion mediatico
en estas elecciones. En paralelo, el otro candidato con pasado de periodista, Marcelo
Lewandowski, comunicé “informaciéon blanda” a través de contenidos ligados a lo
humoristico (siempre vinculado a algin acontecimiento futbolistico), a sus origenes de barrio

y fanatismo por Central Cordoba de Rosario, o a su aficion de pequefio por el acordeon.

En contraste, Clara Garcia, una mujer ligada a la politica tradicional con afios de experiencia
en ese pafio, en promedio publicé un 11.9% de contenido ligado a esta dimension entre las
dos instancias electorales. Sin embargo, al revisar las categorias pensadas para diferenciar el
tipo de informacion, notamos que el tipo de publicaciones que hacen alusion a la figura del
exgobernador, y marido suyo, Miguel Lifschitz, tensiona este tipo de clasificacion.
Decidimos asociar este tipo de publicaciones mayoritariamente a la categoria de
“informacion dura” por hacer referencia a un actor politico que participé de la toma de
decisiones, y que se mostraba en los videos como parte fundamental de la identificacion
partidaria y el legado del Frente Amplio Progresista, aunque resulte insoslayable no poner en
primer plano el aspecto humano de la relacion entre la dirigente y el exmandatario. Al fin y al
cabo, esta aparente superposicion entre las dimensiones estudiadas nos indica la necesidad de
seguir profundizando y explorando la construccion de categorias y matrices producidas para
estudiar este tipo de fenomenos de la comunicacion politica en las plataformas digitales. Es
también otra evidencia de que las emociones son indisociables en los procesos

argumentativos (Amossy, 2000).

Para finalizar, el otro punto importante a destacar en relacion a los indicadores es la
practicamente nula presencia de videos que hagan alusion explicita al Covid-19, mas alla de
que la presencia de barbijos y el diagramado distanciamiento entre las personas eran parte
natural del escenario de los videos. El acaparamiento total del debate publico en torno al virus

durante la pandemia nos hacia pensar que se trataria de un tema presente en los contenidos
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producidos y publicados por los candidatos. Sin embargo, solamente contabilizamos dos
menciones: una durante las PASO, en donde Marcelo Lewandowski reivindico la campaiia de
vacunacion a través de un spot electoral, y otra mencidn en un spot que fue caratulado dentro
las “micro-argumentaciones” de Clara Garcia en el que ponia en valor las virtudes de su
coalicion y en contraste exponia hechos execrables de las administraciones del gobierno
nacional y provincial en el que se encontraba la forma nominal “Vacunatorio VIP”,
relacionado al escandalo de las vacunas que termind con la eyeccion del por entonces

ministro de Salud de la Nacidn.
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