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RESUMEN

El desarrollo de este trabajo tiene como objetivo principal investigar y realizar un
andlisis detallado del procedimiento de contrataciones mediante licitaciones publicas y
privadas que se llevan a cabo en los Tribunales provinciales de Rosario.

Primeramente, de la recopilacion de las normativas provinciales de base, se efectia
un estudio y se exponen aquellos aspectos teoricos relacionados al proceso de
contrataciones. Seguidamente se plasma un enfoque practico, pues la realizacion de
entrevistas y compilacion de datos permite tener una idea general del funcionamiento del
sistema de contrataciones.

Considero el tema de gran relevancia debido a que la buena administracion de los
fondos publicos es de suma importancia ya que de ello depende la consecucion de los
objetivos propuestos por la dependencia. Y por otro lado, existe la obligacién de rendir
cuentas tanto al Tribunal de Cuentas como a la ciudadania, contribuyendo a la transparencia
en la Administracién Publica.

Finalmente, de toda la informacién recabada y expuesta se brinda una serie de
conclusiones con la intencion de proponer mejoras al problema oportunamente planteado.
Entre las propuestas méas relevantes se incluye la mayor difusién de las licitaciones, la
aplicacion de nuevas tecnologias en el procedimiento de contrataciones y la elaboraciéon de

un plan anual de compras.

PALABRAS CLAVE: Convocatoria — licitaciones publicas y privadas — régimen de

contrataciones
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1- INTRODUCCION

Este trabajo se enfoca en el Titulo Ill: Subsistema de administracion de bienes y
servicios de la Ley Provincial de Santa Fe N°12.510.

El tema central se focaliza en una etapa del régimen de contrataciones. El articulo
114 de la ley N°12.510 reza:

El régimen de contrataciones regulara todos los procesos de adquisicion de bienes y servicios
de terceros que el sector publico provincial adquiera para su consumo 0 uso. Incluye
asimismo las contrataciones por ventas y concesiones, y todos aquellos contratos no

excluidos expresamente.

De esta manera quedan excluidos los contratos de obras publicas, de empleo
publico, las compras por caja chica, contratos con estados extranjeros, instituciones
internacionales, o con financiamiento del mismo origen y contratos que celebren las
empresas y sociedades del estado provincial, todos ellos regidos por su ley especifica.

Si bien los procedimientos de seleccion estipulados en la legislacion son licitacion o
concurso, subasta o remate publico, contratacion directa, concurso de precios y concurso de
proyectos integrales, el trabajo va a enfocarse en las contrataciones mediante licitaciones
publicas y privadas.

Particularmente, el tema a analizar es la convocatoria de proveedores en las
aperturas de dichas licitaciones. Para ello se estudiaran las etapas del procedimiento de
contrataciones y se tratara de identificar aquellas situaciones pasibles de modificaciones o

mejoras para aumentar los oferentes que se presentan a los actos licitatorios.



2- PLANTEO DEL PROBLEMA

El desarrollo de este trabajo tiene como propdsito investigar el por qué de la baja
participacion de proveedores a las aperturas de las licitaciones publicas o privadas que se
llevan a cabo en los Tribunales provinciales de Rosario.

Los problemas que conlleva el hecho que a las licitaciones se presenten pocos
proveedores son:

- Afecta la competitividad y eficiencia, dado que al no haber oferentes, no hay posibilidad de
elegir entre varios productos y proveedores.

- Aumentan las posibilidades de que las licitaciones queden desiertas, lo que genera una
pérdida de recursos. Toda la gestidbn queda trunca, por lo que se perdi6é tiempo en la
elaboracion de los pliegos y los montos de los presupuestos oficiales quedan
desactualizados. Todo ello tiene como consecuencia, volver a realizar la gestién dilatando
los tiempos y demorando la adquisicion del bien o servicio en cuestion.

- Se adjudican las contrataciones a los mismos pocos proveedores, lo que genera desaliento

para el resto de los postulantes.

OBJETIVO

El objetivo principal de este trabajo es detectar y determinar las causas de la baja
convocatoria y presentacion de proveedores a las aperturas de licitaciones publicas y
privadas en los Tribunales provinciales de Rosario, bajo el régimen de la ley provincial
N°12.510.

Para ello es necesario identificar si existen falencias y fallas internas en el tramite
licitatorio o si las causas de la escasa convocatoria corresponden a factores externos. Una
vez detectadas las variables, sugerir de ser posible algunas propuestas para incrementar la

convocatoria y consecuentemente la competitividad en el procedimiento de contratacion.



3- MARCO TEORICO

3-1. Ley N°12.510 y modificatorias

La denominada “Ley de administracion, eficiencia y control del Estado” (ley
N°12.510), en su articulo primero establece que rige los actos, hechos y operaciones
relacionados con la Administracion y Control de la Hacienda del Sector Pablico Provincial no
Financiero.

El Sector Publico Provincial no Financiero comprende, entre otros, al Poder Judicial y
en este marco, son los Tribunales provinciales de Rosario los que seran objeto de analisis
en este escrito.

El articulo N°105 de la ley de referencia determina que:

El subsistema “Administracion de Bienes y Servicios” comprende el conjunto de principios,
o6rganos, normas y procedimientos destinados a la Gestion de los Bienes muebles e
inmuebles del Patrimonio del Estado y al Régimen de Contrataciones que regira al Sector
Publico Provincial No Financiero. Este subsistema esta destinado a lograr la optimizacién en
la incorporacién, mantenimiento y adquisicién o contratacion de bienes, obras y servicios de
terceros, para el patrimonio estatal o el que el Sector Publico Provincial No Financiero
requiera consumir para cumplir sus fines. La gestion de bienes estd destinada a regular la
incorporacion, mantenimiento, registracion, identificacion, control y baja de los bienes
muebles e inmuebles de propiedad del sector publico provincial. El régimen de contrataciones
es el conjunto de principios, normas y procedimientos destinados a cubrir las necesidades del
Sector Publico Provincial No Financiero en materia de provision de bienes, obras y servicios

de terceros, utilizando la mejor tecnologia, el momento oportuno y el costo mas racional.

El procedimiento de contrataciones en los Tribunales provinciales de Rosario se
regird por las disposiciones contenidas en la Ley N° 12.510 de Administracion, Eficiencia y
Control del Estado, su decreto reglamentario N° 1104/16, el pliego Unico de bases y
condiciones generales y por el pliego de bases y condiciones particulares del Poder Judicial

de la provincia de Santa Fe.



3- 2. Principios

En el articulo N°115 de la Ley N°12.510 se identifican aquellas premisas a las cuales
deben adaptarse las contrataciones. Es importante destacarlas atento a que ante una
situacion que no esté concretamente identificada en la normativa, ya sea por omision, vacio
legal o controversia, los participantes en la gestiébn pueden acudir a estos principios y

adoptarlos como pautas o parametros.

a) Optimizacién del poder de compra del Estado: se propone celebrar convenios marco y

realizar contrataciones unificadas.

b) Razonabilidad objetiva del proyecto y de la contrataciébn para cumplir con el interés
publico comprometido: la compra del producto o servicio debe responder a la necesidad
especifica. Tiene que existir concordancia entre lo que se requiere y lo que se adquiere. Las
distintas dependencias deberan ser concretas con sus pedidos. Para ello previamente es

necesario estudiar el mercado, evaluar la factibilidad técnica y econémica.

¢) Responsabilidad de los agentes y funcionarios publicos que autoricen, dirijjan 0 ejecuten
las contrataciones: la responsabilidad abarca la eleccién de la alternativa técnica y el
procedimiento, el cumplimiento de la publicidad y difusion, la promocién de la competencia,

el mantenimiento del debido proceso y el respeto por la legalidad.

d) Promocién de la concurrencia y competencia: “Los sistemas de seleccion deben
promover y facilitar la concurrencia para asi asegurar la competencia, deben respetar la
igualdad entre los participantes y garantizar la publicidad” (Correa, 2002, p.53).

El propdsito tanto de la concurrencia como de la competencia es evitar la
cartelizacion o colusion. Estas son préacticas y conductas anticompetitivas mediante las
cuales, las empresas de un mismo sector se ponen de acuerdo, conciertan y fijan precios
con el objetivo de repartirse el mercado, reducir o eliminar la competencia ocasionando un
perjuicio para el interés econdmico general. La ley de Defensa de la Competencia de la
Republica Argentina establece que estas conductas constituyen un ilicito pasible de ser
sancionado.

Para evadir estas situaciones de cartelizacién y colusién, el Estado debe prevenirlas
y detectarlas. Es importante que en la confeccién de los pliegos no se creen barreras de
acceso innecesarias que afecten estos principios, que los requisitos de los proveedores
sean adecuados al mercado, que las especificaciones técnicas sean claras y precisas, que

los plazos de entrega sean coherentes.



e) Publicidad del requerimiento a contratar en la forma y por los medios mas convenientes,
en el Boletin Oficial y en la pagina oficial en Internet o en la red que la reemplace: el
principio de publicidad ha sido incluido en el articulo N°3 de la ley N°24.759, la cual ratifica la
Convencion Interamericana contra la Corrupcion. Alli se sugiere a los Estados parte adoptar
medidas destinadas a crear, mantener y fortalecer sistemas para la adquisicion de bienes y
para la contratacion de servicios que aseguren la publicidad, equidad y eficiencia de tales
sistemas.

Adicionalmente, el articulo N°9 de la ley N°26.097, que ratifica la Convencién de
Naciones Unidas contra la Corrupcion, manifiesta también la necesidad de dar amplia
publicidad oportuna a los procedimientos de contratacion, los pliegos, la adjudicacién del

contrato y su posterior ejecucion.

Sdlo si la publicidad es efectiva se podra tener un control de la actividad econémico financiera
de la administracion por parte de la sociedad, de los oferentes y de los propios érganos del
Estado. El control legitima la actividad de los poderes publicos, lo cual tiene importancia ya
que en definitiva la administracion tiene poder en virtud de una delegacion de la ciudadania, y
en ello radica la importancia de que su actividad sea legitimizada por la comunidad. (Correa,
2002, p.22).

f) Igualdad de posibilidades para los interesados con el objeto de promover la competencia:
en palabras de Marienhoff (1998, p.204), para que se cumpla con esta premisa es necesario
gue desde el principio del procedimiento de la licitacion hasta la adjudicacion del contrato,
todos los oferentes se encuentren en la misma situacion, con iguales facilidades y haciendo

sus ofertas sobre las mismas bases.

Para lograr su finalidad, la licitacion debe reunir ese caracter de "igualdad”, pues ésta excluye
o dificulta la posibilidad de una colusion o connivencia entre algun licitador u oferente y la
Administracion Publica, que desvirtien el fundamento ético sobre el cual descansa la
licitacion y que, junto con los requisitos de "concurrencia” y "publicidad", permite lograr que el
contrato se realice con quien ofrezca mejores perspectivas para el interés publico.
(Marienhoff, 1998, p.204).

g) Flexibilidad y transparencia en los procedimientos: en la interpretacion de normas y
clausulas debe primar la razonabilidad y la buena fe. En caso de duda, se privilegia la
interpretacion a favor de la oferta, a los fines de la eficacia de la contratacion y la

satisfaccion del interés publico.



La transparencia, publicidad y difusién de las diversas etapas del procedimiento de
contratacion facilitan el acceso a la informacion por parte de los oferentes y la ciudadania.

Segun Correa (2002) “La transparencia solamente tendra verdadero significado si las
condiciones con las cuales contrata el Estado son conocidas por los ciudadanos, en otras

palabras, si son publicas” (p.16).

h) Economicidad, eficiencia y eficacia en la aplicacién de los recursos publicos: tal como
sefiala Gusman (2010) “por lo general existe la conviccion de que la eficacia apunta a lo
econdmico, atendiendo a la utilizacion satisfactoria de los recursos disponibles. Mientras que
la eficiencia procura cotejar los resultados, verificando la consecucion de los objetivos” (p.
40). Asimismo, sostiene que aplicando estos principios y la creatividad se superarian las
practicas administrativas formulistas, rutinarias y obsoletas. Agrega que en el plano de los
procedimientos de contrataciones publicas, con la sancién de la ley N°26.097 contra la
corrupcion, se exige la aplicacion de criterios de eficiencia y eficacia como factor preventivo
de la corrupcion administrativa (p.43).

En este orden de ideas y en aras a la optimizacién de recursos, en marzo del afio
2024 el gobernador de la provincia de Santa Fe ha dictado el decreto N°400 que hace
alusion a la importancia de la innovacién publica en la modernizacion del Estado y la
necesidad de adoptar practicas innovadoras para una gestion mas eficiente y sostenible.

En el considerando del decreto de referencia se destaca el siguiente parrafo:

Que la eficiencia y modernizacion del Estado son objetivos estratégicos que se alinean con
las tendencias globales de digitalizacién y optimizacion de recursos, mientras que la
innovacion en la Administracion Publica, especialmente la digitalizacién y la gestién eficiente
de recursos, es fundamental para alcanzar resultados que se encuentren a la altura de las
respuestas que deben brindarse a la ciudadania como eje central de la actividad
administrativa.

Mediante el decreto, se aprueba el programa denominado “Despapelizacion de la
Administracion Publica”.

El objetivo del programa es reducir el uso del papel en la Administracion Publica
central y descentralizada. Es de caracter obligatorio reducir la compra y el uso de papel con
un obijetivo inicial del 30% para el primer afio con la intencion de lograr una disminucion total
del 80% a lo largo de cuatro afios.

El articulo N°1 del Anexo Unico del decreto N°400 reza:



El Programa “Despapelizacion en la Administracion Publica” tiene como proposito establecer
las directrices obligatorias para la reduccién progresiva en el uso del papel en la
Administracién Publica central y descentralizada de la Provincia de Santa Fe, con el proposito
de cambiar practicas administrativas en el marco de la implementacién del gobierno digital v,
paralelamente, lograr beneficios como la optimizacion del espacio fisico ocupado para
almacenar la documentacién histérica generada, la simplificacion de los procedimientos
administrativos, la ubicuidad de los procesos a través de plataformas tecnolégicas y el
cuidado del ambiente a través de un uso responsable del recurso papel, generando a su vez

un entorno mas sustentable en las tareas diarias para los trabajadores del Estado.

i) Utilizacion de precios de referencia como pardmetro de comparacion y garantia de la

eficiencia en la utilizacién de recursos publicos y gestion.

Por otra parte, la Convencion Interamericana contra la corrupcion (Ley N°24.759) y la
Convencion de las Naciones Unidas contra la corrupcion (Ley N°26.097) establecen otros
principios de caracter internacional como la equidad y la seleccion objetiva. La equidad se
refiere a la correspondencia entre las contraprestaciones, es decir, debe existir entre las dos
partes del contrato una relacion razonable de equivalencia y proporcionalidad. Respecto a la
seleccidn objetiva, hace alusion a los métodos de evaluacion y seleccion. Para todas las
propuestas deben utilizarse los mismos pardmetros y criterios, no dando lugar a la

subjetividad.



3- 3. Procedimiento de Licitaciones

El articulo N°116 de la ley de N°12.510 es de relevancia ya que establece que:

Toda compra o venta por cuenta de la Provincia, asi como todo contrato sobre locaciones,
arrendamientos, trabajo o suministros, se debe hacer, por regla general, previa licitacion o
concurso publico. No obstante puede contratarse por: a) licitacion o concurso privado, cuando
el valor estimado de la operacién no exceda el importe que establezca la Ley de Presupuesto;
b) subasta o remate publico, previa fijacion del precio maximo o minimo para la operacion de
compra o venta respectivamente, solo si la operacion se haya autorizado por el Poder
Ejecutivo o la Maxima Autoridad de los Poderes Legislativo o Judicial; ¢) contratacién directa,

en los siguientes casos y bajo las condiciones que se establecen a continuacion (...).

Como se ha anticipado, de los distintos procedimientos de seleccion estipulados en
la legislacion, el trabajo se enfoca en las contrataciones mediante licitaciones publicas y/o
privadas.

En palabras de Correa:

La licitacion es un procedimiento formal y competitivo de adquisiciones, mediante el cual se
solicitan, reciben y evalGan ofertas para la adquisicion de bienes, obras o servicios y se
adjudica el contrato correspondiente al licitador que ofrezca la propuesta mas ventajosa. La
licitacion puede ser publica o privada y puede ser internacional o restringida al ambito local.
(Correa, 2002, p.19).

Todos los afios, en la Ley de Presupuesto se establecen los montos a los que hace
referencia el articulo N°116 previamente citado, en el punto a). A saber, para el afio 2024 los
montos fueron los siguientes:

-Compra directa: Hasta $399.999,99.-
-Contratacion Directa: Desde $400.000,00.- a $1.999.999,99.-
-Licitacién Privada: Desde $2.000.000,00.- a $19.999.999,99.-
-Licitacion Publica: Superior a $20.000.000,00.-
Por lo expuesto, cuando el monto de la adquisicibn sea mayor a $2.000.000,00.-,

debera convocarse a una Licitacion.

3- 3.1 Presupuesto Oficial

Dentro de los Tribunales provinciales de Rosario, distintos sectores como ser:

juzgados, area de informatica, economato, intendencia, imprenta, entre otras, mediante nota



via jerarquica solicitan aquellos insumos, productos o servicios que necesitan para el
funcionamiento de la respectiva dependencia.

En el caso que sea aprobada la solicitud, se inicia la etapa de preparacion del
presupuesto oficial. Esta fase es fundamental porque de ello depende, en gran medida, el
éxito o el fracaso de la licitacién. EI monto estimado y definido como presupuesto oficial
tiene que considerar diversas variables, como ser la inflacion, el tipo de cambio y sobre todo
el tiempo estimado desde esta etapa hasta el dia de la apertura de la licitacion y la posterior

adjudicacion.

Desde la formulacién del pedido por la unidad requirente hasta la recepcién del bien, obra o
servicio contratado por la comision de recepcion pueden pasar meses. Y ello no se explica
tan sélo por las dilaciones de tramite a las que lamentablemente nos tiene acostumbrados la
administracion, ya que en muchos casos son los propios empleados de la jurisdiccion los que
sufren los efectos de la demora en concretar la compra o contratacion. La espera entre avisos
(cuando deben publicarse), la antelacién requerida respecto de la apertura, exigencias de
documentacién que sélo deberia ser pedida a los adjudicatarios, las idas y vueltas para
completarla a pedido del licitante, la preparacién del cuadro comparativo, las demoras en la
intervencién escalonada de los integrantes de la comision evaluadora, las vistas e
impugnaciones, (...). (Gordillo, 2013, p.466).

En relacion a este punto, es dable destacar el articulo N°138 de la ley N°12.510, el
cual determina que “Los precios pactados son invariables, excepto que ello signifique una
economia para el Estado”. El decreto reglamentario N°1104/16 del referido articulo

profundiza este tema de la invariabilidad de precios:

Los precios cotizados en las contrataciones son invariables. No obstante, cuando
circunstancias externas, extraordinarias e imprevisibles, sobrevinientes a la ejecucion del
contrato, alterasen la equivalencia de las prestaciones tornandola excesivamente onerosa
para cualquiera de las partes, las Jurisdicciones o Entidades contratantes evaluaran la
conveniencia de renegociar el contrato sobre la base del principio del sacrificio compartido o
disponer su rescision sin culpa de las partes. Los acuerdos de renegociacion deberan ser
acordados por la autoridad competente que aprobd la contratacion y deberan contemplar las
siguientes condiciones minimas, segun corresponda: a. Modificaciéon de las prestaciones en
mas 0 en menos, de acuerdo a las disponibilidades presupuestarias del contratante. b. Ajuste
equitativo de los precios del contrato sobre la base del principio del sacrificio compartido. c.
Adecuacion de los pagos a las disponibilidades de fondos de la Jurisdiccion o Entidad
contratante. d. Prdrroga del plazo de ejecucion, sin aplicacion de penalidades, cuando el
contratista probare la incidencia directa de la mayor onerosidad sobreviniente de la prestacion

en la situacién de mora contemplada en este apartado. e. Renuncia del contratista a reclamar
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cualquier otra compensacion o indemnizacion derivada de las circunstancias que motivan el

acuerdo de renegociacion del contrato.(...).

Del anterior parrafo podemos concluir que si bien la regla general es que los precios
cotizados en las contrataciones son invariables, existen excepciones.

Sin embargo, en la practica no ocurre que se actualicen los precios oportunamente
pactados y por ende, los montos de contratos anuales de pagos mensuales generalmente
guedan atrasados.

Para evitar esta situacion es fundamental el célculo a largo plazo que haga sobre
todo el proveedor al momento de participar de la licitacion. Por ello es de gran importancia
gue los presupuestos oficiales tengan en cuenta las variables futuras, sobre todo la inflacién
y el tipo de cambio.

Muchos insumos y productos que se licitan estan ligados a la variacion del délar, por
lo que la prevision juega un rol fundamental al momento de elaborar el presupuesto oficial.

Si el referido presupuesto oficial no refleja aproximadamente los mismos montos
pretendidos y calculados por los proveedores, es probable que al momento de la apertura de
la licitacion, no haya gran convocatoria. O puede suceder que la adjudicacion prospere, pero
durante el periodo contractual, dado el desfasaje del presupuesto y la imposibilidad por parte
del proveedor de seguir cumpliendo con el contrato con el aumento de sus costos, se

produzcan posibles rescisiones.

3- 3.2 Pliego Unico de bases y condiciones generales de la provincia de Santa Fe

Esta previsto en el articulo N°131 de la Ley N°12.510. Es de aplicacién obligatoria
para todos los procedimientos de adquisicién de bienes y servicios de terceros que el Sector
Pdblico Provincial No Financiero adquiera para su consumo o0 uso, incluyendo las
contrataciones por ventas, y concesiones y todos aquellos contratos no excluidos
expresamente por el articulo N°114 de la citada ley. Las normas del pliego Unico de bases y
condiciones generales no resultan aplicables para la licitacion, contratacion y ejecucion de

contratos de obra publica.

3-3.3 Pliego de bases y condiciones particulares del Poder Judicial de la provincia de Santa
Fe

Una vez autorizado el gasto para la compra del producto o servicio requerido, cada
dependencia, generalmente en forma paralela a la estimacion del presupuesto oficial,

elabora el presente pliego y el pliego de especificaciones técnicas.
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La estructura del pliego de bases y condiciones particulares puede variar segun el
proyecto, pero generalmente tienen clausulas muy similares.

Sin embargo el pliego de especificaciones técnicas lo disefia, elabora, desarrolla y
define cada unidad requirente. Si fuese necesario, solicita el apoyo de otras areas mas
expertas en la materia para poder detallar todas las caracteristicas que debe cumplimentar

el insumo o servicio a licitar.

El pliego de condiciones se puede conceptualizar como el conjunto de clausulas formuladas
unilateralmente por la autoridad administrativa que especifican el suministro, obra o servicio
que se licitara, las condiciones a seguir en la preparacion y ejecucion del contrato y los
derechos y obligaciones de los oferentes, del adjudicatario y de la administraciéon. (Correa,
2002, p.33).

En resumen, en sendos pliegos se establecen las condiciones, especificaciones,
requisitos técnicos y legales que deben cumplir los oferentes para poder participar de las
licitaciones. Segun Correa (2002) “Las bases de licitacion tienen un caracter general e
impersonal, de modo de asegurar un trato igualitario para los oferentes. Los licitantes tienen
la obligacion de sujetarse a dichas bases y su no acatamiento impedira la admisibilidad de
su oferta” (p.33).

No se deben crear barreras de acceso injustificadas, ya que restringen la

concurrencia de oferentes.

» Principales clausulas del pliego de bases y condiciones particulares del Poder Judicial de

la provincia de Santa Fe

En la pagina web del Poder Judicial de la provincia de Santa Fe, en la seccion
informacién general, compras y licitaciones, se publican todas las licitaciones publicas y
privadas desde el afio 2018. Alli existe un buscador que permite filtrarlas por afio y estado
(concluida, en tramite o proxima apertura).

Por cada licitacion se publica su pliego de bases y condiciones particulares, pliego
de especificaciones técnicas, anexos, planos, circulares, notas aclaratorias, acta de apertura
y resolucion.

A continuacion, aquellas clausulas principales del pliego de bases y condiciones

particulares.

A- Objeto de la contratacion:
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Se debe definir en forma sencilla y resumida el objeto de la contratacion. Debera
detallarse el nombre de la entidad licitante, encargada de llevar adelante el procedimiento de
contratacion y el nombre de la jurisdiccidbn destinataria de la contratacion. Puede o no

coincidir con la entidad licitante.

B- Apertura y presupuesto oficial:

Se fija dia, hora y lugar del acto de apertura. Se manifiesta que las ofertas seran
recepcionadas hasta la hora establecida para el dia de la apertura y aclara que no se
aceptaran bajo ninguna excepcion aquellas ofertas que sean presentadas luego de la hora
fijada.

Se expresa en numero y letras el monto del presupuesto oficial de la licitacion.

C- Requisitos de las ofertas:

La presentacion de las ofertas se hard a través del sistema de sobre unico. En el
sobre debera establecerse en el exterior el tipo y nimero del acto licitatorio, el dia y hora del
acto de apertura. Las ofertas deberan ser presentadas en sobre cerrado. Las propuestas
seran escritas en tinta y redactadas en idioma nacional. Deberdn estar firmadas en todas
sus fojas por el oferente 0 su representante autorizado, con aclaracion de nombre y apellido

del firmante e identificacién de razén social y cargo que ocupa.
D- Calidad del proveedor:

A los efectos de la presentacion de las ofertas, es requisito estar inscripto en el
Registro Oficial de Proveedores de la provincia de Santa Fe. Sin embargo, podran presentar
ofertas personas humanas o juridicas no inscriptas, implicando la sola presentacion,
solicitud tacita de inscripcién. El Poder Judicial no daré curso a las facturas mientras la firma
adjudicataria no esté inscripta.

E- Oferta:

La oferta debera incluir la siguiente documentacion:

1. Nota de presentacion, por la cual se manifieste la intencion de participar en la gestion y

los datos personales o empresariales.
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2. Indice de la documentacion presentada.

3. Oferta econémica.

4. Tasa retributiva de servicios.

5. Garantia de mantenimiento de oferta de acuerdo a los términos establecidos en el pliego

de bases y condiciones.

6. Constancia de inscripcion en el Registro Oficial de Proveedores de la provincia de Santa

Fe. En su defecto, la documentacion que acredite su personeria.

7. Declaracion de aceptacion de la competencia y jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios
de Santa Fe, haciendo renuncia expresa a todo otro fuero o jurisdiccion incluyendo la

federal.

8. Declaracion jurada del oferente de que no se encuentra comprendido en ninguna causal

de inhabilidad para contratar con la Administracion Publica Provincial.

9. Declaracién de constitucion del domicilio especial del oferente en la ciudad de Rosario y
de constitucion de una direccion de correo electrénico en las que seran validas las

notificaciones o comunicaciones establecidas por el Poder Judicial.

10. Declaracion Jurada donde conste plazo de mantenimiento de oferta confeccionada de

acuerdo a los términos establecidos en el pliego de bases y condiciones.

11. Certificado negativo del registro de deudores alimentarios morosos.

12. Nota mediante la cual informa que, al momento de su inscripcion en el Registro Oficial

de Proveedores de la provincia de Santa Fe, se adhirié a la Ley N°13.505.

13. Declaracién Jurada — Ley N°17.250, Formulario 522/A, expedida por la Agencia de
Recaudacion y Control Aduanero (ARCA), del mes anterior, firmada y con acuse de

presentacion web.

14. Constancia de cumplimiento fiscal extendida por la Administracion Provincial de

Impuestos. Los oferentes de otras provincias, que demuestren no tener sustento en la
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provincia de Santa Fe, deberdn presentar una nota con caracter de declaracién jurada
exponiendo dicha situacién, comprometiéndose a que en caso de ser adjudicado, procedera
a dar de alta a la jurisdiccién de Santa Fe.

15. Certificado expedido por el registro de procesos universales en donde se informe si el

oferente se encuentra incurso en proceso de concurso o quiebra.

16. Toda otra documentacion legal o técnica que se solicite en el pliego de bases y
condiciones particulares.

F- Oferta econdmica:

Debera cotizarse el precio unitario, el total del renglon y el total general de la oferta.
El precio cotizado sera considerado precio final para el Poder Judicial. Los oferentes podran
realizar ademas de la oferta basica, ofertas alternativas. Se podra cotizar por alguno o todos
los renglones. Después de ofertar por el total de los renglones, el proveedor podra proponer
descuentos en su oferta sobre la base de la adjudicacion de todos los renglones. Estos

descuentos serdn tenidos en cuenta a los efectos de evaluar la conveniencia de la oferta.
G- Moneda de cotizacion:
La oferta econémica deberé expresarse en pesos.

H- Mantenimiento de la oferta:

El oferente se obliga al mantenimiento de la oferta durante un plazo de treinta (30)
dias corridos, contado a partir del dia siguiente al del acto de apertura. La obligacién de
mantener y garantizar la oferta se renovara automaticamente hasta un maximo de sesenta
(60) dias corridos.

- Evaluacion de las ofertas:

Las ofertas seran analizadas y evaluadas por la Comisién de Preadjudicacién de
conformidad con lo establecido en el pliego. Se podra pedir a los proveedores aclaracién o
informacion adicional que se considere necesaria, siempre y cuando la misma no modifique

elementos esenciales de las ofertas o viole el principio de igualdad. La documentacién
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subsanable que no hubieran acompafiado con su oferta, debera ser presentada dentro del

plazo de dos dias contados a partir de la fecha de recibida la intimacion.

J- Causales de desestimacion de ofertas:

Serén desestimadas las ofertas cuando:
1. No estuvieran firmadas por el oferente o su representante legal,
2. Estuvieran escritas con lapiz;
3. Carecieran de la garantia exigida o error del monto de la garantia fuese superior al 20%;
4. Fuesen formuladas por personas con impedimentos para contratar con el Poder Judicial,
inhabilitadas o suspendidas para contratar;
5. Contuvieran condicionamientos;
6. Tuvieran raspaduras, enmiendas o interlineas en el precio, cantidad, plazo de entrega o
alguna otra parte que hiciere a la esencia de la oferta, y no estuvieren debidamente
salvadas;
7. Contuvieran clausulas en contraposicion con las normas que rigen la contratacion;
8. No cumplieran con los requisitos fijados en la Ley N°12.510, su reglamentacion, las
deméas normas de aplicacién a la contratacion, del pliego Unico de bases y condiciones
generales, o0 en el pliego de bases y condiciones particulares y en las especificaciones
técnicas;
9. Cuando una misma persona integrara empresas que formulen ofertas en forma separada,;
10. Se detectara la presencia de conductas violatorias de la Ley N°25.156 de defensa de la
competencia o la que en el futuro la reemplace;
11. No se subsanaran los defectos formales en el plazo que fije el érgano de evaluacion de
las ofertas 0 no se presentara la documentacion adicional solicitada por el mismo;

12. Contuvieran informacién o documentacion falsa o apdcrifa.

K- Criterios de adjudicacion:

La adjudicacion, segun el caso, se efectuara por el sistema de renglones o renglén
anico y recaera en aguella oferta que, habiendo cumplimentado las exigencias del pliego en
cuanto a admisibilidad formal, técnica y econémica, resulte la mas beneficiosa para el Poder
Judicial. En caso conveniente, el Poder Judicial, podra variar las cantidades adjudicadas

reduciéndolas o ampliandolas hasta en un 20% (veinte por ciento) de las establecidas en el

pliego.
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3- 3.4 Difusién y Publicidad

Una vez aprobado por autoridad competente el pliego de bases y condiciones
particulares y el pliego técnico, se procede a la publicacién de los mismos y a la difusion de
la licitacion en los medios estipulados en la normativa y se envian las notificaciones a los
potenciales oferentes.

Todos los pliegos de bases y condiciones particulares y técnicas deberan estar
disponibles en el sitio web de los Tribunales de la provincia de Santa Fe.

En cuanto a la difusibn y publicidad, es necesario hacer una distincion entre
licitaciones publicas y privadas.

En las primeras, conforme el articulo N°132 de la ley N°12.510, se debe cumplir con
el requisito de publicidad, la que debe efectuarse en el boletin oficial, en Internet y en los
medios de comunicacién que se estimen convenientes, segun la indole de la contratacion.

No se fija minimo de invitaciones a cursar, pudiendo enviar aquellas que se
consideren oportunas para cada gestion. Es de uso y costumbre enviar las notificaciones en
soporte papel a cada uno de los proveedores cuando el domicilio sea dentro de la ciudad de
Rosario.

En referencia a la publicacion en el boletin oficial, se exige por dos dias y un dia en
dos diarios de la provincia. Entre la publicacién y la fecha de presentacién de las ofertas
debera mediar un plazo no inferior a diez dias en licitacion y concurso publicos nacionales y
de veinte dias en licitacidn y concurso publicos internacionales. En cualquiera de los dos
casos, si las circunstancias lo ameritan, podra publicarse ademas en un diario regional o de
otras provincias.

En el caso de los Tribunales provinciales de Rosario, los diarios elegidos son “La
Capital” y “El Ciudadano”. En las publicaciones no se incorporan todas las condiciones de la
contratacion sino que figura un detalle general del objeto del llamado, la fecha de apertura y
el organismo licitante.

Respecto a las licitaciones privadas, el articulo N°121 de la ley N°12.510 establece
gque se deberd acreditar como minimo cinco invitaciones cursadas por medio fehaciente. Las
mismas deberan ser remitidas con una antelacion minima de cinco dias corridos a la fecha

de presentacion de ofertas. En este caso, no se requiere la publicacién en el boletin oficial.

La Publicidad es un principio esencial de las contrataciones del Estado, por cuanto a partir de
ella se logran dos objetivos primordiales: (i) La posibilidad de controlar los actos de gobierno
(entendidos como actos de cualquiera de los tres poderes); y (ii) la mayor concurrencia de
oferentes que derivara —en un contexto normal— en mayor competencia, mejores ofertas y

mejores precios. (Gordillo, 2013, p.469).
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En cuanto a la concurrencia, Marienhoff (1998, pp.202-203) sostiene que para que
acontezca es necesario que los proveedores se anoticien del llamado a apertura de las
licitaciones, por tanto la importancia del principio de publicidad es obvia. “Una licitacion
publica realizada a hurtadillas seria un absurdo juridico, un contrasentido: de ahi la
fundamental importancia del adecuado cumplimiento del requisito de la "publicidad".”

El mismo autor sostiene que el incumplimiento o irregular cumplimiento de esta
premisa constituye un vicio de forma que conlleva a la nulidad absoluta o relativa del
proceso.

En este orden de ideas, agrega:

La base ético-juridica de la licitacion publica radica en que haga oferta todo aquel que,
hallandose en condiciones legales, desee presentarse formulando su proposicidn. Supénese
razonablemente que si varios interesados hacen su ofrecimiento, ello permitira seleccionar al
cocontratante de la Administracion Publica que ofrezca condiciones méas ventajosas, sobre la
base de una comparacion objetiva entre las diversas ofertas. Esa es la razon que explica y
justifica la expresada "oposicion" o "concurrencia”. Tedricamente, el ideal consiste en que a
una licitacion se presente el mayor nimero de licitadores u oferentes. Por lo demas, la
presentacion de varios interesados y la seleccion publica del mas conveniente de ellos aleja

la idea de connivencia entre el licitador y la Administracién Publica. (Marienhoff, 1998, p.201).

3- 3.5 Apertura

En el lugar, dia y hora fijados en el pliego de bases y condiciones particulares, en
presencia de los funcionarios del sector de contrataciones, de aquellos designados por la
dependencia solicitante y de los oferentes interesados que concurran al acto, se procede a
la apertura de las ofertas recibidas, previo recuento y numeracion correlativa de los sobres
oportunamente recibidos.

“El plazo que la autoridad administrativa determine para la presentacién de ofertas,
debe ser cumplido rigurosamente, motivo por el cual su vencimiento genera,
inevitablemente, la inadmisién de las propuestas extemporaneas” (Comadira, 2003, p.295).

Algunas consideraciones a tener en cuenta respecto al acto de apertura:

- Si el dia fijado para la apertura resultare feriado o asueto administrativo, el acto tendra
lugar al dia habil siguiente a la misma hora.

- Los presentes podran formular observaciones al acto de apertura en forma verbal,
vinculadas estrictamente al acto de apertura. No se admite discusién sobre ellas.

Para garantizar la transparencia del acto, se labra un acta en la cual se identifica a
los oferentes y los montos de las propuestas presentadas. Se consignan las observaciones

que se formulen y en general de todo lo que suceda en el acto de apertura.
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Previa lectura, el acta serd firmada por los funcionarios competentes y aquellos

proveedores presentes.

3- 3.6 Evaluacion de las ofertas

Las ofertas seran analizadas y evaluadas por una Comision de conformidad con lo
establecido en el pliego.

Es recurrente que el proveedor que se presenta a la licitacion no cumpla con la
totalidad de la documentacion requerida en el pliego de bases y condiciones particulares.

Cabe destacar que la falta de cierta documentacion es causal de desestimacion de la
oferta, el detalle se encuentra en el pliego.

Respecto a la omision de documentacion considerada subsanable o con defectos
formales, es posible intimar al interesado para subsanarlos.

En cualquier momento del procedimiento de evaluacibn se podra pedir a los
oferentes aclaracion, ampliacion o informacion complementaria que se considere necesaria,
siempre y cuando la misma no modifique elementos esenciales de las ofertas o viole el
principio de igualdad. La informacion solicitada deberd ser presentada dentro del plazo de
dos dias contados a partir de la fecha de recibida la intimacién, bajo apercibimiento de
desestimacion de la oferta en caso de incumplimiento, salvo que el mismo obedezca a
razones justificadas.

En conclusién y en aras de la evaluacion de las ofertas, se puede dividir el analisis

en tres aspectos:

1) Formales: también llamados legales, refieren a los requisitos subjetivos, objetivos y
formales, incluyendo a la documentacion de la oferta. Dentro de estos encontraremos

aquellos que no pueden ser omitidos, aquellos que son subsanables.

2) Técnicos: son los que refieren a las especificaciones técnicas, cualidades o
caracteristicas de aquello a contratar. Si la comision u érgano de evaluacion lo considera
necesario, podra requerir el asesoramiento de funcionarios con conocimientos

especializados.

3) Econdmicos: refieren a la relacion entre el precio y la calidad, el servicio post venta, las
garantias, las condiciones de pago o financiacion, los descuentos, el plan de inversiones,

costo del traslado, de los bienes y servicios contratados.
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3- 3.7 Adjudicacion

En palabras de Correa (2002) “La adjudicacion es la etapa que concluye el
procedimiento preparatorio de la voluntad administrativa que tiene lugar una vez finalizada la
etapa de valoracion de las propuestas”. Agrega “que se puede definir como el acto por el
cual el licitante determina, reconoce, declara y acepta la propuesta mas ventajosa, poniendo
fin al procedimiento administrativo precontractual, completando asi el ciclo generador del
acuerdo de voluntades” (p.53).

La adjudicacion serd resuelta por una comision integrada por autoridades
competentes. Dicha adjudicacién debera recaer en la oferta mas conveniente, la que se
determinara teniendo en cuenta precio, calidad, durabilidad, antecedentes y capacidad
técnica del oferente, funcionalidad y rendimiento, costo y disponibilidad de los insumos y
repuestos, servicio post-venta y todo otro criterio cuantitativo y cualitativo que permita la

eleccion de la misma entre aquellas que se ajustaren a las bases y condiciones.

La oferta mas conveniente no es necesariamente la de menor precio, el cual es sé6lo uno de
los criterios de seleccién y no el Unico o principal. En la determinacion de la mejor oferta
deben considerarse los parametros de calidad, precio, idoneidad del oferente, y las demas
condiciones de la oferta en funcién de todas o algunas de las pautas objetivas y subjetivas
antes mencionadas. (...) La expresion "oferta mas conveniente" implica una indeterminacion
que supone una delegacion a la administracion licitante para que realice el juicio de
conveniencia o ventaja. Podemos sefialar que constituye el ejercicio de facultades
discrecionales, (...) para que dentro de un marco de legalidad, decida con plena autoridad
sobre la oportunidad, mérito o conveniencia de la decisién a adoptar, ya que para ello cuenta
con la competencia técnica necesaria. El ejercicio de estas facultades debe llevar el sello de
la razonabilidad, pues de lo contrario, se incurriria en un proceder arbitrario y por lo tanto
ilegitimo. (Correa, 2002, p.54).

Siguiendo el mismo orden de ideas, respecto al monto de la oferta, es necesario
analizar aquella cuya valuacion es notoriamente mas baja que lo presupuestado de manera
oficial. Al existir ese desfasaje es necesario comparar los insumos, la calidad de los mismos
y corroborar que se haya ofertado todo lo requerido. El objetivo es acreditar que se puedan
cubrir los costos minimos, que no sea inviable y que no existan dudas respecto al
cumplimiento de la contratacion. Las ofertas ruinosas no deben ser aceptadas ya que
pueden comprometer el principio de eficiencia.

La Comisién de Adjudicacién se expide mediante un acta y en mérito a las razones
alli expuestas y consideradas, aconseja la adjudicacion. Dentro de los diez dias de dictada

la adjudicacion, la misma debera ser notificada a todos los oferentes.
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3- 4. Sistema de Control Externo — Tribunal de Cuentas

Un gobierno democrético debe someterse a mdultiples controles a fin de asegurar el
manejo responsable de los fondos y asuntos publicos. De alli deviene la creacién de
organismos especificos dedicados a ello y la aplicacion de la rendicién de cuentas, como
mecanismo de control.

El articulo N°1 de la Declaracion de Lima sobre las lineas basicas de la fiscalizacion

establece:

La institucion del control es inmanente a la economia financiera publica. El control no
representa una finalidad en si mismo, sino una parte imprescindible de un mecanismo
regulador que debe sefalar, oportunamente, las desviaciones normativas y las infracciones
de los principios de legalidad, rentabilidad, utilidad y racionalidad de las operaciones
financieras, de tal modo que puedan adoptarse las medidas correctivas convenientes en cada
caso, determinarse la responsabilidad del 6rgano culpable, exigirse la indemnizacion
correspondiente 0 adoptarse las determinaciones que impidan o, por lo menos, dificulten, la

repeticion de tales infracciones en el futuro.

El control debe ser integral, con total transparencia, de manera permanente (antes,
durante y después) en cada una de las actividades desarrolladas por los gobiernos.

La Constitucion Provincial en el articulo N°81 establece que:

Un Tribunal de Cuentas, con jurisdiccion en toda la Provincia, tiene a su cargo, en los casos y
en la forma que sefiale la ley, aprobar o desaprobar la percepcion e inversidon de caudales

publicos y declarar las responsabilidades que resulten.

Por su parte respecto a la institucion de analisis de este trabajo, los Tribunales
provinciales de Rosario, la ley N°12.510 de Administracion, Eficiencia y Control del Estado

en su articulo N°192 establece:

El control externo posterior del Sector Publico Provincial No Financiero sera ejercido por el
Tribunal de Cuentas de la Provincia, de acuerdo con las atribuciones que le fija el Articulo 81°
de la Constitucion Provincial ... A tal fin, contard con personeria juridica, autonomia funcional,
autarquia administrativa y financiera para los fines de su creacién. Su patrimonio estara
compuesto por todos los bienes que le pertenezcan al momento del dictado de la presente ley

y todos los que se le asignen o adquiera por cualquier causa juridica.
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El articulo N°202 establece que es competencia del Tribunal de Cuentas ejercer el
control externo posterior del Sector Publico Provincial No Financiero, mediante:
a) El control de legalidad de los actos administrativos que se refieren o estén vinculados
directamente a la hacienda publica.
b) La auditoria y control posterior legal, presupuestario, econémico, financiero, operativo,
patrimonial, y de gestion y el dictamen de los estados financieros y contables del Sector
Publico Provincial No Financiero.
¢) El examen de las rendiciones de cuentas, de percepcion e inversion de fondos publicos
que efectlen los responsables sometidos a tal obligacion, y la sustanciacion de los juicios de
cuentas a los mismos, conforme a lo previsto por la presente ley y demas normas aplicables;
d) La determinacién de la responsabilidad administrativa y patrimonial de los agentes
publicos mediante la sustanciacién de juicios de responsabilidad, en las condiciones fijadas
por la presente ley y demas normas aplicables.

En los articulos N°203 y N°204 se detallan varias atribuciones del Tribunal de
Cuentas. Podemos destacar entre ellas:
1) Formular reparo administrativo u observacion legal a los actos cuyo control posterior sea
de su competencia, en los casos y con los alcances previstos en la presente ley;
2) Realizar auditorias sobre los asuntos de su competencia en las distintas jurisdicciones o
entidades bajo su control, examinar y evaluar el Control Interno de los mismos;
3) Controlar las operaciones de percepcion e inversion de los fondos publicos provinciales;
4) Controlar la aplicacion de los recursos provenientes de las operaciones de crédito publico
y efectuar los examenes que sean necesarios para formar opinién sobre el endeudamiento;
5) Traer a juicio de responsabilidad a cualquier estipendiario de la Provincia...;
6) Tramitar y fallar los juicios de cuentas y de responsabilidad, conforme a las normas

previstas en esta ley y demas disposiciones reglamentarias.

Como se detalla ut supra, el Tribunal de Cuentas tiene una vasta cantidad de
funciones fiscalizadoras y jurisdiccionales.

En lo que respecta al Poder Judicial y especificamente al procedimiento de
contrataciones, el Tribunal de Cuentas interviene durante este proceso.

Por un lado, es quien aprueba el pliego de bases y condiciones particulares y
técnico. Sin su aprobacion no se puede continuar con el procedimiento, a saber: difusion,
publicacion.

Por otro lado, una vez emitida la resolucién de la adjudicaciéon de la licitacién, se
corre vista al Tribunal, quien puede, de ser necesario, solicitar algun requerimiento en el
caso que tenga alguna observacion o consulta. Las dependencias involucradas en dichos

requerimientos deberan cumplimentar en tiempo y forma con lo pedido.
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4- TECNICAS DE RELEVAMIENTO Y METODOLOGIA DEL TRABA JO

Para el presente trabajo se aplicaron técnicas de registro/documentacion y técnicas
de relevamiento/recoleccion de datos.

En cuanto a la investigacion documental, se recopilaron y analizaron principalmente
normas, leyes, decretos que rigen en la provincia de Santa Fe y en el Poder Judicial y
doctrina relacionada al tema de contrataciones en la administracién publica.
Suplementariamente se realizaron consultas bibliograficas y se investigo el tema del tramite
de licitaciones en distintas paginas webs.

Varios articulos y parrafos de autores fueron referenciados a lo largo del trabajo con
ciertas aclaraciones y explicaciones derivadas de la experiencia personal en el
procedimiento de contrataciones con el objetivo de que sea claro, dinAmico y provechoso
para aquellos que tengan acceso a este trabajo final.

Primeramente, se recopilaron datos de la pagina web del Poder Judicial de Santa Fe.
En la seccién informacion general, compras Y licitaciones, se publican todas las licitaciones
publicas y privadas desde el afio 2018. Se seleccionaron los afios 2022 y 2023 a los fines de
obtener, de las actas de apertura publicadas, la cantidad de oferentes que se presentaban a
las licitaciones privadas y publicas en el marco de la Ley Provincial N°12.510 en la ciudad de
Rosario y la cantidad de proveedores que resultaron adjudicados (recoleccion de datos).

El acceso publico a esta informacion contribuye al cumplimiento del principio de

transparencia.

El caracter publico del procedimiento licitatorio no sélo permitira la afluencia de interesados,
con lo que se potenciara la concurrencia, sino que, ademas, asegurara la correccion en el
tramite, porque estando a la vista la actuacion de los funcionarios intervinientes, tal situacion
los conducirda a extremar el celo en la rectitud de sus actos, para evitar la responsabilidad que

un obrar negligente o, aun doloso, les pueda deparar (Comadira, 2003, p.298).

A continuacidn se exponen en forma de cuadro los datos anteriormente
referenciados.

A saber, en el afio 2022 se realizaron un total de 36 licitaciones en los Tribunales
provinciales de Rosario (17 licitaciones publicas y 19 licitaciones privadas). En el 41,18% de
las licitaciones publicas se presenté un solo oferente. Por su parte, en las licitaciones

privadas una Unica oferta hubo en el 57,89% de las aperturas.
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TABLA 1 - LISTADO LICITACIONES PUBLICAS - FECHA DE APERTURA ANO 2022

N° cun TIPO N° DETALLE FECHA APERTURA|OFERENTES| ADJUDICADOS

Instalacién Gas Sede Judicial San Martin 629 Tribunales Provinciales de Venado

1| 21-20585435-2 | Lic. |Pca.|47/21 Tuerto 08/03/22 1 -
2| 21-20586347-5 | Lic. |Pca | 2022 _I?Esgscuamun Eléctrica Edificio San Martin 629 Tribunales Provinciales de Venado 25/04/22 3 ’
3] 21-20586619-9 | Lic. |Pca.| 5/22 |Adquisicién Articulos de Libreria Tribunales Provinciales de Rosario 27/04/22 2 2
4 [ 21-20586723-3 | Lic. |Pca.| 6/22 |Carteleria y Sefialética Edificio Tribunales Provinciales de Cafiada de Gomez 29/04/22 2 1
5 [ 21-20686673-3 | Lic. |Pca.|13/22|Adquisicion Reactivos Unidad Genética Forense Instituto Médico Legal Rosario 07/08/22 5 5
6 | 21-20587577-5 | Lic. |Pca | 1822 Adquw’swuun Impresura’s.PurtaubJetus v Qasseﬁes Histolégicos Lab. Anatomia 10/06/22 1 ’
Patolégica Instituto Médico Legal Rosario
7| 21205877875 | Lic. |Pea. 2022 .;li{;l;\::lcn Cromatégrafo Liquido Laboratorio de Toxicologia Instituto Médico Legal 14/06/22 1 1
8 [ 21-20588016-7 | Lic. |Pca.|23/22|Adquisicién Articulos de Libreria Tribunales Provinciales de Rosario 19/07/22 1 1
9 [ 21-20588015-9 | Lic. |Pca.|24/22|Adquisicion Articulos de Plomeria Tribunales Provinciales de Rosario 21/07/22 - -
10| 21-20588483-4 | Lic. |Pca |30/22 ﬁgg:niaocmn Funcional Edificio San Carlos 836 Tribunales Provinciales de San 28107122 2 ’
11| 21-17622420.9 | Lic. |Pca. | 34122 Adquisicion Equipo Imageneoldgico de Arco en “C" y Mesa para Obito apta para 28/07/22 2 1

RX - Inst. Médico Legal Rosario
12(21-205888712.9| Lic. |Pca |35/22 Servicio de Mantenimiento Preventivo de Ascensores d? los Tribunales 09/09/22 2 1
Provinciales de Rosario, San Lorenzo y Villa Constitucion

Retiro Equipos de Aire Acondicionado y Readecuacién Ventanales Tribunales

13| 21-20589544-9 | Lic. |Pca.|38/22 ) 2510022 3 1
Provinciales de Rosario

14] 21-20590528-3 | Lic. |Pca.|46/22|Sistema de alarmas contra incendio Palacio Tribunales Provinciales de Rosario 05/12/22 2 1

15| 21205905356 | Lic. |Pca 4822 Adquisicion equipamiento videovigilancia artificial, digital y analitica Poder Judicial 06112722 1 1
Provincia de Santa Fe

16| 21-205906042 | Lic. |Pca | 49122 Serwc!c_de Mantenimiento Preven_t\vo y CorreEtmo de Ec!u|pos de Aire 2112122 1 ’
Acondicionado Tribunales Provinciales de Cafiada de Gémez

17| 21-20590573-9 | Lic. |Pca. | 50022 Provision y Colocacion de Red Antipalomas en patios Palacio Tribunales 29012122 1 1

Provinciales de Rosario

Fuente: elaboracion propia con base en datos disponibles en www.justiciasantafe.gov.ar.

TABLA 2 - LISTADO LICITACIONES PRIVADAS - FECHA DE APERTURA ANO 2022

N° cul TIPO | N° DETALLE FECHA APERTURA|OFERENTES |ADJUDICADOS

1 [21-205686005-6 |Lic. | Pva.| 3/22 |Adquisicién Articulos de Limpieza Tribunales Provinciales de Rosario 07/03/22 6 4

2 | 21-20586546-9 | Lic. | Pva.| 7/22 Aqqu\5|5|on Fluorometro y Termociclader PCR Unidad Genética Forense Instituto 06/04/22 9 9
IMédico Legal Rosario

3 121-20586725-9 | Lic.|Pva.| 9/22 |Mejoras Aclsticas Camaras Gesell Centro de Justicia Penal Rosario 19/04/22 1 1

4 |21-20587118-4 | Lic. | Pva 18122 ggg;r:;amon Servicio de Soporte Correctivo Parque Impresoras Poder Judicial 20/05/22 1 1

5 | 91-20586969-4 | Lic. | Pva [17122 gdoqsgsécmn Insumos Laboratorio Anatomopatélogico Instituto Médico Legal 2305/ 3 3

6 | 21205875430 |Lic. | Pva. | 1922 Adqu\siciénmde Banderas de Ceremonia y Ornamento Nuevo Edificio Poder 27/05/22 1 1
Judicial Cafiada de Gomez

7 |21-20587894-4 | Lic. | Pva. | 26/22 |[Adquisicién de Indumentaria Choferes Tribunales Provinciales de Rosario 20/07/22 1 1

8 | 21205882925 | Lic. | Pva. | 25122 Adecuagon Eléctrica Oficina de Desarrollo Secretaria de Informatica Tribunales 29107122 2 1
Provinciales de Rosario

9 | 21-20588656-4 | Lic. | Pva. |30/22 acli]qsgsécmn Equipo de Gasometria Portatil Multiparamétrico Instutito Médico Legal 19/08/22 1 1

10| 21-22491009:9| Lic | Pva. | 29/22 Cor?tr.atacién de Ampliacién de Cobertura de Conectividad Inalambrica del Poder 23/08/22 B B
Judicial San Lorenzo

11| 21-20580349.8 | Lic. | Pya. |23/22 g?j?«ﬁzcm Equipamiento Camara Gesell Tribunales Provinciales de Cafiada de 07/09/22 1 1

12|21-20589341-2 | Lic. | Pva.| 34/22 |Adguisicion Insumos Sala de Autopsias Instituto Médico Legal Rosario 21/09/22 4 3

h Ampliacion de Cobertura Conectividad Inalambrica Tribunales Provinciales de

13(21-20583875-6 |Lic. |Pva.|40/22 28/09/22 1 1
San Lorenzo

14| 21205895129 | Lic. | Pva. | 43122 Fruws.lun.l‘f‘lobmar|u Salas de Oralidad Tribunales Provinciales de Casilda y Villa 08/10/22 9 1
Constitucién

15| 21-20588087-2 | Lic. | Pva. | 44122 E;u:;:gn Mobiliario Sistema Conclusional de Causas Centro de Justicia Penal 08/10/22 1 1

16| 21-20580034-6 | Lic. | Pva. | 45/22 |Contratacion Servicio de Fibra Optica Oscura Instituto Médico Legal de Rosario 04/11/22 1 1

17| 21-19619040-3 | Lic. | Pya. | 47/22 ?l?:rttr:tacmn Servicio de Técnico Eviscerador Instituto Médico Legal de Venado 29711132 1 1

18| 21-19618738-0 | Lic. | Pva. | 48/22 |Contratacién Servicio Radiclogia Instituta Médico Legal Venado Tuerto 2211122 1 1

19]21-20589464-8 | Lic. | Pva.| 54/22 |Provision Cortinas Centro de Justicia Penal Rosario 28/11/22 5 1

Fuente: elaboracion propia con base en datos disponibles en www.justiciasantafe.gov.ar.

En el afio 2023, 11 fueron las licitaciones publicas y 17 las licitaciones privadas
realizadas durante ese periodo. Respecto a las licitaciones publicas, en el 45,45% de las

mismas, participé un solo oferente.
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TABLA 3 - LISTADO LICITACIONES PUBLICAS - FECHA DE APERTURA ANO 2023

N° Cul TIPO N° DETALLE FECHA APERTURA|OFERENTES |ADJUDICADOS
1121-20592024-9| Lic. |Pca.| 1/23 |Adquisicién Articulos de Limpieza Tribunales Provinciales de Rosario 15/03/23 ] ]
2 121-19620203-7| Lic. |Pca.| 3/23 |Servicio de Limpieza Tribunales Provinciales de Cafiada de Gomez 28103/23 3 1
3 121-20582144-0| Lic. |Pca.| 2/23 |Adquisicion Articulos de Libreria Tribunales Provinciales de Rosario 29/03/23 1 1
4 121205934629 Lic. |Pea 1823 AquISI(?IOH \mp_resoras Por‘[aob#etosyCassertes.Hlstologlcos Laboratorio 06106123 ! !
Anatomia Patologica Instituto Médico Legal Rosario
5 121-20593268-9| Lic. |Pca. | 17/23|Adquisicién Insumos Unidad Genética Forense Instituto Médico Legal Rosario 07/06/23 4 3
Contratacion Servicio de Cobertura Médica Tribunales Provinciales de Rosario,
6 |1-205934356) Lic. |Pea. 16123 Centro de Justicia Penal, Instituto Médico Legal y Jardin Materno Infantil 08/06/23 1 1
7121-20593825-4| Lic. |Pca.|20/23|Adquisicidn Articulos de Limpieza Tribunales Provinciales de Rosario 14/06/23 3 2
8121-20594379-7| Lic. |Pca.|23/23|Sistema de Almacenamiento Subsuelo Tribunales Provinciales de Rosario 09/08/23 2 -
9 |21-20505872-7| Lic. |Pca.| 3023 Cont.ratacmn sierwcm d.e mgntemm\enm preyentlvo: predlct.lvo y correctivo sistema 171023 ! !
de climatizacién Palacio Tribunales Provinciales de Rosario
Implementacion sistema de videovigilancia artificial Palacio Tribunales
10|21-20595918-9| Lic. |Pca.|32/23|Provinciales de Santa Fe, Palacio de Tribunales Provinciales de Rosario y Centro 31110123 1 1
de Justicia Penal Rosario
11/21-20596702-5] Lic. |Pca. |35/23|Sistema de Amacenamiento Subsuelo Tribunales Provinciales de Rosario 1912123 - -

Fuente: elaboracion propia con base en datos disponibles en www.justiciasantafe.gov.ar.

Por otro lado, en las licitaciones privadas el porcentaje calculado es de un 47,06%.

TABLA 4 - LISTADO LICITACIONES PRIVADAS — FECHA DE APERTURA ANO 2023

N°® CulJ TIPO | N° DETALLE FECHA APERTURA|OFERENTES |ADJUDICADOS
1]21-20591203-4|Lic. |Pva.|61/22 |Ejecucién Cerco Metélico Subsuelo Tribunales Provinciales de Rosario 07/02/23 1 1
2 |21-20591900-0|Lic | Pva | 4123 Servicio de Rec_oleccmn y Tratamiento de Residuos Patolégicos Instituto Médico 14/03/23 1 1
Legal de Rosario

3 |21-20592180-7 | Lic | Pva. | 8723 Adqu_lswt_:mn Indumentaria Choferes y Personal de Servicio C.S.J. Tribunales 29/03/23 9 1
Provinciales de Rosario

4 |21-20892024-9 Lic |Pva | 523 aliqsl;lrsll\]cmn indumentaria de trabajo personal Talleres Tribunales Proviniciales de 31/03/23 1 1

5 |21-20592540-3| Lic |Pva | 8123 Adquisicion Mobiliario Nueva Oficina de Desarrollo Secretaria de Informatica 11/04123 2 1
Tribunales Provinciales de Rosario

6 [21-20592680-9] Lic. |Pva.|11/23|Contratacidn Servicio de Radiologia Instituto Médico Legal Rosario 14/04/23 1 1
7 [21-20592773-2|Lic. | Pva.| 10/23|Adquisicién Insumos Sala de Autopsias Instituto Médico Legal Rosario 19/04/23 2 1
8 [21-20592910-7 [ Lic. | Pva.| 13/23|Adguisicién Insumos Laboratorio Toxicologia Instituto Médico Legal Rosario 26/04/23 1 1
9 |21-20593157-8 Lic | Pva.|15/23 a?}qsl:;sigcmn Insumos Laboratorio Anatomia Patoldgica Instituto Médico Legal 03/05/23 5 1
10]21-20593471-2 Lic. | Pva. | 20/23 |Provision de sillas Tribunales Provinciales de Rosario 16/06/23 3 1
11121-20594052-8| Lic |Pva. |2323 ggnmtfztacmn Servicio de Cobertura Médica Tribunales Provinciales de Cafiada de 07707123 - _
12121-20593584-0| Lic |Pva |28/23 PFUVi?\éH de elementl?s de seguridad Laboratorios de Toxicologia y Anatomia 12107123 - _

Patolégica Instituto Médico Legal Rosario
13121-20585142-0Lic_|Pva |32/23 Adquisicion Bolsas de Residuos Tribunales 04/09/23 2 1
Provinciales de Rosario

14121-20595875-1] Lic_ | Pva. | 37/23 |Adquisicidn Insumos Sala de Autopsias Instituto Médico Legal Rosario 10/10/23 - -

15121-20506778-5| Lic |Pva. |40i23 Contratacién Servicio de Técnico Eviscerador Instituto Médico Legal Venado 20112123 1 1
Tuerto

16(21-20596777-7 |Lic. |Pva.|41/23|Contratacién Servicio de Técnico Radidlogo Instituto Médico Legal Venado Tuerto 2112123 1 1

17[21-20596775-0|Lic. |Pva.|42/23|Instalacién cisterna Juzgado Circuito N° 33 Villa Gobernador Galvez 22112123 1 —
Fuente: elaboracion propia con base en datos disponibles en www.justiciasantafe.gov.ar.

Del total de 36 licitaciones que se realizaron en el afio 2022, s6lo en el 19,44% de

ellas asistieron 3 o0 mas oferentes.

0 mas proveedores.

Con respecto al 2023, del total de 28 licitaciones, sélo en el 17,86% se presentaron 3
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A lo largo del presente trabajo se ha destacado la importancia del cumplimiento de
los principios de publicacion, difusién y transparencia para que el nivel de concurrencia sea

alto y contribuya a la competitividad y eficiencia del trdmite licitatorio.

La concurrencia tiene por objeto lograr que al procedimiento licitatorio se presente la mayor
cantidad posible de oferentes; porque si lo que la Administracion pretende, para satisfacer en
la mejor forma sus intereses publicos, es contratar con el particular que ofrezca las mejores
garantias de solvencia cientifica, técnica, profesional, econémica o financiera, es necesario
gue a la compulsa hayan podido acudir todos los interesados en participar que estén

capacitados para brindar la prestacién requerida. (Comadira, 2003, pp.296-297).

Como conclusion de los porcentajes obtenidos, a todas luces se observa la baja
convocatoria en la mayoria de las aperturas, evidenciando una debilidad en el procedimiento

de los tramites licitatorios.

ENTREVISTAS

Segun Albano (2019) “La finalidad de la entrevista es la de obtener datos
cuantitativos y cualitativos concernientes al tema que se investiga. El objeto de una
entrevista es el de conseguir respuestas francas, completas del entrevistado” (p.60).

Se realizaron entrevistas en profundidad. “Es una entrevista personal, no
estructurada y directa en la cual un entrevistador altamente capacitado sondea a un solo
entrevistado a fin de descubrir las motivaciones, creencias, actitudes y sentimientos ocultos
sobre un tema” (Albano, 2019, p.65).

Dado que el problema planteado implica detectar si hay fallas o falencias en el
proceso licitatorio, las entrevistas permiten identificar si realmente existen y en su caso, Si
son internas del proceso o corresponden a factores externos, segun la visién de los
profesionales.

Las entrevistas fueron realizadas durante el segundo semestre del afio 2024 y
dirigidas a Contadores Publicos con una antigiedad de entre 15 y 25 afios en el ambito de
la administracion publica, lo que acredita la competencia y experticia para participar de este
trabajo de investigacion. Los entrevistados fueron: Subdirector de la Subdireccion de
Administracion, Jefe de Economato, Jefa de Contabilidad y empleado del sector de
Contabilidad.

Este equipo de profesionales, junto con otras dependencias técnicas, tiene como una
de sus funciones la gestion de contrataciones de bienes y servicios en los Tribunales

provinciales de Rosario.
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La redaccién de las preguntas fueron estandarizadas y hubo exactitud en el orden de
las mismas al momento de realizar la entrevista. Por lo cual se permite atribuir las

variaciones entre los entrevistados a diferencias reales de respuesta y no al instrumento.

RESULTADOS

De las entrevistas realizadas, es coincidente la respuesta a la primera pregunta
respecto a la cantidad de proveedores que se presentan al momento de apertura de
licitaciones. Los entrevistados sostienen que los oferentes que se presentan son pocos en
relacion al total de las invitaciones cursadas.

En lo referido a la transparencia en el tramite licitatorio, todos coinciden que se
cumple con este principio, de conformidad a la hormativa vigente.

Asimismo, en cuanto a la pregunta de cuéles son los medios que se utilizan para la
difusién de las licitaciones, todos expresan que se cumplimenta con lo exigido por la Ley
N°12.510, esto es: publicacién en el boletin oficial, pagina web oficial del Poder Judicial y
diarios de circulacién e invitaciones a aquellos proveedores inscriptos en el Registro de
Proveedores.

Respecto al periodo de tiempo entre la iniciacion del tramite licitatorio, la apertura de
la licitacion y la adjudicacion, las respuestas son disimiles.

Uno de los entrevistados sostiene:

“Considero que son tiempos l6gicos y necesarios para lograr una contratacion
publica eficaz, eficiente y transparente ya que durante el procedimiento de una licitacién se
pueden suscitar diversas situaciones que requieran ser subsanadas en beneficio del interés
publico, a saber: se puede solicitar a los oferentes que presenten documentacién faltante,
requerir aclaraciones respecto a determinados puntos, entre otros. Ademas, puede suceder
que los potenciales oferentes soliciten informacion aclaratoria y/o adicional necesaria para
poder presentar sus ofertas.”

Sin embargo, otro de los entrevistados manifiesta:

“En el contexto econdémico actual los plazos entre la confeccion del precio oficial,
autorizacion del gasto y la adjudicacién son excesivos. Como ejemplo, una licitacion privada
(que es la més rapida) tarda como minimo dos meses desde que se solicita la autorizacion
para el gasto hasta que se adjudica el bien o servicio.”

De la sistematizacion de respuestas surge mayoritariamente que la documentacion
exigida a los proveedores para poder participar del procedimiento licitatorio no es excesiva.

No obstante, uno de los Contadores Publicos responde:
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“A veces son excesivos. Porque hay gestiones que los montos relativamente bajos,
al limite de la licitacién y los proveedores no estan inscriptos en el Registro o no tienen toda
la documentacion necesaria y por eso no se presentan a las aperturas.”

Por ultimo, en lo referido a las causas que impiden que se presenten mas
proveedores a las aperturas de las licitaciones, las respuestas son variadas. Se pueden
reconocer varias causales:

- Situacién econdémica y fiscal del proveedor.

- Contexto econdmico: volatilidad de precios, inflacion, tipo de cambio del doélar.

- Los presupuestos oficiales no son coherentes al momento de la apertura de la licitacion,

gquedando desfasados.

- Inflexion de algunas normas (no se aplica la actualizacion de precios durante los contratos,

existe la obligacién para el proveedor de estar inscripto en algunos registros).

- Desconfianza en los oferentes en cuanto al cumplimiento de los pagos.

- Desconocimiento por parte de los proveedores de los llamados a las distintas licitaciones.
El andlisis y sistematizacion de respuestas ha permitido recoger informacion clave

para aportar a la elaboracion de las conclusiones finales del presente trabajo.
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5- CONSIDERACIONES FINALES

La obtencion de datos de la pagina web del Poder Judicial y su exposicion mediante
cuadros, fue de utilidad dado que permitid visualizar el problema planteado. De tal forma se
puede observar claramente la baja convocatoria de proveedores por cada licitacion abierta
en los afios 2022 y 2023. Con los datos alli volcados se evidencia la cantidad de Unicos
oferentes presentados a las aperturas.

Si bien la ciudad de Rosario es una de las mas importantes del pais y la tercera en el
ranking de cantidad de habitantes, es tolerable que para ciertos rubros no se presenten una
gran cantidad de oferentes. Por ejemplo para la compra de insumos con ciertas
caracteristicas del instituto médico legal o para el mantenimiento de alguna maquina
especifica es aceptable que la concurrencia de proveedores no sea excesiva dada las
particularidades técnicas de los insumos o servicios solicitados.

Pero, en cuanto a la compra de articulos de libreria, indumentaria para el personal o
muebles, no es lo ideal que se presenten entre uno o tres oferentes.

Es por ello, que del trabajo realizado y del analisis de la informacién recopilada, se

proponen algunos puntos para contribuir a la mayor convocatoria de proveedores.

- Mayor difusion de las licitaciones.

Los llamados a licitaciones por parte de la provincia de Santa Fe estan publicados en
la pagina principal de la web www.santafe.gob.ar. Al acceder a “Licitaciones” se pueden
observar el listado de todas las contrataciones de las distintas dependencias licitantes:
Hospitales, Ministerios y Subsecretarias.

La mayoria de los proveedores desconoce que el Poder Judicial posee su propio
portal web en donde se publican las licitaciones.

Por lo cual es necesario publicitar agresivamente por medios masivos de
comunicacion el portal web, contribuyendo asi a aumentar la concurrencia de los ofertantes.
La publicacion de las licitaciones en el boletin oficial y en diarios locales, si bien son medios

exigidos por la norma, resultan en cierta medida obsoletos.

A veces, por los tiempos que insume llegar a publicar los avisos; a veces por la inutilidad de
los medios previstos en la norma; a veces, porque termina encareciendo el procedimiento sin
por ello lograr los resultados esperados, la herramienta elegida para cumplir con el principio

de publicidad se convierte en su peor enemigo. (Gordillo, 2013, p.469).
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Asimismo, el hecho de que no sélo los posibles oferentes sino la ciudadania en
general tome conocimiento de las publicaciones de las licitaciones que llevan los Tribunales
provinciales contribuye al cumplimiento de los principios de transparencia. Segun Gordillo
(2014) “La publicidad y transparencia es justamente para permitir la critica publica, la
participacion ciudadana, el control judicial y nada de ello puede hacerse eficazmente si —en

primer lugar — no se conoce lo que la administracion se apresta a contratar” (p.487).

- Aumentar el volumen de notificaciones a los oferent es.

La ley que regula las contrataciones exige en las licitaciones privadas un minimo de
cinco invitaciones. En cambio respecto a las licitaciones publicas no se fija minimo de
invitaciones a cursar. Por lo expuesto en este Ultimo caso, la publicidad deberé realizarse en
el boletin oficial y en el diario de circulacion de la provincia. Si bien desde el punto de vista
normativo, se estaria cumpliendo con la exigencia de la ley, no se configura el objetivo de la

publicidad masiva y la difusion.

Es suficiente con publicar un anuncio en dos o tres lugares por los dias que la norma indique,
para satisfacer el requisito. Ello llevé a que las empresas que trabajan con el Estado tuvieran
al menos una persona leyendo cuidadosamente todos los dias el Boletin Oficial para tomar
noticia de los llamados, inquirir sobre el asunto y tal vez conseguir una copia oficiosa del
pliego, eventualmente comprarlo, etc. Eso es un cumplimiento notoriamente insuficiente del
principio rector de publicidad y transparencia...apenas una publicidad limitada ... (Gordillo,
2014, p.485).

Como propuesta, se sugiere incrementar el nimero de invitaciones. Es una realidad
gque el hecho que las invitaciones se hagan en soporte papel implica una pérdida de tiempo
en su confecciéon. En dichas circulares deben especificarse los datos de los posibles
oferentes, nombre de la empresa y domicilio, por lo cual no pueden imprimirse de forma
masiva.

Si bien el soporte papel da seguridad de que la invitacion se efectud, dado que se
recibe la copia con el informe del empleado notificador que determina fecha y hora, es
necesario aggiornarse y permitir también cursar mas invitaciones por correo electronico.

Inclusive, se podria comunicar a las asociaciones 0 camaras que nuclean a
productores, fabricantes y comerciantes del rubro de la contratacién para tener mas difusion

y cooperar con la afluencia de proveedores.

- Realizar un plan anual de contrataciones, elaborar un plan de compras.
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Existen contrataciones que se realizan anualmente, como ser, por ejemplo, compra
de productos de limpieza y articulos de libreria, servicio de limpieza, de mantenimiento de
ascensores. Si se publican en la pagina web del Poder Judicial los distintos procedimientos
de contrataciones que se pretenden realizar durante el afio, los proveedores tomarian
conocimiento tanto de los productos y servicios a licitar como del periodo del afio en el cual
se llevarian a cabo esas licitaciones. Esto seria provechoso porque daria tiempo a los
oferentes para anotarse en el Registro de Proveedores en el caso que no lo estén y para
recolectar la documentacion requerida que se exigen en los pliegos de bases y condiciones

particulares de las licitaciones.

- Existencia de plazo suficiente entre el llamado a| icitacion y la fecha de apertura para

garantizar el maximo de participacion de interesado  s.

Conforme la normativa vigente, en el caso de las licitaciones privadas las invitaciones
cursadas deberan ser remitidas con una antelacion minima de cinco dias corridos a la fecha
de presentacion de ofertas. Respecto a las licitaciones publicas, entre la publicacion de la
contratacion y la fecha de apertura debera mediar un plazo no inferior a diez dias en
licitaciones nacionales y de veinte dias en el caso de que la contratacion sea internacional.

Por ello y tal como se expuso con anterioridad, lo aconsejable es que exista una
adecuada planificacién de las licitaciones para que al momento de la aprobacién de la
publicacion y difusién de las mismas, el plazo que reste para la apertura sea suficiente para
gue los posibles oferentes puedan cumplimentar con los formularios y requisitos exigidos en
los pliegos de bases y condiciones.

En palabras de Correa:

Es dificil determinar de forma genérica los plazos idéneos pues ellos dependeran del tipo de
licitaciones de que se trate. Sin embargo es comun en nuestros paises que se establezcan en
ocasiones plazos muy restrictivos que solamente permiten a determinadas empresas preparar
las licitaciones. Cuando existe una adecuada planificacion de las licitaciones que se van a
llevar a cabo por una administracion durante un ejercicio presupuestario, esta situaciéon no
debiera producirse (Correa, 2002, p.41).

- Evitar la elaboracién de pliegos de bases y condici ones particulares dirigidos

Al momento de la confeccion de los pliegos particulares, si se incluyen y requieren
muchas especificaciones técnicas, como ser tamafios, cantidades, material de envases,

plazos de entrega, deberia de admitirse algunas tolerancias. De lo contrario, se
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transformarian en barreras de acceso injustificadas a los oferentes. La dependencia
requirente de los productos o servicios debe hacer un andlisis del mercado para acreditar la
existencia del producto o servicio pretendido y para que al momento de la apertura de la
licitacion, haya concurrencia de proveedores. Esto es importante porque si no hay oferentes
0 la oferta no se adapta a lo que estrictamente detalla el pliego y no existen ciertas
tolerancias, la licitacion fracasa.

Respecto a este punto, Correa manifiesta:

Las licitaciones publicas no deben establecer barreras a la entrada ... en virtud de la
competencia, no se debe limitar la posibilidad de incorporar licitantes estableciendo
condiciones o requisitos que les impidan presentar sus ofertas ... No obstante el principio
implica que se debe disefiar la licitaciébn de manera que puedan participar en ella el maximo
namero posible de competidores y que no deben establecerse restricciones que podrian llevar

a exclusiones y corrupcién en la adjudicacion (Correa, 2002, p.16).

- Agrupamiento de solicitudes segun rubros o items.

En caso que una dependencia solicite algun producto cuya utilidad no sea exclusiva
de esa unidad, por ejemplo escritorios, se podria relevar si en otras dependencias existe
también necesidad de compra de productos de ese mismo rubro, como ser escritorios,
estanterias, mesas, sillas, muebles en general.

De esta manera se puede realizar un llamado a licitacién para cubrir las necesidades
de compra de muebles de todas las oficinas relevadas. Esto es beneficioso porque el
andlisis del mercado, elaboracion del presupuesto oficial y de los pliegos particulares y
técnicos se haria en esta oportunidad y no varias veces a lo largo del afio, cuando las
dependencias hagan solicitudes de compra aisladas.

El agrupar los distintos pedidos en distintos renglones afines de un mismo rubro
comercial conllevaria a un procedimiento mas competitivo, dado que al no configurar una
unidad funcional indivisible, los distintos muebles se pueden cotizar en distintos renglones y

por ende, se puede adjudicar a mas de un oferente.

- Incorporacion de nuevas tecnologias en la gestion p ublica.

Una de las deficiencias del procedimiento de licitacion es el tiempo que transcurre
entre la aprobacion del gasto hasta la adjudicacién del producto o servicio. Esta dilacién de
tiempo no sélo es causada por la intervencién de distintos actores de diversas dependencias

0 por los periodos minimos exigidos por ley, sino también por la existencia de un expediente
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en soporte papel que debe ser trasladado de una oficina a otra que a veces, incluso, no se
encuentra en el mismo edificio. Adicionalmente los requisitos de documentacion también se
exigen en su mayoria que sean entregados en original y en soporte papel. Esto afecta a los
criterios de celeridad y ahorro en el uso de los recursos.

Queda en evidencia la necesidad de la incorporacion e implementacion de nuevas
tecnologias. Una propuesta seria la creacion del expediente digital, donde puedan
visualizarse las actuaciones del procedimiento sin necesidad de impresion, siendo requisito
exclusivo que todas las dependencias involucradas en el tramite tengan acceso al sistema.
La autenticacion de dichas actuaciones podria ser validada mediante firmas digitales,

reemplazando asi la firma olégrafa.

- Aplicacion del articulo N°138 de la ley N°12.510

El mencionado articulo hace referencia a la invariabilidad de los precios pactados.
Sin embargo, existen excepciones cuando ello signifique una economia para el Estado. Si
por situaciones extraordinarias sobrevinientes a la ejecucion del contrato se alterasen la
equivalencia de las prestaciones y se vuelva excesivamente onerosa para alguna de las
partes, lo conveniente seria permitir y hasta fomentar la realizacion de acuerdos de

renegociacion para evitar paralizaciones o cancelaciones en la prestaciones de los servicios.

- Adecuacion del presupuesto oficial

Al momento de la apertura de los sobres, en el caso de que las ofertas superen los
margenes permitidos, no se puede continuar con el procedimiento de contratacion.

Conforme a la ley N°12.510, si se supera en mas o menos el 20% al presupuesto
oficial, la adjudicacion no se podra realizar y la licitacién fracasa. Esto implica recomenzar el
tramite de contratacién, extendiendo los plazos con riesgo de no poder cumplimentar con las
necesidades solicitadas por la dependencia en tiempo y forma y afectando los principios de
eficiencia, eficacia y economia.

Una opcidn podria ser la de incluir en el pliego de bases y condiciones una clausula
que determine que la comisién evaluadora podra re expresar el presupuesto oficial al
momento de apertura de la licitacion a los fines de comparar las ofertas. Se podria utilizar
por ejemplo el indice del costo de la construccion, la inflacion u otro indice, segun lo que se
determine. Esta alternativa, podria subsanar el desvio entre dicho presupuesto oficial y las

ofertas recibidas.
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Como se ha anticipado, todas estas alternativas son propuestas que de aplicarse
colaboraran en lograr el objetivo de este trabajo que es el de incrementar la convocatoria de
oferentes para los actos de apertura de las licitaciones publicas y privadas y
consecuentemente promover la competitividad en el procedimiento de contrataciones en la
provincia de Santa Fe. La real competencia permite obtener las condiciones mas ventajosas
para la institucion.

En este sentido, seria muy beneficioso sumar nuevas herramientas a los fines de
lograr la adaptacion de los sistemas de contrataciones a las exigencias del mercado,
cumplimentando siempre con el objetivo de ejecutar dichas contrataciones de manera
responsable, eficaz y eficiente.

Siendo los Tribunales provinciales de Rosario una dependencia publica debe cumplir
con los principios de publicidad y transparencia.

El acceso a la informacién es un derecho ciudadano que permite tomar conocimiento

de la actividad publica y de los resultados que por medio de la misma el Estado obtiene.
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7- APENDICE - ENTREVISTA

A continuacion se transcriben las cuatro entrevistas realizadas durante el segundo

semestre del afio 2024 a Contadores Publicos que se desempefian en la Subdireccién de

Administracion de los Tribunales provinciales de Rosario.

Entrevista N°1

1-

¢, Como considera que son las convocatorias a las licitaciones en cuanto a la cantidad

de proveedores que se presentan a las mismas?

En base a la situacién econémica y a los movimientos de la moneda extranjera,
considero que la cantidad de oferentes es muy poca. Es mas, hasta no se llegan a preparar,
confeccionar los presupuestos oficiales directamente porque no se puede mantener el precio
mas de un mes, dos meses.

¢, Considera transparente el trdmite de licitacion?

Si, no tiene grieta. Las empresas estan inscriptas en el Registro de Proveedores. Las
ofertas se presentan en sobre cerrado, con las formalidades, con actas publicadas en la
pagina web de la institucion.

¢, Cudles son los medios que utilizan para la difusion de las licitaciones?

De acuerdo al tipo de licitacion. Por cédula, boletin oficial, diarios de circulacion. Se
cumplimenta con lo estipulado en la ley.

¢, Quién propone a los proveedores?

Cada éarea técnica, basandose en el Registro de Proveedores de la Provincia y
considerando también los proveedores que trabajan durante el afio.

¢ Considera que el periodo de tiempo entre la iniciacion del trdmite licitatorio, la

apertura de la licitacion y la adjudicacion es excesivo?

Se cumplimenta con los plazos de ley. Son los normales, tampoco se extienden
demasiado. Pero considerando la situacién actual, dado los cambios de regla constantes,
unos dias de mas en el proceso hacen dificil mantener las ofertas.

¢Cree que la documentacion que requiere el Pliego de Unico de Bases vy
Condiciones para participar de las licitaciones son excesivos y de dificil cumplimiento

por parte de los proveedores?

No. Tengo trato con los proveedores y sé que no son cosas complejas, es
documentacién de facil obtencion. Con la cuarentena se agilizaron muchos procesos.

¢ Considera que los pagos a las empresas adjudicadas se efectian en tiempo,

conforme lo determina el pliego?
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Si. El dinero ya esta reservado, comprometido.
¢,Cudles supone son las causas que impiden que se presenten mas proveedores?

La volatilidad de los precios. Hay rubros que de un dia para el otro ya cambian los
precios. Influye la incertidumbre por inflaciones futuras, precio délar.
¢, Qué idea propondria para aumentar la cantidad de proveedores que se presentan a
las licitaciones?

No creo que lo podamos resolver nosotros, la situacién econémica nos excede.
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Entrevista N°2

1-

¢, Como considera que son las convocatorias a las licitaciones en cuanto a la cantidad

de proveedores que se presentan a las mismas?

Dependiendo del objeto de la licitacion observo algunas diferencias a la hora de
analizar la cantidad de oferentes en una licitacién. Sin embargo, en la mayoria de los casos
las ofertas presentadas son escasas.

¢ Considera transparente el trdmite de licitacion?

Si, considero que es un procedimiento transparente y que debe cumplir con varias
premisas para poder lograrlo.

¢, Cudles son los medios que utilizan para la difusion de las licitaciones?

La difusion de las licitaciones se realiza segun se trate de una licitacion puablica o
privada. En el caso de las licitaciones publicas se publican en el Boletin Oficial de la
provincia, en la pagina web oficial del Poder Judicial y en 2 diarios de la ciudad.
Adicionalmente se puede invitar a algunos posibles oferentes. En cambio, en una licitacion
privada se difunde mediante la pagina web oficial de Poder Judicial y se realizan invitaciones
a 5 posibles oferentes.

¢, Quién propone a los proveedores?

Normalmente los proveedores son propuestos por la oficina técnica correspondiente,
la que manifesto la necesidad de un determinado bien y/o servicio.
¢ Considera que el periodo de tiempo entre la iniciacion del tramite licitatorio, la

apertura de la licitacion y la adjudicacion es excesivo?

No. Considero que son tiempos l6gicos y necesarios para lograr una contratacion
publica eficaz, eficiente y transparente ya que durante el procedimiento de una licitacion se
pueden suscitar diversas situaciones que requieran ser subsanadas en beneficio del interés
publico, a saber: se puede solicitar a los oferentes que presenten documentacion faltante,
requerir aclaraciones respecto a determinados puntos, entre otros. Ademas, puede suceder
que los potenciales oferentes soliciten informacién aclaratoria y/o adicional necesaria para
poder presentar sus ofertas.

¢Cree que la documentacién que requiere el Pliego de Unico de Bases vy
Condiciones para participar de las licitaciones son excesivos y de dificil cumplimiento

por parte de los proveedores?

No, no me parece excesivo y tampoco de dificil cumplimiento para los potenciales
proveedores.

¢Considera que los pagos a las empresas adjudicadas se efectian en tiempo,

conforme lo determina el pliego?

Si, en este sentido el Poder Judicial tiene buenos antecedentes con sus proveedores.
Se cumple de sobre manera con los plazos de pago establecidos en los pliegos.
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¢, Cudles supone son las causas que impiden que se presenten mas proveedores?

Por un lado, la desconfianza de parte de los proveedores a la hora de contratar con el
Estado, desconfianza que radica en la creencia de que existe demora excesiva e incluso falta
de pago por parte de la Administracién lo que lleva a que no se presenten a las licitaciones.
Por otro lado, la mayoria de las empresas no estan al tanto de los llamados a licitacién. Todo
este combo hace que no se presenten mas cantidad de oferentes a las licitaciones.

¢, Qué idea propondria para aumentar la cantidad de proveedores que se presentan a

las licitaciones?

Hacer invitaciones a las camaras que nuclean a las empresas que podrian estar
interesadas a participar dado el objeto de la licitacion. Ademas, desde la reparticion publica a
través de las contrataciones directas que efectla a lo largo del afio, relacionarse con variados
proveedores (no quedarse en un circulo cerrado de proveedores de confianza) permitiendo
que nuevas empresas conozcan el mecanismo de contratar con el organismo para que luego
les interese participar en futuros llamados a licitacién.
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Entrevista N°3

1-

¢, Como considera que son las convocatorias a las licitaciones en cuanto a la cantidad

de proveedores que se presentan a las mismas?

En general las convocatorias son algo escasas.
¢ Considera transparente el tramite de licitacion?
Considero que el tramite licitatorio es transparente.
¢ Cuales son los medios que utilizan para la difusion de las licitaciones?

En el caso de licitaciones privadas, es por invitacién a proveedores del rubro y
publicacién en la pagina web del Poder Judicial. En el caso de licitaciones publicas es por
invitacion, web y publicacion en boletin oficial y diarios de circulacion local.

¢, Quién propone a los proveedores?

En general, cada oficina o dependencia que confeccione el pliego técnico propone
una lista de al menos cinco proveedores del rubro, sin importar si estan o no inscriptas en el
Registro Provincial de Proveedores.
¢Considera que el periodo de tiempo entre la iniciacion del trdmite licitatorio, la

apertura de la licitacion y la adjudicacion es excesivo?

En el contexto econdmico actual los plazos entre la confeccién del precio
oficial/autorizacion del gasto y la adjudicacién son excesivos. Como ejemplo, una licitacién
privada (que es la mas rapida) tarda como minimo dos meses desde que se solicita la
autorizacion para el gasto hasta que se adjudica el bien/servicio.
¢Cree que la documentacién que requiere el Pliego de Unico de Bases vy
Condiciones para participar de las licitaciones son excesivos y de dificil cumplimiento

por parte de los proveedores?

La documentacion solicitada es correcta.

¢Considera que los pagos a las empresas adjudicadas se efectian en tiempo,

conforme lo determina el pliego?

Los pagos a las empresas se efectian en tiempo y forma, siempre y cuando las
dependencias certifiquen la entrega de los bienes y/o cumplimiento de los servicios
contratados de manera oportuna y sin observaciones.

¢, Cudles supone son las causas que impiden que se presenten mas proveedores?

Existen varias razones: *el contexto economico, la inflacion constante, las trabas a la
importacion y otras coyunturas, generan incertidumbre en las empresas para contratar con el
estado; *en relacién a uno de los puntos anteriores, muchas empresas tienen inconvenientes
para estar fiscalmente ordenadas, razén que la limita a contratar con el Estado; *la
inflexibilidad de las normas de compra para ajustarse a la coyuntura. Por ejemplo, la
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normativa vigente no permite ajuste y/o renegociacién de precios en los contratos, entre otras
falencias; *el requisito indispensable de inscripcidn en el Registro Provincial de Proveedores
genera una traba importante para las empresas, ya que es un proceso que demora un poco y
bastante burocratico.

¢, Qué idea propondria para aumentar la cantidad de proveedores que se presentan a

las licitaciones?

Reaccionar ante las causas arriba descriptas, en lo que se pueda.
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Entrevista N°4

1-

8-

¢ Como considera que son las convocatorias a las licitaciones en cuanto a la cantidad

de proveedores que se presentan a las mismas?

Las empresas que se presentan son pocas en relacién a las que se invitan. Quizas
sea debido a la situacion econémica del pais que existe un desfasaje en cuanto al precio
oficial que se pone, la fecha en la cual la empresa cotiza y la fecha en la cual se adjudica y
luego se paga. La empresa evalla si le va a convenir o no. Por eso muchas veces las
empresas deciden no presentarse.

¢ Considera transparente el tramite de licitacion?

En el organismo en el cual trabajo el tramite es transparente. Se realizan todos los
procesos y procedimientos que establece la Ley 12.510.

¢ Cuales son los medios que utilizan para la difusion de las licitaciones?

Los que establece la ley: publicacion en el Boletin Oficial, diarios de circulacion en el
lugar y de mayor circulacion cuando la licitacion lo amerita conforme importe de la misma.
Siempre se invita a los que estan inscriptos en el Registro de Proveedores o en el de
Licitadores, segun rubro que se esté licitando.

¢, Quién propone a los proveedores?

Los proveedores son propuestos por el sector solicitante de la gestion. Por ejemplo, si
la gestion se inicia en la Oficina de Arquitectura, se le solicita que informe un listado de
proveedores que considera que hay que invitar, amén que de todos modos se invita a
proveedores del rubro que figuran en el Registro.

¢ Considera que el periodo de tiempo entre la iniciacion del trdmite licitatorio, la

apertura de la licitacion y la adjudicacion es excesivo?

Los tiempos son conforme a lo que dice la ley.

¢Cree que la documentacién que requiere el Pliego de Unico de Bases vy
Condiciones para patrticipar de las licitaciones son excesivos y de dificil cumplimiento

por parte de los proveedores?

Entiendo que conforme la gestion que se esta realizando, a veces son excesivos.
Porque hay gestiones que los montos relativamente bajos, al limite de la licitaciéon y los
proveedores no estan inscriptos en el Registro o no tienen toda la documentacién necesaria y
por eso no se presentan a las aperturas.

¢ Considera que los pagos a las empresas adjudicadas se efectian en tiempo,

conforme lo determina el pliego?

Si, a menos que la empresa no tenga los papeles en orden. Eso seria lo que
generaria demora.

¢, Cudles supone son las causas que impiden que se presenten mas proveedores?
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La mayor causa por las cuales no se presentan proveedores es la situacion
econdémica del pais. Y dada esta situacion econdémica, los proveedores no tienen en
condiciones su situacion fiscal, por lo cual no se presentan directamente a las aperturas.

Otra puede ser que los presupuestos oficiales no son coherentes al momento de
hacerse la apertura de la licitacién. Por tema de tiempos, los mismos quedan desfasados.

9- ¢Qué idea propondria para aumentar la cantidad de proveedores que se presentan a
las licitaciones?

La situacién de inestabilidad econémica tendria que cambiar, mejorar.



