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RESUMEN: EIl objetivo de este trabajo de tesina es analizar cuales son las principales
concepciones y representaciones sociales que se generan desde el estado en torno a la
juventud de los sectores populares. A partir del andlisis de una politica socio-educativa
destinada a jovenes de los sectores mas empobrecidos se pretende identificar cuéles son
las miradas que se generan sobre dicha poblacién desde el estado, cdmo se piensa la
cotidianidad de los jovenes. La manera de entender, conceptualizar y pensar el objeto de
intervencion, serd determinante en la estructura misma de la intervencion, en la
definicion de sus objetivos y metodologia operativa. No sera lo mismo pensar una
politica publica destinada a jévenes ciudadanos con derecho a trabajar y a estudiar, que
una politica publica destinada a jovenes peligrosos. Sus objetivos, metodologia y
contenido seran diferentes. Entonces ¢Como se piensa, desde el estado, hoy en dia a la
juventud de los sectores mas empobrecidos de la sociedad? ;Cémo influyen esas

representaciones en la elaboracion de politicas sociales?
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Introduccion

En el presente trabajo de tesina la propuesta es analizar las concepciones de juventud,
pobreza y riesgo social que subyacen en las politicas sociales (particularmente en las
destinadas a la denominada reinsercién social de los jovenes en situacion de
vulnerabilidad social). La idea es discernir el plano discursivo en el cual estas politicas
son presentadas y definidas, y analizar su posicionamiento paradigmatico, sus
fundamentos, concepciones y representaciones sociales entorno a la poblacion

destinataria.

Las politicas sociales no son neutrales, ellas estdn dotadas de significantes y
concepciones cambiantes que se materializan en sus objetivos, Sus recursos, Sus
practicas concretas, y a su vez definen y significan procesos en la vida de los sujetos
individual y colectivamente, interpelando y construyendo subjetividades y su

posicionamiento personal y social.

Las politicas publicas y dentro de ellas las politicas sociales no son definidas a merced
solamente de la voluntad politica o proyecto politico de gobierno local, también
responden a paradigmas a nivel macro social- a planes de gobernabilidad de caracter
local, nacional e internacional- que tienen objetivos definidos para la poblacion
mundial, integrados a un proyecto de globalizacién. En este sentido Hardt y Negri

sefialan que:

“las logicas de gobierno en la regién son inseparables de su articulacion con el
comando mundial .Este comando mundial des territorializado, aunque con fuertes
concentraciones en los organismos internacionales de crédito y los paises mas
poderosos, esta comandando por un nuevo paradigma de autoridad imperial, que
despleg6 en los afios noventa, y que aun mas allad del cambio en el plano
discursivo, sigue desplegando, determinadas formas de intervencion social en los
paises periféricos”. (Hardt y Negri, 2002:15-21)

Formas de intervencion que se materializan en politicas sociales de corte paliativo y
cortoplacistas que generan efectos a nivel social y subjetivo en los sujetos, re
significandolos en su discurso, en las practicas de gobierno, y construyendo

subjetividades que las legitimen.

La autora Susana Murillo plantea que desde la década de los 90, existe un proceso de

interpelacion ideoldgica mundial (generado y materializado a partir de discursos,



politicas, practicas gubernamentales) que tienden a producir un consenso generalizado
en torno a la pobreza y la desigualdad social, se plantea que ambas son inevitables, y se
han generalizado estos significantes presentandolos como una estructura ontolégica del
ser humano. La autora plantea que la ideologia actual ya no busca ocultar los procesos
obturando la percepcion de un fenémeno (como la pobreza) invisibilizando lo real, sino
que la ideologia radica hoy en dia en presentar ese fendmeno como inevitable, asi como

necesarias las medidas que han de tomarse(Murillo, 2008).

Es decir, que si la pobreza y la desigualdad social conforman una parte ontoldgica del
ser humano, si se constituyen como procesos inevitables e irreversibles, las acciones que
se destinen para contrarrestar sus efectos, son solamente contenedoras y paliativas, y no
deben buscar transformar las estructuras que generan la pobreza y desigualdad, sino
minimizar sus efectos negativos, al punto que no afecten al mercado y la

gobernabilidad.
Como propone la autora Susana Murillo:

“si a mediados del siglo XIX, el estado de derecho y las conquistas sociales
lograron promulgar la universalidad de los derechos sociales y proponer la
igualdad ciudadana, con el apogeo del neoliberalismo se transformaron esas
premisas universales, se asume como ldgica la desigualdad de las personas, y se
despliegan politicas focalizadas, diferenciadas, contenedoras del riesgo social,
donde el sujeto pobre es el objeto de la politica”(Murillo, 2006:6)

Hay ciudadanos gque se encuentran en situacion de pobreza, la caida en esa zona social
es causa de procesos objetivos y subjetivos, en los cuales se le atribuye mayor
importancia a las capacidades subjetivas, atributos y voluntad de los sujetos de

modificar su situacion.

Entonces, sintetizandose esta analogia mundial sobre las cuales se formulan las politicas
sociales destinadas a contener la pobreza y la desigualdad podria decirse: la pobreza y
desigualdad son procesos irreversibles, se constituyen en un riesgo social en la medida
en que afecten los estandares del mercado y del consumo y afecten los parametros
normales de la gobernabilidad. Al naturalizar dichos significantes, se estaria en
condiciones de intervenir sobre estos procesos solamente cuando excedan margenes
considerables. Y que dichas intervenciones solo estaran destinadas a paliar los efectos

para contener el riesgo social que implican.



En tiempos cercanos al afio 2000 y como respuesta a los diferentes estallidos sociales
que pusieron en crisis la gubernamentalidad, se plantea a nivel mundial un cambio en la
forma de pensar la politica social, lo que se tradujo en las denominadas “politicas de

segunda generacion” (Murillo, 2008). Segun la autora:

“Estas politicas, debian generarse desde estados fuertes, con capacidad de
accion (tiempo antes menospreciada), como asi también el fortalecimiento de
instituciones publicas; tomando también una apelacion a la participacion activa
de la sociedad civil como controladora de la gestion gubernamental” (Murillo,
2008:45)

El principal aspecto de estas politicas de segunda generacion, que son las que estan
vigentes en la actualidad, se refiere a la necesidad en el plano discursivo de formar
sujetos con capacidad y autonomia, que participen activamente en las situaciones en las
que se ven implicados. Lo que se tradujo en el lenguaje banco mundialista como

empoderamiento.

Las diferentes conceptualizaciones de la nocion de pobreza y vulnerabilidad, que
engloban una gran variedad de situaciones (exclusion, falta de oportunidades, escasez
de ingresos, necesidades bésicas insatisfechas, silenciamiento y vulneracién de derechos
etc.) constituyen formaciones discursivas que se inscriben dentro de las estrategias de
poder cuyo sentido puede servir de punto de apoyo de politicas sociales para la “gestion

del riesgo social que generan dichos procesos”.

Siguiendo la linea de pensamiento de la citada autora Susana Murillo, esta gestion del
riesgo social aparece ahora a partir de un conjunto de politicas que consideran a la
poblacion destinataria como un “sujeto de derecho” que puede revertir su situacion de
pobreza (entendida como un problema de responsabilidad individual) a partir de la
participacion. Esta participacién, tan promulgada por todas las politicas publicas, se
direcciona a minimizar el impacto del riesgo social. Las propuestas se orientan a la
transformacion de los sujetos, estos deben transformarse en ciudadanos empoderados
capaces de gobernarse a si mismos Yy saber aprovechar inteligentemente las
oportunidades del medio. Conceptos como empoderamiento?, participacion, autonomia,
forman parte del andamiaje conceptual de “las politicas de segunda generacion”, que

buscan presentar a la poblacion destinataria como un sujeto participe (donde en su

1 “pyede definirse el empoderamiento como “procesos que sostienen la necesidad de incrementar la
capacidad individual para ser mas auténomo y autosuficiente, depender menos de la provisidn estata
Banco Mundial (1997:3)
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persona se halla la causa y la solucion de la problematica). Lo que se traduce en la
mayoria de las veces, en la carencia de posibilidades reales de transformar los
escenarios; acotandose la participacion al espacio local — cuando las condiciones
generadoras de pobreza exceden ampliamente este margen-. La transformacion de las
personas de “objetos de politicas” en “sujeto de derechos™ no se ve acompafiada de una
transformacion de las condiciones de existencia. Por lo tanto la modificacion de las

politicas de segunda generacion apunta fundamentalmente al plano discursivo.

Dentro del gran universo de politicas sociales desplegadas desde el estado para enfrentar
la problematica de la pobreza, en el Gltimo tiempo toman principal relevancia aquellas
destinadas a los jovenes. La idea se basa en politicas focalizadas destinadas a enfrentar
por separado y de modo especifico e individualizado el riesgo social que genera la
situacion de pobreza potenciado en el sector juvenil.

Al interior de la poblacion que se encuentra en situacion de vulnerabilidad y pobreza,
en los ultimos afios, los medios de comunicacion y la opinién publica postularon al
grupo etario juvenil como chivo expiatorio, potenciando ain mas las nociones de riesgo
y peligrosidad que conllevaba la pobreza. Lo que se tradujo en una fuerte preocupacién
del estado en desplegar “foco politicas”? destinadas a los jovenes como formas de
“control social y normalizacion de individuos capaces de neutralizar la potencialidad
disruptiva de los sujetos atravesados por aquellas efectividades de su historia y

contexto social” (Murillo, 2006).

La propuesta de trabajo es realizar un analisis sobre las concepciones y representaciones
de la juventud de los sectores populares que fundamentan las intervenciones estatales
destinadas a estos grupos, partiendo de una serie de preguntas: ;Como se concibe a la
juventud de los sectores mas empobrecidos desde el estado y qué estrategias desarrolla a
partir de dicha concepcion? ;Cémo intervienen las nociones de riesgo y peligrosidad de
juventud y pobreza en la construccion de politicas sociales destinadas a los jovenes? El
desarrollo de esta tematica se efectué tomando como base el “Plan Vuelvo a Estudiar”,
linea politica socio educativa llevada adelante por el gobierno de la Provincia de Santa
Fe.

2 Focalizacién al interior de las politicas focalizadas. (Alvarez Leguizamén, 2005)



Objetivo General

e Estudiar las representaciones sobre la juventud de los sectores populares que

subyacen en las politicas sociales.
Objetivos Especificos

e Describir y analizar el contenido y la metodologia de intervencion del “Plan
Vuelvo a Estudiar”, focalizando en la conceptualizacion de la poblacion
objetivo.

e Analizar la relacion entre la conceptualizacion de los jovenes de sectores
populares y la construccion de problematicas sociales que hegemonizan la

agenda publica.
Metodologia

Para la realizacion del presente trabajo de tesina se utilizd una estrategia metodologica
cualitativa, centrada en el analisis de fuentes secundarias y la realizacidn de entrevistas
a informantes clave. Las fuentes documentales consideradas fueron obtenidas de la
pagina web del gobierno de la Provincia de Santa Fe, y en el contacto para entrevistas
realizadas a dos trabajadores del programa. Se trata de publicaciones realizadas por el
Ministerio de Educacion donde se presentan los lineamientos generales y la modalidad
de intervencidn, de publicidad impresa y de formularios que utilizan los trabajadores del
programa. No se tuvo acceso a materiales que dieran cuenta de los fundamentos tedricos
del Programa, ni a documentos técnicos que permitieran reconstruir las hipotesis de
trabajo del mismo. A pesar de la carencia de estos documentos, resulto de un gran valor
la puesta en relacion de documentacion que es de caracter publico, es decir, cuyo
destinatario es la poblacion, con la palabra de trabajadores que amplian, interpretan y
resignifican, desde la implementacion del programa, la mirada hacia los jovenes de
sectores populares y su vinculacién con la escuela, en el marco de las politicas sociales.
En este sentido, el material obtenido en el marco de las entrevistas ha sido considerado
como parte de la hechura de las politicas, independientemente del grado de adhesion
personal que estas personas entrevistadas tengan con las politicas que aqui son objeto de
estudio. En consonancia, los analisis y reflexiones aqui vertidos no se centran en las
ideas de los sujetos, ni representan una valoracion moral hacia ellos, sino que el acento

estd puesto en la reflexion sobre la orientacion de las politicas como hecho social. Las



entrevistas se estructuraron alrededor de los siguientes ejes: a) Vinculacion con el
programa; b) Descripcion del programa: objetivos, hipotesis de trabajo, finalidades
perseguidas, ¢) Implementacion del Programa: instituciones participantes, agentes
intervinientes, acciones de contacto y seguimiento, valoracion de los resultados; d)
Poblacion objetivo: caracterizacion, criterios de seleccion, trayectorias educativas y
laborales; e) Percepciones y valoraciones sobre la relacion escuela, des escolarizacion y

jévenes.

En un primer capitulo se presentard el marco tedrico del trabajo, exponiendo las
principales corrientes tedricas que abordaron la tematica de la juventud como objeto de
estudio y de politica; en segundo lugar se desarrollara la nocién de representacion social
y como influyen las diferentes representaciones sociales de los sujetos en la
construccion de politicas sociales, es decir cdmo se materializan las diferentes formas
de entender y de significar a los sujetos juveniles, en practicas concretas. Por Gltimo se
desarrollaran las nociones de gubernamentalidad y politica como control desde la

perspectiva de Michel Foucault

En el segundo capitulo se describira concretamente una politica social provincial, el
Plan Vuelvo a Estudiar, destinada a jovenes en situacion de vulnerabilidad social que no
han concluido sus estudios secundarios. A partir del andlisis documental, de su
presentacion discursiva y del relato de diferentes actores claves en la formulacion e
implementacién de dicha politica, se pretende esclarecer cuales son las formas en las
cuales se concibié a la poblacion destinataria, y sobre dicha concepcion cuales fueron
los argumentos de las estrategias implementadas.

Un tercer capitulo de anéalisis, donde se expondran los diferentes elementos
conceptuales y técnicos de la politica seleccionada, donde subyacen las diferentes

significaciones en torno a la poblacion objetivo.

Un cuarto capitulo donde se analizan las nociones de juventud, pobreza y vulnerabilidad
social, y como son construidos estas nociones a partir de la mirada de los medios de

comunicacion y la opinion publica.

Por ultimo se presentaran las conclusiones principales del trabajo, destacando la

importancia que tiene el analisis de las diferentes representaciones sociales en la
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construccioén de politicas sociales, y la relevancia que tiene este analisis en el ejercicio

profesional del Trabajo Social.
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CAPITULO |



La juventud como objeto de las politicas publicas

La construccion de la categoria de juventud, fue objeto de atencion de mudltiples
disciplinas y enfoques epistemoldgicos, sin embargo fue recién a mediados del siglo XX
donde la juventud comienza a tener relevancia como actor social, y es a partir de la
década de los ochenta donde se pone de manifiesto la necesidad sobre conocer e
intervenir desde el ambito publico sobre las necesidades y problematicas de este grupo
social que recientemente entraba en escena. Anteriormente, en su gran mayoria, los
sujetos pasaban de ser nifios a convertirse en adultos, incorporandose tempranamente a

la vida productiva y laboral.

“En la época de posguerra, se produjeron fuertes cambios sociales, politicos y
culturales, que dieron lugar al surgimiento de este grupo social, entendido a
partir de un criterio etario, social y cultural, como producto del desarrollo
sociocultural-historico, inherente al devenir de las sociedades occidentales
modernas” (Miranda,2006:2).

Los primeros abordajes tedricos fueron agrupdndose una corriente denominada
“sociologia de la juventud”, esta corriente plantea que la categoria juventud surge en la
medida en que el desarrollo social exige un periodo cada vez mas largo de preparacion
de los individuos para su integracion a la vida productiva y social (Guillen Ramirez
1985).Esta categoria se piensa como resultado del aplazamiento de la asuncion de la
tarea productiva, que fue consecuencia de la complejizacién del sistema productivo y de
la necesidad de especializacion y escolarizacion que demandaba la expansion de la
division social del trabajo. Es asi que se puede argumentar que la categoria juventud fue
interpretada en sus inicios como respuesta a la individualizacién y necesidad de la clase
burguesa (especificada a través de un transito formalizado de educacién-capacitacion),
asociada a la interrelacion de tres procesos: la expansion del sistema educativo- la
consecuente separacion de la nifiez del ambito de produccion y la estructuracion

familiar diferenciada del &mbito del trabajo.

Estos primeros avances de la sociologia de la juventud se abocaban a estudios sobre
valores culturales, consumos y participacion social, ligando la categoria de juventud en
una moratoria social juvenil basada en un status cultural y de consumo. Fue recién en la
década del 90, en relacion directa con la crisis social y economica que impacta
fuertemente en las poblaciones de los sectores populares, que comienzan a visibilizarse
y a agudizarse problematicas propias de los sectores jovenes relacionadas a su situacién
de vulnerabilidad y exclusion social, planteando la imperiosa necesidad de avanzar en el
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estudio de dichas problematicas y en la formulacidn e implementacion de politicas que

busquen reparar los efectos de la crisis en los sectores mas vulnerables.

Fue asi que en los ultimos afios del siglo XXy los primeros del XXI, los estudios sobre
la juventud comienzan a tomar relevancia desde multiples ambitos académicos y surgen
variadas perspectivas de abordaje que comienzan a cuestionar la nocién de moratoria
social, asumiendo una nueva perspectiva que permite articular el analisis de la situacion
social de los jovenes con marcos tedricos sobre segmentacion, desigualdad y estructura

social.

Segin Ana Miranda (2006) es asi que surge una nueva perspectiva de analisis
denominada “perspectiva biografica” que da relevancia significativa al estudio del
contexto social, econémico y de las transformaciones del capitalismo, como marco

estructural donde deben analizarse las transiciones juveniles.
En otras palabras

“consideramos que la juventud en términos conceptuales constituye un espacio al
interior de la biografia de las personas, que va desde la pubertad fisica y la
adolescencia social hasta el logro de la emancipacion familiar plena, es decir
hasta la adquisicion de una vivienda o nucleo familiar propio” (J Casal,M Garcia
R Merino y M Quesada. 2005:32).

Maés alld de su definicion conceptual, que posteriormente es revisada por nuevas
corrientes, el aporte mas significativo de la Perspectiva Biografica fue brindar la
posibilidad de articular el ciclo vital de las personas y de las generaciones con su
contexto social y econémico, y permitir asi el aprendizaje sobre los jovenes en tanto
sujetos histdricos, adquiriendo relevancia los cambios en la estructura social y

economica en la que se viven los individuos (Miranda, 2006).

Sumado a estas principales corrientes en los ultimos afios los estudios sobre juventud se
han orientado conceptualizar esta categoria a partir de una determinada "moratoria
social". Esta moratoria social encasilla y estructura a la categoria juventud a partir de
una serie de preconceptos estereotipados de lo que significa ser joven y pertenecer al
mundo juvenil (preparacion para las responsabilidades adultas; ciertas actitudes frente a
la vida; momento de goce y ocio; vestir de determinada manera; acceder a ciertos

simbolos culturales y de consumo etc.). Suele presentarse a la juventud como un signo,

14



como un producto cultural, como un valor simbodlico asociado con rasgos apreciados

sobre todo por la estética dominante.

Como complemento de andlisis se ha incorporado la nocién de "moratoria vital",
proponiendo que la juventud puede pensarse como un periodo de la vida en que se esta
en posesion de un excedente temporal. Sin embargo, mas alla de sus aportes, estas dos
variables, la de moratoria social y moratoria vital, complementarias, no logran ser lo
suficientemente amplias y flexibles para alcanzar la magnitud de situaciones en las que
se desarrolla la juventud. Siguiendo estas lineas se pueden visualizar facilmente jovenes
no juveniles como puede ser el ejemplo de muchos jovenes de los sectores populares
que por sus obligaciones se incorporan rapidamente a la vida productiva, a la
conformacién de un grupo familiar propio, que no acceden a los simbolos de consumo y
culturales que representan esa moratoria. Es decir, jovenes que se enmarcan dentro de
una moratoria vital, debido a su excedente de tiempo de vida, pero que no se inscriben
en los parametros social y culturalmente impuestos, que no encajan en la moratoria

social prescripta.
Al respecto, Margulis sefiala que

"La juventud como plus de energia, moratoria vital (y no solo social como dicen
la mayoria de los estudios) o crédito temporal es algo que depende de la edad, y
esto es un hecho indiscutible. A partir de ahi comienza la diferencia de clase y de
posicién en el espacio social, lo que determina el modo en que se procesara
posteriormente. No se puede obviar ninguna de las dos rupturas objetivantes - la
cronoldgica y la socio cultural- si se quiere evitar los peligros del etnocentrismo
de clase y del fetichismo de la fecha de nacimiento". (Margulis, 1993:23)

En las Gltimas décadas se ha dado un cierto transito desde concepciones mas bien
positivistas y conservadoras hacia versiones mas integrales y progresistas con respecto a
la concepcion de juventud. Aunque aun persisten severas dificultades para que las
mismas se configuren en versiones de acciones educativas, preventivas y promocionales

que logren garantizar los derechos de los jovenes.

Existe una multiplicidad de discursos y convivencia de versiones respecto de estos
actores, de sus producciones, problemaéticas y formas de abordarlos. Lo que se traduce
en una evidente incapacidad de muchas organizaciones e instituciones sociales (publicas
y privadas) de responder a las demandas y necesidades que estos grupos tienen, y
garantizar sus derechos. Para poder comprender esta heterogeneidad de corrientes y de

versiones es necesario poder contextualizar los discursos y las acciones que se
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implementan, el poder reconocer quién es el que habla, desde qué lugar lo hace, cuéles
son sus intereses al respecto. Esto es lo que nos permitird una comprension mas

profunda de los discursos.

Para finalizar el analisis de los diferentes enfoques y corrientes que se han producido
por las diferentes ciencias abocadas al andlisis de las juventudes y de sus problematicas,
pueden sintetizarse en cuatro posiciones diferentes, que intentaron explicar el fendmeno

de las juventudes, a partir de diferentes criterios.

La primera de ella, es la version clasica denominada como sociologia de la juventud.
Define el concepto como una etapa de la vida, distinguible de otras (nifiez, adultez), y
tiene por objetivo explicito la preparacion de los individuos para ingresar al mundo
adulto. Desde esta perspectiva se ha instalado en los imaginarios la version de que el
mundo joven estd en un transito, que esta preparandose para ser adulto. Sin embargo,
esta integracion al mundo adulto, no estd dado por dicha preparacion, sino por las
oportunidades que cada joven tiene de participar en el mercado de la produccion y el
consumo. Es asi que esta version pierde rapidamente la consistencia, dado que no logra
reconocer que los jovenes ocupan diversas posiciones sociales, que se traducen en
diferentes situaciones y en oportunidades bien diferenciadas de ingresar al mercado

laboral o generar alternativas de sobrevivencia.

Ademas, la principal dificultad conceptual que genera esta corriente se traduce en la
idea de pensar lo juvenil desde el mundo adulto, sefialando lo juvenil, siempre en
referencia al parametro de medida de lo adulto. EI mundo adulto es lo que debe ser, y es

parametro de medida y referencia.

Otra de las corrientes puede reconocerse en aguellas que entienden a la juventud como
un grupo social, determinado a partir de un criterio etario, es decir por la edad. Este
criterio deja de lado el razonamiento que indica quela juventud es una construccion
socio-histdrica, a lo largo del tiempo, los datos etarios son manipulables, construidos y
reconstruidos a partir de las necesidades sociales. No son criterios establecidos, sino que
cada sociedad, en el curso de produccion y reproduccion de la vida social establece

margenes flexibles de quien pertenece a este grupo. Bourdieu (1990)

En este punto es interesante considerar la reflexion de Pierre Bourdieu, quien sefiala que

el uso de la edad es una manipulacion. Para este autor “la juventud y la vejez no estén
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dadas, sino que se construyen socialmente en una lucha entre jovenes y viejos”
(Bourdieu, 1990:18).

Una tercer forma de pensar la juventud, ha sido la de pensar la juventud como una
forma de vida, como un conjunto de actitudes frente a la misma. Como un estado
mental, de salud, vital, alegre, siempre refiriéndose a lo novedoso, a lo actual, a lo
emprendedor, lo ilusorio etc. Estas actitudes, también son definidas desde el mundo
adulto, como algo pasajero, idealista, transitorio. El mundo adulto se posiciona en su rol
profesor-profesora, en una relacion totalmente asimétrica, desacreditando todo tipo de
aporte proveniente del mundo juvenil, y perdiéndose también la posibilidad de aprender
de este. EI mundo juvenil es mirado desde un conjunto de imagenes prefiguradas que no

siempre coinciden con la realidad ya que se anteponen una serie de prejuicios.

No es menor el hecho de que dichos prejuicios sobre el mundo juvenil tiene efectos en
el imaginario social, y en los mismos jovenes, que internalizan estas imagenes y
discursos “ser como dicen que somos”. Muchos de los jovenes de los sectores populares
responden y se hacen cargo del discurso criminalizador que la sociedad y los medios de
comunicacion imponen en torno a su cotidianidad. Se hacen cargo del discurso
dominante que los inculpa, ya que a su vez también les otorga visibilidad social, y una

entidad (aunque sea negativa) de su existencia, es decir un reconocimiento.

Su cotidianidad, su forma de relacionarse, sus estrategias de supervivencia, es vista
como una forma de no-adaptacion social o de rebeldia, siempre pasajera, menospreciada
y sin fundamento. Esta es una forma de desalojar y — deshistorizar a los jovenes, de no

considerarlos como sujeto de conocimiento anulando asi todas las potencialidades.

Esta sintesis de versiones o corrientes que a lo largo del tiempo, y con la emergencia
social plante0 y sigue planteando fuertemente la necesidad de escuchar, de conocer y de
construir formas de acompafiamiento y politicas publicas eficaces, capaz de garantizar
los derechos ciudadanos de los jovenes; dia a dia conviven y nutren los discursos
sociales, cientificos, académicos, periodisticos, instalando determinados imaginarios
sociales de la juventud. Todas estas racionalidades actian en todos los ambitos
mencionados, generando una matriz social y cultural denominada ‘“Adultocentrismo”.
“El adultocentrismo es una construccion sociocultural que sitla a los jévenes, en tanto
grupo social, sus producciones y reproducciones como carentes, peligrosas e incluso

los invisibiliza sacandolos de las situaciones sociales presente y los ubica en un futuro
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inexistente” (Duarte Quapper, 2000:3). Como se ha mencionado anteriormente, se sitla
lo adulto como punto de referencia para el mundo juvenil. Para este autor cuando se
significa el mundo joven en nuestras sociedades, la mayor de las veces se hace desde
esta matriz. Que se basa en un sistema de relaciones sociales, con clara asimetria de
poder. (Duarte Quapper, 2000)

El adulto centrismo, como eje que ha atravesado transversalmente a lo largo del tiempo
las diferentes formas de estudiar y analizar la juventud, asi también como la elaboracion
y puesta en préctica de politicas sociales referidas a esta tematica, parte de una serie de
supuestos que no permiten obtener un conocimiento acabado, profundo, de la realidad
social de los jovenes. Estos supuestos operan determinando y configurando las
diferentes concepciones y formas de ver a la juventud, por ello es de suma importancia
destacarlos y visibilizarlos, para lograr romper con los estereotipos y que dejen de

funcionar como obstaculos epistemoldgicos.

Una primera trampa del adultocentrismo, es universalizar y homogeneizar: es el pensar
que los jovenes son todos iguales, el no permitir vislumbrar ningdn nivel de distincién
entre los tipos de jovenes, las razas, religiones, clases sociales, estilos culturales. El

pensar que existe una sola juventud, singular y total al mismo tiempo.

Otro segundo supuesto u obstaculo epistemoldgico es la permanente estigmatizacion
que se hace del grupo social juvenil, de sus practicas y discursos. Es una objetivacién
visibilizadora de los jovenes desde un parametro negativo: “son un problema para la

sociedad”.

Estos enfoques se guian desde las pre imagenes y desde los estereotipos, patologizando
a la juventud, no reconociendo sus capacidades, actuando como una objetivacion

sancionadora que les responsabiliza de todos los malos sociales.

Una tercera trampa que subyace en todas estas visiones mencionadas anteriormente,
Duarte la denomina como “parcializacion de la complejidad social como mecanismo
reflexivo”3.Este obstaculo es sumamente frecuente y se puede encontrar facilmente
plasmado en las formulaciones de politica social. Esto significa una divisién etapista del

ciclo vital, el determinar que de una edad a otra, se es joven o se es adulto. Se niega la

3 Divisidn etapista del ciclo vital (se es nifio o se es joven, se es joven o se es adulto). Negando la
posibilidad de convivencias o simultaneidades en la posicién que se asume socialmente. (Duarte
Quapper, 2000)
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posibilidad de matices al interior del entramado social, se deja de lado la singularidad de
los jovenes, se niega la posibilidad de que hay joévenes que por su trayectoria de vida
tienen una cotidianidad adulta o de adultos que viven como jovenes, es decir, en sintesis

se determina la juventud por un dato numeérico, se anula la subjetividad de las personas.

Para finalizar este primer capitulo, se destaca la importancia del avance tedrico que se
viene produciendo en las ultimas décadas, en torno a las nociones de juventud. También
se resalta la necesidad de revision de algunos conceptos y categorias fundamentales y la
necesidad de reconstruir nuevos paradigmas, nuevas formas de pensar las juventudes.
Se hace indispensable un profundo replanteo epistemologico que permita construir tales
concepciones desde parametros que coincidan con la realidad de los jovenes. En

palabras de Klaudio Duarte Quapper

“Hay que aprender a mirar las juventudes, en tanto portadoras de diferencias y
singularidades que construyen su pluralidad y diversidad en los distintos espacios
sociales...hay que desplegar miradas caleidoscopicas hacia el mundo juvenil, lo
que va a permitir recoger la riqueza de la pluralidad mencionada” (Duarte
Quapper, 2000:17).

Este nuevo enfoque que se viene planteando en el Ultimo tiempo, propone una
vinculacién directa y mucho mas intima con el mundo juvenil, como condicion general

del proceso comprensivo.

Existe la necesidad de pluralizar, de hablar y concebir diferentes tipos de juventudes, en
un amplio sentido de la heterogeneidad. La juventud como una construccion socio
historica, cultural, relacional en las sociedades contemporaneas, donde los esfuerzos en
la investigacion social en general, y los estudios de juventud en particular, han estado
centrados en dar cuenta de la etapa que media entre la nifiez y la adultez (que a su vez
también son fruto de construcciones y significaciones sociales en determinado contexto

historico); esta en proceso de permanente cambio y re significacion.

Entonces, en las Gltimas décadas se puede visualizar un avance y un desarrollo notable,
tanto desde el punto de vista analitico e investigativo como desde el &mbito publico, en
desplegar determinadas acciones consideradas como politica puablica y social
encaminada al fomento, desarrollo, proteccion y promocién de diversas condiciones

sociales en las cuales se integran los jovenes.
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El que haya estos avances significativos, no implica que se orienten en convicciones
asumidas hegemonicamente. El campo en cuestion, es un campo de disputa y discusion
que se ha estado abriendo y avanzando en marcos conceptuales maltiples, heterogéneos

y posibles de ser usados por la investigacion social.

En este primer apartado se ha desarrollado brevemente una reconstruccion histérica y
conceptual de los diferentes abordajes que se vienen produciendo desde las ciencias
sociales, y cudles son las ultimas tendencias y necesidades de estos desarrollos en torno

a la conceptualizacion de la juventud.

A continuacion se desarrollard la nocion de representacion retomando autores como

Jodelete D. y Moscovici.
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Las representaciones sociales y las politicas publicas hacia los jovenes

¢Cual es la importancia estratégica de pensar el concepto de representacion social para
este estudio? Las representaciones sociales son una de las instancias que intervienen en
los dispositivos historicos, institucionales, comunitarios, etc., donde también se pone en
juego la produccion de subjetividades.

“El sujeto estd inscripto en un contexto activo, movil, puesto que en parte fue concebido
por la persona o la colectividad como prolongacién de su comportamiento, y solo existe
para ellos en funcion de los medios y los métodos que permiten conocerlo.” (MOSCOVICI,
1961:12)

Desde esta perspectiva la representacion social no sélo prepara para la accion porque guia
el comportamiento, sino que reconstituye los elementos del medio en el que el
comportamiento se produce. Es en esa medida que le otorga sentido al comportamiento.

El proceso de configuracién de las representaciones sociales es una accion que modifica a
ambos y que se convierte ella misma en formas de conocimiento que se emplean en la vida
cotidiana. Estas formas estan destinadas a interpretar y construir lo real. En el pensamiento
del autor las representaciones sociales son concebidas como procesos mediadores entre
concepto y percepcion. Ambos son intercambiables porque se engendran reciprocamente.
Las representaciones sociales e individuales hacen que el mundo sea lo que pensamos que
es 0 que deba ser.

Segun el autor Denise Jodelet la nocién de representacion social nos sitla en el punto
donde se interceptan lo psicoldgico y lo social. Lo que denominamos como “sentido
comun” en oposicion al conocimiento cientifico. Se trata de un conocimiento practico
que da sentido y significacion a nuestra forma de comprender lo real.

El autor propone la siguiente definicion general

“El concepto de representacion social designa una forma de conocimiento
especifico, el saber del sentido comun, cuyos contenidos manifiestan la operacion
de procesos generativos y funcionales socialmente caracterizados. En sentido mas
amplio, designa una forma de pensamiento social.

Las representaciones constituyen modalidades de pensamiento practico orientado
hacia la comunicacion, la comprension y el dominio del entorno social, material e
ideal. La caracterizacion social de los contenidos o de los procesos de
representacion ha de referirse a las condiciones y a los contextos en los que
surgen las representaciones, a las comunicaciones mediante las que circulan y a
las funciones a las que sirven dentro de la interaccion con el mundo y con los
demadas.”(D. Jodelet, 1989:57).
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Aparecen en el analisis dos constataciones basicas:

- La representacion social se define por un contenido: Informaciones, imagenes,
actitudes, opiniones, etc. Este contenido se relaciona con un objeto (un trabajo a
realizar, un acontecimiento, una intervencion)

- Por otro lado, es la representacion social de un sujeto (individuo, familia, grupo,
clase, etc.) en relacion con otro sujeto. De esta forma la representacion esta
relacionada con la posicién que ocupan los sujetos en la sociedad, la economia,
la cultura.

De estas apreciaciones se deriva que “toda representacion social es representacion de
algo y de alguien”. Puede decirse entonces que no es el duplicado de lo real ni de lo
ideal, ni la parte subjetiva del objeto, ni la parte objetiva del sujeto. Se constituye como
el proceso por el cual se establece su relacion. Las representaciones sociales son una
construccidn basada en estereotipos sociales, politicos, culturales, que construyen y dan
sentido al posicionamiento social y subjetivo de algo o alguien.

También las representaciones sociales influyen en la subjetividad del representado, ya
que se produce un proceso de identificacion con la mirada del otro (“soy lo que dicen
que soy”). En este sentido es de fundamental importancia poder analizar las
representaciones que se tienen sobre los diferentes grupos sociales, ya que en el caso de
la juventud, muchos jovenes se identifican con dicha representacion ajena y se hacen
cargo de dicha conceptualizacion y/o mirada, muchas veces desde un lugar de
marginacion y menosprecio.

Toda representacion conlleva un caracter significante, es decir, siempre significa algo
para alguien. Debido a ello, no es simple reproduccion, sino que es construccion y
conlleva en la comunicacion una parte de autonomia y creacion individual y/o colectiva.
-El aspecto de imagen, figurativo de la representacion es inseparable de su aspecto
significante. Esto es de fundamental importancia ya que tendra una incidencia directa
sobre la vida préctica.

- La representacion no es puro reflejo del mundo exterior, no es un acto pasivo sino que
hacen entrar en juego la intervencion de lo imaginario, lo individual, lo social o la
imaginacion.

- Siempre hay una parte de construccidn y reconstruccion en el acto de representar.
Piaget explica que el sujeto no es un simple espectador sino el actor e incluso a menudo

el autor de las estructuraciones que se van ajustando a medida que se desarrollan.
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- Toda las representaciones, incluso las mas elementales y naturalizadas, conllevan un
proceso de elaboracién cognitiva y simbolica que orientard los comportamientos.
Siguiendo este criterio es que las representaciones que circulan en la sociedad

desempefian un papel, adquieren autonomia y tienen una eficacia especifica.

Desde este posicionamiento se entiende a las representaciones sociales, como una
elaboracion social que conceptualiza, construye y da significado a algo o alguien. Estas
representaciones, no son neutrales ni pasivas, sino que estructuran relaciones de poder,
construyen subjetividades, establecen formas de comportamiento, estructuran
intervenciones.

Segln como se entienda a los jovenes, es decir, las representaciones sociales que sobre
ellos se proyecten, se configuraran las diversas formas de intervenir sobre sus
problematicas, se van a comprender sus deseos, sus dolencias, su futuro.

Las politicas publicas, y dentro de ellas las politicas sociales, no son acciones neutrales
y vacias de sentido. Estan basadas en un conjunto de estereotipos, de valores, de
conceptualizaciones en torno a su objeto. Y son esas mismas miradas Yy
representaciones, las que estructuran las formas de intervenir y las acciones
desarrolladas, teniendo asi determinados objetivos y resultados.

Como se presentd en el primer capitulo, la categoria juventud, es mas que una palabra o
un grupo social, es una construccién, donde intervienen innumerables variables, formas
de comprensién, y existen muchas formas de concebirla. Segun ese posicionamiento, se
tendrd determinada representacion social de esta categoria, lo que implicara
determinada forma de entenderla y establecera cuales son las acciones mas apropiadas

para desplegar

En base a las perspectivas tedricas aqui presentadas, las preguntas que guian este trabajo
son: ¢Cual es la representacion social de la juventud que subyace en la politica social
destinada a los jovenes? ; Como se entiende desde el estado a la juventud de los sectores
populares? ;En qué concepciones se basan las estrategias de intervencion que despliega

el estado para este grupo social?
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Politicas sociales como dispositivos de control

Para poder analizar las representaciones sociales y los objetivos de las politicas sociales
dirigidas hacia los jovenes de los sectores mas empobrecidos, es de fundamental
importancia inscribir esas politicas en un marco de racionalidad politica méas amplio que
es la Idgica neoliberal de gobierno. Michel Foucault plantea que la gubernamentalidad
0 arte de gobernar se constituye como una racionalidad politica, basada en la relacién
razén-verdad-poder estatal cuyo proposito es el de controlar la conducta de los
individuos en todos los aspectos de la vida (Foucault: 1978). Cuando el autor se refiere
al control de la conducta, la piensa como la posibilidad de que el individuo se comporte,
actué, piense, sienta y quiera para si mismo lo que se le impone desde la estructura de
poder, a partir de dispositivos que intercalen saber-poder-verdad (como por ejemplo
discursos juridicos, médicos, religiosos politicos etc.). Al respecto el autor sefiala:

“...Es una cierta forma capilar, una modalidad mediante la cual el poder politico y los
poderes en general logran, en Ultima instancia, tocar los cuerpos, aferrarse a ellos,
tomar en cuenta los gestos, las palabras, los comportamientos, los habitos, las
palabras, en sintesis como todos los poderes se concentran en el descenso hacia los
cuerpos, trabajandolos, modificandolos, dirigiéndolos... ” (Foucault, 2005:59).

Las politicas sociales se constituyen como dispositivos dentro de las tecnologias del
poder- control estatal que responden acierta racionalidad politica, con objetivos

especificos para la poblacion que se basan en el control de la conducta.

En este sentido cabe preguntarse ¢Cual es la racionalidad politica que se genera desde la
forma de gubernamentalidad actual (en el actual contexto histérico-politico. social)?
¢Qué objetivos persiguen los dispositivos de poder, es decir las politicas sociales, para

la poblacion actualmente?

Michel Foucault plantea que la razén gubernamental neoliberal, tiene un correlato de
generalizacion del modelo empresa, lo que genera la trasportacion del modelo
econdmico a la subjetividad del individuo. Es una nueva racionalidad social, basada en
la mercantilizacion de las relaciones sociales y del capital humano. EI hombre pasa a ser
empresario de si mismo (Foucault: 1999).Es responsable de su capital humano,
simbdlico, econdmico, social; y cuyo principal objetivo es la multiplicacién del mismo

como meta social y personal.
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Entonces, desde una logica neoliberal de gobierno, entendiendo a los sujetos como
empresarios de si mismos, generalizados a partir de una ldgica liberal-competitiva-
excluyente ¢Qué dispositivos se generan desde la gubernamentalidad actual para
controlar la conducta de la poblacién? ; Como acttan los dispositivos de poder (politicas
sociales o dispositivos coactivos de seguridad) en aquellos sujetos o poblaciones que
quedan por fuera del alcance de estos mandatos sociales establecidos a partir de los

criterios de razon-poder?

En los proximos capitulos se desarrollara el analisis de una politica social provincial, el
Plan Vuelvo a Estudiar, para visualizar cuales son las principales racionalidades y
representaciones que se generan en torno a la poblacion destinataria, entendiendo desde
la perspectiva foucaultiana a las politicas sociales como dispositivos de poder para
controlar la conducta de la poblacion.
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CAPITULO Il



Contexto histdrico-politico- social y el surgimiento de nuevas formas de politica

social

En los afios noventa se puso en marcha una reestructuracion del estado y la economia
nacional bajo el apogeo del neoliberalismo, portador de remozadas concepciones que
dieron lugar a un nuevo proceso de institucionalizacién de la politica publica y social,
con severas consecuencias en la vida de la poblacion, principalmente en la de los

sectores mas empobrecidos.

La nueva logica neoliberal asumid la retirada del estado en materia social, abocandose
exclusivamente a las necesidades del mercado. Se delegd todo tipo de intervencion
estatal en materia social, relegando las antiguas protecciones ganadas por el estado de
bienestar, a actores privados como la comunidad, desprovistas de todo tipo de recursos
y estrategias. Fue asi que en un contexto de extrema pobreza, de desempleo cronico y de
retraimiento del estado, gran parte de la poblacién, sufri6 un fuerte golpe socio-

econémico, dando lugar asi a una nueva cuestion social sin precedentes.

El mercado comenz6 a funcionar como el principal articulador de las relaciones
sociales. Se dio lugar al potencionamiento de una sociedad dual, basada en la divisién y
en la exclusion social de algunos sectores segun su participacion en la estructura
productiva, basada en la competencia, el lucro y la acumulacion. Al respecto Bauman

sefala:

La nueva productividad, y los sistemas de cddigos, transacciones y valores
construidos en su entorno, han establecido un hiato de diferenciacion en el
sistema productivo global, que divide y separa a la poblacion y a las empresas,
articuladas a los nucleos de productividad internacionalizada, de aquellas otras
empresas y sectores de la poblacion que permanecen al margen de los nucleos de
productividad modernizadora, por incompetencias o limitaciones, a veces
estructurales” (Bauman,2005:178).
Como resultado de estos procesos, se empiezan a perfilar en la estructura social, dos
esferas diferenciadas de integracion de la poblacion, separadas por la calidad y fortaleza
de los vinculos de participacion de sus miembros, tanto en la actividad productiva como
en los sistemas de integracion social, politica y cultural. Las reformas realizadas en el
pais, para emprender la transicion a la economia de mercado, han generado como
anteriormente se sefiald, nuevas situaciones de vulnerabilidad para un sector creciente

de la poblacidon, debilitando sus vinculos de integracion social y econdmica con el
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colectivo social de pertenencia, por efecto del deterioro de las condiciones
ocupacionales y de sus posibilidades de acceso al ingreso, dejando asi a un enorme
sector de la poblacion, bajo los limites de la pobreza, la exclusion y el relegamiento

social.

En este contexto de pobreza extrema, en el cual el mercado aparece como principal eje y
ordenador social, el estado se retrae a tal punto de ser un mero controlador de la
economia nacional. Y las minimas intervenciones que se realizan, estructuran una nueva
institucionalidad de la politica social, que termina acentuando y profundizando las

desigualdades sociales en vez de transformarlas.

La reformulacion de la politica social, encaminada a intervenir solamente en situaciones

de extrema emergencia, tiene tres principales caracteristicas:

-Descentralizacion: Este proceso tuvo como objetivo delegar la politica social a los
gobiernos locales y de mayor proximidad, con el objetivo de favorecer la cercania
poblacional. Pero que tuvo como consecuencia una fuerte desigualdad regional, ya que

las localidades provinciales y municipales cuentan con muy desiguales recursos.

-Focalizacion: Esto se baso en reducir la intervencion publica a grupos estrictamente
determinados por su situacion de pobreza extrema. Su principal efecto negativo fue la

estigmatizacion de los mismos.

-Des estatalizacion: Este proceso se baso en relegar las intervenciones que competian al
estado, en actores privados, los cuales no contaron ni con los recursos ni con la

experiencia ni habilidad de intervenir en materia social.

Estos fueron los tres procesos que caracterizaron la nueva institucionalidad de la politica
social en los afios 90 y principios del 2000 (Dahu, 1999). En la actualidad, si bien existe
un re direccionamiento institucional, politico, aun persisten resabios de estos procesos

que estructuran las intervenciones estatales.

Hoy en dia, el contexto social-politico y econdmico, ha variado en gran medida. Se ha
logrado estabilizar la economia, el estado ha logrado posicionarse nuevamente como un
eje de la organizacion social, se han desplegado innumerables acciones desde el estado

para intervenir en las problematicas de la poblacion. Y se estd dando lentamente un
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proceso de redefinicion de la politica publica y social, que entiende al estado como actor

fundamental.

Sin embargo, mas alla de estas transformaciones, aun persisten fuertes secuelas de la
crisis institucional anteriormente mencionada. Estas mismas radican en la persistencia
de la pobreza de un sector importante de la poblacién, pero fundamentalmente la

dificultad de su integracion social.

Ana Arias plantea que “Los sectores populares, en el periodo de crisis, fueron
concebidos como victimas sociales, pero al amortiguarse la crisis economica,
comenzaron a ser reexaminados como ‘“vagos potenciales ”(Arias, 2003:4) a los cuales
se les atribuyo6 la culpabilidad de su no-integraciéon al mercado de trabajo. Vision y
representacion social a la que los medios de comunicacion contribuyeron a construir e
instalar. Estos sectores, culpabilizados por su situacion de pobreza, han sido fuertemente
golpeados por estereotipos e imagenes (basadas en una logica neoliberal e
individualista) que aun hoy en dia les impiden la integracion a un mercado de trabajo

protegido. Como sugiere Carlos del Frade:

“Primero fueron victimas de un estado y una sociedad egoista que sin darle nada
les exige un destino de redencion... entonces cuando no pueden cumplir con el
destino son el chivo expiatorio de un capitalismo que necesita el riesgo, la
inseguridad para ejercer el estado de control y vigilancia... que luego deviene en
el bienestar de unos pocos, la corrupcién de muchos, y la miseria de otros
muchos” (Carlos del Frade, 2014).

Los jévenes de los sectores populares, son los que estan en el centro de atencién, tanto
del estado, de los medios, de la opinion publica. Aln estan desprovistos de un destino
marcado por la seguridad social y la proteccion, teniendo un futuro por construir, sin
demasiadas alternativas de proyeccion personal, debido a un mercado de trabajo
excluyente, a un sistema educativo inconsistente que no logra redefinir su rol historico
de nivelacion social, a politicas sociales ineficientes que mas que potenciar recursos

terminan estigmatizando a sus beneficiarios. Como propone Reguillo Rosana

“el protagonismo de los jovenes en América Latina ha crecido, lamentablemente,
no a partir de una irrupcion en la escena politica a favor de garantizar sus
derechos, sino bajo el amparo de un discurso politico que atribuye a la juventud
la causa principal de los operadores de violencia que vienen sacudiendo a las
sociedades” (Reguillo, 2003:8).
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A la par de este proceso estigmatizador y generalizable, se quiebran las macro
economias de los paises, se fracturan y pulverizan las micro economias de las familias,
y en este proceso muchos jovenes vienen pagando las consecuencias de una politica
econdémica excluyente y de una politica de estado en retraimiento, que deja en total
situacion de vulnerabilidad social, econdmica y cultural a los sectores mas
empobrecidos de la sociedad, estigmatizando y patologizando a su juventud, por tales
manifestaciones sociales, consecuentes de la crisis. Es ésta la densa atmosfera donde los
jovenes, como sujetos historicos estan situados y desarrollan su cotidianidad, sus
expresiones, sus dolencias, sus ansias. No son homogéneos, no representan una
categoria social cerrada ni definible a partir de una serie de variables. Son heterogéneos,
complejos y portadores de suefios, proyectos y posibilidades diferenciados.

La pobreza, las precarias condiciones de salud, la falta de escolaridad, el desempleo, la
violencia y la inseguridad pueden ser leidos como sintomas graves del repliegue del
Estado que abandona a su suerte a los sectores mas vulnerables, “que son los no-
ciudadanos, los cuerpos prescindibles, la molestia permanente de cara al triunfo de un
proyecto que solo considera ciudadanos a los que pueden hacerle frente al consumo y

acatan docilmente los mandatos de los nuevos poderes” (Nuiiez, 2012:32).

Dicha molestia, para el estado, para la sociedad de consumo, no es intervenida sino a
partir de politicas cortoplacistas, compensatorias, residuales, que no pretenden

modificar las raices estructurales de la desigualdad y equilibrar los procesos sociales.

Politicas socio educativas y sectores populares: el “Plan Vuelvo a Estudiar”

La estrategia politica que se procedera a analizar es el “Plan Vuelvo a Estudiar”. El
mismo es implementado en la Provincia de Santa Fe desde el afio 2013 bajo la direccion
del Ministerio de Educacion y del Ministerio de Desarrollo Social. El plan se constituye
como una politica socio-educativa destinada a los sectores juveniles mas empobrecidos
que han dejado de concurrir al establecimiento educativo secundario en el afio previo a

la implementacion del programa.
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En cuanto al contexto historico en el cual tienen su origen las politicas educativas
actuales, un hecho clave fue la sancién de la Ley Federal de Educacién sancionada en
1993, ésta junto a las politicas asociadas a ella, tuvieron una gran responsabilidad en la
desarticulacion del sistema educativo nacional. La variedad organizacional que han
llegado a tener los sistemas educativos provinciales, lejos de expresar opciones
estratégicas para organizaciones diversas que garanticen resultados comunes, han sido
el resultado de un proceso de transformacion institucional promovido en los afio 90°,
desacoplado e inconcluso, que fracasé en el establecimiento de bases suficientes para el
cumplimiento de los derechos educativos de la poblacion. Lo que genero altas tasas de

des escolarizacion en todo el pais (Hernandez, 2011)

Si bien en la Ley de Educacion sancionada en el afio 2006 se logran instalar nuevos
objetivos en torno a la escolarizacion de los nifios y jovenes, con la ampliacién de las
obligaciones del sistema educativo, respecto de la inclusion social de los alumnos ain
persisten severas problematicas socioeconomicas que dificultan el acceso a la
escolaridad desde la mas temprana edad. Por eso, ante la visibilidad cada vez mayor de
la desercion escolar de los nifios y jovenes en la provincia y en el pais, y encuadrandose
en la nueva institucionalidad que adquirieron las politicas sociales ( institucionalidad
visualizada en los procesos anteriormente mencionados de focalizacion,
descentralizacién y desestatalizacion) es que se intentan desplegar una serie de
programas que buscar paliar a corto plazo la des escolarizacion y contener socialmente a
los jovenes ante los efectos de la crisis.

El “Plan Vuelvo a Estudiar” se constituye como una prueba piloto, ya que es el primer
programa educativo, que se genera desde dos ministerios, el Ministerio de Desarrollo

Social y Ministerio de Educacion.

En cuanto a la problematica de la desescolarizacion en el portal digital de la provincia

de Santa Fe se plantea que:

“Segun un informe del aiio 2010 de UNICEF, “...la escuela secundaria en la
Region, logra en promedio, que solo la mitad de los adolescentes finalice sus
estudios, y buena parte de ellos lo hace con sobre edad. Adn entre los que lo
logran, los conocimientos adquiridos varian en circuitos diferenciados de
calidad, en alta coincidencia con sus niveles socioeconomicos”. Asimismo dicho

informe plantea que en Argentina existe un desgranamiento sostenido en relacion
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a la cantidad de jovenes que ingresan a la secundaria y los que la finalizan,
situacion que pone en evidencia que la obligatoriedad del nivel no garantiza, al
menos en la actualidad, la inclusion de los jovenes a las escuelas....€l gobierno de
la provincia de Santa Fe plantea la necesidad de instalar la vulnerabilidad como
criterio para dar prioridad a la inclusion

educativa.”(https://www.santafe.gov.ar/index.php/educacion/guia)

A continuacion se presentaran los objetivos generales y especificos del Plan Vuelvo a
Estudiar. También se expondran los lineamientos generales y la metodologia de

intervencion utilizada, realizada en dos fases diferentes de implementacion.

Objetivos Generales
Restituir el derecho a la educacion secundaria obligatoria
Garantizar la inclusion socioeducativa de adolescentes jovenes y adultos en la

escolarizacién secundaria

Especificos

Contemplar las diversas realidades socioculturales de los estudiantes, reconociendo los
motivos que determinan la inclusion o la exclusidn, la continuidad o discontinuidad en
las escuelas.

Resignificar los vinculos en la escuela con el contexto, articulando acciones de
inclusién y acompafiamiento con diferentes actores del territorio.

Crear dispositivos de articulacién interinstitucional que potencien el impacto de accion
vinculado con la escolarizacion.

Elaborar trayectorias académicas alternativas que permitan el ingreso, la permanencia,
el aprendizaje y el egreso de la educacion secundaria.

Propiciar un cambio en la cultura institucional de las escuelas secundarias como factor

clave para favorecer la inclusion socioeducativa.

Lineas de accion estratéegica:

Articulacion de las actividades para la inclusion con areas de gestion del Ministerio de
Educacion, del gobierno de Santa Fe y con los municipios y comunas.

Identificacion y visitas a hogares de los jovenes que abandonaron la escuela, para

sensibilizar y ofrecer opciones para el retorno a la escolaridad.
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Acompafiamiento y orientacion a los jovenes y adultos incluidos, dentro y afuera de la
escuela a través de Consejeros Juveniles.

Articulacion en el marco del gabinete social para ofrecer otras acciones que faciliten el
retorno y la continuidad en el sistema educativo: actividades culturales, deportivas,
acceso a espacios participativos y recreativos, a becas, centros de salud entre otros.
Acompariamiento a las escuelas para la inclusion socioeducativa.

Elaboracion de trayectorias escolares alternativas a fin de favorecer el aprendizaje de
calidad, con flexibilizacion de tiempos y espacios educativos.

Desarrollo de lineas especificas para actores especificos, como por ejemplo, jovenes en

conflicto con la ley penal.

TOTALES PROVINCIALES ANO 2014

Estudiantes Escuelas Referentes
Incluidos Involucradas Institucionales
Total Provincial 2617 321 420

Cuadro 1: Estudiantes, escuelas y referentes involucrados. Extraido de:

(https://www.santafe.gov.ar/index.php/educacion)

En su presentacion oficial y en la implementacion técnico-operativo, el programa consta

de dos fases:

PRIMERA FASE

Desarrollo en terreno, en el barrio/ciudad/region al que pertenecen los chicos que
abandonaron durante el afio 2012 la escuela.

Equipos Territoriales (integrados por los Equipos Socio-Educativos del Ministerio de
Educacién + equipos de Orientacion Social del Ministerio de Desarrollo Social +
equipos de los gobiernos locales) toman contacto con los jovenes y sus familias
indagando cuéles fueron los motivos que los llevaron a dejar de asistir a la escuela y

otras problematicas sociales.

Esta fase tiende a la sensibilizacion de los estudiantes para su retorno a la escuela

secundaria o al ofrecimiento de alternativas escolares como Plan FINES, EEMPA,
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CECLAS *. Ofreciendo ademas becas de desarrollo social y educativo para la
finalizacion de la escuela secundaria y opciones para la inclusién en ambitos culturales,

deportivos, recreativos, de participacion juvenil, Centros de Salud, etc.

SEGUNDA FASE

Se desarrolla en el territorio y dentro de la institucion escolar con el regreso de los
jovenes y el seguimiento de esta inclusién. En esta fase es importante el trabajo
colaborativo entre los equipos socioeducativos y los supervisores de escuelas con
directores, profesores, tutores y demas actores institucionales.

El desarrollo de ambas etapas tiene periodos de Transicion y de Yuxtaposicion.
Entendiendo por transicion la posibilidad de que los estudiantes puedan realizar un
pasaje prolongado, no directo entre el afuera y la vuelta a la escuela, mediando en este
pasaje otras instituciones socioeducativas como el Polideportivo, el Centro Cultural, los
Centros de Dia, entre otros.
Por yuxtaposicion se refiere a la ausencia de limites precisos entre las etapas. Ya que
puede no ser tan definido el regreso a la escuela, compartiendo intereses hacia el campo
laboral, en los casos de sobre edad. Esto obliga a trabajar con flexibilidad entre una y
otra fase y a promover posibles acciones que actlen de puente para la inclusion

socioeducativa.”

4 FINES: Plan finalizacién de Estudios Primarios y Secundarios
EEMPA: Escuela Educacién Media para Adultos
CECLAS: Centro de Capacitacion Laboral para adultos
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CAPITULQ I



En este capitulo se procedera a realizar el analisis de distintos elementos conceptuales y
técnico-operativos que permiten visualizar algunas concepciones que se tienen en torno
a la poblacién objetivo de la politica social. Primeramente se analizara el fendmeno de
la focalizacion de la politica social a nivel general y particularmente en el Plan Vuelvo a
Estudiar. Se hara hincapié en los efectos negativos que podria llegar a generar el
proceso de focalizacion, tanto en las representaciones sociales de la poblacion como en

la construccion de su subjetividad.

En segundo lugar se examinard como es presentada en las politicas sociales educativas
en general y particularmente en el Plan Vuelvo a Estudiar la problematica de la
desercion escolar. Cudles son sus fundamentos y las estrategias de accion llevadas a

cabo, asi como también que efectos podrian alcanzar.

En tercer lugar se expondran algunos elementos conceptuales basados
epistemoldégicamente en la literatura de Michel Foucault, para entender los mecanismos
de control social que se generan desde el estado a través de la politica social y en qué
manera se plasman estos mecanismos de control en los objetivos y metodologias de

intervencion de las politicas publicas.

Por dltimo se analizara a nivel general cuales son las miradas se despliegan desde el
estado hacia los jovenes. Y como contribuye la lupa mediadora de la influencia de los
medios de comunicacién para la construccion socio-estatal de un determinado grupo

juvenil objeto de intervencion.
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Efectos subjetivos que genera la estrategia de focalizacidon

El Plan Vuelvo a Estudiar, es una politica focalizada, destinada a los jovenes que
durante el ciclo lectivo del afio anterior habian dejado de concurrir a los
establecimientos educativos. En el discurso politico ese es el principal criterio
determinante de la poblacién objetivo. Sin embargo, sumado a ese criterio de seleccion,
se le suman la pertenencia territorial a barrios periféricos de la ciudad (denominados
barrios priorizados) y la pertenencia a un sector poblacional socio-econémicamente

vulnerable.

Este plan al igual que muchas otras politicas destinadas a los jovenes, lejos de atenuar
los efectos estigmatizadores sobre los barrios y personas que involucra, lo potencia. Aun
cuando su objetivo manifiesto es combatir la estigmatizacion, la campafia no hace mas
que reafirmar la racionalidad desde la cual se asientan las construcciones discursivas

estigmatizantes analizadas.

En todas las configuraciones discursivas coexisten tanto elementos linguisticos como
extralinglisticos que se acoplan en una significacion comdn , la cual es por su parte
relacional y activa (dindmica) en referencia a un determinado campo de significacion
(Buenfil, 1994),puede fundamentarse en el mero hecho de que la propaganda politica en
nombre de un determinado barrio, en su campafia publicitaria resulta,
independientemente del enunciado, un efecto de estigmatizacion sobre dicho barrio

dado por el sujeto y el contexto de enunciacion.(Menoni, 2012)
Como plantea Menoni:

“Si uno analiza los mensajes publicitarios (por accion y omisién), por ejemplo en
la campafa publicitaria policial, la policia se muestra hablando con el buen
vecino, declara defender a los “que trabajan, estudian, y no consumen drogas”,
omitiendo y oponiendo a quienes si lo hacen, reforzando las principales ideas-
fuerza de construcciones discursivas estigmatizantes a saber: a)la identificacion
de tres circunstancias o comportamientos (no trabajar, no estudiar y consumir
drogas) con referencia a la delincuencia; y b) sobre esa base, la consagracion de
la contradiccion entre “‘vecinos honrados” y “jovenes criminales” (Menoni,

2014:12).

La maquinaria de la estigmatizacion tiene como principal engranaje la “logica
clasificatoria” (Menoni, 2014). Se establece una categorizacion substancial que funda
un grupo social (ni-ni: jovenes que ni estudian ni trabajan) sobre el cual se realiza la

operacion de la estigmatizacion y la clasificacion transversal. Se procesa la
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institucionalizacion de un grupo social como un objeto sobre el cual es importante
intervenir, se le atribuye peligrosidad y rasgos de amenaza. Un joven pobre, adicto, que
se lo excluye de los principales ejes de integracion social, queda atrapado politicamente

por la red discursiva que lo sitta (produce) en el lugar de enemigo.

La intervencion en los determinados barrios priorizados, “zonas rojas” opera a partir de
la légica clasificatoria que establece las particularidades y las generaliza en la

operacion de estigmatizacion- agrupamiento que borra historicidades y singularidades.

Las formas de intervencion interpelan a los sujetos sobre las cuales se orientan, a los
procesos de construccion de sujetos sociales en que ellas participan. Haciendo
referencia a los contenidos que realizan en su devenir y a las instancias de delimitacion
de la poblacion objetivo. En términos concretos “si las politicas sociales hacen
sociedad” (Danani, 1996), lo haran de forma diferente si las intervenciones sobre las
condiciones de vida de los sujetos son estructuradas a partir de una nocién de derecho y
ciudadania o son organizadas a partir de la nocion de peligrosidad.

La focalizacion en barrios de alta vulnerabilidad social es uno de los elementos
emergentes relacionado a las atribuciones de sentido sobre la poblacion objetivo y su

delimitacion, en el recorte de una zona de intervencion.

Es importante indagar los argumentos sobre los cuales se consider6 como
especificamente importante para intervenir, articulandose en dicha referencia a una

poblacion y espacio territorial en el proceso de definicion de politica social.
Uno de los entrevistados plantea:

“... Digamos de lo que se anuncié cuando se lanz0 el programa o plan, se hizo
mucho hincapié en este sector que esta muy en boga, a nivel politico, en el
discurso de los medios de comunicacion, que es lo que ellos llaman poblacion
“NI-NI", ni estudian, ni trabajan. Este sector de adolescentes y jovenes que
justamente es el que se lo liga en relacion a cuestiones como el crecimiento de
violencia, de adicciones. En principio lo que se anuncio es que justamente el
programa intentaba llegar de otra manera a esos adolescentes y jovenes
justamente para lograr su inclusion escolar, que estudiaran, cubrir una de esas

dos cuestiones, que lo que las estadisticas sefialan que un nimero muy importante
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de los adolescentes y jovenes no habia finalizado la escolaridad obligatoria y no

se encontraba cursandola...” (E1).

A partir de este puede plantearse que la seleccion territorial de intervencion y poblacion
objetivo configur6 la intervencion politica para responder paralelamente a dos
demandas principales (educacion y seguridad). Los barrios priorizados como lo son Las
Flores, Tablada, Luduefia, Empalme, 7 de Septiembre, Emaus, etc. son presentados
mediaticamente y politicamente como focos donde se conjugan la vulnerabilidad de
derechos y presion delictiva.

La educacion es un derecho universal, existe una Ley Nacional de Educacion (N°
26.206) que establece un marco regulatorio que determina que la educacién hasta nivel
secundario es obligatoria y principalmente un derecho de todos los ciudadanos que el
estado debe garantizar. La politica educativa, universal y gratuita, en el actual contexto
econdmico-politico-social, no logra garantizar el derecho a la educacién. Es de
fundamental importancia, generar politicas alternativas que busquen garantizar ese
derecho. Sin embargo, si se analiza la estrategia politica sobre la cual emergen este tipo
de foco-politicas, puede visualizar como responden a logicas imperantes de prevencion
(seguridad) y no de garantia de derecho (educacién universal). El estado debe garantizar
la inclusion educativa a partir de politicas universales (o al menos no tan reducidas
socioecondémicamente y territorialmente), en cada joven quedeja de concurrir a la
escuela hay un derecho vulnerado, no deberia reducirse la necesidad de intervencion
solamente a jévenes de barrios priorizados, justamente, porque alli opera una Optica de

peligro potencial en dicho sujeto y no la dptica de ciudadania.

La Desercion Escolar como Responsabilidad individual:

Segun el escritor Eduardo Galeano “la desercion escolar” es el nombre que recibe la
expulsion de los alumnos pobres del sistema educativo. En continuidad con esta linea de
pensamiento, es claro como el lenguaje técnico que ciertos especialistas elaboran, solo
sirve para depositar la responsabilidad de la crisis sobre las espaldas de sus victimas, en

vez de indagar las causas de su origen.

“La logica estructuradora de la educacion como mecanismo de integracion no es

neutra, opera bajo una légica que en si misma genera exclusion y lo hace en el sentido
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en que todos los sistemas de integracion producen una parte de exclusion”(Luhmann,
1986); y en el entendido en que “estas instituciones, que en un comienzo fueron
disefiadas para la integracion de la clase media, poseen en su interior mecanismos de
estabilizacion fundada en la eliminacion precoz y brutal ... de los hijos de familias

socioeconémicamente en desventajas” (Bourdieu,1990).

Si bien se reconoce un avance notable, en términos ideoldgicos, politicos y discursivos,
hacia concepciones méas progresistas en las diferentes formas de entender los problemas
sociales, aun en la implementacion de estrategias politicas siguen persistiendo (en la
forma de intervencion y en las acciones destinadas) resabios conceptuales y discursivos

que atribuyen responsabilidad individual a los sujetos.

“La individualidad corresponde a otro referente normativo de la modernidad. Es el
sujeto, que a través de sus capacidades Ilamese educacion, acceso a la razon y
capacidad reflexiva, como base para liberarse de sus propios fantasmas, de las
herencias impuestas, de sus propias vidas y sus propios valores” (Contreras Rivera,

2001:2).

Uno de los entrevistados, manifiesta al respecto que nos encontramos en medio de

transformaciones paradigmaticas en el area educativa:

“... Creo que tiene que ver con el cambio de mirada, mas alla de ir a la escuela,
tiene que ver con un nuevo paradigma, hoy se piensa en un paradigma de
inclusion, como oposicion al paradigma homogeneizante que habia antes. Con
esto quiero decir que antes, el derecho a la escuela bastaba con que en todos los
barrios habia una escuela publica y que el chico podia ir a anotarse, con esto se
pensaba que el chico podia acceder. El problema estaba depositado en que la
familia y el chico no iban. Con el cambio de paradigma, con la sancién de la
nueva ley, con esto de pensar la inclusion y la heterogeneidad dentro de la
escuela, se empieza a correr el foco y la mirada para ver qué pasa dentro de las
escuelas, si estos chicos no llegan, ver por qué, y no tanto por los chicos, sino
también fijarse como se los mira dentro de las escuela, y ahi empieza a revertirse
y se empiezan a pensar en politicas distintas que permitan revertir el problema y
pensar gque el problema no esta individualizado en el chico sino que esta en el

propio sistema...”.(E2)

Podria decirse, que se estan produciendo modificaciones en las formas de entender los

problemas escolares, al menos en el plano discursivo. Sin embargo ¢Cuéles son las
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estrategias que se despliegan para revertir estas problematicas? ;Como se presentan

dichas estrategias?

Las palabras tienen un alto valor en el otorgamiento de sentido con consecuencias de
diverso orden segun las subjetividades de sus receptores. En el Plan Vuelvo a Estudiar,
existen determinados formas de intervencion y de expresiones linglisticas que permiten
presentar la “desercion escolar” como una eleccion personal. Inclusive el mismo
nombre del programa “vuelvo”, alude a la nocion de que fue el mismo sujeto quien
“abandond- dejo” la escuela secundaria, y que “gracias a la intervencion estatal”

“decide y reflexiona” sobre la importancia del retorno.

Por otro lado la primera de las fases de la intervencion, “tiende a la sensibilizacionde los
estudiantes”. Esto puede presentarse como una técnica de seduccion que tienden a hacer
reflexionar al joven NI-NI sobre las bondades del sistema educativo, aludiendo
linguisticamente por oposicion que el abandono escolar forma parte de la des-

sensibilizacion de los jovenes frente al sistema.

Otras de las cuestiones que aluden a la responsabilidad individual también se considera
en relacion con la primera fase de intervencion en la cual se indaga los motivos de la
desercidn. En la primera entrevista, los equipos territoriales, se acercan a los domicilios

de los jovenes y buscan indagar cuales fueron las causas del “abandono” escolar...

“Cuando se piensa el plan, dentro de la estructura, aparte de esta primera etapa que
haciamos nosotros de entrevista y relevamiento, se preguntaba ¢porque habia dejado?,
¢cual era el motivo?, ¢ Cudl era la Gltima escuela en la que habia cursado?, ¢ qué afio?,
¢Sl tenia interés?, ¢si estaba trabajando? Qué referencias institucionales
tenia?...” (E2)

La indagacion sobre los motivos del “abandono”, se produce en funcion de elaborar una
estrategia de intervencion supuestamente personalizada y acorde a las trayectorias de
vida de los sujetos. Sin embargo, la estrategia de sensibilizacion que favoreceria el
retorno a la escolaridad consta exclusivamente del ofrecimiento de alternativas escolares
ya existentes. Haciendo principalmente hincapié a la indagacion de los motivos que

culminaron en el abandono.

Se insiste nuevamente en el reconocimiento y la importancia del avance hacia

concepciones mas progresistas y en poder pensar las trayectorias escolares de forma
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individual y personalizada acorde a la realidad de los sujetos. Sin embargo se considera
que es necesario avanzar en el plano técnico-operativo-discursivo hacia formas mas
universales que dejen de indagar sobre las problematicas visibles més inmediatas
culpabilizando a los sujetos, para entender y operar sobre l6gicas mas estructurales que

culminan en los macro problemas sociales perjudicando y dafiando subjetividades.

Politica social como estrategia de control:

Uno de los autores que trabaja la nocion de control social es Michel Foucault. EI autor
plantea que en la sociedad se dinamizan relaciones de poder entre los sujetos sociales,
basadas en el control de la conducta del otro. Para ello se institucionalizan
determinadas précticas, saberes, instituciones, cuyo principal objetivo es moldear y
controlar la conducta de los sujetos. Las politicas sociales son intervenciones estatales
que forman parte de estas Idgicas de control, que por un lado tienen como objetivo la
garantia del derecho ciudadano, y paralelamente la pretensién de modificaciones en
conducta o pretension de alcanzar determinados objetivos sociales a cumplir por parte
del sujeto beneficiario (por ejemplo las politicas de corresponsabilidad).El andlisis
foucoultiano plantea que se trata de dispositivos de poder que no solamente tienen una
dimension negativa o coercitiva (reprimir, limitar, oprimir), sino que principalmente
ejercen una positividad constitutiva: modelan, crean, producen los modos de ser y estar
en la vida social (Foucault, 1978). En este paralelismo es que se pretende inscribir las
politicas juveniles que generalmente se concentran abrumadoramente en la educacion,
recreacion y tiempo libre. El objetivo explicito de la politica social en este caso es la
reinsercion escolar, sin embargo si se analiza la operatoria y los efectos del poder social
puede advertirse que principalmente este tipo de politicas estan abocadas a la
prevencion de las conductas de riesgo, objetivo que se persigue a partir de la ocupacion
del tiempo del joven en actividades culturalmente aceptadas (musica, arte, recreacion,
deporte). Previniendo asi la inversion de tiempo libre en actividades consideradas

socialmente peligrosas.

Son estas logicas y estas construcciones sociales (entorno a la juventud) lo que dan
lugar a la re configuracion de estrategias de control estatal. “Control social entendido
como estrategias tendientes a naturalizar y normalizar un determinado orden social

construido por las fuerzas socialmente dominantes” (Pegoraro, 2008: 93). Lo que se
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generan son politicas sociales destinadas a mantener ocupado al joven, a partir de
diferentes actividades escolares-extra escolares- recreativas- culturales, en parte para
garantizar el derecho de los ciudadanos de proyeccion personal, de empoderamiento, y

en parte para garantizas la prevencion de conductas de riesgo.

El Plan Vuelvo a Estudiar, no solamente apunta a la reinsercién escolar, sino que en
casos de no alcanzarla, busca que al menos el joven pueda participar de alguna actividad
alternativa, a partir de la légica planteada anteriormente, en lo que se denominan como

“espacios puentes”:

“...cuando uno se acercaba la idea era a partir de la necesidad o realidad que
nos presentaba el joven, la idea era ofrecerle otras posibilidades que no sean
solamente la educativa, a través de programas que tenian los Ministerios de
Desarrollo Social, o alguna otra actividad que dependian de esas entidades con
respecto al area de juventud. Entonces era como poder pensar..., eso se trabajo
mucho..., al ano siguiente..., en esto que ellos llamaron “espacios puentes’.
Aquellos jovenes que estaban desvinculados de las escuelas o que no iban a la
escuela, seguramente hacia vario tiempo que estaban des institucionalizados o
tomados por ninguna institucion. EI hecho de acceder a la escuela, muchas veces
se le ofrecia, si ellos no querian arrancar o tenian otras necesidades, espacios
puentes, que eran estos espacios, que pertenecian a otros ministerios u otras
actividades que si dependian de alguna area del estado para que puedan estar
abordados desde alguna institucién por mas que no sea la educativa. Y mientras
tanto se trabajaba para pensar un posible ingreso, por ahi més tarde, con
respecto al area escolar. Que no queden, por decirlo asi, por fuera de la mirada

del estado o de alguien, ese era la logica... ”(E2)

Cuando el entrevistado menciona que la idea es que los chicos no queden por fuera de la

mirada del estado, estaria haciendo referencia a una légica de control social.

También, podria reflexionarse que los seguimientos que se realizan a lo largo de la
inclusion escolar, que exceden los margen de la escolaridad, es también una estrategia
para observar permanentemente la conducta de los jovenes. Esto se materializa en el
trabajo realizado por los consejeros que tienen el objetivo de acompariar el proceso de
los jovenes incluidos en la escuela secundaria, y ademas controlar extra escolarmente la

cotidianidad de los jovenes, a partir de la figura del acompafiamiento:
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“...Se crea un grupo de consejeros, que son los chicos que estan trabajando en
los barrios y hacen mas el trabajo socio-familiar, donde acompafian a los chicos
por fuera de las escuelas. Se les acercan, los llaman, les preguntan como estan, si
necesitan ayuda extra-escolar y demas, hacen un poco de nexo entre los chicos,

las familias.... ”(E2)

Estas estrategias politicas, emergen de las concepciones sociales que se tienen en torno
a la juventud y el tiempo libre. Concepciones mediaticas generadas y difundidas por los
medios de comunicacion, y apropiadas por el propio estado, que sumergido en dicha
I6gica de pensamiento establece lineas estratégicas de accion basadas en este tipo de

control.

Juventud pobre como chivo expiatorio de la crisis econémica

“Desde principio de los arios 80, el crecimiento de la desocupacion y la
precarizacion laboral junto con la aparicién de nuevas formas de pobreza
parecieron llevarnos tiempo antes atras, presentandonos a la juventud pobre
como el retorno de las clases peligrosas. Sin embargo, los fendmenos actuales de
exclusién no remiten a las antiguas categorias de explotacion. Es una nueva
forma de exclusion social. Vinculada con la existencia de la precarizacion laboral
cuya persistencia alimenta una doble sensacion, de pérdida de identidad y de
incertidumbre creciente hacia el futuro. Pero al mismo tiempo se percibe que el
fenémeno es claramente mas profundo y confuso. Lo que se quiebra secretamente
es tanto la misma organizacion social como el imaginario colectivo.”
(PérezSosto, Romero, 2007:5).

En la argentina de la post crisis, con altas tasas de crecimiento del empleo y una
enérgica reduccion de los niveles de pobreza y desocupacion, la problematica juvenil
junto con el de la precarizacion laboral ocupan el centro de la gravedad de la cuestion
social. La tematica de la vulnerabilidad, precariedad y desafiliacion de los jovenes

interroga a la sociedad misma.

Se puede advertir un proceso de criminalizacién de los jovenes en situacion de pobreza.
Dicho proceso ocurre a través de operaciones discursivas, policiales, judiciales, politicas
y cientificas, las que operan produciendo efectos estigmatizadores de dicho grupo social

de referencia y lo instituyen como amenaza para la sociedad.

Se asiste hoy en dia a un proceso de institucionalizacion de los jovenes en situacion de

pobreza como amenaza para la sociedad y dicho proceso conlleva a determinados
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abordajes de la problematica, invisibilizando las condiciones de injusticia social detras

de los mismos y consagrando al miedo como principal articulador social.

A continuacion se expondré lo que manifestaron los entrevistados con respecto a la

mirada que se generan socialmente sobre los jovenes de los sectores mas vulnerados:

E: “En cuanto a la cotidianidad de estos jovenes que se los catalog6 como los
“Ni-Ni” ;Como se piensa que se desarrolla esa cotidianidad desde el estado? O

sea ¢ Por qué se los ubica como objeto de politica?”

El: “Y..., Ahi..., yo diria..., que habria que..., cOmo objeto de politica aparece
muy fuertemente ligado a la conflictividad, digamos “son estos adolescentes y
jévenes los protagonistas de las situaciones de violencia que mas conmueven a la
sociedad”, ya sea a través de la violencia ligada al robo o al delitico como la
violencia, que esto si es mas novedoso entre comillas, ligada al tema narco.
Entonces por un lado, estos adolescentes y jovenes, esta franja etaria, es la gran
protagonista de lo que mas conmueve a la sociedad hoy por hoy, en si, hay un
reclamo social unanime de que hay que hacer algo por esta franja etaria. Y esto
de que “hay que hacer algo” muchas veces tiene un perfil o una forma..., genera
distintas politicas digamos, en este caso, es una respuesta, que se busca a traves

de la inclusién educativa intentar revertir ciertas cuestiones ”.

Aqui se advierte claramente como el entrevistado identifica la concepcion juvenil que se
tiene desde los medios de comunicacion y desde el estado, traduciéndose en
determinadas formas de intervencion social sobre los jovenes. Otra de las entrevistas

manifiesta al respecto:

E: “Desde la opinidon publica, los medios de comunicacion y también como
agenda politica, la problematica juvenil en el ultimo tiempo se ha tornado como

prioritaria. ¢ Por qué considera que es asi?”

E2: “La estan poniendo en un lugar de riesgo y de amenaza. Tenes los dos
extremos, por lo que veo en los medios de comunicacion tenes o al joven
vulnerado, pobre, lastimado al que hay que cuidar, y por el otro la figura del
joven malo, bandido y demés. Hay una estigmatizacion del lugar del joven y de
los jovenes a traves de los medios de comunicacién, que se los ve como
peligrosos, malos y deméas. Que también tiene que ver con esto de los lugares de
poder y demas ”.
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E: “¢Cudles son las etiquetas que cargan los jovenes de los sectores populares?”’

E2:“ Las etiquetas son estas, o la del delincuente o de aquel que no quiere, no
puede, es vago, no tiene interées, esto de..., es de algunas clases o de algunos
intereses se piensa en que pueden y tienen todo al alcance pero no lo aprovechan,
no hay otra lectura un poco mas profunda en relacién a como es y como funciona
el sistema capitalista a lo que son las fuerzas hegeménicas, los lugares de poder,
la sociedad de consumo y demas ”.
Aqui el entrevistado manifiesta un paralelismo en la concepcion de juventud que se
genera desde el estado. Por un lado la mirada de la vulnerabilidad y por el otro el de

amenaza.

La constatacion de base es actualmente se esta produciendo una ofensiva contra los
jévenes pobres instituidos como amenaza para la sociedad. Ofensiva altamente aceptada
por la opinion pablica a partir de la demanda y apoyo a proyectos como la baja de la
imputabilidad, mega operativos policiales en determinados barrios etc.

Desde un punto de vista personal el principal problema no es el de la inseguridad
generada por la delincuencia juvenil, sino la captura de un determinado grupo social en
una trama discursiva estigmatizante que los sitGa en la otredad peligrosa y amenazante,
sin cuestionar las condiciones concretas de injusticia social que estan dadas en el fondo
de las situaciones juveniles. Y la representacién que se construya de dicha otredad
tendrd consecuencias directas en el tratamiento que se determine para dicho grupo

social.

Se presenta un escenario politico concreto que ha logrado no solo instituir el problema
de la inseguridad y la juventud como problema central en la agenda politica, sino que
tambien ha logrado fijar la racionalidad y los marcos de analisis con que dicha
problematica se piensa, esto es a través de la estigmatizacion y criminalizacion de la
juventud pobre vy la invisibilizacién de las condiciones de injusticia social de fondo de

problema.

Escuela como institucion encargada de la inclusion social

Cuando se habla de la problematica de inclusion/ exclusion de jovenes y nifios, una de

las instituciones claves a analizar es la escuela. Esta al igual que muchas otras
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instituciones (familia, trabajo, salud) fue historicamente y sigue siendo una de las

instituciones claves de integracion social de los sujetos.

Las politicas educativas actuales, apuntan a la reinsercion de aquellos jévenes que por
diversos motivos se vieron obligados a delegar sus estudios, la contencién y
permanencia dentro de las escuelas, atribuyéndole a esta la entera responsabilidad de
contencion de los sujetos, sin indagar y trabajar sobre los motivos externos que
derivaron en la postergacion del estudio (econdmicos, sociales, familiares, falta de

oportunidades, etc.)

Si bien es cierto que histéricamente la escuela ha tenido un caracter expulsivo frente a
situaciones sociales complejas, es también de fundamental importancia para la politica
publica, indagar cuales son los recursos y la estructura del sistema educativo para hacer
frente a problematicas sociales tan complejas. En sentido, la propuesta del Plan Vuelvo
a Estudiar es muy interesante, ya que plantea abordar la inclusién escolar de los jovenes
trabajando con la escuela, para garantizar que no se produzca un efecto expulsivo en su

recibimiento y trayectoria escolar. Al respecto una de las entrevistas plantea:

“Una de las cosas en las que se pudo avanzar, fue en esto de poner consejeros, hubo
capacitaciones, primero se capacitaron los supervisores y directivos, después a las
personas que estaban en las secretarias u admisiones. Porque también tenia que ver
con esta primer llegada a la escuela. Y esto creo fue un gran avance, porque si cuando
el chico llega a la escuela iba a pedir informacion, y la persona que lo atendia no lo
atendia bien, con buena cara o de mala gana..., o no lo atendia adecuadamente..., todo
el trabajo que se habia hecho previo..., era al vicio. Entonces también habia que
capacitar a esta gente que los recibia a los chicos, ¢Como los recibia? ¢Qué
informacién les daba? (Como los contenia? Eso me parece que fue positivo en el
avance. Otra de las cosas que se hiso, es que se capacitaron de forma voluntaria,

docentes o personal institucional de las escuela... ”(E2)

Significa un gran avance la capacitacion de la comunidad educativa, de receptores
escolares, directivos, docentes, que son los que tienen un contacto directo con los
jovenes. Sin embargo la politica educativa no indaga sobre la estructura misma de la
escuela y la capacidad de hacer frente a las demandas actuales existentes: nimero de
bancos, salarios docentes, equipos interdisciplinarios capacitados especificamente para

intervenciones sociales mas complejas etc. Otro entrevistado sefiala al respecto la
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necesidad de abordaje interdisciplinario en situaciones sociales complejas en el ambito

escolar:

“... también otra cosa negativa que yo sefialo, no negativa, pero que de alguna forma el
programa no estd marcando es que se necesita mas alla de esta operatoria se necesita
equipos trabajando de forma permanente en las escuelas. Que es lo que desde el
colegio venimos desde hace varios afios proponiendo que se intentaron desde distintas
gestiones diferentes proyectos de ley que desde la politica educativa se incorpore
equipos de profesionales, priorizando aquellas escuelas que tengan mas dificultades
para poder ir trabajando esto en lo cotidiano, no solo en la desercion a partir de un
programa y de esta operatoria. Nosotros pensamos que si 0 si tiene que haber un
trabajador social en las escuelas. Se plantea que una de las herramientas
fundamentales es la visita domiciliaria y nosotros como profesién tenemos una

competencia ciertamente especifica en cuando a esto... ”’(E1)

Las politicas publicas y politicas educativas actuales deben garantizar la estructura, los
recursos y las condiciones necesarias para que las escuelas puedan cumplir su rol
histérico de integracion. No basta solamente la capacitacién del personal para el
recibimiento de los jévenes si no hay cupos suficientes para incorporarlos. Se hace
indispensable trabajar en el avance y reestructuracion del mismo sistema educativo y en
cada escuela, lo que implicaria aumentar en nimero de bancos, reestructuracion edilicia,
salarios docentes acordes, incorporacion de equipos interdisciplinarios en cada escuela,

entre otros asuntos prioritarios.
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CAPITULO IV



En este capitulo se analizard la nocidén vulnerabilidad y cdémo se desarrolla la
construccion de subjetividad de los jovenes en contextos de pobreza y exclusion social.

Luego se analizaran la influencia de los medios de comunicacion en la construccion de
problemaéticas sociales y en qué forma estas son prioridad para la agenda publica; y que
estrategias de intervencion se generan a partir de la construccion de dicha problemética

y representacion social de la poblacién objetivo.

Por altimo, en un apartado se desarrollara la importancia que tiene para la profesion del
Trabajo Social, el andlisis de las representaciones sociales de la poblacion objetivo de la
politica social. ¢ De qué manera puede contribuir el Trabajo Social como profesion en la
deconstruccion de representaciones sociales cargadas de estigmatizacion sobre la

poblacion con la que se interviene?

Juventud, Pobreza y Vulnerabilidad

El modelo de acumulacién capitalista de impronta neoliberal implementado en los afios
90 se ha caracterizado por la supremacia del mercado por sobre el estado en todos los
aspectos de la vida social y subjetiva. Este modelo de acumulacién que anteriormente
descripto, no fue instalado con progresividad sino que por el contrario su
implementacién fue abrupta y en el corto plazo. Aun actualmente persisten severas
secuelas del desmembramiento de las protecciones sociales instauradas partir de la
l6gica de la privatizacion y mercantilizacion de los principales ejes de integracion social

(salud, educacién, seguridad social etc.)

A esta retraida del estado se le suma ademas el factor ideoldgico, que quizas es el mas
dificil de transformar. El triunfo del neoliberalismo es principalmente ideologico: es
exacerbar la individualidad y la competencia por sobre la solidaridad de pares,
rompiendo asi lazos sociales, excluyendo a sujetos. Nufiez al respecto sefiala que entre
los efectos mas perversos de este proceso se destacan el aumento geométrico de los
hogares por debajo de la linea de pobreza (51,4 %), de la desocupacion y la sub
ocupacién con mas de dos digitos, la caida abrupta de ingresos (pauperizados al maximo
por la devaluacién), la brecha entre los méas ricos y los méas pobres calculandose en 40
veces mas de ingresos entre los primeros y los segundos. Generando rapidamente un

escenario de alta conflictividad social. (Nufiez, 2012)
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Si se piensa en los jovenes que son objeto de este trabajo de tesina, se puede decir que
son hijos de la desintegracion y la pauperizacion. Han visto trabajar a padres y abuelos
en empleos precarios e inestables, han tenido que sobrevivir entre estrategias y el

asistencialismo perverso generado por las politicas focalizadas y estigmatizantes.

Han experimentado desde chicos los bordes de la desafiliacion en un contexto social
que imponia el ideal de un joven incluido y globalizado. Ser alguien es tener los
calzados e indumentaria de marca, celulares, motos y demas ofertas de consumo ,
siendo que la alternativa de llegada a todo eso es escasa y sobre todo, cuando el
consumo transforma los deseos sobre los objetos mas prescindibles en sentimientos de

vacio existencial.(Nufiez, 2012)

Ademas se produjo un proceso de democratizaciéon de la informacién, con lo cual se
homogeneizaron las expectativas de toda la poblacion basada en el consumo, al mismo
tiempo que las posibilidades de crecimiento econémico y social se debilitaban para la
mayoria de los sectores, creandose asi un abismo entre lo que se aspiraba como calidad

de vida y lo que era posible alcanzar.

La juventud, puede pensarse como el momento de construccién de identidad, de
proyecto de vida. ;Como se puede construir identidad en contextos sociales tan
marcados por la individualidad, la fragmentacién y la marginalidad? El autor plantea
que:
"En estos sectores se manifiesta claramente un déficit del deseo. No hay proyecto,
no hay esperanza, no hay futuro, porque el presente ya es adverso. Con muchas
necesidades bésicas insatisfechas que no dejan lugar al deseo y a la ilusion como
motor u horizonte. Solamente la sobre identificacion con cuestiones banales y

materialistas a fines de querer integrarse a un modelo de mercado que los
excluye" (Nufez, 2012:13).

La escuela, el trabajo, no estan cumpliendo con su principal funcién historia de
integracion social. Sin otro lugar que el ocio forzado, los jovenes de los sectores
populares deben ser forzosamente jovenes: deben pugnar por construir una identidad alli
donde parecen hallarse los elementos capaces de significarlos socialmente: los bienes de
consumo Yy los atributos del joven hegemoénico en tanto constituyentes de identidad
social positiva. Asi, los jovenes de los sectores populares estan condenados a no ser. La
I6gica de la polarizacion social hace que los jovenes crezcan en tiempos de

individualismo competitivo y consumo ostensible (Nufiez, 2012).
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En el campo de las subjetividades, este complejo proceso influye generando alto
conflicto social e individual. En relacion a lo material y lo simbodlico, entre las eternas
desigualdades de ingresos, entre la miseria y la opulencia. Entre lo se les vende como

forma de ser feliz y lo que tienen.

Medios de comunicacion y la construccion de agenda publica

Se puede advertir la gran influencia que tienen los medios de comunicacién en nuestra
vida cotidiana. Esa influencia va configurando abstracciones que adquieren sentido. Los
medios de comunicacion, son los principales formadores de opinion y racionalidad con
la cual se va a analizar los diferentes hechos. En el campo de las politicas sociales,
cuando se logra correrse de la lupa mediadora de la influencia y se logra adentrarse en la
constitucion de ese imaginario colectivo puede reflexionarse sobre el modo en que
determinadas situaciones pueden convertirse en problemas sociales y logran instalarse
como demandas institucionales). Porque no todas las consecuencias de la cuestion social
se convierten en "problemas sociales” y logran instalarse como demanda. La
construccién del problema mediatico tiene que ver con la distorsion y la confusién
compleja entre causa y consecuencia del problema. Se reclama pena y sancion o en el
mejor de los casos se apela a la lastima, pero del derecho denegado ni se habla. De esta
manera, la adiccion se convierte en un hecho de inseguridad (porque los que delinquen
son adictos); la juventud se vuelve violenta (porque los jovenes no tienen valores ni
proyectos), los que resisten un desalojo son personas que violan una propiedad privada.
Se habla de la consecuencia para el resto (inseguridad — violacion de la propiedad
privada etc.), pero no del derecho vulnerado (trabajo-educacion-derecho a la vivienda
propia etc.). Sefiala Castell "es una frustracion colectiva que busca responsables o
chivos emisarios... En estos chivos emisarios sociales son sefialados bajo el nombre de
la violencia y la conflictividad social, es en donde se han etiquetado a los jovenes de los
sectores mas vulnerables” (Castell, 2004)

El tema es preocupante porque se ha instalado la imagen dominante que muestra a los
jévenes como un problema. Todos los estudios existentes en esta materia muestran que
los jovenes aparecen en los medios de comunicacion son de dos tipos: los exitosos

(clase alta) y los peligrosos (clase baja) protagonistas centrales de conductas de riesgo.
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Dicho modelo fundamenta sistematicamente y cotidianamente las respuestas
programaticas desde las politicas publicas, sustentadas en el endurecimiento de las
medidas vinculadas a la prevencion del delito o desarrollo de medidas "educativas™ para

los jovenes "no se meten en problemas”.

Las politicas que se han impulsado, fueran generadas a partir de un enfoque que toma a
los jovenes como grupo vulnerable y grupo de riesgo. Vulnerabilidad entendida desde la
perspectiva de Castell, como zona social altamente insegura en la que los sujetos no
pueden responder a diferentes situaciones, excluidos de los principales ejes de
integracion como lo son el trabajo y la educacion y en proceso de ruptura de los lazos
sociales (Castell, 2004).Y la nocidn de riesgo aparece como calificando no solo al sujeto
riesgoso sino a la accion: “la comision de delito como algo riesgoso para el joven. En
esta perspectiva los jovenes pobres son construidos como grupo de riesgo para si y
para otros (peligrosidad” (Menoni, 2014:52).

Bajo esta construccion de sentido ligada a la juventud es que se despliegan las politicas
sociales orientadas a mecanismos preventivos que se presentan como el curso de vida

alternativo a la acciones consideradas socialmente peligrosas.

En el caso de la politica que se ha seleccionado para analizar, el Plan Vuelvo a Estudiar,
se trata de una combinacion de diferentes dindmicas: se busca justificar la intervencion
social en el derecho vulnerado que estos sufren y busca restituirlo (el no acceso a la
educacion), justificandose ademas la intervencion por la peligrosidad de estos jovenes y

de su situacion para "protegerlos de ella".

Se presenta asi un escenario politico concreto que ha logrado no solo instituir el
problema de la inseguridad como problema central en la agenda politica, sino que
tambien ha logrado fijar la racionalidad y los marcos de analisis con que dicha
problematica se piensa. Esto es a traves de la criminalizacion y estigmatizacion de la
juventud pobre y la invisibilizacion de las condiciones de injusticia social de fondo del

problema.

Las concepciones desde la cual se piensa actualmente el problema de la exclusion
social, operan en un doble movimiento de victimizacion y singularizacion de los

excluidos.
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La cuestion principal a resolver actualmente en este escenario politico de cambio es
pensar ¢COmo actualizar un discurso e implementacion de mecanismos de
emancipacion que de-construyan la estigmatizacion sobre los jovenes de los sectores
populares, instalando la nocion de proximidad, reconocimiento e igualdad (en
contraparte de la otredad)? (Como puede aportar la mirada del trabajo social como
profesion a este objetivo? ;De qué manera influyen las representaciones sociales de la
poblacion objetivo en la intervencion de los trabajadores sociales?

El trabajo social como profesion especializada en el abordaje de la cuestion social

La profesién del trabajo social, se constituye como un trabajo especializado en el
abordaje de la denominada cuestion social (entendida como el conjunto de las
expresiones de la desigualdad generadas por el capitalismo), configurada para fortalecer
los procesos de socializacion.

La profesion se constituye como parte del trabajo socialmente producido por el conjunto
de la sociedad, participando de la creacion y prestacion de servicios que atienden a las
necesidades sociales (politicas sociales). Es decir que la profesién del trabajo social es
un trabajo especializado y socialmente necesario, que produce una utilidad social y un

valor de uso.

Los trabajadores sociales trabajan con la cuestion social en sus méas variadas
expresiones, vivienda, salud, educacion, violencia, a través de la creacion, participacion
y ejecucidn de politicas sociales generadas desde el estado para la regulacion de dichas
desigualdades. Estas expresiones, generadas por la desigualdad también implican
formas de rebeldia, por el hecho de que involucran sujetos que viven en desigualdad,
que la resisten y se oponen a ella. En esta tensidn entre produccién de desigualdad y de
rebeldia, el trabajo social se mueve (como presencia del estado) a partir de intereses

sociales antagonicos.

Es decir, que el trabajo social forma parte del estado para la regulacién de la vida social
en cuanto que administra el conflicto de clases al generar servicios para los sectores

subalternos, que apaciglen la desigualdad y contribuyan al mantenimiento del sistema.
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En este contexto y en esta coyuntura actual, el presente desafia al trabajo social a
descifrar cuales son las nuevas mediciones en que se expresa la desigualdad, cuéles son
las estrategias que generan los sujetos para sobrellevarla, para resistirla, y crear
alternativas de forma conjunta, compatibilizando saberes, recursos, estrategias, para que
los sujetos puedan transformar su situacion problematica (por la cual se genero la
demanda al trabajo social), contar con otras herramientas, que aumenten su capital

social, subjetivoy su autonomia etc.

Uno de los mayores desafios es desarrollar nuestra capacidad de descifrarla realidad y
construir propuestas de trabajos creativas y capaces considerando al sujeto no solamente
como portador de una demanda, sino como portador de multiples saberes y

potencialidades, para tornar efectivos los derechos ciudadanos.

Maés alla de la condicién de empleo, del anclaje en una determinada institucion, con
mandatos y objetivos institucionales, el trabajo social debe encontrar las grietas
institucionales para poder reconocer cuales son las necesidades de la poblacion, cuales
son los derechos vulnerados y desplegar todas las estrategias profesionales viabilizando
y potenciando los recursos estatales, comunitarios, subjetivos, siempre en una relacién
dialéctica que impligue una construccién mutua con los sujetos de intervencion para la

garantia de sus derechos.

Entonces, para sintetizar y para contemplar la profesion a un nivel macro social, el
trabajo social se inserta como una especializacion del trabajo en la sociedad, que
(generalmente) desde el estado apunta a fortalecer la produccion y reproduccion social,
a partir de la satisfaccion de demandas y necesidades de las clases populares. Pero en
este trabajo que apunta la reproduccion de la vida social, el principal objetivo es la
garantia plena de los derechos de los ciudadanos, la mejora en la calidad de vida de los
sujetos y el potenciamiento de sus capacidades subjetivas.

¢Qué importancia tiene la reflexion sobre las representaciones sociales en la

intervencion de la practica profesional?

La intervencion del trabajo social no es neutral, consta de una interaccion entre sujetos
que estan imbuidos en un cimulo de representaciones que caracterizan y definen al otro.

Segun como se conceptualice y se entienda a los sujetos de intervencion, es que se
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estableceran diferentes estrategias de accion. Por eso es de fundamental importancia el
poder identificar y reconocer cuales son aquellos pre-conceptos que cargamos, volverlos
lo més explicito posible, a los fines que no operen como obstaculos epistemoldgicos,

obturando la percepcion de la realidad y de los sujetos. (Parisi, 1993)

Por eso se considera relevante el poder analizar dentro de las politicas sociales, cuales
son los elementos que configuran las concepciones sociales sobre la poblacion objetivo,
qué estrategias de intervencion se despliegan en base a esas concepciones, Yy
particularmente como se responde desde el trabajo social a la influencia de esas

representaciones en nuestro imaginario social, subjetivo y en el ejercicio profesional.

La actividad del profesional del trabajo social, generalmente se inscribe dentro de una
determinada politica social, con objetivos establecidos, un marco institucional
determinado y con recursos limitados. Sin embargo, la intervencion también va a estar
sumamente influenciada por las representaciones sociales en torno a la problematica y la
poblacion objetivo, que van a ofrecer determinada ldgica de entendimiento de la
situacion y estructurar la intervencion. Por eso se considera de fundamental importancia
el poder analizar cuales son las representaciones sociales que subyacen en las politicas

sociales que enmarcan la intervencion del trabajo profesional.

A continuacion se expondra las conclusiones del presente trabajo, poniendo en
discusion los resultados obtenidos de las entrevistas y del analisis de fuentes
secundarias, en torno a la actual situacion de la juventud que es presentada como objeto
de intervencion estatal a partir de la nocion de riesgo social y de peligrosidad.
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Conclusiones y comentarios finales

Desde la ultima década, se inicia en un proceso de cambio estructural politico,
econdmico, social, que pretende modificar de raiz las consecuencias del modelo
neoliberal anterior. Sin embargo, a pesar del crecimiento econémico, de la recuperacion
de la soberania del estado en algunas aéreas estratégicas, en los esfuerzos actuales de las
politicas nacionales de redistribucion del ingreso, ain falta a nivel local atacar aquellos
efectos perversos del modelo neoliberal que siguen afectando a ciertos sectores de la
sociedad, fundamentalmente a los econémicamente méas vulnerables, que quedan en la

desocupacion, exclusion y desafiliacion.

Como se puede visualizar a lo largo del trabajo, la cuestion de la pobreza y juventud, es
presentada socialmente como uno de los grandes “problemas” a solucionar por parte de
las politicas sociales. La problematica de la desafiliacion de los jovenes, el hecho de Ni
estudiar y Ni trabajar, es un foco de atencion social altamente preocupante para la
sociedad y el estado. Desde un punto de vista personal, se considera que el fundamental
problema es considerar como “problema a los jovenes”, particularmente a los jovenes
pobres y no considerar que el problema son las instituciones: la falta de acceso a
empleos, la precarizacién laboral, que la escuela haya perdido su gran funcion de
integracién social, las politicas paliativas, focalizadas y estigmatizantes que no logran
revertir los procesos estructurales de la desafiliacion. El problema no se ha centrado en
el derecho ciudadano vulnerado (trabajo y educacion) sino en el potencial peligro que

podrian acarrear para terceros las practicas de los jovenes de los sectores populares.

La forma de entender el objeto de intervencion, la forma en la que se analiza y se piensa
a la poblacion objetivo, es determinante para poder estructurar la intervencion social.
No sera lo mismo una politica destinada a joévenes peligrosos que politicas destinadas a
jévenes ciudadanos con derecho a trabajar y estudiar. Seguramente sus objetivos,
contenidos y metodologias seran diferentes, ya que las representaciones sociales que se

tienen sobre el objeto de intervencion son epistemologicamente diferentes.

Si bien es cierto que a nivel nacional, la tendencia en politica social tiene cortes méas
universales y garantistas, 1o que apunta a la garantia del derecho ciudadano y no a la
categorizacion de la poblacion. En el ambito local, se han formulado una serie de
politicas sociales, con avances en los discursos y en las formas de entender a las

problematicas sociales, pero que en su implementacion y estrategia de intervencion,
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responden a las viejas politicas focalizadas y estigmatizantes. La politica seleccionada
para este trabajo de tesina es el Plan Vuelvo a Estudiar, en el cual se logra visualizar un
cambio en las concepciones y en las formas de entender la des escolarizacion de los
jévenes como una problematica institucional y una vulneracion de derecho, pero que en
su implementacion se sostiene a partir de la concepcion de la des escolarizacién como

una responsabilidad individual del joven.

Desde el afio 2006, la educacion secundaria es obligatoria, mejor dicho, es un derecho
de todos los ciudadanos (Ley Nacional de Educacion 26.206). La ampliacién de este
derecho puso en crisis a la institucion. “El cambio de paradigma supone modificar
practicas institucionales arraigadas culturalmente, en funcién de garantizar practicas
escolares significativas y continuas para todos los estudiantes. Este es el desafio de la
politica educativa actual.” (Gomez, 2011)

En este punto lo que como sociedad deberiamos preguntarnos seria: ¢Qué es lo que se
abandona cuando se deja de asistir a la escuela? ;Se abandona un proyecto de
realizacion, una meta personal o un rol social impuesto? ;Qué es lo que se abandona?
¢ Cuantos abandonos carga quien “decide” dejar de asistir a la escuela? (Es una decision
libre? ;Donde esté el interés de los “desinteresados” que es como se los suele llamar a
los jovenes? ;Sera que la expectativa se construye a partir de lo realizable? ;De quién es
el problema de que un joven deje de asistir a la escuela? ¢EIl problema es faltar a la ley o
no cumplir con lo obligatorio? ¢El problema es evitar la perversa combinacion entre los
que ni estudian ni trabajan? ;Cual es el problema? ;Como se aborda? ¢(Con que

herramientas?

“El problema de que muchos jovenes no esten pudiendo acceder a ese derecho, no es
un problema del joven ni de la escuela, es un problema de una sociedad que cierra
caminos, que pierde musicos, inventores, poetas, que desperdicia mentes y castiga
cuerpos.” (Gomez, 2011). Es un problema de justicia social que haya jovenes que se
convenzan que “no les da la cabeza”, que “no son empleables”, que “no trascenderan”.
Es un problema de desigualdad social que muchos jovenes transcurran su vida en la
I6gica de la inmediatez, del corto plazo. EI problema es que se cargue sobre las
espaldas de los jovenes la responsabilidad que tiene la sociedad de garantizar su

inclusion.
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Hoy existe la posibilidad y el compromiso de pensar forma de politicas sociales como
practicas restituyentes e instituyentes de derechos sociales para todos los ciudadanos.
Sin embargo si la respuesta de las politicas sociales no se enmarca en una discusion
mayor de distribucion de riquezas sera solo una respuesta inmediatista mas. Hoy en dia
se puede hablan de un cambio en las formas de pensar los problemas sociales y las
politicas destinados a resolverlas: “Donde hay una necesidad, hay un derecho
vulnerado”, el problema es que solamente se traduce en plano discursivo,

implementandose estrategias antiguas de intervencion.

La condicion de exclusion que padecen muchas familias, exige politicas garantistas
universales, activas e integrales y superadoras que permitan construir ciudadania social
y legal, pensada desde la condicion de sujetos ciudadanos y no desde los criterios de

pobreza y peligro.
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Entrevista al Lic. En Trabajo Social E. M “Programa Vuelvo a Estudiar” y “Becas de
Inclusion ciudadana”. A cargo de René Rivero(R). Realizada el dia 20/05/2015.Inicio:
19:10 hs.; Culminacidn: 20:15 hs.; Duracion total en minutos: 65 min.

El objetivo de la entrevista es poder conocer en profundidad, a partir de su experiencia
personal en la institucion, los fundamentos y funcionamiento del “Programa Vuelvo a
estudiar”. La entrevista forma parte de un trabajo de tesina de la carrera Trabajo Social,

cuyo objetivo es el anélisis de una politica social destinada a sectores juveniles.

E: ¢Desde cuando trabajo o participé en el Programa Vuelvo a Estudiar?

M: A partir, m&s o menos, a principios del afio 2013. Creo que fue desde febrero del
2013 que se realizo el lanzamiento del programa, a partir de ahi ya nos convocaron para

trabajar.
E: (Como fue que llegd a participar en el programa?

M: A través..., desde la convocatoria que se realizd, nos convocO directamente la
Ministra de Desarrollo social, a todos los trabajadores y profesionales del area que se
Ilama Direccion Provincial de Orientacién Social. Todos los profesionales que
trabajamos en equipos territoriales, en diferentes programas, fuimos afectados a la
implementacion del Plan Vuelvo a Estudiar.

E: ¢ Trabajo anteriormente en otro programa de corte socio-educativo?

M: Si, trabajé en el programa provincial “Becas de Inclusion Ciudadana”, que antes se
llamaba “Volver a la Escuela”, que es justamente un programa de desarrollo social pero
muy vinculado al area educativa que trabaja lo que es la reinsercién escolar de
adolecentes que no han terminado la escolaridad primaria, se busca la reinsercion
escolar en los espacios educativos para jovenes y adultos, y la inclusion de los mismos

en espacios de desarrollo integral, artistico, deportivo o de capacitacion laboral.

E: ¢Sabe mas o menos como es que surge la idea o la necesidad de implementacion de

este programa?
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M: ..., Digamos de lo que se anuncidé cuando se lanzo el programa o plan, se hiso
mucho hincapié en este sector que estd muy en boga, a nivel politico, en el discurso de
los medios de comunicacion, que es lo que ellos llaman poblacion “NI-NI”, ni estudian,
ni trabajan. Este sector de adolescentes y jovenes que justamente es el que se lo liga en
relacion a cuestiones como el crecimiento de violencia, de adicciones. En principio lo
que se anuncid es que justamente el programa intentaba llegar de otra manera a esos
adolescentes y jovenes justamente para lograr su inclusién escolar, que estudiaran,
cubrir una de esas dos cuestiones, que lo que las estadisticas sefialan que un numero
muy importante de los adolescentes y jovenes no habia finalizado la escolaridad

obligatoria y no se encontraba cursandola.
E: ¢Los objetivos del programa cuéles son?

M: El objetivo es lograr la inclusién escolar o socio educativa también, pensandolo,
también estd pensado para aquellos adolescentes en los cuales en primera instancia no
se logre la inclusion escolar, pero si lograr su inclusion en trayectorias o espacios
puentes que puedan servir de paso intermedio a lo escolar. Entonces el eje estaria en

lograr la inclusién escolar o socio educativa de estos adolescentes y jovenes.

E: ¢Cuales serian las estrategias que se despliegan desde el programa? Digamos, ¢Como
es que se implementa operativamente para que estos chicos concurran nuevamente a la

escuela?

M: Operativamente esto fue cambiando desde su fase inicial, desde ese tiempo que se
anuncio el programa, en febrero del 2013. Esta operativa fue cambiando a lo largo de
estos afios, también se fueron incorporando otros actores. Pero en principio la operatoria
o algo que caracterizaba la operatoria era que..., un poco llegar en forma personalizada,
a través de entrevistas domiciliarias, llegar al adolecente y a su familia, y aqui si se
hacia hincapié en que los equipos profesionales iban a buscarlos, para remover los
obstaculos que podian estar existiendo que podrian estar dificultando el acceso de estos
chicos al sistema educativo. Después, ademas de esto, otras de las patas fundamentales
es el compromiso de las instituciones, de los diferentes actores de las instituciones, de la
escuela media de brindar un recibimiento y una acogida particular a dichos adolecentes

y jovenes como parte de esta estrategia de garantizar su insercion.

E: ¢Cuales son los actores que estan involucrados en el programa?
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M: Los actores principales serian los equipos a cargo de la implementacion del
programa, que son equipos a cargo del Ministerio de Educacion y de Desarrollo Social,
también con la colaboracion de equipos de juventud de la municipalidad y Promocién
Social. A la vez, también con la colaboracion también de otros referentes institucionales
de distintas areas, que trabajan territorialmente en las zonas donde se implementa el
programa. Pero principalmente su implementacion estuvo a cargo de los equipos de
educacion y de desarrollo social. También otra de las instituciones..., obviamente los
principales protagonistas eran ademas las escuelas secundarias, fundamentalmente
aquellas que estaban ubicadas en las zonas o en los barrios priorizados por el Gabinete
Social donde se implementd el programa en primer término. Un papel muy importante
fue el equipo directivo de todas las escuelas y los supervisores y directores regionales,
en el sentido de ir coordinando esas acciones. También luego, una vez iniciada la
primera etapa, se incorpora la figura de consejeros escolares, que serian, en general no
son profesionales, en su mayoria son aun estudiantes que trabajan en calidad de becas o
pasantias, estdn abocadas a realizar un seguimiento en el territorio en cada una de las

situaciones de los adolescentes y jévenes que volvian a la escuela.

E: ¢ Estos consejeros trabajan en territorio no?

M: Si, abarcando un numero de escuelas, creo que estan divididos por barrio.
E: ¢La situacion laboral de los trabajadores del programa?

M: De lo que yo conozco a ciencia cierta, los que estan por el Ministerio de Educacion,
el equipo socio-educativo se encuentran en condicion de cierta precariedad laboral,
porgue son contratados, tienen contratos anuales por prestacion de servicios. En cuanto
a los profesionales del Ministerio de Desarrollo social, los equipos territoriales, que
fueron los afectados para trabajar en el programa, si en su totalidad se trata de personal
de planta permanente de Ministerio. Y en cuanto a los consejeros desconozco, pero

estimo que son becarios pasantes.

E: ¢Cuales son las dificultades que encuentra en la implementacion del programa o

aquellos aspectos que podrian mejorar?

M: Bueno..., principalmente un aspecto que fue la principal dificultad que fue a la hora
de la implementacion de la segunda etapa del programa, después de generar un primer

vinculo con el joven y su familia, se indagaba el por qué habia dejado de concurrir y un
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poco se ponia el énfasis en volver a retomar sus estudios, una dificultad era que en
algunas zonas era la escasa oferta educativa, concretamente en algunas zonas no
existian lugares suficientes para absorber esos alumnos. En mi zona particularmente, yo
estuve en el barrio Empalme Graneros, se logré poder incluir aquellos que deseaban
volver a estudiar. En el caso de los adolecentes, en el caso de los adultos si hubo
muchas dificultades por que las escuelas medias del barrio, que hay solamente una, no
tenian bacantes suficientes para poder dar lugar a estos jovenes, entonces quedaban
opciones mas lejanas, pero por un problema muy significativo que es el de la
inseguridad, de los episodios de violencia que se dan a nivel barrial, fue un obstaculo
muy importante que impidié en muchos casos que el joven retorne a la escuela. Por ahi
implicaba tener que viajar a la noche y muchos desistieron de esa propuesta. Esa es una
de las dificultades, creo que una de las mas importantes fue esa. Después también la
falta de oferta alternativa a la escuela para aquellos que no accedian en primera
instancia..., digamos estos proyectos puentes que tenian inquietudes de realizar alguna
otra actividad o alguna otra capacitacién y que no encontrabamos o no habia suficientes

alternativas para estos proyectos puentes para los adolecentes y jovenes.

E: Con respecto a la cantidad de jovenes que habian abandonado la escuela el afio
anterior ;A cuantos se pretendio llegar con el programa? ;Habia un nimero como

objetivo?

M: Desconozco, en principio, la propuesta era para todo el universo de poblaciéon que
habia dejado de concurrir en el afio anterior. En el 2013 se pretendi6 alcanzar a aquellos
que habian dejado en el 2012. Hacia todos ellos iba dirigida la propuesta, era para todos.

E:¢Y sabe a cuantos de esos chicos que se visito lograron volver a inscribir a las

escuelas?

M: No conozco las cifras, te podria dar una estimacion de lo que uno vio, ponele tal
porcentaje se incorporo, tal porcentaje se incorpor6 a una actividad de capacitacion,

pero no te podria decir una cifra exacta.

E: ¢Se interviene en otros ambitos de la cotidianidad del joven que exceda a la

escolaridad?

M: En esta operatoria..., creeria que el trabajo de los consejeros, que son los que

quedan a cargo de cierto seguimiento y de la evolucion del recorrido del joven, en ese
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caso si, ellos creo que han abarcado otros aspectos que van mas alla de seguramente lo
escolar. Por ahi me han preguntado sobre alguna tematica de salud mental, o alguna
prestacion social, estos consejeros si han de una u otra forma en el seguimiento de estas

situaciones si han abarcado otros ambitos de las trayectorias de estos chicos.
E: ¢ Territorialmente como se divide el programa?

M: EIl programa se implemento en lo que les llaman barrios priorizados. De la totalidad
de los barrios de la ciudad se priorizd por las cifras de desercion, tomando indicadores
de distinta naturaleza, se establecié una serie de barrios donde se iba a priorizar la
intervencion del programa en este lugar. Asi fue la modalidad de seleccidn, y después la
implementacién también fue por barrio. Los equipos se conformaban por barrio. En un

barrio eran los adolescentes y jovenes de 2 0 3 escuelas de ese barrio.
E: ¢En cuanto a la poblacién destinataria del programa habia algun recorte de edad?

M: No, el recorte, no sé si en realidad estaba escrito o es por lo que yo pude ver en el
proceso de trabajo, era adolescentes y jovenes que habian dejado de concurrir a las
escuelas secundarias en el afio anterior. Entre ellos habian muchos que tenian entre 14
15, 16, 17, pero también habia mucho que eran mayores de edad, que a lo mejor eran
menores cuando concurrian a la escuela media y habian dejado de concurrir y bueno
ahora eran mayores de edad, y bueno también muchos se ve gue eran alumnos con sobre
edad, pero el promedio estaria en esa franja entre los 14 y 19 afios. Ese era el promedio

de edad mas coman.

E: ¢Cudles serian los factores comunes que encuentra en estos jovenes? ¢Qué

caracteristicas comparten?

M: Bueno, en principio..., Por ejemplo yo en el programa de Becas de Inclusion,
trabajamos con chicos que no accedian a la escolaridad primaria, estariamos en un
escalén mas abajo en términos de vulnerabilidad. Este programa hay una gran variedad
y heterogeneidad de situaciones, con caracteristicas muy diferentes, con lo cual es muy
importante e indica que no hay que perder de vista la particularidad de los casos, y las
propuestas también tienen que ser bastante personalizadas. Pero en general en el barrio
gue nos toco trabajar y en las escuela que nos toco la operatoria se trata de familias en
situacion de pobreza, con varios indicadores que tienen que ver con eso con pobreza. Y

también, con lo que nos encontramos mucho..., pero no sé si en realidad me adelanto a
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otra pegunta..., pero una de las cuestiones en las que indagabamos era el por qué habia
dejado de concurrir a la escuela alli nos encontramos con gran heterogeneidad. Por un
lado si habia jévenes que se habian incorporado al mercado de trabajo ya desde antes,
aun siendo menores, en changas o colaborando en alguna actividad familiar, o inclusive
algunos si trabajando en relacion de dependencia o de manera informal pero con cierta
estabilidad, también nos encontramos en el caso de las chicas con un alto porcentaje de
maternidad adolecentes, lo que plantea este hecho como el principal motivo por que
dejaban a un lado su escolaridad. Mas alla de todo lo que siempre se escucha, que la
escuela tiene que garantizar la continuidad educativa en general, no nos encontramos
con eso. También muchas situaciones de violencia, de conflictos interpersonales en la
escuela, lo que ahora se Ilama bullyng, que en muchos casos uno lo menosprecia o lo ve
como algo pasajero cierto hostigamiento menor que siempre pasa pero que ha llegado
en algunos casos a niveles de violencia y peligro para el que lo sufre, que en muchas
casos la familia ha decidido posponer la escolaridad que seguir exponiendo a cierto
riesgo al joven. Eso para mi es sumamente preocupante. Como también encontramos
algunos jovenes que fueron victimas de violencia o sufrieron algun hostigamiento, no al
interior de la escuela, sino camino o de retorno. Conflictos que se dan entre grupos y

eso.
E: ¢En el proceso de trabajo que se realiza se involucra al grupo familiar?

M: En el caso de los menores, va desde nuestra vision en el caso de profesionales y
como trabajadores sociales, en el caso de los menores de edad nosotros tenemos que si 0
si apelar a los responsables del adolecentes. No solo involucrarlos activamente, sino de
una u otra forma respetar ese lugar de responsabilidad. No pasar por alto en ese sentido.
Y si, en las entrevistas domiciliarias se pensaba de una u otra forma justamente tener
las distintas voces familiares en torno a la problematica y tambien ver los recursos y
potencialidades de la familia para poder encontrar un cambio 0 esta vuelta a la escuela.
Que a veces implicaba un cambio de actitud, muchas veces un cambio en la

organizacion de la vida cotidiana para poder cumplir con este objetivo.

E: ¢Cudl era el posicionamiento de los chicos con respecto a esta propuesta de volver a

la secundaria? Y también ;Cudl era la de su grupo familiar?

M: Ahi te diria..., en realidad..., hay muchos intereses, mucha heterogeneidad. En

principio en su mayoria si. En general encontramos un gran porcentaje de
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predisposicion a volver a la escuela o de hacer algo. Habia receptividad de la propuesta
y en general habia buena aceptacién, pero después estaban las dificultades u obstaculos
que no permitian lograr esto. Yo lo que destaco es esto, fue muy bien recibido la
propuesta y en general..., bueno..., asi también como hubo adolescentes y familias que
manifestaron no tener voluntad de revertir esta situacion o no se mostraban receptivos
hacia ninguna propuesta..., en su mayoria no fue asi. Hubo una buena recepcion y

aceptacion de esta propuesta.
E: ¢Hay entonces una valoracion en torno a la escolaridad?

M: Si, eso ni hablar, més alla de los prejuicios sigue siendo..., digamos, todo lo que
hace a la escolaridad sigue siendo una aspiracion genuina de toda la familia y el lugar
que se le da a la escuela y a quienes ocasionalmente nos relacionamos a esto es de alta

valoracion, de una valoracion muy positiva.

E: ¢Los principales obstaculos que ellos quizas encuentran cuando retornan de nuevo a

la escuela cuales son?

M: Hay un obstaculo que teéricamente el programa iba a intentar cambiar en cuanto a
préacticas y actitudes, era el recibimiento de la escuela. Esto pensando en que muchas
veces, familias con muchas dificultades, si ho encuentran una buena acogida, y si solo
se ponen trabas, ya sea en lo administrativo como en lo formal, esto digamos..., no
ayuda a este proceso. Entonces se iba a hacer hincapié en esto. Eso, a veces, podria ser
un obstaculo. Después..., también sobre la marcha no?..., una vez que se inicia ese
proceso podemos encontrar algunos obstaculos, como los que yo te nombraba...,
algunos con..., bueno..., tiene que ver con lo propiamente pedagdgico y escolar..., que
es lo que hace a un desfasaje.., si si, a lo que hace a un nivel alcanzado y a veces no
contar con un apoyo suficientemente adecuado para poder nivelarse a lo que viene
trabajando el grupo. En esto debe haber también una falta de atencion a lo que hace a la
escuela, pero bueno..., ante reiterados fracasos y reiteradas frustraciones el chico
termina dejando de concurrir. Otro obstaculo puede hacer también a la cuestion socio
econdmica que se la sefiala que en algunos casos la escolaridad compite con otras
necesidades, digamos, la necesidad de ayudar en la casa, de hacer alguna changa, alguna
pequefia tarea para colaborar. O no acceder por ejemplo a poder adquirir a una
indumentaria adecuada, muchas veces..., también puede ser un obstaculo..., por ahi son

familias que no cuentan con recursos minimos y se sabe que en la adolescencia...,
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digamos, en la nifiez uno puede disfrazando esta cuestion..., (el entrevistado piensa
como formular la respuesta) por ejemplo en la indumentaria..., en la adolescencia es un
motivo y un obstaculo importante en el sentido que el adolescente se sienta comodo e
integrado. Es como una multiplicidad de situaciones que no se puede decir es esto 0 es
lo otro, hay muchas cuestiones. En algunos casos ya te digo, la cuestion de los
conflictos interpersonales, las situaciones de agresiones o violencia hacia algun alumno
puede ser el obstaculo. No sé si mescle un poco pero (sefiala el entrevistado entre

riéndose).

E: No no para nada, se entiende claro. ¢Entonces usted piensa que el caracter expulsivo

de la escuela, a partir de la implementacion del programa intenta revertirse?

M: O sea..., seria uno de los objetivos principales..., cambiar esta cultura o estas
modalidades..., que estan en lo no dicho de las instituciones..., pero se intentaria

revertir estas practicas.
E:... {Con esto de lo “no dicho™?...,

M: Claro..., viste que por ejemplo..., en esto de la escolaridad secundaria no es que se
decia “no es para todos”, pero en general, ya tenia como una tradiciéon que la escuela
secundaria..., era normal y natural o no se iba a pretender que todos accedan y que
todos terminen. No estaba visto como que..., pero no estaba en ninglin papel...ni se
hablaba de eso. Ahora, este tipo de planes ayudan a revertir esto, por lo menos desde el

discurso, que es un punto a favor.

E: En cuanto a la cotidianidad de estos jovenes que se los catalogd como los “Ni-Ni”
¢Como se piensa que se desarrolla esa cotidianidad desde el estado? O sea ¢Por qué se

los ubica como objeto de politica?

M:Y..., Ahi..., yo diria..., que habria que..., espera un segundo que pienso la respuesta
(el entrevistado se toma unos segundos para formular la respuesta).Como objeto de
politica aparece muy fuertemente ligado a la conflictividad, digamos ‘“son estos
adolescentes y jovenes los protagonistas de las situaciones de violencia que mas
conmueven a la sociedad” , ya sea a través de la violencia ligada al robo o al delitico
como la violencia, que esto si es ma&s novedoso entre comillas, ligada al tema narco.
Entonces por un lado, estos adolecentes y jovenes, esta franja etarea, es la gran

protagonista de lo que mas conmueve a la sociedad hoy por hoy, en si, hay un reclamo
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social unanime de que hay que hacer algo por esta franja etarea. Y esto de que “hay que
hacer algo” muchas veces tiene un perfil o una forma..., genera distintas politicas
digamos, en este caso, es una respuesta, que se busca a través de la inclusion educativa
intentar revertir ciertas cuestiones. Te hago la salvedad, de que esta propuesta, en un
pequefio porcentaje llega o puede llegar a esta poblacion objetivo que estamos
hablando. Por qué? Porque, esta propuesta es como que no tiene las herramientas
necesarias para llegar realmente a tomar a este grupo etareo que estd realmente
comprometido con el tema de la violencia, al narco o a las adicciones o a la economia
del delito. Si bien es importante, que un pequefio sector de estos jovenes podria llegar a
cooptarse, la generalidad es que no no llega tanto a esta poblacién. Si no méas bien a
adolescentes y jovenes que estdn en situaciones de vulnerabilidad que por distintos
motivos no pudieron culminar sus estudios..., no s¢ si se entiende esta diferencia..., si
vamos al caso..., es importante que exista el plan pero no es que con esto solo vas a

Ilegar a transformar lo otro que ya tiene otro grado de complejidad.

E: ¢Desde los medios de comunicacion consideras que es estigmatizada la juventud de

los sectores populares?

M: Desde los medios..., yo te diria que si, es estigmatizada la adolescencia y la
juventud de los barrios populares y de zonas mas desfavorecidas en este sentido, si es
estigmatizada a nivel mediatico..., estd muy fuertemente ligada por la cronica diaria...,
he..., ligada a episodios justamente negativos.., entonces bueno..., siempre estd en
discusion si es un estigma o si solamente los medios reflejan la realidad que esta

pasando y que de una u otra forma esto ayuda a aumentar mas esta estigmatizacion.

E: Claro... ;Hay algo que siquiera agregar o que le interese aportar de lo que estamos
hablando?

M: Si..., dame un segundo que cambio la yerba (el entrevistado se toma unos segundos

para preparar mate y pensar un poco el aporte que va a realizar)

M: Bueno..., yo acotaria dos reflexiones de lo que a mi me toca. Una de que este tipo de
programas resulto muy positivo en esta cuestion de no perder de vista la particularidad
de las situaciones. El no perder de vista que no es una generalidad esto de “no no van a

estudiar son todos iguales, son todos vagos o estan en esto o en los otros”. Sino indagar
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de forma particular, y la mejor forma de indagar es justamente darle también la voz al
otro, ademas de uno observar y analizar la realidad. Ese tipo de propuestas rescata esa
particularidad y ahi nos encontramos con muchas situaciones diversas y bueno.., que es
necesario atender a esa diversidad. Eso lo sefialo como algo muy positivo. Algo también
muy positivo, recién hablabamos, de como a pesar de todo lo que estamos viviendo, de
que parece que a nivel cultural estamos retrocediendo en muchas cosas, aun pareciera
que se presenta desde la escuela, o con la idea de volver a la escuela, digamos..., como
que se prenden un monton de luces..., la receptividad después de todo..., uno nota que
el proyecto desde el poder formarse, poder a transitar el sistema educativo..., sigue
estando entre muchas cosas entre todas las familias. Ese es un logro que tuvimos como
pais..., que la educacion..., que la educacion publica sea un valor tan fuerte que
atraviesa todos los sectores sociales. Y eso podriamos decir que sigue estando presente,
y para mi es una gran base que sigue estando presente, y desde donde se podria
construir algo distinto a esto. Otra cosa asi positiva que sefialo es que este tipo de plan
rompid ciertas culturas institucionales, de la escuela secundaria sobre todo, que mucho
tenian que ver con esto de la expulsion..., pero también con esto de no recibir o de
poner trabas a la inclusion, entonces al haber dentro de las escuela referentes, garantiza
que el adolescente al volver pueda tener con quien referenciarse. Eso ayudo mucho para
ir transformando ciertas culturas. Si bien queda mucho por hacer. Esta bien también que
esto, digamos..., como negativo sefiala que se implemento y que se formulo de forma
muy acelerada, pudiendo darle poca protagonismo a los actores de educacion, ya sea a
los adolescentes, los docentes, directivos, a las asociaciones sindicales y eso..., esto si
es un punto negativo porque podria justamente, tener mas en cuenta todo tipo de
idiosincrasia..., pero bueno esto se puede de alguna forma mejorar en ese sentido
dandole mas protagonismo. Y también otra cosa negativa que yo sefialo, no negativa,
pero que de alguna forma el programa no estd marcando es que se necesita mas alla de
esta operatoria se necesita equipos trabajando de forma permanente en las escuelas. Que
es lo que desde el colegio venimos desde hace varios afios proponiendo que se
intentaron desde distintas gestiones diferentes proyectos de ley que desde la politica
educativa se incorpore equipos de profesionales, priorizando aquellas escuelas que
tengan mas dificultades para poder ir trabajando esto en lo cotidiano, no solo en la
desercion a partir de un programa y de esta operatoria. Nosotros pensamos que Si 0 Si
tiene que haber un trabajador social en las escuelas. Se plantea que una de las

herramientas fundamentales es la visita domiciliaria y nosotros como profesion tenemos
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una competencia ciertamente especifica en cuando a esto. Hay digamos una ley
provincial que especifica que este tipo de tareas las desarrollara un trabajador social
matriculado. Entonces nosotros tenemos que si 0 si integrar estos equipos que pueden
estar integrados por profesionales de la psicologia educativa u otros profesionales a
fines. Entonces bueno esta operatoria mas nos confirma la necesidad, de que mas alla de
los programas puntuales, es necesario contar con equipos trabajando en el dia a dia en la
institucion educativa. Que serian equipos que no solo van a estar trabajando en
situaciones graves, que podrian ser situaciones graves de bullyng o situaciones graves
en relacion a adiccidén o violencia domestica sino que van a trabajar también en lo
cotidiano, que son lo que hacen a estos obstaculos, que por ahi generan que un
adolescente deje de ir y que se prolongue la inasistencia 0 sea intermitente y esto
desemboque en un abandono, sin haber indagado el por qué o sin desplegar alguna
estrategia al toque para frenar eso. Eso es el tema, si a lo mejor en esa escuela hubiera
habido este equipo hubiera hecho algunas entrevistas domiciliarias, hubiera buscado

algunos recursos en la comunidad o en la familia...

E: Claro..., quiza esas situaciones abordadas en el momento que el chico esta yendo a la

escuela son mucho mas faciles de revertir, que después de un tiempo.

M: Claro exactamente, no es lo mismo agarrarlo a las 2 semanas 0 3 que empez06 a
faltar..., por eso mas nos convence que tenemos que Seguir peleando para la creacion de
estos equipos y que estén integrados por profesionales competentes. Porque muchas
veces nos hemos encontrado con que conformar equipos en este tipo de area..., bastaria
con..., digamos no hay mucho criterio en esto..., bastaria con buena voluntad o cierto
nivel de pertenencia a la docencia pero bueno..., acd lo que tenemos que seguir
avanzando es en esto. Habia algo mds que te queria decir..., pero no me acuerdo...,

pero no no..., yo lo resumiria en esto.

Luego se realiza agradecimiento y se da por concluida la entrevista
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Entrevista a la Lic. En Trabajo Social N. T. “Programa Vuelvo a Estudiar”
A cargo de René Rivero(R). Realizada el dia 11/05/2015.

Inicio: 09:15 hs.; Culminacion: 10:26 hs.; Duracion total en minutos: 71 min.

El objetivo de la entrevista es poder conocer en profundidad, a partir de su experiencia
personal en la institucion, los fundamentos y funcionamiento del “Programa Vuelvo a
estudiar”. La entrevista forma parte de un trabajo de tesina de la carrera Trabajo Social,

cuyo objetivo es el analisis de una politica social destinada a sectores juveniles.

R: ¢Desde cuando trabaja en el programa Vuelvo a Estudiar?

N: Yo trabajo en el &rea socioeducativa desde el afio 2009, esto es un area dentro del
ministerio de Educacién donde se trabaja en pos de la inclusion de los chicos y en
aquellas situaciones que exceden la problematica pedagdgica que puedan atravesar las
escuelas. El programa Vuelvo a estudiar se implementa a partir del afio 2013,que es un
plan dentro del Ministerio de Educacion donde se intenta abordar la problematica de
aquellos chicos que no accedian o que no continuaban el secundario. Entonces es ahi
donde se nos convoca a nosotras como trabajadoras de los equipos socioeducativos a
que hagamos el primer acercamiento a estas familias y a estos chicos. Los chicos fueron
seleccionados, en realidad no sé si esto me lo vas a preguntar después, pero bueno, estos
chicos fueron seleccionados a partir de un relevamiento, como era el afio 2013, se hizo
en las escuelas de los barrios priorizados un relevamiento, esto lo hiso el gabinete
social. Para nombrarte algunos en ese momento se arrancd con Tablada, Las Flores,
Luduefia, Empalme, entraban también el 7 de Septiembre, Emaus, entonces a las
escuelas de esos barrios se le pedia el informe, de todos aquellos chicos que habian
cursado en el 2012, es decir que estaban atravesando la secundaria, y que no se habian
inscripto. Perddn, que habian transitado el afio 2011 y que no habian retornado en el
2012. Se hizo un relevamiento de esos chicos, se buscd sus domicilios, y lo que
nosotros haciamos, era en el periodo de inscripcion de las escuelas, digamos para
arrancar con el ciclo lectivo, ibamos a cada uno de esos barrios, casa por casa, a

convocarlos. Primero a preguntarles por qué habian abandonado y segundo a
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convocarlos y a invitarlos a que se acerquen de nuevo a la escuela, y bueno, poder
pensar en conjunto con ellos, de acuerdo a su realidad, que era en lo que estaban

interesados en hacer en ese momento.
R: ¢ Tiene conocimiento, de como es que surge la idea de formular este programa?

N: En realidad no se..., lo que imagino es que creo tiene que ver con esto del nuevo
cambio de ley, de la Ley de Educacion Nacional, donde en el 2006, se amplia la
obligatoriedad de la escolaridad. En su momento antes, digamos antes de esta ley la
obligatoriedad de la escolaridad era desde la salita de cinco hasta la primaria o sea hasta
séptimo, después cuando fue la reforma de la Ley Federal que se alarga hasta octavo y
noveno, y la Ley de Educacion Nacional actual implement6 extender la obligatoriedad
hasta el secundario. Eso puso sobre la mesa que habia un alto porcentaje de chicos que
no estaban accediendo. Supongo que tiene que ver con eso, con hacer efectivo un
derecho, a través de este plan, que era que los chicos accedieran a la educacion

secundaria.
R: ¢Entonces el objetivo del programa cual es?

N: Eso, creo que efectivizar un derecho, que los chicos accedan y permanezcan en la
escuela. Creo que tiene que ver con el cambio de mirada, mas alla de ir a la escuela,
tiene que ver con un nuevo paradigma, hoy se piensa en un paradigma de inclusion,
como oposicién al paradigma homogeneizante que habia antes. Con esto quiero decir
que antes, el derecho a la escuela bastaba con que en todos los barrios habia una escuela
publica y que el chico podia ir a anotarse, con esto se pensaba que el chico podia
acceder. El problema estaba depositado en que la familia y el chico no iban. Con el
cambio de paradigma, con la sancién de la nueva ley, con esto de pensar la inclusion y
la heterogeneidad dentro de la escuela, se empieza a correr el foco y la mirada para ver
qué pasa dentro de las escuelas, si estos chicos no llegan, ver por qué, y no tanto por los
chicos, sino también fijarse como se los mira dentro de las escuela, y ahi empieza a
revertirse y se empiezan a pensar en politicas distintas que permitan revertir el problema
y pensar que el problema no esta individualizado en el chico sino que esta en el propio

sistema.

R: ¢Cudl seria la estrategia que se utilizaria concretamente desde el programa para que

el chico vuelva a la escuela?
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N: Lo que ellos dicen desde el programa, y que de hecho nosotros lo vemos en las
visitas que hacemos en el territorio, es en esto de sentirse convocado y buscado. Muchas
veces mas alla de que a la hora de preguntarles ellos manifiestan que fue una decision
personal el hecho dejar la escuela, debido a un abanico amplio de motivos, hunca ponen
de manifiesto la falta de contencion y acompafiamiento institucional y educativo,
siempre ponen el peso en la responsabilidad individual. Y muchas veces indagando un
poco y analizando desde otro lugar, se ve también que hay una falta de contencion y
retencion institucional, pensando en estos jovenes y en sus variadas trayectorias que
pueden tener. Dentro de estos cambios de ldgicas pensar en un sistema educativo, no
como se pensaba en entender a la escolaridad de forma lineal y homogénea, digamos...,
que todos transitan igual de afio a afio de la misma forma. Si no poder pensar ahora que
esas trayectorias no son lineales, no son homogéneas, sino que son heterogéneas, y que
depende de cada realidad, de la realidad de cada uno de los chicos, hace también que la
mirada del sistema educativo y de la comunidad educativa, sea distinta ante esta
persona. Que se piense la forma de intervenir y de trabajar con este joven en forma
particular. Digo, no tiene la misma necesidad una mama embarazada o un papa con un
hijo a cargo que tiene que trabajar paralelamente al tener que transitar por el sistema
educativo, que un nene que vive con sus padres y que sus necesidades basicas son
satisfechas por sus padres y lo Gnico que hace es cursar la escuela. Obviamente el
tiempo de demanda que tiene o que dispone para transitar en nivel secundario es
distinto, y por eso probablemente se le haga mucho mas facil transitar la escuela de
forma lineal, a diferencia de otros chicos de sectores méas vulnerables, que viven otra
realidad, y que sus tiempos en las trayectorias de vida transitan de diferentes formas. Y
asi es también como transitan su escolaridad. Poder cambiar esta mirada dentro del
sistema educativo creo que tiene que ver un poco con el que se piensa de los chicos, a
través de esta plan, lo que se pensé es, vayamos a buscarlos, convoquémoslos, que se
sientan convocados, mirados.., no me sale otra palabra pero como que “nos vinieron a
buscar”, “alguien se ocupd y vino, no abandoné y paso hacia la nada o fui expulsado”,
que sientan que alguien quiere darles una mano, ayudarlos, y pensar en conjunto, poder
cumplir esto si es que significa una meta para ellos. Digamos..., que se sientan
acompariados y convocados, para realizar una trayectoria escolar. Si vos le preguntas a
los chicos, todos coinciden..., o ninguno te va a decir “a mi no me importa la escuela” o
“no considero que sea una meta” o “que no me pueda ayudar para nada”. En algin

punto le dan un valor a la educacion, ninguno te va a decir que no, todo lo contrario,
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entonces esta bueno tomar eso, ese valor o eso que ellos reconocen como que va a poder
ser positivo para sus trayectorias de vida y poder pensarlo juntos al interior del sistema,
ya no como te decia anteriormente en el peso individual o familiar, sino poder pensarlo
al interior de la escuela. Y creo que lo que intenta este plan es eso..., Bueno volviendo a
la pregunta, después que se hace esta primer etapa de entrevista se hace todo un registro
donde se informatice y se empiece a Ilamar y visitar a estos chicos que tenian ganas,
para ofrecerles algunas propuestas. Se crea un grupo de consejeros, que son los chicos
que estan trabajando en los barrios y hacen mas el trabajo socio-familiar, donde
acomparian a los chicos por fuera de las escuelas. Se les acercan, los llaman, les
preguntan como estan, si necesitan ayuda extra-escolar y demas, hacen un poco de nexo

entre los chicos, las familias.
E: ¢Estos consejeros son del ministerio de educacion?

N: Si si, son del ministerio. Son un grupo de chicos, que trabajan por duplas, en los
barrios. Cuando se piensa el plan, dentro de la estructura, aparte de esta primera etapa
qgue haciamos nosotros de entrevista y relevamiento, se preguntaba ¢porque habia
dejado?, ¢cual era el motivo?, ;Cual era la Gltima escuela en la que habia cursado?, ¢;qué
afio?, ¢si tenia interés?, ¢si estaba trabajando? ¢Qué referencias institucionales tenia?...,
y eso..., entonces de acuerdo a esa informacién que uno recababa, después se los
Ilamaba y se les acercaban de nuevo hasta la casa, y en caso que estén inscriptos o ya se
hayan inscripto en las escuelas, estos consejeros, tenian un poco, la figura de
acompanar..., digamos, este nuevo ingreso. Obviamente era mucha la demanda, y se iba
haciendo una seleccion de qué situacion era més prioritaria o no. Porque digamos habia
chicos que se inscribian y nada mas, solamente no habian accedido porque no tenian
banco o porque en la escuela le habian dicho que no a la hora de inscribirse. Y habia
otros, que por su realidad, eh... Si necesitaban otro tipo de acompafiamiento un poco

mas cercano para poder sostener de nuevo la escuela.

E: ¢Encuentra alguna dificultad en la implementacion del programa o algo que se podria

mejorar?..., Ya sea desde la implementacién o la formulacion.

N:..., Digamos en un principio..., ha habido muchas reformas y mejoras. Una de las
cosas en las que se pudo avanzar, fue en esto de poner consejeros, hubo capacitaciones,
primero se capacitaron los supervisores y directivos, después a las personas que estaban

en las secretarias u admisiones. Porque también tenia que ver con esta primer llegada a
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la escuela. Y esto creo fue un gran avance, porque si cuando el chico llega a la escuela
iba a pedir informacion, y la persona que lo atendia no lo atendia bien, con buena cara o
de mala gana..., o no lo atendia adecuadamente..., todo el trabajo que se habia hecho
previo..., era al vicio. Entonces también habia que capacitar a esta gente que los recibia
a los chicos, ¢Cdmo los recibia? ;Qué informacién les daba? ;Cémo los contenia? Eso
me parece que fue positivo en el avance. Otra de las cosas que se hizo, es que se
capacitaron de forma voluntaria, docentes o personal institucional de las escuelas como
tutores y consejeros. O sea que los chicos que pasaban por el programa tenian el
acompafiamiento de los consejeros, por fuera de..., de la institucién educativa, y tienen
ahora los tutores que son voluntarios y estdn mirando al interior de la institucién
educativa que es lo que pasa con esos jovenes, ¢(Coémo vienen cursando? ¢Qué
necesidades tienen? Y eso..., El joven que esta por el programa, si tiene alguna
dificultad, inconveniente o duda, tiene también dentro de la institucién alguien con
quien referenciarse. Eso me parece en cuando a lo positivo que fue modificAndose desde
el principio. Después también fue positivo que en paralelo en el afio eh..., 2014 creo, si
mal no recuerdo, se hace el programa nacional que es el PROGRESAR..., por que
eh..., digamos el Vuelvo a Estudiar no tiene un incentivo econémico, simplemente es el
acompafiamiento y mira la légica de trayectorias individuales y acompafiar en una
relacion mas personal y vincular con este joven. Pero no hay ayuda econémica. Para
aquellos jovenes, que como yo te decia son madres solteras, trabajan o viven en
contextos de vulneracion, muchas veces lo econémico es prioritario y es digamos,
primordial antes que la educacion. Entonces el progresar viene también a acompafar a
este plan, entonces esta ayuda econémica hace también que el joven tenga también
una..., no sé si respuesta, pero si que la prioridad econémica se complemente también
con esta ayuda... y el plan en su trayectoria educativa sea complementaria también. Una
de las dificultades, seria la necesidad de mas recursos humanos, siempre tiene que
haber..., tanto en relacion a los consejeros, a los tutores capacitados y demas, creo
que..., como cualquier cambio de paradigma o de mirada, estamos pasando por un
proceso de transicion, y eso genera movimientos, y €sos movimientos... bueno muchas
veces son favorables en muchas situaciones y desfavorables en otras, creo que igual hay
un avance importante. Creo ademas también que deberia haber mas escuelas y bancos, o
sea la demanda de chicos que hay adentro de las escuelas no es la misma o no es acorde
a la cantidad de bancos y escuelas que hay en los barrios. También, eh..., pero es una

cuestion personal.. ., la logica de como esta pensado lo que son los profesores dentro del
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sistema educativo..., secundario, técnico, o una secundaria orientada..., el profesor va
variando y sumando horas en diferentes escuelas y no tiene una vinculacion
institucional de referencia, o sea, va a dar su clase y se va, salvo aquel que tenga muchas
horas acumuladas en una misma institucion puede llegar a tener una relacion de
vinculacion, de pertenencia o anclaje en la institucién, mucho mayor que aquel que va
transitando por todas las instituciones en una especie de “toco y me voy”. Pero,
digamos, esto no es una critica hacia el docente, sino, hacia la logica del sistema y a la
forma de trabajo, que hace que nunca halla, una relacién de pertenencia hacia ese lugar
y una vinculacion con ese docente. Cosa que si pasa en la primaria, el docente de grado
esta, todos los dias, una cantidad de horas con los chicos en la misma institucién, y hace
que la forma de mirar a esos chicos, de vincularse institucionalmente y de referenciarse
y relacionarse sea distinta a la que pasa en el secundario. No sé si eso seria la solucion,
pero si creo que eso seria una forma de vinculacion distinta que podria tener el profesor
con sus alumnos y también poder mirar la realidad y saber que le estad pasando a ese
chico que viene con una necesidad y yo lo que Unico que creo es que no tiene ganas, que
me estd todo el tiempo bardeando o que me estd cuestionando. Por que pasa..., después
uno se mete en una cuestion, que hasta termina siendo personal, que se genera entre
profesor y alumno, que uno termina haciendo una evaluacion personal y que no puede
ver que le estd pasando a este otro. Quizas pudiendo modificar esta forma de trabajo y
logica que tienen los docentes, profesores, en el secundario..., eh..., se podria revertir la

mirada hacia estos jovenes.

E: Con respecto a la cantidad de jovenes, que tenian ustedes en el registro, que habian

abandonado la escuela. ;A cuantos se pretendid llegar con el programa?

N: Mmm..., mira si te digo ahora te miento. Yo se que en el relevamiento que

hicimos..., yo estuve en Luduena y fueron alrededor de casi 200 jovenes.
E: ¢En ese barrio solamente?

N: Si, en Luduefia solamente, fueron 200 aproximadamente.

E: ¢Y en promedio, a cuantos de ellos se logré reincorporar?

N: No sé, porque en realidad eso ya excedia a lo que teniamos que hacer nosotros.
Nosotros haciamos la primer visita después del primer relevamiento, de aquellos que no

se habia encontrado se hacia una segunda visita, y despues eso seguia por otros canales
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que eran esto de llamar, convocarlos y seguirlos que les tocaba a los consejeros.
Nosotras ahi ya nos desvinculdbamos. Si nos volvian a nosotras algunas situaciones que
como equipo socio-educativo tom&bamos. Porque estos chicos, por ahi nos decian que
estaban incorporados por el plan y bueno, tuvieron alguna dificultad o algo que el area
debia indagar o intervenir y lo trabajabamos desde ese lugar. Pero en realidad no tengo

nameros para decirte cuantos.

E: ¢Se interviene desde el programa en otros &mbitos que no sea el escolar? Digamos,
en la cotidianidad del joven.

N: Si, a través de estos consejeros. Estos consejeros tratan de estar en el barrio, con
otras instituciones de salud, CCB, Programa Joven, y hacer también una referencia y

vinculacion.
E: ¢ Territorialmente el programa como divide su implementacion?

N: La seleccion fue a partir de lo que se llamé barrios priorizados, la seleccion que se
hiso en el 2013, que se hiso solamente aca en Rosario, y al afio siguiente se hiso en
Santa Fe y en otras localidades. Cuando arranca el primer afio, de hecho se presenta
como un plan Interministerial, donde intervenian el Ministerio de Salud, Ministerio de
Desarrollo Social y el Ministerio de Educacion. Nosotros las primeras visitas que
hicimos al barrio y el primer acercamiento éramos en duplas..., en parejas, en mi caso
representando al Ministerio de Educacion e iba acompafiada de una persona que
trabajaba en el Ministerio de Desarrollo Social, y como eran mas barrios se convocé al
area de Promocion Social, que habia chicos que trabajan en el programa joven que les
toco hacer también esa primer entrevista. ;Por qué? Porgque en ese momento, en el 2013
cuando uno se acercaba la idea era a partir de la necesidad o realidad que nos presentaba
el joven, la idea era ofrecerle otras posibilidades que no sean solamente la educativa, a
través de programas que tenian los Ministerios de Desarrollo Social, o alguna otra
actividad que dependian de esas entidades con respecto al area de juventud. Entonces
era como poder pensar..., eso se trabajé mucho..., al afo siguiente..., en esto que ellos
llamaron “espacios puentes”. Aquellos jovenes que estaban desvinculados de las
escuelas o que no iban a la escuela, seguramente hacia vario tiempo que estaban des
institucionalizados o tomados por ninguna institucién. EI hecho de acceder a la escuela,
muchas veces se le ofrecia, si ellos no querian arrancar o tenian otras necesidades,

espacios puentes, que eran estos espacios, que pertenecian a otros ministerios u otras
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actividades que si dependian de alguna area del estado para que puedan estar abordados
desde alguna institucién por mas que no sea la educativa. Y mientras tanto se trabajaba
para pensar un posible ingreso, por ahi mas tarde, con respecto al area escolar. Que no

queden, por decirlo asi, por fuera de la mirada del estado o de alguien, ese era la Idgica.
E: ¢Personalmente cémo evalla la formulacion del programa?

N: Eh.., bien, como ldgica bien, por todo esto que yo te decia anteriormente, esto de
poder pensar y mirarlo desde otro lugar que no sea una trayectoria lineal y que sea
escuchar cual era su demanda. Si te digo, en realidad no se en la efectivizacion si eso se
cumplimentaba si eso era asi 0 no. Si uno iba realmente y escuchaba cual era la
demanda que tenia el joven o si uno iba con la demanda que tiene uno, que tiene que ver
con que tenes derecho a la educacion, tenes que acceder y demas. En el vamos,
después,..., deberian evaluarse las particularidades de cada uno. En si mas alla de lo
educativo, creo que hay cuestiones que en todas las situaciones se repetian y mas en los
barrios, que eran cuestiones puntuales que hacen a la cuestion de la adiccién, que hace a
la cuestidn de la maternidad joven y a la necesidad de trabajo, que tenian estos jovenes.

Esto es lo que podriamos llamar como cuestiones fundamentales o prioritarias.
E: ¢ Como estaria delimitada la poblacién objetivo del programa?

N: Son los jovenes que no hayan terminado la escolaridad secundaria, y en algln

momento transitaron por el sistema, o hay registro de que abandonaron.
E: ¢Esto seria de los barrios seleccionados que mencionaste anteriormente no?
N: Si, de los barrios priorizados por el gabinete social, si.

E: ¢Hay alguna edad determinada que hace al ingreso al programa, o solamente son

aquellos que abandonaron el afio anterior?

N: Si, en realidad..., en el 2013 se contaba esto, los que estaban en la escuela inscriptos,
y que en el 2012 no se habian vuelto a inscribir. En su mayoria son todos chicos eh,
mayores de edad, de 18 en adelante. Yo no sé si fue una seleccion o qué pero todas las
visitas que hicimos eran mayores de 18 o estaban en esa edad a lo mejor cursando un
segundo afio o algo asi. Ahi es cuando uno se le acercaba y le ofrecia, tanto una escuela
secundaria, un E.M.P.A o0 un C.E.C.L.A o0 las variantes que habia en cuando a

educacion.
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E: ¢Cudl es la caracterizacion que se realiza de estos chicos? Digamos, ¢Cudles son los
factores comunes de estos chicos o sus familias? ;Caracteristicas socio-econdémicas

etc.?

N: Si,.., bueno por ser jovenes de barrios priorizados, imaginate que el contexto de
vulnerabilidad en donde viven es de multiples carencias, no todos pero en su mayoria
carencias habitacionales, laborales y deméas. Y lo que te decia hoy, ante la demanda,
muchos chicos con complicaciones en torno a las adicciones. Hemos llegado a muchas
casas, en donde ibamos y preguntabamos y nos decian que se habian ido del barrio por
el problema de las drogas, las adicciones, esos circuitos que transitan por el barrio y se
tenian que mudar a otro barrio y demas. Eso es una realidad que pasa y mucho. Otras de
las situaciones era que eran jovenes madres, que no tenian con quien dejar a sus hijos o
no sabian como o no lo veian como una posibilidad. Esto que la maternidad anulara la
posibilidad de su estudio. O jovenes que estaban trabajando y priorizaban o necesitaban

trabajar antes de..., que continuar la escolaridad.

E: En el proceso de trabajo que realizan... ¢Se involucra al grupo familiar o solamente

se trabaja con el joven?

N: Eh..., depende de las situaciones. Hemos hecho entrevistas donde los chicos no
estan. Uno lo primero que pide es por ellos y tratar de hablar con ellos..., yo te estoy
hablando de las entrevistas, después el seguimiento ya no se como lo trabajan..., pero la
idea es trabajar primero con ellos, si ellos no estan se habla bueno, con el familiar y se
le informa porque estamos ahi, quienes somos, cual es el objetivo y demas para que se
lo trasmitan al joven y se les deja una convocatoria con la direccion del ministerio, los
horarios y demas, para que se acerquen o se acerquen directamente a la escuela.
Después si, en relacion a cuando nos tocé trabajar, esto ya te estoy hablando desde el
area socio educativa como equipo socio educativo, en alguna situacion donde habia que
intervenir por algun chico que estaba en la escuela acompafiado a través del programa,
lo que primero uno hace es buscar algun referente, tanto en el joven primero, como un
referente adulto dentro del grupo familiar. Pero no es una condicion, porque muchas
veces no hay un referente adulto o un referente familiar con el cual uno pueda articular
y trabajar y se hace el trabajo con el joven. Digamos..., o es un requisito. Uno si, por

I6gica siempre va, pero por una cuestion de la contencion o desde hacer un abordaje
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mas amplio o integral, pero si no hay, y que pasa muy seguido que no hay un adulto,

uno trabaja con el joven.

E: Esto ya me lo mencionaste mas o menos antes pero... ;,Cual es el posicionamiento

ante la idea de volver a la escuela? ¢ Ellos acceden, tienen ganas?

N: Si. Vos sabes que si. Cuando vos le preguntas ellos te dicen que si. No tengo ningun
registro de algun joven que me alla dicho que no o que no tiene ganas que no quiere 0
no le interesa. Pone, digamos..., las cuestiones del porque no..., este..., el que le estd
pasando en su realidad o el porqué dejo, pero en ningin momento es algo que no esta o
que no podria ser en su trayectoria de vida. Siempre estd este reconocimiento a lo
educativo “que me va a permitir tener algo o me va a permitir algo en lo que es mi
trayectoria de vida”, hay un reconocimiento. Pero bueno, muchas veces en este
reconocimiento esta implicito o explicito el bueno..., “no puedo porque...” o aquellas
trabas o condicionantes que no les permiten llegar a eso digamos, poder cursar su

escolaridad.

E: (Ellos como analizan o como ven el tema de..., lo ven como una problematica la

desescolarizacion que estan atravesando?

N: No, no creo que no. O sea nunca se lo pregunte tan asi, pero en el dialogo uno..., no,
no lo consideran una problematica..., todo lo contrario, que inclusive en sus didlogos...,
lo plantean como algo que esta ahi, que saben que en algin momento van a poder
acceder. Lo pienso en relacién al trabajo que hice yo con jovenes del E.M.P.A, digamos,
cuando vos le preguntabas a ellos ¢Qué habia pasado?, ;Por qué habian dejado?, que
son jovenes que ya estaban re vinculados con la escolaridad..., lo que intentaba trabajar
es qué habia pasado o ver su pase, qué habia paso en su escuela secundaria y que hiso
que retomen en el E.M.P.A. Ellos lo veian asi, relajado, como parte de su trayectoria de
vida no lo veian como algo..., como dice mi compafiera: “el paraiso perdido” o algo que
“no pude”, “pase esto, me paso aquello, pero bueno estoy acd”, por lo menos “estoy aca,
aca puedo, ahora este es mi proyecto”, todos tenian un por qué estar en el EEM.P.A y un
proyecto para continuar. Hay una valorizacion y siempre unas ganas. Inclusive en
aquellos chicos que entrevistamos y que no estan yendo al secundario siempre hay algo

que surge en las entrevistas que es como un proyecto o un camino a seguir..., una

motivacion. Pero no creo que lo vean como un problema.
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E: ¢Cuales consideras que son las principales causas de la desescolarizacion?

N: Bueno si uno hace una primer lectura es eso, el no poder considerar las trayectorias
de vida y escolares como diversas y heterogéneas y no poder pensar la escolaridad de
forma particular e individual y no buscar dentro de las instituciones escolares y no
buscar dentro de las herramientas politicas y sociales la forma que habilite a que estos
chicos puedan cumplimentar el tiempo que tengan conforme a su realidad con la
escolaridad. No pensarlo..., porque muchas veces se cae en esto de..., mas en este
momento que es un proceso de cambio y de transicion, en esto que “tiene esta realidad,
hagédmosela més fécil, démosle menos contenido”. No, no, el tema es poder pensar
como hacer para que esos contenidos, o ese paso por la escolaridad lo mas enriquecido
posible, para que les sea Util y no para que sea un papel que de constancia de algo. Me
parece que ese es el mayor desafio y lo tiene el sistema. No es la problematica el
embarazo, o la adiccion. Va, si la adicion es un problema hoy en dia, pero que también
no estd en lo individual sino en lo politico social y en el sistema educativa. Ver las

formas y el cémo.

E: ¢Considera que el programa resuelve esta contrariedad entre caracter expulsivo de la

escuela y este nuevo paradigma de inclusion?

N: Es un intento, no sé si lo resuelve, es como yo te decia, estamos en un periodo de
transicién y de cambio, entonces en ese periodo y en ese cambio estan los movimientos.
No diria que resuelve todo pero si es un cambio. Seguramente para alguien habra sido

efectivo e importante, no sé si en el todo, pero si en algo.

E: Considerando que la escuela y el trabajo se constituyeron histéricamente como
grandes ejes y ordenadores de la vida social. ;Cémo se piensa desde el estado la

problematica de imposibilidades de acceso al trabajo y la desescolarizacion?

N: En relacion a las estrategias que despliega, para resolver esto, es dentro de lo que se
le ofrece a los jovenes, a partir de la necesidad economica o de abandonar la escuela, se
los intenta vincular con lugares que ofrezcan..., los C.E.C.L.A.S, Centros de
Capacitacién o alguna escuela orientada a alguna salida laboral, si es que esa es la

demanda. Eh..., a ver repetime de nuevo la pregunta.
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E: Considerando que la escuela y el trabajo se constituyeron historicamente como
grandes ejes y ordenadores de la vida social. ;Coémo se piensa desde el estado la
problemaética de imposibilidades de acceso al trabajo y la desescolarizacion?

N: Claro, el estado lo piensa desde el lugar..., de ofrecer esas variantes que son escuelas
que en vez de orientarte a una carrera 0 a una educacion que te permita obtener otro tipo
de carrera que te permita obtener una continuidad en lo escolar, terminan ofreciendo un
tipo de educacion que les permita en lo mediato una salida laboral, més allad de que
después no tenga ni media salida laboral. Pero bueno, se les ofrece una capacitacion que
tenga que ver con un oficio o con un titulo en lo concreto para buscar alguna salida
laboral. Mas alla de lo que pueda ofrecer el estado, si no uno hace un corrimiento de
I6gicas mas estructurales que tienen que ver con lo socio econdmico y que a esos chicos
le permita tener otra realidad y asi poder pensar otra educacion que tenga que ver con
algun proyecto o tipo de estudio que tenga que ver con sus intereses y no con una
necesidad mediata que sea conseguir trabajo, la realidad seria otra. Pero eso implica otro
tipo de cambio, que son estructurales que tienen que ver con cambios muchos méas
profundos politicos y sociales, que si lo pensamos solamente del sistema educativo no

sé si lo va a poder lograr o si al menos actualmente se lo esta planteando el sistema.

E: Desde la opinion publica, los medios de comunicacion y también como agenda
politica, la problematica juvenil en el Gltimo tiempo se ha tornado como prioritaria. ¢Por

qué considera que es asi?

N: La estan poniendo en un lugar de riesgo y de amenaza. Tenes los dos extremos, por
lo que veo en los medios de comunicacion tenes o al joven vulnerado, pobre, lastimado
al que hay que cuidar, y por el otro la figura del joven malo, bandido y demas. Hay una
estigmatizacion del lugar del joven y de los jovenes a través de los medios de
comunicacion, que se los ve como peligrosos, malos y demas. Que también tiene que
ver con esto de los lugares de poder y demas. Si uno va a la historia, el lugar del joven
en la historia, siempre los jovenes, por su misma condicion de jovenes son los que han
acompafiado un monton de revoluciones y cambios sociales y demas, que pensando en
este lugar de miradas hegeménicas y en ellas los medios de comunicacién, hacen que
uno siempre este analizdndolos a partir del miedo y del estigma y no a partir de una
lente de potencia y de poder. Si uno pudiera ver que hay un potencial de transformacion,

de cambio y que es ahi donde hay que apuntar y trabajar con ellos y correrlos de estos
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lugares, quizas la realidad también seria otra. Para ellos y para la sociedad. Pero bueno,

me parece que hoy los medios de comunicacién tienden a esto al castigo o a la l&stima.

E: ¢Considera que desde el estado en la formulacion de politicas, se apropia de estas

miradas sociales hacia la juventud?

N: Si totalmente. Es lo que se genera y es lo que hacen los medios de comunicacion,
que generan agenda. Los medios de comunicacion a través de la informacion que
brindan o que intentan plantearte ponen en agenda politica mucho de los temas,
entonces el estado muchas veces para..., en realidad el poder politico que esta de turno
ejerciendo como estado, para poder seguir ejerciéndose es dar una respuesta rapida y
efectiva ante la sociedad a toda esa demanda, y dice: “bueno que hacemos ponemos
sobre el tapete esto de la penalizacion de los jovenes, acortar la edad de imputabilidad,
mas sancion, mano dura y demas” por qué, porque muchas veces la sociedad quiere o

cree en eso que los medios imponen.., Si, el estado lo toma y mucho.
E: ¢Cudles son las etiquetas que cargan los jovenes de los sectores populares?

N: Las etiquetas son estas, o la del delincuente o de aquel que no quiere, no puede, es
vago, no tiene interés, esto de..., es de algunas clases o de algunos intereses se piensa
en que pueden vy tienen todo al alcance pero no lo aprovechan, no hay otra lectura un
poco mas profunda en relacién a como es y cémo funciona el sistema capitalista a lo
que son las fuerzas hegeménicas, los lugares de poder, la sociedad de consumo y demas.
Por un lado se le intenta decir “si vos estudias, trabajas vas a poder” y por otro lado se le
muestra y se le pone a la vista toda una realidad que es inalcanzable para ellos y que
todo el mundo puede y quiere..., Pensando de nuevo en los medios de comunicacion, te
imponen que “a través del éxito o con un poco de esfuerzo o una cuota de maravilla y
una varita magica vos vas a poder cambiar tu realidad y pasar de ser de la noche a la
mafiana de un pordiosero a un Ricardo Ford”, por decir, se les vende eso y se les
impone eso. Entonces es contradictorio, porque los mismos medios, que a estos jévenes
gue no tienen otro acceso y que quizas pasaron en su corta trayectoria de vida pasaron
por muchas carencias, violencias y abusos, por parte mismo del estado, después se los
pone en el lugar de ““si vos queres podes, anda sali estudia y trabaja”, cuando en realidad
no estan las condiciones dadas para eso, y cuando muchas veces lo Unico que se les
muestra es un par de zapatillas Nike, una determinada forma de vestir y el ser por lo que

tenes y no por lo que sos. Entonces es muy contradictorio para ellos encontrar el camino
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o la trayectoria “;qué hago me muestro como lo que quiero y lo que desean y soy la
imagen que quieren ver o hago todo ese esfuerzo y trayectoria que es muy arduo con un
esfuerzo doble y a largo plazo?” que es esto que tiene que ver con la educacion. La
educacion de cierta forma es una especie de inversion en tu trayectoria de vida, a largo
plazo, por que los frutos no son de un dia para el otro, tienen que ver con una cuestion
que habla de educacion, que habla de derecho, de forma de ver. No estoy pensando en
educacion en el sentido de aprender a sumar y restar, que es muy pero muy importante,
sino en todo lo que puede brindar la educacién en su sentido mas amplio, en el
reconocimiento de los derechos qué tipo de derechos tienen, qué lugar ocupan en la
sociedad, como hacer efectivos esos derechos, cuéles son los canales de denuncia, y
todo eso, yo pienso que seria el mayor motor que tendria la educacion para ofrecerles
hoy por hoy a esos jovenes, para que ellos entiendan, no sé si es la palabra entender...,
bueno para que ellos tengan como herramienta a la hora de presentarse como sujetos de
derecho dentro de la sociedad, ya sea joven, adulto, nifio o lo que fuera. Tener las
herramientas como ciudadanos y como sujetos de derechos, para hacer efectivos
cualquier conviccion de vulneracion de derechos y que ellos consideren que no se les
estd ofreciendo. Hoy por hoy, los medios de comunicacion y el estado no sé si lo estan
pensando asi. Creo que lo esta pensando como una poblacién que a través de diferentes
leyes como la Ley de Proteccion Integral y la Ley de Educacién, puso en tapete esta es
la realidad, estos son los nameros, estos son los chicos que estan vulnerados, que no
acceden “;Qué hacemos?”. Bueno me parece que en este proceso falta todavia darle
mucha vuelta y mucha més rosca para darle al tema, y siempre considerarlos como
protagénicos, como sujetos de derechos y como parte transformadora, y que se escuche
la voz de ellos, que es lo que quieren. Todavia se siguen con la logica de la mirada y
proteccién del estado hacia ellos, esto de tienen que ir a la escuela, tienen que trabajar,
no tienen que estar en la esquina, y bueno, yo no sé cuando realmente se escucha y se
les considera su voz y como participes dentro de esas decisiones que toman las politicas

publicas o el estado en si. Me embarre un poco me parece. Pero basicamente seria eso.

Se le pregunta a la entrevistada si desea agregar algo mas y concluye que no que con lo
que charlamos estaria bien. Después de una despedida formal se da finalizada la

entrevista.
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