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Introduccion

Jiirgen Habermas es uno de los pensadores mas iconicos del siglo XX. Nace en
Dusseldorf, Alemania, en 1929 e ingresa como colaborador de Adorno en la
Escuela de Frankfurt en los afos ’60. Sin embargo, desde la publicacion de su
primera obra (Historia y critica de la opinion publica de 1962) comienza a
distinguirse de sus maestros, lo que ha llevado a poner en duda su incorporacion
a la Escuela Critica o considerar su liderazgo como una nueva etapa de ésta. En
concreto, si bien su teoria no abandona el marxismo heterodoxo, tiene un
acercamiento cada vez mas pronunciado a Kant, Weber, Parsons, Husserl, Austin

y Wittgenstein.

Habermas ha sido un autor prolifico. En sus analisis de otras teorias (como es
el caso de El discurso filosofico de la modernidad) muestra una profundidad y
conocimientos dignos de admiracion. Mientras tanto, su propia teoria, esbozada
especialmente en Teoria de la Accion Comunicativa y Facticidad vy validez, se
distingue por la incorporacion del giro linglistico y una predisposicion por ciertas

ideas ético-politicas que lo acercan al inacabado fin de la llustracion.

La opinion publica

En su citada Historia y critica de la opinién publica, Habermas embiste contra
el analisis positivista (que identifica a la opinion publica con las encuestas o
sondeos) como asi también contra la concepcion puramente psicosocial y la vision
marxista (para la cual es parte de la ideologia, un reflejo de los intereses de la

clase dominante).



Para el autor, la opinion pUblica comienza siendo la publicidad (opinion) de la
incipiente sociedad civil (burguesa) racional. Surge a partir del siglo XVIII, cuando
la burguesia letrada y fortalecida comienza a debatir abiertamente en oposicion
a la monarquia absoluta imperante, aspirando a la igualdad civil y politica y
buscando la no injerencia estatal en la esfera privada de las personas y la
libertad de comercio; y encuentra en el libro y la prensa escrita sus principales

vehiculos de difusion.

Asi las cosas, la publicidad burguesa emerge como una discusion o
comunicacion entre los subditos y el monarca (modernamente, diriamos entre los
ciudadanos y el gobierno), que tiene por fin vigilar y limitar el ejercicio del
poder y establecer mecanismos de control. La génesis de la opinion publica
responde directamente a los intereses de la clase social burguesa que, parrafo
aparte, es duramente criticada por la Escuela de Frankfurt y el propio Habermas.
No obstante, este Ultimo aprecia ciertos rasgos positivos en la aparicion de este
modelo de opinion publica como su caracter racional y la libertad con la que se
llega al consenso. Por ello, la tendra como ejemplo de una instancia critica

futura.

Ahora bien, con el transcurso del tiempo, este modelo primigenio de opinion
publica, nacida como una discusion pulblica, racional y libre contraria al poder
absolutista, se transforma radicalmente y acaba siendo a mediados del siglo XX

un mecanismo mas de la ideologia para sostener el status quo, para dominar.

Las razones de este trastocamiento son variadas y diversas. Entre ellas,
podemos mencionar el advenimiento al poder publico de la clase burguesa, la
exclusion de los demas estratos de la discusion publica y la representacion
electoral, el capitalismo de mercado, la intromision cada vez mayor del Estado
en la esfera privada de las personas, la masificacion de la cultura y su
degradacion, el desarrollo de la técnica, etc. De manera sintética, es el
surgimiento del Estado asistencial o social y la sociedad de consumo que le

corresponde -y podriamos nombrar también a la razon instrumental que los
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sostiene filosoficamente-, los principales elementos que modifican no sélo la

esencia misma de la opinion publica, sino la vida en general.

En este mundo moderno, en esta sociedad unidimensional, se produce para
Habermas una refeudalizacion, y la masa, bien es verdad, se configura como
publico, pero no ya critico, ilustrado, frente al poder, como habia ocurrido en el
siglo XVIIl, sino consumidor, esta vez, de cultura. La opinion publica como la
discusion racional de personas privadas desaparece, la prensa deja de tener el
sentido critico que otrora tuviera y le diera nacimiento, y, junto a la invasion de
los medios de comunicacion de masas (television y radio) se transforma en un
enorme aparato, en una enorme industria cultural que implanta un aparente
régimen de opinion debajo del cual subyace un deseo de dominacion y fomento
de la apatia politica de los ciudadanos satisfechos. De la discusion politica
racional, seria, letrada, se pasa a un inocuo intercambio de gustos e

inclinaciones.

En esta inteligencia, Habermas distingue entre una opinion publica manipulada
-0 pseudo opinidon publica- y una opinion pulblica critica. La primera es la ya
referida hasta aqui, la triste situacion cotidiana, la opinién publica propia de las
democracias formales, unidireccional y restrictiva, una instancia meramente
receptiva de ciudadanos aislados que solo pueden reaccionar ante los discursos

de los gobernantes de manera aclamatoria.

Por su parte, la opinidén publica critica es propia de un Estado democratico
auténtico y refiere a una comunicacion racional, plural y sin manipulaciones de
ningun tipo, del conjunto de los ciudadanos, sobre las cuestiones que suscitan el
interés general o son motivo de administracion publica, un debate racional de los
ciudadanos con sus representantes, que deriva en un debate abierto y

democratico.



Accion Comunicativa

Teoria de la accién comunicativa supone un cambio radical en el pensamiento
de Habermas. Al tiempo que incorpora la racionalidad weberiana, ciertos
elementos parsionanos y el giro lingiistico (al cual da un lugar preponderante),
se aleja poco a poco del niucleo duro de la Escuela de Frankfurt y relega algunos
de sus métodos de estudio fundamentales -por ejemplo el psicoanalisis-; aunque,

claro esta, sin perder nunca el sentido critico.
De manera harto sencilla, Habermas distingue entre:

a) accion instrumental (no social);
b) accioén estratégica (social) orientada al éxito; y

c) accion comunicativa (social) orientada al entendimiento.

La accion instrumental supone una instancia no social. La accién estratégica,
por su parte, es un término comparado de la razén instrumental de la Escuela de
Frankfurt o la accion racional con arreglo a fines de Weber. Mientras tanto, la
accion comunicativa supone al menos dos sujetos racionales que, a través del
lenguaje, buscan establecer una relacion interpersonal y entenderse sobre algo
del mundo de la vida (que puede ser el mundo objetivo, social o subjetivo) en un

contexto situacional determinado.

El mundo de la vida (concepto que toma de Husserl) es algo comun a los
sujetos, se trata de convicciones de fondo, mas o menos difusas, pero siempre
aproblematicas (que se dan por entendidas); un saber compartido, un contexto

lingliistico determinado. Este mundo de la vida puede referir a:

a) la cultura (mundo objetivo) como totalidad de las entidades sobre las que

son posibles enunciados verdaderos;
b) la sociedad (mundo social) como la totalidad de las relaciones

interpersonales legitimamente reguladas; o
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c) la personalidad (mundo subjetivo) como la totalidad de las propias
vivencias a las que cada uno tiene un acceso privilegiado y que el parlante

puede manifestar verazmente frente a un publico.

Concluido este breve interludio, y comprendida al menos la accion
comunicativa como una situacion ideal de comunicacion y accion intersubjetiva,
racional y libre, retornamos ahora a la reformulacion que hace Habermas de su
idea de la opinidon publica. En efecto, el espacio publico es presentado como el
lugar de surgimiento de la opinién publica que, si bien puede ser manipulada o
deformada, constituye el eje de la cohesion y legitimacién social. El espacio
publico se constituye con cada conversacion cotidiana en la que los individuos se
relnen como publico, cuando conciertan libremente, sin presiones y con la

garantia de poder manifestar y publicar sus ideas.

En esta inteligencia, el espacio publico no es necesariamente un espacio
estrictamente politico, sino mas bien propio de la sociedad civil, de la ciudadania
en general, del mundo de la vida; pero su funcidon si es la de interactuar
constantemente con el poder politico, actuando como caja de resonancia de los
problemas civiles. Es una idea netamente similar a la primigenia publicidad
burguesa del siglo XVIII, donde la opinion publica se presenta como un
intercambio de opiniones fluido y continuo que interactua y dialoga con el poder

politico del Estado y que intenta limitarlo y vigilarlo.

iPero es esto posible en la actualidad? Es ante esta pregunta que Habermas se
distingue de otros adalides de la nueva ilustracion. Retomando su sentido critico,
cuestiona que el mundo de la vida de las personas se encuentra colonizado o
dominado por la economia y la politica (el dinero y el poder) lo que deja poco

espacio para la discusion de temas importantes.

El rol del derecho



Como hemos hecho notar, el problema de la accién comunicativa es que
resulta incapaz por si sola de lograr el consenso en un mundo de la vida
colonizado. A raiz de esto, Habermas esboza una solucion en Facticidad vy
Validez, donde plantea un nuevo paradigma discursivo-procedimental del
derecho, asi como un modelo normativo de democracia participativa, el cual
complementa en muchos aspectos el paradigma consensual del derecho de John

Rawls.

Esta propuesta parte de considerar a los procedimientos juridicos como
espacios discursivos cuyos contenidos garanticen la diversidad de perspectivas
del mundo de la vida, con el objetivo de rehacer el lazo social desintegrado por

el dinero y el poder.

En primer lugar, a Habermas le preocupa el tema de la legitimacion del
derecho. Sin embargo, observa que es el Unico elemento que se ha mantenido,
mal que mal, después del desencantamiento de las visiones unitarias del mundo.
El derecho debe ser, pues, concebido como la categoria de mediacidn social
entre hechos y normas o, en otras palabras, entre el mundo de la vida y los
subsistemas funcionales econdémico y politico-administrativo; entre facticidad

(hechos) y validez (normas).

En sociologia, Weber habia anticipado que el Estado Burocratico y la accion
racional con arreglo a fines iban a conquistar cada intersticio de la sociedad. El
positivismo juridico coadyuvo a esta situacion al transformar al derecho en un
mero instrumento valido para cualquier fin que el sistema requiera. Sin embargo,
Habermas no propone el retorno al iusnaturalismo. Al contrario, la
reconstruccion de la teoria del derecho exige la diferenciacion de moral vy
derecho. En este orden, Habermas apela a Parsons, quien ve al derecho como

aquel elemento que provee a la integracion de la sociedad.

La constelaciéon posnacional
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El objetivo final de la teoria habermasiana es el intento de reconstruccion
discursiva del derecho y de fundamentacion normativa del Estado constitucional
a través de un sistema universal de derechos. Se trata de superar la construccion
monoldgica del derecho por medio de una reconstruccion dialdgica, en la cual el
principio discursivo pueda proveer un criterio procedimental-argumentativo de

validez normativa.

Entonces va a hablar de diversos principios: el discursivo, el de democracia y
el de legitimidad. La idea central es que a través de un proceso argumentativo
(racional), los diversos conflictos sociales puedan dirimirse con la sancién de
normas o, en Ultima instancia, con un proceso judicial. Es decir, que las personas
van a acatar lo que se resuelva legalmente por cuanto han podido participar de

la discusion del mismo.

Pero para que este procedimiento sea valido, es necesario que se cumplan una
serie de requisitos fundamentales: a) una discusion racional, b) la participacion

de todos los involucrados, y ¢) condiciones de igualdad de los participantes.

Conforme a derecho, los derechos fundamentales emergen como condiciones
extrajuridicas, aunque juridicamente institucionalizadas que hacen posible a la
ciudadania -en tanto individuos libres e iguales- la conformacion de la ley.

Habermas sintetiza asi este catalogo de derechos basicos:

a) Derechos basicos que resultan de la elaboracion politicamente autonoma
del derecho a la mas amplia expresion posible de iguales libertades
individuales.

b) Derechos basicos que resultan de la elaboracion politicamente auténoma
del estatus de miembro en una asociacion voluntaria de coasociados bajo
la ley (partidos politicos, ONG, vecinales, comunidades aborigenes,

sindicatos, mujeres, etc.)



c) Derechos basicos que resultan inmediatamente de la aplicabilidad de
derechos y de la elaboracion politicamente autonoma de la proteccion
legal individual.

d) Derechos basicos a igual oportunidad para participar en procesos de
opinion y formacién de voluntad en los cuales los ciudadanos ejerzan su
autonomia politica y a través de la cual generen derecho legitimo.

e) Derechos basicos a la provision de condiciones de vida que sean social,
tecnologica y ecolégicamente seguras, hasta el punto de que las actuales
circunstancias hagan ello necesario para que los ciudadanos estén en
igualdad de oportunidades para utilizar los derechos civiles consignados de
(a) a (d).

Finalmente, una vez que tenemos la legislacion como aquel elemento
legitimador de la sociedad, es necesario quien lo lleve a cabo, y ahi entra el

Estado, con sus poderes Ejecutivo y Judicial para efectivizarlos.



