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“La tecnología no es una herramienta para aplicar una estrategia estática, sino un 
elemento de fractura constante que crea amenazas y oportunidades a la vez, las 
cuales pueden ser convertidas en beneficiosos instrumentos por parte de las organi-
zaciones que tienen los ojos bien abiertos”3 

                                                
1 PORTER, Michael, “Ventaja Competitiva”, Ed. CECSA, México, 1987 
2 DOWNES, L y MUI, C. “Estrategias digitales para dominar el mercado”, Ed. Granica, Buenos Aires, 1999 

 
3
DOWNES, Larry y MUI, Chunka, “Estrategias digitales para dominar el mercado”, Ed. Granica, Buenos Aires, 1999, pág.63 
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4 “The taxonomy is a classification system for business and financial reporting data elements”. Bryant College – 2003. 
http://www.bryant.edu  
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