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Resumen

La motivacion significa desarrollar sus intereses en estudiar un campo en
particular, dirigir el aprendizaje hacia metas especificas y tratar de seleccionar cursos
cuyos objetivos de aprendizaje sean consistentes con los objetivos personales, lograr
una meta predeterminada a través del trabajo duro y la perseverancia donde busca la
satisfaccion del estudiante y su éptimo rendimiento académico.

El objetivo general es, describir la relacion que existe entre el nivel de
Motivacion educativa y el nivel de Satisfaccion Estudiantil, segun sexo y edad, de los
estudiantes de quinto afio de la carrera de Licenciatura en Enfermeria de una
Universidad Publica de la ciudad de Rosario.

El abordaje metodolégico sera cuantitativo, mediante un tipo de estudio no
experimental, descriptivo, de corte transversal y prospectivo. La poblacion estara
conformada por 100 estudiantes aproximadamente de quinto afio de la carrera de
Licenciatura en Enfermeria, para la recoleccion de datos se utilizara como técnica la
encuesta y los instrumentos Nivel de motivacién educativa (EME) y el cuestionario
sobre satisfaccion de estudiantes. El proceso de tabulacién de los datos se codificara
en computadora mediante la utilizacién de un software estadistico EPI INFO version
1.4.3, se aplicara estadisticas descriptivas, mediante un analisis univariado y
bivariado, donde los datos se representaran mediante grafico circular, barras

adosadas y tabla de doble entrada.

Palabras claves: Motivacion académica — Satisfaccion estudiantili —

Estudiantes universitarios.
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Introduccién

La motivacién representa una parte indispensable en el desarrollo de los
procesos de aprendizaje, ya que activa el comportamiento hacia el logro de las metas
académicas, de esta manera constituye un proceso psicolégico que influye tanto en el
bienestar como en el éxito y el fracaso académico de los estudiantes, mientras que la
satisfaccion se plantea como un componente cognitivo del bienestar psicolégico que
refiere a las valoraciones que las personas realizan al comparar sus aspiraciones con
sus logros alcanzados.

Los multiples estudios realizados acerca de los factores que intervienen en la
elecciéon de una carrera profesional, se analizan diferentes variables, como: vocacion,
motivacién profesional y satisfaccion siendo elementos de relevancia que intervienen
en el proceso de formacion profesional o desarrollo de carrera de una persona.
(Vergara-Morales, Valle, Diaz, & Matos, 2019)

Segun Herrera, et al. (2018 como se citd en Loaiza, Padilla, & Chalaco, 2022)
la motivacion profesional hace referencia a aquellas razones por las cuales un
individuo inicia sus estudios universitarios y permanece en ellos con el propoésito de
alcanzar y satisfacer motivos académicos o personales (pp. 37-44)

Ajello (2003 citado en Pereyra 2009) sefala que la motivacion debe ser
entendida como la trama que sostiene el desarrollo de aquellas actividades que son
significativas para la persona y en las que esta toma parte. En el plano educativo, la
motivacion debe ser considerada como la disposicion positiva para aprender y
continuar haciéndolo de una forma auténoma. (pp. 153-154)

Fuertes Seder, Ferris Castell y Grimaldo Moreno (2018 como se cité en
Vergara-Morales, Valle, Diaz, & Matos, 2019) argumentan que la motivaciéon es un
factor determinante en el proceso ensefianza-aprendizaje en cualquier nivel educativo

y sujeto a un control interno o externo. Un ejemplo es cuando el alumno motivado
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intrinsecamente busca la adquisicion de nuevos conocimientos por y para él sin la
necesidad de tener un reconocimiento externo, pero cuando se rige por la motivacién
extrinseca, participa en clase y espera una retroalimentacién favorable por parte del
profesor, es decir, busca que le reconozca lo que sabe. (pag. 37-44)

De acuerdo con Santrock (2002 citado en Pereyra 2009), existentes diferentes
teorias fundamentales respecto de la motivacién: la conductista, la humanista y la
cognitiva. La conductista subraya el papel de las recompensas en la motivacion, la
humanista en las capacidades del ser humano para desarrollarse y la cognitiva
enfatiza en el poder del pensamiento. (Pereira, 2009, pags. 153-154)

Otra teoria que estudia la motivacion en la educacion es la teoria de la
autodeterminacion que propone diferentes tipos de motivacion sobre la base de la
interaccion entre las necesidades psicoldgicas del individuo (necesidad de
competencia, de autonomia y de relacion) y el ambiente: motivacion intrinseca,
motivacién extrinseca y amotivaciéon, (Barrientos-lllanes, Pérez-Villalobos, & Diaz-
Muijica, 2021)

Con respecto a la satisfaccion, Bernal, Lauretti y Agreda (2016) la interpretan
como un estado placentero y de disfrute de lo que se estudia, al mismo tiempo que se
satisfacen necesidades basicas de crecimiento y eficacia.

Por lo que Sanchez Martin et al. (2017 como se cita en Surdez-Pérez &
Lamoyi-Bocanegra, 2018) mencionan que la satisfaccion con los estudios elegidos
implica el cumplimiento de las expectativas, motivaciones e intereses del estudiante,
constituyéndose fundamental para la consecucién de su proyecto de vida profesional.

La satisfaccion estudiantii se puede conceptualizar como el bienestar que
experimentan los alumnos por sentir cubiertas sus expectativas a como resultado de
las actividades que realiza la institucion para atender sus necesidades educativas.

De las teorias que se estudian la satisfaccion consideradas en el campo
disciplinario de la Administracién y en la Teoria de las Organizaciones, como la Teoria

de la Jerarquia de Necesidades de Abraham Maslow, la Teoria de las Motivaciones y
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Factores Higiénicos, aporte de Frederick Herzberg, originada en los afios 50, otra de
las teorias es través Locus de control y autorregulaciéon conductual por Rotter (1966).
(pp 9-26)

Una investigacion realizada en la Universidad Peruana Unién Juliaca, planteo
como objetivo determinar la relacion entre las variables autoconcepto académico y
motivacién académica en jovenes talento de Puno-Perlu. Mediante un estudio de tipo
correlacional, de disefio no experimental y corte transversal, la poblacion de estudio
estuvo constituida por 80 estudiantes universitarios de ambos sexos beneficiarios del
programa nacional Beca 18 matriculados en el VIl ciclo de escuelas profesionales
como ingenieria ambiental, ingenieria de industrias alimentarias e ingenieria civil,
provenientes de distintas provincias del departamento de Puno, matriculados en una
universidad privada. Para la recoleccion de datos se utilizd como instrumento de
medicion la escala de motivacion académica (EMA) conformada por 28 items y la
subescala de autoconcepto académico (AF5).

Los resultados fueron en cuanto a las caracteristicas demograficas de la
poblacién, en mayor proporcion existe universitarios de entre 20 y 21 afios (72.5%),
ligeramente mas mujeres (51.2%) que varones (48.8%), el 100% pertenecen al Vi
ciclo académico, 43.8% estudia ingenieria civil, 45% ingenieria ambiental y 11.3%
ingenieria de industrias alimentarias. En cuanto a religion, 52.5% son catdlicos, 40%
adventistas, 3.8% evangélicos y 1.3% mormon; finalmente, el 5% son de la costa, 83.8
% de la sierra y 11.3% de la Selva. El porcentaje mas prevalente en cuanto a los
niveles de motivacion académica y las variables sociodemograficas se ubica en un
nivel altos entre 20 a 21 afos de edad (41.3%), género femenino (32.5%),
encuestados de ingenieria civil (22.5%), en religion catdlicos (28.7%), finalmente en
relacion a procedencia la Sierra (45%).

Como conclusion el andlisis estadistico permitié establecer la existencia de
correlaciones positivas entre la variable autoconcepto académico con la dimensién

motivacién intrinseca, dimensidon motivacion extrinseca y la variable Motivacion
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académica en cambio, la correlacion no es significativa con la dimensién amotivacion.
En base a esto, a medida que los estudiantes tengan una reflexion positiva de ellos
mismos en cuanto a su rendimiento académico, entonces mayor sera la motivacion
con la que enfrenten tareas y obstaculos en la universidad. (Cuti & Esteban, 2020)

En comparacion, otra investigacion realizada en Chile, en la Facultad de
Medicina de la Universidad de Concepcion tuvo como objetivo de analizar la relacion
entre aprendizaje autodirigido y motivacion académica en estudiantes de enfermeria.
Para ello, se realizé un estudio cuantitativo, correlacional, transversal. Del universo de
estudiantes inscriptos en la carrera de enfermeria (N=149), el tamafio muestral fue de
134 participantes. Para la recoleccion de datos se utilizé la escala de Aprendizaje
Autodirigido (EPAI) de Fisher, Tague y King, la Escala de Motivacion Académica
(AMS), y un cuestionario Sociodemografico y educacional breve, disefiado Ad Hoc
para esta investigacién con el propésito de conocer el perfil de la muestra. Los
resultados reflejaron que, del total de los participantes, el 20,9 % eran hombres y el
79,1 % mujeres. La media de edad de los participantes fue de 21,3 afios (minima= 18
anos; maxima= 30 anos). La mayoria de los encuestados, el 26,1 % se encontraba en
el 4° ano de la carrera y solo el 11,9 % se encontraba en 5° afo. El 64,9 % de los
estudiantes participa en actividades recreativas, y el 30,9 % no realizan esta actividad.
Respecto al habito de actividad fisica, el 60,9 % declaré ser sedentario, y un 39,6 %
realiza algun tipo de actividad fisica. El 91,8 % de los participantes declaré no tener
hijos, mientras que el 8,2 % tienen entre uno a tres hijos. Respecto al estado de
convivencia, el 67,2 % se encontraba viviendo con sus padres, el 13,4 % viven solos y
un 3 % vivia con amigos. Con relacién al trabajo remunerado, el 87,3 % no realiza
ningun tipo de trabajo remunerado, y un 12,7 % compatibilizaban el trabajo con sus
estudios.

A su vez, se evidencia que los participantes tienen un nivel de autoaprendizaje
alto, y que sus motivaciones académicas son principalmente intrinsecas. Se establecio

que los estudiantes de enfermeria con mayores niveles de autoaprendizaje tienen un
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mayor nivel de motivacién académica intrinseca, esto quiere decir que son mas
autodeterminados, con mayor nivel de autonomia, son altamente productivos y con
disposicién hacia el aprendizaje continuo. La motivacion es una variable considerada
multidimensional y el aprendizaje autodirigido es una competencia que debe
incorporarse en el plan de estudios de las carreras sanitarias. Esto da a conocer la
necesidad de que otras variables puedan ser estudiadas tales como el docente en su
caracter de facilitador y las metodologias de ensefianza-aprendizaje aplicadas en el
contexto de la educacion médica que pudiesen influir en las decisiones de futuros
redisefios de plan de estudios. (Stuardo & Veliz-Rojas, 2020)

Una investigacion realizada en México, el cual su objetivo fue identificar y
comparar, la motivacion en universitarios(as) que tomaban clases virtuales antes y
durante la pandemia de COVID-19 (virtual/virtual), y quienes tuvieron que hacer una
transicion de modalidad presencial a virtual (presencial/virtual). El instrumento se
aplicod via internet y se obtuvieron 191 alumnos universitarios, con un promedio de
edad de 25 anos, de los cuales 110 alumnos (76 mujeres, 34 hombres) que asistian a
clases presenciales, pero que ante la COVID-19 y las modificaciones sanitarias del
sistema de educacién en México tomaron las clases en linea, por lo que fueron
considerados como modalidad presencial/virtual, mientras que los 81 participantes
restantes (57 mujeres, 24 hombres) corresponden a la virtual/virtual las cuales
tomaban clases en linea antes y durante la pandemia, contactandose a los alumnos a
través de correo electrénico y medios de divulgacion como las redes sociales
(Facebook, WhatsApp) de una institucion publica de educacién superior. El tipo de
disefo fue no experimental de tipo transversal con una sola aplicacién del instrumento
en dos grupos. La muestra de la investigacion fue de caracter intencional y no
probabilistica.

Para la recoleccion de datos se utilizé el Motivated Strategies for Learning
Questionnaire (MSLQ) disefiado para evaluar las orientaciones motivacionales de los

estudiantes universitarios y el uso de diferentes estrategias de aprendizaje.
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Los resultados de esta investigacion demuestran que alumnos de clases
virtual/virtual actian de acuerdo con las clases en linea les permiten ser
independientes en tiempo y lugar, tener acceso facil a la informacién, asi como mayor
libertad de escoger los cursos especificos que desean; en este estudio presentaron
esta independencia al darle un mayor valor a la tarea asignada, tener mejores
expectativas de poder controlar su aprendizaje y desempeiarse dentro de la clase en
linea con eficacia, lo que demuestra que los alumnos de clases virtuales tienen un
control interno de motivacion durante la clases, importando mas el aprender para si
mismos que el que alguien valore su desempeio.

Por el contrario, los alumnos de clases presencial/virtual le dan mayor
importancia a la motivacion extrinseca y presentaron mayores niveles de ansiedad que
los de modalidad virtual/virtual, por lo que quienes se rigen bajo una motivacion
externa esperan aprobacion y reconocimiento, cualidad propia de la ensefianza cara a
cara, en donde la interaccion profesor-alumno al ser directa y comunicativa permite
una valoracion formativa constante, lo que no ocurre facilmente durante la ensefnanza
virtual. (Gonzalez, Aguirre, & Amescua, 2022)

Por otra parte, una investigacion efectuada en la Universidad de concepcién de
Chile cuyo objetivo del estudio fue estimar la influencia de la percepcion de apoyo a la
autonomia y la autoeficacia académica en la intencion de permanencia del estudiante
universitario, evaluando el rol mediador de la satisfaccion académica. Se realizé un
disefio cuantitativo, de corte transversal, no experimental, con una estrategia
asociativa de caracter explicativa, los participantes fueron un total de 273 estudiantes
de primer ano de una universidad privada de la region del Bio Bio, Chile, procedentes
de cuatro carreras: Psicologia (22%), Fonoaudiologia (13%), Tecnologia Médica (38%)
y Terapia Ocupacional (27%). Un 34,7% de estudiantes fueron hombres y un 65,3%
fueron mujeres. El rango de edad vari6 entre los 18 y 30 afios, con una edad media de
19,8 anos. La seleccion de la muestra se realizd utilizando un muestreo no

probabilistico por conveniencia.
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Para la recoleccion de datos se utilizo la escala de percepcion de apoyo a la
autonomia donde evalla la percepcion del estudiantado sobre el grado en que el
personal docente promueve su autonomia; otra escala utilizada fue la de percepcién
de autoeficacia académica la cual mide las expectativas de autoeficacia en situaciones
especificas del contexto educativo , con respecto a la satisfaccion académica se utilizé
una escala de Del Valle et al (2018), y por ultimo, se construyo la escala de intencion
de permanencia: midié la intencién del alumnado de continuar estudiando la misma
carrera. Los resultados que presentan el analisis descriptivo y correlacional de las
variables sometidas a estudio se observan que la intencién de permanencia y la
satisfaccion académica tuvieron las puntuaciones medias mas altas, muestra que los
valores de los indices indican un buen ajuste del modelo hipotético a los datos
observados. Otros datos apoyan el efecto positivo y directo de la percepcion de apoyo
a la autonomia sobre la satisfaccion académica y la percepcion de autoeficacia
académica. Ademas, se observé que la percepcion de autoeficacia académica tuvo un
efecto positivo y directo sobre la satisfaccion académica. Asi mismo, solo la
satisfaccion académica se relacioné positivamente con la intencion de permanencia.
Finalizando una muestra sobre la percepcién de apoyo a la autonomia tuvo un efecto
positivo e indirecto sobre la intencion de permanencia, mediado totalmente por la
satisfaccion académica. Esto demuestra que la percepcion de autoeficacia académica
también tuvo un efecto positivo e indirecto sobre la intencién de permanencia,
totalmente mediado por la satisfaccion académica.

En conclusion la influencia de la percepcion de apoyo a la autonomia y de
autoeficacia académica en la intencién de permanencia de estudiantes universitarios,
evaluando el rol mediador de la satisfaccion académica, se observd que altos niveles
de satisfaccién académica asociados a estudiar una carrera universitaria generan un
contexto que favorece la intencién de permanecer en continuidad en los estudios

universitarios. (Barrientos-lllanes, Pérez-Villalobos, & Diaz-Mujica, 2021 )
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Una investigacion realizada en Chile con el objetivo del estudio fue evaluar el
rol mediador de los tipos de regulacion que componen la motivaciéon auténoma, en la
relacién entre percepcién de apoyo a la autonomia, satisfaccibn académica y
desempeno académico percibido por estudiantes universitarios, conformado por una
poblacion de 229 estudiantes de primer afio de cuatro universidades chilenas de las
zonas centro-sur para la muestra se realizé utilizando un muestreo no probabilistico de
tipo causal-incidental. La seleccion de los participantes se basoé en grupos intactos. Un
68.6% fueron mujeres y 31.4% fueron hombres utilizando los instrumentos Escala de
Apoyo a la Autonomia, la escala de Autorregulacion Académica, la escala de
Satisfaccion Académica que refleja un unico factor que mide el bienestar y disfrute que
los estudiantes perciben en relacién con su experiencia académica, y por ultimo, una
escala de desempefio académico constituida de un item que midié la percepcion de
los estudiantes respecto de su desempefio académico en la asignatura.

Como resultados arrojo que la percepcion de apoyo a la autonomia tuvo un
efecto positivo y directo sobre la regulacion intrinseca, la regulacion identificada y la
satisfaccion académica. Ademas, la regulacion intrinseca y la regulacién identificada
tuvieron efectos positivos y directos sobre la satisfaccién académica, y solo la
regulacién intrinseca tuvo un efecto positivo y directo sobre el desempefio académico
percibido. Por ultimo, la regulacién identificada se asocié positivamente con la
regulacién intrinseca.

Los resultados permiten determinar que las relaciones entre las variables del
modelo de senderos estimado reflejan adecuadamente las relaciones observadas en
los datos. Desde la perspectiva de la Teoria de la Autodeterminacion el modelo de
senderos evidencid que la percepcion de un estilo motivacional docente centrado en
promover el sentido de eleccion y la propia iniciativa de los estudiantes facilita el
desarrollo de la regulacion intrinseca e identificada durante el proceso de aprendizaje.

(Vergara-Morales, Tapia, Mujica, & Villalobos, 2019 )
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Otra investigacion realizada en la Universidad Tecnoldgica del Peru Lima, su
objetivo fue conocer la relacion entre la inteligencia emocional del docente y la
satisfaccion académica del estudiante universitario, vista como parte del bienestar
psicolégico (posicién eudaiménica); se utilizd un enfoque cuantitativo, de diseio no
experimental, de tipo correlacional. Para la muestra se evaluaron a dos grupos: uno
conformado por docentes por lo cual fueron seleccionados mediante un muestreo por
conveniencia, se tuvo como criterios de inclusién, estar trabajando un semestre en la
universidad, ensefiar en los dos primeros afios de facultad y participar
voluntariamente. Se obtuvo una muestra de 87 docentes con una edad promedio de
43.42 afos, compuesta por 58.6% mujeres y 41.4% hombres. El 60.9% de los
docentes pertenecian a la facultad de Humanidades (Comunicacion y Psicologia);
mientras que el 39.1% a la facultad de Ingenieria (Ingenieria Civil, Ingenieria de
Sistemas e Ingenieria Industrial).

Con respecto al segundo grupo conformado por los estudiantes de la
Universidad de Lima Peru, la muestra estuvo conformada por estudiantes de primer y
segundo ano de facultad, inscriptos en los cursos impartidos por los docentes que
aceptaron participar en el estudio, conformado por un total de 597 estudiantes con
matricula vigente y asistencia regular, con edad promedio de 20.40 afos. En relacion
al género, esta muestra estuvo compuesta por un 49% mujeres y un 51% hombres.
Ademas, el 54% pertenecian a la facultad de Humanidades, mientras que el 46% a la
facultad de Ingenieria. Para medir la variable inteligencia emocional utilizaron la
versién adaptada al contexto peruano del instrumento Bar-On Emotional Quotient
Inventory (EQ-i), traducido al espafol como Inventario de Cociente Emocional de Bar-
On (ICE), esta version esta compuesta por 133 items. Respecto a la Satisfaccion
Académica, se utilizé el instrumento adaptado por Medrano y Pérez, en el afio 2010 a
entornos educativos argentinos, de la versiéon original de Sisto et al del 2008,

conformado por 35 items agrupados en cuatro dimensiones: percepcion del ambiente
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pedagogico, percepcion de la afectividad, la percepcion del ambiente fisico y la
percepcion del ajuste social.

Como resultado se hall6 que el promedio del cociente emocional (CE) en los
docentes se encuentra en un nivel promedio (entre 90 y 109) de acuerdo con las
pautas interpretativas de la adaptacion al contexto peruano del ICE de Bardn, esto
hace referencia que la mayoria de los sujetos presentan una capacidad emocional
entre adecuada y bien desarrollada, solo un 9% de docentes presenta un nivel bajo o
muy bajo de inteligencia emocional, segun la normativa legal vigente y el reglamento
interno de la universidad, el ingreso a la carrera docente depende del grado
académico obtenido (requisito base se exige el grado maestro/magister), demostrar
experiencia docente no menor de tres afios, superar los estudios psicologicos, que
evalua el departamento de desarrollo docente, asi como una rigurosa entrevista y
clase modelo. ElI cumplimiento de estos requisitos hace posible que la plana docente
haya sido evaluada, indirectamente, en habilidades que pertenecen al constructo
inteligencia emocional. De esta forma, se podria explicar los niveles de inteligencia
emocional obtenidos por los docentes que participaron en este estudio dando como
resultado que existe correlacion positiva entre la inteligencia emocional del docente y
la satisfaccion académica del estudiante. (Huaman & Cordero, 2020)

Una investigacion realizada en Bolivia su principal objetivo fue analizar el grado
de influencia de los principales indicadores de satisfaccion estudiantil en la calidad de
vida universitaria de las universidades privadas. Se realizé en base al enfoque
cuantitativo, donde se midi6 la magnitud de los fendmenos y problemas en los
principales indicadores de satisfaccion estudiantil y en la calidad de vida universitaria.
La poblacion estuvo conformada por estudiantes de las tres universidades objeto de
estudio, cuya muestra fue de 320 participantes seleccionados mediante un muestreo
probabilistico, de un total de 12620 estudiantes. La encuesta fue elaborada, siguiendo
el planteamiento de Sirgy et al. (2007), los conceptos de satisfaccion con las

instalaciones y recursos, satisfaccién con los aspectos académicos y satisfaccién con
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los aspectos sociales son identificados como constructos formativos, en cuanto a los
demas constructos, las respuestas a todas las medidas de satisfaccion y a la calidad
de vida universitaria donde sefiala los conceptos de satisfaccion con las instalaciones
y recursos, satisfaccion con los aspectos académicos y satisfaccion con los aspectos
sociales son identificados como constructos formativos, en cuanto a los demas
constructos, las respuestas a todas las medidas de satisfaccion.

Los resultados arrojaron que en relacion de las instalaciones con los aspectos
académicos la Universidad Catdlica Boliviana y la Universidad Privada Del Valle no
son significativos por lo que los estudiantes presencian que no incluye de manera
positiva, también se pudo observar que la Universidad Privada Boliviana tiene una
relacion directa y significativa de las instalaciones con los aspectos académicos, es
decir, que los estudiantes encuentran positiva las instalaciones para el ambito
académico. En relacion a las instalaciones con los aspectos sociales, la Universidad
Privada Boliviana no tiene una relacion significativa por lo que no influye de manera
positiva, por lo contrario, la Universidad Privada Del Valle y Universidad Catélica
Boliviana influyen de manera positiva.

Por otro lado, para identificar el nivel de incidencia de los aspectos académicos
y aspectos sociales en la calidad de vida universitaria, la Universidad Catdlica
Boliviana y la Universidad Privada Del Valle presentan una relacion significativa, es
decir, que los aspectos académicos y sociales influyen de manera positiva en la
calidad de vida universitaria, los programas educativos desarrollado por las
universidades, la docencia y la reputacion académica son los indicadores con mas
relevancia para una buena calidad universitaria, por otro lado, la identificacion de
aquellos elementos mas destacados para los alumnos, permite incorporar sus
opiniones en el sistema de calidad. En cuanto a los aspectos sociales, los indicadores
mas relevantes son las actividades deportivas, los programas Yy servicios
internacionales. Por lo contrario, la Universidad Privada Boliviana no cuenta con una

relaciéon significativa, es decir, que los aspectos académicos no influyen con la calidad
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de vida universitaria, pero en la relacién de los aspectos sociales con la calidad de
vida universitaria, los estudiantes presencian las actividades recreativas como
antecedentes en la satisfaccién.

Por ultimo, el presente estudio ha analizado las consecuencias de una alta
calidad de vida universitaria y su efecto en la recomendacion, la identificacion y en la
calidad de vida global, por lo que, en las tres universidades la relacion de calidad de
vida universitaria con la recomendacion y la identificacion es positiva, lo que influye de
manera significativa con respecto a la repercusion que tienen una alta calidad de vida
universitaria, ademas, se encontré la recomendacion como el constructo con mayor
influencia. En relacién de calidad de vida universitaria con la calidad global las
universidades Universidad Privada Boliviana y Universidad Privada Del Valle tienen un
impacto positivo, es decir, que la calidad de vida universitaria influye directamente en

la calidad de vida global de los estudiantes. (Cardona, 2020).

Propdésito de investigacion

Esta investigacion se realizara con el proposito de conocer los datos de como
la motivacion educativa influye en la satisfaccién estudiantil en los estudiantes de
quinto afo de la Licenciatura en Enfermeria en una Universidad publica para poder
elevarlo a las autoridades de la institucion, con el fin de proponer una comunicacion
efectiva la cual establece canales de comunicacién abiertos y transparentes entre
estudiantes, profesores y administradores. Fomentando la retroalimentacion constante,
valorizando las opiniones de los estudiantes, donde utilicen diferentes medios de
comunicacion, como correo electrénico, plataformas de aprendizaje en linea o redes
sociales, para mantener a los estudiantes informados sobre eventos, cambios en el
programa de estudios y oportunidades de participacién. También evaluar y proponer
una mejora continua donde se realicen encuestas periédicas de satisfaccion estudiantil

para identificar areas de mejora y realizar ajustes en la estrategia para que se utilicen
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los resultados de las encuestas y la retroalimentacion de los estudiantes para tomar

decisiones informadas sobre politicas y practicas institucionales.

Formulacion del problema

¢ Qué relacion existe entre el nivel de motivacion educativa y el nivel de
satisfaccion estudiantil segun sexo y edad, de los estudiantes de quinto afio de la
carrera de Licenciatura en Enfermeria de una Universidad Publica de la ciudad de

Rosario durante los meses de abril y mayo del 20247

Hipétesis

Los estudiantes de quinto afio tendran un alto nivel de motivacion intrinseca, un
nivel medio respecto de la motivacién extrinseca, aunque con un bajo nivel de
amotivacion por lo que el nivel de satisfaccion estudiantili sera de satisfecho,
indistintamente de la edad y el sexo.

Los estudiantes de quino afio un con alto nivel de motivacién educativa tendran

un nivel de satisfaccion estudiantil de satisfechos.

Objetivo general

Describir qué relacion existe entre el nivel de motivacion educativa y el nivel de
satisfaccion estudiantil, segun sexo y edad, de los estudiantes de quinto afno de la
carrera de Licenciatura en Enfermeria de una Universidad Publica de la ciudad de

Rosario durante los meses de abril y mayo del 2024.

Objetivo especifico

+|dentificar la edad y el sexo de los estudiantes de quinto afio de la carrera de
Licenciatura en Enfermeria.

*Describir la amotivacion en relacion al nivel de motivacion educativa de los

estudiantes de quinto afio de la Licenciatura en Enfermeria segun sexo y edad.
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*Determinar el conocimiento, el logro y las experiencias estimulantes en
relacion a la motivacién intrinseca en los estudiantes de quinto afio de la Licenciatura
en Enfermeria segun edad y sexo.

*Determinar la regulacion externa, introyectada e identificada en relacion a la
motivacion extrinseca en estudiantes de quinto afio de la Licenciatura en Enfermeria
segun edad y sexo.

«[dentificar la motivacion intrinseca en relacion al nivel de motivacion educativa
en los estudiantes de quinto afo de la Licenciatura en Enfermeria segun edad y sexo.

«Identificar la motivacién extrinseca en relacién al nivel de motivacion educativa
en los estudiantes de quinto afio de la Licenciatura en Enfermeria segun sexo y edad.

eldentificar el trato respetuoso y la ensefianza-aprendizaje en relacién al nivel
de satisfaccion estudiantil de los estudiantes de quinto afio de la Licenciatura en
Enfermeria segun edad y sexo.

*Describir el nivel de satisfaccion estudiantil sobre la infraestructura en los
estudiantes de quinto afio de la Licenciatura en Enfermeria.

«Identificar la autorrealizacion en relacion al nivel de satisfaccion estudiantil de
los estudiantes de quinto afio de la Licenciatura en enfermeria segun edad y sexo.

sIdentificar el nivel de motivacion académica en relacion al nivel de satisfaccion
estudiantil en los estudiantes de quinto afo de la Licenciatura en Enfermeria segun

edad y sexo.
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Marco teérico

La motivacion promueve la creatividad y permite mejorar las habilidades,
esencial para establecer metas y guiar el comportamiento, es la historia personal
donde se entiende la influencia de los niveles de estimulacién y la adaptacion de cada
tipo de motivacién a areas especificas del comportamiento humano en la adquisicién
de conocimientos, procedimientos, actitudes y/o valores, que son fundamentalmente la
base del logro académico y profesional. (Mufioz, 2004)

La motivacion representa un concepto psicolégico que se utiliza para elucidar el
comportamiento voluntario. En el ambito académico, la motivacién se traduce en el
deseo de lograr un buen rendimiento en el entorno educativo, y este deseo se
manifiesta a través de acciones voluntarias que, con el tiempo, impactan en el
desempefo académico medible. La asistencia a clases, por ejemplo, es una de estas
acciones voluntarias que, en conjunto con otras conductas, refleja el grado de
motivacion académica.

Segun la perspectiva de Pintrich (1994 citado en Anaya-Durand & Anaya-
Huertas, 2010), la motivacién académica en el contexto de la clase se compone de
tres elementos que interactian de manera reciproca: el primero, el ambiente de la
clase; el segundo, las emociones y creencias de los estudiantes acerca de su propia
motivacion; y, por ultimo, los comportamientos observables de los estudiantes.

Los dos primeros componentes influyen en el tercero, es decir, los
comportamientos observables de los estudiantes. Siguiendo la teoria de Pintrich
(1994), los comportamientos que reflejan el nivel de motivacion académica se pueden
categorizar en ftres tipos: la toma de decisiones entre distintas opciones, la
participacion activa y comprometida en las tareas, y la perseverancia en la realizacién
de las mismas. Los estudiantes toman numerosas decisiones, como elegir un curso,
trabajar en una tarea asignada, asistir a clases o realizar otras actividades.

De acuerdo con la teoria de Maslow, se establece que un individuo solo puede

abordar la satisfaccion de sus necesidades de desarrollo y crecimiento cuando sus
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necesidades basicas han sido completamente satisfechas. Estas necesidades de
desarrollo, de un nivel superior, se dividen en varios niveles progresivos: el Nivel 5
identificado con las Necesidades cognitivas, que alude a buscar conocimiento,
comprender y explorar; el Nivel 6 reconocido con las Necesidades estéticas que cita
valorar la simetria, el orden y la belleza; el Nivel 7, de Necesidades de
autoaprendizaje, que refiere cumplir sus expectativas y aprovechar su propio potencial
y el Nivel 8, de Necesidades de trascendencia que manifiesta ir mas alla del
individualismo, ayudar a otros a encontrar su propio desarrollo y alcanzar su potencial.

La premisa central de la Piramide de Maslow es que a medida que una persona
avanza hacia niveles mas elevados de esta jerarquia, se convierte en una persona
mas sabia y autdbnoma que sabe cémo enfrentar una variedad de situaciones. En
resumen, se convierte en alguien completamente motivado por si mismo.

Basandose en esta teoria de Maslow, se podria plantear la hipétesis de que
gran parte de los estudiantes (y las personas en general) se encuentran en los niveles
inferiores de la piramide. Es decir, pueden tener deficiencias en la satisfaccion de las
necesidades basicas, incluyendo la seguridad, el afecto y el reconocimiento, e incluso
en necesidades mas fundamentales, como la alimentacion.

De ahi que la mayoria de los estudiantes promedio requieran de motivacién
extrinseca, como las calificaciones, la seguridad en la aprobacion del curso y el
reconocimiento explicito de sus docentes, como el principal impulso para avanzar en
su proceso educativo. En otras palabras, responden positivamente a cualquier
estimulo proporcionado por los docentes que les brinde seguridad y refuerce su
autoestima y su estatus ante sus companeros y profesores.

Por otro lado, muchos profesores asumen que los motivadores de sus
estudiantes estan en niveles superiores de la escala de Maslow, asumiendo que todos
han satisfecho completamente sus dos primeras etapas. Estas etapas de orden
superior incluyen la capacidad de aprender, aprender a aprender, trascender y

colaborar con otros, entre otros. Sin embargo, esto no siempre se ajusta a la realidad.
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Kleinginna y Kleinginna, (1981 citado en Anaya-Durand & Anaya-Huertas,
2010) hacen mencién a la motivacion como el estado interno o condicion que activa el
comportamiento y lo orienta en una direccion dada. Donde direccione y dirige el
comportamiento hacia un objetivo o meta dada y por dultimo influencia en las
necesidades y deseos que afectan la intensidad y direccion de los comportamientos
(pp.5-14).

La motivacion suele considerarse un constructo unico o incluso una reflexion
superficial, muestra que las personas estan motivadas a actuar por una variedad de
factores, incluyendo la experiencia y las consecuencias son diferentes. Las personas
pueden estar motivadas porque atesoran una actividad o pueden deberse a una fuerte
presidon o exigencia externa. Una de las preguntas es que si las personas toleran
comportamientos que son incompatibles con sus intereses y valores, o lo hacen por
razones que escapan a su control. (Deci, 2000)

Dicho esto, la motivacién en el ambito académico refiere que busca la
satisfaccion del estudiante y su 6éptimo rendimiento académico, este concepto
significa, desarrollar sus intereses en estudiar un campo en particular, dirigir el
aprendizaje hacia metas especificas y tratar de seleccionar cursos cuyos objetivos de
aprendizaje sean consistentes con los objetivos personales, lograr una meta
predeterminada a través del trabajo duro y la perseverancia. El interés por una
actividad surge de una necesidad las cuales son mecanismos que motivan a las
personas a actuar, pueden ser fisicas o psicoldgicas y provienen del deseo. (Montico,
2004)

Los estudiantes motivados tienen varias razones para estudiar para resolver
dificultades que se le presenten, desarrollar habilidades cognitivas, tener éxito, o
responder a expectativas de su familia, un estudiante consigue sus objetivos sin
importar los diferentes momentos por los que se encuentre siempre y cuando este
motivado, cabe destacar que un estudiante motivado siempre tiene claro a dénde

quiere llegar. Algunos estudiantes que consiguen concretar y ejecutar metas que
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estaban propuestas, encuentran otros motivos para desarrollar otras a las que puedan
seguir, es decir, que el resultado de alcanzar una meta no es una satisfaccion
completa para ellos. Por lo que, hallar otras mas, son la razon mas obvia para que su
motivacién sea mas alta. (Vargas & Remache, Motivacion extrinseca e instrinseca en
el estudiante , 2019)

Para ello, se emplean métodos empiricos en el estudio de la motivacion y la
personalidad humanas, tales como los recursos humanos innatos para el desarrollo de
la personalidad y la autorregulacion del comportamiento. Este enfoque se centra en
analizar las tendencias inherentes a las personas, como el crecimiento humano y las
necesidades psicolégicas innatas, que constituyen la base de la automotivacion y el
desarrollo. (Deci, 2000).

Una de las teorias que estudia la motivacion es la de autodeterminacion
propuesta como una macroteoria de la motivacion humana entendiéndolo como
energia, direccion, persistencia y finalidad de los comportamientos, incluyendo
intenciones y acciones compuesta por Deci y Ryan en 1985. (Stover, Bruno, Uriel, &
Fernandez Liporace, 2017).

Esta teoria general de la motivacién y la personalidad ha evolucionado durante
los ultimos treinta afios a través de cuatro mini-teorias, teoria de la evaluacion
cognitiva, teoria de integracion organica, teoria de las orientaciones de causalidad y
teoria de necesidades basicas, que comparten la meta-teoria del concepto de
necesidades psicologicas.

La teoria de la evaluacién cognitiva es presentada como una sub teoria dentro
de la teoria de la Autodeterminacién (TAD), que tiene el objetivo de especificar los
factores de la motivacion intrinseca, esta se enfoca hacia las necesidades de
competencia y autonomia. La teoria propone cuatro puntos principales que ayudan a

explicar el nivel de motivacién intrinseca de un individuo.
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Cuando los individuos participan en una actividad que han elegido y sobre la
que tienen control, mejorara la motivacion intrinseca. Pero si existe alguna percepcién
de control por un factor externo, la motivacion intrinseca probablemente disminuira

La competencia, indica cémo se siente el individuo con respecto a
determinados dominios de su vida. Cuando se da en el individuo que tiene el mayor
control y capacidad de eleccion dentro del ambiente de la actividad, es probable que la
motivacién intrinseca aumente.

Los factores extrinsecos informativos respecto a la competencia percibida y lo
positivo, promueven la motivacion intrinseca, mientras que los factores extrinsecos
que se perciben como elementos de control, o la desmotivaciéon percibida como
incompetencia, disminuyen la motivacién intrinseca.

En los individuos motivados hacia la tarea tendra una mayor influencia la
motivacion intrinseca, ya que toman parte en ella por el goce de la actividad, mientras
que aquellos con una orientacibn hacia el ego probablemente no estaran
intrinsecamente motivados, ya que sienten mayor presion y control para mantener su
autoestima , afirman que los premios o recompensas, asi como las amenazas, las
fechas tope, las directivas, las evaluaciones bajo presién y las metas impuestas
disminuyen la motivacion intrinseca, para ello se implementa la teoria de integracion
Organica.

Esta sub-teoria para describir las diferentes formas de motivacion extrinseca y
los factores contextuales que promueven o impiden la integracion de éstos en la
regulaciéon de las conductas, se realiza una comparacion donde la motivacién se
estructura en forma de un continuo que abarca el recorrido de un tipo de conducta a
otra donde existen tres tipos fundamentales de motivaciéon: la desmotivacion, la
motivacién extrinseca y la motivacion intrinseca. Para completar el modelo, cada uno
de los tipos de motivacién esta determinado por una serie de procesos reguladores,

como pueden ser valores, recompensas, autocontrol, intereses, diversién, satisfaccion.
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La desmotivacién es el grado mas bajo de auto-determinacion hace referencia
a la falta de intenciones para actuar en determinadas circunstancias y se produce
cuando el individuo no valora una actividad, no sintiéndose competente para hacerla o
no espera la consecucion del resultado esperado (Moreno & Martinez, 2006)

La motivacion intrinseca se describe como un sentido de autonomia contribuye
al aprendizaje auténomo y a los resultados de desempenfo de los estudiantes, también
se la define ademas como el compromiso, la capacidad y la autonomia para lograr
objetivos autodeterminados, promover la autoconciencia, la comprensién y la
autoaceptacion, para mejorar la salud mental y el rendimiento académico, se debe
considerar y motivar a los estudiantes para que se conviertan en buscadores activos
de retroalimentacion con el fin de adquirir nuevos conocimientos. (Rodriguez-Burgos L.
I.-C., 2022, pags. pp.56-85). Otra mirada de la motivacion intrinseca describe que es el
impulso natural de asimilacién, dominio, interés espontaneo y exploracion, es esencial
para el desarrollo cognitivo y social y es una fuente importante de placer y vitalidad a
lo largo de la vida. Sin embargo, aunque las tendencias motivacionales se atribuyen
principalmente a personas Internamente. (Deci, 2000). Se subdivide y se clasifican en
logro, que se caracteriza el curso que toma en relacién a decisiones (eleccion vy
persistencia) y se otorga importancia a las diferencias individuales como a la
necesidad de logro, ansiedad respecto al éxito/fracaso.

Maehr (1984 citado en Manassero Mas & Vazquez Alonso, 1998) refiere que el
caracter de apuesta personal de la motivacion de logro, estaria determinada por tres
factores principales: el sentido del si-mismo, los incentivos personales y las
alternativas percibidas. El sentido de si mismo se refiere a la propia identidad: sentido
de competencia, autonomia y determinacion. Los incentivos personales implican las
metas de tarea que regulan el sentido de éxito y fracaso asignados subjetivamente a
una situacién; entre los incentivos personales podrian estar las metas de tarea de

implicacion y logro, las metas personales como competencia y poder, las metas de
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solidaridad social de las cuales se refiere a afiliacion, interés social y las metas de
recompensa extrinsecas como el reconocimiento e incentivos materiales (pp.333-351).

Oftra sub-dimensién son las Experiencias estimulantes que tiene lugar cuando
alguien se involucra en una actividad para experimentar sensaciones estimulantes y
positivas intelectuales o fisicas y el conocimiento hace referencia a llevar a cabo una
actividad por el placer que se experimenta mientras se aprenden nuevas cosas.
(Nufez Alonso, Lucas, Navarro Izquierdo, & Grijalvo Lobera, 2006)

La motivacion extrinseca se refiere a la motivacion que proviene del entorno
externo y es capaz de hacer algo, las recompensas son el resultado de esta
motivacion, dicho asi favorecen el aprendizaje las recompensas, es decir, mas motivan
al sujeto y le animan a superarse en su trabajo, cabe sefialar también que el permiso
de la recompensa puede diferirse, cuanto mas importantes sea la tarea, el sujeto y el
premio. Se cree que varias emociones relacionadas con los resultados influyen en la
motivacion extrinseca de la tarea, entre estas emociones relacionadas se encuentran
las prospectivas.

Aquellas que estan ligadas de forma directa con los resultados de la tarea
(calificaciones, etc.) como la esperanza, la ansiedad, expectativas de disfrute. La
esperanza y expectativas de disfrute, como ejemplo de emociones positivas,
produciran motivacion extrinseca positiva, es decir, motivacion para ejecutar las tareas
con la finalidad de obtener resultados positivos” y las emociones retrospectivas”
funcionan como evaluativas, como reacciones posteriores a la tarea y a sus resultados
(Psicologos Infantiles Madrid , 2002, pags. 1-4).

Considere que los sentimientos de anticipacion son aquellos que se relacionan
directamente con el resultado de la tarea, por tanto, las expectativas de disfrute
esperado crean una motivacion extrinseca positiva. (Vargas & Remache, Motivacion
extrinseca e instrinseca en el estudiante , 2019 ). Las conductas extrinsecamente
motivadas, se relacionan entre la desmotivacion y la motivacién intrinseca, variando en

el grado en que su regulacion es auténoma. Las conductas extrinsecamente
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motivadas que son menos auténomas y son referidas como reguladas externamente.
Tales conductas son realizadas para satisfacer un estimulo externo o una
recompensa. Los individuos experimentan de manera tipica la conducta regulada
externamente como controlada. Unos de los tipos de motivacion extrinseca es la
llamada regulacién introyectada, implica introducir dentro de uno la regulacion, pero no
el aceptarla como algo de uno mismo. Esta es una forma relativamente controlada de
regulaciéon en la cual las conductas son ejecutadas para evitar la culpa o la ansiedad o
para obtenciones del ego como el orgullo esto quiere decir que representa la
regulacion por la autoestima en la cual las personas son motivadas a hacer
demostraciones de capacidad o a evitar el fracaso con el fin de mantener los
sentimientos de autonomia. Otro tipo de motivacion es la identificacion refleja en
obtener un valor consciente a una meta, tal que esa accion es aceptada o hecha
propia en cuanto personalmente importante, la integracién ocurre cuando las
regulaciones de identificacion las acciones que caracterizan la motivacion integrada
comparten muchas cualidades con la motivacion intrinseca, aunque estas aun son
consideradas extrinsecas debido a que se hacen para obtener resultados por
separados.

Por otro lado, la amotivacion es nivel mas bajo de autonomia desde los
distintos tipos de motivacion y tiene lugar cuando no se perciben eventualidades entre
las acciones y sus consecuencias, el estudiante se siente incompetente e incapaz de
obtener los resultados que desea. (Nufiez Alonso, Lucas, Navarro Izquierdo, & Grijalvo
Lobera, 2006)

En relacién a proponer objetivos y cumplir metas Imogene King la cual es
instructora en enfermeria medico quirurgica, en 1994 ingreso a la American Academy
of Nursing. Actualmente es uno de los miembros fundadores de una organizacién de
enfermeria, el King International Nursing Group (KING) fundado para facilitar la
difusion y utilizacion de su marco de interaccidn de sistemas, la teoria de la

consecucion de objetivos y teorias relacionadas.
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King en su teoria ofrece que los diversos objetivos es una manera de pensar en
el mundo real de enfermeria, donde los conceptos dan significado a nuestras
percepciones sensoriales y permiten generalizaciones sobre las personas, objetivos y
las cosas, haciendo referencia a: salud que la define como las experiencias vitales
dindmicas de un ser humano, lo que implica un ajuste continuo a los elementos de
estrés en el entorno interior y exterior mediante un uso 6ptimo de los recursos de uno
mismo para lograr la capacidad maxima para el dia a dia.

El concepto de enfermeria lo define como un proceso de accién, reaccion e
interaccion en el que enfermeria y el cliente comparten informacién sobre sus
percepciones en la situacién de enfermeria.

El Yo es una composicién de pensamientos y sensaciones que constituyen la
conciencia de una persona de su existencia individual, se concepcién de quien y que
es. El yo de una persona es la suma de todo lo que puede considerar suyo. El yo
incluye un sistema de ideas, actitudes, valores y compromisos.

Utilizando el enfoque en sistemas en el desarrollo de su marco tedrico sobre la
consecucion de objetivos, porque los sistemas han utilizado en el pasado comprender
y responder a los cambios y a la complejidad en las organizaciones del cuidado a la
salud. La conciencia de las complejas dinamicas de la conducta humana en las
situaciones de enfermeria representa sistemas personales, interpersonales y sociales
como dominio de la enfermeria.

La filosofia personal de King sobre los seres humanos y la vida influyo en sus
suposiciones, incluidas las relacionadas con el entorno, la salud, la enfermeria, las
personas y las interacciones. Su marco de sistemas de interaccién y su teoria de la
consecucion de objetivos estan basados en una suposicion global de que el centro son
los seres humanos que interactdan con el entorno. (Alligood, 2007)

Dicho esto la motivacion guarda una relacién estrecha con la satisfaccion, es
una relacion que se puede decir de identidad, ella se clasifica en experiencia o

sentimiento de éxito en la ejecucion de un logro determinado que permite lograr el
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grado de bienestar en un determinado suceso de su vida ya personal ya se por salud,
estudio, trabajo, entre otros. (Bernal, Lauretti, & Agreda, 2016) .La motivacion tiene su
grado de influencia, ya que es fundamental para el aprendizaje, y se plantea la
posibilidad de que las personas estudiantes con alto grado de motivacion tendran un
mayor rendimiento y satisfaccion personal. (Garcia, 2022)

Oftros conceptos de satisfaccion segun Puleo-Puleo (2016 citado en Garcia,
2022) lo definen como al conjunto de cualidades que forman un modelo sistematico a
medida que se realizan las actividades practicas, una respuesta que se asocia al
sentimiento de alguna meta que se propuso de forma fija. Algo semejante ocurre con
Moreno-Duran (2016) que la conciben como el conjunto del comportamiento humano e
investiga el impacto de él o los individuos dentro de las organizaciones. Finalmente,
Peralta-Mazariego (2020) indican que es el sentimiento de bienestar que es percibido
por los individuos durante la elaboracion de algun proceso. (Pp.1-26)

En el ambito académico segun Alves y Raposo (2004 citado en Pereyra 2015),
la satisfaccion de los estudiantes es fundamental para alcanzar el éxito escolar y lograr
la permanencia de los mismos, satisfaccion estudiantil: un indicador de la calidad
educativa dentro de la institucion. Por lo tanto, una medicion confiable de la
satisfaccion en el ambito universitario puede indicar como se esta generando el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la instituciéon, y a lo largo del tiempo podria
considerarse como una medida de control de calidad de dicho proceso. (Pp. 69-89)

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (Unesco, 2014) refiere que con el objetivo de lograr para todos por igual, una
educacién de calidad y un aprendizaje durante toda la vida. Considera factores
esenciales que contribuyen a ello: docentes bien formados y motivados; contenidos
pertinentes, para que los educandos alcancen niveles suficientes de conocimientos y
competencias, de acuerdo con el grado estudiado; entornos de aprendizaje seguros e
inclusivos; y fortalecer las capacidades de los educandos, para que sean innovadores

y creativos y asimilen el cambio en sus sociedades.
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Oftro concepto de satisfaccion estudiantil es el bienestar que experimentan los
alumnos por sentir cubiertas sus expectativas académicas como resultado de las
actividades que realiza la institucion para atender sus necesidades educativas.
(Surdez-Pérez & Lamoyi-Bocanegra, 2018)

Dicha satisfaccién en los estudiantes puede tener tres perspectivas: de tipo
bienestar psicolégico, de tipo laboral y consumidor. Por lo tanto, cuando una de estos
determinantes se ve afectada se genera un sentimiento de insatisfaccion en el alumno.
Dentro de este orden, la satisfaccién estudiantil se puede dividir en tres etapas:
instalaciones y servicios (transporte y estacionamiento, tecnologias de la
comunicacion, recursos de ocio), con los aspectos académicos (carga de trabajo del
estudiante, docencia, entorno de clase, diversidad, reputacion, metodologia) y
aspectos sociales (actividades deportivas, programas y servicios internaciones,
actividades recreativas, residencia). Siendo las variables socioeconomicas y nivel
cultural de las personas, una de las mas importantes, al igual que dentro de aspectos
personales como lo son el sexo, la edad, e incluso rasgos de personalidad que pueden
tener influencia en la relacién con la vida. Dentro de los aspectos académicos, el clima
educativo, tiene gran relevancia con los logros y satisfaccién del estudiante, esto es un
conjunto de todo lo que acontece en aula de la universidad. (Garcia, 2022)

Es importante vincular las estrategias de ensefanza docente, con tal variable,
pues captar la atencion del estudiante, evitar el abandono y, principalmente garantizar
la calidad académica, forman parte de los objetivos de la educacion universitaria,
haciendo referencia a la estrategia instrumental que se estudia a través de dos
indicadores: planificacién didactica y ambiente en el salén de clase, en el primero,
evalua el modelo pedagdgico desarrollado por el docente a través de diferentes
conceptos y materiales de estudios, la segunda, hace referencia al clima generado por
los vinculos interpersonales, aceptacién de las diferencias entre personas, ideas y
otros, establecidos por normas claras implementadas por el docente para el correcto

desarrollo de la sesion sincronica, ademas, influye en la disposicidn de los estudiantes
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en participar activamente, cuanto mas optimo sea el ambiente del aula, hay mas
disposicion de aprender y estudiar, al mismo tiempo que los docentes estén
dispuestos a ensefar. Ademas, vincular la estrategia instrumental con la satisfaccion
académica se debe por su rol en el proceso de ensefianza-aprendizaje, esta involucra
el dominio de conocimientos que permitan la participacion de los estudiantes, por ello,
esta estrategia es definida como el conjunto de conocimientos y herramientas
fundamentales que permiten adquirir el resto de aprendizajes, he ahi la relevancia del
desempenio del docente pues, independientemente del ambito donde se desarrolle, es
necesario que reflexione el que va hacer, como lo hara, que herramientas utilizara y en
doénde lo va a desarrollar.

Ofra estrategia es la afectivo-motivacional permite lograr un eficiente trabajo
docente, por la que fortalece las capacidades del estudiante en beneficio del
rendimiento académico. Zambrano (2015 citado en Hurtado Palomino, 2021) destaca
dos indicadores: la estrategia evaluativa, la cual se relaciona con la valoracién de
aportes, versatilidad y criterios de calificacion y la estrategia de mediacién emocional,
que prioriza el clima de expresién, intercambio de ideas y una retroalimentacion
positiva en la sesion de clases sincronica.

Hortigliela (2017 citado en Hurtado Palomino, 2021) sostienen que la
satisfaccion académica esta relacionada a los procedimientos de evaluacion y
calificacion estructurados, a partir de criterios y metodologias abiertas que favorezcan
la implicacion del estudiante en su proceso de aprendizaje y de retroalimentacion
inmediata, asi como su valoracion relacionada al docente como persona mas que en lo
pedagdgico y cognitivo.

Y por ultimo en relacion a la estrategia cognitiva-metacognitiva se consideran
dos estrategias para su estudio, la mediacidon cognitiva, la cual permite desarrollar la
capacidad cognitiva-metacognitiva y los recursos didacticos, donde destaca el uso y
diversidad de las tecnologias de apoyo, con el objetivo de alcanzar las competencias

en el ambito aulico. Esta estrategia permite integrar la informacién que se adquiere a
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través de los sentidos para crear estructuras del conocimiento, donde los estudiantes
desarrollan habilidades para la adquisicion, organizacion, retencion y uso del
conocimiento. (Pp. 217-228)

Rotter (1966 ,citado en Luciano, 2006) establece la teoria de Locus de control y
autorregulacién conductual donde considera que si la persona percibe que el
acontecimiento es correcto con su conducta o sus propias caracteristicas
relativamente permanentes, se ha dicho que es una creencia en el control interno; en
cambio, sostiene que cuando un refuerzo es percibido como siguiendo alguna accion
personal, pero no siendo enteramente contingente con ella, es tipicamente percibido,
en nuestra cultura, como el resultado de la suerte , y en este sentido se ha dicho que
es una creencia en el control externo.

El autor establece diferentes relaciones causales entre el comportamiento y
constructos explicativos que se taxonomizaran en moleculares y en molares, una
cierta sistematizacion de los conceptos anexos al de locus que vendran a
complementarlo dentro de su teoria del Aprendizaje Social. Una primera clasificacion,
denominada molecular, es la que diferencia basicamente entre potencial de conducta,
como potencial de ocurrencia de cualquier comportamiento en una situaciéon dada, y
valor del reforzador, respecto del grado de preferencia por otros reforzadores también
disponibles. Aunque se plantea que el valor del reforzador es independiente de las
expectativas de control, también se propone que es funcion de la expectativa de que la
obtencién de dicho reforzador conducira a la obtencidon de otros reforzadores. Tales
conceptos son potencial de necesidad, que viene a sustituir a potencial de conducta,
en tanto ahora se tiene en cuenta, no a un comportamiento discreto, sino a grupos de
comportamientos relacionados por la consecucion de un mismo reforzador o de
reforzadores parecidos. Se define estadisticamente como el potencial medio de dicho
grupo de comportamientos. A su vez se categorizan seis necesidades la cuales las
denomina como reconocimiento social y profesional, dependencia de una proteccion

social ante situaciones de castigo y privacion, control sobre el comportamiento de
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otras personas, aceptacion por parte de los demas, seguridad en el bienestar fisico, e
independencia en la toma de decisiones y en la obtencién de metas satisfactorias, sin
la intervencion de los demas. El valor de necesidad seria la estimacion subjetiva de la
preferencia por reforzadores relacionados. La libertad de movimiento seria la
expectativa media de un individuo para obtener reforzadores relacionados, en relacion
a un conjunto de conductas relacionadas. Y con situacion psicologica se alude a como
un individuo percibe y valora aquella situacion en la que se supone genera
expectativas internas o externas.

Por otra parte la Autorregulacion y su relevancia conductual fueron incluidas
en el amplio campo de la cognicidon y percepcion sociales. Las personas, seres
perceptores, hacen uso de tacticas motivadas para la consecucion y control de
objetivos de accion. En este proceso intervendrian, varias clases de expectativas,
entre ellas las de habilidades, las de control y las de eficacia del propio
comportamiento, asi como las expectativas de resultados. Solo cuando los
mecanismos de regulacidn automatica estan ausentes, son deficientes, o
interrumpidos, intervendrian los de regulacién voluntaria. (Pp 729-751)

En relacién a lo mencionado anteriormente sobre autoestima, autorrealizacion
Virginia Henderson En este sentido, una enfermera destacada del siglo XX, desarrollé
un marco conceptual que identifica las necesidades fundamentales que deben
satisfacerse para que una persona pueda mantener una buena salud y bienestar en su
vida diaria. Las Necesidades Basicas incluyen aspectos fisicos, emocionales, sociales
y espirituales, son esenciales para el bienestar de las personas y para su capacidad
de enfrentar los desafios y dificultades de la vida.

La necesidad numero doce en la que ella hace mencién en su teoria es la de
trabajar en algo gratificante para la persona, a la que la clasifica como la capacidad de
un individuo de realizar actividades creativas y de interés que le resulte satisfactorio
para asi reforzar su autoestima, autorrealizacion personal y profesional y le dé sentido

de propésito, Esta se relaciona con la busqueda de una vocacion, una actividad que
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sea significativo, desafiante, y que permita a la persona utilizar sus habilidades y
talentos de manera efectiva, para tener un impacto positivo en la persona y aumentar
el sentido de pertenencia.

Una de las caracteristicas de esta teoria es Ayudar a establecer metas y
objetivos realistas relacionados con el trabajo o actividad elegida. Proporcionar apoyo
emocional y practico durante la busqueda de empleo o actividad laboral. Ayudar a
adaptarse y ajustarse a la nueva actividad laboral o vocacional, incluyendo apoyo
durante la transicion y en el lugar de trabajo. (Enfermera, 2022)

En relacion a la edad y sexo en las motivaciones académicas los resultados
son ambiguos ya que algunos encuentran diferencias y otros no. Un ejemplo es un
estudio realizado por Ramos Ferre (2014) hallo que las mujeres tienen mayores
niveles de motivacién intrinseca que los hombres, pero en otros estudios las mujeres
solamente mostraron mayores niveles de motivacion extrinseca (Boggiano & Barret,
1992, Boggiano, Main & Katz, 1991). Rusillo y Arias (2004) notaron que los hombres
presentaban mayores niveles de motivacion extrinseca, no habiendo diferencias en
motivacion intrinseca.

Vallerand. et al (1992 citado en Orete, 2020) refiri6 que las mujeres
universitarias obtienen mayor que los hombres en la motivacion extrinseca e
intrinseca. Thibert y Karsenti (1996) notaron que las mujeres son significativamente
mas autodeterminadas y menos reguladas externamente y se sienten mas motivadas
hacia las actividades académicas que los hombres, demostrando que son
significativamente menos autodeterminados (Pp. 148-149).

Respecto a la satisfaccion estudiantil una investigacion realizada en Facultad
de Ingenieria de la Universidad del Zulia arrojo como resultados que los estudiantes
encuestados sobre su satisfaccion o conformidad, la mayoria expresa 85.4%), estan
contentos con la carrera que estudian. Esto significa que hay un alto grado de

Satisfaccion al respecto. Al constatar el porqué de su satisfaccion manifestaron que:
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era la carrera que queria estudiar, concuerda con mis gustos e intereses y cubrié mis
expectativas, entre otras.

Los factores externos en el nivel de Satisfaccion de los estudiantes, puede ser
favorable o no debido a que intervinientes como el estado emocional de los mismos,
tal como lo expresa Herzberg (1959), en la Teoria bifactorial, donde dice que la
satisfaccion no es unidimensional, sus determinantes son cualitativamente distintos de
los causantes de la insatisfaccion, creandose asi dos categorias: por un lado los
satisfactorios relacionados con la naturaleza intrinseca y, por otro lado, los
insatisfactorios relacionados con las condiciones extrinsecas. Estos factores escapan
del control de la persona y pueden ser propiciadores de la desercion y cambio de

carrera. (Bernal, Lauretti, & Agreda, 2016).
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Material y métodos

Tipo de estudio

La investigacion tendra un abordaje cuantitativo porque es secuencial y
probatorio, cada etapa procede a la siguiente y no se pueden “saltar’ pasos, el orden
es riguroso. Parte de una idea que va acotandose una vez delimitada derivan objetivos
y las preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco
tedrico. De esas preguntas se establecen hipotesis y se determinan las variables, se
realiza el disefio para probarlas, se miden las variables en un determinado contexto,
se analizan dichas mediciones utilizando métodos estadisticos y se extraen
conclusiones. (Sampieri & Lucio, 2018, pags. 4-5)

El tipo de estudio sera No Experimental porque no se realizara manipulacion de
la variable independiente, Nivel de Motivacién educativa para medir su efecto sobre la
variable nivel de satisfaccién estudiantil, es decir, no se genera intencionalmente
situaciones provocadas por parte del investigador ya que los fendmenos se
observaran en su entorno natural para su analisis. (Sampieri & Lucio, 2018, pag. 152).

El alcance del estudio sera de tipo Descriptivo porque estara dirigido a
determinar como se presentara la situacién de las variables que estudiaran en la
poblacion especifica, como la presencia o ausencia del nivel de motivacion académica
y con qué frecuencia se presenta el nivel de Satisfaccion estudiantil de estudiantes de
quinto ano de la Licenciatura en Enfermeria, pudiendo sugerir asociacion entre
variables (Sampieri & Lucio, 2018, pag. 92).

En relacion a la cantidad de mediciones que se realizara de las variables sera
Transversal porque los datos se recolectaran en un s6lo momento y en un unico
tiempo. Respecto a la ocurrencia de los hechos y el registro de la informacion sera
Prospectivo ya que el registro de la informacion sera a medida que ocurran los hechos,
es decir, se parte de una causa en busca del efecto. (Sampieri & Lucio, 2018, pag.

154).
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Sitio y contexto de la investigacion.

Para seleccionar el sitio, se confecciond y aplicé una guia de convalidacion de
sitio, que acorde a sus resultados permite la apropiada seleccion del sitio para realizar
la investigacion. La misma se aplicd en una sola institucion educativa publica ya que
es de interés de la investigadora debido a que es en ese contexto en particular donde
se encuentra de manera visible la problematica. En relacién a los resultados del
estudio exploratorio queda seleccionada la institucién publica ya que se cuenta con las
aprobaciones requeridas para llevar adelante la investigacion, y a su vez, se
encuentran presente los criterios de elegibilidad, es decir, las variables que se
pretenden medir, la poblacion con las caracteristicas seleccionadas y el numero es
adecuado para el tipo de abordaje elegido, accesibilidad a la institucién y

disponibilidad del ambiente para la aplicacién del instrumento.

Guia convalidacion de sitio

1) ¢ La institucién accede a que se realice la investigacion?

2) ¢Lainstitucién permite que se publiquen los resultados de la investigacion?

3) ¢, Se realiza o se realizan estudios sobre motivacién académica y el nivel de

satisfaccion estudiantil de los estudiantes?

4) ¢ Cuales fueron los principales hallazgos?

5) ¢ En qué horario encuentro a los estudiantes?

6) ¢, Como es el cronograma de actividades de los estudiantes?

7) ¢ En qué momentos conviene realizar la encuesta?

8) ¢ Qué horarios de cursados tienen?

9) 4,Cual es el porcentaje de hombres y mujeres?
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10) ¢ Cuantos estudiantes concurren a las clases?

11) ¢la institucién cuenta con un espacio para poder aplicar el cuestionario

seleccionado para la recoleccion de datos para la investigacion?

12) ¢ Cuales son las principales fuentes de satisfaccion estudiantil identificadas

en los estudiantes de quinto afio de la carrera de Licenciatura en Enfermeria?

13) ¢Cuales son las estrategias implementadas por la institucion para
garantizar la satisfaccion estudiantil de quinto afo de la carrera de Licenciatura en

Enfermeria?

14) ;Se recopilan y analizan los datos relacionados con la satisfaccion
estudiantil en la institucion? ;Se utilizan encuestas, entrevistas u otros métodos de
recoleccién de datos?

El sitio seleccionado para la realizacion de la investigacién es una Institucion
universitaria publica de la ciudad de Rosario, provincia de Santa Fe, donde se dicta la
Carrera Licenciatura en Enfermeria.

Se entreg6 a las autoridades la carta solicitando permiso para la realizacion de
la investigacion y asi aplicar la guia de convalidacion se sitio. Se obtuvo la autorizacién
y la aceptacién por parte de los directivos de la Institucién para el ingreso y asi
implementar la entrevista al referente del lugar.

El cronograma de actividades se encontré en el transparente virtual
visualizando dias y horarios de los estudiantes de cursado de asignaturas.

Una ultima investigacion, respecto a la tematica, se realizo fue hace 7 afios
atras por docentes pero desde su perspectiva, a cargo de diferentes catedras, los
resultados que arrojaron fue una insatisfaccion de los estudiantes por falta de
motivacion por parte de las politicas en relacién a regularizacién de materias, sobre
“materias filtro”, etc, por lo que no se recopilan datos en la actualidad, lo que utilizan

para medir la satisfaccién de los estudiantes son las evaluaciones que se hacen en
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cada asignatura al finalizar el cursado en forma de cuestionario del cual es anénimo
desde ahi pautan “cambios” en relacién a las respuestas en la mayoria de los
estudiantes, para el préximo ciclo.

Al efectuar el estudio exploratorio, se convalido el sitio seleccionado, que relne

los requisitos para realizar la investigacion.

Poblacién y muestra

La poblaciéon en estudio estara conformada por todos los estudiantes de quinto
afio de la Licenciatura en Enfermeria, que asisten a la universidad publica de la ciudad
de Rosario.

La unidad de analisis sera cada uno de los estudiantes de quinto afio de la
Licenciatura en Enfermeria que asisten a la universidad publica de la ciudad de
Rosario y que reuna los siguientes criterios:

Los criterios de exclusion seran aquellos estudiantes recusantes de quinto afno,
como también aquellas que poseen doble empleo.

El tamafio de la poblacion con el que se contara durante el tiempo de
recoleccion de datos sera de 70 estudiantes aproximadamente, dato aportado por el
estudio exploratorio. Ante ello, no se realizara muestreo y se tomara la poblacion total
ya que el niumero es reducido, pudiendo ser factible abordar a la totalidad de los
estudiantes.

Validez externa del estudio: la misma hace referencia a que tan
generalizables son los resultados del estudio a otras poblaciones. En este caso, el
alcance de los resultados obtenidos podra generalizarse solo a la poblacién en
estudio. Existen limitaciones para generalizar los resultados ya que el estudio se

realizara en una sola institucion y no se realizard muestreo probabilistico.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos
Para medir todas las variables en estudio se utilizara como técnica la encuesta,

recogiendo datos objetivos y precisos, utilizando como instrumento de recoleccién de
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datos un cuestionario constituido por un conjunto de preguntas, clasificandose en auto
administrados, el mismo se les proporcionara directamente a los participantes. La
investigadora una vez que haya entregado el cuestionario y explicado el procedimiento
del mismo, permanecera presente el tiempo necesario que conlleve la aplicacién de
cuestionario en cada participante, por si genera dudas o inquietud alguna pregunta.

Para medir la variable Nivel de motivacién educativa se utilizara el cuestionario
denominado Escala de Motivacion Educativa (EME) validado en su versién espafola
(Nunez et al.,, 2005), conformada por 28 items dividiéndose en 3 dimensiones
denominadas, Amotivacion, Motivacion Extrinseca y motivacion intrinseca.

La dimensién Amotivacion esta compuesta por cuatro indicadores. La
dimensién Motivacion Extrinseca esta conformada por tres sub dimensiones las cuales
son, Regulacion Externa compuesta por cuatro indicadores, Regulacion Introyectada la
cual presenta cuatro indicadores y Regulacion Identificada compuesta por cuatro
indicadores. Por ultimo, la dimension Motivacion Intrinseca se encuentra compuesta
por tres sub dimensiones, las cuales son, El Conocimiento conformada por cuatro
indicadores, Logro conformada por cuatro indicadores y por ultimo las Experiencias
Estimulantes conformada por cuatro indicadores.

La recoleccion de los datos se realizara mediante una escala de tipo Likert, por
medio de una escala numérica que va del 1 significando “no corresponde en absoluto”
al 7 significando “corresponde totalmente”. Para poder completarlo debera leer cada
pregunta y marcar con una cruz la opcion que considere correcta.

Para medir la variable Nivel de Satisfaccion estudiantil se utilizara como
instrumento para la recoleccion de datos el cuestionario sobre satisfacciéon de
estudiantes con su educacion elaborado por Gento y Vivas (2003), que fue adaptado
para el contexto institucional durante el proyecto de investigacion (Surdez, Sandoval,
Lamoyi, Aguilar y Magafa, 2017) conformado por 22 items en cuatro dimensiones,
clasificadas como, Proceso Ensefianza- Aprendizaje compuesta por siete indicadores,

Trato respetuoso por cuatro indicadores, Infraestructura por cinco indicadores y por



41
ultimo, Autorrealizacién compuesto por cinco indicadores. La recolecciéon de los datos
utilizando una escala de tipo Likert cuyas categorias son totalmente insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho y totalmente satisfecho.

En relacion a las variables simples Edad y Sexo se agregaran en el
encabezado del instrumento motivacion Académica (EME).

Se aplicd una prueba piloto a los instrumentos en una poblacién de similares
caracteristicas a la de la investigacién, pero no en los mismos integrantes de la
poblacion en estudio, con la finalidad de identificar algun items o preguntas mal
formuladas, que causen molestia al sujeto de estudio; se verifico si es correcto el
ordenamiento y presentacion de las preguntas o items, si las opciones de respuestas
son correcta para medir las variables en estudio y aspectos que pudieran resultar
pocos claros en el momento de la administracion.

Esta verificacion permite realizar modificaciones al instrumento, si fuera
necesario, previamente a su aplicacidbn y evitar inconvenientes al momento de
recolectar los datos y que produzcan sesgos en los resultados. A su vez se evallua
como se llevara a cabo la aplicacion del instrumento en relacion a las condiciones del
ambiente, ruidos, temperatura, presencia de observadores y privacidad.

Se realizé la prueba piloto de los instrumentos en el sitio elegido, luego de la
aplicacion de la guia de convalidacion de sitio, en cinco estudiantes de quinto afio de
la carrera Licenciatura en Enfermeria con similares caracteristicas a la de la poblaciéon
en estudio, de los cuales uno era hombre y cuatro eran mujeres de distintas edades,
se realizd en el aula de la Universidad Publica de la ciudad de Rosario, en un
ambiente climatizado, amplio, tranquilo y cémodo, que cuenta con un escritorio y
pupitres para los estudiantes.

Los estudiantes de quinto afo cursan dos materias en el segundo
cuatrimestre, las cuales sus horarios son de 8hs a 10hs o 14 a 16hs los dias lunes,
martes, jueves y viernes, donde concurren un total de 100 alumnos aproximadamente

con un porcentaje de 70% mujeres y 30% hombres, las encuestas se realizaran en las



42

aulas de cursado dado que todos estén en el mismo contexto, se hablara con los
docentes a cargo de dicha clase 10 minutos antes del comienzo.

Se les explico el propodsito de su participacion; explicando la forma de llenado
de los instrumentos y a la vez comunicarle que mi presencia estara para cualquier
duda que genere cada pregunta de ambos cuestionarios. Los mismo fueron bien
interpretado por cada participante, las preguntas fueron entendibles para cada uno de
ellos, el tiempo que llevé cada cuestionario en responderse fue aproximadamente de
10 a 15 minutos, quedando un total de 25 minutos para los dos cuestionarios, ante ello
no se realizara modificaciones a los mismos

La principal fuente de satisfaccion encontrada en los estudiantes fue en la
dimension de trato respetuoso que reciben, parcialmente el proceso ensehanza-
aprendizaje, la institucion no realiza implementacion de estrategias que garanticen la
satisfaccion en estudiantes en la actualidad, por lo tanto, no se recopilan datos.

La aplicacién de la técnica encuesta, tiene sus ventajas como la de tener
mayor tiempo para ser meditadas las respuestas al no exigirse tiempo de realizacion,
tiene mayor libertad de expresion, las desventajas pueden ser que el participante
presente cambio de humor o estado general y asi las respuestas pueden verse
afectadas, contestarlo implica cierto nivel de compresion.

El instrumento cuestionario tiene las ventajas de ser pocos costoso, y abarca
una mayor cobertura en la poblacion, menor tiempo en la recoleccion de datos, puede
ser andnimo, facil de analizar y comparar, menor riesgo de distorsiones producidas por
el investigador y mayor tiempo para reflexionar sobre las respuestas por parte del
encuestado. La desventaja que presenta es la que no nos proporciona informacion

detallada sobre el participante, excepto en las variables medidas.

Personal a cargo de la recoleccion de datos
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La recoleccion de datos estara a cargo de la autora de la presente
investigacion, ante esto no se contara con la presencia de colaboradores ya que no es
necesario por la cantidad de participantes que cursan quinto afio. Se los captara 10
minutos antes de finalizar el cursado aulico. Este procedimiento estara consensuado
con el docente a cargo de dicha clase. Las aulas son espaciosas, con ambiente
climatizado frio/calor, cuenta con pupitres que facilita la comodidad del participante de
estudio. Se asistira los viernes de 14 a 16hs. La investigadora una vez que haya
entregado el cuestionario y explicado el procedimiento del mismo, permanecera
presente el tiempo necesario que conlleve la aplicacion del cuestionario en cada

participante, por si se generan dudas o inquietud ante alguna pregunta.

Plan de Analisis

Se realizara el agrupamiento de los datos por variable seleccionada y sus
correspondientes dimensiones (tabulacién). El proceso de tabulacion se codificara en
computadora mediante la utilizacién de un software estadistico EPI INFO 7.25 CDC de
los EEUU, patrocinado por la OPS y OMS, y se establecera un indice para reconstruir
cada variable.

La tabulacion de los datos obtenidos de la medicion de la variable Motivacion
académica, cuya escala de medicién que adopta sera ordinal, sus indicadores seran
codificados asignandoles un valor a cada opcidén de respuesta que va en una escala
numeérica del 1=no corresponde en absoluto a 7= corresponde totalmente y 4=
corresponde medianamente. La escala esta formada por 28 items distribuidos en siete
subescalas de cuatro items cada una que evaluan los tres tipos de Motivacion
intrinseca (Ml al conocimiento, MI al logro y Ml a las experiencias estimulantes), tres
tipos de Motivacion Extrinseca (regulacién externa, regulaciéon introyectada vy
regulacion identificada) y la amotivacion, Por ello, se establecera una escala por cada
dimensidén y su posterior reconstruccion de la variable quedando de la siguiente

manera:
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Para los subdimensiones “El logro”, “Experiencias estimulantes” y “Logro”,
pertenecientes a la dimensién Motivacion Intrinseca, cada una de ellas constituidas
por cuatro indicadores, podra obtener una puntuacién minima de 4 y maxima de 28.
Ante ello se establece la siguiente escala de reconstruccion por cada subdimensién
mencionada: bajo nivel de motivacion de 4 a 11 puntos; medio nivel de motivacion de
12 a 20 puntos y alto nivel de motivacion de 21 a 28 puntos.

La reconstruccion de la dimension Motivacion Intrinseca constituida por 12
indicadores podra obtener una puntuacién minima de 12 y maxima de 84 puntos, ante
ello se establecera la siguiente escala de reconstruccién: bajo nivel de motivacion de
12 a 35 puntos; medio nivel de motivacion de 36 a 60 puntos y alto nivel de motivacion
de 61 a 84 puntos.

Para los subdimensiones “Regulacion externa”, “Regulacion Introyectada” y
“Regulacion Identificada”, pertenecientes a la dimension Motivacion Extrinseca, cada
una de ellas constituidas por cuatro indicadores, podra obtener una puntuacién minima
de 4 y maxima de 28. Ante ello se establece la siguiente escala de reconstruccion por
cada subdimension mencionada: bajo nivel de motivacion de 4 a 11 puntos; medio
nivel de motivacién de 12 a 20 puntos y alto nivel de motivacién de 21 a 28 puntos.

La reconstruccién de la dimensidén Motivacion Extrinseca constituida por 12
indicadores podra obtener una puntuacion minima de 12 y maxima de 84 puntos, ante
ello se establecera la siguiente escala de reconstruccién: bajo nivel de motivacion de
12 a 35 puntos; medio nivel de motivacion de 36 a 60 puntos y alto nivel de motivacion
de 61 a 84 puntos.

Para la reconstrucciéon de la dimensidon Amotivacion, constituida por cuatro
indicadores, podra obtener una puntuacion minima de 4 y maxima de 28. Ante ello se
establece la siguiente escala de reconstrucciéon: bajo nivel de motivacién de 4 a 11
puntos; medio nivel de motivacion de 12 a 20 puntos y alto nivel de motivacion de 21 a

28 puntos.
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La reconstruccion de la variable Nivel de Motivacién Educativa, constituida por

28 indicadores podra obtener una puntuacién minima de 28 y maxima de 196 puntos.
Ante ello se establece la siguiente escala:

o De 28 a 83 puntos: Bajo nivel de motivacion.

e De 84 a 140 puntos: Medio nivel de motivacion.

e De 141 a 196 puntos: Alto nivel de motivacion.

Para la tabulacion de los datos obtenidos de la medicion de la variable Sexo, se
codificaran asignando un simbolo a cada categoria, ya que adopta una escala de
medicion nominal, quedando determinado de la siguiente manera:

Femenino = 1

Masculino = 2

La clasificacidbn seguira los parametros de andlisis para esta escala de
medicion, segun distribucion de frecuencia, porcentaje y moda.

La tabulacion de los datos obtenidos de la variable Satisfaccion estudiantil,
cuya escala de medicidon que adopta sera ordinal, sus indicadores seran codificados
asignandoles un valor a cada opcién de respuesta quedando de la siguiente manera:
1= Totalmente insatisfecho, 2= Poco satisfecho , 3= Satisfecho 4= Totalmente
satisfecho. Por ello, se establecera una escala por cada dimension y su posterior
reconstruccion de la variable quedando de la siguiente manera:

Para la dimension Ensefianza-Aprendizaje constituida por ocho indicadores
podra obtener una puntuacién minima de 8 y maxima de 32. Ante ello se establecera
la siguiente escala de reconstruccion: de 8 a 13 puntos = Totalmente insatisfecho; de
14 a 19 puntos = Poco satisfecho; de 20 a 25 puntos = Satisfecho; de 26 a 32 puntos =
Totalmente satisfecho.

Para la dimensién Trato justo constituida por cuatro indicadores podra obtener
una puntuacion minima de 4 y maxima de 16. Ante ello se establecera la siguiente

escala de reconstruccion: de 4 a 6 puntos = Totalmente insatisfecho; de 7 a 9 puntos =
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Poco satisfecho; de 10 a 12 puntos = Satisfecho; de 13 a 16 puntos = Totalmente
satisfecho.

Para la dimension Infraestructura constituida por cinco indicadores podra
obtener una puntuacion minima de 5 y maxima de 20. Ante ello se establecera la
siguiente escala de reconstruccion: de 5 a 8 puntos = Totalmente insatisfecho; de 9 a
12 puntos = Poco satisfecho; de 13 a 16 puntos = Satisfecho; de 17 a 20 puntos =
Totalmente satisfecho.

Para la dimension Autorrealizacion constituida por cinco indicadores podra
obtener una puntuacion minima de 5 y maxima de 20. Ante ello se establecera la
siguiente escala de reconstrucciéon: de 5 a 8 puntos = Totalmente insatisfecho; de 9 a
12 puntos = Poco satisfecho; de 13 a 16 puntos = Satisfecho; de 17 a 20 puntos =
Totalmente satisfecho.

La reconstruccion de la variable Nivel de Satisfaccion estudiantil, constituida

por 22 indicadores podra obtener una puntuacién minima de 22 y maxima de 88
puntos. Ante ello se establece la siguiente escala:
¢ Totalmente insatisfecho = < 52
e Poco satisfecho = 53 - 57
e Satisfecho = 58 - 62
e Totalmente satisfecho = > 63
Se utilizara estadisticas descriptivas, para cada una de las variables,
describiendo y detallando los indicadores que se destacan con mayor o menor
frecuencia relativa a cada dimensién y su correspondiente variable, para luego poder
describir la relacion entre ellas, considerando el alcance del estudio.
El tipo de anadlisis sera Univariado porque se realiza la descripcion del
comportamiento de cada variable en estudio, se utilizara grafico de barras simples
para la edad, la cual hace referencia a una sola variable y la altura es proporcional al

numero de frecuencias que representa y grafica circular para la variable sexo que es la
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adecuada para mostrar la distribucién de frecuencia y porcentaje; y Bivariado porque
realiza la descripcion de relaciones entre dos variables, se utilizara graficos de barras
adosadas para las dimensiones amotivacion con la motivacion educativa, el
conocimiento, logro y experiencias estimulantes segun edad y sexo, regulacion
externa, introyectada e identificada en la motivacién extrinseca segun edad y sexo , el
trato respetuoso junto con el nivel de ensefianza- aprendizaje sobre satisfaccién
estudiantii segun edad y sexo, satisfaccion estudiantii e infraestructura, la
autorrealizacion en relacion al nivel de satisfaccion segun edad y sexo dichas barras
se utilizan para comparar dos o mas variables y la altura es proporcional al niumero de
frecuencia que representan. Para la relacion de las variables grado de motivaciéon
académica y nivel de satisfaccion estudiantil se utilizara una tabla de doble entrada la
cual permite visualizar los datos que se cruzan.

Consideraciones Bioéticas

Justificacion ética y validez cientifica

Autonomia: EIl participante tiene derecho a la autodeterminacion y a la
informacion completa y clara sobre la investigacion a realizar, se le explicara en forma
verbal y escrita la descripcion de los objetivos y procedimientos del estudio, para que
el mismo pueda comprender. Este principio implica que las personas auténomas o
capaces de decidir sobre sus decisiones sean respetadas en su capacidad de
autodeterminacion, libres de incentivos e influencia indebidos y de coercion, y que las
personas absoluta o relativamente incapaces de otorgar un consentimiento reciban
protecciones especiales adicionales

Beneficencia: El investigador tiene presente que es la obligacion de hacer el
bien, cuando se lleva a cabo una investigacibn con personas, se mantendra la
confidencialidad, anonimato en la procedencia de los datos, se proporcionara
bienestar y beneficio a los integrantes mediante este estudio, comunicando los
resultados de la investigacion a cada participante y lograr que sea productivo y de

satisfaccion para su vida cotidiana.
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Justicia: El investigador brindara un trato justo y de respeto, evitando
situaciones de desigualdad para todos los integrantes del estudio, que se realicen de
manera equitativa la seleccién de pacientes.

Evaluacion ética y cientifica: Los antecedentes, objetivos, disefio, tamafio y
seleccion de la muestra, modos de seleccion de participantes, métodos de medicidn
de las variables, analisis estadistico, detalle de la intervenciéon propuesta, si
corresponde, y los aspectos éticos, financieros y administrativos de una investigacion
en salud humana se detallaran de manera clara y exhaustiva.

Consentimiento informado: La decision de un individuo o su representante de
participar en una investigacion debe ser voluntaria y libre de influencia indebida,
incentivo indebido o coercidon. Para tomar una decision libre, cada potencial
participante o su representante legal deben recibir la informacién de manera clara y
precisa acerca del propésito, procedimientos, beneficios y riesgos previsibles y fuentes
de financiamiento de la investigacion, y de sus derechos a acceder y a rectificar sus
datos y a rehusarse a participar o a abandonar el estudio en cualquier momento, sin
necesidad de justificarse y sin exponerse a ninguna represalia. Después de verificar
que el individuo o su representante han comprendido toda la informacién, el
investigador debe solicitar el consentimiento.

Beneficio y riesgo de la investigacion: En toda investigacion observacional o
experimental, los productos y procedimientos indicados en el protocolo deben ser
gratuitos para todos los participantes. Aclarando la justificacién de riesgos para la
participacién en una investigacion en la que se prevé un beneficio diagndstico,
terapéutico o preventivo para el individuo debe justificarse por la expectativa de que la
intervencion sera, segun el estado del conocimiento, tan ventajosa como cualquier otra
alternativa disponible, se detallan los siguientes: riesgos fisicos riesgos de efectos
adversos de las intervenciones o procedimientos del estudio; mentales o emocionales:

cuando se puede afectar la sensibilidad, los valores o derechos de los participantes,
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por ejemplo, si se revela informacion personal a terceros; econdmicos: cuando la
participacién puede causar pérdidas pecuniarias.

Minimizacion de riesgos: Luego de la identificacion de los riesgos, los
investigadores deberan elaborar un plan para minimizar sus efectos. Las estrategias
usuales para minimizar son: vigilancia de la seguridad de los participantes con
controles adecuados y frecuentes para prevenir, detectar y tratar rapidamente la
ocurrencia de eventos adversos; informar periddicamente los eventos adversos al CEl
(comités de ética de investigacién) vy, si corresponde, al patrocinador; informar
inmediatamente los eventos adversos serios e inesperados al CEl y, en caso que
corresponda, al patrocinador y a la autoridad reguladora; realizar analisis interinos
para detectar cambios en la frecuencia o magnitud de los eventos adversos esperados
en relacién con los beneficios previstos y/o una resolucion prematura de la pregunta
de la investigacion. En los ensayos clinicos que midan frecuencia de mortalidad o de
eventos de salud graves y por ultimo suspender provisoria o definitivamente la
intervencion del estudio en un participante, o su participacion en el estudio o, si fuera
necesario, toda la investigacion para proteger la salud y el bienestar de los
participantes.

Confidencialidad de la informaciéon: Los investigadores deben tomar todas
las precauciones necesarias para proteger la privacidad y la confidencialidad de la
informacion de los participantes en el estudio.

Conflicto de intereses: Se considera un conflicto o competencia de intereses
en la investigacién cuando el juicio profesional relacionado con un interés o deber
primario del investigador, tales como el bienestar de los participantes o la validez de la
investigacion, puede ser influido por un interés secundario, por ejemplo, la obtencién
de fondos o el reconocimiento profesional. El interés de proteger a los participantes y
obtener un conocimiento valido debe siempre prevalecer sobre cualquier otro interés.

Manejo de datos y resultados: La informacion obtenida en una investigacion

en salud humana debe registrarse y archivarse de manera tal que permita su
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adecuada interpretacién y verificacion. Cuando se publica el resultado de una
investigacion, se debe mantener la exactitud de los datos y de su interpretacién. En las
publicaciones se deberan declarar las fuentes de financiacién, relaciones laborales y
otros posibles conflictos de intereses. Los articulos que no cumplan con los requisitos

éticos no deberian ser aceptados para publicacién. (Ministerio de salud, 2011).
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Anexo |

Aval Institucional
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Anexo Il
Operacionalizacion de las variables

1) Edad: tipo cuantitativa, funcion independiente

Indicador

» Edad en afos segun refiera el encuestado.

2) Sexo: tipo cualitativa simple, funcién independiente

Indicadores

*Masculino

Femenino

Variable: Nivel de Motivacién educativa: tipo, cualitativa compleja; funcién

independiente, escala de medicion ordinal.

Definicion conceptual: Una de las teorias de la autodeterminacién que propone
diferentes tipos de motivacion sobre la base de la interaccion entre las necesidades
psicoldgicas del individuo (necesidad de competencia, de autonomia y de relacion) y el
ambiente: motivacion intrinseca, motivacion extrinseca y amotivacion. (Nunez Alonso,

Lucas, Navarro Izquierdo, & Grijalvo Lobera, 2005 )

Dimension 1

Amotivacion

Definicién conceptual: Es el nivel mas bajo de autonomia en el continuo de los
distintos tipos de motivacion y tiene lugar cuando no se perciben contingencias entre
las acciones y sus consecuencias. El individuo se siente incompetente e incapaz de

obtener un resultado deseado
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Indicadores

* Impresion de perder el tiempo en la universidad.

* Razones para ir a la universidad.

» Saber por qué voy a la universidad

* Entender qué hago en la universidad.

Dimension 2

Motivacion intrinseca

Definicion conceptual: es el prototipo de conducta autodeterminada y se
considera un constructo global en el que pueden ser diferenciados tres tipos: hacia el

conocimiento, hacia el logro y hacia las experiencias estimulantes.

Subdimension 1: El conocimiento

Definicion conceptual: Hace referencia a llevar a cabo una actividad por el

placer que se experimenta mientras se aprenden nuevas cosas.

Indicadores

* Placer y una satisfaccién aprender cosas nuevas.

» Descubrir cosas nuevas.

» Saber mas sobre las asignaturas que me atraen.

* Los estudios me permiten continuar aprendiendo.

Subdimensiéon 2: Experiencias estimulantes

Definicién conceptual: Tiene lugar cuando alguien se involucra en una actividad

para experimentar sensaciones estimulantes y positivas intelectuales o fisicas.
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Indicadores

» Comunico mis propias ideas a los demas.

 Leer autores interesantes.

» Absorber lo que los autores han escrito

* Interesarme por diferentes temas.

Subdimension 3: Logro

Definicion conceptual: Definida como el compromiso en una actividad por la

satisfaccion que se experimentan cuando se intenta superar o alcanzar un nuevo nivel.

Indicadores

» Superase en los estudios.

*» Superar los objetivos personales.

* Lograr realizar actividades académicas dificiles.

» La satisfaccion personal en la busqueda de la perfeccion dentro de los

estudios.

Dimension 3

Motivacion extrinseca.

Definicion conceptual: hace referencia a la participacion en una actividad para
conseguir recompensas. La conducta tiene significado porque esta dirigida a un fin, es

decir, tiene un valor instrumental.
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Subdimensién 1: Regulacién externa

Definicion conceptual: se refiere a la realizacién de una actividad para

conseguir recompensas o evitar castigos.

Indicadores

» Con el Bachillerato no se encuentra un empleo bien pagado.

* En el futuro un trabajo mas prestigioso.

* En el futuro quiero tener una “buena vida”.

* Tener un sueldo mejor en el futuro.

Subdimension 2: Regulacién Introyectada.

Definicion conceptual: La conducta sigue en parte controlada por el ambiente y
el individuo lleva a cabo su conducta para evitar la culpa o la ansiedad o realzar su

ego u orgullo.

Indicadores

» Capaz de terminar una carrera universitaria.

* Aprobar en la universidad me hace sentirme importante.

» Demostrar que soy una persona inteligente.

» Demostrar que soy capaz de tener éxito.

Subdimension 3: Regulacién identificada

Definicién conceptual: El sujeto atribuye un valor personal a su conducta
porque cree que es importante y la actividad es percibida como una eleccién del propio

individuo.
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Indicadores

* Los estudios universitarios ayudan a preparar mejor la carrera.

* Entrar en el mercado laboral dentro del campo que guste.

* Elegir mejor la orientacion profesional.

» Aflos mas de estudios van a mejorar la competencia como profesional.

Variable 2) Nivel de Satisfaccion estudiantil: tipo, cualitativa compleja, funcién

dependiente, escala de medicion ordinal.

Definicion conceptual: Es el bienestar que experimentan los alumnos por sentir
cubiertas sus expectativas académicas como resultado de las actividades que realiza
la institucion para atender sus necesidades educativas. (Surdez-Pérez, Sandoval-

Caraveo, & Lamoyi-Bocanegra, 2018)

Dimensién 1: Ensefanza-aprendizaje

Definicion conceptual: satisfaccién que perciben los estudiantes de los factores

que intervienen en la adquisicién de sus conocimientos.

Indicadores

+ Contenido de las asignaturas

» Dominio de los contenidos y actualizacion de los profesores.

* Nivel de exigencia de los profesores.

» Sistema de evaluacion de los profesores.

* Orientacion y apoyo de los profesores.

» Método de ensenanza.
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» Comunicacion con los profesores en el aula.

» Formacién practica durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

Dimensién 2: Trato respetuoso

Definicion conceptual: satisfaccion por la percepcién de trato respetuoso que
reciben los estudiantes de las personas con las que tiene que relacionarse en el

recinto universitario.

Indicadores

* Trato respetuoso que recibo de mis tutores

» Trato respetuoso que recibo de las autoridades universitarias (directores,

coordinadores, jefes de departamento).

» Trato respetuoso que recibo que recibo del personal de cafeteria vy

establecimiento de alimentos.

» Trato respetuoso que recibo del personal del establecimiento de servicios de

computos y copias.

Dimension3: infraestructura

Definicion conceptual: satisfaccion con los espacios y equipos de ensenanza.

Indicadores

* Limpieza del aula.

* Ventilacion del aula.

+ Aislamiento de los ruidos del aula.

* Instalaciones del aula (iluminacion, cortinas, pantallas, proyectores)
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» Espacio para las ensefianzas (suficientes aulas y tamano adecuado para las

mismas)

Dimension 4: Autorrealizacion

Definicion conceptual: satisfaccion que perciben los estudiantes de las
oportunidades de la universidad para actuar de modo auténomo y libre, y de su
desarrollo personal relacionado con su futuro profesional. (Surdez-Pérez, Sandoval-

Caraveo, & Lamoyi-Bocanegra, 2018)

Indicadores

* Desarrollo integral de mi persona.

» Poder hacer lo que verdaderamente quiero y tengo capacidad de hacer.

* Libertad que tengo en la universidad.

* Desarrollo de mi creatividad.

* Mi futuro profesional



Cuestionario Nivel de satisfaccion estudiantil
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Lee atentamente las consignas y responde en el recuadro donde corresponde
1 (totalmente insatisfecho) a 4 (totalmente insatisfecho) con un (x) habla del
proceso ensefanza- aprendizaje, el trato respetuoso y la autorrealizacion en
relacion a la satisfaccion estudiantil.

Proceso ensenanza-
aprendizaje

Totalmente
insatisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Totalmente
satisfecho

Contenido de las
asignaturas.

Dominio de los contenidos
y actualizacion de los
profesores.

Nivel de exigencia de los
profesores.

Sistema de evaluacion de
los profesores

Orientacion y apoyo de los
profesores.

Método de ensefianza.

Comunicacién con el
profesor en el aula.

Trato respetuoso

Trato respetuoso que recibo
de mis tutores.

Trato respetuoso que recibo
de las autoridades
universitarias (directores,
coordinadores, jefes de
departamentos)

Trato respetuoso que recibo
del personal de la cafeteria
y establecimientos de
alimentos.

Trato respetuoso que recibo
del personal de
establecimientos de
administracion y copias.

Infraestructura

Limpieza del aula.

Ventilaciéon del aula.

Aislamientos de los ruidos
del aula

Instalaciones de las aulas
(iluminacién, cortinas,
pantallas, proyectores)

Espacios para la ensefianza
(suficientes aulas y tamafio
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adecuado de las mismas)

Autorrealizacion

Desarrollo integral de mi
persona

Puedo hacer lo que
verdaderamente quiero y
tengo capacidad de hacer.

Libertad que tengo la
universidad.

Desarrollo de mi creatividad.

Mi futuro profesional.




Cuestionario de Nivel de motivacion educativa

Instrucciones: lea atentamente cada pregunta y responda con la opcién

68

correcta que usted cree que lo identifica en el ambito académico con una (x). 1

(no corresponde en absoluto), 7 (corresponde totalmente), 4 (corresponde
medianamente) Contiene preguntas en base a la motivacion academia

intrinseca e intrinseca.

Edad........ Sexo: Femenino ( ) Masculino ( )

items

1

2

3

4

5

Amotivacion

Sinceramente no lo sé; verdaderamente tengo la
impresion de perder el tiempo en la universidad.

En su momento tuve buenas razones parair a la
universidad, pero ahora me pregunto si deberia
continuar en ella.

No sé por qué voy a la universidad y francamente me
trae sin cuidado

No lo sé no consigo entender que hago en la
universidad.

Regulacion externa

Porque solo con el titulo de secundaria no podria
encontrar un empleo bien pagado.

Para poder conseguir en el futuro un trabajo mas
prestigioso.

Porque en el futuro quiero tener un buena vida.

Para tener un sueldo mejor en el futuro.

Regulacioén introyectada

Para demostrarme que soy capaz de terminar una
carrera universitaria.

Porque aprobar la universidad me hace sentirme
importante.

Para demostrar que soy una persona inteligente.

Porque quiero demostrarme que soy capaz de tener
éxito en mis estudios.

Regulacion identificada

Porque pienso que los estudios universitarios me
ayudaran a preparar mejor la carrera que he elegido.

Porque posiblemente me permitira entrar en el mercado
laboral dentro del campo que a mi me guste.

Porque me ayudara a elegir mejor mi orientacion
profesional.

El Conocimiento

Para mi es un placer y satisfaccion aprender cosas
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nuevas

Por el placer de descubrir cosas nuevas desconocidas
para mi.

Por el placer de saber mas sobre las asignaturas que
me atraen.

Porque mis estudios me permiten continuar
aprendiendo un montén de cosas que me interesan

Logro

Por la satisfaccidon que siento cuando me supero en mis
estudios.

Por la satisfaccién que siento al superar cada uno de
mis objetivos personales.

Por la satisfaccion que siento cuando logro realizar
actividades académicas dificiles.

Porque la universidad me permite sentir la satisfaccion
personal en la busqueda de la perfeccion dentro de los
estudios.

Experiencias estimulantes

Por los intensos momentos que vivo cuando comunico
mis propias ideas a los demas.

Por el placer de leer autores interesantes.

Por el placer que experimento al sentirme
completamente absorbido por lo que cierto autores han
escrito.

Porque me gusta meterme de lleno cuando leo
diferentes temas interesantes.
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Consentimiento informado

A través del presente documento, acepto participar voluntariamente en la
investigacion titulada “Nivel de motivacion educativa y el nivel de satisfaccion
académica, segun sexo y edad, de los estudiantes de quinto afio de la carrera de
Licenciatura en Enfermeria”

Declaro que eh sido informado por la Enfermera Bagnera Greta de la Facultad
de Enfermeria de la Universidad Nacional de Rosario (UNR), que mi participacion
contribuira con informaciéon importante para la realizacion de este estudio de
investigacion.

Sé que mis respuestas a estos instrumentos seran guardadas con estricta
confidencialidad y que ellas seran analizadas cientificamente dentro del conjunto total
de respuestas proporcionadas por las personas que participen, sin hacer referencia a
la informacion entregada por ninguna persona en particular.

Declaro haber sido informado(a) que mi participacién en este estudio sera
completamente voluntaria y que no recibiré ningun tipo de retribucion econémica por
ella.

Entiendo, ademas, que tengo derecho a negarme a participar o a suspender
y dejar inconclusa mi participacion cuando asi lo desee, sin que deba explicar tal
accion.

Manifiesto tener conocimiento que no habra ninguna consecuencia
desfavorable a mi persona y salud.

He sido informado ademas que, si lo deseo, podré conocer los resultados
globales del estudio, una vez terminado.

En consecuencia, por el presente documento, otorgo mi consentimiento

voluntario e informado para participar en el estudio arriba descrito.



Nombre:

Firma:

Fecha:
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