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Resumen

El presente trabajo de investigacion se propone investigar los nuevos contratos de
lectura que surgen en los cibermedios nativos digitales hiperlocales. Para analizar la
temaética en profundidad se apela al estudio de las caracteristicas de los cibermedios y
su transformacion a traves del tiempo, el afianzamiento del nuevo lenguaje periodistico
y sus caracteristicas intrinsecas, el desarrollo de cibermedios de corte hiperlocal y las
posibilidades de nuevas formas de lectura y relacion entre medios y usuarios gracias al
avance del periodismo en dispositivos moviles. Una mencién no menor son los pasajes
referidos a las redes sociales que en la actualidad se consolidan como plataformas para

la gestion de comunidades de usuarios y de obtencion y distribucion de la informacion.

Se toma como estudio de caso el diario eltucumano.com que, ademas de cumplir con
las caracteristicas de ser un cibermedio nativo digital y tener una agenda hiperlocal de
contenidos, se posiciona como un medio disruptivo que desde sus inicios introdujo
significativos cambios a la tradicion periodistica de la provincia al experimentar con

nuevos formatos.

La teoria del hipertexto de Landow y el estudio de los cibermedios que realizan autores
como Joao Canavilhas, Ramon Salaverria y Alejandro Rost resultan la columna
vertebral de esta investigacion anclada fuertemente en la escuela iberoamericana y con
enfoque cualitativo de corte descriptivo y analitico. Resultan de vital importancia
también los aportes de Denis Reno y Jesus Flores sobre periodismo transmedia para
analizar el nuevo contexto informativo asentado desde sus inicios y solidificado a lo

largo del tiempo en el tripode de tecnologia, contenidos y usuarios.

El avance de la telefonia movil y el acortamiento de brechas de acceso tecnoldgico
permitié que en la actualidad la sociedad tenga al alcance de la mano una variedad de
dispositivos, una diversidad de medios y la posibilidad de utilizar todos ellos al mismo
tiempo. Estas circunstancias representan una oportunidad (necesidad) valiosa para
incentivar una mayor participacién de los usuarios. Por ello se propone la construccion

de una App del medio para uso en dispositivos moviles.

Palabras claves: ciberperiodismo, periodismo hiperlocal, medio nativo digital,

hipertexto



Abstract

The present research aims to investigate the new reading contracts that arise in
hyperlocal digital native cybermedia. In order to analyze the subject in depth, we appeal
to the study of the characteristics of cybermedia and its transformation over time, the
consolidation of the new journalistic language and its intrinsic characteristics, the
development of hyperlocal cybermedia and the possibilities of new ways of reading.
and the relationship between media and users thanks to the advancement of journalism
on mobile devices. Not least mention are the passages referring to social networks that
are currently consolidated as platforms for the management of user communities and

for obtaining and distributing information.

The newspaper eltucumano.com is taken as a case study, which, in addition to
complying with the characteristics of being a digital native cybermedia and having a
hyperlocal content agenda, is positioned as a disruptive medium that from its
beginnings introduced significant changes to the journalistic tradition of the province

by experimenting with new formats.

Landow's hypertext theory and the study of cybermedia carried out by authors such as
Joao Canavilhas, Ramén Salaverria and Alejandro Rost are the backbone of this
research strongly anchored in the Ibero-American school and with a qualitative,
descriptive and analytical approach. The contributions of Denis Reno and Jesus Flores
on transmedia journalism are also of vital importance to analyze the new informational
context that has been established since its inception and solidified over time on the

tripod of technology, content and users.

The advancement of mobile telephony and the shortening of technological access gaps
mean that today society has at hand a variety of devices, a diversity of media and the
possibility of using all of them at the same time. These circumstances represent a
valuable opportunity (need) to encourage greater user participation. For this reason, the

construction of an App of the medium is proposed for use on mobile devices.

Keywords: cyberjournalism, hyperlocal journalism, digital native medium, hypertext



Agradecimientos

A la Maestria en Comunicacion Digital Interactiva de la Universidad Nacional de
Rosario, sus directivos y docentes, por acortar distancias en la virtualidad y brindar un

trayecto de formacion amplio, diverso y sumamente enriquecedor.

A mis comparfieros de cursada por las horas compartidas detrds de las pantallas y

unirnos en un gran abrazo Latinoamericano.

A Tina Gardella, por el acompafiamiento, el empuje y las horas brindadas
desinteresadamente y con paciencia para guiar este proceso de tesis que hoy ve su fin

y que a veces significo una montafia rusa emocional y académica.

A Jorge por ensefiarme que nada es imposible y que desde el cielo ve la promesa
cumplida. A Claudia, por ensefiarme la curiosidad y todo lo que sé en esta vida. A

ambos por ser el origen y la vida entera.

A Federico por impulsarme a ser mejor persona Yy profesional cada dia y el amor

incondicional
A Felipe por prestarme tiempo y ser mi tesis mas importante

A Dora, por lo afios compartidos y porque le hubiera encantado ver el resultado final.
A Beatriz, por los mates y las delicias para mantener el animo arriba. A ambas por el

amor que traspasa todo.

A la familia mas grande y los amigos por el aguante en los momentos que todo se pone
cuesta arriba, especialmente a Jessi por las palabras de aliento, el intercambio constante

de informacion académica y el carifio, aunque nos separen miles de kilometros.



indice

RESUMEIN ...ttt e e 1
AADSTTACT. ... 2
AGIadECIMIENTOS ...ttt ettt ettt et 3
INAECE bbbt 4
INAICE & HUSLTACIONES .........cecvvvveeeeceeetete ettt 6
INAICE 08 TADIAS .......cecveieeeececce ettt 8
INEFOAUCCION ...ttt 9
EStad0 del @It ... i 15
IMIAICO TROTICO ...ttt ne e 19
ADbOordaje MetodOIOGICO ......vveeiiiee e 23
1. Hacia la definicion del ciberperiodisSmo ..........ccccveeviiiiiiie e 30

1.1 (QUE es CIbErperiodiSmO?.......ccouveiiiee e 31

1.2 Etapas del CiberperiodiSmO ..........cocvveiiiiiiiiie e 33

1.3 Clasificacion de 10S CIDErMEedIosS..........c.coviiieiiiiiiieciese e 36

2.

1.4 Tripode del ciberperiodismo: interactividad, multimedialidad e
hiperteXtualidad ..............cooveiiiiee e 42

1.5 Rumbo a la hibridacién de los géneros periodisticos y la consolidacion del

=10 Lol 1 = -SSP 47
1.6 Nuevos perfiles profesionales del ciberperiodismo ............ccceevvveeviiieennnen. 50
1.7 Elciberperiodismo en la movilidad ............cccoeeeiiiiii i 54

Estructura de la informacion.............ccooeiiiiiiiii e 59
2.1. Hipertexto: una nueva manera de leer y de escribir la informacion ............ 60



2.2. Caracterizacion de las estructuras hipertextuales en relacion a la usabilidad
63

2.3. De la pirdmide invertida a las nuevas construcciones: la posibilidad de

AITErENTES TECTUIAS .....ee ettt e e araee e 74
2.4.  Contenidos hipertextuales en dispositivos MOVIleS ............ccccvvvrieniinennn 85
3. Periodismo hiperlocal: el valor diferencial de contar lo cercano........................ 89
3.1 Caracterizacion de los cibermedios nativos digitales............ccc.cceveveriinnnne 90

3.2  Glocalizacién: sintesis de lo global y local y su impacto en la comunicacién
94

3.3 Surgimiento y consolidacion del periodismo hiperlocal en internet............ 97

3.4 Utilizacion de las Redes Sociales como plataformas de produccion y

distribucién de contenidos periodisticos hiperlocales ............ccccccovvviviiieiieennen. 101
3.5  (Es el periodismo en Redes Sociales periodismo transmedia?.................. 104
3.6 Perfil del ciberperiodista de medios hiperlocales .............ccccevvieeiiieennen. 108
3.7  Teléfonos moviles: dispositivos de conexion global ...............cccccoevve. 112

4. Construccion de contenidos informativos en cibermedios nativos digitales de

Tucuman. El caso de EITUCUMAEN0.COM ......ieeeieieeeeee e 117

4.1  Analisis de la construccién de actualidad informativa en el sitio web

BHUCUMANO.COM . ... e 117

4.2  Caracterizacion de elementos distintivos en la elaboracion de contenidos

audiovisuales para plataformas especificas...........cccovvevviiiiiiic i, 123
4.3  Estudio de consolidacion de comunidades en torno a las Redes Sociales . 125
4.4  ldentificacion de patrones de uso en sistemas de mensajeria instantanea.. 128

5. Noticias en la movilidad. Desarrollo de aplicacién para el diario

B U CUMANO. COM. ..ot e et e ettt e e e e e 130

5.1 Definicidn del ProyeCtO......ccvveiiviee i 131



5.2 ODJBLIVOS ... 132

5.3 JUSEIFICACION ...ttt 133
5.4  ANAlisis de 1a aUIENCIA........ccveeivieiiieiie et 134
5.5  Integracion de ProdUCLOS ..........cccueruerieiieiieiieie e 135
5.6 Mapa de contenido Y NavegaCion ..........cecvveiieiiiieiie e 136
5.7 DIiSEMA0 EStELICO ....veeivieeiee e ettt 140
ReTIEXIONES FINAIES ..o e 145
BIDHOGIATIa ... s 148
N 1) (0 1 PP TP PPUPPPT 0
Anexo 1: Anélisis de contenidos en el sitio web www.eltucumano.com................. 1
Anexo 2: Anélisis de contenidos en el canal de Youtube El Tucumano .................. 1
Anexo 3: Anélisis de contenidos en redes sociales de El Tucumano ....................... 1
Anexo 4: Andlisis de contenidos en canal de Telegram de EI Tucumano................ 1

indice de llustraciones

lustracién 1. Tripode constitutivo del avance del ciberperiodismo a lo largo del

tiempo. EIabOracion ProPIa. .........cccveeeiiireiiie e 11

lustracion 2. Relaciones entre usuarios, medios y periodistas. Elaboracién propia .57

lustracion 3. Estructura jerarquica. (Rost, 2003:171) ....ccovvveeivreeiiieeiiieesiiee s 67
lustracion 4. . Estructura en red (Rost, 2003:173) ....ccoovveiiieeeiire e 67
lustraciéon 5. Estructura Mixta (Rost, 2003:175)........ccccveiiiireeiiireeiiie e ciie e 68
lustracién 6. Estructuras hipermediales (Bianchini, 1999)............ccccccovvieviieeiinnnnn, 69
lustracién 7. Enlace de lexia a lexia (Landow, 2005: 38) ........cccccoevveeviiieeiirieeiiinenn, 69
llustracién 8. Enlace bidireccional de lexias (Landow, 2005:38)..........ccccccevveevnnnnnn 70



lustracion 9. Enlace de hilo hasta la lexia (Landow, 2005:38). ..........cccccvvveriveinnnnne. 70

lustracion 10. Enlace de hilo a hilo (Landow, 2005: 41) ........ccocveviveiiiveniieiine e, 71
[lustracion 11. Enlace de uno a varios (Landow, 2005:41) .......cccccoeviveneenceniennennn 71
llustracion 12. Enlace de varios a uno (Landow, 2005:42) ........ccccocevieneeneeninnnennn 72
lustracion 13. Enlaces transcritos (Landow, 2005:44) .........ccccoveieiiieniineenieeienns 72
llustracion 14. Nivel béasico de la pirdmide invertida (Franco, 2008)..................... 76

llustracion 15. Segundo nivel de utilizacion de la pirdmide invertida (Franco, 2008)

llustracion 16. Tercer nivel de utilizacion de la piramide invertida (Franco, 2008)..77
lustracion 17. Modelo de la célula informativa (Salaverria, 1999:15)..................... 79
llustracién 18. Modelo de Piramide Tumbada (Canavilhas, 2007: 215)................... 81

lustracion 19. Estructura de cubo Rubik aplicado a la noticia. (Trillo Dominguez et
AL, 20177 1096). ..e.veeieeieeie ettt ettt nres 84

llustracién 20. Portada tomada de EIfUCUMAaN0.COM .......ovvieeeeieceeeeee e 118

lustracién 21. Modelo de estructura hipertextual para cibermedios nativos digitales

de caréacter hiperlocal. Elaboracion propia ..........ccccceeviiveiine i 120

lustracion 22. Profundizacién del modelo de estructura hipertextual para

cibermedios nativos digitales de caracter hiperlocal. Elaboracion propia ............... 122
lustracién 23. Enlace al prototipo de la aplicaCion ...........cccccovvveeviieeviie e, 132
llustracién 24. Mapa de navegacion de la app. Elaboracion propia.............c.......... 137
lustracién 25. Mapa de capas hipertextuales de la app. Elaboracion propia.......... 140
lustracién 26. Home de la app. Elaboracion propia...........cccccoeveevieeeiiie e, 141
lustracién 27. Seccidn de la app. Elaboracion propia ...........cccceveeviieeiiiecciiieeeee. 141
llustracién 28. Botones de la app. Elaboracion propia............cccceevvveeiiveeeciineeennen. 142
lustracién 29. Uso de imagenes en la app. Elaboracion propia...........ccceeevvveennen. 143



lustracion 30. Uso de imagenes en la app. Elaboracion propia............ccccoovevienne. 143

indice de Tablas

Tabla 1. Tipos de documentos en entornos virtuales. (Orellana Lépez et al 2006:

Tabla 2. Comparacion del desarrollo de internet y las redes moviles. Elaboracion

010 - RS ROPR 56
Tabla 3. Tipologia de enlaces semanticos (Rost, 2003). ......cccooververeeniernieieeieeeees 74
Tabla 4. Criterios de clasificacion del contenido movil. (Scolari et al, 2012: 92).....86

Tabla 5. Diferencias entre periodismo multiplataforma, crossmedia y transmedia.
(ROSE €t al, 2016: 19) ...eiiiiiieieiee et 105



Introduccién

El periodismo, y sus précticas, siempre fue una disciplina que despert6 curiosidad en
los &mbitos de estudio, pero desde mediados de la década de los noventa el interés por
conocer en detalle las rutinas de quienes hacian periodismo y los cambios que se venian
produciendo en los medios de comunicacion comenzd a incrementarse. Los textos en
pantalla presentan diferencias bien marcadas con los impresos y por ello es necesario

replantear las nuevas rutinas de lectura que se producen y su naturaleza interactiva.

En los albores de la década de los noventa, un fisico llamado Tims Berners Lee,
establecio las bases de la World Wide Web, una nueva tecnologia que por ese entonces
permitia a varias computadoras alrededor del mundo conectarse en red, pero con
pantallas estaticas y sin muchas otras utilidades. La novedad fue suficiente para que los
medios, primero los anglosajones, luego los ibéricos y posteriormente los
latinoamericanos, quisieran experimentar. Por ese entonces las versiones impresas de
los diarios se subian en la red de redes tal como se podian leer en papel. Resultaban
archivos pesados que a veces, ni siquiera se podian descargar. Mientras eso sucedia,
las investigaciones sobre esta nueva forma de periodismo, que posteriormente se
conocié como periodismo digital o ciberperiodismo, avanzaban paralelamente tratando
de establecer las caracteristicas de este nuevo lenguaje y las potencialidades para hacer

mejores productos informativos con las pantallas como aliadas.

Si se tiene en cuenta como evoluciond la tecnologia y el acceso a internet en Argentina,
en pocos afios cada hogar pas6 de tener una sola boca de acceso a internet a nivel
familiar para, en la actualidad, presentar varias bocas de acceso a internet por persona,

contabilizando computadoras personales, tabletas y moviles.

A nivel pais primero fueron unos pocos hogares los que se animaron a esta nueva
tecnologia, no solo por las dificultades técnicas de acceso, sino también por el elevado
costo. Mientras tanto, los internautas calmaban las ansias del nuevo medio en los
conocidos cybercafes o locutorios. El abaratamiento de costos y la reduccién del acceso
a cuestiones técnicas hizo que la llegada de internet a los hogares se popularizara y con
ella también un nuevo camino para la gestion y difusion de noticias. Por esos primeros

afios los medios con mayores recursos economicos, técnicos y humanos podian hacer
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la diferencia y ofrecer un contenido apenas diferenciado entre la web y el papel, a pesar
que la mayoria se limitaba a “colgar” el contenido del papel. En ese entonces, estos
ultimos seguian adn el molde impuesto por el periodismo grafico y ni asomaban en el

horizonte las redes sociales como medios de comunicacidn con los usuarios.

Conforme fue pasando el tiempo, el impacto inicial y disruptivo de las nuevas
tecnologias se fue borrando y estas se fueron integrando a la préctica periodistica
cotidiana. Lo primero en lo que se hizo hincapié fue el hipertexto, es decir el desarrollo
de la informacion en una red de nodos interconectados dejandole al usuario la potestad
de manejar libremente la navegacion y el acceso a la informacién. Asimismo, la
profundizacion de esta caracteristica intrinseca del ciberperiodismo llevd a
experimentar nuevas estructuras de presentacion de la informacion y recorridos de

lectura para los usuarios.

El concepto de hipertexto rompio la logica de la linealidad que traian los medios
tradicionales y convirtio el simple habito de lectura por parte de los usuarios en una
accion: hacer clic para desplegar nuevas capas de informacion convirtiendo asi un
simple recorrido en toda una experiencia. En textos tradicionales, es el mismo texto el

gue impone una lectura predeterminada, pero no asi el hipertexto.

Mas alla de los pormenores de estas poco mas de dos décadas de ciberperiodismo, las
investigaciones dejaron en claro que la llegada de internet al oficio cambid la
investigacion de la informacion, la produccion de contenidos y la distribucién de las
noticias, exigiendo nuevas destrezas por parte de los profesionales quienes deben
asumir los desafios que las tecnologias, los usuarios y el tipo de contenido actual
imponen al viejo oficio de contar historias. Gracias a ello, los ciclos noticiosos se
volvieron acelerados y perpetuos y los contenidos informativos no pueden entenderse

sin la multimedialidad, la interactividad y la hipertextualidad de por medio.

“El periodista fue, por definicion, un actor central en la distribucion de los saberes
relevantes para la sociedad. Su cercania con las fuentes informativas y su trabajo para
contrastar la calidad de los datos lo volvian un mediador fundamental entre la

informacion necesaria para el funcionamiento social y la sociedad.

10



El rol preponderante de su tarea era simplificar datos, conocimientos y procedimientos
complejos para hacerlos accesibles a los publicos masivos. Ese saber, que lo situaba en
la funcién de develar lo que la sociedad no conocia, le conferia un posicionamiento

capaz de establecer una relacion asimétrica con la audiencia” (Luchessi, 2015:15)

Queda claro entonces que el papel del periodista se ha transformado con la mutacion

tecnoldgica de los medios y que ambos procesos van de la mano.

Tecnologia Usuarios

Ciberperiodismo

Contenidos

lHustracién 1. Tripode constitutivo del avance del ciberperiodismo a lo largo del tiempo.

Elaboracion propia.

No cabe duda que el proceso actual es convergente y en el confluyen las tecnologias.
Los medios buscan constantemente avances en términos de eficiencia y de calidad no
solo en sus contenidos sino también en sus procesos productivos y sus organizaciones
internas. Por su parte, en los tiempos que corren los teléfonos méviles se configuran
como un metamedio o un gran hipertexto de alcance infinito que alberga lenguajes y

medios ya existentes y que brinda la posibilidad de desarrollar otros nuevos.

Asimismo, el contexto contemporaneo esta mediado por las pantallas que reemplazan
a las experiencias directas que antes se vivian. Es decir que los usuarios van

construyendo su propia subjetividad en funcion de estas pantallas.

Tucuman tiene una larga trayectoria periodistica marcada por medios historicos. La
Gaceta, el medio mas antiguo de la provincia que se mantiene hasta la actualidad -nacié
en 1912- y si bien experimento a finales de los noventa con la version digital y la mejord
a lo largo de los afios, con contenidos para otras plataformas como redes sociales e

incluso un canal de Youtube que se replica en la television por cable, ain hoy mantiene
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ambas propuestas con una agenda que mezcla lo local con lo global, pero no
exclusivamente la primera. Durante la era del papel dos diarios se posicionaron como
segundas opciones, por un lado, El Siglo nacido en la década de los 90 y EI Tribuno
que nacid en el 2005. Ambos intentaron abarcar el universo web sin éxito y finalmente

se retiraron del mercado por la denominada crisis del oficio.

Por otro lado, LV12 la principal emisora de radio de la provincia que funciona desde
la década del 30 decidié en 2012 volcar los contenidos producidos en el aire de la radio
y la agenda diaria a una version en la web. El programa de television Los Primeros
realiza lo propio, y si bien ambos medios tienen una agenda propia de contenidos
locales, la combinan con informaciones nacionales, mundiales y solo ven en la web un

correlato de sus formatos principales y un altavoz para replicarlos.

En ese contexto mediatico surgié eltucumano.com como una propuesta exclusiva para
la web. Estuvo premeditado que el nacimiento del diario coincidiera con la celebracion
del bicentenario de la Declaracion de la Independencia celebrado en 2016. Eso,
significd una oportunidad para que este medio explotara el valor de lo local y lo mas
representativo de la provincia, marcando un punto de inflexion entre el periodismo mas
tradicional que se venia realizando y constituyendo una propuesta disruptiva capaz de

constituirse como un laboratorio de experimentacién de nuevos formatos.

En la actualidad eltucumano.com se desarrolla principalmente en el sitio web, con mas
de cinco millones de visitas mensuales (segin da cuenta en su propia descripcién) y
apela a las redes sociales y sistemas de mensajeria como plataformas para contenidos
propios y narrativas multisoportes y multiformato. También experimenta con el

periodismo audiovisual a través de Youtube.

La propuesta que se plantea a lo largo de estas paginas es desentramar los detalles de
la investigacion en el ciberperiodismo mas reciente, sus géeneros, sus caracteristicas y
sus desafios en términos de contenido conforme los nuevos dispositivos van ganando
terreno entre los usuarios. De igual manera busca analizar los nuevos pactos de lectura
propuestos por los cibermedios en general y por el tucumano.com en particular y la

aceptacion por parte de los usuarios.
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Por otro lado, de un tiempo a esta parte, se produjeron cambios en los hébitos de
consumo gracias al desarrollo de dispositivos mdviles que pasaron a funcionar como
extensiones del cuerpo humano, especialmente entre las generaciones mas jovenes.
Estos cambios dan cuenta de la necesidad de un replanteo y reconfiguracién del trabajo
periodistico y representan un desafio productivo, de contenidos y de recepcion por

parte de los usuarios.

Los tiempos cambiaron y de eso no cabe ninguna duda. Hoy los lectores ya no son los
mismos de la era del papel, simplemente porque no tienen una lectura exclusiva del
medio de comunicacion. Ese tiempo ahora es compartido entre la pantalla del celular y
la pantalla de la computadora con la realizacion de otras actividades como trabajar,
escuchar la radio y responder mensajeria instantanea, todo al mismo tiempo. El usuario
se posiciona entonces frente a un nuevo pacto de lectura donde tiene todo el poder:

decide que ver, como ver y cuando verlo.

Con este estudio no se busca mas que analizar en profundidad el fendmeno de los
cibermedios nativos digitales con agenda hiperlocal, por ello se aborda desde una
perspectiva cualitativa y de corte descriptiva. De igual manera, el estudio se rige por
los andlisis y conclusiones que autores de la vertiente iberoamericana establecieron en

diferentes instancias.

El capitulo 1 denominado “Hacia la definicion del Ciberperiodismo” resulta ser un
apartado de generalidades y de los estudios mas superficiales de la tematica. A traves
de las definiciones de los autores de la primera ola como Javier Diaz Nocci y Ramon
Salaverria se trabaja sobre las bases tedricas del ciberperiodismo, se realiza un
recorrido por las etapas por las que pasé en las dos décadas de desarrollo, se identifica
su tipologia y clasificacion, se define la multimedialidad, hipertextualidad e
interactividad, se analiza el nuevo perfil del ciberperiodista y se realiza un punto de los

desafios del ciberperiodismo en el nuevo contexto de la movilidad.

El capitulo 2 “Estructura de la informacion” profundiza en la teoria del hipertexto de
Landow como principio rector de todo el capitulo. A partir de alli se estudia el lenguaje

hipertextual y su adaptacion a nuevas estructuras de la informacion evolutivas de la
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piramide invertida tradicional, las caracteristicas principales de cada una de ellas, la

usabilidad en relacion a los usuarios y la adaptacion a los dispositivos maviles.

El capitulo 3 “Periodismo hiperlocal: el valor diferencial de contar lo cercano” aborda
la cuestion del periodismo hiperlocal desde la teoria de la glocalizacion (sintesis de lo
global y lo local) pero haciendo hincapié en las redes sociales como nuevas fuentes
informativas, plataformas de distribucion de contenidos y creadoras de comunidad.
También se trabaja sobre la caracterizacion del nuevo perfil del periodista hiperlocal y

la utilizacion de los dispositivos mdviles en este patrén de periodismo.

Tras el desarrollo de este marco tedrico y metodoldgico es posible realizar un analisis
pormenorizado del caso de eltucumano.com en el capitulo 4. Con ese fin se establecen
categorias de andlisis relacionadas con cada uno de los espacios donde el diario
despliega la informacion: actualidad informativa en el sitio web, contenidos
audiovisuales en plataformas especificas, consolidacion de comunidades en redes

sociales y patrones de uso de los sistemas de mensajeria instantanea.

Finalmente, como resultado de esta investigacion se busca generar una plataforma
complementaria, de caracter glocal!, orientada hacia dispositivos méviles. Resulta
oportuno Yy accesible desde todos los puntos de vista, planificar la utilizacién de una
aplicacion especifica para dispositivos mdviles y con utilidades personalizadas para los
usuarios de este formato. La definicion del proyecto, sus objetivos y los requerimientos,

entre otros detalles, se desarrollan en el capitulo 5.

Como punto final, se arriba a una serie de conclusiones y reflexiones finales que
destacan los puntos mas relevantes del trabajo, dejando una puerta abierta para nuevas

posibilidades de estudio y analisis por parte de otros autores.

Ya en los anexos y por fuera de la estructura formal del documento se proporcionan
los datos documentales que fueron tenidos en cuenta para realizar el exhaustivo analisis

de los nuevos contratos de lectura que establece el medio con sus usuarios.

1 Para el diccionario de Oxford, glocal “hace referencia a factores tanto globales como
locales o retine caracteristicas de ambas realidades”.
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Estado del arte

El periodismo digital o ciberperiodismo, como es mayormente conocido, es
investigado desde hace poco méas de dos décadas cuando surgieron las primeras
iniciativas periodisticas de estas caracteristicas. Por ese entonces las redacciones de los
grandes medios lentamente se transformaban en redacciones hibridas donde convivian
los periodistas que pensaban contenidos para los diarios de papel con aquellos que
comenzaban a experimentar los primeros pasos y réplicas de estas informaciones en
los sitios web, todavia arcaicos. El periodismo anglosajon fue el decano de estas
mutaciones, sin embargo, poco a poco comenzaron a multiplicarse estas experiencias
en Espafa, Portugal y Latinoamérica y valieron largas investigaciones de Ramon
Salaverria y Javier Diaz Nocci. Ambos autores estudiaron pormenorizadamente las
caracteristicas de este nuevo lenguaje. El ciberperiodismo se encontraba ain en su

prehistoria.

Conforme fue evolucionando, se profundizo en el analisis de la multimedialidad y la
interactividad, caracteristicas intrinsecas de este nuevo lenguaje. No fueron pocos los
autores que retomaron el estudio del hipertexto de Landow, para explicar los recorridos
de lectura que se le presentaban a los usuarios en las pantallas informativas y como
estas se abren en infinitas capas de conocimiento. Asimismo, se repensé el modelo de
la piramide invertida que caracterizaba al periodismo tradicional para plantear y
experimentar con nuevos modelos estructurales y de piramides que reconfigurasen la
experiencia de los usuarios y explotaran todo lo que el hipertexto tenia para dar.
Guillermo Franco y Joao Canavilhas, incluso hasta los mismos Diaz Nocci y Salaverria
optaron por profundizar el estudio afiadiendo otros puntos de investigacion como la
usabilidad y el desarrollo de nuevos géneros hibridos a partir de la presentacion de la

informacion.

Ya en la etapa de la consolidacién del ciberperiodismo como nuevo modelo de
informacion, las investigaciones no se agotaron, por el contrario, se incrementaron y
comenzaron a tomar distintas perspectivas. Mientras algunos se volcaron a los estudios
cualitativos de casos particulares para generalizar fendmenos y comportamientos de

los usuarios, otro sector, entre ellos docentes universitarios y periodistas, e incluso el
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mismo Salaverria, demostraron la necesidad de comenzar a pensar en el periodismo de
nicho, las iniciativas ciudadanas y la posibilidad de estudiar los fendmenos que llevaron
a que alrededor del mundo se multipliquen las iniciativas de cibermedios nativos
digitales, es decir de aquellos que surgieron pensados para la web y que no tienen una
precuela analdgica.

Todos estos cambios obligaron a las universidades y centros de estudios de periodismo
a repensar los planes de estudio, las practicas y a destinar espacios dispuestos a analizar
estos fendbmenos. En las universidades argentinas no fueron pocas estas iniciativas,
pero la Universidad Nacional del Comahue en la Patagonia Norte, destin6 un espacio
de estudio encabezado por docentes como Alejandro Rost y Fabian Bergero, que
primero se ocupo de trazar una historia del periodismo digital en la Argentina tomando
los casos de los principales diarios. Luego, estudiaron pormenorizadamente como los
cambios tecnologicos influyeron en el cambio de las rutinas periodisticas y finalmente,
se abocaron al estudio del periodismo transmedia tomando como estudio de casos los
medios locales y haciendo foco en el uso de las redes sociales y las potencialidades de
los nuevos generos hibridos propios del ciberperiodismo como el reportaje multimedia

que también es estudiado por Denis Reno, Jesus Flores y Jorge VVazquez Herrero.

A lo largo de estos afios se afirmo hasta el cansancio que los medios nativos digitales
surgieron como consecuencia de la denominada crisis del oficio que implico falta de
presupuesto en las redacciones y en los propios profesionales. Frente a ello, los
periodistas tuvieron que salir a gestionar sus propios medios y apuntar a nichos
cercanos donde no estaban las grandes corporaciones mediaticas: sus propias
comunidades. Asi, surgi6 el periodismo hiperlocal que fue estudiado por autores como
David Caldevilla y Cecilia Bazan quienes trataron de caracterizarlo como practica
periodistica innovadora y analizar su consolidacién. Rost y Bergero hicieron lo propio,

pero con estudios de casos aplicados a medios de la Patagonia Norte.

Conforme la tecnologia avanza, las iniciativas de estudio y experimentacion del
ciberperiodismo se abren en un abanico infinito. En los Gltimos afios, el foco esta puesto
en la necesidad de aprovechar las ventajas de los dispositivos méviles al servicio del

periodismo y desarrollar propuestas especificas para los usuarios de estos y que
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fundamentalmente, apunten a las generaciones méas jovenes. A pesar de ello, autores
de la edad prehistorica del ciberperiodismo como Salaverria y Diaz Nocci siguen tan
vigentes como en los primeros afios y Joao Canavilhas y José Miguel Aguado
profundizan en esta tematica, tanto desde la perspectiva de los usuarios como del mévil

como primera pantalla de acceso a la informacion.

A lo largo de los afios los estudios de casos fueron de mayor a menor. Los primeros
apuntaron a los medios anglosajones y hoy se multiplican los que detallan
caracteristicas de los grandes medios latinoamericanos y argentinos. Sin embargo, en
Tucuman adn son incipientes las exploraciones académicas sobre los cibermedios
nativos digitales. En tesis de grado y posgrado e incluso en informes de organizaciones
se aborda con frecuencia el estudio de los medios tradicionales que tomaron prestado
su contenido desde un relato analégico a otro digital o que inclusive funcionan de
manera mixta. Si se quiere, el antecedente mas significativo resulta ser “Periodismo
digital en Tucuman. Perspectiva discursiva” de Julio Sal Paz, producido en 2010 y que
aun queda distante de la temética de este trabajo porque hace foco en los contenidos
digitales del diario La Gaceta que a partir de esa fecha paso por varios redisefios y aun

mantiene su version papel.

Por otro lado, el estudio de los cibermedios es demasiado abarcativo y por ello resulta
imposible abordarlo de manera total. Este estudio analiza las caracteristicas de un
medio hiperlocal, es decir que produce informacion en internet en torno a un
determinado sector geografico, implementando una agenda propia de contenidos y
utilizando las redes sociales como plataformas complementarias y el medio que cumple
con estas caracteristicas es eltucumano.com. En referencia a esto Gltimo, el antecedente
mas reciente es la tesis de grado de Soledad Lépez Mazza, un analisis de caso, pero
visto desde el punto de vista del periodismo social, denominada “Las manifestaciones

del periodismo social en Tucuman: el caso de El tucumano”.

Tras el detallado punteo de los estudios previos, los autores mas importantes y el estado
general y particular de la cuestion en referencia al ciberperiodismo, se puede decir que
esta investigacion resulta ser un aporte valioso desde el punto de vista académico,

especialmente para la generacion mas reciente de periodistas locales. Aunque las
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exploraciones sobre la tematica a nivel local son incipientes o inacabadas, abordar el
estudio de caso a partir de los puntos relevantes de los nuevos contratos de lectura
constituidos entre los usuarios y los cibermedios constituye un punto de partida para su
profundizacion, la adopcion tedrica por parte de otras iniciativas periodisticas y la

expansion del propio medio.

A pesar de las distancias geogréaficas que presentan los estudios, hay algo en lo que
todos los autores coinciden: la necesidad de replantear estos puntos de estudio en la
formacion de los futuros periodistas desde el punto de vista de la préactica, pudiendo
otorgarles la capacidad de pensar el mejor formato para contar las historias.

18



Marco teérico

El estudio y las investigaciones referentes al ciberperiodismo siguen tan vigentes como
en la etapa inicial del ciberperiodismo, sucedida hace poco mas de dos décadas.
Algunos autores se han mantenido a lo largo del tiempo mientras que otros teéricos han
ido aportando nuevos conceptos para profundizar la cuestion.

La presente investigacion esta sustentada en la perspectiva iberoamericana de estudio,
es decir sobre los conceptos tedricos de personalidades académicas oriundas de
Portugal, Espafia y Latinoamérica, quienes a lo largo de los afios han tratado de explicar
los cambios que se viven en la construccion de la realidad informativa en las pantallas.
Igualmente, se estructura en cuatro ejes tematicos principales que son independientes,
pero a la vez transversales unos con otros y que para entender la evolucién del
ciberperiodismo desde sus inicios hasta la actualidad y la construccion de la

interactividad que a lo largo de los afios ha ido produciendo con sus usuarios.

El marco teorico estd ordenado de mayor a menor, por lo tanto, se plantean cuatro
pilares tematicos: Hipertexto y multimedialidad; Periodismo hiperlocal; Periodismo
Transmedia y Periodismo Movil. Cada uno de ellos se va abriendo hacia los conceptos
mas relevantes echando luz sobre la practica y el estudio del ciberperiodismo tanto
desde la perspectiva del oficio como desde la de los usuarios y los contenidos (puesto
que son inseparables). En resumen, el entramado tedrico de este trabajo esta constituido
por los abordajes conceptuales de caracterizacion de los cibermedios y su clasificacion;
las particularidades de los medios con hiperlocalidad informativa; la aproximacién al
periodismo movil y transmedia y la posibilidad de acercar al usuario a la produccion

de contenidos.

Landow, es quizas uno de los autores mas conocidos sobre el estudio del hipertexto.
“Hipertexto, expresion acuilada por Theodor H. Nelson en la década de 1960, se refiere
a un tipo de texto electrdnico, a una tecnologia radicalmente nueva y, al mismo tiempo,
a un modo de edicion”. (Landow, 2009: 25). Se trata de una escritura no secuencial que
permite que el lector elija sus propios caminos dentro de una pantalla interactiva de

acuerdo a sus necesidades e intereses. Este concepto desarrollado aqui de manera breve,
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es retomado por Canavilhas, quien analiza la web noticia y sefiala que el hipertexto es

clave en la investigacion del periodismo multimedia.

“Esta particularidad es sumamente importante porque marca una diferencia
fundamental con relacion a las noticias textuales. No es el hecho de que la noticia sea
hipertextual lo que marca la diferencia; lo que realmente cambia la naturaleza de la

noticia es que esa hipertextualidad desencadene una accién”. (Canavilhas, 2007: 81).

Este autor también aporta las claves para un lenguaje especifico del periodismo digital
que lo diferencia de otras rutinas periodisticas como la gréafica y la televisiva y establece
las bases para estudiar la arquitectura de una noticia en la web, con cuatro niveles de

informacion.

“La organizacion de la informacion en nodos con enlaces abre la posibilidad de
diferentes recorridos de lectura por lo que la tradicional técnica de la piramide invertida
(informacion redactada de lo mas importante a lo menos importante para el periodista)
ya no tiene sentido. Es el usuario el que decide qué tipo de recorrido de lectura sigue,
por lo que la arquitectura de la noticia web seguira la técnica de la piramide tumbada
(figura 11). En esta arquitectura, la informacion se organiza horizontalmente de menos
a mas informacion sobre cada uno de los elementos de la noticia (qué, quién, dénde,

cuando, como, por qué) y es el usuario el que decide que hacer” (Canvilhas, 2007:214).
Ramon Salaverria por su parte, asegura que:

“Un cibermedio no es un hipertexto de lectura consecutiva o lineal, sino que se presenta
indefectiblemente como una estructura arborescente, por la que el lector debe navegar

a semejanza de como se navega por las bases de datos documentales” (Salverria, 2005:

519).

Asimismo, plantea que la hipertextualidad es “la capacidad propiciada por la red de
organizar estructuras discursivas, lineales y no lineales, mediante unidades de

contenidos multimediaticos (textos, imagenes y/o sonidos)” (Salaverria, 2004)

En esa misma linea, Alejandro Rost, sefiala que se puede considerar al hipertexto como
“una construccion discursiva multilineal basada en la interconexion de textos

digitalizados” (Rost, 2003:170). En base a eso, establece tres tipos de estructura
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hipertextual posible en un cibermedio: “Estructura jerarquica estructura en red y

estructura mixta” (Rost, 2003:171).

De un tiempo a esta parte comenz6 a hablarse de periodismo hiperlocal (glocal).
Diversos investigadores han estudiado la manera en que los medios le otorgan valor a
lo que esta cerca, pero con una mirada global. Flores Vivar (2015), en “Periodismo
Hiperlocal, Sinergia de dos entornos”, dice que el contenido hiperlocal esta
caracterizado por la geografia y el tiempo. David Caldevilla (2013) sigue la misma
linea y comenta que en este tipo de medios los contenidos se elaboran a partir de lo que
sucede en ese espacio limitado. En Argentina, Cecilia Bazan realizo lo propio y sefiald
que “los hiperlocales comparten codigos lingiiisticos con quienes protagonizan las

noticias, lo que genera empatia y sentido de pertenencia”. (Bazan, 2015: 55).

Como antecedentes de estudio el mismo Rost y Fabian Bergero, de la Universidad
Nacional del Comahue, realizaron analisis de los contenidos y las préacticas

periodisticas en medios locales de la region patagoénica.

También resulta valido traer a colacion los conceptos relacionados al periodismo

transmedia de Denis Reno y Jesus Flores.

“La diferencia del periodismo transmedia sobre las otras formas de narrativa
periodistica es que con la narrativa transmedia es posible aprovechar las posibilidades
comunicacionales presentes en la sociedad posmoderna, donde la movilidad y la
liguidez de estructuras, o sea, la interactividad, asumen papeles importantes en el
campo de la comunicacién, como la de involucrar y atraer al receptor para la

interpretacion participativa del mensaje”. (Reno y Flores, 2018: 53).

No menos importante son los conceptos que aportan sobre el desarrollo
multiplataforma y la importancia de aprovechar el comportamiento participativo de los

usuarios en la sociedad actual.

“La telefonia celular (moévil) utilizada en el periodismo transmedia es una herramienta
fundamental para garantizar la movilidad y la instantaneidad del proceso de
construccion narrativa, aunque para hacerlo sea necesario producir un guion

transmediatico”. (Reno y Flores, 2018: 53).
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También resultan fundamentales los aportes sobre periodismo movil, especialmente en
el contexto actual marcado por la personalizacion de los contenidos, y la posibilidad
que brindan los dispositivos para gestionar contenidos de acuerdo al gusto de los
usuarios. Es necesario también tener en cuenta que los dispositivos moviles se

posicionan como aparatos centrales dentro de la era del consumo multipantalla.

“Los medios nativos digitales se encuentran con un nuevo soporte para el que crear
contenidos informativos, que presentan una serie de especificidades en parte
compartidas con el entorno online, pero también con caracteristicas propias del nuevo
medio. O, al menos, con nuevas potencialidades que pueden y deben ser tenidas en
cuenta”. (Sanjuan Pérez et al, 2013: 165)
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Abordaje metodoldgico

El disefio de esta investigacion responde a una perspectiva no estandar. Se trata de un
estudio de caso enmarcado dentro de la metodologia cualitativa. El enfoque cualitativo
de investigacion no se fundamenta en la estadistica, sino que analiza la realidad de
manera subjetiva y busca ampliar el conocimiento que se tiene de algunos fenémenos,
contextualizando su desarrollo. Es por eso que resulta el mas adecuado para la presente
investigacion que busca no generalizar los resultados sino analizarlos intensivamente
con el proposito de aportar entendimiento a los procesos del periodismo hiperlocal y

los cibermedios nativos digitales.
Hernandez Sampieri et al (2014) caracterizan al enfoque cualitativo:

“El enfoque cualitativo también se guia por areas o temas significativos de
investigacion. Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de
investigacion e hipdtesis preceda a la recoleccion y el analisis de los datos (como en la
mayoria de los estudios cuantitativos), los estudios cualitativos pueden desarrollar
preguntas e hipotesis antes, durante o despues de la recoleccion y el analisis de los
datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las
preguntas de investigacion mas importantes; y después, para perfeccionarlas y
responderlas. La accidn indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos sentidos:
entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien ‘circular’ en el que
la secuencia no siempre es la misma, pues varia con cada estudio” (Hernandez Sampieri

et al, 2014: 7)

Resulta preciso también tener en cuenta que las investigaciones cualitativas tienden a
ser mas flexibles y que si bien muchas cuestiones pueden definirse de antemano, antes
de iniciar el proceso de investigacién, otras se van resolviendo sobre la marcha en
funcion del caso de estudio. La investigacion se inicia con una revision de la literatura
académica sobre el tema, especialmente de la corriente iberoamericana de estudio y
autores que toman casos argentinos. Eso, permite la realizacién de un marco tedrico
que recorre un camino de lo general a lo particular y permite comparar los casos ya

conocidos y sus interpretaciones con el caso de estudio de esta investigacion.
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Sabino (1992) dice que el estudio de casos se caracteriza por el estudio atento de

cualquier unidad para conocer los aspectos generales.

“Lo peculiar de este disefo es el estudio profundizado y exhaustivo de uno o muy pocos
objetos de investigacion, lo que permite obtener un conocimiento amplio y detallado
de los mismos(..)” (Sabino, 1992: 66).

También postula algunas visiones sobre las investigaciones exploratorias

“Son las investigaciones que pretenden darnos una vision general y solo aproximada
de los objetos de estudio. Este tipo de investigacion se realiza especialmente cuando el
tema elegido ha sido poco explorado, cuando no hay suficientes estudios previos y
cuando aun, sobre €l, es dificil formular hipotesis precisas o de cierta generalidad”

(Sabino, 1992: 34).
Asimismo, realiza lo propio con las investigaciones de caracter descriptivo:

“Su preocupacion primordial radica en describir algunas caracteristicas fundamentales
de conjuntos homogéneos de fendmenos. Las investigaciones descriptivas utilizan
criterios sistematicos que permiten poner de manifiesto la estructura o el
comportamiento de los fendmenos en estudio, proporcionando de ese modo

informacion sistematica y comparable con la de otras fuentes” (Sabino, 1992: 35).
Por su parte Herndndez Sampieri et al dicen:

“Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fendémenos relativamente
desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una
investigacion mas completa respecto de un contexto particular, indagar nuevos
problemas, identificar conceptos o variables promisorias, establecer prioridades para

investigaciones futuras, o sugerir afirmaciones y postulados” (Herndndez Sampieri et

al, 2014: 91)

Finalmente, Marradi et al (2007) sefialan que el estudio de caso busca el analisis en
profundidad del objeto de estudio. De igual manera, el estudio de casos puede elegirse

por:

- El'impacto del caso en la sociedad es relevante para convertirlo en un objeto de

observacion
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- El caso tiene caracteristicas paradigmaticas o ejemplificadoras

“Generalmente se disefia un estudio de caso ante un objeto particular que despierta el
interés del investigador o por la decisién de elegir un objeto de estudio tipico para dar

cuenta de un fenémeno a observar” (Marradi et al, 2007: 240).

Por otro lado, retoman la tipificacion de los estudios de casos que hacen diversos
autores. En ese sentido esta investigacion responde a los siguientes, teniendo en cuenta
la perspectiva de Marradi et al (2007). Asi, realizan clasificacion segin diversos

autores.
Segun Robert Stake (1994):

“EC Intrinseco: El caso en si mismo es el que despierta el interés por su estudio. La
investigacion se orienta a una descripcion densa que relate la especificidad de ese caso,

sus relaciones y sus particularidades” (Marradi et al, 2007: 241)
Segun Robert Yin (1993):

“EC Descriptivo: provee una descripcion densa del caso contextualmente situado”

(Marradi et al, 2007:242).
Segun Arend Lijphart (1971):

“EC Interpretativos: el interés sigue puesto en el caso mas que en una teoria general,
pero a diferencia de los anteriores utilizan proposiciones de la teoria establecida en
forma explicita. Estas generalizaciones se orientan a iluminar la comprension del caso,
en consecuencia, este tipo de EC también carece de valor para la construccion tedrica”

(Marradi et al, 2007:243).

Las investigaciones de este tipo estan caracterizadas por métodos de recoleccion de
datos accesibles y por lo general mediados por la tecnologia. EIl avance de internet
permite estas nuevas formas de obtencion de datos para las investigaciones cualitativas,

especialmente de documentos hipermediales.
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) CUADRO 2
CLASIFICACION DE DOCUMENTOS EN LOS ENTORNOS VIRTUALES

Tipo Descripcion

Contienen tinicamente texto, su navegacion es lineal porque carece de
Textuales | hipervinculos. Practicamente es el tradicional documento de texto en
formato digital, plasmado o colgado en la web.

Aligual que los textuales contienen tinicamente texto, con la diferencia
en que existen relaciones mediante hipervinculos entre las palabras

Hlpl‘lltv.\_ o conjuntos de palabras que lo componen, tanto dentro del mismo

A como hacia otros documentos hipertextuales. Proporcionando una
navegacion no lineal.

Son los documentos en donde se combina texto, imdgenes, fotogra-

Multime- | fias, sonidos, animaciones, video y /o cualquier otro tipo de datos en

diales formato digital. Estos documentos no presentan hipervinculos por lo

que su navegacion puede considerarse lineal.

Si a un documento multimedial se le agrega la capacidad de vincularse
dentro del mismo o con otros documentos, es decir se le agregan
hipervinculos, entonces se convierte en un documento hipermedial. Por
consiguiente su navegacion no es lineal, «no secuencial» de acuerdo al
camino elegido por el usuario.

Hiperme-
diales

Fuente: Valzacchi (2003)

Tabla 1. Tipos de documentos en entornos virtuales. (Orellana Lopez et al 2006: 209)

El corpus de datos del presente estudio esta constituido por capturas de interfaces de
las plataformas donde el diario desarrolla su contenido. Las mismas se realizan de
manera manual y corresponden al periodo comprendido entre el 1 y el 8 de diciembre
de 2021 con particularidades de analisis en cada una de ellas, pero teniendo en cuenta
de manera general las estructuras hipertextuales con las que se encuentran los lectores
en pantalla y el nivel de profundidad, no linealidad e interactividad que se ofrece, entre
otras cuestiones. Este método de recoleccion de datos es elegido a pesar de presentar

las siguientes dificultades:

- Gran cantidad de material disponible lo que constituye un volumen de analisis
Copioso
- Pérdida de la exclusividad de los datos por su disponibilidad en internet
Teniendo en cuenta que un instrumento de recoleccion de datos es un recurso que se
utiliza para acercarse a los fendmenos y extraer informacion, y que estos datos

hipermediales obtenidos en entornos virtuales son completamente digitales, las

capturas de pantallas se ponen a disposicion en un anexo para tal fin.
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Otra cuestion no menor es que Marradi et al (2007) sefialan que las entrevistas en
profundidad acompafan casi condicionalmente a las investigaciones que deciden
utilizar la observacion de campo como método de recoleccidn de datos, por lo que en
esta investigacion no serian de utilidad, teniendo en cuenta ademas que su principal
proposito es acceder a la perspectiva de los actores de un fenémeno y conocer como

interpretan sus experiencias inmersas en la realidad que se esta estudiando.

Es necesario entonces preguntarse ;Como construyen la actualidad informativa
mediante la utilizacion del lenguaje multimedia los cibermedios nativos digitales? ;La
produccion periodistica de cibermedios nativos digitales sugiere recorridos de lectura
al usuario? ¢Existe una personalizacion de los contenidos en los cibermedios

periodisticos hiperlocales?
Para responder a estos interrogantes se trazan diferentes objetivos:
Obijetivo general

- Describir la produccion periodistica multimedia y la construccion de
contenidos informativos locales de los cibermedios nativos digitales en

general y de Eltucumano.com en particular
Obijetivos especificos

- Estudiar el uso del hipertexto, la multimedialidad e interactividad y su
funcionalidad en notas de actualidad de cibermedios nativos digitales

- Identificar los modelos hipertextuales utilizados y el disefio de recorridos
propuestos para el usuario en los contenidos periodisticos de Eltucumano.com

- Indagar generalidades de la produccidn periodistica para cibermedios
hiperlocales

- Caracterizar las rutinas periodisticas de EITucumano.com
Para el analisis se establecen las siguientes categorias:

1- Analisis de la construccion de actualidad informativa en el sitio web

eltucumano.com

En cada una de las noticias de la seccion Actualidad se analiza:
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¢A qué estructura hipertextual responde? (piramide invertida, piramide
tumbada, célula informativa o cubo Rubik)

Utilizacion de hipervinculos externos e internos

Utilizacion de iméagenes de portada y galerias de fotos dentro del contenido
Insercién de publicaciones de redes sociales (Twitter, Facebook e Instagram)
Insercién de archivo de video o video en vivo

Utilizacion de mapas, infografias, sonidos u otros archivos multimedia
Caracterizacion de elementos distintivos en la elaboracion de contenidos

audiovisuales para plataformas especificas

En el canal de la red social Youtube se analiza:

Visualizaciones de contenido en vivo y utilizacion de la hipertextualidad
Estructura audiovisual de los contenidos atemporales y uso de la
hipertextualidad

Agenda de contenidos hiperlocales

Estudio de consolidacién de comunidades en torno a las Redes Sociales

En Instagram se analiza:

Formato de contenido y descripcion utilizado en el feed
Agenda de contenidos hiperlocales

Contenido producido exclusivamente para la red social
Formato de contenido y descripcion utilizado en historias
Utilizacion de reels

Retroalimentacién con la comunidad

En Facebook se analiza:

Contenido producido exclusivamente para la red social
Transmision de contenidos en vivo
Formato de publicacidn de enlaces al sitio web

Retroalimentacién con la comunidad

En Twitter se analiza:

Agenda de contenidos
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- Formato de publicacién de enlaces al sitio web
- Retroalimentacion con la comunidad

4- ldentificacion de patrones de uso en sistemas de mensajeria instantanea
En el canal de Telegram se analiza:

- Frecuencia de publicacion
- Tipo de contenido y publicacion de enlaces al sitio web
- Contenido producido exclusivamente para el sistema de mensajeria

- Retroalimentacién con la comunidad
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1. Hacia la definicion del ciberperiodismo

En las Gltimas dos décadas el periodismo sufrié multiples transformaciones a nivel
mundial. Desde hace varios afios que se piensa a futuro, cuestionando si: el periodista
deberd ser un gran conocedor de los medios de comunicacién, debe dominar las
tecnologias y apoyarse en ellas o ser una combinacion de las ambas cosas. En
Argentina, desde mediados de los noventa, los medios mé&s tradicionales y
representativos de todos los rincones del pais comenzaron a dejar atras los modelos de
prensa que se conocian hasta ese entonces y que resultaban familiares y comenzaron a
utilizar las ventajas de la web, primero distribuyendo copias de sus ediciones en papel
y luego generando contenidos propios para internet. Incluso, durante no pocos afos
convivieron ambos formatos en una especie de tecnologia hibrida. Desde esos primeros
experimentos con pesados archivos y nula personalizacion para los usuarios, hasta los
contenidos breves generados para moviles, pasando por la metamorfosis de las
redacciones y la creacion de medios nativos digitales, todo ha sido parte de un camino

que todavia esta lejos de encontrar su fin: el del ciberperiodismo.

Existen ademas una serie de caracteristicas que le son propias: la multimedialidad, la
interactividad y la hipertextualidad, rasgos que se fueron mejorando y aprovechando
gracias a las investigaciones sobre el hipertexto periodistico y el comportamiento de
los usuarios. Mejorar la experiencia de la lectura en linea de los usuarios fue y seguira

siendo uno de los desafios de la disciplina.

Muchos de los académicos dedicados al estudio de la evolucion de los medios de
comunicacion, en su momento sefialaron que internet tuvo un gran impacto no solo a
nivel mediatico, sino también cultural comparandolo con los cambios culturales que en
su momento tuvo la imprenta, sin embargo, todo podria resumirse en una nueva forma
de contar historias que irrumpié en el periodismo y a la cual la prensa tuvo que

adaptarse.

Actualmente en la web se pueden encontrar contenidos constituidos por convergencia,
es decir la suma de los diferentes formatos de texto, audio y video entre otros; o por
divergencia que es la informacién fragmentada para adaptarse a un formato en

particular.
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¢Por qué el ciberperiodismo sigue evolucionando a pesar de haber tenido sus primeros
experimentos hace ya varios afios? Aunque la respuesta es dificil y no existe una sola
y absoluta, se pueden eshozar algunos apuntes. La introduccion y desarrollo de nuevas
herramientas de comunicacion online cada cierto tiempo, el avance en las técnicas de
busqueda, recoleccion y difusién de la informacion y la creacion de contenidos cada
vez mas atractivos para los usuarios. Resulta necesario entonces, conocer en

profundidad la definicion, caracteristicas y tipologia del periodismo en internet.
1.1 ;Qué es ciberperiodismo?

Entre las causas de la aparicién de los cibermedios se puede establecer la necesidad
mediatica y empresarial de llegar a mas audiencia, los altos costos de la produccion en
papel y los avances tecnologicos de los dispositivos. El surgimiento del periodismo en
internet significo ponerle fin a las fronteras espaciales y temporales de la informacion
de los clasicos géneros periodisticos y comenzar a darle un papel activo a los usuarios

que reconfiguraron la forma de presentar la informacion en relacion a sus necesidades.

Cuando el periodismo comenzo6 a utilizar el medio digital muchos lo consideraron
como una integracion de los lenguajes, soportes y practicas de la prensa gréfica, la radio
y la television en un mismo lugar. Sin embargo, con el pasar de los afios y la utilizacién
de préacticas propias quedd en claro que este nuevo periodismo presentaba rasgos

caracteristicos.

Para Salaverria (2017), un medio puede ser definido a través de “el soporte, la
periodicidad y, en menor medida, el lema”. Entonces establece una caracterizacion
donde da cuenta que un cibermedio debe estar publicado en soporte digital y no estar
sometido a periodicidad alguna de manera tal que sus actualizaciones puedan darse de

manera constante o no.

Casi cuarenta afios atras se utilizaba el término “periodismo electronico” para nombrar
al periodismo que aprovechaba los medios tecnoldgicos, pero este denominaba al
periodismo informativo televisivo o las informaciones que se emitian a través de la
television. Por otro lado, esta denominacion representaba una norma demasiado
anglosajona. Con la llegada de internet a mediados de los noventa, comenzé a hablarse

de periodismo digital por los soportes fisicos que se pusieron al servicio de la
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produccion y difusion de la informacién como la computadora o los discos compactos
que para la época representaban una gran innovacion. Finalmente, se comenzd a
utilizar el término ciberperiodismo por su equivalente en inglés Cyberjournalism y

porque alude a la cibernética y a la comunicacion.

Asimismo, en su libro “El ecosistema digital”, Guillermo Lopez Garcia (2005) sefiala
que se puede incluir dentro de la denominacion de cibermedios a todos aquellos que

representan en internet a las diferentes formas de comunicacion de otros soportes.

“Y respecto a los medios de comunicacion, las indagaciones se centran en la aparicion
de una novedosa estructura mediatica en donde una de sus facetas mas relevantes recae
en las nuevas maneras de producir y distribuir los contenidos, un papel de un usuario
mas activo, y — quiza lo mas importante— en la transformacion del modelo de opinion
publica que evoluciona de un sistema de masas —basado en la prensa, la radio y la
television— a un modelo en donde las rutinas de produccién y distribucién no se
fundamentan en un codigo punto-masa, sino punto-punto. Es decir, los puntos de
produccién se multiplican, siendo quiza las bitacoras uno de los mejores ejemplos que

puede considerarse en este sentido” (Alonso Ruiz, 2005:33).

No cabe duda que el ciberperiodismo hace referencia a espacios en internet con
contenidos informativos donde hay una primacia del contenido, estan sujetos a la
actualidad y siguen criterios profesionales y del oficio periodistico en la generacion de
los mismos. Quedan diferenciados asi de sitios personales como bitacoras o paginas

web institucionales y puramente explicativas, que abundan en la web.

Para referirse a los cibermedios es fundamental retomar los conceptos de Javier Diaz
Noci (1998) quien define al periddico electrénico como un producto informativo que

se coloca en internet u otras redes.

En unos veinte afios de historia los cibermedios han perfeccionado el lugar que ocupan
en la generacién de las noticias, su relacion con los usuarios y la relevancia frente a
otros medios, a tal punto que hoy son preponderantes en el sistema informativo global

y se complementan con redes sociales.
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En la introduccion al “Manual de redaccion ciberperiodistica” escrito conjuntamente
entre Ramén Salaverria y Javier Diaz Nocci (2003), se establece una definicion mucho
mas profunda para esta disciplina.

“(...) parece apropiado referirse al ‘ciberperiodismo’ como aquella especialidad del
periodismo que emplea el ciberespacio para la investigacion, la elaboracién, y muy
especialmente, la difusion de contenidos periodisticos”. (Salaverria y Diaz Nocci,
2003:33).

Para entender el ciberperiodismo y su evolucion a lo largo del tiempo, resulta mas que
necesario establecer las bases de su desarrollo en tres patas que trabajan de manera
diferenciada y conjunta a la vez. Se trata de tres caracteristicas que sufren cambios de
manera constante, retroalimentandose: tecnologia, produccion y consumo. Si
hablamos de lo primero, nos referimos a las herramientas que internet pone a
disposicion de los periodistas y usuarios para acceder y producir contenidos. Lo
segundo, se refiere a la idea y materializacion de nuevos contenidos periodisticos y lo
tercero al uso que hacen los usuarios de estos contenidos. Los avances tecnologicos
han cambiado la manera de producir contenidos periodisticos y también las practicas
de consumo de los usuarios. Estos udltimos también presentan pautas de
comportamiento que los cibermedios deben saber atender con sus contenidos
periodisticos e incluso ocupar lugares nuevos para el periodismo, como desde hace
algun tiempo viene sucediendo con los moviles y las redes sociales, solo por nombrar

algunos ejemplos.

Resulta apropiado para esta investigacion y teniendo en cuenta todos los conceptos
volcados por otros autores y los cambios que ha sufrido el ciberperiodismo a lo largo
de los afios, establecer una propia definicion del mismo. Se puede decir entonces, que
en la presente investigacion se entiende al ciberperiodismo como la disciplina adaptada
a multiples dispositivos, desarrollada integramente en linea cuyo fin es la creacion,

distribucién y almacenamiento de contenidos informativos.
1.2 Etapas del ciberperiodismo

Si bien comenz6 a hablarse de los cambios en la prensa hacia finales de 1980 no fue

hasta muchos afios después que comenzaron a hacerse visibles y mucho mas a llegar a
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la Argentina, donde todo viene con cierto retraso principalmente por cuestiones
econdmicas. Para diversos autores se puede tomar como fecha fundacional 1994 por
ser la primera vez que un medio se posicionaba en el tan reciente internet, aunque

anteriormente ya se habia comenzado a hablar de hipertexto en otros &mbitos.

La llegada de internet a la Argentina y su irrupcion en la vida cotidiana de la poblacion
hizo que muchos periddicos necesitaran estar en internet atn sin tener muy en claro las
caracteristicas del nuevo medio y solamente para no dejar atrds un nicho de audiencia.

Pero esto no fue exclusivo del pais y se dio una situacién muy similar en todo el mundo.

A lo largo de estos afios muchos autores han querido plantear las diferentes etapas del

ciberperiodismo.

En el Libro de estilo para ciberperiodistas los autores establecen diferentes etapas
(Tejedor Calvo et al, 2010)

En primer lugar, hablan de la etapa fascimilar caracterizada por un disefio poco

elaborado, contenidos similares a la version impresa y nula interactividad.

Le sigue la etapa de modelo adaptado, caracterizada por un disefio simple, predominio
textual con uso de algunos hipertextos y enlaces e interactividad limitada, destinada a

adoptar diferentes caminos de lectura.

Posteriormente, se puede hablar de la etapa digital con un disefio marcadamente visual,
servicios y contenidos diferentes a la version impresa y diferentes posibilidades de

interaccion.

Finalmente se puede hacer referencia a la etapa multimediatica donde el disefio es
multimedia, valga la redundancia, hay posibilidad de acceso a un mismo contenido en
diferentes formatos, seleccion de contenidos de parte del usuario segln sus intereses y

una gran utilizacion de componentes interactivos.
Alejandro Rost (2016) destaca cuatro etapas similares en los medios digitales

“1) Etapa de presencia corporativa. Los sitios solo muestran informacion de la empresa
que permite reforzar su imagen corporativa y algunas noticias del dia, a veces incluso
en paginas interiores. El objetivo del medio es solo tener una presencia en el

ciberespacio y, como mucho, aportar alguna informacién importante.
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2) Etapa de volcado. Lo que se busca es reproducir con la mayor fidelidad posible lo
que se publica en la empresa madre, generalmente el diario impreso. El objetivo es que
el lector tenga el mismo producto informativo que si compra el diario en papel. En el
mejor de los casos, se aportan hiperenlaces, el acceso al archivo y un buscador. No hay

actualizacion de noticias ni de contenidos para el sitio.

3) Etapa de contenidos propios. El sitio cuenta con algunos contenidos creados
especialmente para el medio. La actualizacion se realiza en forma permanente, en
relacién a cuando ocurren o se conocen las noticias. Hay algunos intentos esporadicos
por explotar el hipertexto y la multimedialidad, mientras el lector cuenta con algunos
espacios poco visibles para expresarse y comunicarse. El objetivo del medio es intentar

definir un lenguaje propio para el sitio.

4) Etapa de la interactividad. En este caso, el periddico digital ofrece multiples
posibilidades de selecciébn de contenidos (interactividad selectiva) y diversas
alternativas de expresion y comunicacion en el discurso publico del medio
(interactividad comunicativa). El usuario tiene presencia visible y notoria entre los
contenidos. Las noticias se muestran en forma multimedial. El objetivo del medio es
aprovechar los recursos especificos del entorno digital y ofrecer un sitio que dé poder

a los ciudadanos en la construccion de la actualidad”. (Rost, 2016: 93).

Asimismo, Salaverria (2017) cita a Cabrera Gonzalez para establecer cuatro modelos
de cibermedios, aunque en el analisis particular de esta investigacion, mas bien podrian

considerarse como etapas de desarrollo.

“Otra propuesta clasificadora temprana corresponde a Cabrera Gonzalez (2001), quien
describia cuatro modelos de medios digitales, a partir de un criterio clasificador basado
en el grado de evolucion digital. Su tipologia incluia las categorias siguientes: (1) el
‘modelo fascimilar’, consistente en reproducir en internet de modo fiel la version
impresa de un medio, a través, por ejemplo, de un documento PDF; (2) el ‘modelo
adaptado’, basado en contenidos igualmente impresos, pero acomodados a las
posibilidades comunicativas de la red; (3) el ‘modelo digital’, en el que los contenidos
ya han sido expresamente elaborados para internet, pero con criterios editoriales

propios de medios anteriores; y, finalmente, (4) el ‘modelo multimedia’, donde tanto
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los contenidos como los lenguajes empleados para su representacion son enteramente
digitales” (Salaverria, 2017: 22).

En base a estas definiciones, no resulta absurdo pronosticar que se asiste a la quinta
etapa que podria denominarse “de la transformacion”, marcada por la personalizacion
de contenidos para el usuario, el desarrollo de contenidos especificos para diversas
plataformas y lectores méviles que acceden a la informacion en cualquier tiempo y
lugar. Asimismo, la actualidad est4 marcada por la innovacién puesta al servicio del
periodismo y es comun ver experimentaciones y proyectos con inteligencia artificial o

aprovechando el tratamiento de datos en funcidn de las necesidades informativas.
1.3 Clasificacion de los cibermedios

Pareciera ser condicional que todas las disciplinas sobre la que se realizan diferentes
estudios e investigaciones realicen clasificaciones y tipologias. Sin embargo, en
periodismo esa tarea resulta complicada. Si en el periodismo mas tradicional llevd
muchos afios establecer una division de los géneros, sus usos y caracteristicas, eso se
vio incrementado en el periodismo digital. Con la aparicion del ciberperiodismo los
limites entre géneros periodisticos e incluso entre cada tipo de medio especializado esta
cada vez mas difuso. Tiempo atras era muy sencillo diferenciar los medios unos de
otros porque cada cual respondia a una audiencia determinada, tenia un lenguaje
especifico para ello e incluso tenia un soporte particular: mientras que los diarios
presentaban un desarrollo escueto de los hechos sucedidos el dia anterior, la radio se
concentraba en el aqui y ahora y podia ser consumida simultaneamente con la
realizacion de otra tarea. En la actualidad es cada vez mas dificil establecer los limites

claros de una taxonomia.

También es cierto que en la antesala del nuevo milenio diversos autores han tratado de
establecer una clasificacion de los cibermedios a medida que estos comenzaban a
emerger, sin embargo, estas clasificaciones siempre se hicieron teniendo en cuenta
tipologias propias de los medios de comunicacidn analdgicos y a la luz de cuestiones

técnicas, formales y el punto de vista del periodista.

Mas alld de diversos intentos por tratar de establecer una clasificacion de los

cibermedios desde sus origenes hasta la actualidad, y teniendo en cuenta las
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caracteristicas de personalizacion, interactividad, innovacion, multimedialidad,
hipertextualidad y universalidad (porque estdn disponibles en la red global), es

necesario establecer nuevos criterios para su clasificacion.

Los géneros tradicionales no son mas que contratos establecidos entre los lectores de
los diarios tradicionales y la prensa grafica y los periodistas con el mero objetivo de
construir convenciones sobre la forma de presentar la informacién. Sin embargo, con
la llegada de los cibermedios esos limites entre uno y otro modo de presentar la

informacidn se desvanecen y quedan establecidos nuevos contratos de lectura.

“Ante esa complejidad creciente en la tipologia de los cibermedios consideramos
imprescindible aportar fundamentos tedricos solidos sobre los que construir una
clasificacion homogénea de los medios digitales. Con tal fin proponemos a
continuacion nueve criterios para la distincion de los cibermedios: 1) plataforma, 2)
temporalidad, 3) tema, 4) alcance, 5) titularidad, 6) autoria, 7) enfoque, 8) finalidad

economica, 9) dinamismo”. (Salaverria, 2017: 24)

De acuerdo a lo explicado por el autor, los medios segun la plataforma pueden ser de
cuatro tipos: “[...] 1) solo para la web, 2) solo para tabletas, 3) solo para moviles y 4)
multiplataforma” (Salaverria, 2017: 25). Estos ultimos son los que se publican de

manera simultanea en dos o mas de estas plataformas.

Por otro lado, al hacer referencia a la temporalidad, siempre se debe tener en cuenta
que el término periddico surgiod en la disciplina de la informacién por la frecuencia de
las publicaciones, por su periodicidad. En internet, el ciclo de noticias se volvio
perpetuo y en la mayoria de los casos la informacion se trabaja 24 horas. Aun asi,

(13

Salaverria distingue tres subclasificaciones. “[...] 1) los periddicos —aquellos que
respetan un intervalo temporal fijo entre sus ediciones-, 2) los de actualizacion continua
—aquellos cuyo ciclo de publicacion viene dictado por la existencia de nuevas
informaciones o, en dltima instancia, por el ritmo de la actualidad informativa-, y 3)
los policrénicos o multitemporales —aquellos que mezclan caracteristicas de los

anteriores-.” (Salaverria, 2017: 25).

Es claro que los inicios del periodismo tradicional y las primeras gacetas o gacetillas

de prensa, siempre tuvieron como propdsito contar lo que interesaba a un determinado
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grupo de personas. En aquellos momentos lo que interesaba era la caracteristica de
novedad. Sin embargo, el periodismo fue especializdndose en determinadas tematicas
y esa tradicion es heredada por el ciberperiodismo. Por ello, Salaverria distingue dos
tipos de medios de acuerdo a su tema de trabajo: “Al igual que en el pasado, desde el
punto de vista tematico, en la era digital se distinguen dos categorias principales de
medios: 1) cibermedios de informacion general y 2) cibermedios de informacion
especializada” (Salaverria, 2017: 25). De acuerdo a esta clasificacion el autor define
los generales como aquellos que se dedican a hacer una cobertura actualizada de un
amplio abanico de temas. Por otro lado, sefiala que los especializados son los que se

centran en una disciplina particular

De igual manera postula que una caracteristica intrinseca de los cibermedios es su
capacidad de trascender mas alla de los espacios fisicos y geograficos gracias a su
desarrollo en una red mundial como internet. La ubicuidad es una caracteristica
fundamental de los cibermedios. En ese punto es cuando Salaverria (2017) realiza una
subdivision de los cibermedios de acuerdo a su alcance en una escala que va de lo
mayor a lo menor, entonces distingue cuatro tipos: los cibermedios internacionales, los
de alcance nacional, los cibermedios locales que pueden subdividirse y los cibermedios

de distrito o hiperlocales

En otro punto, Salaverria (2017) sefiala la division entre medios de titularidad publica
y de titularidad privada; de autoria individual o de autoria colectiva; con animo de lucro
0 sin animo de lucro y finalmente estaticos o dinamicos. Los primeros, segun aclara
son en los que hay un inexistente uso de los recursos de la hipertextualidad y

multimedialidad y los segundos aquellos que lo aprovechan.

Meso et al (2008) también retoman la discusion sobre la tipologia de los cibermedios
y realizan una breve resefia de lo ya estudiado hasta entonces. Sus estudios se basan en

cuatro propuestas de tipologia que, advierten, son totalmente modificables.

“Desde nuestra Optica y sin &nimo de ser exhaustivos, cabria decir que son cuatro las

lineas més destacadas:

a) Tipologias centradas en las acciones o desarrollo de los cibermedios

b) Tipologias centradas en modelos de comunicacién
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c) Tipologias centradas en los elementos que conforman los cibermedios

d) Tipologias centradas en el objeto o finalidad de los cibermedios” (Meso et al,

2008: 5)

Para la primera toman como referencia a lo propuesto en estudios anteriores y sefialan
que estd relacionada con el grado de adecuacion de la hipertextualidad, la
multimedialidad, la interactividad y la frecuencia con la que se actualizan los
contenidos. Dentro de esta categoria también entran los alcances de un medio divididos

en nacionales, regionales, provinciales y locales.

Para la segunda “Tipologias centradas en modelos de comunicacion” establecen
diferenciaciones: por un lado, los medios que “representan” a los medios tradicionales
en internet, por otro los que denominan “cibermedios generalistas” y finalmente en lo

referido a la profesionalizacion de un medio en internet.
La tercera es la tipologia centrada en los elementos que los conforman

“Se presenta un doble nivel: por un lado, se realiza una distincion basica entre el tipo
sujetos: gestor o usuario. En segundo lugar, se centra en cada uno de ellos: el gestor
puede ser productor o moderador (de contenidos); mientras que el usuario puede ser

pasivo, activo o determinante”. (Meso et al, 2008: 8)

Finalmente, plantean la ultima tipologia en relacion a la finalidad de un cibermedio.
Para eso Meso et al (2008) sefialan una diferenciacion marcada por los que tienen
predominancia noticiosa, los de finalidad comunicativa los de servicio y los de

intermediacion.

Aunque resulta un tanto antigua la tipologia que establece Alonso Ruiz (2005:40), sirve
para echar luz sobre los cibermedios en general y no solo los de indole periodistica. El
autor distingue entonces tres niveles de analisis: el primer nivel referido a la actividad
comunicacional, el segundo referente a los contenidos y el tercero centrado en los

sujetos.
Entonces dice:
“Primer nivel: actividad comunicacional

Segun la naturaleza de la forma de comunicacion: tradicional, hibrida o inédita
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Segun el objeto/finalidad de la actividad comunicacional
Segundo nivel: contenidos

Segun la tipologia de los contenidos: contenidos de informacidn (de orden periodistico,
de orden de usuario, de orden institucional) contenidos de servicios (comerciales,

entretenimiento o indole genérica) y contenidos de infomediacion o intermediacion

Segun el uso de los modos de comunicacion: texto (hipertextualizado), correo
electrénico, foros, grupos de noticias, listas de distribucion y Chat

Segun la temporalidad/periodicidad de los contenidos: fija o independiente

Tercer nivel: sujetos

Segun la tipologia de los usuarios: gestor o usuario

Segun la tipologia del gestor: productor y/o moderador

Segun la tipologia del usuario: pasivo, activo o determinante” (Alonso Ruiz, 2005: 39)

Teniendo en cuenta esta diferenciacion que se hace en el primer nivel, se puede hablar
de actividad tradicional en referencia a los medios correspondientes a las dos primeras
etapas de volcado y reproduccion de la informacion desarrolladas en el apartado
anterior y de hibridacién en lo referido a los nuevos medios pensados puramente en

internet.

Respecto de los contenidos agrega: “Junto al estudio de los usuarios, los contenidos
denotan el caracter novedoso que poseen los nuevos medios. Consideramos que ain no
se ha dado un desglose respecto a la tipologia de contenidos que pueda entenderse como
definitiva”. (Alonso Ruiz, 2005: 43).

A pesar de no poder ampliar mas su tipologia sefiala que los contenidos informativos
se dividen en tres tipos: los periodisticos, los de informacién para el usuario y los de
informacion institucional. Asimismo, divide los contenidos de servicios en
comerciales, de entretenimiento y genéricos y finalmente, establece la categoria de los

contenidos de inmediacion.

En referencia al tercer nivel sefiala una clara diferenciacion entre sujetos implicados en

la construccién de los contenidos y los que no.
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“En un primer paso, distinguimos una tipologia general de sujetos que diferencia entre
gestores y usuarios. Se trata de una distincion sencilla e introductoria, y que puede
relacionarse con los planteamientos propios de la comunicacion de masas: unos sujetos
(los gestores) construyen los sitios —en un sentido general: los idean, dictan las normas
de funcionamiento, establecen los objetivos, etcétera— mientras que otros sujetos (los

usuarios) quedan limitados al papel de mero consumidor” (Alonso Ruiz, 2005: 50).

Finalmente, Diaz Nocci (2008: 60) plantea tres criterios para establecer una primera
tipologia de los cibermedios: criterios de clasificacion retorica, recursos hipertextuales
y lenguaje multimedia. A partir de ellas establece mas criterios en cada una de estas

categorias.

Para la primera sobre los criterios de clasificacion retorica, toma dos patas: por un lado,
los topoi (géneros narrativos, géneros interpretativos, géneros dialégicos y géneros
argumentativos) y por otro las partes del discurso (Inventio: Multilinealidad y
poliacroasis; Dispositio: Estructuras hipertextuales; Actio: Interactividad; Elocutio:

Recursos multimedia; Memoria).

Para la segunda referente a los recursos hipertextuales, Diaz Nocci (2008), hace una

clasificacidn méas exhaustiva ain. Por un lado, toma los enlaces que pueden ser:

1) Segun el destino: a) externo/ interno; b) de conexidn entre aplicaciones; ¢) de
comando; d) unirrelacién/multirrelacion o e) de desplazamiento
2) Segun el proposito: a) estructurales (jerarquicos o semanticos); b)

explicitos/implicitos; ¢) unidireccionales/bidireccionales o d) planos/definidos
Por la otra toma las estructuras que pueden ser:

1) Tipo Axial: a) lineal; b) arbdrea; c) paralela reticular

2) Grado: a) profundidad (nimero de niveles) o b) namero de itinerarios por nivel

Finalmente, Diaz Nocci (2008) toma al lenguaje multimedia como tercera categoria de
andlisis, para ello establece una diferenciacion entre los elementos empleaos y la

combinacién de elementos.

1) Elementos empleados: a) texto; b) sonido; ¢) imagen (fija/movimiento); d)

infografia y e) programas ejecutables (Java,Flash, por ejemplo)
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2) Combinacién de elementos: a) por yuxtaposicion o b) por integracion.

Todas estas corrientes de estudio resultan por deméas completas, sin embargo, para este
estudio se considera necesario afiadir algunos puntos en relacion a los cibermedios
contemporaneos. Es entonces que resulta oportuno tener en cuenta dos

categorizaciones que son propias de este trabajo.

En primer lugar, una subclasificacién segln el desarrollo de contenidos. Se puede
distinguir aqui 1) medios fijos que solo se limitan a reproducir el contenido periodistico
de la web en redes sociales u otras plataformas y 2) medios expansivos que producen
contenidos especificos para cada una de las plataformas que van abarcando mediante

una accion planificada

Por otro lado, segun el modelo de negocios se puede hacer una subdivision: 1)
cibermedios de vieja tradicion cuyo principal ingreso esta regulado por la publicidad
de terceros -se trata de un modelo exportado del periodismo grafico, radial y televisivo
tradicional-, 2) cibermedios de nueva tradicion que establecen modelos de pago para
contenidos exclusivos y sistema de beneficios, poniendo el foco en los usuarios y la

experiencia mas alla de la web, 3) combinados o mixtos.

1.4 Tripode del ciberperiodismo: interactividad, multimedialidad e

hipertextualidad

Desde el nacimiento del periodismo, la conformacion de un lenguaje propio siempre
estuvo condicionada por el soporte utilizado para contar la informacion. Asi como el
periodismo radial utilizo el lenguaje radiofonico o el televisivo el audiovisual, teniendo
en cuenta los codigos el medio, también lo hizo el periodismo grafico. A lo largo de
los afios, el periodismo digital fue adquiriendo su propio lenguaje con tres
caracteristicas que le son intrinsecas por el medio tecnoldgico en el que se desarrolla 'y
que le fueron funcionales para consolidar la relacién con los lectores, que gracias a

ellas pasaron a ser usuarios: la hipertexualidad, la multimedialidad y la interactividad.

Salaverria (2004) sefiala que los cibermedios han tomado prestado de los predecesores
de la prensa los géneros periodisticos pero que sin embargo han configurado un

lenguaje propio.
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“El desarrollo del lenguaje multimedia, en suma, no tiene que ver tanto con el dominio
tecnoldgico de ciertos programas o aparatos informéaticos, como con la capacidad de
articular formar de expresion periodistica que, hasta la fecha, los periodistas han

mantenido alejadas una de otras” (Salaverria, 2004: 41)

En ese mismo sentido el autor hace referencia a la hipertextualidad como el segundo
reto y caracteristica del ciberperiodismo.

“O sea, la capacidad propiciada por la red de organizar estructuras discursivas, lineales
y no lineales, mediante unidades de contenidos multimediaticos (textos, imagenes y/o
sonidos). Los periodistas deben aprender a aprovechar las posibilidades hipertextuales
de la red para imprimir mayor profundidad y riqueza narrativa a sus informaciones”.

(Salaverria, 2004:41).

Finalmente, Salaverria (2004) define a la interactividad como la capacidad de los
ciberperiodicos de romper con la unidireccionalidad y el monopolio de la palabra, en
todos sus sentidos, para dar lugar a que cualquier persona pueda difundir sus mensajes
a publicos diversos. Gracias a ella los usuarios se convierten en “manipuladores de

informacion”.

Si se produce un retroceso a la antigiedad es claro que los medios de comunicacion
nacieron ligados a la imprenta y a la posibilidad de reproducir textos de manera masiva.
A lo largo de la historia del periodismo hubo una primacia del texto, pero, con la llegada
del ciberperiodismo la imagen comenzé a tomar protagonismo. Retomando el concepto
de Salaverria (2004) sobre la posibilidad de combinar texto, imagen y sonido, los mas
escepticos aseguran que eso ya sucedia en los periddicos de papel, mas otros autores
dan cuenta de que la multimedialidad plena solo puede trabajarse en la web o

dispositivos digitales cuyas caracteristicas asi lo permitan.

“En lo que respecta a la interactividad, Silvia Cobo (2012:22) la define como ‘la
capacidad que tiene el usuario de relacionarse con el emisor o la de interactuar con un

contenido’.

Por otro lado, no resulta menos importante la capacidad del hipertexto. Gracias a ello,
los cibermedios pueden proponer diversos recorridos de lectura a sus usuarios, dejando

en sus manos el poder de decision sobre la informacion.
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“Por otra parte, podemos definir la hipertextualidad, como la capacidad propiciada por
la red de organizar estructuras discursivas, lineales y no lineales, mediante unidades de
contenidos mutimediaticos (textos, imagenes y/o sonidos). Los periodistas aprovechan
las posibilidades hipertextuales de la red para imprimir mayor profundidad y riqueza

narrativa a sus informaciones.

El verdadero aprovechamiento del hipertexto implica aprender a disponer de manera
estratégica las unidades de contenido nodos para articular un discurso coherente,

completo y hasta multiple” (Moreno Espinosa, 2017: 1037).

Diaz Noci (2008) sefiala que al menos los cibermedios de la primera generacion
presentaban estas tres caracteristicas y fueron objeto de estudio. Sin embargo, en la
actualidad a partir de esos tres puntos se suman otras variables de estudio como la
jerarquizacion de la navegacion, la versatilidad de los contenidos, la adecuacion del

formato y el feedback con los contenidos entre otros.

Finalmente, Ramoén Salaverria (2004), destaca que con el hipertexto “el periodista
propone, pero el lector dispone” porque mientras que el periodista sugiere posibles
caminos de lectura, es el lector quien decide su guia. De igual manera, comunica que
por el momento el desafio de consolidar un lenguaje acabado para el periodismo en
cibermedios aun estd muy lejos de terminar, sobre todo cuando la profesién, los

soportes y los usuarios siguen cambiando de manera constante.
Respecto de la interactividad en las nuevas generaciones de medios dice

“Asi, los cibermedios actuales nos ofrecen entrevistas digitales, en las que los lectores
plantean las pregutnas; sondeos y encuestas, donde los lectores votan; areas de
comentarios, donde se expresan opiniones a propésito de informaciones especificas y

muchas otras variantes” (Salaverria, 2004: 42)

Rost por su parte, también distingue las tres caracteristicas principales del

ciberperiodismo y esboza definiciones.

“En este trabajo definimos a la interactividad como la capacidad gradual que tiene un
medio de comunicacién para darle un mayor poder a sus usuarios/lectores en la

construccion de la actualidad ofreciéndole tanto posibilidades de seleccién (lo que
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Ilamamos interactividad selectiva) como posibilidades de expresion y comunicacion

(que denominamos interactividad comunicativa)” (Rost, 2006, 151).

En ese sentido distingue entre interactividad selectiva como la que brinda al
lector/usuario las posibilidades de interactuar con la informacion ya emitida en el
medio y la segunda como la posibilidad y capacidad que tienen los usuarios/lectores de
comunicarse a tres niveles: con los periodistas, otros usuarios y con figuras de

actualidad, siendo también productores de informacion.
Para hablar de la segunda instancia, la hipertextualidad, se refiere al hipertexto.

“El hipertexto es una herramienta que permite construir una particular forma discursiva
basada en la interconexion de bloques de textos digitalizados. Es en este sentido, una
herramienta interactiva, un telar para tejer posibilidades interactivas. Y también es la
construccion discursiva resultante de esta estructura de nodos y enlaces” (Rost, 2006:

152).

Finalmente, el autor define a la multimedialidad como una caracteristica que debe ser

explotada en todas sus dimensiones.

“El periodismo digital tiene la posibilidad de proporcionar contenidos utilizando toda
una variedad de codigos: textos, fotografias, audios, videos, infografias animadas y
dibujos interactivos. Esta expresion multimedia de la informacion, integrada a través
de distintos lenguajes hipertextuales, simula mas directamente la percepcion
multidimensional que tienen los individuos en la experiencia directa de los
acontecimientos. Ain mas ‘real’ puede imaginarse esta retdrica hipermedia cuando se
incorpore la realidad virtual, como recurso para la representacion simulada en tres
dimensiones de como ocurrieron ciertos hechos (por ejemplo, jugadas deportivas,

accidentes, atentados, catastrofes)” (Rost, 2006: 152).

También toma parte en esta conceptualizacion Canavilhas quien asegura que el
lenguaje periodistico en la web se ve potenciado por las funciones del soporte que

utiliza.
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Se refiere a la hipertextualidad: “Fundamentalmente, es la posibilidad de, a través de
enlaces conectar signos o grupos de signos de un documento digital con otros
documentos digitales ““. (Canavilhas, 2007:52).

También retoma la definicién de multimedialidad dada por Salaverria y establece una
propia para interactividad.

“Esta caracteristica, quizas la mas visible de la web, se entiende como la capacidad que
el contenido posee de permitir al usuario construir el tipo de relacion con los
contenidos. Esto implica diversos niveles de relacion, del mas simple, como el simple
clic en un enlace, al mas complejo, como el envio de comentarios, la participacion en

foros asociados a noticias, etc”’ (Canavilhas, 2007: 52).

Para este autor, las caracteristicas del ciberperiodismo podrian resumirse de la siguiente

manera.

“Es justo en el &mbito del lenguaje donde se plantea la diferencia fundamental entre el
webperiodismo Yy las restantes especialidades del periodismo. Este lenguaje, como se
verda mas adelante, esta condicionado por tres caracteristicas de la Web: la
hipertextualidad, es decir, la capacidad de hacer conexiones entre nodos de
informacion a través de enlaces; la multimedialidad, entendida como la posibilidad de
que esos nodos de informacion sean de caracteristicas tan diferentes como texto, video
o0 audio; y la interactividad, es decir, la capacidad del usuario para interactuar con el
contenido”. (Canavilhas, 2007:7).

Asimismo, establece que estas caracteristicas del lenguaje multimedia son intrinsecas

al periodismo web.

“Son estas reglas, una especie de gramatica multimedia, las que pautan el lenguaje
periodistico en la web, un lenguaje que debera incluir texto, audio, imagenes estaticas
e imagenes en movimiento y que, gracias a las conexiones posibilitadas por el
hipertexto, permiten a los receptores interaccionar con los contenidos de forma que

cada uno pueda hacer su propia lectura de la noticia” (Canavilhas, 2007:7).

Esta claro que en veinte afios y un poco mas de periodismo digital se aprendié mucho

y todavia quedan algunas otras cosas por conocer. Pero siempre es necesario tener en
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cuenta que todo el contenido informativo que precisa ser contado desde la
multimedialidad tiene algunas caracteristicas que le son propias. Salaverria (2003: 38)

dice que:

- Los hechos deben ser de interés puablico. Se puede realizar coberturas
multimedia de hechos sucedidos de manera imprevista o de forma planificada

- Deben ser avidos de promover el sano debate

- Siun hecho permanece en el tiempo permite su cobertura por etapas

- Debe haber un mix entre informacion de ultimo momento e informacién
documental

- No se recomienda cobertura en informaciones exclusivas.

1.5 Rumbo a la hibridacion de los géneros periodisticos y la consolidacion del

reportaje

Para los profesionales de la comunicacion es sabido que los géneros periodisticos
nacieron como una especificacion de los géneros literarios en el tratamiento de la
informacion. Sin embargo, el cambio en la produccion y el consumo de los contenidos
— que fueron de la mano de los cambios tecnologicos- produjeron una evolucién en los
géneros periodisticos. Con el ciberperiodismo no se puede hablar de absolutos y
caracterizaciones propias como si se lo hacia antes con la noticia y la cronica, por
ejemplo. Tradicionalmente se entiende a los géneros periodisticos como acuerdos
tacitos entre periodistas y lectores sobre los contenidos y formatos de los textos que se

leen y se producen. En la actualidad, la palabra clave es la hibridacion.

En el tiempo actual el periodismo solo puede entenderse a la luz de lo digital, también
puede comprenderse teniendo en cuenta la manera en la que se le presentan los
contenidos a los usuarios. Dice Sabés, (2014): “El género periodistico no tiene relacion
con el area tematica tratada, sino con reglas mediante las que se difunde y que pueden

ser perfectamente comprensibles por el publico al que van destinadas”.

Para algunos autores, la mayoria, los géneros ciberperiodisticos estan marcados las
caracteristicas esenciales de hipertextualidad, interactividad y multimedialidad y son

estas quienes determinan un esbozo de clasificacion.
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“La evolucion de los géneros en la red debe llevar a pensar en los géneros de esta forma
en una linea que va desde la imparcialidad hasta la parcialidad, aunque cada vez es mas
complicado hacer unas divisiones claras como tradicionalmente se ha realizado en la
materia” (Sabés, 2014: 56).

El autor, establece entonces una division dada por dos caracteristicas: los géneros que
tienen a la imparcialidad y que trabajan con la informacion y aquellos que trabajan con
la parcialidad como la opinién y otros contenidos de interpretacion.

“Lo que es evidente es que la nueva forma de lectura visual lleva a plantear de forma
distinta los géneros periodisticos tradicionales en su adaptacién a la red, con el fin de

que se adectien a las pantallas de consulta” (Sabés, 2014: 56).

Aungue sigue vigente la teoria de los géneros periodisticos, en internet, la puesta en
practica de cada uno de estos géneros es diferente. La clave es pensar en otros modelos

que aprovechen la posibilidad de internet de plantear contenidos en red.
Sabés (2014) los clasifica asi:
“Los principales géneros que tienden a la imparcialidad son:

Noticia: [...] caracterizado por la narracion y la descripcion con escasa profundidad y

extension.

Reportaje informativo: Informacién profunda y amplia donde la amplitud de fuentes es

un elemento esencial.

Entrevista: Se trata de un género que puede ser abordado de multiples formas y cuyo

desarrollo en los cibermedios ha sido muy destacable”.

Por otro lado, establece una clasificacidn y definicion de los géneros que tienden a la

imparcialidad.
“Los principales géneros que tienen a la imparcialidad son:

Reportaje de analisis: género interpretativo o también podria considerarse mixto en el

que los principales objetivos son la contextualizacion y la explicacién de los hechos.

Crénica: género interpretativo, pero con una base informativa en el que se halla de

forma explicita la existencia de un narrador/observador [...]
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Perfil: Es un género mixto [...] siempre versa sobre personas.
Columnas, editoriales y sueltos: [...] es el género argumentativo clasico por excelencia.

Criticas y resefias: [...] no trata necesariamente sobre hechos [...] es puramente

argumentativo.

Opinion grafica: Ya sea por medio de vifietas o fotografias, la opinién estd muy

presente en la red en formato gréfico [...]

Foros, chats, encuestas, entrevistas de los lectores y cartas: En realidad no se trata de
géneros periodisticos, pero se estima interesante su estudio para su uso, asi como los

modos de comportarse en estos contextos” (Sabés, 2014: 56).

Hay algo que caracteriza a este periodo que comenzd hace poco mas de 20 afios y
todavia estd muy lejos de acabar: el reportaje. Los periodistas, independientemente del

formato siempre contaron historias verdaderas.

“El reportaje es un texto con contenido en profundidad en el campo de la informacion.
El reportero realiza sus procesos de depuracion de contenido de forma superior a la
noticia comun, que presenta aspectos sobre algo que sucedio, algunas veces sin poder
depurar correctamente, como consecuencia de la velocidad que impone la sociedad y
los actuales canales de prensa. Ademas, Yanes (2004, p.197) argumenta que ‘la
tendencia del periodismo en la actualidad se encamina al reportaje profundo y la

noticia, sin mas, va dejando paso al periodismo interpretativo” (Reno y Flores, 2018:

48).

Lo importante en destacar es que el reportaje resulta el género por excelencia que utiliza
la intertextualidad y aunque reune el resto de las formas periodisticas, no es una
sumatoria de ellas, sino que aprovecha lo mejor de cada una y se convierte en un texto

con caracteristicas propias.

“Con todo esto, llegamos a la conclusion que el reportaje es el topo de la actividad
periodistica, siendo, al mismo tiempo, una actividad mas completa y compleja. El
reportaje es intertextual entre si, pues convive y dialoga con otros géneros periodisticos

El didlogo ocurre en un Unico periddico o en un tema publicado por distintos géneros,
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cada uno de ellos con su lenguaje, sus caracteristicas y sus objetivos [...]” (Reno y

Flores, 2018: 48).

Formamos parte de un ecosistema mediatico donde los medios que inicialmente
estaban encajonados dentro de uno u otro lenguaje ahora se encuentran dentro de un
lenguaje con caracteristicas que engloban emisiones y produccion de contenidos de

distinta naturaleza generando estas formas hibridas.

“El reportaje, como ‘género informativo-interpretativo fruto de una investigacion
profunda’ (Larrondo, 2015), se caracteriza en los cibermedios por su caracter
multimedia, la ruptura de la secuencialidad o la interactividad (L6pez, 2003). En esta
comunicacion optamos porla denominacion ‘reportaje multimedia’ (Salaverria, 2005),
con un sentido mas abierto, si bien otros autores han trabajado con conceptos como
‘especial multimedia o hipermedia’ (Dominguez, 2013; Larrondo, 2015) o ‘reportaje

digital’ (Palau, 2007)”. (Vazquez Herrero et al, 2016: 4).

El ciberperiodismo es permeable de cambios y adaptaciones a las posibilidades que
brinda internet. Las posibilidades narrativas que brinda la red llevan a pensar en
géneros cada vez mas hibridos. El formato actual es sumamente heterogéneo y es avido

de la experimentacion por parte de periodistas y de usuarios.
1.6 Nuevos perfiles profesionales del ciberperiodismo

Cuando inici6 el periodismo digital hace poco mas de dos décadas, los primeros
periodistas de este nuevo medio pensaron que podrian aplicar la misma forma de
trabajo que venian teniendo en las viejas redacciones, sin embargo, el modelo ya no
funcionaba como tal y se vieron en la obligacion de buscar nuevas modalidades en el
tratamiento de la informacion y de creacidn de contenido para los lectores, que pasaron

a ser usuarios activos.

Hace algunos afios Canavilhas (2007) se animaba a postular que todos los ahorros en
los costos de produccion periodistica representarian una inversion en la

profesionalizacion de los trabajadores del periodismo.

“Pero la evolucion hacia un periodismo que saque partido de las ventajas ofrecidas por

la web implica otros costes que no son compensados por el ahorro en la distribucion.
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Por ejemplo, la necesidad de profesionales capacitados para realizar todo el proceso de
produccion de noticias, que dominen el lenguaje multimedia y que tengan capacidad

para operar con las herramientas informdticas necesarias para su produccion”.

(Canavilhas, 2007:30).

Esté claro que internet modifico las practicas periodisticas y lo seguird haciendo. Pero
también esta claro que a lo largo de los afios se fueron transformando los perfiles
periodisticos y atn hoy es muy dificil realizar un identikit acabado del periodista y una
tipificacion de sus rutinas profesionales. Se entiende a las rutinas profesionales como
los procesos cotidianos que se desarrollan para llevar adelante las practicas
profesionales. A pesar de la conformacion de similares practicas, la sistematizacion de

las mismas varia de medio a medio.

“Para cualquier editor de esta era ‘el periodismo es solo el 20 por ciento de su trabajo’.
En los proximos afios tendra que gestionar cronogramas, presupuestos y motivaciones
de productores de contenido multiplataforma. Ademas, sumara la complejidad de la
administracion de flujos de trabajo que operan 7x 24, los 365 dias del afio. Y requerira
de una fina sensibilidad para enlazar periodistas y audiencias: los medios son, cada vez
mas, grandes (o pequefias) redes sociales en torno a intereses informativos” (Roitberg,

2015: 96).

En tiempos donde el acceso, la produccion y la difusion de la informacién esta
diversificada, el periodista debe ser un generador de contenidos aplicado a cada
plataforma donde se produce y donde se difunde la informacion: no es lo mismo
producir con un movil que con un pc o en un sitio web que para redes sociales. El
desafio es que cada medio se convierta en una central de informacion capaz de construir
contenidos, en géneros periodisticos hibridos y que puedan ser distribuidos en una

multiplicidad de soportes.
Rost y Bergero (2012) hablan de la tendencia a la demanda de perfiles polivalentes.

“La polivalencia puede adquirir tres formas: la polivalencia funcional o tecnolégica (un
solo periodista resuelve todas las tareas de produccion multimedial desde el registro

hasta la edicion y publicacion), la polivalencia tematica (un periodista trabaja para
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distintos medios y plataformas, a menudo de la misma empresa periodistica) (Masip y
otros, 2007; Scolari 2008; Salaverria, 2010)”” (Rost y Bergero, 2012: 16).

A pesar de los avances y las transformaciones, hay algo que se ha mantenido inalterable
a lo largo del tiempo y son las caracteristicas inherentes al oficio periodistico: un
manejo responsable de la informacion, las fuentes, el manejo de agenda y la redaccion
calificada. Sin embargo, a ellas se suman una serie de requisitos indispensables para
ser periodista en la actualidad y porque no, preparar el terreno para el periodismo del

futuro: gestion de la interactividad y acceso a nuevos canales informativos.

“La produccion multimedial exige otras competencias, asi como también un trabajo

coordinado e interdiscipliario tanto para la fase de cobertura como para la de edicion.

Se piden nuevas capacidades: hallar y ‘curar’ la mejor informacion publicada en
internet, redaccion adecuada al medio, trabajar con periodismo de datos, moderar

comentarios de lectores, gestionar la participacion de los usuarios.

Los informaticos cobran un rol primordial en las nuevas redaciones: son los que tienen
la llave para poder concretar cualquier idea innovadora del periodismo que requiera
desarrollo técnico [...]” (Rost et al 2012: 49).

Esta claro que en la actualidad los periodistas han dejado atras el papel de duefios de la
noticia. Ahora muchas veces es el propio lector quien comunica un hecho relevante a

los medios.

“El perfil del periodista se caracteriza por su autonomia en las desiciones sobre la
seleccion y jerarquizacion de la informacion y por trabajar colaborativamente con
periodistas de otros medios con los que comparte informacién con ciertos acuerdos

previos de publicacion” (Rost et al 2012: 73).

Sin dudas el no ser los Unicos con capacidad de producir y difundir la informacion,
desplaza a los periodistas del papel de cuarto poder que tenian algunos afios atras.
Aunque los profesionales que pasaron la transicion ven esto como un riesgo, los nuevos
profesionales formados a la luz de los contenidos digitales lo ven como una

oportunidad para llegar sin limites a los usuarios.
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“El ciberperiodista tiene que ver en ello la oportunidad de este hecho, ya que, por
primera vez, puede enriquecer su informacion con enlaces a sus fuentes, donde el
usuario interesado en un tema podra ampliar la informacion y contrastar las distintas
fuentes, con lo que dara mayor legitimidad al trabajo del ciberperiodista”. (Tejedor
Calvo et al, 2010: 89).

Para Salaverria, resulta muy pertinente distinguir entre el periodista multitarea y el
periodista multiplataforma.

“En el primer caso, el de los periodistas multirarea, los profesionales, generalmente
jovenes, se ven obligados a asumir maltiples labores de redaccién, fotografia, edicion,

etc., que antes eran realizadas por distintas personas” (Salaverria, 2003:34)

Asimismo, el tedrico reniega que este modelo va en detrimento de la calidad

informativa. Por otro lado, hace referencia a los periodistas multiplataforma.

“En el caso de los periodistas multiplataforma, se corresponden con un modelo
también en alza, en el que los periodistas de cierto prestigio elaboran y difunden sus
informaciones a través de multiples canales y, cada vez mas, tienden a ajustar sus

productos informativos a las caracteristicas de cada medio”. (Salaverria, 2003:34).

Asimismo, en su tesis sobre los cibermedios espafioles, Moreno Mesa, dice que se

necesitan periodistas que sepan a la perfeccion las particularidades de la web.

“Desde nuestro punto de vista, consideramos que el perfil del nuevo periodista en los
cibermedios debe evolucionar, en cualquier caso, adoptando cualidades que exige el
nuevo contexto comunicativo. Es decir, aunque un redactor en sus rutinas se centre en
una labor de edicion general abordando un abanico amplio de teméticas, o bien, se trate
de un redactor muy especializado en una materia, en ambos casos, sera pertinente que
este profesional conozca a la perfeccion las particularidades del entorno web y sus
posibilidades tecnoldgicas, porque es en ese entorno donde producira sus contenidos v,
en muchas ocasiones, como hemos tratado en el apartado anterior, serd ademas el
responsable de su distribucion. Podra ser un periodista mas 0 menos especializado en
su area de contenidos, pero, en todo caso, debe aspirar a contar con un perfil todoterreno

a la hora de dominar tecnologias y lenguajes” (Moreno Mesa, 2017: 112)
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Este nuevo paradigma también representa una oportunidad para que el profesional de
la comunicacion pueda conocer en profundidad los intereses de los usuarios y asumir
nuevos roles como lideres, estandartes y guias en el trazado del camino informativo
que se le propone a los usuarios, mas no, asi como dictadores de la informacion o de

los recorridos de lectura propuestos.
1.7 El ciberperiodismo en la movilidad

Queda claro que internet avanzé a pasos agigantados en la Gltima década en parte por
la facilidad de acceso a la red en cada uno de los hogares, pero también por el avance
de los dispositivos mdviles. Los datos no asustan ni sorprenden, sino que dan cuenta
de la facilidad de acceso a través de los dispositivos personales, es que cada minuto? se
suben mas de 500 horas de video a Youtube, se producen mas de 5000 descargas de
Tik Tok, se suben mas de 6000 mil historias a Instagram y hay mas de 200 mil personas
twitteando. Internet significo la ruptura de un modelo de negocio periodistico que era
predominante y la llegada de los dispositivos moviles abre nuevos desafios para las

empresas periodisticas.

El desarrollo de internet y del acceso a la navegacion en las redes moviles, no se
produjo de un dia para el otro. Por el contrario, conforme se fueron afianzando las
caracteristicas técnicas de internet, las redes moviles debieron adaptarse y adoptar estos

nuevos cambios para no quedarse atras.

El tiempo actual obliga a analizar los contenidos mdéviles desde una perspectiva
integral, sin embargo, la comunicacién movil tuvo un desarrollo temprano y progresivo
y el periodismo digital siempre supo aprovechar los cambios que trajo cada nuevo

desarrollo.

“La telefonia movil asoma como un nuevo entorno para el salto cualitativo en la
concepcion y aplicacion de los procesos de produccion ciberperiodistica relativos a la

interactividad y la participacion de los usuarios a través de un medio multifuncional,

2 Datos  extraidos  del  perfil de  Twitter de Lori Lewis.
https://twitter.com/lorilewis/status/13823460762718371847s=24
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omnipresente e individual, a la vez que conectados en disimiles comunidades de interés

comun” (Diaz Rodriguez et al, 2011:4)

Con la llegada del nuevo milenio, comenzaron a popularizarse los servicios de alerta
informativa por mensajes de texto. También las operadoras comenzaron a establecer

un modelo de negocio gracias a los portales WAP.
La segunda etapa que comienza alrededor del 2005 y trae algunas novedades.

“Esta etapa esta marcada por un contenido escasamente original, mayoritariamente
adaptado o replanteado desde el entorno web. La necesidad de diferenciarse en el
entorno mévil es entonces abordada desde la simplificacion de los contenidos y la
adaptacion a la pequefia pantalla, primero, con sitios web especificos con direcciones
diferenciadas y luego con disefios dindmicos sensibles al tipo de dispositivo desde el

que el usuario accede”. (Aguado et al, 2013: 191).

La tercera etapa que se da alrededor del afio 2008, esta marcada por el desarrollo de

aplicaciones.

“Las aplicaciones permiten simplificar y hacer mas directa la relacion con el usuario,
facilitando un mejor control y una mayor eficacia en la experiencia de lectura, pero, a
cambio, exigen volver a entornos cerrados- en esta ocasion los de las plataformas- y
perder cuota de lectores o audiencias potenciales- limitadas Unicamente a los usuarios

de la plataforma en la que se inscribe la app” (Aguado et al, 2013: 194).
Otros autores plantean tres fases del periodismo adaptado a los moviles.

1- Adecuacion de contenido
2- Autonomia y versiones propias para méviles

3- Contenidos utilizando las particularidades del medio
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1° generacion

2° generacion

3° generacion

4° generacion

5° generacion

Tecnologia | Basadaen Surgen Llegada de internet Aparicion de los Interactividad en
movil tecnologia contenidos banda ancha y teléfonos tiempo real en
analogica descargables de | ampliacion de la inteligentes y Servicios
grar peso velocidad y limite en | capacidad maxima | almacenados en la
Servicios la transmision de de transmision de nube
Unicamente de Evoluciona el datos datos independiente
voz primer acceso a de una conexion Autonomia en el
internet Primeras experiencias | inaldmbrica funcionamiento de
hipertextuales y dispositivos
Primeros desarrollo de Servicios
indicios de aplicaciones para convergentes en un | Consolidacion de
lenguaje moviles con solo dispositivo la realidad virtual
multimedia con | funcionalidades gracias a las
prevalencia del | limitadas caracteristicas
texto técnicas
Desarrollo Comunicacion Consolidacion | Mayor rapidez de Desarrollo de Contenidos
de internet umidireccional de la interaccion | navegacion contenidos almacenados en la
personalizados nube para el
Cardcter Colaborativa No se concibe sin acceso remoto
drvulgativo gracias ala instancias Los usuarios
participacion de | participativas de los asumen el papel de | La navegacién por
Pantalla estatica | los usuarios usuarios producidores internet genera
experiencias y los
Prevalencia del | Pantallas Utilizacién Se desarrolla el algoritmos
lenguaje textual | dinamicas multidispositivo internet de las responden a las
gracias a la conexion | soluciones necesidades de los
Utilizacion de inaldmbrica usuarios
redes sociales Prevalencia de la
navegacion movil Consolidacion del
formato on
demand

Tabla 2. Comparacion del desarrollo de internet y las redes moviles. Elaboracion propia

En la actualidad hay dos tendencias, aquellas que abordan el desarrollo de la

comunicacion mévil en un segundo plano y como complemento de otros medios de

comunicacion y aquellos que comprenden un protagonismo de los teléfonos moviles

dentro de un ecosistema mediatico. El ciberperiodismo todavia estd a medio camino,

inclindndose mas hacia el lado del protagonismo.

Lo que es seguro es que el tiempo actual esta caracterizado por el consumo de

informacion instantaneo y movil. Es por eso que los individuos estan expuestos a un

mayor consumo mediatico y eso repercute en la forma en la que los usuarios se

relacionan los contenidos. Por otro lado, se crean nuevas relaciones en diversos

sentidos, entre medios, periodistas y usuarios.
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/
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llustracion 2. Relaciones entre usuarios, medios y periodistas. Elaboracion propia

“La llegada de los cibermedios a los entornos moviles permite apreciar un acentuado
predominio del enfoque hacia la difusion de contenidos, por el aprovechamiento del
caracter interactivo inherente a la movilidad, que refuerza las cualidades comunicativas
propias de la web y presenta ademas peculiaridades todavia pendientes de ser tomadas
en cuenta en el disefio de los servicios para estas plataformas” (Diaz Rodriguez et al,
2011:12)

La comunicacion mévil en la actualidad es central. Este concepto del que se habla hace
ya varios afios no resulta caprichoso. Por el contrario, los datos cuantitativos dan cuenta
de cémo el tiempo dedicado a los otros medios de comunicacion hoy esta en los

maviles, especialmente en las nuevas generaciones.

“Hoy, de las siete horas diarias de exposiciéon a los medios que caracterizan a un
consumidor estandar, dedicamos de media 108 minutos diarios al uso del Smartphone
y 37 minutos diarios al consumo en tabletas (un total de 145 minutos al dia o el 34%
del tiempo de exposicion a medios), que contrasta con los 93 minutos dedicados a
internet en la sobremesa, los 92 a la television, los 52 a la radio o los 35 minutos/dia
de exposicion media a prensa impresa (Inmobi, 2013). La denominada cuarta pantalla
resulta ser, pues, la primera (o las primeras, si atendemos a la diversidad de dispositivos
moviles)”. (Aguado et al, 2013: 16).
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El ciberperiodismo también tuvo que adaptarse al contexto de la movilidad y los nuevos
formatos narrativos que se exigen en todos los &mbitos, eso incluye el desarrollo de
nuevos lenguajes y el aprovechamiento de diferentes utilidades de los dispositivos

moviles.

“En el d4mbito de los formatos de contenido, el entorno modvil Se encuentra en
permanente proceso de transformacion, resultado inestable de la confluencia entre
formatos adaptados de otros medios y la innovacion especifica de la movilidad, pero

también de la fusion entre contenido y comunicacion” (Aguado et al, 2013: 18)

De igual manera, analizar el ciberperiodismo en relacion al periodismo movil, resulta
de un andlisis inseparable de cdémo los dispositivos empoderan a los usuarios

dotandolos de la capacidad de acceso a la informacion en todo tiempo y lugar.

“Por su capacidad de adaptacion al ritmo de la sociedad contemporanea, el periodismo
movil gana universalidad y se afirma como una forma de conocimiento al responder de

un modo mas eficaz a las expectativas de los consumidores” (Canavilhas, 2021:2).

Finalmente, gracias a los teléfonos inteligentes el usuario tiene otras posibilidades de

interaccion.

“En el caso del periodismo, todo el periodismo ciudadano y moévil es actualmente
geolocalizado®, gracias a la posibilidad de los smartphones* de localizar el lugar en el
gue nos encontraos y poder comunicarlo a los demas por medio de multiples redes o
apps” (Marquez, 2017: 67)

% La geolocalizacion segln el diccionario de Oxford es la “localizacion geografica de
un lugar, o bien de una persona o cosa en un momento determinado”

4 SegUn el diccionario de Oxford un Smartphone es un “Teléfono celular con pantalla
tactil, que permite al usuario conectarse a internet, gestionar cuentas de correo
electronico e instalar otras aplicaciones y recursos a modo de pequefio computador”
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2. Estructura de la informacion

El lenguaje digital y el periodismo en internet, tienen algunas caracteristicas que le son
propias y que hacen que su contenido sea diferente al publicado en otros soportes. La
primera es la posibilidad de integrar lenguajes en lo que se conoce como multimedia,
la segunda es la interactividad y la tercera y mas importante en estas lineas es la
hipertextualidad. Si bien en los primeros afos del desarrollo del ciberperiodismo se
hablé mucho de las cualidades del hipertexto, el estudio del mismo ha quedado un poco
de lado para dejar paso a otras cuestiones relacionadas con la innovacion y la
experimentacion con los nuevos lenguajes y las nuevas tecnologias. Resulta interesante
retomar los estudios relacionados a los tipos de estructuras hipertextuales que
predominan en el contenido informativo. Todo sistema hipertextual esta basado en un
enfoque desde el punto de vista del usuario y su acceso a la informacion de manera no

secuencial.

En la actualidad, el universo web resulta un valioso e inacabado repositorio de
informacion de distinto tipo que los cibermedios pueden utilizar en su provecho y a su

vez producirla. Entre otras se destacan:

- Informacion de utilidad para los usuarios dentro de las que se influyen servicios
y datos fundamentales para la cotidianeidad
- Informacion destinada al tiempo libre o al ocio

- Informacién académica y de conocimiento general.

Sin dudas, el hipertexto resulta un punto clave en la investigacion y el estudio del
webperiodismo porque su introduccion supuso un punto de inflexién entre el lenguaje
periodistico utilizado en noticias puramente textuales utilizadas en los medios
tradicionales y durante las primeras etapas del webperiodismo, cuando se hacia una
mera reproduccién de contenidos; y la posibilidad de brindar protagonismo al usuario

y desencadenar un comportamiento en relacion al contenido a partir del clic.

El hipertexto entonces, permite realizar una profundizacion de los diferentes tipos de

informacion disponibles en la web.
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2.1. Hipertexto: una nueva manera de leer y de escribir la informacion

Para comenzar a hablar de Hipertexto es necesario establecer una definicion de este
concepto. No son pocos los autores que se adentraron en el mundo de la
hipertextualidad para definirlo. Canavilhas (2007:81). Retoma la definicion de Nelson
(1980) “Por hipertexto se entiende un texto no lineal e interactivo que tiene por soporte

el ordenador”.

Es quizas George P. Landow (2006) uno de los primeros tedricos que retomo viejas
discusiones para adaptarla al medio digital.

En primer lugar, retoma a Roland Barthes, quien describe a la textualidad ideal en
coincidencia con el medio digital, aunque cuando Barthes establece sus postulados, no
existia el espacio digital como se conoce actualmente. Para Barthes, en un texto ideal
hay multiples redes que interactuan entre si y sin la primacia de ninguna sobre la otra.
Ademas, no tiene principio ni final y se puede acceder al texto a partir de diversas vias.
Lo mismo sucede con los conceptos de Focault que retoma. Para el francés, el texto es

una forma de redes y enlaces.

Finalmente, Landow se queda con la definicion de Nelson que es la que mas se acerca

a la actualidad.

“Hipertexto, expresion acufiada por Theodor H. Nelson en la década de 1960 se refiere
a un tipo de texto electronico, a una tecnologia informatica radicalmente nueva vy, al
mismo tiempo, a un modo de edicion. Como ¢l mismo explica: ‘Con hipertexto me
refiero a una estructura no secuencial, a un texto que se bifurca, que permite que el
lector elija y que se lea mejor en una pantalla interactiva. De acuerdo con la nocion
popular, se trata de una serie de bloques de texto conectados entre si por enlaces que

forman diferentes itinerarios para el usuario’ (Literacy Machines, 0/2)”. (Landow,

2009:25).

Asimismo, explica que hipermedia “simplemente extiende la nocion de texto
hipertextual al incluir informacién visual y sonora, asi como la animacion y otras

formas de animacion” (Landow, 2009: 25).

Finalmente explica:
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“Los enlaces electronicos unen lexias® tanto ‘externas’ a una obra (por ejemplo, un
comentario sobre esta por otro autor o textos paralelos o comparativos) como ‘internas’
y asi crean un texto que el lector experimenta como no lineal o, mejor dicho como

multilineal o multisecuencial” (Landow, 2009:25).

A partir de esto, todos los académicos relacionados al mundo del ciberperiodismo
decidieron retomar la discusion sobre el hipertexto, de forma introductoria para hablar
de los estudios del webperiodismo.

“Por otro lado, el hipertexto periodistico también tiene mucho de hipertexto
documental. Los cibermedios estan construidos como medios de consulta informativa
en los cudles se parte de una pagina principal o portada, que actia como tronco
principal del cual derivan las diversas secciones e informaciones especificas”.
(Salaverria, 2005: 519)

El argentino Alejandro Rost (2006) retoma estos conceptos en su tesis doctoral y sefiala
algunas caracteristicas y definiciones propias del hipertexto. Para él, se trata de una

multimedialidad y una multilinealidad.

“El hipertexto es una construccion discursiva basada en la interconexion de bloques de
textos digitalizados. Y al mismo tiempo, es la herramienta informatica que permite

realizar esta particular forma discursiva.

En su forma ideal, el hipertexto se presenta como una textualidad multilineal y

multimedia que permite:

- amplificar la intertextualidad
- ofrecer nuevas formas de acceso a los contenidos,

- favorecer la interactividad (selectiva y comunicativa) y, por tanto,

® Una Lexia es una unidad de lectura de division arbitraria, cuya segmentacion no sigue
ninguna légica gramatical (oracion, frase, parrafo) o narrativa (funciones, acciones...),
ya que «bastara que sea el mejor lugar posible donde se puedan observar los sentidos»,
y «su dimensién, determinada empiricamente a ojo, dependera de la densidad de las
connotaciones» (Barthes, 1970:9). Definicion tomada de BONET, Cecilia, 2020, “Se
desprende, flota, desaparece” en Gastaldello Daniel (Dir.), Estudios semioticos Roland
Barthes, Santa Fe: Ediciones UNL
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- dar un mayor poder al lector interactivo”. (Rost, 2006:220)

Que el usuario esté inmerso en un medio digital como la web, implica que sea el mismo
usuario quien elija sus propios caminos de navegacion. Asimismo, permite acceder a
una diversidad de fuentes sin necesidad de seguir una secuencia lineal. Entonces

agrega:

“De mudltiples formas entonces, el hipertexto ideal enfatiza la intertextualidad, la
exterioriza y amplifica dandole voz a nuevos discursos al mismo tiempo que establece
nuevas relaciones y vinculaciones entre discursos mas o menos diferentes” (Rost, 2006:
224).

La utilizacion del hipertexto permite organizar grandes cantidades de informacion y
que esos datos estén a disposicion de los usuarios en el momento que lo requieran. Para

Canavilhas, el hipertexto resulta fundamental en el ciberperiodismo.

“El elemento estructurante del webperiodismo es el hipertexto, un conjunto de nodos
de informacion unidos a través de enlaces. Por nodo se entiende una unidad autonoma
de informacion — texto, video, audio, etc. — que incluye enlaces para volver o avanzar
hacia otros nodos”. (Canavilhas, 2007: 60).

Se podria caracterizar al hipertexto, especialmente al hipertexto en relacion al

ciberperiodismo como:

a) Una manera econdmica de escribir. No por econémica quiere decir que sea poco
valiosa. Mientras el nuevo estilo de ciberperiodismo exige textos mas cortos y
una resignificacion de los géneros, cada vez hay mas posibilidades de
profundizacion de la informacion gracias a enlaces y capas informativas.

b) Lectura activa por parte de los usuarios que ahora escanean la informacion
dando saltos de parrafo a parrafo

c) Yano hay limites preestablecidos en la cantidad de informacion presentada al
usuario

d) El reinado del clic, puesto que los clics a otras capas de informacion llevan al
usuario a contextualizar el contenido ofrecido en un sitio ciberperiodistico

e) El empoderamiento del lector que se convirtié en un individuo libre en la toma

de decisiones en relacién al contenido
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Si se habla de hipertexto, se dice que el lector tiene la primacia y la decision sobre su

propia experiencia en relacion al texto, convirtiéndose en una figura activa.

“El hipertexto se experimenta como un sistema que se puede descentrar y recentrar
hasta el infinito, en parte porque transforma cualquier documento que tenga mas de un
enlace en un centro pasajero, en un directorio con el que orientarse y decidir adonde ir

a continuacion”. (Landow, 2009:89)

En términos digitales, Bianchini dice que Hipertexto es utilizado en muchas
aplicaciones y que puede estar implantado en un ambiente computacional.

“Estas caracteristicas hacen de este paradigma que sea utilizado en una variedad muy
amplia de aplicaciones, en las cudles se tiene al menos los siguientes requerimientos:
gran cantidad de informacion organizada en distintos fragmentos y contextos, los
cuéles pueden estar relacionados entre si, que el usuario necesita en forma discreta, y
que puede estar implantado en una ambiente electronico o computacional”. (Bianchini,
1999: 6)

Asimismo, sefiala que debe cumplir con las siguientes caracteristicas (Bianchini,
1999:5)

- Medio optimo para presentar la informacion de forma no tradicional y con
estructuras de redes
- Interfaz de usuario intuitiva y que no implique grandes esfuerzos para el usuario

- Posibilidad de que el usuario cree referencia entre dos documentos
2.2. Caracterizacion de las estructuras hipertextuales en relacion a la usabilidad

Si bien alrededor de la década de los sesenta ya se habia comenzado a hablar de
hipertexto en los sistemas documentales y literarios, es con la creacion y utilizacion de

las primeras computadoras que el hipertexto adquiere identidad en si mismo.

Durante muchos afios la discusion pasé por entender si era el autor quien planteaba los
hipertextos como posibles caminos de lectura o si eran los usuarios quienes podrian

descubrir multiples estructuras en una misma masa de informacién.
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Esté claro que, a diferencia de los textos analdgicos, el hipertexto no tiene principio ni
fin, tampoco un centro ni un orden jerarquico de la informacion, lo que le permite

adecuarse al criterio de orden que establezca cada uno de los usuarios.

“[...] el texto virtual, cuya apariencia y forma pueden ser modificados segln convenga
al lector, también tiene el potencial de afiadir un elemento completamente nuevo: el
enlace electrdnico virtual, que reconfigura el texto tal y como lo conocemos los que
hemos crecido junto a los libros. Es la facultad de conexidn electronica lo que crea el
hipertexto, una textualidad compuesta de bloques y enlaces que permiten multiplicar
los trayectos de lectura [...]” (Landow, 2009:75).

Lo hipertextual esta relacionado indefectiblemente con la no linealidad, eso quiere
decir que de usuario a usuario la lectura puede variar y tiende a profundizarse en eso
que no esta dicho con palabras y que esta visible en otras capas de informacion. Se
puede decir entonces que los usuarios hacen un trabajo de aprehension del texto

hipertextual haciéndolo propio y resinificandolo, cada uno de una forma diferente.

“En todos los sistemas del hipertexto el lector puede escoger su propio centro de
investigacion y experiencia. Lo que este principio significa en la préactica es que el
lector no queda encerrado dentro de ninguna organizacion o jerarquia” (Landow,

2005:91).

Otros autores también insisten en la lectura no lineal y la libertad de los usuarios para

moverse dentro de un corpus de informacion

“A diferencia de los libros impresos, en lo cudles la lectura se realiza de forma
secuencial desde el principio hasta el final, en un ambiente hipermedial, la ‘lectura’
puede realizarse en forma no lineal, y los usuarios no estan obligados a seguir una
secuencia establecida, sino que pueden moverse, a través de la informacién y hojear
intuitivamente los contenidos por asociacion, siguiendo sus intereses en busqueda de

un término o concepto” (Bianchini, 1999: 3)

Con la utilizacion del hipertexto los textos dejaron de tener una sola dimension y
acercaron al lector a un infinito mundo, gracias a la interaccion. Ahora, toda

informacion y todos los datos pueden ser dotados de un contexto. En ese sentido al
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hablar exclusivamente de hipertexto periodistico se pueden tener en cuenta sus

funciones.

“Un tercer aspecto seria explicar cuales son sus funciones:

atribucién y remision a las fuentes primarias informativas;

dotar de fiabilidad a las mismas, y de credibilidad al propio medio de
comunicacion (y al periodista);

ofrecer informacion complementaria al lector:

incidir en la transparencia informativa:

otras” (Diaz Nocci, 2018: 231)

Desde los primeros cibermedios hasta la actualidad, no son pocos los autores que han

tratado de analizar y estudiar como los periodicos digitales presentan la informacion en

la web y que tipo de estructuras hipertextuales utilizan para ello.

En primer lugar, Canavilhas habla de tres tipos de estructuras relacionadas con los

enlaces y el orden de los parrafos.

“En la actualidad podemos identificar tres tipos de estructuras textuales en el

periodismo que se hace en la web:

a)

b)

Texto lineal con scrolling. Es la forma utilizada en la prensa y no afiade nada
nuevo a los principios de construccion antes utilizados. La noticia esta
encabezada por un titulo, seguido de la entradilla o lead y, a partir de este texto
inicial, sigue el cuerpo de la noticia en el cual los parrafos se organizan en un
orden decreciente de importancia, en un modelo semejante al de la prensa
escrita.

Estructura unienlace. Se trata de una estructura en que cada nodo tiene un solo
enlace. Su arquitectura es muy semejante al caso anterior porque el usuario se
limita a seguir una tura de lectura elaborada por el periodista [...]

Estructura multienlace. En este caso hablamos de noticia con varios nodos de
informacion y varios enlaces. Los principios de construccion seran
necesariamente diferentes y tendrdn como objetivos fundamentales que el
usuario no se pierda en la res de enlaces y que exista informacion suficiente

para cada tipo de usuario [...]” (Canavilhas, 2007:60).
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Por otro lado, Rost (2003: 170) habla de Hipertexto ideal como “aquel que permite
amplificar la intertextualidad, ofrecer nuevas formas de acceso a los contenidos,
favorecer la participacién interactiva y, por tanto, dar un mayor poder al lector en la

construccion de la actualidad”.
Entonces habla de tres tipos de estructuras en un periédico digital:

“En una estructura jerarquica estricta los Unicos enlaces que se producen son para
diferenciar a los nodos en niveles de importancia, por lo que no hay links entre nodos

de un mismo nivel o entre ramas contiguas” (Rost, 2003:171).

Es en esta estructura que los nodos se disponen de manera sucesiva sin permitir otras
alternativas de navegacion. “La ventaja de esta esrtuctura es que resulta de utilidad para
exponer un cierto orden de ideas y puede ayudar a eliminar ‘ruidos’ en la interpretacion

del mensaje que se quiere proporcionar” (Rost, 2003:171).

Seguidamente hace referencia a la estructura en red, donde no hay nodos principales y

secundarios ya que cualquier nodo puede estar enlazado entre si.

“Tampoco existe una logica global discursiva y el orden del discurso lo termina
decidiendo el propio lector eligiendo entre las numerosas alternativas que se le
presentan [...] El autor del texto- y del hipertexto- cede asi al lector la posibilidad de
que éste dibuje los caminos de lectura dentro de un planteamiento mas o menos amplio
disefiado por el autor. Por lo tanto, las fronteras entre ambos se vuelven mas difusas”

(Rost, 2003:172).

Finalmente hace referencia a una estructura mixta. Se trata de un esquema que combina

estructuras jerarquicas con posibilidades de navegacion horizontal.

“El lector se enfrenta con una estructura vertical que lo orienta y ordena entre los
contenidos, pero, al mismo tiempo, cuenta con alternativas de exploracion. Incluso

puede presentar miniestructuras en red [...]” (Rost, 2003:174).

Para el autor esta estructura es la que aprovecha mejor las asociaciones hipertextuales

maultiples y brinda una guia al usuario de como priorizar unos contenidos sobre otros.

“Una estructura como esta se adapta muy bien al periodismo: por un lado, preserva un

orden y una estructura que el lector puede comprender y dominar facilmente, y por otro

66



lado, vincula los contenidos cuando tienen relacion, favoreciendo una representacion

de la actualidad menos fragmentada. Permite mantener la jerarquizacion de los

contenidos, dando prioridad a los que evalia como mas importantes; pero al mismo

tiempo, el lector puede decidir romper esa estructura que conoce y domina para intentar

otras exploraciones” (Rost, 2003:175).
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lHustracién 3. Estructura jerarquica. (Rost, 2003:171)
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lHustracién 4. . Estructura en red (Rost, 2003:173)
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llustracion 5. Estructura Mixta (Rost, 2003:175)

Por otro lado, Bianchini (1999), sefiala que en un ambiente hipermedial los usuarios

pueden moverse a través de la informacion y hojear los contenidos.

Entonces, establece cuatro estilos:

- Estilo secuencial
- Estilo Jerarquico
- Estilo reticulado

- Estilo hipertexto
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llustracion 6. Estructuras hipermediales (Bianchini, 1999).

Otra forma de estudiar el hipertexto son los enlaces. Para Landow (2005: 37) el enlace
es el elemento que el hipertexto afiade a la escritura y lectura analégica. Entonces, el

autor establece diversas formas de utilizacién de enlaces.

a) Enlace unidireccional de lexia a lexia que segiin Landow (2005:39) “Se usa mas
a menudo, por tanto, para lexias breves o en sistemas que usan metaforas de las

tarjetas”.

lHustracién 7. Enlace de lexia a lexia (Landow, 2005: 38)

b) Enlace bidireccional de dos lexias con una tercera.
“[...] resulta idéntico a la primera forma, excepto en que incluye la posibilidad

de volver sobre los propios pasos (o saltar).
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Su ventaja yace en el hecho de que, al permitir a los lectores seguir sus propias
marcas, crea un simple pero efectivo sentido de la orientacion” (Landow,

2005:39).

llustracion 8. Enlace bidireccional de lexias (Landow, 2005:38)

c) Enlace de una palabra o frase a una lexia completa.
“[...] puesto que el enlace de hilo a lexia proporciona a los lectores una
herramienta sencilla que les ayuda a navegar a través del espacio informacional,

permite utilizar lexias mas largas” (Landow, 2005:39).

lHustracién 9. Enlace de hilo hasta la lexia (Landow, 2005:38).

d) Enlace de un hilo con una lexia completa de caracter bidireccional, adoptada
por la mayoria de los documentos en lenguaje HTML®

e) Enlace unidireccional de hilo a hilo
“[...] constituye el medio mas claro y facil de acabar los enlaces y asi crear lo
que se puede denominar una retérica de llegada (...) En otras palabras los
lectores saben por qué han llegado a un punto determinado”. (Landow,

2005:40)

s HTML, siglas en inglés de HyperText Markup Language. Lenguaje de programacion
para paginas web
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llustracion 10. Enlace de hilo a hilo (Landow, 2005: 41)

f) Enlace de uno a varios
“[...] el cual permite a los lectores obtener informacion diferente partiendo del
mismo punto texual [...] Las perspectivas multiples o los conjuntos de diversos
puntos de vista tienen la ventaja adicional de permiti a diferentes autores sefialar
multiples caminos a lo largo del mismo espacio informacional” (Landow,

2005:40).

lHustracién 11. Enlace de uno a varios (Landow, 2005:41)

g) Enlace de varios a uno
“[...] resulta especialmente Util para crear funciones de glosario o para crear
documentos que contienen maltiples referencias a un dnico texto, imagen u otra

informacion”. (Landow, 2005:41).
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llustracion 12. Enlace de varios a uno (Landow, 2005:42)

h) Enlaces transcritos
“De hecho, cualquier sistema que permita incluir etiquetas en los enlaces
individuales [...] nos dejard crear enlaces transcritos, ya que las etiquetas
permiten a los autores indicar cualquier cosa, desde el tipo de documento
(ensayo, ilustracion, estadisticas, cronogramas) a un determinado trayecto o

rastro de enlaces que llevan a través de un determinado nimero de lexias.

lHustracién 13. Enlaces transcritos (Landow, 2005:44)

i) “Finalmente, las Gltimas formas de enlace — action links, warm links (o enlaces
de intercambio de datos activados por el lector) y hot linking (enlaces
automaticos de intercambios de datos)- constituyen en cambio tipos de nexo o

vinculo que llevan al enlace rigido creados por el autor en otras direcciones. En
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otras palabras, estos enlaces creados por el auto no sélo permiten a los lectores
atravesar el espacio informacional o acercarles el documento. Inician una

accion o le permiten a uno ejecutarla” (Landow, 2005:49).

Rost (2003) también realiza una tipologia de enlaces, pero su estudio se centra en los

enlaces que se utilizan en el periddico digital.

“Los enlaces estructurales o de categorias, son aquellos que conforman los sistemas
de navegacion que ofrece el medio y estan ubicados en frames fijos en los extremos de
cada pagina (arriba, abajo y a la izquierda, generalmente) Estos enlaces de categorias
conforman un metatexto que permite no solo la orientacion, sino también la navegacion
del sitio” (Rost, 2003:176).

Por otro lado, establece una definicidn de otro tipo de enlaces

“[...] nuestro interés se centra en cambio en los enlaces semanticos, es decir los que
relacionan directamente los propios contenidos entre si. Estos enlaces [...] se utilizan
para generar sentido, para asociar contenidos, mas alla de la estructuracion rigida e

inamovible que imprimen las categorias” (Rost, 2003:176).

A partir de lo estudiado por este autor en su articulo “Una propuesta metodologica para
estudiar el hipertexto en el periddico digital” (2003), se puede establecer un cuadro
comparativo, a modo de resumen, con la tipologia de enlaces postulada. Su estudio, se
centra en los enlaces semanticos, es decir los que establecen relacion de contenidos

entre si.
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Enlaces

semanticos

Segun Asociativo y horizontal Dos nodos asociados que requieren la misma cantidad
jerarquia de clics para llegar a ellos
Microscopico o vertical Define un nodo superior ¥ otro subordinado a éste. En
enlace conduce a un nodo de menor extensién
Mixto Puede ser un nodo horizontal o vertical cuyo recorrido
puede hacerse por cualquiera de las dos vias
Segtn los De actualidad reciente Enlaces entre las noticias del dia. Son los més usados
contenidos Cronolégicos Conducen a noticias relacionadas pero con fechas
anteriores
Documentales Conducen a informaciones ampliatorias u otros sitios
que son fuentes de las noticias
Interactivos Invita al lector a participar con actividad entre
individuos (foros o encuestas)
Segin la Internos de la seccidn Pertenecen a una musma seccion. Dan cuenta de

especializacién

contemidos integrados en subtemas

Transversales Rompen los limites de las diferentes secciones dando
dinamismo
Externos Llevan a otro sitio de la web para traspasar los limites
discursivos del periadico
Segun morfologias Texto Se basa en un punto de iicio v fin palabras o frases de
de la informacion un texto o imigenes fijas o infografias sin valor
multimedia
Multimedia Conduce a otras morfologias de informacién como

videos, sonidos o contenidos dinamicos

Tabla 3. Tipologia de enlaces semanticos (Rost, 2003).

2.3. De la piramide invertida a las nuevas construcciones: la posibilidad de

diferentes lecturas

La piramide invertida es la estructura que histéricamente utilizé el periodismo para

contar hechos noticiosos no solo por su practicidad para jerarquizar la informacion,

sino también por las posibilidades de poder recortar la informacion sin perder lo

importante. Basicamente consiste en una entrada o también llamado lead (en el

periodismo anglosajon) donde se responde a seis preguntas clave: que, quien, como,

cuando, donde y por qué; y la ampliacion de esas respuestas en los parrafos siguientes.

Con el paso de los afios la piramide invertida se recontextualizd para adaptarse a las

caracteristicas de hipertextualidad, multimedialidad e interactividad que le son propias

a internet. Para algunos autores, lo que mas destaca a la piramide invertida en internet

es su estructura clara y precisa.
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Pero independientemente de las estructuras que se utilizaron a lo largo del tiempo para

presentar la informacion, esta claro que en internet el texto es no lineal.

“Un cibermedio no es un hipertexto de lectura consecutiva o lineal, sino que se presenta
indefectiblemente como una estructura arborescente, por la que el lector debe navegar
a semejanza de como se navega por las bases de datos documentales” (Salaverria,

2005:519).

Guillermo Franco (2008: 54) establece tres niveles de utilizacion de la pirdmide

invertida:

a) Texto lineal colocado en una misma pagina web
b) Texto lineal dividido teméaticamente en la misma pagina web
c) Texto lineal dividido en subtemas que aparecen en diferentes paginas web

“El nivel mas basico de utilizacion implica simplemente la ubicacion del texto

(desarrollado segun la estructura de la pirdmide invertida) en una misma pagina web.

Este nivel supone — como en el texto impreso- la estructura lineal del texto” (Franco,
2008:54)

Asimismo, explica que lo mas importante en este nivel es que el autor tenga la
capacidad de poder jerarquizar la informacion para definir la importancia de cada uno

de ellos.
Luego habla del segundo nivel

“En este nivel, el autor/ editor realiza el ejercicio de jerarquizacion y clasificacion (o
si se quiere, taxonomia) del texto. A partir del tema principal, expuesto en el primer
parrafo, define subtemas que son presentados o introducidos por intertitulos dentro de

la misma pagina” (Franco, 2008:56).

De igual manera dice el autor que si se hace un trabajo eficiente de clasificacion el

usuario podra optar por el subtema de su interés con un simple escaneo del texto.
Finalmente toma en cuenta el tercer nivel y dice

“En este nivel, también se exige del autor/editor un ejercicio de jerarquizacion y de

clasificacién, pero podriamos decir que tienen un peso, si se quiere un orden, relativo
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diferente: una vez definidos el tema y los subtemas, que van en diferentes paginas, el
ejercicio de jerarquizacidn se concentra en entregar los elementos de estos ultimos en

orden decreciente de importancia.

El resultado final de este trabajo es una introduccion del tema, seguida por enlaces que
llevan a los subtemas. El orden en que son presentados los subtemas pueden sugerir
una ruta de navegacion, pero es el usuario quien determina la jerarquia de la
informacién (qué es lo méas importante y lo menos) y, en Gltimas, es quien construye
su propia piramide. Otra manera de expresarlo: en este nivel hay una ruptura de la
linealidad” (Franco, 2008:58).

Piramide invertida, nivel basico de utilizacion

El lead: ;Quién? ;Qué? ;Donde?
{cuando? ;Como? jPorqué?

_La informacion mas
importante va primero

Cuerpo
Desarrolle su ‘gancho’.
noticioso con informacion
de apoyo, entrevistas,
vistazos o referencias

lHustracién 14. Nivel basico de la pirdmide invertida (Franco, 2008)
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Piramide invertida, segundo nivel de utilizacion

Estructura de textos que pueden ser divididos
tematicamente, pero van dentro de una misma pagina

Arranque y exposicion
de subtemas en

la misma
pagina

Titulo

Titulo

Titulo

Titulo

&V
V7
57
~V

llustracion 15. Segundo nivel de utilizacién de la piramide invertida (Franco, 2008)

Piramide invertida, tercer nivel de utilizacion

Piramides flotantes ubicadas en diferentes paginas
Web. El usuario escoge su propia ruta de navegacion
y construye su propia piramide invertida a partir

de la presentacion y exposicion del tema

Arranque, exposicion de
subtemas como enlaces a
diferentes pagina

Subtema

Subtema

lustracion 16. Tercer nivel de utilizacion de la pirdmide invertida (Franco, 2008).
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En la evolucidén de estos conceptos, otros autores toman la posta para definir las
estructuras hipertextuales y la utilizacion de este nuevo lenguaje en el periodico digital.
Es preciso decir que, si bien el hipertexto ya se usaba de forma incipiente en la literatura
y los archivos documentales, es con internet y especificamente con el periddico digital,
cuando se presenta como una ruptura entre el diario papel y los nuevos medios. Ahora

el consumidor de la informacion pasa de ser un lector pasivo a un usuario activo.

“El hipertexto es un telar para tejer posibilidades interactivas en el periddico digital,
tanto para brindar alternativas de seleccion como para habilitar la participacion del
lector como emisor en espacios de trascendencia publica. El hipertexto no es un
remedio magico contra una supuesta tirania del papel. Pero puede ser una herramienta
expresiva fundamental del periddico digital. Con el hipertexto, el peridédico puede
asociar contenidos, jerarquizar noticias, promover la participacion del lector, abrir el

medio a otras fuentes y personajes, contextualizar contenidos.

Con un hipertexto ideal, el medio amplia el horizonte de la actualidad que describe,
amplifica la intertextualidad, da otras posibilidades de acceso a los contenidos, y hace
visible la participacion del lector en el discurso publico. Por todo esto, puede dar un

mayor poder al lector en la construccion de la actualidad” (Rost, 2006: 230).

Anterior a Franco, Salaverria (1999) sefiala que, en los primeros afios del
ciberperiodismo y el volcado de contenidos del papel a la web, hubo predominancia
del modelo de la piramide invertida. Sin embargo, su utilizacion como tal limita las

posibilidades del hipertexto.

“Gracias al empleo adecuado del hipertexto como recurso redaccional, la noticia en el
periddico digital puede superar una limitacion y ganar algo de lo que carece. Puede
librarse por un lado de la redundancia y previsibilidad que acarrea la piramide invertida
-pues con ella la noticia se configura como una sucesiva amplificacién de datos, sin
lugar para la intriga- y puede adquirir, por el contrario, el desarrollo informativo y

estructural del que en buena medida adolece en la prensa de papel” (Salaverria,
1999:14).

Frente a este parametro el hipertexto permite que sea el lector quien amplifique la

informacion hasta donde desee. Desde el lado de los periodistas, el hipertexto

78



representa la posibilidad de saber diferenciar entre informacion urgente e informacion

de contexto. Plantea asi, el modelo de células informativas.

“El esquema de una noticia conformada segiin estos nuevos criterios ya no cabria
representado como una estructura cerrada, sino como un conj unto de elementos
interconectados mediante el hipertexto y cuyas partes vendrian dictadas por el
acontecimiento informativo comunicado en cada caso. Responderia, en definitiva, a lo
que en algun medio digital hispano ya han dado en denominar células informativas”
(Salaverria, 1999:15).

Con esta nueva estructura la informacién ya no estaria constituida en un solo bloque,
sino distribuida en varias secciones de texto, informacién e imagenes, distribuidas en
multiples pantallas y enlazadas unas a otras constituyendo cada una de ellas una célula
informativa.

DESCRIPCION

NARRACION EXPOSICION

— LA : undarios
& &5

aces

ciones

Relatos de testigos

llustracion 17. Modelo de la célula informativa (Salaverria, 1999:15)

mp ..h:,iv‘:‘:

En la evolucidn del estudio de las formas de presentar las noticias en la web, toma parte
Canavilhas. Este autor, postula que la pirdmide invertida es una logica de lectura lineal
y el hipertexto viene justamente a romper €so.
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“La técnica de la piramide invertida no es mas que una forma de orientacion de lector
que se fundamenta en el principio de que la lectura lineal es la base de la coherencia y
que la secuencia de parrafos redactada por el periodista es lo que da légica al texto de
la noticia”. (Canavilhas, 2007:138).

Asimismo, parafraseando a otros autores, sefiala que el uso de la hipertextualidad y la
presentacion de la informacion en bloques, nodos o capas asegura brindarle al usuario
una completa oferta y contexto informativo. La tarea del periodista es ordenarlo de
manera tal que el usuario tenga una presentacion logica de la informacion. “Un lenguaje
para un medio totalmente digital como la web, tiene que asumir la no linealidad como

caracteristica intrinseca”. (Canavilhas, 2007: 206).

El desafio, entonces, es que las noticias de la web puedan trabajar contenidos
multimedia, pero apropidndose de ellos, aprehendiéndolos, es decir tomandolos como

complementos de la informacidn presentada sin duplicarlos.

“La necesidad de escribir textos cortos no implica ser menos claro, la cuestion de la
claridad es aiun méas importante cuando hablamos de una arquitectura de la noticia mas

abierta, multimediatica y de libre navegacion”. (Canavilhas, 2007:210).

Asi, define Canavilhas una de las reglas fundamentales a la hora de hacer
webperiodismo. El proposito es que cada periodista sepa como, cuando y donde utilizar

cada tipo de lenguaje.

“Los usuarios no tienen las mismas necesidades de informacion, los mismos intereses,
ni la misma experiencia en navegacion, por lo que la produccién de una webnoticia es
un proceso complejo que debe tener como preocupacion fundamental informar de

forma eficaz a todos los usuarios” (Canavilhas, 2007:210).

Canavilhas propone entonces dejar atras el tradicional modelo de la pirdmide invertida

para dar lugar a una arquitectura con cuatro niveles de informacién (Canavilhas, 2007).

En primer lugar, se encuentra la Unidad Base, que responde a las preguntas del qué,
cuando, quién y donde. “Este nodo incluye lo que Salaverria (2005) califica como
enlaces de ampliacion infomativa, es decir, enlaces a nodos con mas datos sobre el
asunto”. (Canvilhas, 2007: 213).
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Luego se halla el Nivel de explicacion que responde al por qué y al cbmo y dénde se
abren recorridos de lectura y nodos narrativos para los usuarios. “Es a partir de este

nivel donde se propone la utilizacion de nodos multimedia” (Canavilhas, 2007:213).

Posteriormente se plantea el Nivel de Contextualizacion donde se afiaden nodos de

informacion internos o externos.

Finalmente, se habla del Nivel de Exploracion. Dice Canavilhas (2007:213): “nivel en
que los ‘enlaces de definicion’ ahondan mas determinados temas, haciendo la conexion

con archivos externos.

_~"Unidad| Nivel de Nivel de Nivel de
Base |Explicacion |Contextualizacion Exploracion

lHustracién 18. Modelo de Piramide Tumbada (Canavilhas, 2007: 215)

A diferencia de Franco cuya postura de basa en la piramide invertida y su simplicidad
por la jerarquizacion de los contenidos, Canavilhas habla de un sistema mas complejo

capaz que ofrecer diferentes recorridos de lectura para el usuario.

“Una arquitectura de este tipo es un sistema complejo. La noticia ya no es un elemento
informativo simple, con titulo, entradilla y un pequefio cuerpo, sino una pieza

informativa de gran profundidad de permite diferentes lecturas” (Canavihas,
2007:214).
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Los enlaces pasan a ser entonces herramientas narrativas que deben guiar el recorrido

del usuario y no representar un obstaculo para su navegacion.

“Con la introduccion del hipertexto en la noticia, el usuario puede definir los recorridos
de lectura en funcion de sus intereses personales, por lo que los supuestos que sirven
de base a la técnica de la piramide invertida necesitan una revision a la luz de una nueva
realidad: ya no es el periodista quien determina lo que es mas importante, porque la
interactividad permite al usuario una lectura muy personal de la noticia” (Canavilhas,

2007:85).

Mas contemporaneos en el tiempo, Trillo Dominguez y Alberich Pascual (2017) toman
el modelo de Cubo Rubik para analizar la nueva estructura noticiosa frente a la

piramide invertida tradicional.

“A partir de ello y asumiendo la revolucidon que estan imponiendo las redes sociales,
consideramos necesario revisar la estructuracion tradicional de la noticia como
piramide invertida, hacia un nuevo modelo combinatorio afin al propio del cubo de

Rubik. Se trata de una noticia que tiene las siguientes caracteristicas:

- EIl peso del audiovisual desplaza a lo textual y lo bidimensional se hace
tridimensional;

- Es flexible y elastica: se adecua y adapta a los nuevos soportes preferentes de
consumo (moviles);

- Responde a las caracteristicas de las redes sociales en tanto que protagonistas
del nuevo ecosistema mediético;

- Se conforma como el punto de partida hacia el mundo narrativo transmedia
(Scolari, 2013) que ha de terminar de construirse con la implicacion y
participacion de los usuarios en un escenario multimedia, hipertextual e

interactivo de multiples flujos, itinerarios y canales” (Trillo Dominguez et al

2017: 1092).

Por otro lado, los autores consideran que por el momento el periodismo esta en una
nueva construccion teniendo en cuenta que hay que integrar nuevos factores

tecnoldgicos, las dindmicas de lo digital y el nuevo lenguaje hipertextual. A pesar de
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hacer caso omiso a la tradicional pirdmide invertida, siguen defendiendo a destajo la

utilizacién de las 5 W (quien, que, cuando, donde y por qué) teniendo en cuenta que:

a) Muchos consideran que internet es un espacio para escribir sin limites pero la
utilizacién de las 5W representa una guia para usuarios que consumen cada vez
menos informacion

b) Garantizan el cumplimiento de requisitos minimos de la informacién.

En vez de una jerarquia de la informacion, los autores establecen la informacion

ordenada en “flujos y capaz liquidas e interconectadas”.

“En este modelo invertido la capa superior responde a los clasicos qué, quién, cuando,
coémo, donde y por qué. La siguiente capa (intermedia) presenta el contexto, mientras
que las capas adicionales (inferiores) son las que aportan un analisis, comentarios de

expertos y foros de debate.

Proponemos considerar la noticia en los nuevos medios a partir de la metafora de un
cubo de Rubik abierto, deconstruido y en version tridimensional. En esta evolucion, si
en la piramide literaia y periodistica nos situabamos en un plano bidimensional (texto
y texto e imagen en el mejor de los casos), pasamos ahora a un espacio tridimensional
(3D) donde podemos dar entrada a todos los avances que proporcionan las nuevas

tecnologias tanto en lo relativo a lo multimedia y lo interactivo como a lo hipertextual,
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multimedia y transmedia e, incluso, a reformularse de forma colaborativa” (Trillo

Dominguez et al 2017: 1095).

llustracion 19. Estructura de cubo Rubik aplicado a la noticia. (Trillo Dominguez et al, 2017:
1096).

En esta estructura planteada el usuario elige su propia aventura de navegacion en

diferentes niveles de profundizacion.

- Hay un primer nivel donde las 5 W integradas atraen el interés del usuario

- Posteriormente el usuario puede adentrarse en el cubo.
“(...) a través de las puertas de continuacion del juego que suponen los
hiperenlaces, se podra penetrar en el cubo situando texto, sonido, imagen y
video como factores de profundizacion y desarrollo de la historia. La noticia se
convierte en noticia multimedia desplegando todos los detalles y elementos
secundarios” (Trillo-Dominguez y Alberich- Pascual, 2017: 1096)

- El tercer nivel representa el corazon del cubo e implica la participacion del

usuario convirtiéndose en prosumidor’

" Prosumidor es una palabra conformada por los conceptos de Productor o generador
de informacion y consumidor de la informacién. Se trata de un usuario que cumple
funciones itinerantes de emisor y receptor de contenidos.
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“Estamos ante un cubo de Rubik deconstruido en el que cada jugador, cada lector o
usuario, sitla las piezas segun sus intereses y necesidades y decida como inicia y
recorre el camino y hasta donde quiere llegar. Con el cubo de Rubik podemos integrar
ademas esas estructurales lineales, axiales y reticulares o de redes que estan en la base
de la escritura hipertextual: desde lo mas senillo que supone la linealidad y la jerarquia
a complejas estructuras de nodos donde el texto deja de ser bidimensional para ser

tridimensional (altura, anchura y profundidad)” (Trillo Dominguez et al 2017: 1096)
2.4. Contenidos hipertextuales en dispositivos moviles

La llegada de la movilidad implicé un cambio de paradigma que obligé a la
comunicacion de todos los ambitos a adaptar sus contenidos a dispositivos moviles.
Estos artefactos que funcionan como pequefios ordenadores personales representan un

nuevo camino hacia contenidos hipertextuales con mayor profundidad

Scolari et al (2012) elaboran una serie de criterios para la clasificacion de contenidos
moviles. “Los contenidos para dispositivos moviles pueden ser clasificados siguiendo
diferentes criterios, segun prestemos mayor atencion a su naturaleza, a su relacion con
otros contenidos en otros medios, a la forma de acceso y/o gestion, etcétera” (Scolari

et al, 2013: 92).

A partir de sus conceptos se podria elaborar el siguiente cuadro

85



De acuerdo al género y/o proposito Como sucede en géneros ¢  Contenidos de informacién
literarios o de otra indole, ¢  Contenidos de persuasion
pueden combinarse varios de +«  Contenidos de entretenimiento
ellos *  Videojuegos: se consideran

una categoria en si misma

De acuerdo al origen Mientras hay algunos disefiados *  Contenidos no adaptados: sin
especificamente para moviles adaptacién para el consumo
otros expanden sus propiedades mévil
en ellos *  Contenidos adaptados:

procedentes de otros medios de
comuticacién v adaptados para
la movilidad

¢  Contenidos oniginales:
disefiados desde el inicio para
la comunicacién maovil

+«  Contenidos aumentados:
aprovechan las propiedades del
sistema movil para aumentar
su valor (por ejemplo la
geolocalizacion)

De acuerdo a la estrategia narrativa Se tienen en cuenta las nuevas *  Contenidos auténomos: su
formas de transmedia interpretacion no exige el
storytelling v la expansion en consumo de otra obra
muiltiples plataformas *  Contenidos dependientes:

producciones que necesitan ser
contextualizadas para ser
interpretadas.

De acuerdo al origen narrativo Se hace hincapié en la s  Creados por el productor
perspectiva del enunciador oficial del mundo narrativo

*  Creados por los usvarios

De acuerdo al almacenamiento Se refiere a la forma de +  Contenidos para consumirse en
almacenamiento y posibilidad directo via streaming
de acceso +  Contenidos para consumirse

tras ser descargados en el
dispositivo

Tabla 4. Criterios de clasificacidn del contenido mévil. (Scolari et al, 2012: 92)

Por otro lado, ademéas de otorgarle mayor profundidad a la hipertextualidad de los
contenidos, los dispositivos moviles brindan la posibilidad de aprovechar

caracteristicas que le son propias como la ubicuidad®.

“La ubicuidad de los contenidos mdviles facilita la implantacion de un ciclo continuo
que obliga a plantear las coberturas integrando varias plataformas en funcién del

momento informativo” (Gonzalez Molina, 2013:14).

Pero este nuevo contexto multimediatico marcado por los teléfonos inteligentes

representa todo un desafio para los cibermedios nativos digitales y una posibilidad de

8 La ubicuidad es un concepto similar al de la omnipresencia, es la capacidad de estar en todo lugar al
mismo tiempo y es algo intrinseco de las comunicaciones moviles.
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prueba y error para evaluar si realmente se estan aprovechando todas las

potencialidades que ofrecen.

“Al igual de lo que ocurre en las computadoras, la hipertextualidad es una de las
caracteristicas fundamentales de los smartphones. La posibilidad de conectar bloques
de informacidn a través de enlaces permite al usuario hacer un consumo personalizado
de noticias con un simple toque en la pantalla del dispositivo. Este poder que el usuario
tiene para desencadenar una accion determinada en la plataforma -la interactividad- es

otra caracteristica clave” (Canavilhas, 2013:25).

Queda claro que los contenidos que ofrece el periodismo en la era de la movilidad
representan mucho méas que una simple exposicion de la informacion en pantalla, al

contrario, ofrecen una experiencia que permite la vivencia de los hechos.

“El contenido es precisamente una de las areas en las que el periodismo para
dispositivos moviles ha demostrado que es posible ofrecer algo diferente de lo que se
puede hacer en otros medios. Aprovechando la movilidad, la portabilidad y las
caracteristicas técnicas de los dispositivos, han surgido formatos adecuados para los
teléfonos inteligentes, como el contenido inmersivo, a saber, el sonido 3D, la realidad

aumentada y la realidad virtual” (Canavilhas, 2021: 13).

Finalmente, no es extrafio afirmar que son los usuarios los verdaderos protagonistas de
los contenidos hipertextuales para los moviles y que gracias a ellos los contenidos en

la actualidad son méviles y cambiantes de forma constante.

“Pasamos de la logica del ver a la logica del hacer, donde el contenido ya no es
Unicamente objeto de disfrute privado, sino que se convierte en un nuevo lenguaje
integrado en una concepcién ludica, fluida, ubicua de las comunicaciones
interpersonales: de las redes sociales a los social media, del mashup al consumo cross-
media, y de la atencion univoca a la atencion distribuida, podriamos afirmar,
parafraseando a Mcluhan, que, a partir del ecosistema de la movilidad, el contenido es
el medio” (Aguado, 2013: 18).

De igual manera, la telefonia movil se vuelve un gran soporte para recibir informacion

entre otras cosas por:
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Capacidad interactiva y adaptabilidad a las necesidades del usuario
Capacidad de incorporacion de contenidos producidos por el propio usuarios
Capacidad de reflejo de marcas identitarias del usuario.
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3. Periodismo hiperlocal: el valor diferencial de contar lo cercano

Est4 claro que, a la hora de pensar productos periodisticos para un medio digital,
siempre se ponen en juego algunos factores claves como la innovacion, la audiencia y
la capacidad de venta de ese producto digital. En el primer caso se habla de la
experiencia de los usuarios en relacién al medio de comunicacion, en el segundo de la
relacién que este medio establece con sus usuarios y en el Gltimo en la capacidad de

generar ingresos econdmicos a partir de ese producto.

Pero mas alla de estos tres factores, en los Ultimos afios se ha abierto una nueva ventana
a la hora de trabajar en ciberperiodismo. Se trata del periodismo hiperlocal que busca
visibilizar aquellas historias que estan enmarcadas dentro de un espacio geografico y
que gquedan afuera de la agenda de contenidos de los medios mas tradicionales y las

grandes corporaciones periodisticas.

El periodismo hiperlocal no es nuevo, pues desde los inicios del oficio, el periodismo
buscé contar las historias que resultaban interesantes para un determinado sector de la
poblacion y resaltar el valor de lo cercano. Sin embargo, gracias a la crisis del oficio
de la que comenzo6 a hablarse hace algun tiempo y que estd enmarcada dentro del
avance de las tecnologias digitales, el periodismo hiperlocal se fortalecio en internet

como una alternativa barata, accesible e innovadora para mostrar lo que esta cerca.

Frente a la falta de inversiones y la caida de las ventas de los medios tradicionales y su
consecuente reduccion de personal, muchos periodistas encontraron en internet, el
pequefio nicho para generar iniciativas de autoempleo que le permitiesen contar

historias a la vuelta de la esquina.

Retomando el papel de las audiencias, se puede decir que en la hiperlocalidad
informativa su rol es clave: pues los usuarios son la piedra fundamental de los medios
de este tipo porque se generan contenidos por y para ellos. Por otro lado, la audiencia
marca los limites de llegada de un medio hiperlocal y sus periodistas: pues determina

la credibilidad y la empatia de un medio de este tipo.

89



3.1 Caracterizacion de los cibermedios nativos digitales

El trabajo de investigacion de los cibermedios ya cumplié poco mas de dos décadas
alrededor de todo el mundo. Cuando comenzé a hablarse de cibermedios, algunos
autores lo catalogaron dentro de la definicion de nuevos medios. Sin embargo, hay
algunas diferenciaciones entre ambos, especialmente entre los estudios realizados en

referencia al periodismo hispanoamericano y al anglosajon.

“[...] En el mundo anglosajon, el concepto de new media engloba todo un conjunto de
plataformas innovadoras de comunicacion, caracterizadas por su vinculacion a lared y
a las tecnologias digitales, y no necesariamente vinculadas al ambito periodistico. En
el mundo hispanohablante, en cambio, la expresion nuevos medios parece adoptar un
significado mas restringido, pues se asocia habitualmente a los medios periodisticos
nacidos en la red, especialmente a aquellos no derivados de marcas periodisticas
tradicionales” (Cabrera Méndez et al, 2019:1508).

Trabajando desde un punto de vista mas general y teniendo en cuenta el contexto
latinoamericano en el que se enmarca este estudio, se podria decir que cibermedio y
nuevos medios no son sindnimos, pues el primero hace referencia a la condicion de
digital mientras que el segundo hace referencia al tratamiento innovador de un
contenido periodistico no siendo necesario que este se desarrolle dentro de un contexto
digital. Se podria hablar de un nuevo medio con soporte en papel, siempre y cuando

este realice contenidos experimentales o innovadores.

“Un nuevo medio es una organizacion periodistica que forma parte de un ecosistema
mediatico alternativo al tradicional que se caracteriza por emplear formatos narrativos
nuevos, por mantener una interaccion fluida y agil con la audiencia, por una apuesta
por la calidad informativa y por un caracter innovador que afecta no solo a los
contenidos sino también a la configuracion interna del medio y tiene capacidad de

adaptacion y experimentacion” (Cabrera Méndez et al, 2019:1515)

Para algunos autores, los cibermedios estan ligados a la libertad periodistica, editorial
y se plantean como laboratorios de experimentacion. Pues los medios nativos digitales

son aquellos que no tienen un correlato previo en medios impresos, radio o television.
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Muchos optaron por internet como plataforma, por ser una alternativa barata y por su

falta de posibilidad de funcionar en versiones impresas.

“Es por ello que se plantea que un cibermedio nacido por y para internet, al no tener un
referente analdgico, funciona de una manera méas &gil ya que no depende de los
contenidos del medio de referencia para publicar, ni existe presion por retrasar la

publicacion hasta que aparezca la edicion en papel” (Iglesias Garcia, 2012:10).

Pero por mas sentido de experimentacion e innovacion periodistica que posean, los
cibermedios no dejan de ser un complejo sistema que combina la necesidad de generar
contenidos que cumplan con todos los requerimientos periodisticos minimos como el
respeto por las fuentes, la busqueda de la verdad y la objetividad tan puesta en duda en
los ultimos afios, ademas de funcionar como una empresa capaz de aglutinar y

administrar recursos humanos y econémicos para un beneficio.

“Un cibermedio es un ente complejo, como cualquier medio de comunicacion, y tiene
muchas vertientes que influyen en su manera de hacer informacion. Por una parte,
existe la complejidad de organizar los recursos humanos y técnicos, estar al dia de los
cambios tecnoldgicos, etc. Por otro lado, la rapidez con que se transmite la informacion
hace que la actualizacion continuada de noticias sea uno de sus elementos
fundamentales” (Iglesias Garcia, 2012: 12)

Es posible adentrarse en el lenguaje periodistico que caracteriza a estos cibermedios
nativos digitales. Al no tener un correlato previo en medios graficos, sonoros o
audiovisuales, los nativos digitales nacieron enmarcados por el lenguaje rector de la
hipertextualidad, la multimedialidad y la interactividad, las tres patas fundamentales
sobre las que se asientan los contextos digitales. Es por ello, que, segun los académicos,
el lenguaje periodistico de los cibermedios nativos digitales constituye una suerte de
camino con infinitas puertas abiertas que permiten profundizar cada vez mas en el

contenido.

“Por otra parte, la hipertextualidad faculta al profesional para exponer nuevos viajes al
lector dentro de la pieza original. Piezas que contextualizan, que aportan nuevos puntos
de vista y que a su vez pueden remitir igualmente a los nuevos enlaces, en una suerte

de Matriuska comunicativa de proporciones gigantescas” (Blasco Casal, 2019:29)
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Pero estos ciberperiddicos no solo se caracterizan por el uso de internet como fuente
de informacion principal. También buscan la calidad informativa y modelos de
negocios estratégicos e innovadores que les permitan ser no solo medios de

comunicacion de calidad, sino también empresas periodisticas.

“En ese escenario, cada medio periodistico estd tendiendo a convertirse en una unica
usina de noticias para distribuir contenidos en todos los soportes y formatos posibles:
prensa, radio, television, web, redes sociales, celulares y tabletas. La idea es estar alli
donde est4 el usuario, con su dispositivo de acceso y su contexto de recepcion”. (Rost

y Liuzzi, 2012:14)

Hace algunos afios hablar de internet como fuente principal de informacion remitia a
contenidos de calidad dudosa y profesionales poco preparados para tal fin, sin embargo,
el paso del tiempo desmitifico la idea maléfica de que en la red se encontraba contenido
sin sentido, omiso y falso para dar lugar a la busqueda de la perfeccion y la calidad en

el medio digital.

No son pocos los estudios que dan cuenta que, en su mayoria, los medios nativos
digitales argentinos son innovadores por naturaleza y que, frente a una audiencia con
cada vez menos tiempo, sus contenidos multimedia e interactivos aportan una buena
experiencia de usuario y una mirada mas dinamica a la informacion. Asimismo, su
principal valor reside en la relacion de confianza que establecen con la audiencia. Los
autores también coinciden en aclarar que el desafio mas importante es la posibilidad de
trabajar en moviles y de afianzar el trabajo en redes sociales frente al aumento del

consumo en esas plataformas.

“El viaje hacia unos contenidos digitales de mayor calidad es una consecuencia directa
de las necesidades que tienen los periddicos de reformular sus modelos de negocio.
Ofrecer contenidos de calidad casi en tiempo real se ha convertido en uno de los pilares
basicos de las estrategias empresariales, habida cuenta de que la saturacion de los
contenidos en internet es una evidencia y que los editores empiezan a asumir que, Si
quieren monetizar sus contenidos, y levantar muros de pago, por ejemplo, necesitan
ofrecer a sus audiencias algo distinto, algo por lo que se merezca pagar” (Blasco Casal,
2019:33)
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El mundo contemporaneo esta caracterizado por cambios vertiginosos y estimulos a la
innovacion y mas alla de eso los seres humanos se constituyen como sujetos moviles
comunicados en todo tiempo y lugar gracias a los dispositivos de pequefio tamafio
como celulares y tabletas. Frente a ello, el periodismo debe aprovechar las
posibilidades de este nuevo paradigma.

“[...] En pocas palabras, el periodismo ubicuo se perfila como aquel que esta- 0 por
mejor decir, ‘estara’- al alcance de las personas en todo momento y lugar, y que se
acomoda(ra) automaticamente a sus intereses y necesidades informativas. En este
periodismo omnipresente, que descuella poco a poco gracias a los maltiples sensores y
pantallas que nos rodean, la informacion sale al encuentro de los usuarios, ahorrandoles
el esfuerzo de buscarla. Por eso es algo mas que un simple periodismo movil”

(Salaverria, 2016: 259)
Entonces ¢Qué caracteriza a los cibermedios nativos digitales?

- Relacion fluida e instantanea con la audiencia para aprender de ella, generando
nuevas vias de comunicacion, como las redes sociales.

- Experimentacion con nuevos formatos narrativos y proyectos periodisticos
innovadores

- Cumplimiento de los parametros de la calidad periodistica de veracidad,
profundidad y respeto por las fuentes.

- Es un medio vivo que puede modificarse de manera instantanea gracias a una
estructura agil.

- Marca editorial definida y transversal en todo el contenido periodistico

- Esta pensado para pantallas reducidas, méviles y personales

- Volumen creciente de contenidos originados por fuera de los medios de
comunicacion

- Cambios en las fuentes de informacidn, el flujo informativo y la recoleccion de

datos.

Finalmente, otro desafio que se debe tener siempre presente es que los medios de

comunicacién ya dejaron atras a los viejos lectores tradicionales del diario papel, hoy,
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la mayor parte de las audiencias estan constituidas por nativos digitales y nuevas

generaciones que no conciben su vida si no es en linea

“Los nativos digitales han aprovechado la oportunidad de difusion en la red para
hacerse de una agenda independiente como factor de identidad, llevando por bandera
las cualidades del buen periodismo, uno que logre retar al poder y desafiar las barreras
de la dependencia comercial, uno de investigacion y analisis. [...] A esto se suma que
los nativos no parecen registrar en cifras un alto nivel de consumo masivo; pero si

dentro de nichos especificos [...]” (Zuluaga Trujillo et al, 2019: 314).
3.2 Glocalizacion: sintesis de lo global y local y su impacto en la comunicacion

Por su esencia el periodismo comenzo local con las primeras imprentas y a medida que
se fueron incrementando los cambios tecnoldgicos e informativos se convirtio en
glocal. El paradigma actual, sin dudas debe relacionar directamente los ambitos locales
con los globales. La “glocalizacion” definida como una adaptacion de los patrones
globales a los locales puede definirse desde varios ambitos como la economia, la
psicologia o incluso el periodismo. Si este concepto se analiza desde el punto de vista
comunicacional, se podria decir que actualmente internet, el medio de comunicacion
por excelencia, permite que los contenidos locales de cada uno de los lugares del

mundo sean vistos masivamente gracias a las posibilidades de conexion.

Si se habla de glocalizacién es necesario remitirse a un concepto que comenzé a
trabajarse alrededor de los afios 80 y que fue expandiéndose lentamente a todos los
ambitos de la vida. Pensar en lo global y actuar en local son las pautas principales de
la sociedad actual. Eso quiere decir que los seres humanos estan en un mundo global,
pero donde lo particular y la personalizacién van ganando peso y terreno conforme

pasa el tiempo.

“Fue asi como, a medida que la tecnologia y la economia lo propiciaron, la doble y
simultanea tendencia de la comunicacion de lo local y a lo mundial aliment6 renovados
proyectos periodisticos y abrid las puertas al modelo actual, de periodismo en red, de
clara matriz glocal (global y local a la vez, entendiendo por este anglicismo la
capacidad de encerrar en un mismo modelo local y lo global a la vez)” (Lopez, 2012:
9)
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Trabajar desde el punto de vista de la comunicacion glocal implica no solo establecer
pautas de comunicacién con la audiencia, sino también ser una fuente fundamental de
escucha en todos los puntos del territorio y planificar desde el mediano y largo plazo
la comunicacion de un lugar geografico determinado, desde el punto de vista integral.
Por otro lado, los usuarios tienen disponibilidades tecnoldgicas que crean un nuevo

contexto donde las distancias se acortan y donde hay una mutacion de la temporalidad.

“La agenda propia significa en muchas ocasiones alejarse de los temas tendencia que
son los que méas generan audiencia, es decir, visitas, uno de los indicadores
determinantes para persuadir anunciantes e incluso demostrar influencia. En general,
de recibir dinero” (Zuluaga Trujillo et al, 2019: 306).

Se presenta entonces un doble desafio: en primer lugar, la globalizacidn hace referencia
a un mundo hiperconectado donde se dificulta la percepcion de las culturas y las
costumbres en su expresion mas pura y, por otro lado, trae sobresaturacion de
informacion y por ello debe asumirse un periodismo util para la sociedad con
periodistas que son capaces de interpretarla y transmitirla. Ademas, se requiere

informacion cada vez mas especializada en referencia a los hechos de actualidad.

“Ahora, segun lo observado, la ubicacion geografica no limita esta tendencia, ya que
problemas globales pueden tener efectos en lo local siendo temas de interés a incluir y
es esta mirada la que gana espacio en estos nuevos medios, que proponen el cambio en
la agenda informativa, usualmente marcada por intereses de los grandes medios

convencionales o por gobiernos de turno” (Torres, 2013:52).

La caracteristica de localidad, da cuenta de un territorio conformado como una unidad
de préacticas comunes a todos los habitantes del mismo, vinculos entre ellos y préacticas
indisolubles entre personas Yy territorio. Histéricamente, en el estudio de las ciencias
sociales, lo local se asociaba lo cultural, con un espacio fisico y una tradicion humana;
mientras que lo global se asociaba a lo econémico y el impacto que podria causar la

humanidad en instituciones, sociedades y culturas.

Hablar de glocalizacion lleva indefectiblemente a hablar de lugares fisicos que se
conforman como creaciones historicas, econdémicas, sociales y culturales por parte de

una sociedad. Alli hay una circulacion de creencias y conocimientos comunes a los
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habitantes de ese contexto geogréfico. El proposito de la comunicacion en general y
del periodismo en particular es explicar, comprender y contar lo que sucede en ese sitio
sin asumirlo como algo que sucede por defecto. El ciberperiodismo por su parte, debe
tener como objetivo trasladar el lugar geografico fisico al mundo virtual global.

JesUs Martin Barbero es quizas uno de los autores que aborda méas en profundidad el
concepto de la globalizacion ligada a la comunicacién y su impacto en la
transformacién de las identidades locales. Aungue sus estudios llevan ya varios afios,

contintan vigentes y sirven para echar luz sobre el estudio de la glocalizacion.

“La tecnologia remite hoy no s6lo, y no tanto, a nuevos aparatos, sino a nuevos modos
de percepcion y de lenguaje, a nuevas sensibilidades y escrituras. Al radicalizar la
experiencia de desanclaje producida por la modernidad. La tecnologia deslocaliza los
saberes y modifica tanto el estatuto cognitivo como institucional de las condiciones del

saber y de las figuras del conocimiento [...] (Barbero, 2010: 23)

No cabe duda que la tecnologia modifica fuertemente el concepto de identidad que los
seres humanos han venido construyendo durante siglos e incluso milenios. Lo que
sucede ahora es que, gracias a ella, la identidad ya no esta obligatoriamente ligada a un
espacio y un tiempo, por el contrario, puede configurarse y responder al sentido de
pertenencia a cada una de ellas de manera remota. El territorio ya no es tal, constituido

por fronteras geograficas y no es extrafio hablar de un territorio virtual

“Entender esta transformacion en la cultura nos esta exigiendo asumir que identidad
significa e implica hoy dos dimensiones distintas, y hasta ahora opuestas. Hasta hace
muy poco decir identidad era hablar de raices, de raigambre, territorio, y de tiempo
largo, de memoria simbolicamente densa. De eso y solo de eso estaba hecha la
identidad. Pero decir identidad hoy implica también- sino queremos condenarla al
limbo de una tradicion desconectada de las mutaciones perceptivas y expresivas del
presente- hablar de redes y flujos, de migraciones y movilidades, de instantaneidad y
desanclaje” (Barbero, 2003: 21).
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3.3 Surgimiento y consolidacion del periodismo hiperlocal en internet

Si bien el periodismo digital o ciberperiodismo viene desarrollandose desde hace poco
mas de dos décadas, se podrian considerar un punto de quiebre los afios finales de la
primera década de los 2000. Mientras el mundo de la comunicacion discutia las
ventajas y las desventajas de las redacciones mixtas entre el papel y lo digital y como
podrian sobreponerse los periodistas a la denominada crisis del oficio, en el afio 2008
un sacudén econdmico dejo a diversas industrias en jaque en todo el mundo occidental.
La depresion financiera se tradujo en una baja en los ingresos de publicidad en los
medios mas importantes del mundo y un descenso en la venta de los periddicos que se

ha extendido hasta el dia de hoy muchos afios después.

Con el contexto adverso de las grandes empresas mediaticas en problemas, la falta de
puestos de trabajo y las posibilidades infinitas de internet, muchos periodistas vieron
la oportunidad en medio de la crisis y se volcaron a la esencia misma que tuvo el

periodismo en sus inicios: contar lo que esta cerca.

“El concepto de informacién hiperlocal o hiperlocalismo se refiere a la informacién
que se produce a través de internet, orientada en torno a una region, barrio, distrito o
comunidad geograficamente bien definida, con un enfoque transversal de contenidos,
principalmente, acerca de las preocupaciones e intereses de sus residentes

(espectaculos, noticias, actividades de barrios, gestion municipal, etc)” (Flores Vivar,

2015:38).

Esta claro que el periodismo hiperlocal busca establecer lazos fuertes con la
comunidad, otorgandole visibilidad a los protagonistas de un territorio geografico
cercano. El periodismo siempre tuvo la mision de contar historias y ser servicio
respetando las fuentes, la busqueda de la verdad y la ética; por lo tanto, el periodismo
hiperlocal se trata de una nueva forma de ver la informacién dandole voz a quienes

durante mucho tiempo fueron olvidados por la agenda mediética reinante.

En este contexto, los medios hiperlocales tienen que entenderse como gestores de
informacion y como trabajadores cercanos a la audiencia. Asimismo, se debe tener en

cuenta que un medio hiperlocal estd caracterizado por el trabajo en los nichos de
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audiencia pero que los espacios en los que se desarrollan no siempre estan delimitados

geograficamente. Se puede distinguir:

- Audiencias delimitadas geogréaficamente
- Audiencias agrupadas en espacios digitales
- Audiencias agrupadas por espacios emocionales.

Por otro lado, si bien el periodismo hiperlocal esta pensado para los intereses de una
comunidad en particular, el desafio es llegar a espacios mas amplios.

“[...] el hiperlocalismo serd aquella informacién que se refiere a una localidad
territorial o geografica cuya representacion viene dada por el uso del hipertexto (y su
variante hipermedia), caracteristica sine qua non de la informacién periodistica y no

periodistica que se produce en internet” (Flores Vivar, 2015:39).

En la actualidad, el periodismo hiperlocal no encontré su punto culmine. Pues el
panorama es un contexto donde constantemente se estdn creando nuevos medios
porque internet ha permitido democratizar el proceso de produccion. Asimismo, se
asiste a un cambio de paradigma en el que, frente a la gran oferta comunicativa e
informacional, cada vez mas profesionales apuestan a la recuperacion del oficio
periodistico como se lo conocia antes de la gran crisis, con los cambios de la tecnologia

que requiere.

“[...] el periodismo hiperlocal desarrollado en un ambito como internet constituye, hoy
por hoy, una oportunidad viable para las nuevas generaciones de periodistas, mas

habituadas al uso de tecnologias de ultima generacion [...]

Si tenemos presente que la mayor parte de nuestra vida la pasamos en un ambito
territorial muy limitado, comprenderemos que lo que acontece a nuestro alrededor nos

afecta de manera directa y, por ende, nos incumbe” (Bellido Mufioz, 2013: 126)

Indudablemente, el periodismo hiperlocal se trata de una forma periodistica para
conocer los territorios en profundidad y para leer a las sociedades que los habitan entre
lineas. Si bien, mayoritariamente el periodismo de cercania estad delimitado por un

nicho territorial, también puede estar concentrado en un nicho de interés tematico.
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“Asi, pues, el contenido hiperlocal tiene dos caracteristicas principales: la geografia y
el tiempo. Estas son dimensiones que se derivan de la pertinencia o el valor percibido
por el usuario (consumidor de contenido) en tiempo y espacio. Cuanto mayor sea la
puntuacion de contenido en estas dimensiones, méas relevante es ese contenido para la
persona de una comunidad; y cuanta menos dimensién se perciba, entonces pasa a ser
una informacién para las masas, independientemente de la localidad. En este contexto,
se desprende que el contenido hiperlocal esté dirigido a dos publicos: el consumido por
personas o el consumido por entidades que se encuentran dentro de un éarea bien
definida; por lo general, en la escala de una calle, barrio, comunidad o ciudad”. (Flores

Vivar, 2015:39).

A partir de estos diferentes analisis, se podria decir que los cibermedios nativos

digitales hiperlocales cumplen con las siguientes caracteristicas:

- Fécil difusion a través de redes sociales, blogs y cuentas externas de los propios
periodistas. La comunicacion de una noticia es bidireccional tanto desde el
medio al usuario como del usuario al medio.

- Profundizacién de la informacion con enlaces que lleven al usuario a otras
narraciones y contenidos relacionados ademas de informaciones contextuales.

- Estilo editorial continuo en cada una de las piezas de contenido. Ademas, un
mismo contenido puede contarse de forma seriada.

- Subjetividad y aportacion de diferentes puntos de vista en los discursos

- Introduccion al usuario en el contexto de la informacion a traves de datos de la
historia que el periodista cuenta y la aportacion de relatos que se asemejen a
experiencias sensoriales

- Aprendizaje de experiencias que al usuario le son comunes a su contexto
geografico y/o temporal

- Punto de partida para que el usuario genere cambios en su punto de vista sobre
los hechos de la actualidad

- Pluralidad de voces para brindar diferentes universos de un mismo hecho

informativo.
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La resignificacion del periodismo en servicio de cercania y narrador de historias
cercanas, puso el foco en las audiencias y las deudas que los grandes conglomerados
mediaticos tenian con estas. Es por ello que los relatos se construyen a través de una
fuente principal y se van abriendo en abanico hacia multiples fuentes relacionadas unas

con otras por la marca del territorio.

“Aparte de esta instantaneidad que juega a favor de los medios digitales, la prensa en
la Red es eminentemente interactiva, de manera que los lectores cobran protagonismo
y dejan de ser meros espectadores o consumidores de contenidos para pasar a
interactuar con el propio medio, ofreciendo su punto de vista, matizando
interpretaciones o ampliando informaciones. En ese sentido podria decirse que internet
ha ‘democratizado’ la informacion, pues posibilita que la noticia no sea simplemente
el producto final de un proceso informativo, sino el punto de partida de la participacion
de los lectores” (Bellido Mufioz, 2013: 127)

Por otro lado, lo territorial no resulta indispensable en la conformaciéon de las
audiencias de nicho, pues el espacio virtual también muestra una cercania con practicas
y una historia en comdn, aunque a uno y otro usuario los separen miles de kilometros
de distancia, pues tal como lo plantearon algunos autores hace algunas décadas: el

mundo estd cada vez mas conectado comunicacionalmente.

“Con los medios periodisticos hiperlocales se va reconfigurando el ecosistema
mediatico, que rompe monopolios, pues cada localidad puede tener el suyo bajo la guia
del periodista” (Torres, 2013:53)

Durante muchos afios, la prensa fue considerado el cuarto poder por su acceso a la
informacion. Con la democratizacion en el acceso que produjo internet, esa
caracteristica fue desapareciendo. Sin embargo, el conocimiento colectivo de la
informacion y un ciudadano bien informado, favorecen la critica hacia los poderes del

estado y ayudan a fortalecer las sociedades.

“[...] se considera aqui el concepto de periodismo hiperlocal, para analizar
experiencias de participacion ciudadana individual y colectiva, basadas en temas de

interés comun y publico” (Torres, 2013:52)
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3.4 Utilizacion de las Redes Sociales como plataformas de produccion y

distribucion de contenidos periodisticos hiperlocales

El periodismo esté recorriendo un camino que no es nuevo y comenzo hace varios afios.
El avance de internet y el surgimiento de espacios alternativos a los sitios web, entre
ellos las redes sociales, posibilitd cambios significativos en las vias de interaccion y
gestion de los contenidos. Al principio de los tiempos del periodismo digital, cuando
surgieron los primeros esbozos de interactividad, las discusiones entre usuarios se
daban en los foros dentro de los sitios web, sin embargo, ese espacio se traslad6 a las
redes sociales.

Para algunos autores, quienes méas hacen uso de las redes sociales son aquellos medios
de pequefia escala y estructura, quienes a partir de un posteo relevante pueden crear

una noticia.

“Los hiperlocales comparten codigos lingiiisticos con quienes protagonizan las
noticias, lo que genera empatia y sentido de pertenencia. Pensar en los perfiles e redes
sociales de un medio hiperlocal es imaginar ‘como le contaria a un amigo esta noticia’

y tiene cuatro momentos clave:

1. Publicar. En Facebook lo diarios muestran sus noticias luchando por ofrecer
contenidos y enlaces tan interesantes como el relato de la vida personal que uno
busca ver de sus contactos. El estilo descontracturado y relajado, la existencia
de marcas que desarrollan su personalidad y reaccionan de acuerdo a ella, es
valorado por los usuarios.

2. Compartir. La atribucién de fuentes es inherente al periodismo. En las redes
esto se traduce en compartir ‘estados’ publicados por una fuente, dar RT (retuit)
y enlazar directamente contenido de otros medios afines. El rigor periodistico
adquiere importancia a la hora de chequear que los perfiles ‘que hablan’ sean
reales

3. Escuchar. Lo que la radio hizo tan bien durante afios, hoy se traslada a los
medios con presencia en redes sociales. El equipo editorial debe estar al tanto
de la repercusion de lo que difunde y atender aquello que se demanda como

gueja o como servicio de parte de los rostros detras de los avatares.
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4. Responder. La respuesta individual da la posibilidad de atender aquello que
dejamos pasar por no tener en agenda. Abarca asimismo la aceptacion y la

disculpa ante los errores [...]” (Bazan, 2015: 55).

La actualidad comunicacional esta conformada por sociedades informacionales donde
todo el tiempo aparecen redes sociales efimeras, con usuarios de permanencia volatil y

un periodismo que debe adaptarse a ellas.

El panorama de las redes sociales parece una historia de nunca acabar y mientras sigan
surgiendo nuevas plataformas digitales, los medios de comunicacién se veran
obligados a repensar y adaptar sus contenidos en una especie de fragmentacion para

cada una de esas plataformas, con el propésito de atraer usuarios y experimentar.

No es descabellado decir que las redes sociales son el fiel reflejo de una sociedad
transformada desde hace muchisimos afios por internet. Ellas representan un material
imprescindible para el periodismo, en la medida que permiten romper la barrera de
espacio- tiempo con la audiencia que imponia el periodismo tradicional y que hoy ya

no existe gracias a los ciclos noticiosos infinitos.

En ese sentido, las redes sociales no solo fomentan la participacion y la retro
alimentacion con el puablico, sino que también permiten que los medios creen
comunidades alrededor de intereses comunes y temas de importancia para un

determinado sector geografico.

Se puede decir también, que en la amalgama de redes sociales y cibermedios hay

muchas practicas que estos pueden trasladar desde el soporte web a las redes sociales.

“Herramientas multimedia: Los periodistas digitales pueden instalar en las redes
sociales contenidos multimedia, tales como videos, audios, imagenes, etc.,
simplificando de ese modo la estructura de la informacidn, puesto que no es necesario,
salvo que lo requiera el usuario de la red social, abrir esas aplicaciones en otros sitios
web. Logicamente, tal contenido multimedia solo sera viable con la articulacién y

convergencia de texto, imagen y audio.

Hipertextualidad: EI ciberperiodista sitia el hipertexto dentro del contenido de la

informacion periodistica redactada en las redes sociales, para que de ese modo el
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usuario pueda enlazar o conectar, de manera directa, con la misma informacion ya

publicada en la edicion digital del medio de comunicacion.

Interaccion: Bajo la cual el usuario puede establecer un vinculo con el medio de

comunicacion a través de sus comentarios [...]

Ademas, a diferencia de lo que sucede con las plataformas tradicionales, el comentario

propalado por el usuario en las redes sociales no tiene en si una restriccion [...]

Dinamismo en el contenido: [...] Asimismo, la concision del mensaje y el lenguaje
dindmico empleado en este, sin los tecnicismos usados en las plataformas tradicionales,
permite que la persona pueda leer de manera mas rapida y entretenida la totalidad de
las publicaciones elaboradas en las redes sociales, incentivando al usuario a que se

enlace con la edicion digital del medio de comunicacion.

Permanente actualizacion: Al ser la inmediatez una de las caracteristicas de la
informacion periodistica, las redes sociales permiten desarrollar de forma mas viable
esta perspectiva, puesto que el periodista es quien determina el momento oportuno para

la renovacion de los contenidos periodisticos” (Quirdz Pacheco, 2014: 291).

Un medio en redes sociales corre el riesgo de que las audiencias se queden en esas
plataformas y nunca llegue mediante enlaces al sitio web. Por ello, el desafio es buscar
otra manera de contar y de llegar a los lectores pensando los contenidos desde el punto
de vista de la integracion, porque las redes sociales aportan inmediatez a cualquier
medio y un feedback con la audiencia en tiempo real, que es casi imposible de lograr

con otros medios de distribucion tecnologica de contenidos.

El trabajo de los cibermedios nativos digitales con las redes sociales difiere mucho
entre uno y otro, porque mientras algunos solo buscan la difusion de la informacion ya
publicada en el sitio web, otros buscan crear una comunidad. Asimismo, mientras
algunos buscan conectar con las audiencias de manera esporadica, otros buscan
conectar con un lenguaje cercano y de manera espontanea. Lo que esta claro es que la
llegada de los cibermedios nativos digitales hiperlocales a las redes no fue casual, sino
el resultado del avance tecnolédgico de los dispositivos y del acceso a internet de los

Gltimos diez anos.
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Por otro lado, la utilizacion de las redes sociales en las estrategias de comunicacion de
los medios de comunicacién y sobre todo de los cibermedios nativos digitales
hiperlocales, desplaza del eje central al papel que tienen los periodistas para poner en

el centro de la escena a los usuarios.

“La masividad del consumo, facilitada por la circulacién en redes sociales, permite que
los medios tomen materiales elaborados por los usuarios cuyo interés se mide en
cantidad de viewiers” (Luchessi, 2015:14)

De igual manera, los usuarios ya no se mantienen en un papel pasivo, por el contrario,
se posicionan desde un punto de vista critico y de exigencia de mayor calidad de
informacion gracias a sus posibilidades de acceso a un amplio abanico de fuentes

informativas.

“A medida que las redes sociales se van consolidando y los usuarios establecen
comunidades por preferencias tematicas, intereses sociales, identidades culturales y
pertenencias politicas, ocurre un nuevo corrimiento en el que estos actores comienzan
a competir con sus agentes de informacidn para ser ellos mismos quienes construyen

una noticiabilidad a sus medidas” (Luchessi, 2015: 16)
3.5 ¢Es el periodismo en Redes Sociales periodismo transmedia?

La llegada de internet situ6 al periodismo dentro de un escenario diferente en el que
tanto los medios como los periodistas se vieron obligados a adaptarse o morir en el
intento. La sociedad esta frente a un tiempo de convergencia comunicativa en el que
hay una multiplicidad de pantallas y dispositivos y el periodismo tuvo que adaptarse a

ello con nuevas estrategias.

“Periodismo transmedia. Es una forma de narrar un hecho de actualidad que se vale de
distintos medios, soportes y plataformas, donde cada mensaje tiene autonomia y
expande el universo informativo, y los usuarios contribuyen activamente a la

construccion de la historia” (Rost et al 2016:14).

Esta claro que no todo periodismo en redes sociales es periodismo transmedia. Por eso,

Rost et al (2016) distinguen tres conceptos basicos de expansion, volcado y adaptacion.
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“La expansion es cuando cada mensaje afiade insumos que amplian y enriquecen el
relato original a través de informacion, opinién o ideas inspiradoras, que van desde el
agregado de algin dato de ubicacion de tiempo o espacio, hasta enlaces, imagenes,
entre otros. Por ejemplo, una entrevista radiofonica que es publicada en la web con
datos inéditos en el dialogo original que le aportan un valor afiadido (enlaces, imagenes,

videos, graficos, comentarios de los usuarios, entre otros).

La adaptacion es cuando se lleva el mismo contenido a otro medio o plataforma, se lo
adecua a las posibilidades narrativas del nuevo soporte, pero sin agregar insumos. La
historia no se expande, sino que sblo se adapta a otro entorno. Por ejemplo, una
entrevista de la radio publicada en la web con un titulo y una bajada que no agregan

nueva informacion.

El volcado es cuando se replica exactamente el mismo contenido en otro medio o
plataforma, sin respetar su lenguaje propio. Por ejemplo, la actualizacién automatica

de las redes sociales a partir de los contenidos que se van publicando en un sitio web”

(Rost y Bergero, 2016:16)

En base a estos conceptos los autores establecen la necesidad de pensar el periodismo
desde la comprension global del mensaje informativo y el periodismo transmedia en

particular desde la gestion de contenidos activa por parte de los usuarios.

Medios y plataformas

Multiplata-
forma

Crossmedia

Transmedia

Distintos me-
dios y platafor-
mas

Distintos me-
dios y platafor-
mas

Distintos medios y

plataformas

Grado de autonomia de cada
elemento

Volcado o
Adaptacion

Expansion de
la historia

Expansion de la
historia

Selectiva
Interactividad

Posiblemente

Posiblemente

Posiblemente

Comunicativa

No

Mo

Imprescindible

Tabla 5. Diferencias entre periodismo multiplataforma, crossmedia y transmedia. (Rost et al,

2016: 19)
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Desde siempre el periodismo busco contar las noticias con los recursos que tenia a
mano procurando que la misma llegue hacia todos los sectores. Se podria decir que el
periodismo es transmedia por naturaleza, sin embargo, para que eso suceda hay que
aprovechar las potencialidades de cada medio y el simple hecho de utilizar las redes
sociales como plataformas de distribucion de contenidos no lo garantiza.

“El periodismo transmedia, en cuanto a su utilizacion, es amplio. Podemos adoptar la
narrativa transmedia como lenguaje para produccién de noticias que puedan ser
exhibidas en television, publicdas en periddicos y revistas, aprovechadas para la radio
y, obviamente, para publicacién en paginas web. Esa diversidad se justifica porque los
productos transmedia son, por si, multiplataforma. De esa manera, podemos
aprovecharlo en todos los espacios, especialmente si adoptamos una distribucion
simultanea de estos fragmentos de informacion en estos medios. Pero no podemos
olvidarnos que los fragmentos deben ser independientes entre si, aunque relacionados

y complementarios” (Reno, 2016:120).

En este panorama hay algo que queda sumamente claro y es que la caracteristica de
expansion de un contenido, en el caso del periodismo se cumple con la difusion de las

noticias en redes sociales, pues quien no lo hace esta destinado a morir.

“En este escenario, las producciones transmedia buscan dar respuesta a esta
fragmentacion en el consumo y la necesidad de incorporar los aportes de los usuarios

en la produccion de noticias” (Rost et al 2016:12).

Por otro lado, resulta interesante tener en cuenta que las narrativas transmedia siempre
implican la participacién de los usuarios y esto se cumple en la medida que los usuarios

comentan, comparten y resignifican las noticias publicadas en cualquier red social.

“La tendencia del periodismo pasa muy cerca del periodismo transmedia y de la
movilidad. No hay como pensar, en un futuro no muy lejano, en espacios periodisticos
que no ofrezcan navegabilidad, gamificacién y participacion, aunque en algunos
momentos solo queremos recibir la informacién. Todavia en contenido mas largos y
complejos, como en los reportajes, la navegacién es fundamental y el periodismo

transmedia ofrece esa posibilidad de manera intensa. En ese escenario, la movilidad,
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especialmente a partir de dispositivos tactiles, tiene una gran importancia cogntiva y
operativa” (Rend, 2016: 125).

Es tal el impacto de las redes sociales y su trabajo con el periodismo en los ultimos
afios, que ya casi no quedan medios sin un departamento digital dedicado
exclusivamente a la gestion de redes sociales. Es que alli se realiza un tratamiento
transversal de los contenidos y los contenidos fluyen en maltiples sentidos: del medio
al usuario, del usuario al medio y de los usuarios a otros usuarios, en una onda
expansiva sin fin. La transversalidad esta dada por la adaptacion de los contenidos al
formato, el consumo y los usuarios de los nuevos soportes. Asi, no serd lo mismo crear
un contenido audiovisual para tik tok que una storie informativa para Instagram, por

ejemplo.

“Periodismo transmedia es un leguaje que proporciona una construccion de noticias
complejas y largas por fragmentos presentados por ambientes multiplataformas, por
medios distintos, independientes y relacionados entre si, y que por una capacidad de
expansion por estructuras hipermedia ofrecen una navegabilidad acompafiada de

experiencia ludica” (Reno, 2016:118)

Sucede también que en un periodo muy corto de tiempo las redes sociales se han
convertido en las principales fuentes de acceso a la informacion para los usuarios,
gracias al avance de los dispositivos moviles y la posibilidad de estar siempre
conectados. También, los dispositivos moviles son fundamentales para que los
cibermedios puedan llegar a las audiencias mas jovenes que utilizan cada vez menos

los dispositivos de escritorio.

“La diferencia del Periodismo transmedia sobre otras formas de narrativa periodistica
es que con la narrativa transmedia es posible aprovechar las posibilidades
comunicacionales presentes en la sociedad posmoderna, donde la movilidad y la
liguidez de estructuras, o sea, la interactividad, asumen papeles importantes en el
campo de la comunicacién, como la de involucrar y atraer al receptor para la

interpretacion participativa del mensaje” (Ren0 y Flores, 2018:53).

Finalmente, se puede decir que para que los contenidos periodisticos sean transmedia

no solo hace falta tener en cuenta la innovacion y perder el miedo a la prueba vy error,
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sino también tener en cuenta que a veces son los mismos usuarios quienes convertiran

un contenido multimedia en uno transmediético.

“La utilizacion del concepto transmedia permite pasar de una cobertura a veces
intuitiva e improvisada, a una mas planificada, estratégica y con un aprovechamiento
mas integral de todo el espectro disponible. Permite pensar a cada una de las redes
sociales no solo como meros apéndices de distribucién de contenidos de un sitio web,
como muchas veces sucede, sino también en vias activas de recepcién de contenidos e

interaccion con los usuarios” (Rost et al 2016:52).

No se debe dejar de lado que las narrativas transmedia en periodismo siguen las mismas
l6gicas de transmedialidad que los relatos utilizados en otros ambitos y que a pesar de
constituirse en cibermedios mayoritariamente, también pueden tener su expansion en

el mundo offline.

“En términos globales, los relatos transmedia ponen en juego plataformas y
dispositivos en un ecosistema convergente. Las historias pueden circular en medios on
y offline, en diferentes soportes, pudiendo incorporar, incluso, el territorio como

plataforma narrativa” (Lovato, 2015:36)

Tampoco resulta un trabajo improvisado. Toda accién comunicativa, incluido el

periodismo, requiere de una minima planificacion para su resultado exitoso

“Ineludiblemente, la practica del periodismo transmedia requiere -como toda narrativa
transmedia- del desarrollo previo de guiones circulares, recursivos, multicapas que

permitan organizar el flujo de informacion y sus interconexiones” (Lovato, 2015:38)
3.6 Perfil del ciberperiodista de medios hiperlocales

Teniendo en cuenta todos los conceptos vertidos anteriormente sobre el periodismo
hiperlocal, de cercania o de proximidad, en el que los cibermedios hiperlocales
representan una ruptura con el periodismo tradicional. Ello implica también el oficio
del periodista. No se trata de improvisar ni mucho menos. Pues que se cuente la
informacion que esta a la vuelta de la esquina requiere tratar la informacién desde un

punto de vista integral que tome en cuenta todas las aristas.
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“[...] los medios nativos digitales ofrecen una nueva sociologia del ciberperiodista al
que reclaman nuevas competencias, con la incorporacion de perfiles polivalentes junto
a roles especializados y con una formacién especifica [...]” (Caminero Fernandez et

al, 2018:5)

Ademas, estos autores establecen una clasificacion de competencias y habilidades en

cinco grandes grupos:

“l. Competencias de redaccion: escritura hipertextual, gran capacidad de sintesis,
mayor claridad en la escritura, conciencia del dinamismo del espacio web; redaccion
de entradillas y epigrafes, dominio del inglés leido y escrito de todas las lenguas
posibles. Dominio de competencias de periodista de prensa impresa y conocimientos
béasicos de periodismo de radio, television y fotoperiodismo: habilidades de edicion

literaria, fotografica y grafica.

2. Competencias informativas: enorme rapidez de busqueda, seleccion, redaccion y
publicacion de noticias. Exigencia en la basqueda de fuentes y capacidad de orientacion
entre el ruido de la red. Conocimiento tanto de macro como de micromedios y de los

lectores. Disponibilidad para ser cuestionado mediante la interactividad.

3. Competencias tecnologicas: comprension del disefio y uso de los cibermedios con
un nivel de usuario avanzado en las herramientas de la web, asi como en la edicion de
video y audio para la web. Uso de programas de disefio, blogging, podcasting y

videocasting.

4. Competencias sociales: comprension de las dimensiones sociales de la red: el
Ciberperiodismo como periodismo de proximidad al receptor. Contar con la vigencia

de la brecha digital, la red trata de personas y de mentes no solo de tecnologias.

5. Competencias humanisticas: amplios conocimientos de geografia e historia con una
conciencia de la polaridad local-global tanto en la produccién como en la recepcién de
noticias. Reflexidn de la evolucion de los medios de la difusion del conocimiento y de
los cambios culturales y humanisticos. Revision actualizada del pensamiento ilustrado,
pero también la formacion de la mentalidad europea de la edad media y renacimiento:

solida formacion en historia contempordnea” (Caminero Fernandez et al, 2018:8)
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Teniendo en cuenta que el contenido de los medios hiperlocales no se encuentra en otro
sitio por el tratamiento que se le da a la informacion, los periodistas deben explorar
diferentes formatos en redacciones cada vez mas cambiantes e innovadoras y que el

intercambio con la audiencia es fundamental, ello requiere nuevos desafios.

“Las nuevas tecnologias obligan al profesional a adaptarse y a tener competencias
especificas, aunque cada periodista entiende unas habilidades concretas en este sentido
ya que unos consideran imprescindible el manejo de redes sociales y otros destacan el

control de los nuevos formatos informativos” (Caminero Fernandez et al, 2018: 13)

Lejos quedaron ya los afios de fidelidad a un medio de comunicacién por parte de los
usuarios. En la actualidad los estudios demuestran lo contrario y dan cuenta de que la
mayoria de los usuarios estan en propuestas mediaticas digitales y que acceden a través
del dispositivo movil, lo que lleva a pensar la profesion del periodista como un camino
en constante evolucion y transformacion que debe ser capaz de volver hacia atras

cuando lo considere necesario.

“Vivimos en un mundo digital interconectado donde el periodismo es una profesion
que esta en constante evolucion. El ejercicio de esta profesion supone un intercambio
continuo donde la inquietud, la observacion, la pasion por las cosas y la curiosidad

marcan las actitudes de los profesionales” (Pefiafiel Saiz, 2016: 168).

En los cibermedios las rutinas laborales de los periodistas también se vieron
modificadas. Ahora asumen mas responsabilidades y son los propios artifices de la
confianza en su propio nombre. Practicamente se ha eliminado la figura del editor y es

el propio periodista quien corre con la responsabilidad final.

“Un aspecto en el que coinciden los editores es que, a diferencia del diario impreso, el
trabajo en el digital no tiene tantos filtros y se opera en una relacion de mayor
horizontalidad. La propia urgencia de tener que salir con contenidos de actualizacién
permanente hace que los equipos deban resolver con rapidez. Esto obliga a extender la
responsabilidad final de las publicaciones a un mayor nimero de periodistas. La
posibilidad que da la web de corregir y actualizar todo lo que ya esta publicado permite

ademas tomar estas licencias”. (Rost et al, 2012:35)
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Si bien las practicas cambiaron en relacion a las rutinas que se realizaban hace veinte
afios, gracias a la digitalizacién de algunos procesos, no debe cambiar lo esencial del
trabajo periodistico que es el contacto con la realidad.

“Es necesario destacar que hay capacidades que se mantienen inalterables: manejo
responsable de la informacion, buena agenda de fuentes, excelente redaccion. Pero
también surgen otras aptitudes que empiezan a ser valoradas, entre las que podemos
identificar tres areas: el acceso a los nuevos canales de informacién, la produccion de
contenidos adecuados para las distintas plataformas y la gestion de la interactividad”

(Rost et al, 2012:43)

La préactica periodistica tiene una caracteristica que le es propia y que tomé mayor
impulso en la era digital, se trata de la temporalidad. Pero con un ciclo acelerado,
perpetuo y constante de informacion en el que se vive en la actualidad, se hace

necesario recurrir a recursos tecnologicos para colaborar en la tarea.

“Otra novedad en las redacciones es la funcién de los robots como complementos de
recoleccion y seleccion informativa provenientes de distintas fuentes y plataformas:
agencias, medios, blogs, redes sociales. No es un perfil profesional, pero es un actor

importante para algunos sitios” (Rost et al, 2012:45)

Finalmente, es necesario hacer referencia a la jerarquizacion profesional que siempre
marco el trabajo periodistico en las viejas redacciones y cuyas fronteras entre un jefe
de redaccion y un cronista hoy se ven un tanto desdibujadas. Internet democratizé el
acceso a la informacion y también los roles de las redacciones porque la temporalidad
y las demandas de lo digital exigen otros tiempos que ya no corren como corrian en el

diario de papel.

“[...] en lo que respecta a la planificacion en la redaccion sus rutinas productivas,
aungue los recursos humanos son limitados, hay una disposicién coherente y se ha
estructurado fisicamente la redaccién para fomentar la comunicacion creativa entre las
diferentes areas, con espacios abiertos y sin divisiones. Ademas, se tiende a la
polivalencia de los redactores, cosa que simplifica los procesos y facilita la

multimedialidad de las noticias™ (Iglesias Garcia, 2012:17).
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Asistimos a un tiempo en el que las audiencias son protagonistas, sin embargo, a
diferencia del oficio periodistico, algunas veces sufren problemas para discernir la
utilidad de la informacion y de criterios para medir los alcances de la informacion que

puede volverse viral sin intencion.

No es menor tener en cuenta que las rutinas periodisticas de los medios hiperlocales y
nativos digitales, que en su mayoria son estructuras de pequefia escala, deben ser
interpretadas de manera excluiva para cada medio dependiendo no solo su estructura
de funcionamiento sino también su modelo de negocio. Lo que si es comln a todos

ellos, es que sus précticas se basan en un proceso de tres pasos:

- Hallazgo de la informacion: se utiliza no solo el contacto directo con los
protagonistas de la informacion sino un radar de informacion valiosa en redes
sociales o grupos digitales que estén conformados por miembros de la
comunidad.

- Clasificacion y seleccion de la informacion valorando entre otros aspectos la
urgencia de la informacion, la valia de la informacion en referencia a la agenda

mediatica y el formato adecuado para la publicacion de la informacién.

Por otro lado, no resulta raro hablar de un esquema mas horizontal de produccion donde
se eliminan jerarquias de la redaccion donde los propios periodistas funcionan como
gestores de productos y distribuidores de la informacion y las audiencias como

establecedoras de agenda.

En un mundo de superabundancia informativa, los medios nativos digitales e
hiperlocales entran en puja con las grandes corporaciones para ganarse a las audiencias
y por eso se vuelcan fuertemente en las redes sociales que les sirven no solo de
altavoces informativos, sino también de buscadores. Un segundo desafio es la
migracién de constante de las audiencias de una plataforma a la otra, por ello, a medida
que fue cambiando la manera de contar las noticias, los cibermedios nativos digitales

tuvieron que adaptarse y hoy se trabaja con contenidos contextualizados.
3.7 Teléfonos mdviles: dispositivos de conexion global

El paradigma actual de la movilidad habla a las claras de un contexto donde cada

persona puede adaptar sus necesidades, gustos y capacidades. Se trata de una nueva
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espacialidad y temporalidad donde se combinan servicios, medios y conocimiento de
manera interrelacionada y, a diferencia de otros tiempos, el usuario se organiza gracias
a los dispositivos, Se busca entonces, que los teléfonos moviles respondan a las

siguientes caracteristicas tanto generales como particulares:

- Ofrecer servicios, pero con particularidades para cada cliente de acuerdo a la
personalizacién del dispositivo que realiza cada uno de ellos

- No dejar de lado la calidad y fomentar la participacion de los usuarios

- Proponer servicios integrados que respondan a las necesidades establecidas de

antemano por los usuarios

El mundo donde se desarrolla el periodismo ya es multipantalla y a través de ellas se
recibe gran cantidad de informacion. A diferencia de lo que sucedia en otros tiempos,
los celulares ahora son la primera pantalla de acceso a la informacion, por eso es
necesario pensar de forma exclusiva para los dispositivos moviles. El usuario que

utiliza la pantalla del mévil se caracteriza por:

- Repartir la atencion entre varias actividades
- Navegar de forma transversal maltiples espacios digitales
- Especializarse en un tema de su interés

- Informarse superficialmente sobre todos los hechos noticiosos

“La pantalla tactil, las aplicaciones personalizadas y muchas otras propiedades
especificas para telefonos mdviles contribuyen a la construccion de una interfaz movil
Unica. Algunas de estas propiedades estan en primer plano y son muy evidentes para
los usuarios de los mdviles, como los cambios en el tamafio, forma y resolucion de la
pantalla, mientras que puede decirse que otras propiedades como los servicios de
posicionamiento que ‘saben’ donde estd el usuario en relacion con sus conocidos,
monumentos historicos y publicistas, funcionan en segundo plano para ofrecer al

usuario (y anunciante) una entrega personalizada” (Westlund, 2018: 11).

Si se hila fino en las potencialidades del periodismo movil para los cibermedios nativos
digitales hiperlocales la caracteristica mas representativa es la transformacién de la
rutina periodistica que ahora tiene las posibilidades de desarrollarse en cualquier

tiempo y lugar y lejos de una redaccion.
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“El periodismo movil es la nueva manera de elaborar contenidos periodisticos haciendo
uso de un equipo técnico basico: vehiculo, ordenador portétil, videocAmara digital,
camara fotografica digital, uno o mas teléfonos mdviles. Los periodistas elaboran,
editan y publican sus noticias desde su movil de una manera agil, eficaz y autonoma”

(Rend, 2016:115).

La llegada de los teléfonos moviles al mundo del periodismo también introdujo
cambios en los principales ejes de la tarea periodistica. Entre ellos el acceso a las
fuentes, la rapidez en las coberturas noticiosas y la transformacién de los contenidos.
Respecto a lo primero, hoy son las mismas audiencias (quienes estan ubicuas) las que
adquieren la voz cantante en el discurso informativo. Las coberturas se pueden seguir
desde el mismo lugar donde suceden los hechos y finalmente los contenidos se hallan

en una instancia de didlogo permanente con las necesidades de los usuarios.

En el caso de los medios nativos digitales, estos encuentran en los dispositivos moviles
nuevos soportes para crear contenidos con informacion y a pesar de ser muy similares

al entorno web, también presentan caracteristicas propias.

“Las reducidas dimensiones de las pantallas de los dispositivos moviles, de menor
tamafo que un terminal fijo, inducen a producciones mas breves, ya sean de naturaleza

textual o audiovisual [...]” (Gonzalez Molina, 2013: 14).

Tal como se planted en el primer capitulo, el tripode de contenidos, tecnologia y
produccidn sigue transformandose conforme los usuarios tienen mas posibilidades de
acceso a la movilidad. El acceso a los telefonos mdviles, al menos en Argentina, sufrié
un cambio acelerado con las posibilidades que abri6 el mercado de modelos cada vez
mas completos y mas econdmicos. Frente a eso, los usuarios ya no pueden despegarse

de él y lo adoptan como un miembro mas de su cuerpo.

“De mero dispositivo de telecomunicaciones dirigido a una élite, el teléfono movil
evoluciond al dispositivo multifuncién que hoy conocemos y que acompafia cada dia a
mas usuarios. Ningun otro objeto cotidiano pasa tanto tiempo con su propietario o tiene
la misma proximidad. Este dispositivo se ha convertido en una especie de sexto sentido

que afiade al olfato, oido, vision, tacto y gusto una sensacion de seguridad que resulta
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de poner nuestra geografia de amistades a la distancia de una llamada telefonica”

(Canavilhas, 2013:22).

Por otro lado, la posibilidad de tener una conexion en todo tiempo y lugar brinda a los
usuarios momentos disponibles para generar pulsos informativos y consumirlos. Este
panorama dista mucho de los ciclos noticiosos que imponian los diarios en papel y que

hoy son infinitos.

“Con un dispositivo personal y portatil, los usuarios comenzaron a aprovechar todos
los momentos disponibles para actualizar la informacion, de manera que el tipico
consumo ciclico marcado por la periodicidad de los medios de comunicacion dio paso
a un consumo permanente en respuesta al cambio de distribucion que también paso a
la instantaneidad [...]” (Canavilhas, 2021: 9)

Ademas de Canavilhas, Aguado et al (2009) retoman la discusion y realizan sus

aportes.

“Por otra parte, el dispositivo movil juega un papel crucial en la estrategia general de
la explotacion del valor afiadido que supone la participacion de las audiencias en los
contenidos del medio a través de foros y blogs, y del envio de informaciones o recursos

en bruto de video e imagen”. (Aguado et al, 2009: 114)

Finamente se puede decir que gracias a la variedad de utilidades de los dispositivos los
cibermedios nativos digitales hiperlocales deben poner esas a disposicion del publico
cumpliendo las principales aspiraciones que desde un principio tuvieron los medios de

comunicacion: informar y entretener.

“En suma, la capacidad de registro, conexion, edicion y difusion de los dispositivos
maviles permite llevar la légica participativa de la web social a su maxima expresion,
lo que convierte de hecho a los usuarios y lectores de los medios en testigos ubicuos,
capaces de aportar material informativo relevante a los medios convencionales
(acelerando en cierto sentido, los ritmos y alcances de la agenda informativa) y de
constituirse ellos mismos en canales de informacion en el marco de redes sociales a las

que el movil aporta un plus significativo de instantaneidad” (Aguado et al, 2009: 115).
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Es sabido que las audiencias ya no estan donde estaban hace algunos afios y que, como
postulan algunos autores las pantallas de los dispositivos méviles han pasado de ser

complementarias o segundas en el orden de importancia a ser las primeras.

“La posibilidad de crear valor afiadido a partir del consumo coordinado multipantalla
se concreta en iniciativas como las denominadas second screen apps o aplicaciones de
segunda pantalla, dirigidas a proporcionar funcionalidades y contenidos

complementarios respecto del consumo en otros dispositivos” (Aguado, 2013: 13)

¢ Y si se habla de fronteras? Pues estas ya no existen ni desde el punto de vista de la
virtualidad ni desde la territorialidad, pues los teléfonos inteligentes son los

dispositivos glocales por excelencia.

“[...] el smartphone genera una condicion inmersiva en el usuario. EI Smartphone nos
introduce cotidianamente en una experiencia de inmersion metamediatica. Este aparato
y su pantalla nos permite estar en todo momento ‘sumergidos’ en medios de todo tipo,
ya sea consultando las noticias en un periddico digital, escuchando la radio, tomando
o visionando fotografias, disfrutando de videos en plataformas como Yooutube, etc”

(Marquez, 2017: 65).
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4. Construccion de contenidos informativos en cibermedios nativos

digitales de Tucuman. El caso de EITucumano.com

Desde las primeras crénicas de la antigliedad, cuando el periodismo no era reconocido
como tal disciplina, hasta la actualidad, cada medio produce su propia realidad
informativa, es decir su propia agenda. No todo lo que sucede con caracter de noticioso
resulta tal para todos los medios en cualquier lugar del mundo y esté alli el criterio del

ser humano que ningun proceso automatizado del ciberperiodismo podra reemplazar.

Para construir esa agenda, cada medio también se vale de diferentes recursos,
predominando en los actuales, un sitio web, las redes sociales y algin que otro sistema

de comunicacién aplicado a la movilidad.

Eltucumano.com nacié en 2016 (en coincidencia con el bicentenario de la Declaracion
de la Independencia) como un cibermedio nativo digital, con agenda propia de
contenidos y un caracter disruptivo dentro del tradicional esquema de medios de la
provincia de Tucuman, teniendo también un fuerte caracter experimental y expansible.
Conforme fueron pasando los meses desde su nacimiento, el cibermedio sumé nuevos

contenidos a diversas plataformas.

Resulta mas que util entonces realizar un analisis pormenorizado de como se trabajan
los contenidos en cada una de ellas. Para ello se selecciona un corpus de publicaciones
representativo (no la totalidad) comprendido entre el 1 y el 8 de diciembre de 2021 en
diferentes horarios, formatos y plataformas. El periodo elegido abarca de miércoles a
miércoles y un feriado nacional lo que posibilita el analisis del tratamiento informativo

durante los fines de semana e incluso durante dias no habiles.

4.1 Andlisis de la construccion de actualidad informativa en el sitio web

eltucumano.com

Segun datos oficiales del cibermedio, el sitio web tiene un nimero estimado de 5,5
millones de visitas mensuales en una plataforma cuya portada principal es dindmica
dependiendo de las necesidades informativas del dia, pero donde siempre esta presente
la fecha, el dia y el clima. También el enlace a cada una de las redes sociales y el

ingreso intuitivo a cada una de las secciones del cibermedio. Asimismo, se auto
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describe como un medio de contenidos propios, narrativas multisoportes e informacion

presentada en formatos, modos y plataformas que la era digital demanda®.

@ eltucumano.com

eltucumano o 77°c

Tucuman
Viernes 17 de Diciembre de 2021

ACTUALIDAD  TIEMPOLIBRE ©DEPORTES  OPINION  VIDEOS ® AGENDA ‘ fyoom4 ‘ Q

HISTORIAS DE ACA

“Volveré con tiempo y sin
los pibitos™: el suefio del
sanguche de milanesa que
los enamor6 de Tucuman

s ala provincia con
na, r

- . o . ]
Salud dio detalles sobre la Los diputados rechazaron el Disponen asueto para la “Todo se me fue": la tragedia
muerte de la menor proyecto de Presupuest inistracion publica de Olgay la solidaridad de
vacunada contra Covid-19 2022 nacional para el 24 y el 31 sus vecinos

llustracion 20. Portada tomada de Eltucumano.com

Durante el periodo analizado se tienen en cuenta una totalidad de 40 notas que no
representan la totalidad de las publicadas durante ese periodo sino una muestra
sumamente representativa de las tematicas y estructuras presentadas en la seccion de
actualidad. En la seccion actualidad se consideran las noticias referidas al ambito
politico, de servicios y todo lo correspondiente a la actualidad que no tenga que ver con
historias de vida particulares, deportes y tiempo libre. De igual manera, el contenido
informativo publicado en este periodo también esta guiado por una linea tematica como
lo es el pase sanitario que se implementa en la provincia de Tucuman desde el 1 de
diciembre de 2021.

El cibermedio tiene una actualizacion informativa permanente y por lo tanto cada vez
que el usuario ingresa al sitio web se encuentra con una hueva portada tematica,

generando un ciclo informativo de 24 horas los 7 dias de la semana. De igual manera

% Informacién brindada a los anunciantes del cibermedio extraida de
https://www.eltucumano.com/anunciar
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si un hecho permanece en la agenda mediética, es considerado noticiable durante varios

dias, abordandolo desde diferentes puntos de vista, como en este caso el pase sanitario.

Finalmente, en lineas generales, no se observa una interaccion particular de los usuarios
con cada uno de los contenidos dentro del sitio web, sino que la interaccion se ve

trasladada a otros &mbitos como las redes sociales.

La mitad de los contenidos analizados se corresponde con el esquema de la piramide
tumbada de Joao Canavilhas donde se establece una profundizacién de la informacién
conforme van pasando los parrafos y la apertura de caminos de lectura para el usuario
a través de la explicacion, la contextualizacién y la exploracion. En muchos casos estos
niveles estan dados no solo por la estructura textual en si, sino por la inclusion de
elementos multimedia como videos en vivo o publicaciones de las redes sociales. Otra
gran parte de las noticias aqui analizadas responde al nivel basico de utilizacion de la
piramide invertida planteada por Guillermo Franco con un objetivo puramente
informativo. Esta utilizacion responde en su mayoria a notas politicas de agenda

tradicional o notas sobre servicios que no requieren mas proposito que el informativo.

Respecto a la utilizacion de los hipervinculos, los contenidos que si los utilizan en su
mayoria son de caracter interno, redirigiendo al usuario a notas sobre la misma

tematica, pero abordadas desde otro punto de vista.

Tal como se plante6 anteriormente, en esta oportunidad los contenidos estan regidos
por la unidad tematica del pase sanitario, por lo tanto, los enlaces internos estan
relacionados en su mayoria con este tema. A la hora de trabajar con enlaces externos
el cibermedio elige trasladar al usuario a las fuentes originales de las notas reelaboradas
y publicadas por eltucumano.com y/o a fuentes oficiales como lo es el caso del
Ministerio de Salud. Asimismo, traslada a sitios de servicios donde el usuario encuentre

la respuesta a una necesidad, como las plataformas para descargar aplicaciones.

Todos los contenidos utilizan una foto de portada, pero no en todos los casos dentro
del cuerpo de la informacion. Respecto a ello, no todas las fotografias cuentan con
epigrafe publicado aclarando su origen, lo que puede dar cuenta de que todavia falta
establecer un criterio unificador entre todos los periodistas. En su mayoria las

fotografias responden a material extraido de redes sociales o de archivo.
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A la hora de elegir elementos multimedia para complementar la informacion, el
cibermedio se inclina por videos ilustrativos referentes al contenido, imagenes tipo
flyer o archivos PDF que puedan leerse desde la misma plataforma. En cuanto al uso
de redes sociales, se privilegia la insercion de publicaciones de cuentas personales
oficiales de Twitter o Facebook y la insercién de videos transmitidos en vivo en la
cuenta de Facebook como una instancia informativa relevante y no complementaria

dentro de la nota.

Los contenidos de servicio son simplemente informativos y responden a la piramide
invertida tradicional, mientras que los contenidos de fin de semana o de dia no habil
tienen una actualizacion mas esporadica y por lo general estan realizados en base a
publicaciones de redes sociales. Ademas, se construyen respetando un esquema mucho

mas breve y trabajando con més insercion de enlaces.

Entonces, resulta ambicioso, pero no poco necesario plantear un nuevo modelo de
estructura hipertextual adaptado para los cibermedios nativos digitales de caracter

hiperlocal, similar a una estrella de seis puntas.

Respuesta primaria a las necesidades
del usuario surgidas por el contenido

Elemento de identificacion
geogréfica, sensorial o afectiva con
el usuario

Fuentes originales de
informacion externa

Nucleo de la

informacion

Elementos multimediaticos
versatiles que permiten la
expansién de la informacion

Voces autorizadas en
referencia a la informacién

Fuentes primarias de
informacion en redes sociales

llustracion 21. Modelo de estructura hipertextual para cibermedios nativos digitales de

caracter hiperlocal. Elaboracion propia
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En el centro de la escena se encuentra el nucleo central de la informacion y lo que, en
tiempos ancestrales del periodismo se corresponderia con la respuesta a las 5 w de la

pirdmide invertida.
Seguidamente, sin un orden especifico, se podrian encontrar los siguientes elementos:

- Respuesta primaria a las necesidades del usuario surgidas por el contenido: se
trata aqui de brindar enlaces o hipervinculos que respondan a la pregunta y
satisfagan la necesidad que le surge al usuario luego de encontrarse con el
contenido. Por ejemplo, si se trata de una nota sobre una app sanitaria, se trata
de abrirle una nueva capa de conocimiento que lo traslade a la descarga de esa
aplicacion.

- Fuentes originales de informacion externa: si hay algo que no cambio con los
avances del ciberperiodismo, es la esencia original de la practica, el respeto por
las fuentes, la ética y la busqueda de la verdad. Se trata entonces de abrir un
nuevo camino de lectura para el usuario para que, pueda encontrarse con la
fuente original del contenido (ya publicado en otros medios) y contrastarlo con
el tratamiento que realiza el medio actual.

- Voces autorizadas en referencia a la informacion: no cabe duda que las palabras
de los protagonistas de la informacién dan veracidad y sustento a los
contenidos. Es por ello que no resulta redundante abrir nuevas capas de
informacion a través de ellas. Se trata simplemente de buscar el equilibrio
cuantitativo y cualitativo.

- Fuentes primarias de informacion en redes sociales: las redes sociales resultan
no solo espacios de multiplicacion y difusion de la informacion sino también
fuentes informativas. Por ello, es necesario sustentar los contenidos
informativos con la incorporacion de las publicaciones en ellas. Esto, se debe
realizar lo mas instantaneamente posible, debido a que son plataformas de

contenido efimero

- Elemento de identificacion geogréafica, sensorial o afectiva con el usuario: si

hay algo que los medios hiperlocales conocen a la perfeccion es poder lograr la
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identificacion con sus usuarios, personas que son cercanas y que se sienten
reflejadas en el medio de comunicacion por alguna u otra cuestion. Para que un
medio hiperlocal trabaje correctamente las estructuras hipertextuales debe
encontrar un elemento de identificacion con el usuario, pueden ser tan dispares
que van desde un video mostrando las calles que camina el usuario hasta la
posibilidad de crear memes con personajes facilmente conocidos.

- Elementos multimediaticos versatiles que permiten la expansién de la
informacidn: si un contenido se trabaja en mas de un formato y en mas de una
plataforma deben estar interrelacionados unos con otros a través de enlaces para

sugerir un camino de lectura interno al usuario.

Queda claro que este modelo es simplemente un esbozo que puede ser mejorado en el
futuro y que, ademas, no necesita el cumplimiento de las seis caracteristicas que le
fueron aqui conferidas para desarrollarse. Se trata de una estructura puede seguir
abriéndose como un abanico para pasar de ser una estrella de seis puntas a un modelo

de copo de nieve.

Enlaces a apps

Formularios de

Info de servicios
descarga

Decreto de gobernacién Mernes de figuras

Documento del poder judicial Video de la ciudad

Enlace a la nota original en otro Microdocumentales

medio Nucleo de la

informacién

Entrevista al gobernador Streaming en vivo

Publicacion en Facebock del Podcast

denunciado
Audio del afectado por el Videos de Youtube
problema
Denuncia en perfil Foto de famoso en
de Facebook Instagram
Publicacion de
funcionario en
Twitter

llustracion 22. Profundizacién del modelo de estructura hipertextual para cibermedios

nativos digitales de caracter hiperlocal. Elaboracion propia
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4.2 Caracterizacion de elementos distintivos en la elaboracién de contenidos

audiovisuales para plataformas especificas

Tal como se dijo en el tratamiento del marco tedrico del presente trabajo de
investigacion, el tiempo periodistico actual esta caracterizado por la hibridacion de los
géneros periodisticos. Si antiguamente los géneros establecian acuerdos téacitos de
formato entre los periodistas y los lectores, esta nueva generacion de contenidos

reconfigura esos acuerdos.

En el caso del cibermedio, los contenidos audiovisuales se concentran principalmente
en Youtube. En esta plataforma se trabaja con un streaming*® en vivo (que también es
retransmistido en Facebook) en dos franjas horarias y para un publico totalmente
diferente cada uno de ellos. Mientras no existen transmisiones en vivo, se comparten
contenidos audiovisuales referentes a la idiosincrasia de la provincia en formato de
microdocumental, haciendo uso de una hipertextualidad indirecta, debido a que cada
uno de ellos amplia alguna nota o algun topico tematico ya publicado en el sitio web.
Por lo general se trata de contenidos atemporales que no pierden vigencia en el tiempo
y que funcionan de manera independiente al sitio web y a las redes sociales pero que
pueden vincularse sin problema a ellos. Se trata entonces de pildoras informativas
audiovisuales, que podrian definirse como: piezas breves de material audiovisual
creadas a partir de un tépico tematico, que pueden desarrollarse de manera
independiente y/o complementaria a otro contenido informativo y distribuirse a lo largo

del tiempo en plataformas que soporten contenido audiovisual.

Por otro lado, durante el periodo en vivo se observan dos contenidos en vivo,
especialmente en el horario de la mafiana y el mediodia, donde la agenda tematica del
sitio web no estd desarrollada completamente. Es entonces que los periodistas
aprovechan los contenidos generados desde la programacion en vivo para generar otros

nuevos para el sitio web.

10 Tipo de tecnologia que permite acceder a contenidos emitidos en tiempo real a través
de diferentes dispositivos con acceso a internet.
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En primer lugar, se emite de lunes a viernes de 9 a 13 el programa “El precio es el
mismo”, un magazine radial* de segunda mafiana adaptado a la virtualidad y a la
transmision en pantallas fijas (como la del pc) o la visualizacion movil desde el celular
o las tabletas. Durante los cortes breves que se realizan se muestran imégenes en vivo
de la ciudad y mientras los dos conductores charlan sobre determinados temas se
muestran imagenes de archivo a modo ilustrativo. Es un contenido con lenguaje
descontracturado, en el cual se permiten las malas palabras y el Iéxico tucumano,
apuntado principalmente para gente joven y con la capacidad de poder seguir un
contenido a pesar de hacer multitasking. En su mayoria, las entrevistas con

personalidades que se producen en este ambito son utilizadas para el sitio web.

Por otro lado, de 13 a 15, de lunes a viernes, se emite “La tribuna amateur”, un
programa de formato radial deportivo*?, adaptado a la emision en la virtualidad, con la
presencia de tres conductores. Aborda exclusivamente deporte tucumano y tiene un
fuerte vinculo hipertextual con los contenidos publicados o a publicarse en el sitio web.
Asimismo, trabaja fuertemente con el contenido audiovisual que ilustra los temas de la

mesa de trabajo.

A partir de este analisis se pueden establecer algunas caracteristicas de los contenidos
audiovisuales trabajados en cibermedios nativos digitales de medios hiperlocales, entre
ellas la resignificacion de medios, la agenda, la identificacion de los usuarios, los

cambios profesionales del periodismo y la versatilidad de los formatos.

- Resignificacion de medios: tradicionalmente, y en la prehistoria del periodismo,

cada medio de comunicacidn estaba asociado a un lenguaje especifico: la

11 Un magazine radial es un programa caracterizado por la variedad. Asi como trabaja
temas de entretenimiento y busca ser una compafiia para los usuarios, también trabaja
temas de informacion cotidiana. Por otro lado, en lenguaje radiofonico, la mafiana se
divide en primera mafiana, donde se emite programacion mas bien informativa donde
se le brinda a los usuarios todo lo que necesitan saber antes de salir de casa, y los de
segunda mafiana que se basan en los temas de agenda del dia.

12 | os programas radiales deportivos trabajan durante la semana en base a lo que dejé
el fin de semana en materia informativa y lo que esta por venir en los proximos dias,
siendo un género caracterizado ademas por la mezcla de informacién pura y un alto
nivel de opinion.
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television al audiovisual, la radio al sonoro y el diario a la grafica. Sin embargo,
frente al streaming los lenguajes se mezclan y rompen las fronteras entre ellos:
en la actualidad la radio se puede escuchar y se puede ver como asi también la
pantalla de un sitio web se puede compartir en el aparato de television.
Agenda: los productos audiovisuales para ser transmitidos en vivo marcan la
agenda del dia, por su inmediatez para contar los hechos en tiempo real. Se trata
de un punto a medio camino entre la rapidez y la informalidad de la capacidad
radial tradicional para estar en el lugar de los hechos y la prolijidad de los
contenidos producidos para television.

Identificacion de los usuarios: la caracteristica de hiperlocalidad le confiere a
este tipo de contenidos la identificacion geografica, afectiva y social (entre
otras) por parte de los usuarios. Eso quiere decir que los usuarios circulan por
el lugar de los hechos, conocen a los protagonistas de los hechos y se identifican
a favor o en contra con ellos.

Cambios profesionales del periodismo: ya no basta con ser un periodista capaz
de detectar la noticia en las cosas cotidianas de una comunidad o de
determinado sector geogréafico, también se debe conocer en profundidad cada
uno de los formatos audiovisuales desde la técnica, consensuar pautas de
produccién y emision del programa, ser capaz de estar conectado en vivo en
todo momento y finalmente saber trabajar en equipo.

Versatilidad de los formatos: en la actualidad se deben pensar formatos
multipropdsitos capaces de emitirse en plataformas de streaming, ser usados en
redes sociales y reinterpretados para una noticia en un sitio web sin perder

calidad ni vigencia temporal.

4.3 Estudio de consolidacion de comunidades en torno a las Redes Sociales

El estudio de como los cibermedios nativos digitales hiperlocales utilizan las redes

sociales resulta extenso y eltucumano.com no es la excepcion.

En Instagram® este medio tiene 87,9 K seguidores con el slogan “la tucumanidad a

diario” y su primera publicacion data del 31 de octubre de 2016. Trabaja con algunos

13 https://www.instagram.com/eltucumanook/?hl=es
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formatos de todas las posibilidades que brinda la red social. Por un lado utiliza las
stories'* y por el otro el contenido en el feed®. Asi, deja de lado las posibilidades de

utilizacién de los reels (videos breves) y de la transmision en vivo.
En cuanto a las historias, trabaja diariamente con:

- Placas (flyers) publicitarios del contenido que se emite a través del streaming
de Youtube. Los flyers son publicados a primera hora de la mafiana y tienen la
foto de los conductores, informacion del dia y horario de emisién y un enlace
al link de emision.

Asimismo, se utilizan placas de publicidades comerciales cuya estética no
responde a la del cibermedio.

- Historias informativas: durante el transcurso del dia se publican en la cuenta
placas referidas a las notas que se publican en el sitio web. Cada una de ellas
estd compuesta por una etiqueta tematica, un titulo, la foto de la nota publicada

en el sitio web y un enlace a la misma.

Simplemente se trata de una puerta de entrada al contenido. Hay, ademas, algo que
distingue a cada una de las placas y es que cada seccion esta marcada por un color

diferente y que coincide con los que se trabajan en el sitio web.
Por otro lado, en esta red social también trabajan con contenido en el feed:

- Videos: se toman contenidos audiovisuales virales que se encuentran en las
redes sociales y se lo replican en la cuenta de Instagram destacando el contenido
hiperlocal y la identificacion de los usuarios con el sentido de la “tucumanidad”.
También se replican algunos videos del material que surge de las emisiones en
Vvivo por el streaming. Semanalmente se trabaja con la seccion “Tucuman no lo
entenderias” (también replicada en Facebook) que es simplemente una
recopilacion de los mejores videos virales de la semana surgidos dentro del

ambito provincial.

14 Se trata de un contenido corto y efimero que dura 24 horas.

15 El feed es un tablero donde un usuario de Instagram puede hacer publicaciones en
formato de foto o video que permanecen en el tiempo.
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- Fotos: una vez por semana se publica un carrusel*® de fotografias extraidas de
cuentas de redes sociales. Lo que se busca es que estas diez fotografias reflejen
el resumen de la agenda hiperlocal del fin de semana y que den cuenta de un
espiritu colaborativo de los usuarios, debido a que son extraidas de redes

sociales de autores amateurs.

Si se tiene en cuenta la red social Facebook'’, se describe como “Somos el medio
tucumano con mayor crecimiento y presencia en las redes sociales”, tiene 487.315

seguidores en la cuenta y 366.674 personas a las que le gusta la fan page.

En esta red social, el cibermedio trabaja en dos frentes: por un lado, utiliza la
plataforma para replicar sus contenidos publicados en el sitio web con el proposito de
que sea la via de llegada de los usuarios a través de ella, por el otro aprovecha la utilidad
de Facebook Live para realizar la cobertura diaria de los hechos de agenda.

Las publicaciones que buscan replicar contenidos del sitio web estan constituidas por
una etiqueta tematica (no en todos los casos), una bajada explicativa, la foto de la
noticia y el enlace al sitio web. Ninguna de ellas utiliza hashtags y se repiten a lo largo
del dia. Generalmente son las publicaciones referidas a politicas y servicios las que mas
comentarios tienen, mientras que en el resto la interaccion queda limitada a botones de

reacciones y compartidos.

Las transmisiones en vivo varian segun el dia y por lo general estan relacionadas a
hechos cuya noticia ya esta dentro del sitio web (por lo tanto, luego de las transmisiones
las noticias se editan y se les suma ese elemento multimedia). Generalmente esta
presente la figura de un periodista de exteriores que hace las veces de lo que antes se

conocia como movilero, y no duran mas de 20 minutos.

En cuanto a la red social Twitter, el cibermedio tiene 15,8 mil seguidores desde que
se unié en octubre de 2016. Si se hace una evaluacion general, es la red social mas

desperdiciada porque solo se utiliza con el fin de réplica de la informacién publicada

16 El carrusel en Instagram es un formato que te permite subir hasta 10 contenidos de
una sola vez. Pueden ser imagenes, videos o una mezcla de ambos.

7 https://www.facebook.com/eltucumanoOK

18 https://twitter.com/eltucumano_ok
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en el sitio web. Las publicaciones estan constituidas por un titulo de una linea (no en
todos los casos) y el enlace al sitio web. Hay muy pocos retuits y reacciones por parte

de los usuarios.

Teniendo en cuenta el tratamiento de la informacion y los contenidos que se realiza
entre estas tres redes sociales se podria establecer que el medio tiene construida una
relacién con sentido de pertenencia frente a los usuarios pero que todavia falta cierta
consolidacion. De igual manera, el trinomio medio, periodistas y usuarios ain no ha
llegado a su cuspide de desarrollo. Segun lo planteado por Rost (2016), este formato
multiplataforma utilizado se encuentra a medio camino entre la etapa de volcado y la
adaptacion de los contenidos a cada una de estas redes sociales. Lo que si queda claro

es que aun esta lejos del tratamiento transmedia de contenidos.
4.4 ldentificacion de patrones de uso en sistemas de mensajeria instantanea

Este cibermedio cuenta con un canal de Telegram® con 340 suscriptores, siendo
ademas de La Gaceta, el unico en la provincia que desarrolla su estrategia de
comunicacion a través de esta via. La posibilidad que brinda este sistema de mensajeria
es poder silenciar o activar las alertas noticiosas e incluso, brinda la posibilidad de
hacer encuestas u otro tipo de interaccion con los usuarios. Sin embargo, este medio,
al igual que Twitter lo utiliza simplemente como una via de entrada para los contenidos

publicados en el sitio web y con un sistema de volcado.

Las publicaciones constan de una foto (que es la misma imagen de la noticia publicada
en el sitio web), una bajada informativa y el enlace al contenido publicado en el sitio
web. Durante el periodo de analisis no se observan variaciones en este formato lo que
da cuenta que no es un contenido desarrollado especialmente para este canal de

mensajeria instantanea.

Otro dato a tener en cuenta es que las publicaciones no son vistas por mas de un

centenar de personas ni al momento de su publicacién ni varias horas después, lo que

19 La aplicacion Telegram comenzé a utilizarse con mas frecuencia en 2021 tras las
Gltimas actualizaciones de Whatsapp. Es un sistema de mensajeria gratuito que permite
ademas otras utilidades como la creacidn de canales, la utilizacion de otras utilidades
como encuestas e incluso la difusion de archivos.
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da cuenta de una falta de estrategia para este canal en especifico. En su mayoria se
publica una actualizacion cada hora (a menos que la agenda diaria amerite méas), siendo

este periodo de tiempo més esporadico durante los fines de semana y dias no habiles.
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5. Noticias en la movilidad. Desarrollo de aplicacion para el diario

Eltucumano.com

La humanidad pasé por grandes avances tecnolégicos que cambiaron los paradigmas
de comportamiento y con ellos los econémicos, sociales y temporales entre otros.
Teniendo en cuenta las revoluciones de la modernidad, es quizas la protagonizada por
los medios de comunicacion, y especialmente por las pantallas, la mas acelerada y
transformadora de ellas. Pareciera ser que las pantallas del cine fueron parte de la
prehistoria mediatica y que la television se enmarca un poco mas acé en el tiempo.
Incluso, pareciera ser que pasaron siglos desde que el uso de las pantallas de
computadoras le cedio el trono a los celulares y las tabletas, los reyes de lo inalambrico.
No cabe duda que ahora, el cerebro humano piensa en modo portable y en la brevedad,
como si todo se tratara de pildoras que buscan llenar vacios espacio-temporales. O

mejor, dicho de otra forma, el cerebro humano piensa en formato chip.

Por otro lado, la utilizacion del celular como un dispositivo excluyente de Ilamadas
telefonicas es impensado para buena parte de las nuevas generaciones. Hoy en dia se
usa el teléfono celular para todo y en todo tiempo y lugar, con patrones repetitivos para
encontrar respuestas a una necesidad concreta o0 en los momentos de ocio 0
aburrimiento esperando llenar con la utilizacion del dispositivo un vacio de actividad.
En la actualidad resulta ser un sexto sentido que se suma a los que el ser humano trae
por naturaleza y también un lugar virtual en el cual encontrar espacial y temporalmente

cierta cercania con lo conocido.

Si la transicion desde los diarios papel a los cibermedios significé una adaptacion a la
transformacion constante y la difusion de las fronteras entre un género periodistico y
otro, la utilizacion de los dispositivos moviles como plataformas de contenido
desdibuja mucho mas que antes esa linea de relacion entre soporte, contenido e
innovacién. Esta situacion obligdé a los medios de comunicacion a lanzar formatos
innovadores que respondan a la necesidad de los usuarios. Mientras algunos vieron la

crisis, otros vieron la oportunidad, se adaptaron y sobrevivieron.
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5.1 Definicién del proyecto

A lo largo de estas paginas se desarrollé pormenorizadamente los primeros afios del
ciberperiodismo para transitar un recorrido que culmind con la definicion vy
caracterizacion de los cibermedios nativos digitales hiperlocales y las potencialidades
de la comunicacion mévil que forma parte del paradigma actual. Aunque extenso, el
recorrido aun deja la puerta abierta para seguir experimentando con la comunicacion
movil y las potencialidades de los dispositivos como soportes informativos en si y no

solamente como simples portales de acceso a la informacidn.

Recorriendo los cibermedios a nivel hispanoamericano, es posible concluir que muchos
de ellos tienen aplicaciones destinadas a brindar contenidos periodisticos a los usuarios.
Sin embargo, en su mayoria son una mera reproduccion o una puerta de acceso para el
contenido publicado en el sitio web. A nivel local particularmente, se encuentra un

vacio de desarrollo de contenidos méviles.

Durante el analisis del diario eltucumano.com, no solo en su sitio web, sino también en
la utilizacion de las diferentes plataformas como redes sociales o sistemas de
mensajeria, se observa su espiritu como laboratorio de experimentacion desde el punto
de vista de los contenidos, los usuarios y la produccion; y su potencialidad para seguir
expandiéndose. Teniendo en cuenta que en el movil se ve una simple reproduccion de
los contenidos periodisticos planteados en la web, se propone la creacién de una

aplicacion para el diario disponible para los usuarios del sistema Android.

Si bien se plantea una version basica de la misma se espera que con el correr del tiempo
se puedan aprovechar las potencialidades de las aplicaciones que no tiene un sitio web
adaptado, entre ellas la utilizacion de la camara, del GPS e incluso que pueda ser
utilizada cuando el usuario no esta conectado a internet. Por otro lado, el desafio es
luchar contra la lentitud que suele tener este tipo de software y el engorroso proceso de

disefiar diferentes versiones y actualizaciones para cada uno de los dispositivos.

Teniendo en cuenta que se pasOd del sistema donde los usuarios buscaban los
contenidos, a uno donde los medios sugieren, el hecho de contar con una app permite
la personalizacion del contenido, haciendo uso también de una divergencia (contenido

sonoro, textual, audiovisual), dependiendo el contexto en el que el usuario acceda.
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A los fines de este trabajo académico la aplicacion se desarrolla a modo de maqueta
quedando abierta a posibles modificaciones conforme vaya profundizandose la
investigacion. La misma se desarrolla mediante el creador en linea Wix y puede verse
con el siguiente codigo QR (se recomienda ingresar con un movil para visualizar la

correcta version)

lHustracién 23. Enlace al prototipo de la aplicacion
5.2 Objetivos

Teniendo en cuenta que en la actualidad los dispositivos moviles funcionan como
nodos de conexion y que son dispositivos de consumo Yy creacion de contenidos
informativos y de ocio entre otros, la creacion de la app se plantea los siguientes

objetivos:
Obijetivo general

-Proponer al usuario un recorrido hipertextual que responda a sus necesidades
informativas inmediatas involucrandolo en el proceso de produccion de

contenidos informativos

Obijetivos especificos
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-Generar modelos personalizados de contenidos para cada usuario a partir de
variables como la edad y su lugar de origen entre otras

-Integrar al usuario como parte del proceso de construccion informativa
generando un sentido de pertenencia y potenciando el concepto de la
hiperlocalidad

-Experimentar e innovar con nuevos formatos moviles profundizando la
produccion informativa y generando experiencias de usuarios

-Establecer el teléfono mévil como un nodo de acceso multiplataforma a los

contenidos informativos del cibermedio.
5.3 Justificacion

A lo largo del presente proyecto de investigacion se analizd de manera exhaustiva el
caso en cuestion, pero también se estudiaron de manera informal otros cibermedios de
laregion iberoamericana y sus proyectos para dispositivos moviles. Todos aquellos que
ponen a disposicion de sus usuarios aplicaciones mdviles, se limitan a realizar una
reproduccion acotada de los contenidos periodisticos que se encuentran en los sitios
webs. El desafio que se presenta entonces para los medios periodisticos en internet es
comenzar a trabajar con contenidos nativos para moviles y transformarlos a lo largo
del tiempo siguiendo tres conceptos claves: tecnologia, consumo y produccion y

basandose en la relacidn de usuarios, medios y periodistas.

Esta situacion resulta el puntapié inicial para comenzar a indagar sobre una estrategia
innovadora de distribucion de contenidos periodisticos en la movilidad, que favorezca
la participacion de los usuarios en un entorno dindmico donde se centralicen funciones
y se contemple la situacion especifica de consumo de cada uno de ellos. EI camino no

esta allanado por completo adn, pero si representa un punto de partida.

¢Por gqué se utilizan contenidos informativos ya presentes en el sitio web? El propdésito
es una estrategia integral que permita el didlogo de los contenidos de la web con los de
la App y viceversa en entornos que pueden ser consumidos integramente en linea. La

decision de esta realizacion se basa en los siguientes postulados:

- Las iniciativas de periodismo hiperlocal buscan responder de manera positiva

a las necesidades de los usuarios que se agrupan de acuerdo a la cercania
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geografica. Conocer sus lugares de origen y edades permite esbozar un perfil
de sus intereses y necesidades.

- Laatribucion de fuentes es una caracteristica ética e intrinseca del periodismo.
Vincularse con fuentes primarias de informacion da cuenta de la credibilidad
del cibermedio.

- Los usuarios tienen la atencion fragmentada en diversos dispositivos, pero el
movil representa la primera opcion de pantalla

- El tiempo actual esta caracterizado por la impaciencia, es por ello que la
brevedad y la fragmentacién responde a la necesidad de contenidos de rapida
carga y pequefio formato en pantallas moviles.

- Larelacién con las audiencias debe ser vincular y pensada desde los procesos
de produccion y creacion de contenido teniendo en cuenta que la difusion de

estos implicara una apropiacion y resignificacion por parte de los usuarios.

Finalmente, se opta por el desarrollo de la aplicacion para el sistema Android puesto
que el sistema operativo funciona en la mayoria de los dispositivos moviles de baja y
media gama que se consumen con mayor frecuencia en la provincia de Tucuman por

las caracteristicas técnicas y el costo econdémico de ellos.
5.4 Analisis de la audiencia

Aunque resulta demasiado complicado cuantificar y calificar la audiencia que se
encuentra detras del consumo de este medio periodistico, no son pocos los factores que

permiten argumentar que se trata de un publico joven.

Es por ello que la aplicacion apunta a usuarios entre 18 y 50 afios (sin que estos nimeros
representen una cifra absoluta) que buscan informacion inmediata, abiertos a los
nuevos formatos como el audiovisual y la participacion y con una fuerte presencia en

redes sociales.

La aparicion de las cuartas pantallas, el internet mévil y las mutaciones que se suceden
a lo largo del tiempo no tienen las pautas de comportamiento claras para los usuarios,
es por ello que esta tecnologia es facilmente adaptable a las nuevas generaciones que

pueden hacer uso de los dispositivos de manera intuitiva y sin necesidad de manuales
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de usuario aprovechando las caracteristicas de la multimedialidad, interactividad e

hipertextualidad.

Estas nuevas generaciones también son las que mejor se adaptan a la forma disruptiva
de las noticias, especialmente formatos audiovisuales, breves y en “pildoras”. De igual
manera, se apunta a una audiencia con las habilidades de manejo de dispositivos
digitales minimamente desarrolladas. Pues los dispositivos mdviles permiten recibir y
realizar llamadas y muchas veces las aplicaciones quedan en segundo plano para poder
realizar esa funcion. El usuario debe poder volver a la interface facilmente para retomar

el ciclo de consumo informativo que estaba realizando mediante la app.
5.5 Integracion de productos

Durante los primeros afios del ciberperiodismo se hablaba de la integracion de
redacciones y como podian convivir los periodistas del diario de papel con los del
nuevo producto digital. En la actualidad esa discusion ha quedado obsoleta. Sin
embargo, la convivencia de dos productos periodisticos digitales representa un trabajo
conjunto. Si bien la aplicacion sera un producto relacionado con el sitio web, como
todo proyecto tecnoldgico requiere de determinadas etapas y recursos para Su
desarrollo. En primera instancia se necesita un gerente de proyecto capaz de gestionar

los recursos humanos y econdmicos de los productos.

En cuanto a la creacion y desarrollo de la aplicacion se requieren los siguientes

profesionales:

- Disefador: para disefiar la interface y sus caracteristicas visuales y funcionales

- Desarrollador: con el propésito de programar las funcionalidades de la
aplicacion

- Especialista en experiencia de usuario: con el objetivo de disefiar experiencias

gratificantes para los usuarios dentro de la aplicacion.

El disefio de la aplicacion puede trabajarse con el software de codigo abierto en linea
App Inventor u otro similar a eleccién del desarrollador y el disefiador. Pero debe ser
puesta en linea para su descarga. Para ello es necesario subir el producto en la
plataforma de PlayStore (destinada a sistema Android), con un costo que debe ser

contemplado.
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Con la aplicacion puesta en funcionamiento se precisa de una actualizacion constante
que vaya de la mano de la actualizacion de los contenidos informativos en el sitio web,
por ello se requiere realizar una integracion de redacciones que realice un cruce
creativo y funcional entre los periodistas, las necesidades y los contenidos de la web
con los de la aplicacion. Es por ello que vale la pena incorporar al equipo de trabajo los

siguientes roles:

- Desarrollador de audiencia: que capte las oportunidades para generar nuevos
publicos y nichos de cobertura

- Viralizador: que identifique comunidades relevantes que puedan ser fuentes de
informacion primaria y distribucion

- Periodista mévil: que desarrolle los contenidos pensando en la brevedad y la
pantalla del dispositivo.

Otro dato no menor a tener en cuenta es que si bien ya estan planteadas las formas de
financiamiento del sitio web, el nuevo producto requiere un exhaustivo analisis para su
puesta en marcha y funcionamiento. Es entonces cuando vale la pena preguntarse si
sera financiado por la publicidad, el aporte de los usuarios o0 con algun sistema de

suscripcion.

Mas alla de los requerimientos técnicos y econdmicos debe tenerse en cuenta que la
integracion de los contenidos pensados para el sitio web y para la aplicacion, como asi
también los profesionales que trabajan en cada uno de ellos, debe responder a que la
informacion hiperlocal pueda estar en cualquier lugar, en cualquier momento y de

manera instantanea.
5.6 Mapa de contenido y Navegacion

El grafico expuesto a continuacion representa el mapa de navegacion con el que se
encuentra el usuario en la app, como asi también las diferentes asociaciones que pueden

hacerse entre los contenidos y las capas en los que se despliegan cada uno de ellos.
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lHustracién 24. Mapa de navegacion de la app. Elaboracion propia

El usuario de esta app se encuentra con un entorno similar al que presenta un sitio web
pero sintetizada, es decir que se ofrece una experiencia de usuario en un entorno ya
conocido y que resulta sumamente intuitivo. De este modo el contenido se va abriendo
en diferentes pantallas a las que se accede a través de un menu que se repite en cada
una de ellas y que funciona como una puerta de acceso para que sea el usuario quien
haga su propio recorrido y tenga su experiencia personalizada en el mévil. Asimismo,
en cada una de las pantallas se repite el acceso a las redes sociales del proyecto
periodistico, siendo estas las plataformas ideales para crear comunidad, buscar hechos

locales noticiosos y replicar la informacion.

Las diferentes pantallas, que a su vez funcionan como capas hipertextuales de

contenido son:

- Inicio o home: pantalla principal de la aplicacion con la que se encuentran los
usuarios en la App. Desde alli se despliega un formulario donde los usuarios

pueden registrarse para formar parte de la comunidad. El proyecto no pide datos
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personales, sino simplemente la edad y el departamento de Tucuméan del que
son oriundos, con el propoésito de ofrecerles contenidos personalizados que
pudieran serle de interés. El registro en la comunidad puede abrir dos capas
nuevas de contenido asociado: servicios y Ultimas noticias. Dentro de la misma
pantalla puede verse un mend.

Ultimas noticias: no se trata de una mera reproduccion de los contenidos
periodisticos tal y como se desarrollan en un sitio web, por el contrario, se trata
de apelar a la brevedad de los géneros, realizando un desarrollo de las noticias
conformado por titular y bajada, similar a las alertas por SMS que se utilizaban
durante los primeros afios del periodismo movil. Cada una de estas alertas
brinda acceso a la nota desarrollada en el sitio web, si es que el usuario asi lo
desea.

Servicios: esta pantalla esta conformada por tres temas de interés que
tradicionalmente tocaron los medios informativos locales, sin embargo, puede
extenderse infinitamente a lo largo del tiempo, conforme los usuarios vayan
manifestando la necesidad de transformacion. Dos de ellos se asocian a
plataformas externas (siendo las fuentes de informacion primaria) y uno de ellos
al sitio web del proyecto periodistico. Esto se debe a la complejidad de crear
plataformas especificas para tales fines, el costo operativo y la carga de datos
que representa para una conexion movil (en el caso de las farmacias de turno se
deberia trabajar con un mapa geolocalizado que pudiera ofrecer la informacion
en referencia a la base de datos del registro en comunidad, al igual que el
tiempo). Esta capa de contenido podria expandirse con una guia de tramites y
los resultados de juegos de azar.

Tucumanidad: si bien todo el proyecto periodistico esta orientado a desarrollar
periodismo hiperlocal, es esta pantalla y/o capa de contenido la mas propensa a
utilizar este concepto. En primer lugar, se busca ofrecer al usuario un espacio

de lectura de largo aliento para sus “burbujas de ocio?®” como asi también un

20 |garza, Roberto. (2009). Burbujas de ocio: nuevas formas de consumo cultural (12
ed.). Buenos Aires: La Crujia.

Entre otras cosas, el autor sefiala que en los tiempos de desplazamiento entre las
diferentes actividades que se vive en las grandes ciudades, surgen burbujas de tiempo
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espacio recreativo que se hace eco de las redes sociales y que el proyecto
periodistico denomina Tucuman no lo entenderias. El contenido de esta pantalla
puede abrir contenido asociado a la pantalla “En vivo”

- Tu noticia: la debilidad que se encuentra a lo largo de toda esta investigacion
es la escasa participacion de los usuarios en la construccion de la actualidad
informativa y su trascendencia més alla de redes sociales. Por eso se piensa un
formulario avido de mejora que favorezca la creacion de contenido periodistico
por parte del usuario allanando el camino hacia un proyecto de periodismo
transmedia a largo plazo. Este contenido no es publicado de manera inmediata,
sino que debe pasar por el filtro del rigor periodistico. Lo que se busca es que
el usuario se sienta parte del proyecto periodistico. El contenido de esta pantalla
puede abrir contenido asociado en las redes sociales del proyecto periodistico.

- Envivo: simplemente es una pantalla destinada a que el usuario pueda ver los
contenidos en streaming sin salir de la aplicacion. Actualmente se cuenta
solamente con contenidos de TV, pero podria desarrollarse también un
streaming de audio con la emisién de contenidos simultaneos o paralelos, dando

a elegir al usuario el formato de su preferencia.

De esta manera, se abre un recorrido hipertextual para el usuario en diferentes capas,

algunas de ellas internas y otras externas:

en las que, gracias a los dispositivos mdviles y portatiles, los usuarios pueden acceder
a las tecnologias de la informacién y la comunicacion sin necesidad de esperar a llegar
a su casa para tener acceso a una computadora de escritorio.

139



App El Tucumano

Inicio

Noticia de Ulfima
hora

[Link al sitio web|
Moticia de uitima

hora

(Link al sitio web)

>

L

—» Farmacias de turno

v

[L\nk a sitio extemo]

El tiempo

[L\nk a sitio extemo]

Agenda

v

[ Link a sitio web |

Historias de aca

[ Link a sitio web |

Tucuman no lo
entenderias

Link a canal de
Youtube

Redes sociales

Capa hipertextual de primer nivel

|Capa hipertextual de segundo nivel |

Formulario con
conexién a base de
datos

Registro en la Formulario
comunidad
> Menu -
—  Ultimas - l Tu noticia =
e —] Servicios i Tucumanidad En vivo

Canal de Youtube
inserto en pantalla

| Capa hipertextual de tercer nivel |

lHustracién 25. Mapa de capas hipertextuales de la app. Elaboracién propia

5.7 Disefio estético

Mas alla de su disefio estético el proposito de toda aplicacion es que ofrezca una buena

experiencia de usuario, sin embargo, se busca que la App sea una continuidad de la

experiencia visual que los usuarios tienen en el sitio web de este proyecto periodistico.

Por lo tanto, se trabaja con un disefio minimalista y ordenado que evite las distracciones

visuales del usuario y que le brinde por sobre todas las cosas una experiencia

informativa. Entonces la arquitectura de la informacion trabaja con los siguientes

elementos:

- Formularios: se busca evitar los datos innecesarios y que el usuario tenga

que pasar por la tediosa tarea de completar extensas planillas sin necesidad.

Son disefios de respuestas cortas y breves.
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Formé parte de nuestra comunidad

Departamento

llustracion 26. Home de la app. Elaboracion propia
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© v

=
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lHustracién 27. Seccion de la app. Elaboracion propia

Botones: trasladan a vinculos del sitio web del proyecto periodistico o a
sitios externos que son fuentes primarias de informacion. Son de colores
uniformes y textos en tamafio normal. Son del tamafio suficiente para que
el usuario pueda presionarlos con el dedo indice o pulgar sin correr el riesgo
de presionar dos al mismo tiempo. Asimismo, no se utilizan enlaces

escritos.
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Farmacias de turno

El tiempo

Agenda

llustracion 28. Botones de la app. Elaboracién propia

Jerarquia de contenido: se distingue una jerarquia decreciente (a través del
menu) de capas de contenidos hipertextuales que se van profundizando
conforme el usuario recorre la aplicacion. Asi, el usuario que requiere mas
informacion va pasando a las sucesivas pantallas.

Imégenes: algunas imagenes funcionan como botones hipervinculares a otros
contenidos. Se evita el excesivo uso de imagenes y todas las utilizadas estan

justificadas con fines funcionales.
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lHustracion 29. Uso de imagenes en la app. Elaboracién propia

lHustracién 30. Uso de imagenes en la app. Elaboracién propia

Jaldo celebré el aumento de
subsidios para los colectivos del
interior

El Ministerio de Transporte dispuso
una asignacion mensual de $ 3.200
millones en el primer trimestre de

2022 al transporte publico urbano y

suburbano del interior del pais.

Historias de Aca

A

N0-10-entenderias

Redes sociales: son iconos claros de acceso facilmente identificables para

el usuario.
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Teniendo en cuenta que la pantalla de los dispositivos mdviles es mas pequefia que la
pantalla de una computadora de escritorio, se busca que prime la sencillez y que la

aplicacion no interrumpa la utilizacion de notificaciones de otras aplicaciones.
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Reflexiones finales

A lo largo de estas paginas el proposito fue desandar el recorrido del ciberperiodismo
y su adaptacion a los avances tecnolégicos y los comportamientos del publico desde
sus inicios a la actualidad. Durante todos estos afios se desarroll6 paralelamente el
avance del periodismo digital o ciberperiodismo con su estudio e investigacion. Queda
claro que a medida que el periodismo digital fue ganando terreno dentro de las practicas
informativas, el entendimiento del mismo fue profundizéndose en varios aspectos
como los modelos de negocio la arquitectura de la informacion y la participacion de las

audiencias entre otros.

A la distancia y con varios lustros encima, es mas que evidente que las configuraciones
primitivas del ciberperiodismo se han jubilado para darle paso a las bases de un nuevo
oficio caracterizado por la disrupcion y el impulso tecnologico. Mientras que algunas
empresas tradicionales han optado por quedarse en la antesala de la modernidad
informativa, otros han visto este sismo de transformaciones como una oportunidad para

seguir siendo sostenibles frente a las demandas del pablico.

No es osado hablar de la posmodernidad del periodismo digital, caracterizada por el
avance de los laboratorios de inteligencia artificial, realidad virtual y otras practicas
nuevas como los NFTs (Non Fungible Tokens)?!. Y mucho menos osado es evaluar y
analizar las caracteristicas propias de los medios que se han subido a este tren y tienen
como destino la innovacién constante, ocupando nichos de mercado vacios. Pareciera
ser, ademas, que las iniciativas periodisticas que sobreviven en este nuevo ecosistema
informativo son aquellas hibridas que mezclan la tecnologia con los principios
tradicionales del periodismo como la ética, la vuelta a las fuentes y la posibilidad de
contar lo que esta a la vuelta de la esquina, pero completamente en linea y en

comunidades.

Por otro lado, es preciso asumir los cambios de este nuevo paradigma conjuntamente

entre los medios, los periodistas y los usuarios. Porque si antes el periodismo era

21 Los NFTs son una nueva forma de inversion relacionada con las criptomonedas y
apuntad a activos digitales como archivos en formato GIF, memes o posteos de redes
sociales, entre otros.
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considerado uno mas entre los poderes y el dictador de la informacion, hoy en dia se
asiste a un tiempo donde las comunidades en linea han democratizado la produccion,
gestion y difusion de la informaciéon en una horizontalidad nunca antes vista. Los
usuarios ya no son simples destinatarios, sino interactuantes de la informacidn (es decir
actores en internet) que consumen contenidos brindados por un sector cualificado como
lo es el periodismo. Frente a la masificacion del consumo de contenidos virales,
instantaneos y pasajeros, el propoésito es brindar contenidos personalizados, duraderos

y que representen realmente una experiencia digna de recordar.

Los dispositivos mdviles — que ya son protesis del cuerpo humano- seguirdn
volviéndose cada vez mas pequefios y con mas funcionalidades, y esa logica de la
brevedad y del chip no debe ser desaprovechada por los medios. Las tradicionales
estructuras hipertextuales que se conocen hasta estos dias seguiran transformandose en
nuevos esquemas y modelos ramificados en multiples capas de informacion. La nueva
l6gica dispone que conforme los usuarios sigan transformando su consumo
informativo, las practicas también lo haran. Entonces, mientras las audiencias sigan
eligiendo las pantallas moviles como primera opcién de consumo informativo, los
medios digitales que hacen periodismo (sea cual sea su tamafio) deberan adaptarse
brindando contenidos nativos para estas plataformas. Seguramente, como en la teoria

biologica, sobrevivira el que mejor se adapte a las nuevas demandas.

El periodismo de la actualidad y las practicas que le son intrinsecas al modelo digital
no deja de ser fascinante. Sin embargo, no debe olvidar lo vertiginoso del oficio,
especialmente en un paradigma donde el tiempo corre mas rapido y donde todo lo
nUevo Ya es viejo porque se Ve en redes sociales en tiempo real. Los profesionales que
hoy ocupan los medios de comunicacién digitales son nativos digitales. Por ello, poco
a poco estan quedando atras quienes pasaron por la transformacion. Hoy se pueden ver
en los medios a periodistas moldeados en la logica de la movilidad y la
multimedialidad, adaptados a los avances, consumidores de lo viral y sobre todo
empatizados con las audiencias. Mientras que a los usuarios les toca la tarea de
demandar informacion hecha experiencia en linea, a los profesionales les toca
profundizar aprendizajes para ofrecérselas y que sean cada vez mejores y mas

innovadoras.
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Aunque se multiplican las intenciones de avanzar hacia las practicas periodisticas
integradas y la experimentacion de prueba y error con diferentes contenidos, a nivel
local todavia se ve distante la consolidacion del periodismo transmedia. Entre las
causas podrian citarse la falta de conocimiento sobre el tema, la poca oferta de
contenidos de este tipo en los medios de comunicacion digitales y por ende la falta de
costumbre de consumo por parte de la audiencia y la utilizacion de las redes sociales

como meras plataformas de difusién y no como creadoras de comunidad.

Gratamente, a lo largo de estas décadas, los estudios sobre el ciberperiodismo a nivel
iberoamericano han sido, y contindan siendo, prolificos, extensos, pormenorizados y
se actualizan con cierta regularidad, brindando una perspectiva local y dejando de lado
los estudios de caso anglosajones como se hacia en las primeras etapas de
investigacion. En Argentina el panorama es bastante similar, aunque la regularidad de
las actualizaciones en la tematica depende de factores externos a la academia como la
financiacion y la voluntad institucional. El reto presentado a partir de este estudio es
avanzar en la investigacion a nivel provincial y regional, dejando una puerta abierta
para el desarrollo de nuevas conclusiones. No cabe duda que, con la indagacion vy el
hallazgo de respuestas teoricas y técnicas, podran multiplicarse las iniciativas de
periodismo innovador a nivel local, que dejen atras el modelo de mera reproduccion de
contenidos, que consideren la utilizacion de nuevas estructuras hipertextuales y que

caminen hacia modelos de periodismo transmediatico.

Finalmente, la maqueta de aplicacion representa solo un prototipo de desarrollo que
abre un abanico de infinitas posibilidades para la creacion y adaptacién de contenido
nativo para ese formato y la personalizacion de experiencias ubicuas para el usuario.
Solo resta poner las ideas sobre la mesa, correr contra el vértigo del oficio, hacer

participes a las audiencias y apostar a la calidad.
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Anexo 1: Analisis de contenidos en el sitio web

www.eltucumano.com

Ficha de analisis 1

Titulo de la nota: Pruebas Aprender 2021: evaltian a mas de 700 mil alumnos de todo

el pais
Fecha de publicacion: 1 de diciembre 9:21 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278232/pruebas-aprender-

2021-evaluan-a-mas-de-700-mil-alumnos-de-todo-el-

pais?dnd=secciona&src=tit&pos=1&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no tiene galerias fotogréaficas internas,
como asi tampoco enlaces internos o externos, insercion de archivos en video o
streaming en vivo ni utilizacion de mapas, infografias, sonidos u otros archivos

multimedia.

La estructura hipertextual responde a una estructura de pirdmide tumbada del modelo
de Canavilhas donde se trabaja en diferentes niveles de explicacion, contextualizacion

y exploracion.

Pruebas Aprender 2021: evaltan a mas de 700 mil
alumnos de todo el pais

La prueba se realiza este miércoles 1 de diciembre y pondra en valor informacién diversa
sobre la situacion del sistema educativo en Argentina.

© 01 Dic 2021 - 09:13
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Este miércoles 1° de diciembre, el Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria de
ativa 42 evaluacion estandarizada

r la pandemia

AD ¢

y Masobrasparatodos lostucumanos

nal, Jaime Perczyk.

Esta evaluaccn, posibilitara conocer el grado de dominio que las y los estudiantes de
nivel primario tienen sobre un recorte especifi i y i
cognitivas durante su trayectoria escolar. A

(s ler var info
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Ficha de analisis 2

Titulo de la nota: Una postura del Consejo Superior de la UNT, revive las esperanzas

del proyecto Ciudad Universitaria
Fecha de publicacion: 1 de diciembre 10:30 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278234/una-postura-del-

consejo-superior-de-la-unt-revive-las-esperanzas-del-proyecto-ciudad-universitaria

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no tiene galerias fotogréaficas internas,
como asi tampoco insercion de archivos en video o streaming en vivo ni utilizacion de
mapas, infografias, sonidos u otros archivos multimedia. Si posee un enlace interno
hacia un contenido publicado por el diario en el mes de octubre donde se da cuenta del

recibo de fondos por parte de la universidad.

La estructura hipertextual responde a una estructura de piramide invertida en un

segundo nivel de utilizacién como lo plantea Franco. Analizando en detalle, luego del
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inicio de la noticia se puede establecer los diferentes subtemas en cada uno de los
parrafos:

Pérrafo 1- Presentacion del tema
Parrafos 2 y 3- Fin de las restricciones del giro de fondos
Pérrafo 4 y 5- Explicacion por parte de las autoridades sobre el recibo de fondos

Parrafo 6- Perspectivas de futuro del proyecto

EDUCACION SUPERIOR

Una postura del Consejo Superior de la UNT, revive
las esperanzas del proyecto Ciudad Universitaria

En una sesi6n secreta, se aprob6 por unanimidad acordar con Yacimientos Mineros de
Agua de Dionisio (YMAD) para desistir de un juicio por la nulidad del acta de 2008

® 01 Dic 2021-10:13

con VMAD para poner fina Ias diferencias y al juicio

f Este martes, el Conse; ce Iz Universidad Nacional de Tucuman (UNT), dio el
primer paso para volve en vigencia el proyecto de la Ciudad Universitaria de San

w Javier.

@ Esta ? P bilidad se reactivé tras una sesion secreta de <2jo, donde se aprobé por

tramitado ante eljuzgado federal de Catamarca por la nulidad del acta de 2008 por
la que se ponla punto final a la clausula de la Ley 14.471 que determinaba
= 3 la Ciud aria

dec«dlo repar(lr eI 40% de regalias en un 20% de libre disponibilidad para la UNT y
otro 20% para Ias otras unlversldades En 2014 r de la UNT declaré
nula el a y en cio querella judicial para

Ficha de andlisis 3

Titulo de la nota: Avanza la remodelacion del edificio del Registro Civil



Fecha de publicacion: 1 de diciembre 9:47 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278233/avanza-la-

remodelacion-del-edificio-del-reqgistro-civil?dnd=secciona&src=tit&pos=2&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada y una imagen interna. No tiene insercién de
archivos en video o streaming en vivo ni utilizacién de mapas, infografias, sonidos u

otros archivos multimedia. Tampoco posee enlaces internos o externos.

La estructura hipertextual responde a un nivel basico de utilizacién de la pirdmide

invertida.

Avanza la remodelacién del edificio del Registro
Civil

La renovacion de la casa central pretende mejorar la calidad laboral de los trabajadores y
brindar mayor agilidad en la realizacién de tramites para la gente.

@ 01 Dic 2021 -09:47
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Esta manana, la ministra de Gobierno y Justicia, Carolina Vargas Aignasse, recorric las obras
en el antiguo edificio del Registro Civil y Capacidad de las Personas junto con la directora de
esa reparticion, Carolina Bidegorry; el titular de la Direccion de Arquitectura y Urbanismo
(DAU), Alfredo Quinteros y el director del Archivo General de la Provincia, Jorge Gleser.

A D¢

La renovacién de la casa central del Registro Civil pretende mejorar la calidad laboral de los
trabajadores y brindar mayor agilidad en la realizacién de tramites para la gente. En este
sentido, Vargas Aignasse explicé la importancia de proyecto y cémo se estad

avanzando: “junto a varias reparticiones del estado provincial y, por impulso de la directora del
Registro Civil, estamos remodelando este inmueble en calle 24 de Septiembre, que es el
histérico edificio del registro civil. Estamos trabajando junto a la secretaria de Obras Publicas y
la DAU"

Y, agrego: “Es una importante obra de saneamiento de todo lo que tiene que ver con la parte
de agua y cloaca. Se trata de la construccion de nuevos bafios para utilizacion del personal y
también del publico que vienen a realizar trdmites. Este es un inmueble que durante
muchisimo tiempo ha sido utilizado por los tucumanos para diferentes tramites y, debido a la
situacion, que estamos solucionando con esta obra, se dejé de utilizar para atencion al
publico. Entonces, estamos trabajando para nuevamente poner en valor el edificio y poder

darle la utilizacion necesaria para agilizar los tramites del registro”.

La directora de la institucién, Carolina Bidegorry, sostuvo que el plazo de la obra es de seis
meses, es decir que en marzo del afio entrante ya estaria finalizada esta renovacion: “Estamos
avanzando rapidamente con esta obra que visitamos hoy con nuestra ministra”

Por otro lado, el director de la DAU, explico: “Es una obra en donde se van a cambiar los
nucleos sanitarios, que seran completamente nuevos, tanto para personal como para el
publico en general. Contara también con un sanitario para personas con discapacidad. Se esta
haciendo toda la red troncal de cloacas de nuevo. Es una obra de $18.200.000
aproximadamente, que tiene un plazo de seis meses. La etapa de tapar la red troncal tiene
como plazo una semana mds, a partir de ahi se realizard el nuevo contrapiso con el piso
correspondiente. Para marzo del afio 2022, si todo va segtn los planeado, vamos a estar
inaugurando este proyecto tan anhelado

Para tener en cuenta

Durante el mes de diciembre el Registro Civil atendera en sus horarios normales, de 8 a 16.30
horas. Sin embargo, en el mes de enero 2022, las oficinas tnicamente estaran abiertas por la
manana, desde 8 a 13 horas

Ficha de analisis 4

Titulo de la nota: Desde este miércoles, rige en Tucuman el pase sanitario para

actividades masivas

Fecha de publicacién: 1 de diciembre 11:05 horas



Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278235/desde-este-miercoles-

rige-en-tucuman-el-pase-sanitario-para-actividades-

masivas?dnd=secciona&src=tit&pos=1&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. No tiene
insercién de archivos en video, pero si de la transmisidn en vivo de Facebook sobre el
mismo tema. No utiliza mapas, infografias, sonidos u otros archivos multimedia, pero

si posee un enlace externo a la app store.

La estructura hipertextual responde a una estructura de piramide tumbada del modelo
de Canavilhas donde se trabaja en diferentes niveles de explicacidn, contextualizacién

y exploracion.

Desde este miércoles, rige en Tucuman el pase
sanitario para actividades masivas
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Esta medida que

permanecera vigente hasta el 31 de diciembre de 2021, busca detener el aumento de
casos positivos de covid que en los tltimos dias se incrementaron de manera
considerable.

A D¢

ador interino, Osvaldo

(DNU) 13/1, en el que

g cur
Cémo obtener el pase sanitario:
El decreto detalla que la medida consiste "en la acreditacion, por parte de todas las
personas mayores de 13 afios, del esquema completo de vacunacién contra la covid-
19 con, al menos, 14 dias de anticipaciéon al momento en que se desarrolle la

actividad, yz sea mediante | carné oficial de vacunacién en formato fisico o & traves de
a | ut t

el tucumano fransmitié en vivo.
-
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Ficha de analisis 5

Titulo de la nota: Cémo descargar en tu celular el pase sanitario que rige desde hoy en

Tucuman
Fecha de publicacion: 1 de diciembre 11:44 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278236/como-descargar-en-tu-

celular-el-pase-sanitario-gue-rige-desde-hoy-en-tucuman?dnd=rss

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. No tiene

insercion de archivos en video, tampoco utiliza mapas, infografias, sonidos u otros
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archivos multimedia, pero si posee un enlace externo al sitio web Mi Argentina y uno

interno a la noticia del diario sobre el mismo contenido.

La estructura hipertextual responde a una estructura de piramide tumbada del modelo
de Canavilhas donde se trabaja en diferentes niveles de explicacion, contextualizacion

y exploracion.

Cémo descargar en tu celular el pase sanitario que

rige desde hoy en Tucuman

La provincia se sumé a la medida para contener el considerable aumento de contagios de
coronavirus que se manifesté en los ultimos dias. Quiénes deben solicitarlo y para qué
actividades ser4 obligatorio.

© 01Dic2021-11:44

A partir de este miércoles en los eventos de concurrencia masiva que se realicen en T
se solicitard ase sanitario. Esta cres contra el coronavirus en
formato PDF estara disponible en la aplica {12 para disponer del documento,
auln sin conexién a Internet. Este documento sera valido para presentar tanto en el pafs
como en el exterior.

acional de vacunacién” se realiza desde la seccién

La descarga de la "credencial inte

A D¢

Misalud de la aplicacién y que "cada dosis, inclusiva la de refuerzo, posee un cédigo
QR con la informacion de la vacuna" registrada en el Registro Federal de Vacunacion
Nominalizado (Nomivac), es decir, nombre de la vacuna, lote, dosis y lugar de
aplicacion.

mento ofic| e
el exterior”, y que las
0 y adultos con
contra Covid-19

ncial digital es el docu

Covid-19 en el pafsy e

r la vacunacién contra
el pais que no cuenten con DNI a
DF con informacién de su vacunas
cada jurisdiccion.

menores a cargg

en los efectores de

se encuentra trabajan
de su perfil la credenc

que las
al digital de las

/ ninas puedan ver des
ayan vacunado”

3 aflos pueden descargar la app y visualizar el certificado digital

Ficha de andlisis 6

Titulo de la nota: Pase sanitario en Tucuman: estas son las actividades que solicitaran

este documento

Fecha de publicacion: 1 de diciembre 11:26 horas



Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278237/pase-sanitario-en-

tucuman-estas-son-las-actividades-gue-solicitaran-este-

documento?dnd=secciona&src=tit&pos=8&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. No tiene
insercién de archivos en video, tampoco utiliza mapas, infografias, sonidos u otros

archivos multimedia, como asi tampoco enlaces internos o externos.

La estructura hipertextual responde a un nivel basico de la pirdmide invertida siendo

solamente informativo.

Pase sanitario en Tucuman: estas son las
actividades que solicitaran este documento

Este miércoles, el Gobierno de Tucuman anuncié la implementacién de esta medida, que
en un principio regira hasta el 31 de diciembre

® 01Dic2021-11:26

El gobernador Osvaldo Jaldo, convocd esta mafana al Salén Blanco de Casa de Gobierno al
equipo del Ministerio de Salud Publica, encabezado por Rossana Chahla, y a representantes
del je los gremi ra anunciar la implementacion del Pase Sanitario para
activi epresenten "riesgo sanitario”

or privade
S qui

El requisito comprendera el acceso a los lugares y eventos de concurrencia masiva. La medida
tendra vigencia desde este miércoles , mediante Decreto de Necesidad y Urgencia (DNU),
hasta el 31 de diciembre.

A D¢+

El DNU establece el Pase Sanitario como requisito para asistir a actividades dentro de
Tucuman que representen “mayor riesgo epidemioldgico”. La medida consistira en la

acreditacion, para todas las personas mayores de 13 afios, del esquema completo de
n al menos 14 dias
actividad. La acreditz
redencial digital disponible en la aplicacion Mi Argentina.

vacunaciol
momento en que se desarro

carnet oficial de vacunacién o co

y actividades
Nasios,

Las actividades comprendidas por la medidas son: eventos mas
en 1ugme> ai 0S 0 cerrados,
cines y atracciones turisticas, los eventos deportivos que signi
iglomeracion de personas; los recitales, salones de fiestas y bol
imientos y nza a eventos r
conct C cién de p

s, gin

res, fiestas,

0s0s de gran

presenciales ante
bién comprende a
s residentes de
escentes y de espacios de

rganismos como bancos, adm

trabajadores en contacto b
hogares de larga estadla, hogt
personas en contexto de encierro

de nifios, adol

Los organizadores titulares y responsables de las actividades mencionadas tendran a su cargo
el control de la acreditacién del pase sanitario a los asistentes a los lugares que comprende el
DNU
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El Comité Operativo de Emergencia (COE), a través de las diferentes reparticiones del
Estado, podra realizar los controles necesarios y aplicar sanciones. Mientras que las
autoridades de cada jurisdiccion deberan disponer medidas necesarias a fin del estricto
cumplimiento del DNU

Querés I
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Ficha de analisis 7

Titulo de la nota: Jaldo: "Tenemos que lograr que sigan abiertas el 100% de las
actividades”

Fecha de publicacion: 1 de diciembre 12:20 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278239/jaldo-tenemos-que-

lograr-que-sigan-abiertas-el-100porciento-de-las-

actividades?dnd=secciona&src=tit&pos=6&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. Tiene
la insercion de una transmision en vivo de Facebook sobre el mismo tema. No utiliza
mapas, infografias, sonidos u otros archivos multimedia, pero si un enlace interno a

una nota del diario sobre la misma tematica.

La estructura hipertextual responde a un nivel basico de la pirdmide invertida siendo

solamente informativo.

Jaldo: "Tenemos que lograr que sigan abiertas el
100% de las actividades"
El gobernador se refirié a la medida que rige desde este miércoles en Tucuman y que

apunta a mantener la actividad econémica en funcionamiento. “No hay dudas que la
vacuna es la solucién en este momento”, afirmé.

@ 01 Dic 2021 - 12:20
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Tras el anuncio

ADE-

preparado para vacunar 200 mil personas’

vacunados

Desde este 1 de diciembre, en Tucuman rige e e sanita

i ante el aumento de casos diarios de

izado, el gobernador Osvaldo Jaldo se refirio a

coronavirus y la aparic

cuna, irdn al nodo vac

medida. “Es

6n de

n esto

Inat

De esta manera, vamos a tratar de persuadir para que |a trr,ﬂ:,ku de los tucumanos est

netamente sanltarla para prevenir Una medida que tlene como objetlvo quela
mayor cantidad de tucumanos estén vacunados. No hay dudas que la vacuna es la
solucién en este momento”, explicc

Asimismo, le dijo a los empr :“que cada una de las personas que concurren a los
comercios, espectaculos ya Ias actividades que ustedes desarrollan, como controlan
la temperatura y ponen alcohol, slmplemente les piden el pase sanitario. Co

vamos a lograr que muchas personas a las que les falta la v

ér

Ficha de analisis 8

Titulo de la nota: Jaldo: "Vamos a incentivar a la gente que se vacune": el sector

privado acompafio la aplicacion del pase sanitario

Fecha de publicacion: 1 de diciembre 12:35 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278241/vamos-a-incentivar-a-

la-gente-que-se-vacune-el-sector-privado-acompano-la-aplicacion-del-pase-

sanitario?dnd=secciona&src=tit&pos=5&dis=desk
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La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. Tiene
la insercion de una transmisién en vivo de Facebook sobre el mismo tema. No utiliza

mapas, infografias, sonidos u otros archivos multimedia, como asi tampoco enlaces.

Si bien no trabaja con subtemas, la estructura hipertextual utilizada resulta similar al
segundo nivel de utilizacion de la piramide invertida de Guillermo Franco, siendo cada

uno de estos subtemas, reemplazados por las voces de diferentes protagonistas de la
noticia.

"Vamos a incentivar a la gente que se vacune": el
sector privado acompafié la aplicacion del pase
sanitario

Representantes del sector privado y de los gremios destacaron la medida del Pase Sanitario
a eventos, actividades y espacios de concurrencia masiva

® 01Dic2021-12:35
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) con las que si cun

nte de la Unién Hotelera y Gastron
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El presidente de la Camara de Trabajador
expresé: “n timc 5

Compartir

Ficha de analisis 9
Titulo de la nota: Los perros sueltos sin supervisién pueden afectar a la fauna silvestre
Fecha de publicacién: 1 de diciembre 13:54 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278238/los-perros-sueltos-sin-

supervision-pueden-afectar-a-la-fauna-

silvestre?dnd=secciona&src=tit&pos=1&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. Tiene
la insercion de un video externo sobre el mismo tema. No utiliza mapas, infografias,

sonidos u otros archivos multimedia, pero si un enlace a la publicacion original.
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La estructura hipertextual responde a la de pirdmide tumbada de Canavilha donde a

partir de una unidad base se

contextualizacion y exploracion y una profundizacion progresiva del tema.

INVESTIGACION

Los perros sueltos sin supervision pueden afectar a
la fauna silvestre

La investigacion, que fue realizada por una investigadora tucumana, muestra el efecto que
causan estos animales, producto de la falta de tenencia responsable, sobre la fauna
silvestre en Argentina.

® 01 Dic 2021 -13:54

A D¢

Unar 3 tucumana Doctora Lucia Zamora y Doctor
Sergio Lambertucci, perte rupo de Investigaciones en Biologia de la
Conservacion (INIBIOMA-CONICET), demostraron que los perros sueltos sin
supervicién puede afectar a la fauna silvestre.

Ciente investigacion realizada

2r humano de

| tora. Lucfa Zamora, en 2019, y
poracion de un equipo audiovisual dirigido
por la artista audiovisual con especializacion en animacién, Ana Inés Flores y gente
de Ecuador, Chile y Espafia

a natal, luego cad
n lz Facultad de

tre otras
on su ladrido y olor

realizan diferentes niveles de explicacion,
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pliament:

valor de conserv.

tienen al me

Perros y Fauna Silvestre from Ana Inés F

Investigacion: Dra. Lucfa Zamora y Dr. Sergio Lambertucci, Grupo de
Investigaciones en Biologfa de la Conservacion. INIBIOMA-CONICET
Realizacion Audiovisual: Ana Inés Flores, Michelle Redon, Izan Garcia, Daniela
Cuenca, Aurora Hermoso

Consultas o comentarios:

Facebook: Grupo de investigaciones en Biologfa de la Conservacion
Instagram: @GrInBiC

mail: grinbic@comahue-conicet.gob.ar
Enlace al articulo cientffico: https

//A0

Ficha de analisis 10

Titulo de la nota: "Descansa viejita, te amo": los mensajes de la familia Alperovich por

el fallecimiento de Marta Le6n
Fecha de publicacién: 3 de diciembre 10:45 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278306/descansa-viejita-te-

amo-los-mensajes-de-la-familia-alperovich-por-el-fallecimiento-de-marta-

leon?dnd=secciona&src=tit&pos=2&dis=desk
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La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. Tiene
la insercion de publicaciones de Twitter sobre el mismo tema. No utiliza mapas,
infografias, sonidos u otros archivos multimedia, pero si un enlace interno a una noticia

relacionada a la tematica.

La estructura hipertextual responde al primer nivel de utilizacién de la piramide

invertida y cumple con un objetivo puramente informativo.

=]

"Descansa viejita, te amo": los mensajes de la
familia Alperovich por el fallecimiento de Marta
Ledn

El exgobernador, Sara Alperovich y Beatriz Rojkés se expresaron a través de las redes
sociales tras la muerte de la mujer.

@ 03 Dic 2021 - 10:45

Este viernes por la mafiana fallecio Marta Leén de Alperovich, madre del exgobernador de
Tucuman, José Alperovich

ntraba internada en un nos

ADWE-h

so de licencia. "Quiero
or tu amor y tu carifio
Ci0 por los mensajes d
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José Alperovich & L 4
§ @)AlperovichOk

Quiero recordarte asi, a mi lado y feliz. Fuiste una madre

Unica, gracias por tu amor y tu carifio. Descansa viejita, te
amo.

Y gracias a todos por los mensajes de afecto y apoyo en

este dificil momento.

9:28 a. m. - 3 dic. 2021

La legisladora Sara Alperovich, nieta de Ledn, también utilizé su cuenta de Twitter para
recordar a su abuels. “Siempre sincera y con una sonrisa, me ensefiaste mucho y
estuviste cuando te necesité’, conto la parlamentario. Y agrego: “Descansa, te quiero y te
voy a extrafiar mucho abuela”.

4 Sari Alperovich ’
B° @sari_tuc

Siempre sincera y con una sonrisa, me ensefiaste mucho y
estuviste cuando te necesite. Descansa, te quiero y te voy
a extrafiar mucho abuela.

9:32 a. m. - 3 dic. 2021 @

Q 15 © 3 * Compartir este Tweet

Twittea tu respuesta
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Beatriz Rojkeé:
tenfa un mens.

Betty Rojkes ,
@betty_rojkes
¥ 9

N Despedimos hoy a la abuela Marta. U arga vida compartio
junto a nosotros, dindonos su amor y su carino. Te llevaremos
por siempre en nuestro corazon y en nuestros recuerdos.

9:51 a. m. - 3 dic. 2021 @
Q2 O 1 M Compartir este Tweet

Twittea tu respuesta

Ficha de andlisis 11
Titulo de la nota: En EI Cadillal sembraron 60.000 alevines de pejerrey
Fecha de publicacion: 3 de diciembre 10:30 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278304/en-el-cadillal-

sembraron-60000-alevines-de-pejerrey?dnd=secciona&src=tit&pos=1&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. No
tiene insercion de publicaciones de redes sociales ni utiliza mapas, infografias, sonidos

u otros archivos multimedia. Si tiene un enlace externo a la fuente original de la noticia.

La estructura hipertextual responde a la de pirdmide tumbada con diferentes niveles de
explicacion, contextualizacion y exploracion, dando una progresiva profundizacion de

la noticia en el avance de la lectura.
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En El Cadillal sembraron 60.000 alevines de
pejerrey

La tarea fue realizada por personal de la Estacién de Piscicultura de la Direccién de Flora,
Fauna Silvestre y Suelos.

© 03 Dic2021-10:30

En el marco de la actual campana de desove de pejerrey, la Direccién de Flora, Fauna
Silvestre y Suelos del Ministerio de Desarrollo Productivo de Tucuman se encuentra
llevando a cabo la siembra de alevines en los diques tucumanos, bajo el objetivo de
promover la pesca deportiva y el desarrollo de actividades econémicas relacionadas con la
actividad

Por ello, el equipo técnico del drea de Piscicultura realizo la siembra de 60.000 alevines de
pejerrey en el Dique El Cadillal, los cuales fueron producidos en la Estacién de Piscicultura de
la villa veraniega y, luego, trasladados a la represa para lograr su repoblamiento

ADEH

Cabe recordar que desde el dia 15 de septiembre del corriente afio se encuentra establecida,
mediante Resolucion N° 214/2021, la veda de pesca deportiva de pejerrey en los diques y
espejos de agua del dmbito provincial, debido al inicio de la temporada de desove de la
especie y con el objetivo de resguardar y asegurar la poblacion en la provincia

Veda de pesca deportiva

La Direccién de Flora, Fauna Silvestre y Suelos del Ministerio de Desarrollo Productivo de
Tucuman informé que desde de nov e
va sobre todas las especies en los diques y espejos de agua y cursos hidricos
permanentes y temporarios del ambito provincial.

Segun indica la Resolucion N° 285/2021, esta medida fue tomada debido a la proximidad

del inicio de la temporada reproductiva de las especies, con el objetivo de resguardar y
asegurar la poblacion de fauna icticola, posibilitando el normal desarrollo de la campafia de
desove en la provincia. Asimismo, |a veda se extendera hasta gue |a época reproductiva de las
especies llegue a su fin y en tanto los estudios técnicos sefialen la factibilidad de su
levantamiento.

Cabe destacar que la restriccién a las actividades extractivas se encuentra contemplada en

la Ley Provincial N° 6.292, normativa que otorga facultades a la DFFSyS para dictar este tipo de
medidas y se basa en distintas camparias de monitoreo realizadas en los espejos de agua de
la provincia por parte del drea de Piscicultura en conjunto con otros organismos provinciales.

Ficha de analisis 12

Titulo de la nota: Las Talitas: méas de 200 familias cumpliran el suefio de la casa

propia este viernes

Fecha de publicacion: 3 de diciembre 9:26 horas



Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278302/las-talitas-mas-de-200-

familias-cumpliran-el-sueno-de-la-casa-propia-este-

viernes?dnd=secciona&src=tit&pos=4&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. Tiene
insertas publicaciones de Twitter, pero no asi de mapas, infografias, sonidos u otros

archivos multimedia. No utiliza enlaces externos ni internos

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada siendo las inserciones de
Twitter quienes ofician como elementos de los niveles de contextualizacion y

explicacion.

Las Talitas: mas de 200 familias cumpliran el suefio
de la casa propia este viernes
Durante la manana el IPV realizara el acto de entrega de 217 viviendas en el barrio SMATA

de ese municipio. Con esta entrega, mas de 400 familias del emprendimiento habitacional,
ya recibieron su casa.

®© 03 Dic2021-09:26

f el emprendimiento de 500
, St ndimiento habitacional, ya
recibieron su casa. Antes de fin de aiio se completara el esquema.
@ Asl nfirmao este martes, |la interventora del Instituto Pro
g Ur / tella Maris Cérdoba, g

Desarrollo Territorial

"Hoy, celebramos nuevamente la entrega de viviendas en Tucuman. El tercer grupo
de familias del emprendimiento 500 Viviendas de Las Talitas, accederan a su casa
propia. Reactivamos las entregas, permitiendo que 1400 familias, ya estén en su
casa. jEn tiempo de pandemia, cumplimos!", publicé Cordoba en sus redes sociales.
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@ Stella Maris Cérdoba @stellamcordoba - 3 dic. 2021 L 4
Hoy, celebramos nuevamente la entrega de viviendas en Tucuman. El
T tercer grupo de familias del emprendimiento 500 Viviendas de Las
Talitas, accederén a sus #CasaPropia.
Reactivamos las entregas, permitiendo que 1400 familias, ya estén en
su casa. En tiempo de pandemia,cumplimos!

\TSE

N O
K

Stella Maris Cérdoba
MW @stellamcordobal

Con una politica habitacional impulsada por @alferdez y
@jorgeferraresi, de recuperacion de un derecho
fundamental como es la viviendas y gracias a la gestion
del jefe de Gabinete @JuanManzurOK y el gobernador
@OsvaldoJaldo, miles de familias tucumanas, podran
cumplir ese suefo.

8:02 a. m. - 3 dic. 2021 @

Q 4 (S) &y Compoartir este Tweet

Twittea tu respuesta

Ficha de analisis 13

Titulo de la nota: Contra las adicciones: abrio sus puertas el primer CEPLA del

interior de Tucuman
Fecha de publicacion: 2 de diciembre 23:41 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278297/contra-las-adicciones-

abrio-sus-puertas-el-primer-cepla-del-interior-de-

tucuman?dnd=secciona&src=tit&pos=7&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. Tiene
insertas publicaciones de Twitter, pero no asi de mapas, infografias, sonidos u otros

archivos multimedia. No utiliza enlaces externos ni internos

La estructura hipertextual responde al nivel mas bésico de utilizacion de la pirdmide

invertida siendo este informativo.
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m

Contra las adicciones: abrid sus puertas el primer
CEPLA del interior de Tucuman
El nuevo Centro Preventivo Local de las Adicciones (CEPLA) de Tucuman abrié sus puertas

este jueves en la ciudad de Alberdi. El centro especializado ofrecera atencién ambulatoria
gratuita y funcionara de lunes a viernes y con guardias durante los fines de semana.

© 03 Dic 2021 - 23:41

Foto: twitter de Gabriel Yedlin (@gabiyedin)

LRGN )

Tucumdn inaugurd este jueves el primer Centro Preventivo Local de las Adicciones (CEPLA) en
el interior de la provincia. Fruto de un trabajo articulado entre Nacién, Provincia y Municipio,
los vecinos de Juan Bautista Alberdi ya cuenta con este centro especializado en consumo
problemdtico de sustancias

El acto inaugural conté con la participacion del ministro de Desarrollo Social, Gabriel Yedlin;
la titular de |a Secretarfa de Politicas Integrales sobre Drogas de la Nacién Argentina
DRONAR), Gabriela Torres; el secretario de Atencién y Prevencidn de las Adicciones,
Matias Tolosa y 3 intendenta de Alberdi, Sandra Figueroa

“Es una problemdtica que nos obliga a llegar antes y atender a las necesidades previas a la
adiccion. Estos centros vienen a colaborar para que esto suceda’, expresé Torres. Y agrego:
*en dos afnos duplicamos la red de SEDRONAR y hoy ya estamos llegando a municipios que
estan cada vez més lejos. Para esto, necesitamos gobiernos locales dispuestos a ser parte”

“Estamos muy contentos de poder inaugurar un CEPLA mds. Estos centros de atencién
primaria especificos para la atencion de personas en situacién de consumo problemético
también son espacios de asesoramiento para quienes tengan cualquier duda vinculada a las
adicciones”, explicd, por su lado, el ministro Yedlin

“Es un dfa de muchas emociones para nosotros. Hoy cumplimos aquel suefio de contar con
un espacio de contencién para jévenes que atraviesan problematicas de adicciones y sus
familias”, celbré la intendenta de Alberdi

“Como problema complejo que es, necesita de un trabajo integrado entre todos los sectores.
La prevencién pasa por generar espacios participativos para lograr la inclusién. Este es uno de
los grandes desafios después de la pandemia, lograr instancias de accesibilidad para todos y
todas”, concluyé el secretario Tolosa.

El CEPLA de Alberdi ofrecerd una atencién ambulatoria gratuita y funcionard de lunes a
viernes de 8.00 a 18.00 y con guardias durante los fines de semana.
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Gabriel Yedlin Y
@gabiyedlin
Tenemos un nuevo #CEPLA en el sur de la provincia.
Estamos muy contentos de inaugurar este espacio que

permite la atencion y el asesoramiento a las personas en
situacion de consumo problematico.

6:16 p. m. - 2 dic. 2021 (©)
Q8 © 2 M Compartir este Tweet

Twittea tu respuesta

Ficha de analisis 14

Titulo de la nota: Tucuman cuenta con stock de dosis para completar planes de
vacunacion contra el Covid-19

Fecha de publicacion: 3 de diciembre 8:59 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278299/tucuman-cuenta-con-

stock-de-dosis-para-completar-planes-de-vacunacion-contra-el-
covid19?dnd=secciona&src=tit&pos=5&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. No
tiene insertadas publicaciones de redes sociales como asi tampoco de mapas,
infografias, sonidos u otros archivos multimedia. Utiliza enlaces internos a dos notas

del mismo sitio sobre el pase sanitario y la campafia de vacunacion.

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada con una profundizacién
progresiva a través de los parrafos y la posibilidad de apertura de nuevos caminos de

lectura para los usuarios a través de los enlaces.
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PANDEMIA

Tucuman cuenta con stock de dosis para completar
planes de vacunacién contra el Covid-19

Ante la disposicion del gobierno de presentar un pase sanitario para actividades con
aglomeracion de personas, los diferentes nodos de la provincia registraron una masiva
concurrencia para completar el esquema de inmunizacién. Desde la cartera sanitaria
informaron que hay disponibilidad de todas las vacunas.

© 03 Dic 2021-08:59

ADEH

La obligatoriedad de presentar un pase sanitario para participar de actividades con
aglomeracién de personas en |a provincia surtié efectos apenas un dia después de que el
gobernador Osvaldo Jaldo anunciara la medida, instrumentada a través de un Decreto de
Necesidad y Urgencia (DNU)

Este jueves, desde muy temprano, todos los nodos de vacunacién de la provincia
registraron una importante concurrencia de vecinos y vecinas que se acercaron a
completar el esquema de inmunizacién con la segunda dosis de la vacuna contra el Covid-19.

"Nos sorprendié ampliamente. Hemos colocado muchas primeras dosis y también segundas
para completar esquemas. Personas de 30 afios que eran quizas los que no estaban
asistiendo, pero también de distintas edades que fueron por la primera dosis, personas
mayores", contd Elisa Lorca, encargada del nodo que funciona en el Club Caja Popular de
Ahorros, donde asistieron 1.500 personas durante este jueves.

Sobre las principales inquietudes de aquellos que asistieron a recibir la segunda dosis, Lorca
sefialé que “muchas personas se asustaron con la primera dosis y por eso no estaban
viniendo a completar, pero ante la necesidad de presentar el pase sanitario volvieron"

Un panorama casi idéntico se vivié en el nodo del 107. La encargada de ese centro
vacunatorio, Patricia Villagra, coincidio en que la implementacién del pase sanitario hizo que
mucha gente fuera a completar el esquema con la segunda dosis. En este sentido, Villagra
aseguro que, tras la implementacion del pase sanitario, se quintuplicé la cantidad de personas
que recibian habitualmente en este nodo.

En cuanto a las edades, afirmé que "hay disponibilidad de todas las vacunas desde los 3 afios
en adelante con Sinopharm, Pfizer para los de 12 a 17, y también hay Sputnik primera y
segunda dosis, y los refuerzos para las terceras dosis"

El nodo del 107 estara atendiendo de 8.30 a 15, mientras que el de Caja Popular va a
funcionar de 7 a 15. Aquellas personas que necesiten completar el esquema pueden
acercarse a cualquier nodo de la provincia sin turno previo.

Ficha de analisis 15

Titulo de la nota: Como lo indica el DNU, Jaldo mostr6 su pase sanitario para entrar a

Casa de Gobierno

Fecha de publicacién: 3 de diciembre 8:48 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278301/como-lo-indica-el-dnu-

jaldo-mostro-su-pase-sanitario-para-entrar-a-casa-de-gobierno
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La noticia utiliza una imagen de portada, pero no de galeria adentro de la nota. Tiene
insertada una publicacion de Facebook, pero no mapas, infografias, sonidos u otros
archivos multimedia. Utiliza un enlace interno al mismo sitio sobre una noticia referida

al mismo tema y un enlace externo a la pagina del ministerio de salud.

La estructura hipertextual responde a la pirdmide tumbada donde se presentan niveles

de explicacion, contextualizacién y exploracion con el correr de los parrafos.

Como lo indica el DNU, Jaldo mostré su pase
sanitario para entrar a Casa de Gobierno

Para contener el aumento de casos de coronavirus, desde el Gobierno provincial indicaron
la medida se extendi6 en todas las reparticiones publicas de Tucuman.

® 03 Dic 2021 -08:48

L o E o

- e

El gobernador Osvaldo Jaldo, exhibic
mafiana a Casa de Gobierno, e co
medida tomada para fre! casos de Covid-19 e incentivar la vacunacion se extendid en
todas las reparticiones publicas de Tucuman.

sta mafiana su pase sanitario al ingresar a las 7 de la

el DNU a miércoles. La

"Pedimos que se cumpla con rigor, como asi también en todos los ambitos de
aglomeracion, para poder mantener la apertura de todas las actividades econémicas
en Tucuman y evitar posibles restricciones’, expuso el gobernador interino

ADE-

En este contexto, desde el ministerio de Salud anunciaron que todos los nodos de
vacunacion de la provincia estan abiertos e informaron que hay disponibilidad de
todas las vacunas desde los 3 afios en adelante con Sino osde12a17y

En el siti EOV.3
esta forma, sumaala
exhibir el carnet en su formato fisico en los lugares donde sea requerido.
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Tucuman | Exhibi mi pase santario al ingresar esta mafiana a Casa de Gobierno, tal como lo indica el
DNU que firmamos con el fin de frenar los casos de Covid-19 e incentivar la vacunacioén como principal
medida de prevencién

La implementacion del pase sanitario se hizo extensiva a todas las reparticiones de la Administracion
Publica de la provincia. Pedimos que se cumpla con rigor, como asi también en todos los ambitos de
aglomeracion, para poder mantener la apertura de todas... Ver mas

e 279 W38 ~» 40

Deja tu comentario Q v

Ficha de analisis 16

Titulo de la nota: "EI amor es amor y es tan grande que no entra en un armario™:

imultitudinaria fiesta del Orgullo en Tucuman!
Fecha de publicacion: 4 de diciembre 20:25 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278363/el-amor-es-amor-y-es-

tan-grande-que-no-entra-en-un-armario-multitudinaria-fiesta-del-orgullo-en-

tucuman?dnd=secciona&src=tit&pos=2&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada y una foto ilustrativa dentro de la nota. Tiene
insertada una transmision en vivo de la fan page de Facebook, pero no mapas,

infografias, sonidos u otros archivos multimedia. No utiliza enlaces

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada, siendo el mismo video en

vivo parte de la profundizacion de la informacion.
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"El amor es amor y es tan grande que no entra en
un armario™: jmultitudinaria fiesta del Orgullo en
Tucuman!

Se encendieron las bengalas multicolores y comenzé la marcha con musica, gritos, brillo,
muchisimo amor y también banderas que demandan Justici a Alejandra Pawer, Ay
Gomez y la aparicion con vida de Tehuel y la consigna principal: “Nuestro orgullo existe y
ste”. VIDEO

i

1-20:25

Ana Hynes

gent
Con Guido Guerrero conduccion, Lady Alutrix se sumo a |a fiesta y dijo: “jGracias a todes
por venir y apoyar y a los movimientos porque estamos unidos y esto es orgullo y
amor! Y ojo al piojo porque estamos aca y somos Orgullo y Diversidad, jmi amor!”

AD ¢

masiva convo a en el monumento al Bicen
sorprendié tanta gente? Sabia que iba a ser a:
a con musica, gritos,
Alejandra Pawer
pal “Nuestro orgullo

Ayelén Gémez y |a apari
existe y resiste”.
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iBrillos, flores y muchos colores! La comunidad LGBT+ en Tucuman marcha por el Orgullo

e 334 W 261 ~» 40

Ficha de analisis 17

Titulo de la nota: "Vergiienza": el ataque mas duro que le toco vivir a la tucumana

Cristina Pérez
Fecha de publicacion: 4 de diciembre 20:44 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278365/verguenza-el-atague-

mas-duro-que-le-toco-vivir-a-la-tucumana-cristina-

perez?dnd=secciona&src=tit&pos=1&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada y tiene insertada una publicacion de Twitter.
No utiliza elementos multimedia como de Facebook, pero no mapas, infografias,

sonidos u otros, ni enlaces

La estructura hipertextual no logra identificarse del todo con ninguna de las propuestas.

"Verglienza": el ataque mds duro que le tocd vivir a
la tucumana Cristina Pérez

nsagrada y siempre polémica periodista de Telefe y radio Mitre no pudo evitar los
os tras dar su opinién en la emisora. Todo lo que dijo y cudl fue la respuesta més
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A D¢+

n Cristina Perez @ L 4
“ @Cris_noticias
Cristina Pérez: "Este gobierno no inventd el riesgo pais
pero hace dos afos que se empena en multiplicarlo”
#Confesiones @radiomitre #Editorial

Ficha de analisis 18

Titulo de la nota: "Fue terrible verlo y pasé recién™: alarma y temor en un barrio

tucumano

Fecha de publicacion: 4 de diciembre 16:31 horas
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Link:  https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278354/fue-terrible-verlo-y-

paso-recien-alarma-y-temor-en-un-barrio-

tucumano?dnd=secciona&src=tit&pos=4&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada y otra dentro de la nota, sin embargo, no

utiliza elementos multimedia como de Facebook, pero no mapas, infografias, sonidos

u otros, ni tiene enlaces

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada de Canavilhas, donde en

cada parrafo se va trabajando con la contextualizacidn, explicacion y exploracion de la

informacién. Sin embargo, al no tener otros enlaces o elementos multimedia la

profundizacién queda en un nivel bastante superficial.

SOCIEDAD

"Fue terrible verlo y pasoé recién": alarma y temor
en un barrio tucumano

No es la primera vez que sucede y los vecinos estédn en alerta. Acaba de ocurrir y estan
desesperados: "No sabemos qué mas hacer. ;Qué mas tiene que pasar?" Mira la foto.

®© 04 Dic 2021-16:31

‘1 4 pasa todos los dias por aqui"”

A D¢

No es |a primera

vez que pasa. Pero parece que el tema no tiene arreglo. Hay alarma y temor
di Sur después de lo vivido este sdbado: “Verlo fue terrible y pasé recién,
hoy, ahora. Ya habia pasado con las ruedas de autos y camionetas, pero nunca asi”

enelba

Quien habla con
increible: una

también cono

Esaeslat 4 abierta: es donde empieza la calle principal del barrio
por donde pasa el 4 y todos los vehiculos que van al Mercofrut. Si, ya han entrado
camionetas y entra una persona entra completa porque tiene 2 metros de
profundidad, la tapa a una persona. Ah, y ni hablar si pasa una criatura’, relata

‘Hoy ha entrado una moto completa: el chico ha pasado por arriba de la moto y casi
se ha desnucado. Ahora estamos hablando de un accidente, pero podria haber sido peor. Es
algo que en cualquier momento puede pasar”, avisa Diego.

Ya estan todos avisados, pero nadie lo arregla. La moto ha caido entera y los chicos
han fundido la moto. Le ha entrado agua al motor, y ya no sir to tiene que gastar
en un mecanico para ver si tiene arreglo? Y en el mejor de los ¢ o0 lo paga la gente, nadie
més se hace cargo. No sabemos qué més hacer. ;Qué mas tiene que pasar?”
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Ficha de analisis 19

Titulo de la nota: Atencién Tucuman: esta cortada la ruta 321, deteriorada tras las

lluvias
Fecha de publicacion: 4 de diciembre 13:26 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278350/atencion-tucuman-

esta-cortada-la-ruta-321-deteriorada-tras-las-

lluvias?dnd=secciona&src=tit&pos=8&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no adentro de la nota, sin embargo, si
utiliza la insercion de publicaciones de Twitter que muestran la realidad en tiempo casi
real. No se ven mapas, infografias, sonidos u otros elementos multimedia como

tampoco enlaces internos o externos.

La estructura hipertextual responde al nivel basico de utilizacién de la piramide
invertida planteada por Guillermo Franco, aunque los insertos de Twitter le confieren

profundidad a la informacion.
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Atencidon Tucuman: esta cortada la ruta 321,
deteriorada tras las lluvias

Defensa Civil informé que mientras duren los trabajos se interrumpira el paso a la altura de
Los Bulacios y Garcia Fernandez.

® 04 Dic 2021-13:26

(Foto: Comunicacion Tucumdn)

A D¢~

el Ministerio de Segurldad de Tucuman se inforn a
enlaRuta321ala altura de Los Bulacios y Garcia
U\ i

Fernando Torres, indico
0 para evitar el corte

La llu
maxima

nalRioS

P?pu rtante en zonas que

para reparar el camino
fectadas fueron Lules y Capital co

juip

gue otras de

En cuando al pronadstico, adelanté que

corto

Meteorolégico Nacional no emitio

rmentas a

Ministerio de Seguridad @MinSegTuc - 4 dic. 2021 ’
El Ministerio de Seguridad de la provincia. a cargo del Eugenio
Aguero Gamboa, informa a través de una de sus areas, Defensa Civil,
que por la tormenta que se registro este viernes se cortard laruta a la
altura de Los Bulacio y Garcia Fernandez hasta su reparacion.
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Ministerio de Seguridad
@MinSegTuc

También ruta 321 Rio Sali se encuentra fuera de servicio.
En cuanto al reporte de lluvias registradas: San Andres con
70 mm Lules, Capital 64 mm y Famailla 54 mm.

Personal del area junto a la Policia se encuentra
trabajando intensamente.

1:21 p. m. - 4 dic. 2021 ®

Q Q© M Compartir este Tweet

Twittea tu respuesta

Ficha de analisis 20

Titulo de la nota: El accidentado desembarco de Roberto Sanchez al Congreso de la
Nacion

Fecha de publicacion: 5 de diciembre 13:56 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278371/el-accidentado-

desembarco-de-roberto-sanchez-al-congreso-de-la-

nacion?dnd=secciona&src=tit&pos=3&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no adentro de la nota, como asi tampoco
utiliza otros elementos multimedia. No se ven inserciones de publicaciones de redes

sociales y tampoco enlaces internos o externos.

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada de Canavilhas con un nivel

de profundizacién progresivo a medida que se avanza en la lectura.
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El accidentado desembarco de Roberto Sédnchez al
Congreso de la Nacién

El diputado electo por juntos por el Cambio llegd a Buenos Aires para asumir su bancay el
recibimiento no habrifa sido como lo esperaba. La puja en la interna radical.

® 05Dic 2021 -13:56

ny NZe no
nta gislado 3 n cafe: el desembarco en las
oficinas del Congreso de Roberto Sanchez fue mas que accidentado.

A D¢

Ante la clara falt ca del tucumano, un pope de la UCR habria dado la
orden al personal administrativo que Sanchez reciba la oficina mas pequena y
vetusta del edificio legi t

Je el tucumano

Ficha de analisis 21

Titulo de la nota: El dia que Alperovich vacié sus concesionarias por temor a los

saqueos
Fecha de publicacién: 5 de diciembre 13:21 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278370/el-dia-que-alperovich-

vacio-sus-concesionarias-por-temor-a-los-

saqueos?dnd=secciona&src=tit&pos=4&dis=desk
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La noticia utiliza una imagen de portada, y la misma dentro de la nota. No utiliza otros

elementos multimedia y no se ven inserciones de publicaciones de redes sociales y

tampoco enlaces internos o externos.

La estructura hipertextual responde al nivel bésico de utilizacién de la piramide

invertida tradicional planteada por Guillermo Franco.

El dia que Alperovich vacié sus concesionarias por
temor a los saqueos

Este mes se cumple una nueva conmemoracién de los saqueos que tuvieron en vilo a la

sociedad tucumana en 2013. El entonces gobernador se anticipé a los desmanes y protegi6é
sus bienes en medio del caos que reinaba en la provincia.

® 05Dic 2021 -13:21

or ALPEROWCH

A D€

El lunes por la mafana el

gobernador declaro que la seguridad estaba garantizada, pero dos horas mas tarde
dio la orden de vaciar las cinco concesionarias que tiene la provincia.

Carolma Ponce de Leén fu
a es de las
el prlmer mes aniversa de Ios

s q 0s, y que unade Ias cosas que mas enojaron a los tu:umanos conel
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Ficha de analisis 22
Titulo de la nota: El dia que el himno de Israel se canté en los valles calchaquies
Fecha de publicacion: 5 de diciembre 10:13 horas

Link:  https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278368/el-dia-que-el-himno-

de-israel-se-canto-en-los-valles-calchaquies?dnd=secciona&src=tit&pos=5&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada y dos dentro de la nota. No utiliza otros
elementos multimedia y no se ven inserciones de publicaciones de redes sociales. Hay

un enlace externo a la publicacion original de la nota en otro medio.

La estructura hipertextual responde a la pirdmide tumbada de Joao Canavilhas con una

unidad base, un nivel de explicacion, uno de contextualizacion y uno de exploracion.
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El dia que el himno de Israel se canto en los valles
calchaquies
Coqui Sosa fue el encargado de entonar el Hatikva durante el acto en que se inauguré una

plaza con juego infantiles en Colalao del Valle. Importantes obra hidricas con fondos de una
fundacion judia.

® 05Dic2021-10:13

El plan de inversién se gest6 en 2019, durante una visita a esa provincia de
representantes israelies, argentinos y estadounidenses de la fundacién sionista. £/

ad

Entre charlas y visitas a la zona, vimos que habia
una oportunidad de contribuir a una mejora, lo propusimos, y (el gobernador, Juan)
Manzur nos dio la aprobacién

n la forestacio amien
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I tarios Nicolas
Daniel Adrian Macon, Juan Pablo
Jasin y Federico Gabriel Nemetsky; ¢ revisor de cuentas Diego Stern; el director
utivo, Esteban Lasry;

“Con la embajadora hablamos del publlco israeli aI que le gusta salir de mochileroy
puede disfrutar del norte.
Machu Picchu

Ficha de analisis 23

Titulo de la nota: Tucuman prepara el operativo "Felices Fiestas" para la Capital y el

interior

Fecha de publicacion: 6 de diciembre 9:55 horas
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Link:  https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278385/tucuman-prepara-el-

operativo-felices-fiestas-para-la-capital-y-el-

interior?dnd=secciona&src=tit&pos=2&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza otros
elementos multimedia y no se ven inserciones de publicaciones de redes sociales. No

hay enlaces

La estructura hipertextual responde al nivel bésico de utilizacion de la piramide

invertida de Guillermo Franco.

Tucuman prepara el operativo "Felices Fiestas"
para la Capital y el interior

Con el objetivo de prevenir situaciones de inseguridad se articularan acciones con los

come

ntes tucumanos en el mes de Diciembre

A D¢+

en Ca y en el interior, co a policial, para que los comerciantes
puedan vender sus productos y que los tucumanos también puedan realizar sus
compras de la mejor forma”, concluyo

Ficha de analisis 24
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Titulo de la nota: Donde comprar mercaderia en oferta esta semana en Tucuman
Fecha de publicacion: 6 de diciembre 10:15 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278387/donde-comprar-
mercaderia-en-oferta-esta-semana-en-

tucuman?dnd=secciona&src=tit&pos=1&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza otros
elementos multimedia y no se ven inserciones de publicaciones de redes sociales. No
hay enlaces

La estructura hipertextual responde al nivel basico de utilizacion de la piramide
invertida de Guillermo Franco.

Doénde comprar mercaderia en oferta esta semana
en Tucuman

A partir de este lunes, los puestos del programa "El Mercado en Tu Barrio" se instalara en
distintos puntos de la ciudad.

® 06 Dic 2021 -10:15
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ercado en tu Barrio

A D€

DESCUBAILOS NUEVOSKITS DE 2. _ =8

MANTENIMIENTO
oSV cBRLET

Ficha de andlisis 25

Titulo de la nota: Osvaldo Jaldo: "Estamos muy conformes con la campafia de

vacunacion”
Fecha de publicacion: 6 de diciembre 10:27 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278386/osvaldo-jaldo-estamos-

muy-conformes-con-la-campana-de-

vacunacion?dnd=secciona&src=tit&pos=3&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza otros
elementos multimedia y no se ven inserciones de publicaciones de redes sociales. Hay

un enlace interno a una nota del mismo medio sobre la misma tematica.

La estructura hipertextual responde al segundo nivel de la piramide invertida de

Guillermo Franco, con el tratamiento de subtemas.
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Osvaldo Jaldo: "Estamos muy conformes con la

campafia de vacunacion"

El gobernador afirmé que en los tltimos tres dias se vacunaron cerca de 60.000 personas
en Tucuman.

® 06Dic 2021-10:27

mas de 58.000 personas concurrieron a los nodos de
ementacion del Pase Sanitario, mediante Decreto d

| aumento de cas

En los ultimo
vacunacion
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nforme del Ministerio de Salud Publica de Ia Provincia se colocaron 5
| 18.457 primeras, 33.980 segundas, 2.071 adicionales y 3.527 refuerzos.
re 7.000 y 8.000

creciera cerca de

Se estima que
dosis por dia. La
un 0

e Tucuman (

la y en el Ramon Carrillo de

Ficha de analisis 26

Titulo de la nota: Mas de 14 mil tucumanos se vacunaron contra el Covid este fin de
semana

Fecha de publicacion: 6 de diciembre 9:15 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278382/mas-de-14-mil-

tucumanos-se-vacunaron-contra-el-covid-este-fin-de-

semana?dnd=secciona&src=tit&pos=4&dis=desk
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La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza otros
elementos multimedia y no se ven inserciones de publicaciones de redes sociales. Hay

dos enlaces internos a una nota del mismo medio sobre la misma tematica.

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada de Canavilhas siendo los
enlaces a notas sobre la misma tematica los que aportan contextualizacién vy

profundizacion.

Mas de 14 mil tucumanos se vacunaron contra el
Covid este fin de semana

Tras la implementacién del pase sanitario en la provincia, aumento considerablemente la
concurrencia a los nodos de vacunacién.

® 06 Dic 2021 -09:15

6 considerablemente la cantidad de personas que
n. Este fin de semana unos 14.484 tucumanos

se acercaron a los nodos de vac

fueron inoculados.

"El personal se quedoé tres horas mas para poder dar respuestas a todos, es una clara
muestra del comprom enen para mejorar las cobertura: iso Miguel

Fe trer Sanitaria del SIPROSA, en dialogo

A D¢

Ferre Contreras,

se triplicé la colocacién de primeras y segundas dosis, con
respecto a lo registrado en la vacunacién del sabado pasado

Ficha de analisis 27

Titulo de la nota: "Me siento bien, aislada™: Carolina Vargas Aignasse confirmé que

tiene coronavirus
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Fecha de publicacion: 6 de diciembre 8:55 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278383/me-siento-bien-

aislada-carolina-vargas-aignasse-confirmo-gue-tiene-

coronavirus?dnd=secciona&src=tit&pos=5&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza otros
elementos multimedia, pero si la insercion de una publicacion de Twitter de la

protagonista. No hay enlaces internos ni externos.

La estructura hipertextual responde al nivel bésico de utilizacion de la piramide
invertida de Guillermo Franco.

"Me siento bien, aislada": Carolina Vargas Aignasse
confirmé que tiene coronavirus

Tras sentir sintomas, la ministra de Gobierno y Justicia se realizé un PCR que dio como
resultado positivo. Pidi6 a los tucumanos reforzar los cuidados.

® 06 Dic 2021 - 08:55

44


https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278383/me-siento-bien-aislada-carolina-vargas-aignasse-confirmo-que-tiene-coronavirus?dnd=secciona&src=tit&pos=5&dis=desk
https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278383/me-siento-bien-aislada-carolina-vargas-aignasse-confirmo-que-tiene-coronavirus?dnd=secciona&src=tit&pos=5&dis=desk
https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278383/me-siento-bien-aislada-carolina-vargas-aignasse-confirmo-que-tiene-coronavirus?dnd=secciona&src=tit&pos=5&dis=desk

sticia, Carolina Vargas Aignasse confirma gue dio

ria conté que tras sentir sintomas similares al del
“Queria contarles que el dia viernes me reallce un PCR
debldo a la pérdida de olfato, el cual resulté positivo”, sefialo

A D¢

¢ para tranguilidad, agrego: “Me siento bien, aislada, siguiendo todos los recaudos

ensaje Ucumanos en un contexto de suba
"Les pldD a todos y todas que respeten y refuercen Ios
lesy las rec dacione!

n Carolina Vargas Aignasse @ @ sTuc - 6 dic. 2021 ’

Querfa contarles que el dia viernes me realice un PCR debido a la
pérdida de olfato, el cual resultd positivo. Me siento bien, aislada,
siguiendo todos los recaudos indicados por los médicos.

n Carolina Vargas Aignasse &
@CaroVargasTuc

Les pido a todos y todas que respeten y refuercen los
protocolos sanitarios personales y las recomendaciones
vigentes. Es evidente que debemos seguir cuidéndonos y
completar el esquema de vacunacién COVID-19.

En la pagina del @MSALUDTUC encontraran toda la
informacién.

8:30 a. m. - 6 dic. 202 ®

Q 16§ Consulta la informacién mas reciente sobre la COVID-19 en T...

Ficha de analisis 28

Titulo de la nota: Preocupante: cerca de 39 mil tucumanos iniciaron esta semana el

esquema de inmunizacion
Fecha de publicacion: 8 de diciembre 9:59 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278451/preocupante-cerca-de-

39-mil-tucumanos-iniciaron-esta-semana-el-esguema-de-

inmunizacion?dnd=secciona&src=tit&pos=2&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza otros
elementos multimedia, ni inserciones de redes sociales. No hay enlaces internos ni

externos.

La estructura hipertextual responde al nivel basico de utilizacion de la piramide

invertida de Guillermo Franco, siendo un contenido puramente informativo.
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Preocupante: cerca de 39 mil tucumanos iniciaron

esta semana el esquema de inmunizacion

La obligatoriedad del Pase Sanitario gener6 un intenso moviento de personas que se
acercaron a los diferentes nodos de la provincia para recibir la segunda dosis de la vacuna
contra el covid-19. De los mas de 100 mil nuevos vacunados, 39 mil iniciaron el esquema. Es
decir, casi 40 mil tucumanos que hasta hace una semana no estaban vacunados.

® 08 Dic 2021 -09:59

A D¢

Ficha de analisis 29

Titulo de la nota: "El Estado tiene que estar cerca™: se inauguré un centro especializado

en adicciones en Famailla
Fecha de publicacién: 8 de diciembre 10:19 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278450/el-estado-tiene-que-

gstar-cerca-se-inauguro-un-centro-especializado-en-adicciones-en-

famailla?dnd=secciona&src=tit&pos=1&dis=desk
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La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. Utiliza inserciones

de Twitter pero no enlaces internos ni externos ni otros elementos multimedia.

Se podria hacer una analogia y decir que la estructura hipertextual de la nota responde
al segundo nivel de utilizacion de la pirdmide invertida de Guillermo Franco, donde

cada una de las voces de los protagonistas representa un subtema.

"El Estado tiene que estar cerca": se inauguré un
centro especializado en adicciones en Famailla

El ministro de Desarrollo Social, Gabriel Yedlin, inauguré un Centro Preventivo Local de
Adicciones en la ciudad de Famailla. Se trata del segundo CEPLA que se abre en el interior
de la provincia. El objetivo es abordar de forma interdisciplinaria la problematica de las
adicciones.

© 08Dic2021-10:19
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Sandra Mendoza. Ta
zl, Lorena Malaga, y
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Gabriel Yedlin L4
@gabiyedlin

Junto al secretario @tolosamatias inauguramos un nuevo
#CEPLA en Famailld. Gracias a la articulacién con el
@Sedronar pudimos abrir un nuevo espacio que brinde
asistencia y prevencion contra las adicciones.

2:18 p. m. - 6 dic. 2021 ®

Q 10 O 1 M Compartir este Tweet

Twittea tu respuesta

Ficha de analisis 30
Titulo de la nota: Rentas de la Provincia prorrogo la moratoria hasta el 30 de diciembre
Fecha de publicacion: 8 de diciembre 9:08 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278449/rentas-de-la-provincia-

prorrogo-la-moratoria-hasta-el-30-de-

diciembre?dnd=secciona&src=tit&pos=3&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza insercion
de publicaciones de redes sociales ni elementos multimedia como mapas, inforgrafias,

sonidos o videos entre otros.

La estructura hipertextual responde a la piramide invertida de Guillermo Franco y su

nivel mas béasico de utilizacion.
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Rentas de la Provincia prorrogé la moratoria hasta
el 30 de diciembre
El organismo informé que el régimen de regularizacion de deudas fiscales se extiende hasta

el 30 de este mes inclusive. Aquellos contribuyentes que se adhieran a la moratoria tendran
una reduccién de intereses dependiendo del plazo elegido para la cancelacién de la deuda

® 08 Dic 2021 - 09:08

Ficha de analisis 31
Titulo de la nota: Alberto Fernandez visitard Tucuman el proximo martes
Fecha de publicacion: 8 de diciembre 1:11 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278445/alberto-fernandez-

visitara-tucuman-el-proximo-martes?dnd=secciona&src=tit&pos=4&dis=desk
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La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza insercion
de publicaciones de redes sociales ni elementos multimedia como mapas, infografias,
sonidos o videos entre otros.

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada de Canavilhas con sus

niveles de explicacién, contextualizacidn y exploracion.

VISITA OFICIAL

Alberto Fernandez visitara Tucuman el préximo
martes
Una vez mas, el presidente Alberto Fernandez arribara a nuestra provincia. Seréa el préximo

14 de diciembre, y en esta oportunidad el primer mandatario pisara suelo tucumano para
participar de la inauguracion del Centro Judicial de Monteros.

® 08Dic2021-01:11

A D¢

Via putado anuncio la buena nueva a través de Twitter: "estuve reunido con el
jefe de gabinete @JuanManzurOK. Conversamos sobre las obras que mejoraran la
vida de la gente. Entre estas, el nuevo Centro Judicial Monteros, que sera inaugurado
la préxima semana"

Ficha de analisis 32

Titulo de la nota: EI Poder Judicial exigira el Pase Sanitario para el ingreso a Tribunales

Fecha de publicacion: 2 de diciembre 22:27 horas
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Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278257/el-poder-judicial-

exigira-el-pase-sanitario-para-el-ingreso-a-
tribunales?dnd=secciona&src=tit&pos=7&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza insercion
de publicaciones de redes sociales ni elementos multimedia como mapas, inforgrafias,
sonidos o videos entre otros. Si utiliza la insercion de un archivo PDF con la normativa

original de la que habla la nota.

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada de Canavilhas con sus

niveles de explicacién, contextualizacién y exploracion.

El Poder Judicial exigira el Pase Sanitario para el

ingreso a Tribunales

Tras el anuncio del Gobierno de la obligatoriedad de contar con el carnet de vacunacién
para eventos que representen un riesgo sanitario, la Corte Suprema de Justicia de Tucuman
establecio |a aplicacion de esta medida para el ingreso a las dependencias de todos los
centros judiciales. La presentacion obligatoria del Pase Sanitario afectara a todos los
empleados judiciales y al publico en general.

© 02 Dic 2021 -22:27
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nador de Ia provincia, Osvaldo Jaldo, anuncid este miércoles Ia implementacion del
Pase Sanitario, un documento que deberan presentar todos los tucumanos ante eventos que
representen un “riesgo sanitario”.

Este docum

lebera a
Ve tablecida me
de diciembre

ADE-

Las actividades comprer
abiertos o cerrados; la concur
turfsticas; los
salones de fies

Jrantes; a espac a

s, adm nistracion publica, etc. También comprende a tral.-mctaros en
0, como los residentes de h
acios de personas en contexto de encierro.

organismos como ba
contacto con poblaci
de nifios, adolescentes y

En horas de la tarde, otra de las actividades que se sumé al DNU del Ejecutivo fue la judicial.
Jprema de justicia de Tucuman firmaron
ablecen la oblig: lad del carnet de

pmc nas

“Mi A

Asimismo, se indica que el personal que no pueda ingresar
de acreditacion del carnet, debera trabajar de forma remota

lugares de trabajo por

Por otro lado, la acordada establece que la Secretaria de Superintendencia sera el 6rgano
encargado de controlar, a través de una guardia policial, el cumplimiento de esta medida.

Corte Suprema de o, fusticia de Tncumidn

En San Miguel de Tucuman,
a 1 de Diciembre de dos mil

veintiuno,  reunidos  los

seflores Jueces de la Excma

Corte

prema de Justicia

BN, y

Ficha de analisis 33
Titulo de la nota: Pase sanitario en Tucuman: ;afecta al transporte publico?
Fecha de publicacién: 2 de diciembre 00:06 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278259/pase-sanitario-en-

tucuman-afecta-al-transporte-publico?dnd=secciona&src=tit&pos=6&dis=desk

52


https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278259/pase-sanitario-en-tucuman-afecta-al-transporte-publico?dnd=secciona&src=tit&pos=6&dis=desk
https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278259/pase-sanitario-en-tucuman-afecta-al-transporte-publico?dnd=secciona&src=tit&pos=6&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza insercion
de publicaciones de redes sociales ni elementos multimedia como mapas, infografias,

sonidos o videos entre otros como asi tampoco enlaces.

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada de Canavilhas con sus

niveles de explicacién, contextualizacidn y exploracion.

Pase sanitario en Tucuman: ;afecta al transporte
publico?
Tras el anuncio del Gobierno de |a obligatoriedad de contar con el carnet de vacunacion

para eventos con aglomeracién de personas, los tucumanos se preguntaron: ;qué pasara
con los colectivos?

® 02 Dic 2021 - 00:06
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acl no esta contemplada y que no es
ercer el poder de controlar que los usuar
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Ficha de analisis 34

Titulo de la nota: "Estamos solucionando problemas de infraestructura gracias a
Nacion"

Fecha de publicacion: 2 de diciembre 08:01 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278263/estamos-solucionando-

problemas-de-infraestructura-gracias-a-

nacion?dnd=secciona&src=tit&pos=5&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza insercion
de publicaciones de redes sociales ni elementos multimedia como mapas, infografias,

sonidos o0 videos entre otros como asi tampoco enlaces.

La estructura hipertextual responde a la piramide invertida de Guillermo Franco y su

primer nivel de utilizacion.

"Estamos solucionando problemas de
infraestructura gracias a Nacién"

El 1 de obras que
se vienda, Educacion y

© 02Dic 2021-08:01
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e del jueves la importancia

ala buena relacion ¢

A D¢

segundo hombre més importante dentro del Poder Ejecutivo Nacional, nos ayude a
agilizar las gestiones para Tucuman'

resalt min bl
gestioné la pandemia muy bien; por eso cuando me tocé el Covi
internaran en el Centro de Salud

an trabajo. Se

En cuanto a Educacion destacd que se “esta trabajando”. "El ministro venia con un ritmo
de gestién que no era facil porque no tenia el mismo ac iento que t

P

Eugenio Agliero
El hecho de que se

ellos. Todavia queda

e "tenemos un presupuesto con superavit", y afirmo en materia
eCe ] imo mes del afio la Provincia aportard $31 mil millones que se
volcaran al consumo. "Eso mueve la economia”.

Ficha de analisis 35

Titulo de la nota: Pase sanitario en Tucuman: "No se va molestar a nadie dentro de una

fiesta, boliche o café"
Fecha de publicacién: 2 de diciembre 10:17 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278266/pase-sanitario-en-

tucuman-no-se-va-molestar-a-nadie-dentro-de-una-fiesta-boliche-o-

cafe?dnd=secciona&src=tit&pos=1&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza insercién
de publicaciones de redes sociales ni elementos multimedia como mapas, infografias,
sonidos o videos entre otros, pero si un enlace a una nota de otro medio sobre el tema

y un enlace a una nota interna sobre el mismo tema.
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La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada de Canavilhas que va

profundizando la informacion con el transcurso de los parrafos.

Pase sanitario en Tucuman: "No se va molestar a
nadie dentro de una fiesta, boliche o café"

La medida que rige desde 1 de diciembre en Tucumén, comenzaré con periodo de
concientizacién que se realizara desde este jueves en el microcentro.

© 02 Dic 2021-10:17

te miércoles, Tucuman se convirtio en la pi

Llevamos reuniones para asesorar a miembros de distintas reparticiones de dreas
econdémicas para indicar como pedir el pase sanitario, como bajar la aplicacion, y

qué es lo que espera el gobernador con esta medida”; comenzo explicando el minist

se y Chahla e

e los controles de la aplic esta medida, Aguero Gam El ran
aflestas nisalones: “No se va molestar a nadie dentro de una ﬂesta o de un boliche ni
en un café, estaremos para ayudar a los duefios o propietarios de los comercios o

salones para ayudar en el control, estaremos asesorando, explicando la importancia
de la vacuna. Pret;
puedan seguir abiertas y €
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) ingresar y ob!
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plicacion

Las actividades comprendidas por la medidas son: eventos masivos y actividades
en lugares abiertos o cerrados; la concurrencia a centros culturales, gimnasios,
cines y atracciones turisticas, los eventos deportivos que signifiquen
aglomeracion de personas; los recitales, salones de fiestas y boliches, fiestas,
casamientos y otras celebraciones. Ademds, alcanza a eventos religiosos de gran
concurrencia, actos y reuniones con gran participacion de personas; la
concurrencia a bares y restaurantes; a espacios de trdmites presenciales ante
organismos como bancos, administracion publica, etc. También comprende a
trabajadores en contacto con poblacién de riesgo, como los residentes de
hogares de larga estadia, hogares de nifios, adolescentes y de espacios de
personas en contexto de encierro.
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Ficha de analisis 36

Titulo de la nota: Alperovich explico por qué dijo que se conocia al "verdadero asesino"
de Paulina Lebbos

Fecha de publicacion: 7 de diciembre 11:22 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278420/alperovich-explico-

porgue-dijo-que-se-conocia-al-verdadero-asesino-de-paulina-

lebbos?dnd=secciona&src=tit&pos=1&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza insercion
de publicaciones de redes sociales ni elementos multimedia como mapas, infografias,

sonidos o videos entre otros, pero si un enlace a una nota de otro medio sobre el tema.

La estructura hipertextual responde a la piramide tumbada de Canavilhas que va
profundizando la informacién con el transcurso de los parrafos.

Alperovich explicé porqué dijo que se conocia al
"verdadero asesino" de Paulina Lebbos
El exgobernador declaré a través de un escrito en el debate oral que se lleva a cabo contra

exfiscal acusado de encubrimiento. Ademads, afirmé que conoce a Albaca por una consulta
que éste realizé en su concesionaria.

® 07Dic2021-11:22
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t Carlos Albaca,
men de Paulina Lebbos

omprendido en

A D¢

t on. “Mi respuesta a Ia pregunta i’ es que conozco a
Albaca Alguna vez fue por la concesionaria a averiguar por un vehiculo”

“Tengo dos autos y ninguno de la marca que él vende (Volskwagen): un Peugeot de
do en Indiana y un Chevrolet Corsa de 2001 que compré en Gemsa”,

6, 3, Alperovich expresc: "Vamos a encontrar en
pocos dias la verdad. Ya se conoce al verdadero asesino y forma parte de una banda.
No puedo dar nombres, pero existen pruebas de quién fue y quién tiré el cuerpo.
Todos iran presos, porque aqui no se protege a nadie”

por

de
ovicn

ar con la

n
&
o

ivadc, Alberto Kalefiuk, habia colocado una
ante admitic que estaba al tanto de la

y terreno en El
situacion. “Un funcnonarlo o personal del Ente de Turismo me comenté que Kalefiuk
habia asentado una casa en El Cadillal. En forma inmediata dije a Kalefiuk que no

correspondla Io que habla hecho y que dejara el predlo” agrego el tes

tionarle \‘ C
e la Provincia, que

involucrados. “Mi respuesta es que como (Sanchez y Barrera) habian sido desplazados
en sus funciones y por la experiencia que tenian en sus areas de trabajo, me
resultaba util contar con ellos en el Ejecutlvo" rema S

Ficha de analisis 37

Titulo de la nota: Tucuman en "estado de alerta sanitario” por el aumento de casos de
coronavirus

Fecha de publicacién: 7 de diciembre 11:26 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278422/tucuman-en-estado-de-

alerta-sanitario-por-el-aumento-de-casos-de-

coronavirus?dnd=secciona&src=tit&pos=2&dis=desk
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La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. Utiliza inserciones
de Twitter, pero no elementos multimedia como mapas, infografias, sonidos o videos

entre otros. Utiliza dos enlaces a notas del propio medio.

La estructura hipertextual responde a la pirdmide tumbada de Canavilhas que va
profundizando la informacién con el transcurso de los parrafos en los niveles de

explicacion, contextualizacion y exploracion.

Tucuman en "estado de alerta sanitario" por el
aumento de casos de coronavirus
En las ultimas dos semanas los infectados aumentaron un 126% en la provincia, mientras

que en Buenos Aires la suba fue del 75%. Ambos distritos quedaron en esta calificacién. La
importancia de la vacunacién.

® 07Dic2021-11:16

Imagen ilustrativo. Foto Ministerio de Solud.-

Debido al aumento de contagios diarios de casos de coronavirus, se anuncié que Tucuman
ingreso en estado de alerta sanitario, ante la suba de infectados en las dltimas semanas,
calificacion que comparte junto a la ciudad de Buenos Aires

El promedio de nuevos contagios diarios de coronavirus subié 75% en la Ciudad de Buenos
Aires en las tltimas dos semanas y en la provincia de Tucuman se incrementé un 126%. Con
ese crecimiento, ambas jurisdicciones pasaron a un estado de alto 0 sanitario, aunque

muy por debajo de los picos de las dos olas de la pandemia en Argentina

Nora Bar @ L 4
@ G@norabar
Segun el ultimo informe epidemiolégico, CABA y

Tucumdn ya estén en “riesgo sanitario alto”
5:22 p. m. - 6 dic. 2021 ®

S8

A D¢

Q 26mil © 871 1, Compartir este Tweet

Twittea tu respuesta

Ademas, se informd que hay 20 provincias en estado de riesgo medio, mientras que sélo Jujuy
y Santiago del Estero ostentan la denominacion de bajo riesgo. La mayor preocupacion se
genera tras la confirmacion del primer caso de Omicron en el pais y la alta contagiosidad que
estd registrando esa variante en el hemisferio norte y en Africa.

Si bien la curva es ascendente, la baja ocupacion de camas de terapia intensiva con pacientes
con diagnostico Covid-19 positivo le da margen de maniobra al Gobierno para no anunciar el
regreso de las restricciones, como esta sucediendo en la mayoria de los paises en los que
ingreso la nueva variante Omicron.

El pasado miércoles, el Gobierno de la Provinci N nitario

par e 0s ries; Esta medida que permanecera vigente
hasta el 31 de diciembre de 2021, con el objetivo de detener el aumento de casos positivos de
covid que en los Ultimos dias se incrementaron de manera considerable
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Ficha de analisis 38

Titulo de la nota: "Gracias por este reconocimiento™: Yedlin fue elegido como uno de

los diputados mas destacados el 2021
Fecha de publicacion: 7 de diciembre 09:25 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278413/gracias-por-este-

reconocimiento-yedlin-fue-elegido-como-uno-de-los-diputados-mas-destacados-el-
2021?dnd=secciona&src=tit&pos=3&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. Utiliza inserciones
de Twitter, pero no elementos multimedia como mapas, infografias, sonidos o videos

entre otros y tampoco utiliza enlaces.

La estructura hipertextual responde a la pirdmide tumbada de Canavilhas que va
profundizando la informacion con el transcurso de los parrafos en los niveles de

explicacion, contextualizacion y exploracion.
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"Gracias por este reconocimiento": Yedlin fue
elegido como uno de los diputados mas
destacados el 2021

El ahora senador electo quedé entre los mejores 10 parlamentarios, de una encuesta anual
que realiza un sitio especializado.

© 07Dic2021-09:25

Pablo Vedin

A D¢+

vedlin "fue otra figura clave de estos afios de
pandemia, que nuevamente tuvo una gestién vital al frente de la Comisién de Salud
de la Camara baja" a p tos.

“Gracias @elparl ario por este reconocimi y difundir el trabajo legislativo.
Cada vez que destacan nuestra labor nos alientan a seguir mejorando todos los
dias” &

Dr. Pablo Yedlin L 4
@pyedlin
Gracias @elparlamentario por este reconocimiento y
difundir el trabajo legislativo. Cada vez que destacan

nuestra labor nos alientan a seguir mejorando todos los
dias.

& Parlamentario @elparlamentario

Quiénes son los ganadores de los Premios Parlamentario 2021

Los ganadores del premio principal fueron el diputado @cristianritondo y
el senador José Mayans. Fueron segundos el senador @estebanbullrich y
el diputado @CarlosHeller SIGUE

parlamentario.com/2021/12/06/qui...

5:44 p. m. - 6 dic. 2021 @
Q n Q X, Compartir este Tweet

Twittea tu respuesta
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Cristian

Pro Silvia Lospennato
otos. Es el tercer afio consecutive

Cecilia Moreau (177)

Cambio, Mario Negri

Ficha de analisis 39
Titulo de la nota: Estatales: este martes inicia el pago del 80% de los sueldos
Fecha de publicacion: 6 de diciembre 23:20 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278406/estatales-este-martes-

inicia-el-pago-del-80porciento-de-los-

sueldos?dnd=secciona&src=tit&pos=9&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza
inserciones de redes sociales ni elementos multimedia como mapas, infografias,

sonidos o videos entre otros. Tampoco utiliza enlaces.

La estructura hipertextual responde al primer nivel de utilizacion de la pirdmide

invertida de Guillermo Franco siendo puramente informativa.
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MIN|

ACION PUBLICA

Estatales: este martes inicia el pago del 80% de los
sueldos

De acuerdo al calendario fijado por la Tesoreria de la Provincia, la cancelacion del 80% de
los sueldos iniciard este martes 7 de diciembre con los trabajadores de la salud y culminara
el viernes 10 con los empleados de las comunas rurales.

® 07 Dic 2021 -23:20

LRGN

La ministra de Gobierno y Justicia, Carolina Vargas Aignasse, confirma el esquema de
cancelacion del 80% de los sueldos de diciembre para los trabajadores de la administracion
publica

De acuerdo al calendario de pagos, establecido por la Tesareria de la Provincia, la cancelacién
de los sueldos iniciara este martes 7 de diciembre con los trabajadores de la salud y culminaré
el viernes 10 con aquellos empleados de las comunas rurales
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Viernes 10/12

Ficha de andlisis 40

Titulo de la nota: Por la gran demanda, Tucuman continuara con la vacunacion durante

el feriado
Fecha de publicacion: 7 de diciembre 9:20 horas

Link: https://www.eltucumano.com/noticia/actualidad/278415/por-la-gran-demanda-

tucuman-continuara-con-la-vacunacion-durante-el-

feriado?dnd=secciona&src=tit&pos=4&dis=desk

La noticia utiliza una imagen de portada, pero no dentro de la nota. No utiliza
inserciones de redes sociales ni elementos multimedia como mapas, infografias,

sonidos o videos entre otros. Tampoco utiliza enlaces.

La estructura hipertextual responde al primer nivel de utilizacion de la pirdmide

invertida de Guillermo Franco siendo puramente informativa.
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8 DE DICIEMBRE

vacunacién durante el feriado

® 07 Dic 2021 -09:21

Por la gran demanda, Tucuman continuara con la

Desde la implementacién del pase sanitario, los tucumanos se volcaron a los diferentes
nodos para aplicarse por primera vez o completar esquemas de vacunacién contra el
coronavirus.

A D€

Pase Samtano porque hIZO que la gente acuda masivamente por una cuestién de
necesidad a los nodos de vacunacién. Desde el jueves pasado todos los nodos de la
provincia fueron duplicando y hasta trlpllcando, en algunos casos, la cantidad de

gente que atendieron”, ind idlogo conel p

Por dltimo, B

‘entre 1.900 a 2.000 por dia desde el jueves
pasado”, cuando de implementé el DNU del Pase Sanitario”
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Anexo 2: Analisis de contenidos en el canal de Youtube El

Tucumano

Ficha de analisis 1

Link del contenido: https://youtu.be/pCaT| 2KJ6Q

Fecha y hora de consulta: 1 de diciembre 8:30 horas

Se trata de un link de streaming en vivo, pero en el horario que no hay transmision
sincronica se comparten contenidos audiovisuales de estructura documental con
material de archivo y entrevistas. En estos contenidos por lo general no se trabaja la
hipertextualidad y la vinculacion con contenidos publicados en el sitio web, sino que

funcionan de manera independiente.

Cada una de las pastillas de contenido dura aproximadamente tres minutos y es un
contenido referente a la economia, la cultura y el deporte entre otros temas de interes

general.

En el horario de consulta tenia una visualizacion.

tucumano

1S EXCELENTE CANAL

etVivo - El Tucumano - Stream 24/7
persona mirando ahora » Comenzd a transmitir el 26 nov 2021 5 17 5P NOMEGUSTA ) COMPARTIR =+ GUARDAR [

Ficha de andlisis 2

Link del contenido: https://youtu.be/pCaTj 2KJ6Q

Fecha y hora de consulta: 1 de diciembre 9 horas


https://youtu.be/pCaTj_2KJ6Q
https://youtu.be/pCaTj_2KJ6Q

Se trata de un link de streaming en vivo. Es un programa radial con camara en vivo.
Durante los cortes se muestran imégenes en vivo de la ciudad y mientras los

conductores hablan se incluyen imagenes externas e internas.

Se utiliza mucho la hipertextualidad asociando los temas que se charlan en la mesa de
trabajo con los que se producen para el sitio web. Asimismo, se utilizan muchas de las
entrevistas producidas dentro del programa (que se extiende de 9 a 13) para producir
notas para el sitio web.

Se permite la utilizacion del Iéxico propio de Tucuman y malas palabras. EI contenido

va de lunes a viernes.

Top chat v/

0

3813 623-581

1AMS EXCELENTE CANAL
ES EXITOS

MAS INFORMACION

@ iEinae Py &

etVivo - El Tucumano - Stream 24/7

irando ahora * Comenz a ransmilir el 26 nov 202 5 17 GJ NOMEGUSTA ) COMPARTIR =+ GUARDAR [

Top chat

Q vure VILLIAMS EXCELENTE CANAL
FELICITACIONES EXITOS

MAS INFORMACION

@ @ Py @

etVivo - El Tucumano - Stream 24/7

nas mirando ahora + Comenzo a transmilir el 26 nov 2021 b 17 P NOMEGUSTA 5 COMPARTIR =+ GUARDAR [

Ficha de andlisis 3

Link del contenido: https://www.youtube.com/watch?v=EreoSju0wqg8

Fecha y hora de consulta: 2 de diciembre 13 horas


https://www.youtube.com/watch?v=EreoSju0wg8

Se trata de un link de streaming en vivo de un programa deportivo con contenido solo
local, que se emite de lunes a viernes de 13 a 15. Son tres conductores con una cdAmara
en vivo que ademés de mostrarlos, también muestra imagenes de la ciudad durante los
momentos de transicion. Es un formato radial con videos de archivos que tienen un

fuerte vinculo con los contenidos publicados en el sitio web.

En el horario consultado se constataron 70 visualizaciones.

(O 3813 62-3581

LTA | Programa Completo (02/12/21)

70 vistas * 2 dic 2021 5 1 GF NOMEGUSTA > COMPARTIR =+ GUARDAR




Anexo 3: Analisis de contenidos en redes sociales de El Tucumano

Ficha de analisis 1
Red social Instagram
Fecha de consulta 1de diciembre de 2021

Es un flyer con contenido exclusivo de Instagram en formato storie. Se trata de un
contenido publicitario de los programas que se emiten por el canal de Youtube y
contiene como datos el nombre del programa, la hora y el link de conexién. No utiliza

contenido hiperlocal.
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Ficha de andlisis 2
Red social Instagram
Fecha de consulta 1de diciembre de 2021

Es un flyer con contenido exclusivo de Instagram en formato storie. Se trata de un
contenido publicitario externo. No utiliza contenido hiperlocal.
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Ficha de analisis 3
Red social Instagram
Fecha de consulta 1de diciembre de 2021

Son contenidos en formato storie. Se trata de flyers con foto, titulo y link de la nota
publicada en el sitio web. De esta manera no se trata de un contenido exclusivo de la
red social, sino un enganche para que los usuarios lleguen al sitio web a través de ellas.

Un dato caracteristico es que cada seccion esta identificada con un color distinto.
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Ficha de analisis 4
Red social Instagram
Fecha de consulta 1de diciembre de 2021

Link del contenido https://www.instagram.com/p/CW88fCsLY4q/

Es un video en el feed exclusivo para Instagram creado a partir de la viralizacién de un
video que circula por las redes sociales de diferentes usuarios. Es un video que utiliza
lenguaje local y que esta relacionado con la idea de “tucumanidad” que maneja el

cibermedio. Los usuarios interactian con comentarios y emojis.

@ eltucumanook @ + Siguiendo
@ eltucumanook @ ;£ calzado tucumano del vera
Cor as ANC
A i ytas y no sufrir a fin
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artesaniaslilianatuc @ @ &

miguelmartinezdelaorden Asi son los villa en tucuman
lucaliva @mi ex

alicianielsen66 Xq tenemos q ver una chancleta sucia y rota

S
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15,970 reproducciones
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Ficha de analisis 5
Red social Instagram
Fecha de consulta 1de diciembre de 2021

Link del contenido https://www.instagram.com/p/CW8-AXAPZeE/

Es un video en el feed exclusivo para Instagram creado con el mismo lenguaje
hiperlocal que utilizan los usuarios en el sitio web. Se trata de un formato creado a
partir de un audio viral haciendo referencia a los dos equipos y rivales mas importantes

de la provincia: Atlético y San Martin.

Los usuarios responden con comentarios, emojis y 4972 reproducciones.


https://www.instagram.com/p/CW88fCsLY4q/
https://www.instagram.com/p/CW8-AXAPZeE/

Qv

4,972 reproducciones

®

Ficha de analisis 6
Red social Instagram
Fecha de consulta 1de diciembre de 2021

Link del contenido https://www.instagram.com/p/CW8-08gtTWM/

Es un video en el feed exclusivo para Instagram creado a partir de un video viralizado
en las redes sociales de “El Oficial Gordillo”, un famoso personaje tucumano. A pesar

de que es otra la fuente original, la audiencia reacciona con 1633 reproducciones.

oQv

1,633 reproducciones

® |

Ficha de andlisis 7


https://www.instagram.com/p/CW8-o8qtTWM/

Red social Instagram
Fecha de consulta 2 de diciembre de 2021

Link del contenido https://www.instagram.com/p/CW 5JPnLNUo/

Se trata de un video en el feed exclusivo para Instagram. Ese mismo contenido se utiliza
en La Tribuna Amateur (el programa que sale en vivo todos los mediodias por el
streaming) porque es un resumen de los goles de la Liga Tucumana. Si bien los usuarios

no dejan comentarios, si hay 595 reproducciones.

@ eltucumanook # -« Siguiendo

Tucumén, Argentina

@ eltucumanook @ Elegimos al mejor gol del afio en La Liga
Tucumana de Futbol
Impedible video con 13 tremendas anotaciones preseleccionados
por la produccién del programa La Tribuna Amateur (LTA) que se
emite por eltucumano En Vivo.

©3813 62:3581

_LOS MEJORES GOLES DE LA LIGA - FECHA1

" GUILLERMO ALBORNOZ - ATL. CONCEPCION

oQv N

595 reproducciones

@®)

Ficha de analisis 8
Red social Instagram
Fecha de consulta 3 de diciembre de 2021

Los contenidos son flyers que se trabajan en formato storie, reproduciendo las
tematicas de las notas que se trabajan en el sitio web, utilizando titulo de la nota, foto

y link de conexién.


https://www.instagram.com/p/CW_5JPnLNUo/

el eltucumanook 34 m

PANDEMIA

COMO LO INDICA EL
DNU, JALDO MOSTRO SU
PASE SANITARIO PARA
ENTRAR A CASA DE
GOBIERNO

@ ELTUCUMANC.COM
4 Lo, I

QEPD

FALLECIO MARTA
LEON, MADRE DEL
EXGOBERNADOR
JOSE ALPEROVICH

( Responde a eltucumanook...

el  eltucumanook 33 m

FUTBOL DE ACA

UNA GOLEADAY UN
EMPATE: GOLES,
- TABLAS Y NOTAS DEL
- TROENO REGIONAL

yi
\t

i :.n ol
' ?\ AT A |

Ficha de analisis 9
Red social Instagram

Fecha de consulta 4 de diciembre de 2021



Link del contenido

https://www.instagram.com/tv/CXCST67Mvsa/?2utm medium=copy link

Se trata de un video en el feed que también estd en Facebook en el formato
correspondiente. Es una recoleccion de los videos mas importantes que se viralizaron
en las redes sociales durante toda la semana, en tono de humor. Esta seccién llamada
“Tucuman no lo entenderias” tiene su correlato en un texto en el sitio web. Los usuarios

reaccionan con comentarios con emojis y mas de 5000 reproducciones

e @ eltucumanook @ - Siguiendo
}g segundomorienega Jajajaja ©
Responder
0 sebastiangonzalez2019 Estamos o
perdidos@

Responder

\3 campoyacarmen Que va sortearel
chanchooo "''© @ © 0 ©

d 1Megusta Responder

0 danielcasm @ @ ©©©© V]

Responde

Q silvisnavarro @ @ © © © © V]

Qv W

Ficha de analisis 10

Red social Instagram

Fecha de consulta 4 de diciembre de 2021

Link del contenido

https://www.instagram.com/eltucumanook/tv/CXCg4PY glyW/?utm medium=copy |
ink

Se trata de un video en el feed exclusivo en la red social que da cuenta de la reaccion
de los tucumanos con la llegada de la lluvia a la provincia después de mucho tiempo.
Es un contenido hiperlocal en el que la audiencia reacciona con comentarios, emojis y

24409 reproducciones.


https://www.instagram.com/tv/CXCST67Mvsa/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/eltucumanook/tv/CXCq4PYgIyW/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/eltucumanook/tv/CXCq4PYgIyW/?utm_medium=copy_link

@ eltucumanook @ + Siguiendo

Tucuman, Argentina

‘ @ nahuel.rodriguez24 En pleno V)
centro, ninguin taxi se paraba, ni nos
- queria llevar... Una ley que obligue a

los taxis a trabajar en ocasién de
lluvia

’% silviajim.giorgis Hermoso oso@ & V)
OO O Y!ibenditad

d Responder
@ cevivianadiaz @ @ @ hermosos ©
000

d 1Megusta Responder

oQv N

24,409 reproducciones

@ harega un comentaric

Ficha de analisis 11
Red social Instagram
Fecha de consulta 5 de diciembre de 2021

Los contenidos son flyers en formato storie con publicidad externa al cibermedio. Es

una publicidad exclusiva de esta red social.

eltucumanook & -
“LOS PALMERAS

5 en Tucuman

El Show del afio

i i Fibra Opti
araed Jage 8o te pded Rerdey e ¥ g
Claro= frwmmew JHE Claro- imwesow
T WIFI

EMPRESA CUIT 20/30 Artistas invitados:

e oo Sbado 18 s $1499...
-Yuyo Gonzalo  de diciembre

-Los Dragones +———— ® WIFI
300 Y MUCHO MAS! y $1898.. w2
SUMA A TU PLAN TV HD POR $1240 X MES + IMPI ub Villa Mitre | Tafi Viejo | Tucum. ) 3(&5 $
! incluye pack futbol gratis por 6 meses ME! 2399 xmes
S < {SUMA A TU PLAN TV HD POR $1700 X MES!

Pedilo alfUN | . . o Pedilo allGdlNL:

Ficha de analisis 12



Red social Instagram

Fecha de consulta 6 de diciembre de 2021

Son contenidos con formato flyer publicados en stories con el titulo de la nota, la foto

y el enlace de ingreso al contenido en el sitio web. No es de uso exclusivo para esta red

social sino una puerta de entrada para el sitio web a través de esta.

e[  eltucumanook 30 m

LUTO

"TENIA TALENTO Y UN
FUTURO POR DELANTE":
DOLOR POR LA MUERTE
DE UN JOVEN MUSICO
TUCUMANO

@ ELTUCUMANO.COM

=~

Ficha de analisis 13
Red social Instagram

Fecha de consulta 6 de diciembre de 2021

[

el  eltucumanook 31 m

i e 2

@ ELTUCUMANO.COM

PANDEMIA

"ME SIENTO BIEN,
AISLADA": CAROLINA
VARGAS AIGNASSE
CONFIRMO QUE
TIENE CORONAVIRUS

( Responde a eltucumanook... ) i?

Es un contenido audiovisual publicado en las stories. Se trata de un fragmento del

programa en vivo que se emite a través del streaming. Es exclusivo de la red social.

10



(N

4

MIRA EN VIVO

N
clo
el

-»-'-M,gMo @ YOUTUBE.COM

-

(meRespendeaeltucumanook . ) V

Ficha de analisis 14
Red social Instagram
Fecha de consulta 7 de diciembre de 2021

Link del contenido https://www.instagram.com/p/CXLtvOtr-dn/

El contenido es un flyer en el feed con el detalle de los servicios que se brindaran en el

feriado nacional del 8 de diciembre. La publicacion es un correlato de la nota sobre el

mismo tema publicada en el sitio web, pero con otro formato. Hay reacciones por parte

de los usuarios.

11


https://www.instagram.com/p/CXLtv0tr-dn/

-

SERVIC&_ S PUBLICOS _ - -
" wPor la celebracion por el “Dia de'la

Inmaculada Concepcionide la Virgen
Maria”, algunos servicios municipales se
veran afectados.

oQv W

30 Me gusta

tucumano

Ficha de analisis 15
Red social Instagram
Fecha de consulta 6 de diciembre de 2021

Link del contenido https://www.instagram.com/p/CXJgzQvuBb7/

El contenido es un carrusel de fotos publicado en el feed de manera exclusiva para esta
red social. Se trata de un resumen de las mejores fotos publicadas por diferentes

usuarios en sus redes sociales personales. Hay reacciones de la audiencia.

( eltucumanool k © - Siguiendo
Tucuman, Argentina

@ eltucumanook @ EN LAS REDES | Las mejores fotos del fin de
sel n. ¢Cudl te gusto méas?

Ficha de analisis 16

12


https://www.instagram.com/p/CXJgzQvuBb7/

Red social Instagram
Fecha de consulta 6 de diciembre de 2021

Link del contenido https://www.instagram.com/p/CXKRhTZLbYc/

El contenido es un video en el feed de publicacion exclusiva en la red social. Se trata
de un microdocumental (reportaje audiovisual) sobre la muerte de un artista tucumano
de rap, cuya noticia fue publicada dias atras en el sitio web. Es un contenido hiperlocal.

Hay reacciones y comentarios por parte de los usuarios.

@ eltucumanook @ + Siguiendo
@ eltucumanook @ EI Chino Majestic ahorz
hio | "

6 mirta2278 () @ DESCANSA EN PAZ

walter rise B g
pa

patoluismi Sin palabras.

maca_calleja Una
futuro tan grande

oQvy

8,792 reproducciones

(@)

Ficha de analisis 17
Red social Instagram
Fecha de consulta 8 de diciembre de 2021

Link del contenido https://www.instagram.com/p/CXMV4FejszH/

El contenido es un video en el feed de publicacion exclusiva en la red social, pero
extraido de otro video que circula en internet. Se trata de un fragmento de la asuncion
de diputados tucumanos en el Congreso de la Nacion. Hay reacciones y comentarios

por parte de los usuarios.

13


https://www.instagram.com/p/CXKRhTZLbYc/
https://www.instagram.com/p/CXMV4FejszH/

@ eltucumanook @ + Siguiendo

Honorable Camara de Diputados de la

@ eltucumanook @ Juraron cuatro nuevos
diputados nacionales por Tucumén

Rossana Chahla y Agustin Fernéndez del
Frente de Todos. Roberto Sanchez y
Paula Omodeo de Juntos por el Cambio,
representaran a los tucumanos en la
Cémara de Diputados hasta 2025.

0 sam.benzt Jurar es al pedo parece V)

. ¥ « fatima.demari.927 () @ 62 62 o

Felicitaciones

Qv N

1,820 reproducciones

©®)

Ficha de andlisis 18

Red social Instagram

Fecha de consulta 8 de diciembre de 2021

Link del contenido https://www.instagram.com/p/CXMagKJPsyXx/

El contenido es un video en el feed de publicacion exclusiva en la red social sobre la

vacunacion masiva en Tucuman hecho a partir de videos que circulan en otras redes

sociales de forma viral. Se trata de un contenido que tiene su correlato tematico en las

notas publicadas en el sitio web. Hay reacciones y comentarios por parte de los

usuarios.

14


https://www.instagram.com/p/CXMqKJPsyXx/

um 27

e eltucumanook @ * Siguiendo

Q eltucumanook @ Los nuevos vacunados tucumanos andar
diciend

M) mariapialemosd No se pueden amontonar en bar

¥ unarse jajajaj ayyy diooco

T julian_diaz g14 Todo bie
pero
tiene

LARGAS FILAS PARA PONERSELA'

. ‘. _jbeata Que poca empatia, falta de respeto hacia toda esa
9QAY

“ n ¢no te querias . " 17,909 reproducciones

vacunar?

(60

Ficha de analisis 19

Red social Facebook

Fecha y hora de consulta: 1 de diciembre 8:30 horas.

Es una publicacion con una pequefia bajada que brinda un enlace a la nota original

publicada en el sitio web. Hay retroalimentacién con la comunidad a través de los

botones.

e el tucumano @
20 min- Q@

La vecina de Alpachiri es una de las beneficiarias con la entrega de
ordenes de compra de materiales de construccion para mejorar su
calidad de vida. "Podemos comprar los matenales, pero necesitamos 13
articulacion con los gobiernos locales para que ellos intervengan en la
construccion. Eso es un Estado presente cerca de |z gente gue mas
necesita”, indico el ministro Gabriel Yedlin,

-

ELTUCUMANO.COM

“Ahora vamos a tener mejor vida": la emocion de Manuela
y el beneficio tan esperado

Qo

Ficha de analisis 20

15



Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 1 de diciembre 8:20 horas.

Es una publicacion con una pequefia bajada que brinda un enlace a la nota original
publicada en el sitio web. Est& precedida por una etiqueta tematica y no usa hashtags.
Hay una respuesta de la comunidad de usuarios a través de las reacciones y los

comentarios.

@ el tucumano @
36 min- @

PANDEMIA | Este miércoles el gobernador Osvaldo Jaldo encabezara
un anuncio en Casa de Gobierno, en un marco de ascensos de
infectados y con la necesidad de contar con el mayor porcentaje de
tucumanos vacunados. Pasaporte sanitario para eventos masivos.

A), GOBIERNODE  °=

W TUCL’% o

3 o

Por la suba de casos, anunciaran nuevas medidas sanitarias
en Tucuman

O® 25 7 comentarios 4 veces compartido

Ficha de analisis 21
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 1 de diciembre 10:55 horas

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/656338275442396

Es un video en vivo sobre la conferencia de prensa brindada por autoridades por el pase
sanitario. Ese mismo material se utiliza en notas en el sitio web. Hay comentarios y

reacciones por parte de la comunidad de usuarios.

16


https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/656338275442396

el tucumano transmitio en vivo.
23 min- @

Pase sanitario en Tucuman: el Gobernador Osvaldo Jaldo brinda
detalles de su aplicacion en |z provincia

AW, GOBIERNO DI =
o= 7 STucumAN ©
(8
| | o= 0= 0= )
- 0= = o= o
" i
v LS » 2. ‘ - '
52 N
I .
©0® 25 50 comentarios 7 veces compartido
L_’ Me gusta (D Comentar @> Compartir

Mas relevantes »

@ Escribe un comentario... ) @) &

Fernando Ayhbar @ - 0:00

Usan tode el poder que les dio el estado para ir en
contra de la gente metiéndole esa verga de vacuna que
no esta aprobada

Me gusta - Responder - T min

Ver 26 comentarios mas

Ficha de analisis 22
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 1 de diciembre 11:45 horas

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/274551207845462

Es un video en vivo con una entrevista a una profesional de la salud, haciendo
referencia a la vacunacion de nifios en Tucuman. No tiene enlaces al sitio web y es

exclusivo para esta red social. Los usuarios interactan con comentarios y reacciones.

17


https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/274551207845462

Q el tucumano transmitié en vivo.
16 min - @

jAvanza la esperanza! Tucuman alcanzo el millon de personas
vacunadas con el esguema completo. Habla |a Licenciada Elisa Lorca.

p o018/313

Qs 1 comentario

Ficha de andlisis 23
Red social Facebook

Fecha y hora de consulta: 2 de diciembre 11:10 horas

Es un contenido no exclusivo para esta red social, se trata de una bajada y el enlace al

sitio web sobre una nota de opinion personal publicada en aquel sitio con un marcado

tono de humor y lenguaje hiperlocal. Los usuarios publican reacciones.

@ el tucumano @
Smin-@

OPINION | Calor, tumultos, zorros coimeando en las calles,
proliferacion de reuniones con todo el mundo y la sensacién
vertiginosa y apocaliptica de que todo se termina con el fin de afo.
Como se sobrevive a otro diciembre tucumano.

ELTUCUMANO.COM
Llega diciembre y el vértigo de un final que no termina
Calor, tumultos, zorros coimeando en las calles, proliferacion de re...

Os 3 1 vez compartido
) Me gusta (D) Comentar 4> Compartir

18



Ficha de analisis 24
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 2 de diciembre 10:30 horas

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/689668478669402

Es un video en vivo exclusivo para esta red social que luego se ocupa como insercion
dentro de notas realizadas para el sitio web. Se trata de una entrevista a un profesional
de la salud sobre el pase sanitario. La comunidad brinda reacciones y comentarios.

el tucumano transmitio en vivo.
26 min- @

COVID19: ;Como esta la situacion en Tucuman? Testeos, vacunacion,
variantes y pase sanitario. £l Dr. Luis Medina Ruiz, secretario ejecutivo
médico del SIPROSA, charla con El Tucumano

Q08 15 8 comentarios 1 vez compartido

> Me gusta (D Comentar A> Compartir

Most relevant »

@ Escribe un comentario... J) O &2
L}

Maria Dolores Hernandez @ 1903
Excelente |a decision de implementar el PASE
SANITARIO...FELICITACIONES

Me gusta - Responder - 6 min

9 1respuesta

Ver 4 comentarios mas

Ficha de analisis 25
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 2 de diciembre 10:00 horas

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/279915500819424

19


https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/689668478669402
https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/279915500819424

Es un video en vivo exclusivo para esta red social. Se trata de un informe realizado en

la via pablica a la comunidad sobre su opinion del pase sanitario. La comunidad

produce reacciones y comentarios y no hay enlaces al sitio web.

el tucumano transmitié en vivo.
43 min-Q

Aumentan los nodos itinerantes en |a provincia para completar el
esquema de vacunacion.

O®0 5o 20 comentarios 8 veces compartido
o) Me gusta () Comentar @> Compartir

Most relevant »

@ Escribe un comentario... ) @) &
r Enzo Zuleta @ - 3:06

Esto es en Tucuman o Nacional??
Me gusta - Responder - 6§ min

Ver 17 comentarios mas

Ficha de analisis 26
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 3 de diciembre 11:15 horas

Es una publicacion con una pequefia bajada que brinda un enlace a la nota original
publicada en el sitio web. Hay reacciones de la comunidad a través de los botones y

comentarios.

20



el tucumano @
15min-Q

QEPD | El exgobemnador, Sara Alperovich y Beatriz Rojkés se
expresaron a través de las redes sociales tras la muerte de la mujer.

ELTUCUMANO.COM

“Descansa viejita, te amo”: los mensajes de la familia
Alperovich por el fallecimiento de Marta Leon

= 24 5 comentarios 1 vez compartido

u"fj Me gusta () Comentar A> Compartir

Most relevant «

@ Escribe un comentario... ) @ @ @

) ¥ Fandestacado
Mirta Madrid
YA DESCANSA EN PAZ SU MADRE ¢

Me gusta - Responder - 3 min

Ver 4 comentarios mas

Ficha de analisis 27
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 3 de diciembre 11:00 horas

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/2686467841662594

Es un video en vivo exclusivo para esta red social. Se trata de un informe realizado en
la entrega de viviendas en Las Talitas por parte de una periodista en el lugar de los

hechos. La comunidad produce reacciones y comentarios. No hay enlaces al sitio web.

21


https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/2686467841662594

el tucumano transmitié en vivo.
T min-@

Entregan un centenar de nuevas viviendas en el Barrio 500 viviendas
de Las Talitas. Conocemos los hogares y charlamos con las familias.

= —~—= a

Q0 55 8 comentarios 4 veces compartido

) Me gusta () Comentar A> Compartir

Most relevant »

@ Escribe un comentario... O ® 9

‘t{’ Fabian Jesus Gabriel Cornaglia @ 117
muy kukas no los puedo ni escuchar . mira que ago
fuerza

Me gusta - Responder - 6 min

Ver 3 comentarios mas

Ficha de andlisis 28
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 3 de diciembre 6:00 horas

Es una publicacion que traslada al sitio web. Es una publicacion con bajada y enlace al

sitio web, una nota de servicios sobre el clima. La comunidad reacciona con

comentarios y los botones.

22



el tucumano @
5h-Q

PRONOSTICO | El Servicio Meteorolégico Nacional anticipa otra
Jjornada calurosa en la provincia. A partir del fin de semana se
registrara un descenso de la temperatura. ;A cuanto llegara la maxima
este viernes?

ELTUCUMANO.COM

¢Hasta cuando?: Tucuman sera una caldera este viernes
El Servicio Meteorolégico Nacional anticipa otra jomada calurosa e...

Q:-,-,'.' 219 11 comentarios 20 veces compartido
Y Me gusta (D Comentar @> Compartir
Most relevant w
@ Escribe un comentario... 0 @ B
Lalyy Dominguez

Estamos en épocas d calor y los tucumanos lo sabemos...
No le veo la noticia a esto

Me gusta - Responder-2 h o
S 1respuesta
Ver un comentario mas
Ficha de analisis 29
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 4 de diciembre 19:20 horas
Link de la publicacion:

https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch permalink&v=361944902364283

Es un video en vivo exclusivo para esta red social. Es un informe y la cobertura en vivo
sobre la Marcha del Orgullo. No tiene bajada ni enlaces al sitio web, pero si reacciones

y comentarios por parte de la comunidad.

23


https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=361944902364283

el tucumano transmitic en vivo,
1309

iComienza la marcha del Orgullo en Tucuman!

Q0@ 691 389 comentarios 53 veces compartido

) Me gusta () Comentar /> Compartir

Ficha de analisis 30
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 4 de diciembre 16 horas

Es una publicacion con contenido no exclusivo para esta red social. Se trata de una
bajada y enlace al sitio web, donde estd publicada la nota original. Los usuarios

publican comentarios y reacciones.

@ el tucumano @
2h-Q

La famosa perra adiestrada en la busqueda y rastreo
de personas desaparecidas fue distinguida por su
labor en el marco de los festejos por el Bicentenario
de la fuerza policial.

ELTUCUMANO.COM
No te icardea: condecoraron a Wanda, la perra mas
leal y efectiva de la Policia de Tucuman

Q0 134 2 comentarios * 10 veces compartido

24



Ficha de analisis 31
Red social Facebook

Fecha y hora de consulta: 5 de diciembre 16 horas

Es una publicacion con contenido no exclusivo para esta red social. Se trata de una

bajada y enlace al sitio web, donde estd publicada la nota original. Los usuarios

publican comentarios y reacciones.

el tucumano @
2h-@
£l diputado electo por Juntos por el Cambio llegd a Buenos Aires para

asumir su banca y el recibimiento no habria sido como lo esperaba. La
puja en la interna radical.

ELTUCUMANO.COM
El accidentado desembarco de Roberto Sanchez al
Congreso de la Nacion

QwW 125 61 comentarios 10 veces compartido

Ficha de analisis 32
Red social Facebook

Fecha y hora de consulta: 5 de diciembre 14 horas

Es una publicacion con contenido no exclusivo para esta red social. Se trata de una

bajada y enlace al sitio web, donde esta publicada la nota original. Los usuarios

publican comentarios y reacciones.

25



el tucumano @
4h.Q

Este mes se cumple una nueva conmemoracion de los saguecs que
tuvieron en vilo a la sociedad tucumana en 2013. £l entonces
gebernador se anticipo 2 los desmanes y protegio sus bienes en
medio del caos que reinaba en la provincia.

oW /&\H.PERW@H

| l

ELTUCUMANO.COM
El dia que Alperovich vacio sus concesionarias por temor a
los saqueos

OQ- 29 5 comentarios 4 veces compartido

Ficha de analisis 33
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 6 de diciembre 11 horas

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/642163210315299

Es un video en vivo exclusivo para esta red social pero que luego se utiliza como
insercion en diferentes notas producidas para el sitio web. Es un informe sobre la
vacunacién. No tiene bajada ni enlaces al sitio web, pero si reacciones y comentarios

por parte de la comunidad.
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el tucumano esta transmitiendo en vivo.
10min- @

1A vacunarse! Masiva concurrencia de tucumanos en el dispositivo de salud de Peatonal Mendoza

00 « oDy e somprth
Ficha de analisis 34
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 6 de diciembre 10:12 horas

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Se trata de una
publicacién con bajada y enlace el sitio web. Los usuarios interactian a través de

comentarios, reacciones y compartidos.

el tucumano @
1h-Q

EL GIGANTE DLE NORTE | Desde 25 de Mayo y Chile, utilizaron las
redes sociales para anunciar al nuevo DT, que llegara para revertir un
critico presente deportivo,

ELTUCUMANO.COM
Con un insolito tuit, Atlético Tucuman confirmo al Vasco
Azconzabal como técnico

Qe 234 23 comentarios 9 veces compartido

Ficha de analisis 35

Red social Facebook
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Fecha y hora de consulta: 6 de diciembre 10:15 horas

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Se trata de una
publicacion con bajada y enlace el sitio web. Tiene continuidad temética con las
anteriores ya que se trata de notas referidas a la vacunacion. Los usuarios utilizan

comentarios y reacciones.

el tucumano @
1h-Q

TUCUMAN EN PANDEMIA | Tras la implementacién del pase sanitario
en la provincia, aumento considerablemente la concurrencia a los
nodos de vacunacion.

ELTUCUMANO.COM
Mas de 14 mil tucumanos se vacunaron contra el Covid
este fin de semana

Qs 39 12 comentarios 2 veces compartido

Ficha de analisis 36
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 7 de diciembre 11:30 horas

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/271961191628126

Es un video en vivo exclusivo para esta red social sobre la asuncion del Ministro de
Salud de la provincia. Se trata de la transmision del acto oficial. Hay comentarios y

reacciones por parte de la comunidad, pero no enlaces a notas del sitio web.

28


https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/271961191628126

;’@\‘ el tucumano esta transmitiendo en vivo
W/ 2om a

Asumio el nusvo ministro de szlud de Tucuman. El dr. Luis Medina
R y

IZ Y SuU nuevo 2quipo brinda una conferencia de prensa al respecto.

VIVO 2624 & 26

5 Me gusta - Comentar & Compartir

Ficha de analisis 37
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 7 de diciembre 11:45 horas

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eltucumanoOK/videos/414754693678764

Es un video en vivo exclusivo para esta red social sobre la campafia de vacunacion de
la provincia. Se trata de la transmision del acto oficial. Hay comentarios y reacciones

por parte de la comunidad, pero no enlaces a notas del sitio web.

‘@.' el tucumano transmitic en vivo
A\ _ SRR

Vacunacion masiva: 25t lunas 32 vacunaron mas de 26.000 tucumanos

¥ se espera sobrepasar 52 numerg este martes

Ficha de analisis 38
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Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 8 de diciembre 10:30 horas

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Se trata de una
bajada y enlace a la nota publicada en el sitio web, precedida por una etiqueta tematica.
Hay reacciones por parte de la comunidad.

|.@,' el tucumano @

&/ Emin -

PANDEMIA | Lz obligatorizdzd del Pzzz Sznitario ganerd un intenso
MoviEnto d= personas que se acsrcaron 3 los diferentzs nodoz d= la
provincia para recibir 2 segunds dosiz dz la vacuna contra &l covid-15.
De los masz dz 100 mil nusvos vacunados, 38 mil iniciaron el esquema

IM

Cerca de 39 mil tucumanos iniciaron esta semana el
esquema de inmunizacion

Q1

Ficha de analisis 39
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 8 de diciembre 9:30 horas

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Se trata de una
bajada y enlace a la nota publicada en el sitio web. Si bien no esta precedida por una
etiqueta tematica, si anuncia el contenido que el usuario podra encontrarse. Hay

reacciones, comentarios y compartidos por parte de la comunidad.
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'é' el tucumano @

\_4‘_/- Th S

A=0ORA EN VIDEQ | Lz voz del diable &n I3z canciones de Xuxa, una
fizsta mzldita en Famailla. los chorizos que cruzaron en rojo y otros
disparatzs aherz también en forma de videos para todos zquelios 2
quienz: l2: da pajz lesr. ;Donds mas? Sdlo aca

Tucuman, no lo entenderias: la seccion mas choreable de
nuestro periodismo

Osw 27 2 comentarios 3 veces compartdo
) Me gusta ) Comentar @ Compartir

Ficha de analisis 40
Red social Facebook
Fecha y hora de consulta: 8 de diciembre 8:30 horas

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Se trata de una
bajada y enlace a la nota publicada en el sitio web sobre los servicios del feriado. Hay

reacciones, comentarios y compartidos por parte de la comunidad.
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'@I el tucumano @
el %)
A TENER EN CUENTA | Debido a la czlebracion por el "Diade Iz

nmaculzda Concepcion de |z Virgen Mara®, algunos servicios
municipalas se veran afectados.

ELTUCUMANO.COM
Asi funcionaran los servicios durante el feriado de este
miércoles en Tucuman

© 19 1 vaz compartido

Ficha de analisis 41
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 1 de diciembre 10:55 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1466042642953912325

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no tiene retroalimentacion con la comunidad

el tucumano @eltucumano_ok - 18min
Avanza la remodelacién del edificio del Registro Civil

eltucumano.com
Avanza la remodelacién del edificio del Registro Civil
Avanza la remodelacion del edificio del Registro Civil - eltucumano.com

Q e} Q &

Ficha de analisis 42
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Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 2 de diciembre 00:26 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1466272009147531275

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
temética de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no tiene retroalimentacién con la comunidad

el tucumano @eltucumano_ok - Sh
Pase sanitario en Tucuman: ;afecta al transporte publico?

eltucumano.com
Pase sanitario en Tucuman: ;afecta al transporte piblico?
Pase sanitario en Tucuman: ;afecta al transporte publico? -

eltucumano.com

o oy Q 1 L

Ficha de analisis 43
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 2 de diciembre 00:06 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1466330859439599627

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no tiene retroalimentacién con la comunidad
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el tucumano @eltucumano_ok - 5h
iMéxima de 34!: preparate para un jueves agobiante en Tucuman

eltucumano.com
iMaxima de 34!: preparate para un jueves agobiante en Tucuman

iMaxima de 34!: preparate para un jueves agobiante en Tucuman -
eltucumano.com

9 n iz

53

Ficha de analisis 44
Red social Twitter

Fecha y hora de consulta: 2 de diciembre 23:00 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1466585975182790659

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion

tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta hay comentarios y retuits

el tucumano @eltucumano_ok - Sh
"i{Al cléset vamos a prenderlo fuego!": convocan a la Marcha del Orgullo en

Tucuman

eltucumano.com

"iAl cléset vamos a prenderlo fuego!”: convocan a la Marcha del Orgul...
"Al cléset vamos a prenderlo fuego!": convocan a la Marcha del
Orgullo en Tucuman - eltucumano.com

9 T 1 QO s &

Ficha de analisis 45
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Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 3 de diciembre 11:20 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1466774898236440578

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
temética de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacion con la comunidad.

el tucumano @eltucumano_ok - 22min
Las Talitas: mas de 200 familias cumplirdn el suefio de la casa propia este

viernes
=8 {J
\\_\\:" \% Yav'y
S == :}I‘ Gi
Y L0 -

.
('-"‘.C'C'; . 9 4

eltucumano.com
Las Talitas: mas de 200 familias cumpliran el suefio de |la casa propia ...

Las Talitas: méas de 200 familias cumpliran el suefio de |la casa propia
este viernes - eltucumano.com

Q (2 Q a

Ficha de analisis 46
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 3 de diciembre 9:46 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1466737944383926278

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. ES una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacion con la comunidad.
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https://twitter.com/eltucumano_ok/status/1466737944383926278

el tucumano @eltucumano_ok - 2h
Como lo indica el DNU, Jaldo mostré su pase sanitario para entrar a Casa

de Gobierno

eltucumano.com

Como lo indica el DNU, Jaldo mostrd su pase sanitario para entrara C...
Como lo indica el DNU, Jaldo mostré su pase sanitario para entrar a
Casa de Gobierno - eltucumano.com

Q 0 Q1 &

Ficha de analisis 47
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 4 de diciembre 16:00 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1467208394054459397

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta solo hay reacciones por parte de la comunidad.

el tucumano @eltucumano ok - 3h
Urgente: Salud denuncié pases sanitarios

truchos en Tucuman

eltucumano.com
Urgente: Salud denuncid pases sanitarios
truchos en Tucuman

S 0 @ 1 S
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Ficha de analisis 48
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 5 de diciembre 17:30 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1467592523900194818

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacion por parte de la comunidad

el tucumano @eltucumano_ok - 38min
Trabajadores de las artes visuales en Tucuman se organizan y lo celebran

eltucumano.com
Trabajadores de las artes visuales en Tucuman se organizan y lo celeb...
Trabajadores de las artes visuales en Tucuman se organizan y lo

celebran - eltucumano.com

Q o Q &

Ficha de analisis 49
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 5 de diciembre 16:00 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1467529335980675081

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacién por parte de la comunidad

37


https://twitter.com/eltucumano_ok/status/1467592523900194818
https://twitter.com/eltucumano_ok/status/1467529335980675081

el tucumano @eltucumano_ok - 4h
“A comerla™: no lo dejaron entrar en un bar porque no esté vacunado y

estalld Twitter

eltucumano.com

"A comerla": no lo dejaron entrar en un bar porque no esta vacunado ...
"A comerla”: no lo dejaron entrar en un bar porque no esta vacunado y
estallé Twitter - eltucumano.com

Q () Q 2 &
Ficha de analisis 50
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 5 de diciembre 11:00 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1467855978578206731

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacion por parte de la comunidad

el tucumano @eltucumano_ok - 19min
Ddénde comprar mercaderia en oferta esta semana en Tucuman

eltucumano.com

Ddénde comprar mercaderia en oferta esta semana en Tucuman
Dénde comprar mercaderfa en oferta esta semana en Tucuman -
eltucumano.com

© e v &
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Ficha de analisis 51
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 5 de diciembre 11:15 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1467860591352111114

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacion por parte de la comunidad

el tucumano @eltucumano_ok - 3min
Tucuman prepara el operativo "Felices Fiestas" para la Capital y el interior

eltucumano.com

Tucuman prepara el operativo "Felices Fiestas” para la Capital y el int...
Tucuman prepara el operativo "Felices Fiestas" para la Capital y el
interior - eltucumano.com

@) 0 ) a2

Ficha de analisis 52
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 5 de diciembre 10:24 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1467841555385962505

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacién por parte de la comunidad
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el tucumano @eltucumano_ok - th
Mas de 14 mil tucumanos se vacunaron contra el Covid este fin de semana

eltucumano.com
Mas de 14 mil tucumanos se vacunaron contra el Covid este fin de se...

Mas de 14 mil tucumanos se vacunaron contra el Covid este fin de
semana - eltucumano.com

9) n Q 1 &

Ficha de analisis 53
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 7 de diciembre 12:00 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1468234834938057001

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacion por parte de la comunidad

el tucumano @eltucumano_ok - 38min
Asf funcionaran los servicios durante el feriado de este miércoles en

Tucuman

eltucumano.com

Asi funcionaran los servicios durante el feriado de este miércoles en T...
Asi funcionaran los servicios durante el feriado de este miércoles en
Tucuman - eltucumano.com

9] 0 Q &
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Ficha de analisis 54
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 7 de diciembre 11:38 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1468228506786144268

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacion por parte de la comunidad

el tucumano @eltucumano_ok - 1h
"Después me di cuenta”: el dia que Azconzabal se trepd al alambrado del

Monumental

-

eltucumano.com

"Después me di cuenta: el dia que Azconzabal se trepd al alambrado ...
"Después me di cuenta”: el dia que Azconzabal se trep6 al alambrado
del Monumental - eltucumano.com

Q1 o R | Q1 RON

Ficha de analisis 55
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 8 de diciembre 10:42 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1468572212856860686

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacién por parte de la comunidad
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el tucumano @eltucumano_ok - 18min
Cerca de 38 mil tucumanos iniciaron esta semana el esquema de
inmunizacién

eltucumano.com

Cerca de 39 mil tucumanos iniciaron esta semana el esquema de inm...
Cerca de 39 mil tucumanos iniciaron esta semana el esquema de
inmunizacién - eltucumano.com
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Ficha de analisis 56
Red social Twitter
Fecha y hora de consulta: 8 de diciembre 7:52 horas

Link del contenido https://twitter.com/eltucumano ok/status/1468533971294248963

Es un contenido no producido exclusivamente para esta red social. Es una descripcion
tematica de una linea con la bajada de la nota y link hacia el sitio web. Al momento de

consulta no hay retroalimentacién por parte de la comunidad

el tucumano @eltucumano ok - 2h
No da respiro: asf estard el tiempo este miércoles en Tucuman

eltucumano.com

No da respiro: asf estara el tiempo este miércoles en Tucuman
No da respiro: asf estara el tiempo este miércoles en Tucuman -
eltucumano.com

'S
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Anexo 4: Anélisis de contenidos en canal de Telegram de El

Tucumano

Ficha de analisis 1
Fecha y hora de la publicacion: 1 de diciembre 8:30 horas

El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un
contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 5

AN, cosierno o
//“\v TUCU %

o-— o

5 ©08:28

el tucumano

|B Photo

el tucumano

Por la suba de casos, anunciaran nuevas medidas sanitarias

en Tucuman

PANDEMIA | Este miércoles el gobernador Osvaldo Jaldo

encabezard un anuncio en Casa de Gobierno, en un marco de
| ascensos de infectados y con la necesidad de contar con el
mayor porcentaje de tucumanos vacunados. Pasaporte

| sanitario para eventos masivos. o

Ficha de analisis 2
Fecha y hora de la publicacién: 1 de diciembre 9:30 horas

El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un

contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 1



@ el tucumano
"n Photo

el tucumano
Pruebas Aprender 2021: evalian a mas de 700 mil alumnos de
todo el pais

EDUCACION | La prueba se realiza este miércoles 1 de
diciembre y pondré en valor informacién diversa sobre la
situacion del sistema educativo en Argentina. 1 ®

9:28

Ficha de analisis 3
Fecha y hora de la publicacion: 2 de diciembre 00:14 horas

El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un
contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 34

33 © 00:14

—

| el tucumano

u Photo

el tucumano

Pase sanitario en Tucuman: ;afecta al transporte publico?
PANDEMIA | Tras el anuncio del Gobierno de la obligatoriedad
de contar con el carnet de vacunacién para eventos con
aglomeracion de personas, los tucumanos se preguntaron:
¢qué pasara con los colectivos? 34 ® 0014

Ficha de analisis 4

Fecha y hora de la publicacién: 2 de diciembre 01:34 horas



El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un

contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 26

26 © 01:34 |

el tucumano

= Photo
el tucumano
jMaxima de 34!: preparate para un jueves agobiante en
Tucuman
PRONOSTICO | Tal como lo habia anunciado el Servicio
meteoroldgico Nacional, las temperaturas seguirdn
aumentando en la provincia hasta el viernes. El fin de semana
se registrara un descenso de la térmica y hay probabilidad de
tormentas aisladas. o

Ficha de analisis 5
Fecha y hora de la publicacién: 2 de diciembre 10:19 horas

El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un

contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 11



10© 10:19

Photo
el tucumano
Pase sanitario en Tucuman: “No se va molestar a nadie dentro
de una fiesta, boliche o café"
PANDEMIA | La medida que rige desde 1 de diciembre en
Tucuman, comenzara con periodo de concientizacién que se
realizara desde este jueves en el microcentro. 11® 1019

’ el tucumano

Ficha de anlisis 6
Fecha y hora de la publicacion: 3 de diciembre 11:30 horas

El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un
contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 5

5@ 11:30 »

i el tucumano

‘ Photo

el tucumano

Tratamiento y prevencion: Tucuman amplia el abordaje de las
adicciones

TRABAJO ARTICULADO | El Gobernador se reunié esta mafiana
con la secretaria de Politicas Integrales sobre Drogas de la
Nacion Argentina (Sedronar), Gabriela Torres, que ayer
inauguré un CEPLA en Alberdi. 50 1130

Ficha de analisis 7
Fecha y hora de la publicacién: 3 de diciembre 9:50 horas

El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un

contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 16



‘E el tucumano

Photo

el tucumano

Fallecié Marta Leén, madre del exgobernador José Alperovich
QEPD | La también abuela de la legisladora Sara Alperovich
perdié la vida pasadas las 6:30 de este viernes. Se encontraba
internada en un sanatorio privado de San Miguel de Tucuman.
Los mensajes de su familia. 17 ® 09:50

Ficha de andlisis 8
Fecha y hora de la publicacion: 4 de diciembre 18:23 horas

El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un
contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.
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"Les quiero pedir una cadena de oracion":
preocupacion por la salud del "Facha" Hugo
Dante

DIFICIL MOMENTO | El tucumano de la
movida tropical que encendi6 pistas de baile
por décadas, pasa un delicado momento de
salud: "Le estan haciendo todos los estudios
para evaluarlo”. ®7 623PM
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El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un

contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 19

19 @ 1551

el tucumano
ln Photo
el tucumano
El reggae vuelve a sonar fuerte en Tucuman
FESTIVAL | Con exponentes locales y la visita por primera vez a

nuestra provincia de la banda Resistencia se llevara a cabo una
nueva edicién del “Tucuman reggae”. 20® 1551

Ficha de analisis 10
Fecha y hora de la publicacion: 5 de diciembre 17:11 horas
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Trabajadores de las artes visuales en Tucuman se organizan y
lo celebran

ARTE DE AC4 | El colectivo de Trabajadorxs de las Artes

Visuales de Tucuman (TAVIT) obtuvo su personeria como

asociacion civil y lo festeja el préximo jueves. La crisis en el

sector por la pandemia y la organizacién como forma de

continuar produciendo. Y ® 1711 4
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contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.
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El Gobierno hizo una denuncia judicial por la venta de pases
sanitarios falsos
PANDEMIA | Desde Salud indicaron que se extremaran los
cuidados para constatar y controlar los documentos con
detenimiento ya que se pone en riesgo la salud publica.

6©® 11:18
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Osvaldo Jaldo: "Estamos muy conformes con la campaiia de
vacunacioén”
PANDEMIA | El gobernador afirmé que en los tltimos tres dias
se vacunaron cerca de 60.000 personas en Tucuman.
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Luis Medina Ruiz asumié como nuevo ministro de Salud de
Tucuman

GABINETE | En un acto encabezado por el gobernador Osvaldo
Jaldo, el nuevo funcionario ocup6 el cargo dejado por la
diputada Rossana Chahla. Miguel Ferre Contreras es el nuevo
secretario ejecutivo del Siprosa. 1® 1212
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El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un

contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 17
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"Gracias Vasco": vuelve Azconzébal y el Pueblo Decano lo sabe
BIENVENIDO VASCO | Regresa a 25 de Mayo y Chile el capitan

del ascenso, el que como técnico asegurd la histérica
permanencia y clasificé al equipo a la Libertadores. 1, & 1030
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El contenido es una foto y bajada de la noticia con enlace al sitio web. No es un

contenido desarrollado especialmente para este canal de mensajeria instantanea.

Cantidad de visualizaciones al momento de consulta: 6
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Cerca de 39 mil tucumanos iniciaron esta semana el esquema
de inmunizacién

PANDEMIA | La obligatoriedad del Pase Sanitario generé un
intenso moviento de personas que se acercaron a los
diferentes nodos de la provincia para recibir la segunda dosis
de la vacuna contra el covid-19. De los més de 100 mil nuevos
vacunados, 39 mil iniciaron el esquema. Es decir, casi 40 mil
tucumanos que hasta hace una semana no estaban

vacunados. 5@ 10:44 J
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Rentas de la Provincia prorrogd la moratoria hasta el 30 de
diciembre

ijA PAGAR! | El organismo informé que el régimen de
regularizacion de deudas fiscales se extiende hasta el 30 de
este mes inclusive. Aquellos morosos que se adhieran a la
moratoria tendran una reduccion de intereses dependiendo del
plazo elegido para la cancelacién de la deuda. 14 ® 09:04
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