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Introduccion

Este trabajo tiene como finalidad evidenciar el trayecto de un proyecto de Extension
Universitaria y las transformaciones que propicia en el territorio en que se realiza. El proyecto
“La radio como construccion colectiva” (Resoluciones del Consejo Superior de la UNR
004/2012 y 1088/2012) es una propuesta de comunicacién radiofénica articulada por la
Universidad Nacional de Rosario y tres instituciones de la zona sur rosarina; a saber: la
Asociacién Civil “Casa del Parand”, el dispositivo alternativo para personas usuarias de
servicios de salud mental “El Puente Arte-Salud” dependiente del Hospital Municipal “Dr.
Roque Sdenz Pefia” y la radio comunitaria “LLa Hormiga” perteneciente a la Biblioteca

Popular “Pocho Lepratti”.

En el afio 2015, a través de la citedra “Extension, Ciudadania y Voluntariado Social” tomé
conocimiento del proyecto en cuestion, cuya produccién radiofénica que sale al aire
semanalmente se llama “Caramelos Surtidos”. EI mismo procura articular diversos actores
sociales con el fin de propiciar un espacio de inclusién social de personas con padecimientos
psiquicos, trabajar en el sentido que sobre ellas construyen los medios hegemoénicos de
comunicacion, concientizar a la poblacién sobre la Salud Mental y sobre los cambios que
propuso la Ley 26.657, promover la grupalidad, posibilitar la expresion de aquello que no esté
ligado al sufrimiento individual y facilitar herramientas técnicas para que la radio pueda ser

un espacio de trabajo formal a largo plazo.

Desde entonces, me incorporé al trabajo semanal del grupo. En primera instancia de manera
casi pasiva, observando con cierta distancia y luego, por pedido del equipo coordinador,
colaborando con el mantenimiento de redes sociales hasta finales de 2015. A partir del afio
siguiente, asumi el compromiso de acompafiamiento, formacion, produccion y operacion

técnica, pudiendo compartir de este modo el proceso de transformacién colectiva y particular



de cada una de las personas participantes, acreditando asi la importancia de los proyectos de
Extension Universitaria y los aportes a la transformacidn social, en este caso entrelazando dos
importantes leyes dictadas en 2009 que conllevan un cambio de paradigma en cuanto a la
concepcion de comunicaciéon como derecho humano fundamental en el caso de la Ley de
Servicios de Comunicacién Audiovisual N°26.5221, popularmente conocida como “ley de
medios” y el derecho a la proteccion de la salud mental de todas las personas, y el pleno goce
de los derechos humanos de aquellas con padecimiento mental, Ley Nacional de Salud Mental

N°26.657.

Antecedentes

Existen numerosos trabajos de investigacion a nivel local, nacional e internacional que
indagan sobre la importancia de la Extension Universitaria, sobre sus alcances en general y
que procuran conocer experiencias particulares, sistematizdndolas para poder dar caricter
cientifico a las mismas. Asi lo demuestran las tesis de grado de la Facultad de Ciencia Politica
y RRII de 1a UNR, los libros editados por la Secretaria de Extension Universitaria UNR, los
Congresos que anualmente organiza la Red Nacional de Extension Universitaria (REXUNI) o
la Unién Latinoamericana de Extension Universitaria. A su vez, son varios los estudios que,
desde una perspectiva Psicoldgica, apuntan a conocer los alcances terapéuticos de dispositivos
alternativos que socializan herramientas del lenguaje radiofénico como metodologia de

trabajo.

Sin embargo, la descripcion de este trabajo resulta fundamental ya que hasta el momento no
se ha tenido en cuenta esta experiencia para construir conocimiento en relacion a los alcances
concretos de la Extension Universitaria en ejercicio del derecho a la Comunicacion de

personas usuarias de servicios de Salud Mental.

! http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/155000-159999/158649/norma.htm
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Sistematizar la experiencia de “Caramelos Surtidos” resulta indispensable para reflexionar
sobre las practicas que la Universidad realiza en el territorio en su afdn de democratizar la
institucidn, de cuestionar qué perfil de profesionales se estan formando en las casas de altos
estudios y asumir un rol de actor central a la hora de posibilitar mejoras en la calidad de vida

de todas las personas que constituyen la sociedad.

Asimismo, es importante manifestar como las decisiones politicas de un gobierno, al proponer
cambios de paradigmas en cuestiones legislativas, en articulacion con las acciones de las
instituciones del Estado, dan lugar a transformaciones concretas en la cotidianidad de las

personas.

“Caramelos Surtidos” resulta un ejemplo concreto de articulacién de dos leyes sancionadas en
2009 a partir de la intervencion de la Universidad Publica, institucién pilar para el desarrollo
y la soberania de un pais cuya funcién social no se agota en la construccion de un
conocimiento cientifico para una comunidad reducida que la transita y hace uso de sus
recursos. Participar de proyectos de estas caracteristicas implica un compromiso politico

asumiendo la urgencia de la transformacion cultural intencional, organizada y sistematizada.

Estado del arte

El proyecto de Extension de “Produccién Radiofénica para la inclusion social” del cual deriva
“Caramelos Surtidos” fue objeto de la tesina de la Lic. En Comunicacién Social (UNR, 2014)
Maria Cecilia Moneta. Alli, se presenta una pieza comunicacional, un documental sonoro, que
busca reflejar la experiencia del taller semanal “Pantalones Largos” y mostrar el cardcter
transformador de la radio como lenguaje. Moneta fue participante del espacio desde el afio
2011 y relata que “a partir de disparadores relacionados a intereses personales, temas de
actualidad, etc., se proponian actividades que posibilitaran la creatividad y la creacién

colectiva de materiales sonoros. Esto fortalecia el desempefio lingiiistico (comprension y
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produccién de textos) y los sentimientos de pertenencia a la comunidad y la identidad
personal a través de programas radiales que ampliasen el circuito comunicativo creativo de los

actores.” (Moneta, 2014, p. 5)

Gabriela Molina Suérez, Lic. En Comunicacién Social (UNR, 2017), realiz6 su tesis de grado
analizando el programa de radio “Tardes Nuestras™ que se transmite por FM Aire Libre 91.3 y
es llevada adelante por usuarixs internos y externos del Centro Regional de Salud Mental
“Agudo Avila” y trabajadores estatales que participan del Centro Cultural “Gomecito” que de
€l depende. La perspectiva de dicho estudio se enfoca en el proceso desmanicomializacién
(contraponiéndolo al de contexto de encierro, de institucion total) que propone la Ley 26.657
como modo de dignificar la atencion de la salud mental, y siendo el programa de radio, a su

vez posibilitador de la transformacion social.

Entre sus conclusiones, Molina Sudrez destaca que los usuarios entrevistados establecen que
la participacién en un programa de radio los hace “felices”, es decir que esta experiencia
humaniza “a los internos, ya que pueden desplegar algo propio de su singularidad, rompiendo
con la légica de la institucién total que produce el deterioro del yo, es decir de la facultad de
decidir de su propio cuerpo, de sus actos, sus pensamientos y de sus pertenencias” (2017, p.
22). Asimismo, la experiencia de radio les permitié a Ixs participantes no s6lo expresarse a
través de diversas creaciones sino también asumir tareas, tejer lazos recuperando asi el
autoestima perdida. De esta manera, afirma que ‘““ante la lucha antimanicomial, esta
produccion radial instala en la sociedad un discurso desde la voz de sus protagonistas que
reclaman el reconocimiento de ser sujetos de derecho y ciudadanos.” (Molina Sudrez, 2017, p.

26y 27)

Por otra parte, cuatro estudiantes de la Escuela Rosarina de Psicologia Social “Dr. Enrique

Pichon-Riviere” registraron durante diez encuentros durante el afio 2018 la dindmica de



“Caramelos Surtidos” y efectud una intervencion en el dltimo con el fin de indagar el
funcionamiento grupal del dispositivo. Ademads, realizaron entrevistas a Ixs coordinadorxs
B. Andrés Monti Falicoff y Maria Victoria Durdnd Mansilla y al participante Gustavo Flores

en calidad de informantes clave.

Desde la mirada de la psicologia social, proponen el concepto de sujeto de Pichon-Riviere
quien indaga la compleja relacion que existe entre la configuracion y desarrollo de la
subjetividad y el orden socio-histérico. “El sujeto no es solo un sujeto relacionado, es un
sujeto producido en una praxis, nada hay en él que no sea el resultante de la interrelacion con
otros sujetos, grupos y clases, esta caracterizacion de sujeto sostiene que ese ser de
necesidades, se constituye en su subjetividad, en su dimensidn psiquica y social. Emergente,
producido en una complejisima trama de vinculos y relaciones sociales”, parafrasean en su

trabajo (Buffa, M, y otras, 2018, p. 8).

Lxs estudiantes de Psicologia Social contintian con la explicaciéon de que la unidad mas
amplia para comprender al sujeto es el grupo, es decir, el “conjunto restringido de personas
que, ligadas por constantes de tiempo y espacio, el cual, articulado en su mutua
representacion interna, se propone en forma implicita y explicita una tarea que conforma su
finalidad, interactuando a través de complejos mecanismos de asuncion y adjudicacion de

roles”. (Buffa, M, y otras, 2018, p. 8)

Concluyen su trabajo que “el aporte del dispositivo radial a la inclusién social de los usuarios
se da principalmente por medio de su empoderamiento, en tanto sujetos de derechos, en su

. . ., 4 .z ’ . LT
proceso de subjetivacion, a través de la promocién de su autonomia y su independencia.
También, Ixs estudiantes de Psicologia Social fundamentan que “la realizacién del programa
de radio los conecta con su vida cotidiana, también con los eventos nacionales, regionales e

internacionales que mds lo representan o afectan. Se puede destacar que los usuarios van



profundizando sus conocimientos sobre el lenguaje radiofénico ya que el aprendizaje de
técnicas y conocimientos radiales y de comunicacién van generando mayor desenvolvimiento

individual.” (Buffa, M, y otras, 2018, p. 27)

Preguntas de investigacion

A lo largo de estos cuatro afios y medio de trabajo continuo los cuestionamientos en relacion a
la practica dentro del dispositivo fueron variando. Inicialmente, surgia el interrogante sobre el
caracter terapéutico del dispositivo en particular: ;es el “mundo de la radio” en si mismo, de
manera auténoma, lo que propicia las transformaciones? ;de qué manera se articula con otros
dispositivos? ;es lo mismo realizar un taller de radio o uno de teatro con personas con
padecimientos psiquicos? ;como abordamos el aprendizaje del lenguaje técnico? ;de qué
manera establecemos el vinculo teniendo en cuenta que no todas las personas que coordinan
el dispositivo tienen conocimientos de psicologia o de abordaje terapéutico? ;resulta
fundamental conocer los diagndsticos patologicos de las personas que asisten al dispositivo

para poder trabajar?

En el ultimo afio la perspectiva fue cambiando al profundizar las reflexiones sobre la
Comunicacién como Derecho Humano fundamental debido a la participacion en actividades
del Foro Argentino de Radios Comunitarias (FARCO) y después de conversar largas horas

con compaiierxs sobre dicha cuestion.

Sabiendo que “Caramelos Surtidos” fue un proyecto de Voluntariado Universitario, una
experiencia de constitucion de nuevos saberes a partir del didlogo de la casa de altos estudios
con el territorio, algunos interrogantes que dirigen este trabajo comienzan por preguntarse por
qué es importante que existan proyectos de Extension Universitaria, saber si aquellos son
capaces de transformar la realidad de las personas y si, este programa en particular, realiza

algun aporte al ejercicio pleno del Derecho a la Comunicacion.
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Para desandar aquello se ha de conocer también de qué se habla cuando se nombra a la
comunicacion como Derecho Humano fundamental, qué tienen en comun la Ley 26.522 (de
Servicios de Comunicacién Audiovisual) y la 26.657 (de Salud Mental) y cuestionar, como
cuando se evalud la posibilidad de realizar este estudio, si un programa de radio es un espacio
terapéutico en si mismo o si los procesos de reconstitucion de las subjetividades de las
personas usuarias de servicios de salud mental se apoyan en la capacidad juridica que otorgan

las leyes y, por ende, en su ejercicio.

Objetivos

Este trabajo tiene como objetivo general reconocer cudles son los aportes que realiza el
proyecto de Extension Universitaria “Radio para la inclusién” al ejercicio del Derecho a la
Comunicacién en personas usuarias de servicios de Salud Mental a través de su programa de
radio “Caramelos Surtidos”. Para poder llevarlo a cabo se describira el trayecto colectivo del
mismo entre 2015 y agosto de 2019, se tratard de establecer si existié una transformacién
subjetiva de algunxs de Ixs participantxs (usuarixs, estudiantes y coordinadores) y finalmente
se problematizard la mirada terapéutica que se tiene sobre los espacios de radio en los que

participan personas con padecimientos psiquicos

Marco Tedrico — Marco Metodoldgico:

Para llevar adelante este trabajo descriptivo se tendrdn en cuenta autores que teorizan sobre la
practica voluntaria o extensionista que las instituciones universitarias llevan a cabo con el fin
de transformar la sociedad de la cual forman parte, para construir conocimiento y dar
respuesta a problematicas de los territorios articuladamente con sus habitantes. Es decir, se
tendrd en cuenta la mirada integral con que actualmente se inscribe la tarea educativa del nivel

superior: la busqueda de articulacién entre Docencia, Investigacién y Extension Universitaria.

10



De esta manera, en primer lugar habrd que realizar un recorrido histérico con el fin de advertir
el nacimiento y las diferencias que se plantean a la hora de definir esta actividad. Se tendra en
cuenta la afirmacién de las compiladoras Paula Contino y Mariela Daneri (2016) quienes
afirman que “la extension tensiona y disputa un lugar dentro de la universidad para encontrar
reconocimiento desde la legalidad de los procesos y la legitimidad de su funcién” (p.17)

frente a sectores intelectuales conservadores y elitistas de las casas de altos estudios.

Se citara al brasilefio Paulo Freire quien en su ensayo “; Extension o comunicacion? La
concientizacion en el medio rural” (1973) desarrolla la importancia de comprender la
contradiccion del término “extensién” para referir a las précticas que buscan la
transformacidn social evidenciando la dimension educativa, gnoseoldgica y por tanto,
comunicacional, de las mismas. A su vez, se tendrd en cuenta el despliegue tedrico que Oscar
Garcia propone sobre el Voluntariado estableciendo las caracteristicas que el autor formula
en “Ciudadanizar el voluntariado” (2011) y “La pelota cuadrada. Cémo se juega a la

solidaridad en la Argentina posmoderna” (2007).

Para comprender la importancia del desarrollo de este estudio se trabajara sobre los conceptos
de sujeto/a de derecho, comunicacién, salud mental, dispositivo al cual se refiere la ley
nacional de salud mental, dando cuenta del cambio de paradigma que las leyes 26.522 y
26.657 proponen, incorporando ambas la perspectiva de derechos humanos. La primera,
propone el paso de la concepcidn de la comunicacion como bien de consumo al de aquella
como un derecho humano, fundamental, de acceso publico y no sujeto a las reglas del
mercado tal como lo establecia la antigua Ley de Radiodifusién 22.285 de la Dictadura. Por
su parte, la segunda, transforma el paradigma individual-restrictivo de asistencia, tutela,
rehabilitacion y objetivacion del “paciente” a uno social-expansivo de acompafiamiento,

capacidad juridica y proteccion, tal como se demuestra en el libro “Psicologia y Salud

11



Publica. Nuevos aportes desde la perspectiva del factor humano” de Saforcada, E y otros

(2010, p. 31).

Conocer las practicas de Extension Universitaria vinculadas al ejercicio del derecho a la
comunicacion por parte de personas usuarias de servicios de salud mental serd factible a
través del método cualitativo, es decir, de aquella metodologia que permita “recoger datos
descriptivos, por tanto, recabar las palabras y conductas de las personas sometidas a la-
investigaciéon” (Taylor y Bogdan, 1987, p. 16) para luego interpretar aquello que se desea

conocer teniendo en cuenta lo caracteristico de su individualidad.

Al tratarse de un trabajo descriptivo, es importante dar lugar a la comprensién de la
experiencia subjetiva de Ixs participantxs del dispositivo. Como afirman Taylor y Bogdan en
su libro “Métodos Cualitativos” en un trabajo de este estilo la persona que investiga sigue un
disefio de la investigacion flexible; las personas, los escenarios o los grupos no son reducidos
a variables, sino considerados como un todo; la investigadora interactiia con Ixs informantes
de un modo natural poniendo en valor cada perspectiva que se presenta y para este tipo de
investigacion es esencial experimentar la realidad tal como otros la perciben (1987, p. 22 y

23).

Las técnicas empleadas para conseguir la informacién fueron la observacion participante y la

entrevista a informantes clave (participantes del proyecto, ya sean usuarixs y coordinadorxs).

El registro de observaciones, se desarroll6 sistematicamente desde el 29 de mayo al 25 de
septiembre de 2015 como parte del trabajo practico final de la materia electiva de “Extension,
Ciudadania y Voluntariado Social”. Consta de una bitacora de territorio donde se detalla
pormenorizadamente lo sucedido en cada encuentro y que se encuentra en el anexo de este
trabajo. El segmento temporal posterior a esa fecha serd analizado a partir de sucesos

puntuales consultados a Ixs coordinadorxs y recolectados en las crénicas que aparecen en la
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FanPage2 que Caramelos Surtidos tiene en Facebook ya que, desde entonces, quien lleva
adelante este estudio se incorpor6 activamente como voluntaria al proyecto hasta la
actualidad, dejando de lado la pasividad que requiere la observacién participante. Ademads, se
tendrd en cuenta el trabajo realizado por pasantes de la escuela de Psicologia Social “Pichén

Riviére” durante el periodo junio — octubre de 2018.

Las entrevistas se realizaron durante agosto de 2019. Las personas elegidas para ellas son
participantes a quienes se les solicité que describieran, de ser posible, la autopercepcion de la

transformacidén subjetiva en los ultimos tres afios.

% https://www.facebook.com/caramelosurtidosradio/?ref=bookmarks
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Cap. 1

La perspectiva de Derechos Humanos

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos fue proclamada en 1948 por la Asamblea
de la Organizacion de las Naciones Unidas en Paris. Luego de la Segunda Guerra Mundial,
los paises miembros de la misma asumieron el compromiso de garantizar la libertad y la
igualdad de todos los seres humanos. Posteriormente, se realizaron cartas, pactos, tratados y

protocolos que buscaron ampliar aquella primera declaracion.

Recién con la reforma de la Constitucién Nacional, en 1994, Argentina otorgé jerarquia
juridica a los tratados internacionales; es decir, que a partir de entonces, cada uno de esos
pactos a los cuales adhiere el pais tiene una relevancia mayor que la legislacion local y, por
tanto, debe garantizar su cumplimiento. Si bien, desde entonces, las leyes sancionadas
deberian ser planteadas desde esta perspectiva, fue recién con los gobiernos de Néstor
Kirchner y Cristina Fernandez de Kirchner que esta practica fue profundizada proponiendo
cambios de paradigma que alcanzaron modificaciones juridicas importantisimas, tal como es

el caso de la Comunicacion y la Salud Mental que se abordardn en este estudio.

La perspectiva o enfoque de Derechos Humanos (DDHH) pone en el centro al ser humano en
toda su complejidad; a toda persona que por el solo hecho de serlo es titular de derechos y el
Estado debe ser garante del ejercicio de los mismos. A su vez, se espera que este sujeto sea
socialmente activo, que pueda reivindicar sus derechos, asumir compromisos y
responsabilidades.

Pensar en una perspectiva de Derechos nos sitia en un lugar desde donde se considera a Ixs
ciudadanxs sujetxs, es decir no individuos, sino seres sociales en relacion a otros sujetos

porque es alli, en esa vinculacién, donde pueden constituirse como tales. Esta vision procurara
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que los sujetos de derechos se empoderen, estén activos, comprometidos y sean capaces de
transformar su propia realidad y la de la comunidad en la cual estan insertos.

No puede perderse de vista que las relaciones entre los sujetos se enmarcan en un sistema
regido por las desigualdades sociales, econdmicas, educativas, de acceso a los derechos y a la
cultura y la predominancia de valores establecidos por una clase dominante y esta es la razén
por la cual el estado debe intervenir para lograr la mayor igualdad posible.

Se hablara de igualdad haciendo referencia a lo que Manuel A. Garretén considera en su
publicacién “Igualdad: dimensiones, luchas y pactos sociales”. Alli, el autor chileno pone en
manifiesto las dimesiones de la igualdad y considera que la equidad es una de ellas: la que
refiere a la igualdad de oportunidades de los individuos en la sociedad, es decir que es un
mecanismo para poder construir una sociedad igualitaria. “La igualdad exige una determinada
estructura econémico-social, un Estado y una vida politica que la desarrollen y la preserven,
es decir, es una propiedad de la sociedad” y continta “Por ello, la equidad, al referirse a la
igualdad de oportunidades en el momento de partida, requiere para ser efectiva a lo largo de la
vida de las gentes de una razonable igualdad de resultados, lo que nos refiere nuevamente al
principio de igualdad estructural como principio rectificador a lo largo del ciclo de vida”

(Garretén, 2012, p. 150)

Para que el Estado pueda garantizar el ejercicio de los derechos a Ixs ciudadanxs, es decir, a
aquellos sujetos que se identifiquen con su comunidad, es fundamental poder transformar las
estructuras econdémicas y socioculturales que producen las desigualdades, que legitiman las
barreras que imposibilitan el acceso al conocimiento y al ejercicio de los derechos. Para ello,
se valdré de la creacion de politicas publicas que procuren la libertad y la igualdad de las
personas. Las autoras Ozollo y Paparini (2016, p. 20) proponen una serie de principios sobre

los cuales se establecen las politicas publicas con enfoque de derechos:
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e Universalidad y no discriminacién: el acceso progresivo a los derechos sin ningin tipo
de discriminacidn, respetando y aceptando la diversidad

e Exigibilidad: los derechos deben ser garantizados, caso contrario la ciudadania puede
exigirlos

¢ Participacion libre, activa y significativa: es fundamental para este tipo de politicas y
se relaciona con la exigibilidad. Las personas deben tener el poder, la capacidad y el
acceso a los recursos para exigir sus derechos y tener el control de sus vidas

¢ Integralidad: es importante comprender la interdependencia de los derechos,
reconociendo que el disfrute de unos puede ser fundamental o contribuir al goce de
otros.

e Transparencia y rendicion de cuentas: el Estado debe responder por sus obligaciones
de respetar, proteger, cumplir y ampliar los derechos. Para ello precisa tener acceso a
la informacién sobre el estadio de su ejercicio y tener mecanismos para recibir y
atender reclamos. Asimismo, deberd poder analizar el impacto social que las mismas

generen a fin de poder evaluar la gestion.

De esta manera, y retomando a Maria Cristina Mata (2009, p.31), es posible pensar que, si
bien juridicamente una persona es ciudadana “todo el tiempo”, sélo la irrupcién en la esfera
publica le otorgara el dinamismo necesario para considerarla “activa”. Y esta aparicién en
escena serd posible, fundamentalmente, a partir de la comunicacién como practica instituyente

de la ciudadania a partir la expresion de las ideas, los reclamos, las propuestas.
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Cap 2

Extension Universitaria: dialogos con los territorios

La Educacion Superior con perspectiva de Derechos Humanos.

El Derecho a la Educacién en términos generales estd expresado en la Declaraciéon Universal
de los Derechos Humanos (1948) y, a su vez, fue tema de convenciones, pactos, tratados y
declaraciones de todos los paises del mundo que propiciaron el marco juridico para que los
Estados se comprometan con el acceso a la educacion en general y a la educacion superior en
particular.

En diciembre de 1960 se aprobd la Convencidn relativa a la Lucha contra las
Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza y fue la base juridica del Derecho a la
Educacién aduciendo su claro rol de inclusién social, de erradicacion de la pobreza,
propiciando la justicia social y la democracia.

En 1966 se estableci6 el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(PIDESC) donde se profundiza el acuerdo sobre la garantia, el respeto y la promocién del
derecho a la educacién, entrando en vigencia diez afios después.

En 1979, se realizé la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer, donde se establece, entre otras cosas, que los Estados deben
adoptar medidas que eliminen la discriminacién contra las mujeres para garantizar la igualdad
de derechos con el varén en la esfera educativa.

La I Conferencia Mundial sobre Educacién Superior (CMES) realizada en Paris en 1998 y
organizada por la UNESCO hizo hincapié en la necesidad de inclusién de las poblaciones, la
garantia de acceso a la educacion superior pero, fundamentalmente, declaré el concepto de

pertinencia social vinculado al desarrollo, a la lucha contra la intolerancia, la violencia, el
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analfabetismo, el hambre, la pobreza, el deterioro del medioambiente y las enfermedades a
partir de un abordaje interdisciplinario.

En 2008 se llevé a cabo la Conferencia Regional de Educacion Superior de Cartagena de
Indias y se proclamé que la Educacién Superior es un bien publico social que debe ser
financiado por el Estado y cuyo papel es estratégico para el desarrollo sustentable de los
paises de la region.

Teniendo estas caracteristicas, habrd que conocer la manera en que la Universidad reconoce y
plasma su rol fundamental en cuanto a la produccién de conocimiento atento y en vinculacién

a las necesidades del pueblo.

Origenes de la Extension Universitaria

La Extension Universitaria tiene su origen en el siglo XIX y se enlaza a los movimientos
sociales, politicos, filos6ficos y culturales europeos que entonces procuraban ampliar la
participacion social. Fue en 1871, en la Universidad de Cambridge, Inglaterra, donde se
utiliz6 por primera vez el término “extension universitaria” para denominar a las actividades
realizadas para que “los universitarios fraternizaran con el obrero y que el ideal universitario
llegara a las capas mas desfavorecidas socialmente” (Menéndez, 2007, p. 9). A partir de
entonces, el objetivo de divulgar el conocimiento cientifico, promover y propagar la cultura
por fuera de la esfera universitaria y hacia los sectores populares fue tomando diversas
caracteristicas que dependerian del contexto sociohistérico dentro del cual se desarrollarian.
Gustavo Menéndez en “Desarrollo y conceptualizacion de la Extension Universitaria” la
definird como un “proceso de comunicacién entre la universidad y la sociedad, basado en el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, cultural, artistico, humanistico, acumulado en la
institucién y en su capacidad de formacién educativa, con plena conciencia de su funcién

social” ampliando, de esta manera, su integracién dando lugar a “un proceso interactivo donde
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el conocimiento se construye en contacto permanente con su medio y es permeado por el
mismo”. (Menéndez, 2007, p.1)

Siguiendo lo expuesto por el mismo autor, la extension se enmarca histéricamente en el Siglo
XIX: la Revolucion Francesa como escenario politico, la organizacion del proletariado, el
surgimiento de nuevas corrientes de pensamiento, arte y literatura. De este modo, se podrian
identificar tres vertientes de articulacion entre la universidad y la sociedad a partir de la

mirada que las instituciones tengan sobre si mismas y sobre los demds actores. A saber:

» Universidad Reformista — Democratizadora — Modelo de Cambridge: propone

fundamentalmente la transformacion social para mejorar la calidad de vida a
partir de alternativas posibles de realizar. En Latinoamérica si bien fundé sus
bases en la Reforma Universitaria de 1918, es a partir de 1980 que este modelo
adquiere mayor desarrollo pensando a la Extensiéon como una herramienta para
la democratizacion del conocimiento a partir del trabajo de sensibilizacion, la
comunicacion, el didlogo, la toma de conciencia, la participacién y promocién
del cambio social, la autogestion para, finalmente, posibilitar la liberacién de
los pueblos construyendo proyectos estratégicos para avanzar hacia la equidad
social. (Menéndez, 2007, p. 18)

» Modelo de Land Grant Callages americanos: se piensa a la universidad como

productora de conocimientos cientifico-tecnoldgicos, prestadora de servicios y
vinculada directamente al proceso de industrializacion, al desarrollo
econdmico, la eficiencia y la rentabilidad. Asi, la Extension articularia
organismos publicos y privados para responder a demandas puntuales muchas
veces regidas por la l6gica del mercado. Esta perspectiva se da principalmente

en EEUU, Jap6n, Alemania y Gran Bretana. El peligro de esta mirada reside
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en que podria caerse en una légica empresarial y de mercado, perdiendo su
condicion de universalidad del conocimiento, la objetividad del saber, el
contenido ético de la ensefianza, su pertinencia y funcién social. (Menéndez,

2007, p. 22)

» Universidad elitista: inspirada en el [luminismo, tiene origen en Inglaterra, donde
en los S. XVI y XVII se pensaba a las casas de altos estudios como poseedora del
saber y el conocimiento, conductora cultural y politica de la sociedad. De este
modo, la universidad seria formadora de gobernantes y dirigentes que se ubicarian
en la cima de la sociedad, siendo los encargados de iluminar, guiar al pueblo pero
sin que éste accediera a los bienes que en ella se producen. (Menéndez, 2007, p.
25).

La Extension Universitaria tomo sus propias caracteristicas en todo el continente

Americano y, tal como se dijo mds arriba, su nacimiento se asocia a la Reforma

Universitaria y tiene como particularidad el “ideal de la democratizacién del saber y

del conocimiento” (Menéndez, 2007, p. 11). En Argentina, los antecedentes datan de

principio de siglo pasado y es el movimiento estudiantil la figura protagonista y

destacada que impulsa este proceso de transformacion de la casa de altos estudios.

Hacia una mirada integral de la dindmica de la Educacion Superior: la

articulacion de la docencia, la investigacion y la extension universitaria

En el libro “Universidad, territorio y transformacién social” (Avila Huidobro y otrxs, 2015,
p-28) se afirma que desde la asuncion del expresidente Néstor Kirchner hubo un fuerte
aumento de la inversion en educacién acompafiado de politicas publicas que tendieron a
restituir el derecho a la educacién siendo el Estado, ademas, garante de los derechos sociales

de los sectores populares. Segin la Memoria de la Comision Nacional de Evalulacién y
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Acreditacion Universitaria (CONEAU), en el periodo que va desde 2003 a 2011 se aument6
el presupuesto universitario “de 1.800 a 14.500 millones de pesos” (2012, p. 7).

La universidad ha sido histéricamente un dmbito de construccidn, produccion, distribucion,
reproduccion y circulacion de los saberes legitimos, sin embargo, éstos poco tenian que ver
con los sectores populares y sus necesidades. Esta nueva mirada que procura romper las
estructuras fragmentadas de la educacién superior, encaminada a profundizar su relacién con
los contextos, implica segtiin Contino y Daneri “la transformacién de la tarea educativa desde
una perspectiva integral que cuestione” aquella manera de construir y legitimar saberes y
“construya la extensiéon como didlogo interactuante entre los diversos sujetos sociales”, es
decir replantearse la participacion universitaria “en el cuerpo colectivo” avanzando hacia una
“riqueza multidimensional, multicausal, multiactoral y transdisciplinar en los procesos de
ensefanza y aprendizaje” (2016, p.22).

Pensar el protagonismo de los estudios superiores en la transformacién social, implicara
entonces, repensar los perfiles que busca constituir la academia. Desde esta perspectiva, es
preciso, formar profesionales capaces de considerar la concepcion del mundo de Ixs otrxs y
no “dando por sentado la de “uno” como unica posible”, es decir, que estén comprometidxs
con las realidades de sus territorios y sus contextos, atentxs a sus intereses y a sus
problematicas, capaces propiciar espacios de discusion, reflexion y resignificacion de las
préacticas; y en ese sentido, resulta fundamental el acceso de los sectores populares a la
Universidad. Asi, y sélo asi, la extensién universitaria serd ese lugar donde se construird el
didlogo entre los actores que constituyen la realidad social y el conocimiento que surja del

mismo debera ser tan valido como los que otrora eran los tnicos legitimados.

Para comprender esta mirada de las practicas voluntarias en el marco de una carrera
universitaria, serd fundamental advertir que el mundo social, y sus relaciones, s6lo son

posibles a partir de la intersubjetividad, es decir, de la comunicacidn entre sujetos que lo
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constituyen. La comunicacién implica reciprocidad, no existen en ella sujetos pasivos. En una
relacion dialégica-comunicativa Ixs interlocutorxs se expresan en un mismo sistema
lingiiistico, deben tener cierto cuadro significativo comun para que sea eficiente, sin olvidar
los condicionamientos socio-culturales del proceso de comunicacion. A su vez, el
conocimiento se establece en las relaciones entre hombres, mujeres y el mundo; reducir el
conocimiento al vinculo entre sujeto cognocente y objeto cognoscible es desconocer la
caracteristica comunicacional y social del mismo. (Freire, 1973, p. 73)

Del mismo modo, si caracterizamos al Voluntariado como un proceso educativo, debemos
también suponer que una de sus condiciones debe ser la posibilidad de ser, en términos de
Freire, “liberador” para todxs Ixs sujetxs implicadxs en esa relaciéon. Suponer que en las
relaciones que establecen las practicas extensionistas existe un sujeto pasivo que recibe los
saberes que otro/a le provee o transmite implica suponer una jerarquia y, en muchos casos,
resulta una invasion cultural; de este modo, se niega la posibilidad transformadora de la
realidad de cada unx de Ixs sujetxs participantes.

Asi, retomando a Freire, se afirmara que cualquier transformacion social serd factible
mediante “‘el acto por el cual el proceder técnico se ofrece al educando como un problema, al
cual €l debe responder” (1973, p.61); accionando constantemente sobre la realidad y
reflexionando sobre dichas précticas.

Sobre la “solidaridad” de las prdcticas extensionistas

Resulta imprescindible detenerse un momento y cuestionar, brevemente, la nocién de
solidaridad que se presenta en las practicas voluntarias. ;Por qué? Para quien escribe, la
solidaridad es un acto politico ya que implica la persecucion de claros intereses vinculados a
la transformacion de la realidad social de todxs Ixs participantes. Cuestionar la mirada que

caracteriza “desinteresado” a este tipo de proyectos serd esencial para desentramar lo que el
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sistema neoliberal insiste en inculcar en la sociedad con el fin de construir imaginarios que se
alejen de una construccion critica de la sociedad.
No han sido pocas las ocasiones en que personas ajenas al proyecto que va a estudiarse
emitieron valoraciones de alta carga moral hacia quienes coordinan el proyecto al conocer a
primera vista “Caramelos Surtidos”, asociando directamente la participacion en el proyecto
con la “bondad”, el “heroismo”.
Haciendo referencia a lo que Oscar Garcia apunta en su libro “La pelota cuadrada” es
necesario problematizar el concepto de solidaridad, es decir, discutirlo, ponderarlo,
categorizarlo, clasificarlo, proponer modificaciones, equivocarse, reproponer a fin de conocer
la complejidad, las limitaciones de su alcance, las contradicciones que puede tener en alguna
de sus facetas (Garcia, 2007, p. 20).
Las practicas solidarias deben, indefectiblemente, ser constructoras de otras realidades
posibles, comunitarias, inclusivas, o sea, transformadoras, colectivas, realizadas entre la
diversidad de actores sociales protagonistas. Es fundamental despojarlas de la mirada
construida por el neoliberalismo, que la presenta altruista, espectacularizada, asistencialista,
paternalista, unilateral y/o con el fin de lavar culpas.
Continuando con la mirada que este autor propone en “La Pelota Cuadrada”, es posible citar
las cuatro dimensiones de las acciones solidarias:
® es una capacidad potencial: no es hereditaria, sino inherente al ser humano y puede
desarrollarse dependiendo del interés y el medio cultural en que se circunscriba
e es voluntaria y reciproca: es un acto volitivo y nunca coercitivo, requiere un deseo
interno; ademas es primordial recordar que todas las personas podemos dar y recibir.
Para eso hay que registrar al otrx que es igual a mi, debe existir un deseo de
vinculacién con él/ella, la expectativa de encontrarse con otra persona sin retribucion

econdmica, adquiriendo un compromiso y una periodicidad
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e necesita a un “otrx”, alguien distinto de mi, que existe mas alld de mi mirada, es un
sujeto autébnomo que se volverd un “préjimo” en la dindmica de la solidaridad
e al ser un hecho cultural, no puede ser medido en términos objetivos; a veces se
confunde la magnitud del mismo con la legitimidad.
Imaginar que la solidaridad es un acto estatico es desconocer la existencia de al menos dos
actores solidarios, una situacion solidaria y una aceptacién mutua. Esto dltimo es
fundamental para poder concretar la misién y dotarla de su cardcter dindmico. Si una
persona no acepta la solidaridad de otrx, el acto solidario se vuelve coercitivo pues cosifica a
la persona.
Entonces, enfatizar en la problematizacién del concepto de “solidaridad” se vuelve
primordial para correrla del lugar posmoderno donde estd “mds atenta a la propia
autorrealizacién” (Garcia y Spampinato, 2011, p.11) que al cuidado del otrx o a la critica
del sistema; quitar el juicio moral y el intento de mesurar las acciones solidarias serd central

para restituirle su aspecto politico, en pos de promover el ejercicio pleno de la ciudadania.
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Cap. 3

La Salud como cuestion social.

El concepto de salud que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) sostiene desde 1948
refiere a “un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia
de afecciones o enfermedades”. Cada sociedad establecera a partir de una construccion
histérica y cultural cudles son sus propios “pardmetros de sanidad”, cudles son las
obligaciones personales y cudles las colectivas. Pensar a la salud como una cuestion social
lleva a evocar el “surgimiento de la sociedad Moderna: constitucién de los Estados, desarrollo
del sistema capitalista de produccién industrial y el proceso de urbanizacién, hacinamiento y
pobreza. En este contexto comenz6 a inscribirse la idea de que si alguna enfermedad aqueja a
una persona podria rapidamente afectar a todo el conjunto social. Asi, la salud publica se vio
histéricamente vinculada a la necesidad de que el estado actie sobre las enfermedades”

(Fidalgo, 2008, p. 38).

La posibilidad que tienen las personas de llevar adelante una vida saludable o no también
podra dar cuenta del nivel de inclusién o exclusidn social, es decir, denotard cuan viable
resulta para €l o ella encontrarse como un sujeto ubicado dentro del campo social pudiendo

constituir universos simbolicos y materiales particulares y colectivos.

En nuestro pafs, el sistema de salud es mixto, es decir que el acceso al mismo puede ser
mediante efectores publicos, a partir de la afiliacion a las obras sociales sindicales o por la
contratacion de servicios totalmente privados. El Estado argentino asume que la salud es un
derecho humano fundamental y que, por ende, debe garantizarlo conviviendo con otras
alternativas. Sin embargo, no siempre fue asi: Fidalgo, en el capitulo “Consideraciones
conceptuales acerca del "bien salud" ” de su libro “Adids al Derecho a la Salud” (2008, p.47)

realiza una periodizacién de la sanidad en la Argentina, siendo esta la siguiente:
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1. Desde 1823 hasta 1930 aproximadamente, se delineé un Estado liberal tradicional
desentendido de la garantia del acceso a la salud, sino que esto se realizaba de manera
privada, a través de los hospitales de beneficencia o de las mutuales de origen migratorio. En
esa época los médicos adquirieron un papel fundamental a la hora de difundir los principios
higienistas con alta carga de valor moral fundamental para contribuir al ordenamiento social

de la época dirigido principalmente a las clases populares.

2. Desde 1946 a 1955, aproximadamente, tuvo lugar el periodo cuyos rasgos pueden
asemejarse a un Estado social. Fue un periodo de gobiernos peronistas donde el Estado tuvo
fuerte presencia en el campo de la salud argentina, donde se desarrollan simultineamente el
sistema de salud universal y el de las obras sociales. En 1943 se cre6 la Direcciéon Nacional de
Salud Publica y Asistencia Social, dependiente del Ministerio del Interior. Tres afios después
Ramon Carrillo asumid la Secretaria de Salud de la Nacién accion que fortalecio el desarrollo
del sistema hospitalario nacional. En 1949 se cre6 el Ministerio de Salud Publica de la Nacion.
La constitucién del sistema de obras sociales se remonta a un decreto de 1944, es decir que a

partir de entonces, la salud de Ixs trabajadorxs comenzo a ser una cuestién de estado.

3. Desde 1955 a 1976, con un perfil de Estado desarrollista. Con el golpe de estado comienza a
producirse un retiro del estado en varios sectores, incluyendo el de la salud, en bisqueda de
una supuesta “austeridad fiscal” y esto favorece las iniciativas privadas. Durante el gobierno
de facto de Ongania, se generaliz6 el sistema de obras sociales intentando en el *70 regular y
normativizar su funcionamiento. Se cred el Instituto Nacional de Obras Sociales (INOS) y el
Ministerio de Bienestar Social fue el encargado de "promover, coordinar e integrar las
actividades de las obras sociales, asi como controlarlas, en sus aspectos técp.icos,

administrativos, financieros y contables" (Bel martino y Bloch, 1994: 148)”

4. Desde 1976 en adelante se inicia la conformacién del Estado neo liberal que se consolida
en la década de los noventa. La dictadura militar favorecié la expansion de capitales privados

en el &mbito de la salud y fue explicitamente contra la estructura sindical que, hasta el
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momento, era la encargada de brindar el servicio de salud a Ixs trabajadorxs. Con la reforma
constitucional de 1994 recién se explicita que el derecho a la salud debe ser garantizado por el
estado por el hecho de ser aquel es un derecho humano fundamental y no esta vinculada

unicamente a la figura de Ixs trabajadorxs

Teniendo esto en cuenta, se verd a continuacion especificamente la cuestion de la Salud Mental,
originalmente vinculada a los trastornos psiquitricos abordados desde la l6gica del encierro y la

incapacidad de las personas con crisis subjetivas.

Ley Nacional de Salud Mental. De un paradigma individual-restrictivo a uno

social- expansivo.

La Ley 26.657 sancionada durante la presidencia de Cristina Fernandez de Kirchner el 25 de
noviembre de 2010, promulgada el 2 de diciembre del mismo aifio y reglamentada tres afios
después tiene como caracteristica principal abordar la temética de los padecimientos mentales
crénicos y del consumo problematico de sustancias legales o ilegales desde una perspectiva
de Derechos Humanos inserta en la normativa constitucional, basdndose en los Principios de
Naciones Unidas para la Proteccion de los Enfermos Mentales y para el Mejoramiento de la
Atencién de Salud Mental, adoptado por la Asamblea General en su resolucién 46/119 del 17

(1991).

Asimismo, toma para la orientacion de la creacién de politicas publicas la Declaracion de
Caracas de la Organizacion Panamericana de la Salud y de la Organizaciéon Mundial de la
Salud, para la Reestructuracion de la Atencion Psiquidtrica dentro de los Sistemas Locales de
Salud (1990) y los Principios de Brasilia Rectores para el Desarrollo de la Atencién en Salud

Mental en las Américas, (1990).

La nueva legislacion cuestiona la existencia de hospitales monovalentes (neuropsiquidtricos,

manicomios), el abuso de los farmacos y la judicializacion de los casos para el abordaje de
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los padecimientos mentales y también la construccidn simbdlica que histéricamente se ha

realizado sobre las personas denominadas “locas”.

A continuacion se expone el cuadro explicativo que se propone en el libro “Psicologia y Salud
Puablica. Nuevos aportes desde la perspectiva del factor humano” (Saforcada, De Lellis y

Mozobancyk, 2010, p. 31) para comprender las diferencias entre ambos paradigmas:

De esta manera, laley 26.657 en su articulo III reconoce a la salud mental como “un proceso

determinado por componentes histdricos, socio-econdmicos, culturales, bioldgicos y
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psicoldgicos”, brega por la desmanicomializacion (entendida como dltimo recurso) y afirma
que el modo de atencidn a Ixs usuarixs debera estar orientado al reforzamiento, restitucién o
promocion de lazos sociales que implementen acciones de inclusion social, laboral y de

atencion en salud mental comunitaria.

A su vez, incorpora la caracteristica interdisciplinaria para el tratamiento, es decir, la
composicion de equipos de trabajo con miradas de la psicologia, psiquiatria, trabajo social,
enfermeria, terapia ocupacional y otras disciplinas o campos pertinentes. Es importante
destacar también que establece que cualquiera de las personas profesionales con un titulo de
grado puede ser idonea para coordinar el equipo de trabajo, desplazando la hegemonia

historica de la medicina.

En el articulo 11, laley propone la promocion de el desarrollo de dispositivos alternativos a
la internacién “tales como: consultas ambulatorias; servicios de inclusién social y laboral para
personas después del alta institucional; atencion domiciliaria supervisada y apoyo a las
personas y grupos familiares y comunitarios; servicios para la promocién y prevencion en
salud mental, asi como otras prestaciones tales como casas de convivencia, hospitales de dia,
cooperativas de trabajo, centros de capacitacion socio-laboral, emprendimientos sociales,

hogares y familias sustitutas”(Ley 26.657, 2010).

Asi, se da lugar a pensar nuevas formas de socializacion y de reconstitucion de las
subjetividades en personas usuarias de servicio de salud mental posibilitando la creacién de
espacios colectivos, alternativos al manicomio o al abordaje inicamente medicamentoso, tal
como es un taller de comunicacién que, en el caso concreto que se verd en este estudio,
culminé con un programa semanal de radio protagonizado por personas que tienen

diagnosticado alguin tipo de padecimiento mental crénico.
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Las personas con discapacidad.

La visién “normalizadora” del paradigma de rehabilitacién concebia que una persona con
discapacidad tiene un problema que superar para adaptarse a la sociedad, sin embargo, a partir
de la Convencion Internacional de las Personas con Discapacidad (2006) se incorpora una
perspectiva de Derechos Humanos a las legislaciones vigentes. A partir de entonces, el
modelo social de la discapacidad, incorpora la mirada de que aquella no es un atributo que le
corresponde a una persona, sino que es una construccion social que condiciona, oprime e
impide que las mismas puedan ejercer libre y equitativamente sus derechos. Reconoce el
derecho a la igualdad y no discriminacion, a la dignidad, la vida, la salud, la libertad personal,
la identidad, la imagen, la intimidad y los derechos sexuales y reproductivos, asi como a la
personalidad y la capacidad juridica “en igualdad de condiciones con los demds y sin
discriminacion por motivos de discapacidad, lo que incluye no solamente la capacidad de

tener derechos, sino de obrar” (ONU, 2006).

El art. 5 de 1a Ley Ley 26.657 afirma que “La existencia de diagndstico en el campo de la
salud mental no autoriza en ningin caso a presumir riesgo de dafio o incapacidad” y sélo el
equipo que esté a cargo del abordaje de cada usuarix podra determinar si la persona no estd en
condiciones de ejercer de manera auténoma sus derechos. La nocién de “incapacidad” queda
“relegada para casos excepcionales, configurados por aquellos supuestos en los que la persona
se encuentra en situacion de absoluta falta de voluntad juridica para dirigir su persona o
administrar sus bienes (estado de coma permanente, padecimientos mentales profundos que

impiden tomar decision alguna, entre otros).” (Ley 26.657, 2010)

Teniendo en cuenta que el concepto de discapacidad es una construccién social que inhabilita
a las personas a llevar adelante una vida en igualdad de condiciones a otras personas que no

tienen un diagndstico vinculado a su salud mental, se entiende que las personas que tienen un
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padecimiento psiquico se encuentran en desigualdad de condiciones comparada con otrxs
sujetxs (acceso a la salud, la educacion, al trabajo, entre otros). Pensar a este colectivo que
histéricamente a sufrido el estigma, la discriminacién y la exclusién social conlleva a tener en
cuenta la caratula que la OMS les otorga como personas con “discapacidad psico-social”.
Trabajar en la construccién de nuevos imaginarios sociales, en la creacion y aplicacion de
politicas publicas de inclusién y en la colaboracién al ejercicio pleno de sus derechos serd un

desafio que deberia asumir la sociedad en su conjunto.
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Cap. 4

La Comunicacion y su concepcion desde una perspectiva Popular y

Comunitaria

La comunicacién es un proceso politico-cultural inherente a las personas; es un espacio de
interaccion en que se intercambian, disputan y conforman sentidos comunes, poniendo en
juego relaciones desiguales de poder para establecer maneras de pensar y construir el relato de
la realidad. Las representaciones sociales hegemonicas son aquellas que predominan y que
histéricamente se han valido del ejercicio del poder para imponer masivamente percepciones

del mundo de los grupos dominantes.

Cuando se habla de “comunicacién comunitaria” se hace referencia a la perspectiva que
privilegia la comunicacién como un Derecho Humano donde Ixs sujetxs populares
organizadxs dan lugar a un didlogo que construye conocimiento, donde se desarrolla la accién
politica (buscando transformar la realidad) y se disputa el plano de lo simbdlico. Como lo
asegura Maria Cristina Mata en el articulo publicado en la Revista Oficios Terrestres (2011,
p-3), las pricticas de comunicacion popular fueron siempre manifestacion de un proyecto
emancipatorio, de busqueda de cambio, de liberacion, de los sectores que sufren cualquier
tipo de dominacidn. Y es por ello, que la comunicacion desde esta perspectiva es
fundamentalmente un Derecho Humano: Ixs sujetxs son protagonistas activxs y, a partir de

aquel, podra también ejercitar otros derechos.

La autora cordobesa en su apunte “Comunicacién Comunitaria en pos de la palabra y la
visibilidad social” (2006, p.23) se cuestiona por el “horizonte” de la comunicacién
comunitaria afirmando que existen dos puntos hacia donde va aquella: a ser “refugio precario”

o rumbo a un “desafio mayor”. El primero, tendra como finalidad el fortalecimiento de los
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lazos comunitarios, a promover la interaccién al interior de un grupo; el otro, no niega lo
propio, pero propone no perder de vista el contexto, eso que excede al grupo, le da “sentido y
proyeccion”, y promover el didlogo con el resto de la sociedad, de la comunidad, para lograr
una ciudadania activa. De este modo, insiste en la importancia de tener medianamente claro el
horizonte, mas saber que el mismo es mévil y que en medio del camino puede reverse la

manera de llegar a él o buscar otro.

Latinoamérica ha sido territorio de desarrollo para vastas experiencias desde cercanias de la
mitad del S. XX siendo, originalmente, un medio de alfabetizacién y, por ende, de educacion
y de problematizacion de la realidad. La comunicacion popular procura construcciones
colectivas de nuevos discursos y précticas, socializando herramientas de formacién y
desarrollando estrategias de incidencia en politicas publicas con el fin de promover la

democracia.

Washington Uranga (2011, p. 7) sostiene que la comunicacion popular y comunitaria en todo
el continente denota una “intencionalidad educativa” y estd intimamente ligada a la
metodologia de la educacién popular. Paulo Freire (1973, p. 73) aseveraba que “la educacion
es comunicacion, es didlogo, en la medida en que es un encuentro de sujetos interlocutores”
que pretende "la problematizacién del propio conocimiento, en su indiscutible relacién con la
realidad concreta, en la cual se genera y sobre la que incide, para mejor comprenderla,

explicarla y transformarla" (idem, p. 57).

Es decir, que la comunicacion popular insiste en promover el pensamiento critico y la
transformacion social a partir de la accion — reflexion- accién. A su vez, posee una “actitud
permanente de sentido critico” puesto que intenta ser contracultural y contrahegemonica,
disruptiva, privilegiando el contenido y los procesos frente al afan de lucro e impacto de las

practicas comunicativas de los medios hegemoénicos. Los medios comunitarios construyeron
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su discurso con contenido ideolégico de emancipacion y resistencia entendiendo la
complejidad de Ixs sujetxs y apostando a su protagonismo como transformador de su propia
realidad y la de su comunidad resaltando y priorizando el “valor de lo colectivo”, lo que
posibilité la produccién de sentidos comunes de bases sélidas y de “categorias que ayudaron a

ver y a comprender los escenarios sociales” (Uranga, 2011).

Resulta fundamental, entonces, ponderar la importancia de la comunicacién como
conformadora de sentidos, como campo de expresion de las desigualdades sociales, como
puesta en practica de los derechos humanos, como posibilitadora de la constitucion de nuevas
subjetividades y, a su vez, trabajar en sembrar el compromiso de Ixs profesionales de la
comunicacion para acompafiar los procesos de transformacién social a partir de una mirada

comunitaria.

La Comunicacion como DDHH- Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual

N2 26.522.

Hasta octubre de 2009 regia en nuestro pais la Ley de Radiodifusion sancionada en 1980 por
la dictadura civico-militar y modificada por el gobierno de Carlos Menem propiciando la
creacion de monopolios medidticos y dejando sin posibilidades de obtencion de licencias a

organizaciones de la sociedad civil cuya finalidad no era el lucro.

En 1986, el diputado jujefio y secretario de la Federacion Argentina de Trabajadores de
Prensa (FATPREN) Enrique Paz present6 un anteproyecto de ley. En su fundamentacion
sefalaba que “la radiodifusion se encuentra atravesando una grave crisis, en la que no sélo se
debate un marco juridico nefasto, arcaico y autoritario, sino que no encuentra salida al
encorsetamiento en que se halla, y se apela — a veces- a mecanismos que no mejoran la

situacion, encausandola hacia una forma correcta, sino que — por el contrario- la anarquizan”
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y continuaba “... la radiodifusién y la comunicacion social en general, no deben ser
entendidas como mera préctica comercial. Su innegable funcién educativa la hace un servicio
esencial para la poblacién” (Busso y Jaimes, 2011, p.115). También hacia referencia a la
limitacién de licencias para un mismo titular y a la creacion de una autoridad de aplicacién de

la ley.

Pasaron mas de 25 afios del retorno a la democracia para que nuestro pais tuviera una ley que
regulara los servicios de comunicacion audiovisual. El 16 de abril de 2008 la Coalicion por
una Radiodifusién Democrética fue convocada por la presidenta Cristina Ferndndez de
Kirchner a una reunién en la Casa Rosada. Alli se le entregaron los “21 Puntos Bésicos por el
Derecho a la Comunicacion” que la organizacién constituida por sindicatos, centrales de
trabajadores, organismos de DDHH, universidades, medios comunitarios, movimientos
sociales y diversos actores sociales habia escrito varios afos antes en pos de ubicar el debate
de la necesidad de una nueva radiodifusion en el centro del escenario politico y social de la

Argentina.

Ese afio, el conflicto con las patronales agricolas por las retenciones a las exportaciones dejé
en segundo plano el anhelo de discutir e impulsar legislacion que regule la radio y la
television, sin embargo las organizaciones que venian trabajando desde hacia més de 20 afios
sin apoyo gubernamental continuaron realizando foros, paneles, charlas, debates a lo largo y
lo ancho del territorio nacional. Lentamente, el tema pasé de ser ocultado a ser mencionado

negativamente por los grandes medios de comunicacion.

El 18 de marzo del afio siguiente, la presidenta Ferndndez present6 un anteproyecto en el
Teatro Argentino de La Plata. Segtin apunta ella en su libro “Sinceramente” (2019, p. 242),

fue “fiel a los 21 puntos de la CRD™. A partir de ese dia se inicié un debate que implicé 24

3 Yy . . .y 74
Coalicidn por una Radiodifusion Democratica
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foros en todo el pais (de los que participaron aproximadamente 10 mil personas) y 80 charlas,
mads de una decena de audiencias publicas y sesiones de comisiones parlamentarias poniendo
a consideracion del pueblo una ley que buscaba democratizar la palabra y ademas, la

incorporacion y regulacion de los cambios tecnoldgicos.

El 27 de agosto de 2009, la presidenta firmé y envié al Congreso el proyecto de Ley de
Servicios de Comunicacion Audiovisual. La Coalicién llevo el proyecto firmado desde la
Casa Rosada en un acto simbdlico. Fue acompafiada por un desfile de carrozas, movimientos
sociales, organizaciones estudiantiles, sindicatos. Quince dias después, comenzaron las
audiencias publicas de la Cdmara de Diputados en las que se debate el proyecto. Alli, tal
como sucedi6 en la reciente discusion por la legalizacion del aborto, pudieron escucharse
diversas voces y posturas. Sin embargo, un grupo de Diputados no asistié nunca a los debates
y posteriormente, buscé dilatar el tratamiento del proyecto proponiendo nuevas audiencias en
distintas provincias, esperando que alli Ixs expositores sean afines a sus intereses. Nada de
esto ocurrid. El 16 de septiembre, la Camara de Diputados de la Nacion aprob6 el proyecto y
el mismo fue enviado al Senado. En la cimara alta también se realizaron consultas ptblicas

desde el 25 de septiembre y durante cuatro dias, proponiendo modificaciones.

El 9 de octubre, en la Plaza del Congreso se realiz6 una concentracion que fue una fiesta:
radio y musica en vivo fueron el marco de una transmisiéon minuto a minuto. La Ley 26.522
fue sancionada a las 3 de la madrugada del 10 de octubre de 2009 y declarada constitucional

en 2013.

¢Queé propuso la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual?

A partir de la sancién de la ley, la Comunicacién es considerada por la norma un Derecho
Humano y esto significa un avance, puesto que de esta manera, se reconoce su inherencia a la
constitucion de las sociedades y su cardcter transformador.
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En este contexto, las personas usuarias de medios son ciudadanas y ciudadanos con derecho a
la comunicacion. Como esta ciudadania no tiene un punto de partida igualitario en el acceso a
los medios, sino que hay personas y empresas con mas riqueza y poder que disponen de
mayores recursos para hacer oir sus voces, en el paradigma del derecho a la comunicacion el

Estado interviene para arbitrar que la mayor pluralidad de voces sean escuchadas.

(Y qué derechos engloba el Derecho a la Comunicacién? Segtn “La cocina de la ley” (2011,
p-21) implica “la libertad de imprenta, de expresion, a la informacién, libre acceso a la
informacién publica, libertad de antena, derecho a la intimidad y a la preservacion de datos
personales, acceso a las nuevas tecnologias, gobernanza democrética y multisectorial de

internet”.

El alcance de la ley 26.522 es el de promocidén, desconcentracién y fomento de la
competencia con fines de abaratamiento, democratizacién y universalizacion del
aprovechamiento de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién. Algunos de

sus objetivos son:

“a) La promocién y garantia del libre ejercicio del derecho de toda persona a investigar, buscar, recibir y difundir
informaciones, opiniones e ideas, sin censura, en el marco del respeto al Estado de Derecho democritico y los
derechos humanos, conforme las obligaciones emergentes de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos y demds tratados incorporados o que sean incorporados en el futuro a la Constitucién Nacional;

b) La promocién del federalismo y la Integracién Regional Latinoamericana;

c) La difusién de las garantias y derechos fundamentales consagrados en la Constitucién Nacional;

d) La defensa de la persona humana y el respeto a los derechos personalisimos;

e) La construccién de una sociedad de la informacidn y el conocimiento, que priorice la alfabetizacién medidtica
y la eliminacién de las brechas en el acceso al conocimiento y las nuevas tecnologias;

f) La promocion de la expresion de la cultura popular y el desarrollo cultural, educativo y social de la poblacion;
g) El ejercicio del derecho de los habitantes al acceso a la informacién publica;

h) La actuacién de los medios de comunicacién en base a principios éticos;
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i) La participacién de los medios de comunicacién como formadores de sujetos, de actores sociales y de
diferentes modos de comprensién de la vida y del mundo, con pluralidad de puntos de vista y debate pleno de las
ideas;

j) El fortalecimiento de acciones que contribuyan al desarrollo cultural, artistico y educativo de las localidades
donde se insertan y la produccién de estrategias formales de educacién masiva y a distancia, estas ultimas bajo el
contralor de las jurisdicciones educativas correspondientes;

k) El desarrollo equilibrado de una industria nacional de contenidos que preserve y difunda el patrimonio
cultural y la diversidad de todas las regiones y culturas que integran la Nacion;

1) La administracién del espectro radioeléctrico en base a criterios democraticos y republicanos que garanticen
una igualdad de oportunidades para todos los individuos en su acceso por medio de las asignaciones respectivas;
m) Promover la proteccidn y salvaguarda de la igualdad entre hombres y mujeres, y el tratamiento plural,
igualitario y no estereotipado, evitando toda discriminacién por género u orientacion sexual

n) El derecho de acceso a la informacion y a los contenidos de las personas con discapacidad

i) La preservacién y promocién de la identidad y de los valores culturales de los Pueblos Originarios..”4

Luego de su sancién continuaron los debates acerca del modo de aplicacion de la misma y,
sobre todo, su constitucionalidad que fue dictaminada en septiembre de 2013. Después de
haber entrado en vigencia la ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual el Grupo Clarin
presentd una medida judicial cuestionando los articulos 41, 45, 48 y 161 que regulan la
estructura de propiedad de los medios: titularidad y maximo de licencias de radioy TV y de
sefales de contenidos en pos de garantizar la diversidad, la pluralidad y el respeto por lo local
y el plazo establecido para la adecuacién a la misma por parte de los grupos o personas

propietarias de licencias.

Por su parte, Art. 89, inciso f se establece ‘el treinta y tres por ciento (33%) de las

localizaciones radioeléctricas planificadas, en todas las bandas de radiodifusion sonora y de

4 Ley De Servicios de Comunicacién Audiovisual N2 26.522 /09
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/155000-159999/158649/norma.htm
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television terrestres, en todas las dreas de cobertura para personas de existencia ideal sin fines
de lucro” reconociendo la presencia de las radios comunitarias, ddndoles un marco de

legalidad e iniciando el largo proceso de conseguir una licencia.

Cabe senialar que en el Art. 66 donde la ley 26.522 se refiere al derecho a la comunicacién de
las personas con discapacidad lo hace desde la mirada tnica de un supuesto televidente pasivo
ya que plantea la accesibilidad para las personas con discapacidad auditiva, pues remitiendo a
la obligatoriedad de que las producciones audiovisuales “deben incorporar medios de
comunicacion visual adicional en el que se utilice subtitulado oculto (closed caption),
lenguaje de sefas y audio descripcidn, para la recepcion por personas con discapacidades
sensoriales, adultos mayores y otras personas que puedan tener dificultades para acceder a los

contenidos”.
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Cap 5

La construccion de conocimiento desde el territorio: la extension

universitaria como articuladora de derechos.

En 2011 un grupo de estudiantes de la escuela de Comunicacién Social y la facultad de
Psicologia coordinadas por el docente Andrés Monti Falicoff comienza a trabajar con la
Asociacion Civil “Casa del Parana”s en un espacio de talleres de expresion: “Se propuso un
taller semanal de radio con el objetivo de posibilitar un espacio de didlogo, juego y reflexion

en relacion a la salud mental” afirma el docente en una entrevista.

Al ano siguiente, se presenta el proyecto de Extension Universitaria “Radio para la Inclusién
Social” (Resoluciones del Consejo Superior de la UNR 004/2012 y 1088/2012) produciendo
en el Laboratorio Sonoro (LABSO - Facultad de Ciencia Politica y RRII) una serie de micros
radiales con temdticas que Ixs participantes propusieron y construyeron (la libertad, la
democracia, el amor). Esos contenidos se emitieron por Radio Universidad de Rosario durante

los afios 2012 y 2013.

El grupo pasé a llamarse “Pantalones largos” como propuesta de Eduardo Segundo, uno de
los participantes. Segun cuenta la directora de Casa del Parana en la entrevista realizada, en
uno de los encuentros del taller se invit6 a realizar una dindmica de presentacion en la cual
azarosamente a cada participante le tocaba una categoria distinta. Sobre la misma, se debia
pensar un objeto que pudiera representarlo/la. Asi, a Eduardo Segundo le tocé “prendas de
vestir”. Ante esto, respondi6 que él seria un pantalon largo haciendo referencia a que
antiguamente los nifios usaban un pantalén corto y el uso del largo era simbolo de madurez.

“A nosotros, la verdad, que nos parecié un excelente nombre para titular ese grupo de trabajo

> http://www.casadelparana.org.ar/
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que se estaba componiendo porque siempre desde Casa Del Parand se apunt6 a la autonomia,

la madurez, la independencia” afirmé Rita Larrafiaga.

A partir de 2013, se incorporaron dos nuevos actores sociales fundamentales al proyecto: “El
Puente Arte Salud”, un dispositivo publico dependiente del hospital municipal “Roque Sdenz
Pefia” que propone talleres para personas de la comunidad en general y usuarias de servicios
de Salud Mental en particular y la Biblioteca Popular “Pocho Lepratti”’s con su radio
comunitaria FM 104.3 “La Hormiga”. Ambas instituciones se encuentran en la zona sur de la

ciudad y ampliaron la llegada que el proyecto tenia al territorio.

Ese grupo trabajé hasta el afio 2014 disolviéndose por distintos motivos, quedando sélo el
coordinador a cargo. A partir de 2015, se suman Fabiana Frigo y Nicolds Ramirez, estudiantes
de Comunicacion Social y Fanny Cinelli, una mujer que habia participado de talleres de radio
en la Universidad para Adultos Mayores de la UNR. Posteriormente, se incorporaron una
estudiante de Trabajo Social, Maria Laura Garcia Cafién y una de Comunicacién, quien
escribe, como parte de las practicas curriculares de la materia electiva “Extension, Ciudadania
y Voluntariado Social”. Hasta ese mismo afio, el grupo de usuarixs de la Asociacion Civil
“Casa del Parand” fue acompaifiado por personas trabajadoras de la institucién, sin embargo,
comenz0 a realizar su traslado sin acompafnantes de manera paulatina ya que dicho equipo
apost6 a la autonomia y a la capacidad de decidir (y a todas las capacidades) de los miembros.
Segun relat6 Rita Larrafiaga “preferimos hacernos a un lado para que ellos y ellas vivan la
experiencia como propia mas alla de la institucion. Generaron autonomia e identificacién con

el proyecto lo cual habla de su independencia.”

Retomando la linea histdrica, en 2013 nacié “Caramelos Surtidos”, un programa de radio

semanal del cual han participado, en distintos momentos, 25 personas usuarias de servicios de

® http://www.pocholepratti.org/
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salud mental, acompaifadas en un principio por familiares o trabajadores de cada dispositivo
pero adquiriendo independencia de manera progresiva. Se destaca que en cada encuentro se
intenta la participaciéon de absolutamente todas las personas que se asisten, procurando que, al

menos, todas puedan expresar como se sintieron en la jornada.

“Caramelos Surtidos” se realiza cada viernes, su duracion ha variado entre 60 y 90 minutos a
lo largo del tiempo y se ha transmitido ininterrumpidamente por el aire de la 104.3 siendo
2019 el escenario de su séptima temporada. Ademas, durante 2018 se retransmitié por FM
90.7 “Poriajhd”, la comunitaria del cordén industrial, luego de que el grupo realizara una
visita para conocerla. Ambas emisoras son, a su vez, socias del Foro Argentino de Radios
Comunitarias, fundado en el afo 1995, participe y militante fundamental por la sancion de la
Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual. FARCO agrupa a radios comunitarias, sin
fines de lucro, de asociaciones, cooperativas, vecinales, que trabajan por la democratizacion

de las comunicaciones en todo el pais.

La estructura de “Caramelos Surtidos” remite a un magazine o revista conducida por dos
personas que varian semana a semana. Cuenta con una editorial que aborda los temas de la
actualidad que resultan mds importantes para Ixs participantes y con secciones diferentes
referidas a los intereses de Ixs mismxs. La informacién de cada columna se elabora de manera
particular, con anterioridad y por fuera de la instancia de pre-produccion del programa,

evidenciando el compromiso adquirido con el proyecto.

Para finalizar la jornada, se destinan unos minutos a un momento de cierre colectivo fuera del
aire donde, en ronda, cada participante expresa sus impresiones sobre el dia. Generalmente,
abundan las expresiones positivas y los halagos, aunque también ha servido como espacio de

develacién de conflictos y de posibilidad de resolucién de los mismos.
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El backstage (o “la cocina”, en criollo)

Para dar lugar a la eleccion los temas de la editorial, las personas coodinadoras suelen hacer
preguntas iniciales como ““; Qué cosas pasaron esta semana?”, “; De qué vamos a hablar hoy?”
o con alguin disparador inicial del tipo “; Alguien vio lo que sucedi6...?”. En otras ocasiones,
no hace falta tal intervencion porque Ixs participantes apenas saludan empiezan a comentar
algo que pasé y les interesa relatar, alguna efeméride o situaciones que vieron por otros
medios y no quieren dejar afuera. Asi, se intercambian ideas y opiniones, se trata de poner en
contexto y de cuestionar las maneras de contar la situacién, sobre todo, intentando reflexionar
sobre los discursos hegemoénicos que todxs Ixs participantxs tienen incorporadxs.

El grupo se organiza para armar los guiones necesarios y eligen las canciones que sonarén las
cuales no siempre concuerdan con las temdticas a tratar. A veces, se les sugieren otras que

estén mas vinculadas argumentando la 16gica radiofénica de tal decision.

Lxs participantes tienen como minimo una seccion y, si bien no esta establecido
explicitamente, un tope de tres debiendo en algunas ocasiones intervenir la coordinacién para
equilibrar los deseos, las posibilidades y las personalidades en pos de que el programa sea lo

mads equitativo posible. Actualmente, las columnas que conforman el programa son:

» Bochazos a la red (Mariano, Gustavo y Mauro): es la seccion deportiva dedicada
principalmente al fiitbol de primera divisién. Actualmente se encuentra en tramite la
solicitud del pase de prensa para poder cubrir el desempeifio de Central Cérdoba,
equipo local del barrio Tablada donde est4 ubicada Radio La Hormiga. Mauro realiza
intervenciones sobre tenis aunque su participacion es ocasional. Si en la conduccién se
encuentra algin otro varén se suma a participar de la columna. En otras temporadas

también formé parte de ella Simon, quien realizé junto a Miguel un curso de Director
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Técnico de Futbol. En alguna ocasién Johnnie ha hablado de rugby pero no podria
considerarse parte de la columna.

Salud (Nanci y Claudia): aqui se tratan temas vinculados al bienestar: desde la
prevencion de enfermedades o la alimentacion saludable hasta el uso de plantas
medicinales. Claudia, quien se sumo este afio al grupo, estd participando
ocasionalmente de ella. Pasaron por acd también Susana Jimenez y Carina.

Relatos y poesia (Damién, Alejandra y Rodrigo Verdi): como Ixs participantes de “El
Puente” tienen un taller de poesia en ese dispositivo desde el afio 2017 propusieron
tener unos minutos donde poder compartir sus escritos. Damidn, quien es un gran
lector se sumo y trae siempre algin fragmento de libros que son de su agrado. En los
inicios de “Caramelos Surtidos” Pato, un participante de “Casa del Parand” solia
intervenir en el programa con algunos versos de su autoria (desde mi ingreso al
proyecto sélo particip tres veces)

Mistica (Nanci): es una seccion dedicada contar historias de espiritus o mitos urbanos.
Originalmente era llevada adelante por Sergio quien conocia mucho las ciencias
ocultas y Nanci lo acompainaba. Cuando €l dejé de participar del programa ella tomé
la posta dedicdndose més exclusivamente a las leyendas urbanas.

Confites Radioactivos (Miguel): lleva el nombre de la banda de musica de Miguel.
Cada semana €l trae una cancion, generalmente novedosa, para compartir y comenta
en qué anda con la musica y su vision sobre el rock.

Entrevistas (todxs): “Caramelos Surtidos” es visitado por otros grupos o personas y,
entonces, se les realizan entrevistas. También Ixs participantes invitan particularmente
a que personas de su interés puedan acercarse al programa para mantener algin
didlogo (por ejemplo: Vanesa Bacceliere de “Girda y los del alba”, un estudiante de

Trabajo Social de EEUU que estuvo conociendo algunas experiencias locales sobre
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Salud Mental, el Secretario de COAD ante los reiterados paros de la Universidad).
Ocasionalmente, ante alguna eventualidad, realizan entrevistas que luego seran
editadas y pasadas en el programa (por ejemplo, enfermeras del hospital ante algtin
acontecimiento, personas conocidas en algin Congreso).

» Entre mate y sapukai (Eduardo A.): se presentan una o dos canciones de musica
litoralefia. No se comparte informacion sobre el género o sus artistas.

» Interés General (Claudia y Eduardo S.): las personas que no tienen una seccion fija en
el programa participan trayendo alguna informacién que les interese. Actualmente
Claudia y Eduardo S. (quien volvi6 a participar del programa luego de 3 aios)
conforman este grupo. Pasaron por acad también Johnnie, Mariano C., Florencia,
Daniela y Facundo.

» Ecos de Provincia/ Latinoamérica: (Eduardo A.y Nanci): originalmente se traté de,
semana a semana, compartir informacién sobre los atractivos turisticos y la musica de
cada provincia argentina, pero actualmente empezaron a compartir datos sobre otros
paises de Latinoamérica.

» Mentolados Tropicales (Rodrigo Verdi, Alejandra y Mariano): es la seccion de cierre
del programa histéricamente. En sus inicios sélo se presentaban los nombres de las
canciones y sus intérpretes, pero luego Fabiana fue recomendando que también
pudieran indagar sobre las historias de los grupos o solistas que iban a sonar ese dia.
Rodrigo Verdi y Alejandra son Ixs conductorxs desde el principio, luego se sumé
Mariano.

A lo largo de los afios también hubo fragmentos dedicados a:
» la Asamblea de Usuarixs de Servicios de Salud Mental por sus Derechos: realizado

por Sergio y Leonardo, participantes de la asamblea desde sus origenes y, el atlimo,
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conductor del programa radial “Tardes Nuestras™ que se transmite por FM Aire Libre
91.3 de la ciudad;

» nuevas tecnologias y cultura japonesa: hecho por Leo (Lee Lee Chan)

» Agenda Cultural, donde Daniela y Sergio compartian invitaciones de las
instituciones de origen o eventos gratuitos que pudieran conocer;

» Clima, a cargo de Daniela

» Turismo: Mauro sugeria destinos para vacacionar o pasar un fin de semana,

incluyendo también informacidn sobre posibles paquetes turisticos.

“Caramelos Surtidos” sali6é en vivo desde el estudio de Radio La Hormiga en el periodo que
compone los meses de junio a diciembre de 2013 hasta 2017 inclusive, teniendo un periodo de
preparacion (formacidn, creacion de nuevas artisticas, practica) en los meses de abril y mayo

de cada afo realizado en el Laboratorio Sonoro de la Facultad de Ciencia Politica y RRII.

El aio 2018 fue diferente ya que la “Biblioteca Popular Pocho Lepratti” mud6 sus
instalaciones a un nuevo edificio y la radio estuvo un buen tiempo sin tener programacion en
vivo. Por ello, se grababa el programa en la Siberia (salia en vivo por el streaming del Labso)
y se enviaba a la emisora por correo electronico. Esta situacion tuvo como consecuencia la
desmotivacion de algunxs participantes que no fueron constantes en su participacion, el roce y
las discusiones entre ellxs (para algunxs esa manera de hacer radio era “jugar a hacer radio” y

otrxs defendian el espacio ante todo) y el cuestionamiento hacia 1xs coordinadorxs.

Actualmente, y ante la ampliacion del proyecto, el programa sigue realizdndose desde el
Labso, pero se retransmite en vivo y en directo por el aire de la radio: 1la 104.3 toma la sefial
de internet del estudio de la facultad y sale por su propia pagina web y por su frecuencia.
Desde la facultad se acord6 con la coordinacion de la biblioteca el espacio de 2 hs los viernes

desde las 14.30 para distribuir entre los espacios la Red de Espacios de Radio en Salud que
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deseen participar, entendiendo que trabajar en el predio habilita otras posibilidades y mayor
comodidad por la disposicion espacial teniendo en cuenta que el nimero de personas

participantes por viernes puede variar notablemente.
Cambios y transformaciones a lo largo del tiempo

Este apartado busca dar a conocer instancias puntuales que resultaron significativas para el
crecimiento grupal o personal de algunxs de Ixs participantes de “Caramelos Surtidos” en
particular. Para ello, se recurri6 a la bitdcora de territorio que la tesista registr6 durante el ano
2015, a la pagina (tomada como archivo) que el proyecto posee en la red social Facebook y

se apeld a la memoria de Ixs coordinadorxs del espacio.

. . 4 7
a- “Somos profesionales del microfono”

Fabiana Frigo, Lic. En Comunicacién Social y Locutora Nacional, fue una de las estudiantes
que acompaid el espacio desde inicios de 2015. Al consultarla sobre su experiencia relaté que
... al principio, dejaba que el programa de radio fluya sin intervenir con sugerencias y
opiniones que podian enriquecer el espacio, tratando asi a los compas como “tontes”,
creyendo que no lo iban a comprender, sin embargo y por suerte, eso fue cambiando” (anexo,

p.108).
Del conflicto a la posibilidad: ®

Inicialmente, el magazine contaba con la conduccién exclusiva de Susana Jimenez, locutora
profesional de vasta experiencia, y la co-conducciéon de Mariano Gonzdlez, periodista
deportivo, ambos miembrxs de “Casa del Parand”. Susi era la “madrina” del grupo puesto que

habia sido quien invit6 a Ixs miembxs de “El Puente” a conformar el equipo de “Caramelos

" Frase que uso Eduardo (Rodrigo Verdi) en la ponencia del Il Congreso de Extensidn Universitaria de la
Asociaciéon de Universidades Grupo Montevideo (AUGM) (Santa Fe, septiembre de 2017)
® Ver Anexo pag. 94
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Surtidos” al ser participante de ambos dispositivos promotores de salud. Tal cual su
homdnima, era una estrella dentro del programa, sus compafierxs la admiran y respetan casi

desde un lugar de idolatria.

En agosto de 2016, estando en “la Pocho” el programa transcurri6é con aparente “normalidad”,
sin embargo Miguel estando al aire manifest6 con gestos faciales que algo no le estaba
gustando y us6 sus minutos de la ronda de cierre para hacerlo publico: exteriorizé que no
estaba de acuerdo con la manera en que Susana llevaba adelante la conduccion ya que sentia
que ella constantemente hacia referencia a recuerdos, situaciones o gustos personales, dejando
al resto del grupo con un papel secundario dentro de la estructura del magazine. Afirmé
también que él tenia las herramientas necesarias para conducir el programa y que
probablemente otrxs compafierxs también. La tension y la sorpresa no tardaron en aparecer
mientras Miguel relataba su percepcidn que evidentemente databa de hace un tiempo y no de
ese dia en particular. Sigui6 un bullicio. Susana se sinti6 ofendida y las demas personas

participantes se mostraron solidarias con ella.

Vicky no tard6 en preguntar si alguien mads sentia que podia conducir (Mariano y Gustavo ya
lo habian hecho en ausencia de Susana), les pidi6 que se tomaran la semana para pensarlo y
que de ser asi, podrian ir probando quienes se animaran a tomar ese papel tan importante para
un programa de radio no s6lo para cambiar la dindmica e imprimir en cada edicién huellas

distintas sino, y fundamentalmente, para poder llevar a cabo la experiencia.

Desde entonces, esa busqueda de resolucion del conflicto, derivo en la rotacidn de roles por
eleccion democrética y en un notable empoderamiento que Ixs participantes fueron
adquiriendo a partir del crecimiento del autoestima, la adquisicién de herramientas del
lenguaje radiofénico, la practica reiterada de la expresion oral en radio y la confianza

colectiva.
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Susana particip6 en tres programas siguientes: dos como columnista donde se la vio seria y
pensativa y uno, el dltimo, en que fue la conductora y estuvo radiante. Desde 2017 es la
conductora de un programa semanal que la ONG ““Sin barreras” que trabaja en la difusién de

los derechos de las personas, y especialmente de aquellas con discapacidad.

La aparicion y resolucién de este conflicto fue muy importante para el crecimiento colectivo,
pero fundamentalmente, individual de Ixs participantxs. No sélo porque dio lugar a construir
nuevas autopercepciones entre quienes aun hoy son parte del grupo, sino, y sobre todo, abrié
la posibilidad de que Susana volviera a trabajar en otro programa de radio como conductora,

vinculdndose con otro equipo de trabajo.

“Cumbia, nene”’

Mariano G. estudi6 Periodismo Deportivo y por eso fue el co-conductor del programa durante
el tiempo en que la conduccién oficial estuvo a cargo de Susana Jiménez. Como buen
fanético del fttbol (y de Rosario Central), hizo de “Bochazos a la red” su tinica seccion a lo

largo de varios afios.

No es posible precisar el momento exacto en que €l cambid su actitud en relacién a la seccion
de musica tropical del programa. El 10 de julio de 2015 Mariano manifest6 en la ronda de

. . o g . 10
cierre su incomodad por la “pérdida de seriedad del programa”

cuando Ixs compafierxs
comenzaron a bailar cumbia en el patio de la emisora de barrio Tablada. En el afio 2017, poco
a poco, empez0 a participar de la seccion. Inicialmente porque justo ese dia le tocaba la
conduccion general del programa y después porque Rodrigo y Ale lo invitaron formalmente a

sumarse. Ante la consulta, Mariano respondi6 que el hecho de que el vinculo con Rodrigo

Verdi se hiciera més estrecho y el replantearse la pasividad a lo largo del programa después

° Ver Anexo pag. 101
% ver Anexo pag. 75
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de hacer su tnica seccidn hicieron que aceptara sumarse ante la invitacion de sus companerxs.

También dijo que descubri6 un gusto por ese género musical con el paso del tiempo.

Por su parte, Rodrigo y Ale se mostraron muy contentxs de haber invitado al compaiiero,
destacaron su compromiso en buscar informacion para aportar a la seccién. La coordinacién

destaca su actitud desenvuelta y cree que fue importante para aportar a su proceso personal.
Empoderamiento femenino*

El 17 de agosto de 2018 el equipo participé del programa radial matutino “El Hormiguero” de
FM “Poriajhti” de Capitdn Bermudez (Santa Fe). La emisora es una radio comunitaria que se
comprometié a retransmitir el programa durante ese afio. Estd ubicada en Barrio Copello de
aquella ciudad, un sector de clase trabajadora y popular. La Asociacién Civil también es un

espacio de educacion, biblioteca, de proyectos de la economia popular y merendero.

Una vez en el lugar, Enzo y Sofia, conductores del programa de la mafiana salieron a recibir a
las visitas. Fue la chica la encargada de realizar la entrevista en vivo. Si bien todxs
participaron, fue notable la actitud de Ale al ingresar primera al estudio, sentarse y tomar los
auriculares para dialogar con la conductora. Cuando Sofi consulté por la estructura de
“Caramelos Surtidos” cada participante habl6 brevemente sobre su seccién y cuando
nombraron “Relatos y poesias” Ale se anim6 a improvisar unos versos para la audiencia del

cordon industrial.

En los origenes de la observacion y posterior integracion al equipo, se notaba en Alejandra
muchisima timidez; incluso sus intervenciones al aire eran minimas y al finalizar cada
edicidn, en la ronda de cierre, usaba la misma frase: “me gusta venir los viernes a la radio” y

nada mds. Con el tiempo fue adquiriendo mds confianza en si misma notandose ello no sé6lo

! ver Anexo pag. 102
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en su mejor desenvolvimiento como conductora o en sus secciones, sino también desafiando

la figura de su hermana que por momentos se torna maternal y sobreprotectora.

b- “..que (la Universidad) se pinte de pueblo” **

Como se ha afirmado mads arriba, uno de los desafios que plantea la Extension Universitaria es
el didlogo de la Casa de Estudios con los territorios, razon por la cual la coordinacién del
proyecto ha intentado que algunxs de Ixs usuarixs participen en actividades de caracter
académico en caso de que ellas se realicen en ciudades cercanas a Rosario para que no sé6lo
quienes “habitan” la institucién puedan dar cuenta de la importancia de este tipo de

intervenciones.

Por tal motivo, Ixs “Caramelxs” participaron no s6lo de Congresos de Extension Universitaria
en Parand y Santa Fe, sino también en una charla expositiva que organizé Radio Mestiza de
Junin (Bs.As.) junto con la Asociacién de Periodistas del Noroeste Bonaerense (APENOBA)

en la Universidad Nacional del Noroeste de la Provincia de Buenos Aires.
Paran4, octubre de 2016."

La primera vez que el grupo expuso su trayecto fue en Parand, Entre Rios, en el marco del VII
Congreso Nacional de Extension Universitaria participando del mismo Ale, Nancy, Sergio,
Eduardo, Mariano, Nico y Vicky. El coordinador Andrés les esperaba alld pero debia

coordinar otro conversatorio.

Cerca del mediodia se inici6 la exposicion de experiencias de Extension vinculadas a la
comunicacion. Al momento de hablar de “Radio para la inclusién” Nico y Vicky hicieron una

breve introduccion explicando en qué consistia el proyecto y posteriormente, dieron lugar a

12 Guevara, Ernesto. Fragmento de su discurso al recibir el Doctorado Honoris Causa de la Universidad Central
de Las Villas, Cuba, 28 de diciembre de 1959.
13 .

Ver Anexo pag. 96
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que sean ellxs, Ixs protagonistas, quienes pudieran dar cuenta de lo que viven cada semana. Al
cierre del conversatorio, personas presentes se acercaron a preguntar mas detalles, a preguntar

dénde podian encontrar més informacion y escuchar el programa.

Lxs Caramelxs quisieron pasear para conocer un poco la capital entrerriana. Caminaron por la
peatonal llegando a la Facultad de Ciencias de la Educacion de 1a UNER donde se dicta la
carrera de Comunicacién Social. Entraron a conocerla y preguntaron por su “laboratorio
sonoro” y por la radio de la universidad. Les indicaron cémo llegar a cada lugar que se
encuentran fuera del edificio y fueron a conocerlos. En ambos se les recibié muy

afectuosamente. Alli, realizaron entrevistas que posteriormente emitieron en su programa.
Santa Fe, septiembre de 2017.**

Al ano siguiente, en la ciudad de Santa Fe se llevo adelante el III Congreso de Extension
Universitaria de la Asociacion de Universidades Grupo Montevideo (AUGM) y la delegacion
estuvo compuesta por Miguel, Eduardo, Nanci, Ale, Fabi y Vicky. Andrés, nuevamente,
estuvo presente en el lugar pero abocado a otras actividades vinculadas a su rol de trabajador

de la Universidad.

El conversatorio sobre Comunicacion y Extension era a media tarde. Alli, 1xs participantes
pudieron conocer otras experiencias de proyectos extensionistas relacionados a la
comunicacion pero muy distintos entre si: un taller de radio para jovenes en una escuela de
Arroyo Leyes (Santa Fe), una revista de la comunidad paraguaya en la ciudad de La Plata, el
trabajo de jovenes promotores de salud en Santa Fe, “En La Mira”, la experiencia de un
programa de salud en la radio comunitaria que funciona dentro del hospital Mira y Lopez de
la capital santafesina, un programa que daba cuenta de proyectos de Extension y ciencia

aplicada en Mendoza que procuraba, principalmente, promover la continuidad hacia estudios

“ Ver Anexo pag. 98
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superiores en jévenes de la zona rural y hasta un proyecto en una Universidad Brasilera de

estudiantes de marketing.

Al momento de relatar el proyecto de “Caramelos Surtidos” Vicky y Fabi realizaron una
introduccién relacionada a los objetivos especificos que tiene el proyecto, un recuento
histérico y algunas reflexiones sobre el alcance del mismo; no obstante, fueron las voces de
Nanci y Eduardo las que emocionaron a las personas presentes. Eduardo habl6 de que la
radio, sumada a su proceso de escolarizacion y alfabetizacion, logré que pudiera expresar sus
sentimientos. Al relatar su perspectiva sobre las herramientas de lenguaje radiofénico

adquiridas, se refirié al grupo como “profesionales del micr6fono”

Una vez finalizada la intervencion, el grupo debia volver a Rosario. En una entrevista
reciente, Fabi fue consultada sobre este viaje y destacé su “sorpresa al ver a Nanci sacar el
grabador (para entrevistar al, por entonces, Secretario de Extension Universitaria, Juan
Manuel Medina) y empezar a hacer preguntas elaboradas y de contenido en relacién al
Congreso que se estaba llevando a cabo, su postura frente al entrevistado, toda una

. . . . . ~ 15
profesional que supo cédmo manejar la nota sin ayuda de quienes acompanamos esa tarde.”

Cabe destacar que en ambos conversatorios, este grupo expositor fue el tinico compuesto por
distintos actores implicados en el proyecto, el resto s6lo fueron equipos de estudiantes o
docentes contando las experiencias, siendo portavoces de 1xs protagonistas. Esta observacion
hace surgir interrogantes en relacion a la caracteristica educativa y dialdgica que sefiala Freire
a la hora de cuestionar el concepto de Extension Universitaria. ;Como se supone que es
posible la construccién de nuevos conocimientos enriquecidos con la perspectiva popular y
comunitaria si los actores o protagonistas territoriales no participan de instancias donde,

justamente, se reflexiona sobre el accionar de la Universidad en el territorio? ;De qué manera

> Ver Anexo pag. 108
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se estableceria el didlogo entre ambos si, ante la posibilidad, los sectores populares no son
incluidos (y se podrian esbozar algunas excusas) y en las ponencias puede leerse la
contradiccion de afirmar que existe una articulacién pero se sigue sosteniendo que es la
institucidn educativa quien se “acerca”, “visita”, “pone a disposiciéon”?;Serd entonces que

siempre los proyectos de Extension son una demanda de la sociedad o serd que hay existe

desde la academia una suposicion de lo que necesita y entonces se propone un plan?
Junin, septiembre de 2018"°

El viernes 28 de septiembre de 2018 el grupo fue convocado a participar en Junin, Buenos
Aires, de la primera jornada organizada de la Catedra Libre de Periodismo y Participacién
Gremial que la Asociacion de Periodistas del Noroeste Bonaerense (APENOBA) dicta en la
Universidad Nacional del Noroeste Bonaerense (UNNOBA). El contacto fue a través de
Mestiza, una radio comunitaria local, que forma parte del Foro Argentino de Radios
Comunitarias (FARCO). La emisora habia recibido la consulta de la Red de Espacios de
Radio en Salud para conocer si alli trabajaban con la temdtica de Salud Mental y decidieron

proponer una actividad al respecto.

Del viaje participaron Ale, Nanci, Gustavo, Mariano, Rodrigo Verdi, Andrés y Vicky. Se
viajo con la ayuda de la Secretaria de Extension Universitaria. El itinerario del dia consistia
en hacer una parada en Rojas, Buenos Aires, donde se encontrarian con César (Radio
Mestiza) y con personas de la Asociacion Civil “Raices de comunicacion” quienes hace una
década coordinan el programa radial “Hablemos todos” con usuarixs del Centro de dia La

Casa de Ramos Mejia, en la ciudad homoénima cita en la provincia de Buenos Aires.

Una vez alli, visitaron la cooperativa de Luz y Fuerza donde se realiz6 una entrevista para el

canal de cable. En primer lugar, Martin Chamorro Ferndndez, Alejandra Davila y Ramiro

'®ver Anexo pag. 104
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Frankel de “Raices de Comunicacion” respondieron las preguntas del periodista rojense; a
continuacion, lo hicieron Andrés Monti como docente coordinador y parte de la Secretaria de
Extension Universitaria de la UNR y Vicky Durdnd Mansilla como estudiante de la carrera de
Comunicacién Social. Después, 1xs Caramelxs hicieron una nota colectiva. Se indagé en la
estructura del programa, en por qué contintian participando de la actividad con los afios y
Rodrigo Verdi cerr6 con la invitacién al ler Encuentro de Espacios Radiales en Salud.
Algunas preguntas del reportero no fueron muy claras asi que tampoco lo fueron las
respuestas de Ixs participantes: la habitual caracteristica de hacer introducciones largas a la
hora de preguntar probablemente hizo que las consignas no fuesen interpretadas
correctamente. De todos modos, el grupo pudo observarse claramente excitado por la

posibilidad de aparecer ante las cdmaras televisivas.

Una vez finalizada la actividad en Rojas, se continué viaje a Junin para conocer “La Casa del
Pueblo”, donde se ubica Radio Mestiza. La idea original era participar en vivo de un
programa especial a las 16.30hs pero el tiempo no fue suficiente asi que solo se recorri6 el

lugar y se continud hacia la sede de la UNNOBA para participar de la charla.

La actividad que organizé la catedra libre estuvo dirigida a estudiantes, promotorxs
comunitarixs, a trabajadorxs de prensa, a trabajadorxs del darea de la salud y a la poblacién en
general con la finalidad de socializar herramientas de trabajo comunitario, dar a conocer e
intercambiar experiencias que articulan comunicacion y salud mental. Les sorprendio la

convocatoria obtenida puesto que el aula estaba llena.

Andrés y Vicky propusieron a los organizadores que la actividad no sea netamente expositiva
y sugirieron que adquiriera la forma de una radio abierta conducida por Ixs Caramelxs para

que pudieran ser participes activos, tal cual se desenvuelven habitualmente en la radio y ser
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quienes entrevisten no sélo a Ixs referentes de la Asociacion Civil ramense sino también a Ixs

coordinadorxs de su propio proyecto.

Ambos equipos de coordinacion hicieron un recuento histérico de cada agrupacion,
caracterizandolos con sus particularidades y pudieron dar cuenta de la importancia de los
cambios de paradigmas que propusieron las leyes de Salud Mental y de Servicios de

Comunicacién Audiovisual.

Ulteriormente, se dio lugar a que el publico hiciera preguntas, presentara sus dudas vy,
también, contara sus propias experiencias ya que un grupo de jovenes usuarixs de una clinica

privada local estaba participando de la instancia con su coordinadora.

c- “..multiplicar es la tarea...”

En el afio 2016, distintas personas y/o grupos pertenecientes de diferentes efectores de salud
publica conocieron la experiencia de Caramelos Surtidos. Algunxs fueron al estudio de radio
a conocer la prictica en vivo y otrxs conocieron el proyecto a partir de exposiciones y
comentarios de trabajadores. Posteriormente, “se pusieron en contacto con nosotrxs,
preguntandonos por la posibilidad de conformar dispositivos grupales sustitutivos de las
16gicas manicomiales. El fundamento de algunxs directivxs de esos lugares es que hubo una
demanda explicita por parte de Ixs usuarixs que el estado decidié acompaiar, tal como es el

caso de “Los Paseantes” del Centro de Salud Martin” relaté Andrés Monti.

Al afio siguiente, se realizaron dos radios abiertas de manera conjunta entre Caramelos
Surtidos y Paseantes (una, en la Plaza Martinez — Saavedra y San Martin, zona Sur- y la otra
en las puertas del Centro de Salud Martin — Moreno y San Luis, zona Centro) donde se not6
que Ixs participantes de cada espacio comenzaba a identificar a Ixs demds. De esta manera, se

propuso que el cierre de fin de afio, donde se entregarian los certificados de concurrencia,
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fuese un encuentro de todos los grupos. Las autoridades de Casa del Parand dispusieron de sus
instalaciones. Alli concurrieron Caramelos, Paseantes, Saludadores (Hospital Municipal
“Intendente Gabriel Carrasco") y jovenes del centro de dia “San Teodoro” de Granadero
Baigorria. Fue una tarde de muchas emociones donde se terminé bailando, como siempre,

entre risas y conversaciones.

Iniciado el afio 2018, Andrés Monti convoc6 a una reunion a Vicky de “Caramelos Surtidos”
y a Flor y Tomds de “Los Paseantes”. Allf se realiz6 una evaluacion de lo que habia sido el
aflo anterior y se coincidié en la necesidad de instancias formativas para los grupos,
momentos de encuentro y de reflexion colectiva, dando nacimiento a “La Red — Espacios de
Radio en Salud” con el fin de nuclear a los dispositivos de radio que trabajan con personas
usuarias de servicios de salud mental en la ciudad de Rosario. Se decidi6 continuar con las
radios abiertas en espacios publicos y dar lugar al ciclo “Radiologando”, una serie de charlas
en la facultad donde se invit6 a periodistas como Carlos Del Frade y Gerardo Martinez Lo Re
y a las radios comunitarias de Rosario y el cordén industrial que conforman el Foro

Argentino de Radios Comunitarias.

El desafio més grande que tuvo “La Red” antes de cumplir su primer afio fue llevar a cabo un
encuentro de espacios radiales en salud. En primera instancia se lo imagin6é como algo
pequeio y nacional, pero los dias 16 y 17 de noviembre participaron alrededor de 250
personas (coordinadores y usuarixs) de Argentina y Uruguay, dando origen en la Asamblea de

Cierre a la creacion de la Red Binacional de Espacios de Radio en Salud'’.

Dicho encuentro consté de dos jornadas llevadas adelante en el Centro Cultural “Roberto

Fontanarrosa” y cont6 con el apoyo de la Universidad Nacional de Rosario, la Facultad de

Y https://mediosyenteros.unr.edu.ar/home/?p=2874
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Ciencia Politica y RRII de Ia UNR, la Facultad de Psicologia, el Ministerio de Salud de la

Provincia y la Secretaria de Salud Publica municipal.

El primer dia fue intenso: se desarrollaron dos paneles centrales, dos conversatorios y once
talleres vivenciales'®. El segundo y dltimo, fue de Asamblea, radio abierta y festival en la
explanada del lugar. Desde entonces, 1xs “Caramelxs” estan expectantes ante la posibilidad de
participar de un segundo encuentro ya que fue una experiencia que potencié a todo el

colectivo participante.

'8 https://radiosensalud.wordpress.com/2018/09/25/encuentro-de-espacios-radiales-en-salud-16-y-17-de-
noviembre-de-2018-rosario-santa-fe/
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Reflexiones finales:

El hecho de realizar una sistematizacion pormenorizada del programa de radio “Caramelos
Surtidos” que deriva de los proyectos “Radio para la inclusién social” y luego‘“La radio como
construccidn colectiva” surge principalmente de la pregunta sobre cudl es la funcion social de
la Universidad, un cuestionamiento alrededor del “para qué” o “para quién” de los
conocimientos que alli se constituyen, una mirada sobre su compromiso social. Se afirma que
aquella “desde sus comienzos, estuvo siempre desligada de su més inmediata realidad; y es
esta histérica desvinculacion territorial la que ha imposibilitado la interpretaciéon —y la
construccién— de una escena local en sintonfa con la realidad de nuestras naciones” (Avila

Huidobro y otrxs, 2014, p. 23)

Como respuesta a esos interrogantes, y en este caso en particular, puede aseverarse que “una
de las funciones debe ser la transformacion social”; es decir que la Universidad debe trabajar
“para y con el pueblo”, aportar a la generacion de una conciencia critica para la
problematizacién de su realidad y procurar conjuntamente respuestas a esos cuestionamientos.
La Universidad debe ser, fundamentalmente, democratizadora; debe tener como horizonte la
justicia social. Es importante recordar que el conocimiento, el saber, no es neutral; posee una
carga ideoldgica y por ende, es politico: la manera en que se constituye como legitimo sera
acorde al proyecto de pais que esté en disputa. Es indispensable tener presente que la
institucion educativa forma parte de ese Estado que debe garantizar el acceso irrestricto a la
Educacién Superior, puesto que es un Derecho Humano y, a su vez, quienes ingresamos y
permanecemos en el dmbito académico somos parte del pueblo, por tanto es nuestro deber
estar comprometidxs con la busqueda de esa equidad no sélo en términos juridicos, sino y

fundamentalmente, en términos concretos, materiales.
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En el caso de “Caramelos Surtidos” la Universidad es protagonista (y no espectadora) de la
modificacién del territorio propiciando el encuentro y la articulacion de organizaciones
sociales publicas o privadas, generando un didlogo entre ellas y construyendo nuevos saberes
alrededor de la realidad que estdn impregnados de la mirada multiple de quienes alli se

descubren, retinen y coinciden.

La casa de estudios superiores pone en acto el reconocimiento del Derecho a la
Comunicacion, en primer lugar, y como consecuencia de ese ejercicio, da cuenta de la
capacidad juridica de las personas usuarias de servicios de salud mental favoreciendo la
democracia, irrumpiendo en la esfera piblica como ciudadanxs activxs, dando lugar a

procesos de transformacidn subjetiva en todas las personas participantes.

Esta aparicion de las personas usuarias de servicios de salud mental en la esfera publica se da
desde un lugar diferente al que se tiene en el imaginario social y que los medios masivos de
comunicacion ayudaron a perpetuar y legitimar. Segun la “Guia para el tratamiento
medidtico responsable de la Salud Mental” elaborada por la Defensoria del Publico de
Servicios de Comunicacién Audiovisual, las personas con padecimientos mentales suelen
aparecer bajo los estigmas de anormalidad, incapacidad o peligrosidad y estas ideas son

acompanadas por imdgenes que refuerzan los estereotipos negativos.

En el caso de este proyecto de Extension, estas personas claramente se han apropiado del
espacio puesto que realizan un programa de radio semanal de manera comprometida desde
hace siete afios, con una duracién de hasta una hora y media, con produccion de contenidos

propia de diversa elaboracién, adquiriendo herramientas técnicas que han ido mejorandolos.

Se entiende entonces, que este proceso es acompaiiado por las modificaciones que cada unx
de ellxs ha transitado en su subjetividad donde la posibilidad de hacer radio, en conjunto con

las demaés actividades que realizan en los otros dispositivos a los que asisten, resulta
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indispensable para restituir derechos, promover la autonomia, fomentar la creatividad, hacer
uso de la voz propia, desarrollar la escucha atenta a Ixs demds y presenta el desafio de atender

la diversidad de intereses del grupo.

El objeto analizado en este estudio denota lo que la autora Nina Cabra denomina
“comunicacion como acontecimiento” (2015, p.3) es decir, algo que ocurre (entrecruzamiento
de fuerzas, intervencion de accidn sobre accidn) y altera el estado de las cosas en un cuerpo
en busca de la afirmacion de la vida, elevando su potencia. Cuando los cuerpos se encuentran,
se pone en juego la posibilidad de afectarse y de ponerse activo. Para Spinoza existen dos
afectos bdsicos, alegria y tristeza que pueden alterar la potencia de obrar: “cuando un cuerpo
alegra a otro, lo afecta en la medida en que lo que le hace es elevar su potencia de obrar, lo
pone en accion. Mientras que un cuerpo puede reducir las velocidades de otro, hasta tal punto

que lo entristece, reduce su potencia de accion.” (Cabra, 2015, p. 4).

Puede considerarse que, en términos generales, el encuentro sostenido de las personas
participantes ha colaborado en aumentar su potencia, puesto que en reiteradas ocasiones
manifiestan expresamente la alegria de ser parte del proyecto. Las ocasiones de conflicto, en
primera instancia, ocasionaron malestar, tristeza e incluso bajaron la potencia en términos de
participacion, sin embargo, el ejemplo clave de Susana Jimenez que buscé continuar con su
trabajo como locutora nacional por fuera de Caramelos Surtidos, da cuenta de que esa
irrupcion derivé finalmente en potencia elevada. Este ejemplo puntual también responde a un
objetivo que, timidamente, se esbozd en el proyecto: la posibilidad de generar una posible

salida laboral.

Los casos descritos en el cuerpo de este estudio puntualizan circunstancias que denotan
cambios en el autoestima y el crecimiento colectivo a partir de la resolucion de conflictos que

se plantean o que son consecuencia de algun accionar individual pero que repercuten en el
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grupo; se observa cémo, progresivamente, todxs Ixs participantes del magazine radial
pudieron experimentar la conduccién del mismo, aumentando y mejorando su participacién o
como el hecho de haberse rencontrado con la profesion en un proyecto de Extension luego de
una crisis subjetiva dio lugar a retornar al oficio de manera profesional. Esto conlleva una
multiple disputa de sentidos: hacia el interior del equipo ya que se habilita la pregunta sobre
las competencias individuales y las herramientas adquiridas a lo largo del transito por el
dispositivo, y hacia afuera puesto que cuestiona el imaginario social instituido en relacion a

las personas que transitan crisis subjetivas.

La composicién de un espacio donde la expresion esté ligada al gusto y al placer, y no al
sufrimiento abri6 paso a la palabra compartida, la palabra colectiva, a la escucha. La radio
increment6 las habilidades de acceso y andlisis de la informacién en 1xs usuarixs
participantes, y esto se refleja notablemente en los ultimos tres afios en que las editoriales

tienen mayor contenido de andlisis politico-econémico.

Todo este proceso de empoderamiento puede resumirse en la frase que inauguré Eduardo en
la exposicién realizada en el marco del III Congreso de Extension Universitaria de la
Asociacion de Universidades Grupo Montevideo (AUGM) y que luego se volvié un slogan

del grupo: “Somos profesionales del micréfono”.

Asimismo, y retomando la idea de Maria Cristina Mata citada en la pag. 31 de este trabajo
donde se afirma que es necesario “no perder de vista el contexto, eso que excede al grupo, le
da “sentido y proyeccién”, y promover el didlogo con el resto de la sociedad, de la
comunidad, para lograr una ciudadania activa”, se comprende que “Caramelos Surtidos”
amplia el horizonte de sus participantes habiendo logrado establecer lazos no s6lo con otros

espacios de radio y salud, sino también con colectivos diversos (y sus representantes).
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“La comunicacién comunitaria, educativa y popular tiene en muchas experiencias el objetivo
de facilitar la participacion y la (re) construccion de los vinculos entre los vecinos y las
organizaciones sociales. A la vez, estas formas de comunicacién se convierten en una practica
educativa que tiende a desatar procesos de aprendizaje colectivos con el fin de desnaturalizar
los discursos que nos estigmatizan y, a partir de ello, construir otros discursos que impliquen
la reflexion sobre los derechos humanos y sobre nuestras propias practicas (Lois, Isella y

Amatis, 2014, p. 10).

Pensar a la comunicacién desde una perspectiva comunitaria, es concebirla desde un lugar
“humanizante” en términos de Freire, y a su vez, incorporar esa mirada al &mbito de la
educacidn superior colabora a germinar la conciencia critica en futurxs profesionales.

Reparar en la comunicacién como proceso constructivo, y parafraseando a Nina Cabra, “pone
a sus profesionales en una nueva posicion, no sélo transmisores, ni informadores, sino

formadores, creadores de nuevas posibilidades, de nuevos mundos” (p. 2).

Extension como proceso dinamico

Si nos detuviésemos solamente en especificar las mutaciones territoriales estariamos obviando
la cualidad dial6gica que, entendemos, caracteriza a la vinculacién entre la Universidad y la
sociedad. Pensar a este tipo de proyectos como un proceso vivaz es reconocer que la
institucidn se corre del lugar histérico de hegemonia del conocimiento, de “iluminadora”
aceptando que también se encuentra en proceso de aprendizaje, que el saber se construye
articulando conocimientos para responder a los problemas que emergen. Freire (Siglo XXI,
1973, p. 71) sugiere que “la persona que colabore con el saber técnico no puede reducir su
participacion a un supuesto "estar por fuera" sino que debe estar con las personas implicadas
como sujeto del cambio. La participacion politica en este tipo de proyectos ya que es

reconocer a Ixs demds como sujetos co-responsables de la transformacion social.”

63



Contino y Daneri (UNR, 2015, p.22) proclaman que cuando el aula se vuelve porosa, se abre,
indudablemente todas las personas involucradas se transforman. Asi, “la extension se vuelve
competencia de un nuevo profesional preparado y comprometido para analizar, intervenir e
innovar en las necesidades del territorio en vinculo con las multiples formas de la vida”.
Fabiana Frigo, Lic. En Comunicacién Social, fue parte del proyecto desde 2015 hasta 2017.
Al ser consultada sobre su experiencia dijo que “‘el ingreso al programa “Caramelos Surtidos”
es el puntapié a la apertura de otras miradas sobre la comunicacién que desconocia. El dio
salud mental y comunicacién no se hallaban dentro de mi esquema mental y la Facultad con
sus tan fundamentales proyectos de extension permite que estudiantes descubran otras formas
de hacer y ser dentro de la comunicacién, en este caso, dentro de la radio. En la actualidad
puedo decir que si obtuve experiencia en formacion docente fue gracias al intercambio
generado con Caramelos Surtidos. Asimismo, sin dejar de afiadir lo mucho que se obtiene al
trabajar con compafieros colegas que piensan como una, transitando la misma travesia en pos
de la inclusioén social. Ser parte despertd mis ganas de seguir trabajando por el camino de la
vinculacién comunicacién y salud mental, Actualmente, integro una radio comunitaria que
funciona por dentro de un Hospital de Salud Mental, contintio en contacto con mis

compaieres de Caramelos y la Red y sigo aprendiendo, orgullosa, contenta, de haber aceptado

en 2015 ser parte “del grupo de radio mas loco que hay” (ver Anexo p.109-110)

Freire plantea que la extension ha de ser didlogo, comunicacion, donde Ixs sujetxs se
encuentren, busquen comprender la realidad, problematizando las relaciones intersubjetivas
que les condicionan y se impliquen en la manera de transformarla mediante una conciencia

critica.

Como consecuencia de lo relatado, no es posible omitir la demanda que surge desde los
estados municipal y provincial para generar dispositivos en algunos de sus efectores de salud

lo que posibilitd, posteriormente, la conformacion de La Red de Espacios de Radio en Salud.
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Y durante el ciclo lectivo 2018 se inauguré la catedra Prdcticas comunitarias de
comunicacion en dispositivos de salud que surge como “una propuesta que busca la
identificacion de problemaéticas de la salud-enfermedad; intentando respuestas a las mismas,
trabajando en la planificacién e implementacion de estrategias comunicacionales de modo
interdisciplinario e intersectorial.”"”. Contino y Daneri (UNR, 2016, p.21) aseveran que el
abordaje “situacional” de las dindmicas sociales “convoca a la multiplicidad actoral, a lo
diverso y al didlogo interactuante que posibilita inaugurar nuevas sensibilidades en los sujetos
académicos’ haciendo del conocimiento pensamiento referenciado, de aqui el fundamento de

la apertura de esta instancia formativa en la Facultad de Ciencia Politica y RRII.

Retomando el planteo que realizan Oyarbide y Castro en su compilacién de experiencias “Los
Caminos de la Extension” (2015, p. 14) puede alegarse que Caramelos Surtidos pone de

manifiesto la multidimensionalidad de 1a Extension ya que:

* promueve la autonomia y la emancipacion, el compromiso solidario, la equidad y la

correponsabilidad social (Dimensién filosofica)

* concibe a Ixs sujetxs participantxs de manera integral, como parte de una comunidad

promoviendo derechos y responsabilidades. (Dimension ética)

* se sustenta en el aprendizaje permanente, praxiolégico y significativo, organizado

democraticamente y con sentido social. (Dimension pedagogica)

* posibilita la problematizacion ubicada en un marco socio-histérico-cultural, procesual y

permanente en cuanto a la produccion del conocimiento. (Dimension epistemoldgica)

 https://fcpolit.unr.edu.ar/catedra/practicas-comunitarias-de-comunicacion-en-dispositivos-de-salud/
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* define los objetivos y las estrategias, direcciona las decisiones; se legitima y efectiviza en la
participacion y el empoderamiento comunitario, a través de un ejercicio democratico.

(Dimension politica)

* brinda un alcance universal con fuerte compromiso en el desarrollo pleno de las personas,
promoviendo el vinculo cohacedor en la obra colectiva; resignifica imaginarios sociales a

través de subjetividades compartidas libremente. (Dimension cultural)

Para concluir, se destaca el papel protagonista de la Universidad como articuladora de la
legislacion vigente en pos del ejercicio activo de la ciudadania como modo de garantizar la

democracia, mas aun en los tiempos que corren.

La vinculacion territorial manifiesta la transformacién concreta de todos los actores sociales
convocados en el proyecto con los transitos particulares que en cada uno puede advertirse.
Personalmente, debo recalcar la apertura de un campo profesional totalmente novedoso, un
terreno fértil desde donde es posible disputar sentidos, construir conocimientos desde una
perspectiva popular y comunitaria, realizar nuevos aportes al campo académico vy,
fundamentalmente, un lugar desde donde ser parte de un proceso de emancipacién de los

pueblos.

Se insistird en la necesidad de curricularizar las practicas territoriales comprometidas para
sensibilizar desde la mirada comunitaria a quienes estdn en proceso de formacién profesional,
para interpelar a la academia, para disputar qué proyecto de pais se desea, para comprender
que la educacion superior es un derecho y es menester la mirada critica con ansias de justicia
social, sobre todo, en aquellxs que acceden al privilegio (tal cual lo es hoy) de contar con

herramientas educativas de tal jerarquia.

Para finalizar, este trabajo buscé mostrar cémo la implicacién en el territorio genera cambios

significativos y constituye una oportunidad imperdible de socializar el conocimiento.
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ANEXO:
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Bitacora de territorio

29 de mayo a 25 de septiembre de 2015.

El siguiente material fue recabado durante las préacticas correspondientes a la materia electiva
“Extension, Ciudadania y Voluntariado Social” que se dicta en la Facultad de Ciencia Politica
y RRII durante el primer cuatrimestre del afio.

Al finalizar cada uno de los encuentros se realiz6 un registro tomando nota de recuerdos,
percepciones y cualquier informacién que se considerd ttil para el trabajo de campo. La
misma estd acompafiada por imagenes que se registraron en ese momento.
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12 Encuentro

Fecha: viernes 29 de mayo de 2015
Lugar: Laboratorio Sonoro de la Facultad de Ccia. Pol. Y RRII
Personas que asistieron:

Coordinador Andrés Monti. Integrantes del proyecto: Fabiana Frigo y Nicolds Ramirez
(estudiantes de Comunicacion Social), Fanny Cinelli (participante del ciclo de Radio de la
Universidad para Adultos).

Usuarios y usuarias de la Casa del Parand: Leo (Lee Lee Chan), Susana, Mariano, Damidn,
Pato, Facu, Eduardo. Coordinador: Leandro Barreto

Usuarios y usuarias del “Puente ArteSalud”: Nancy, Alejandra, Sergio, Gustavo, Eduardo
(Alias Rodrigo Verdi)

Catedra de Extension: Prof. Miriam Bidyeran, Joanna Ricca, Maria Laura Garcia Cafién y
Maria Victoria Durand Mansilla.

Actividades desempanadas: Observacion.

Percepciones / atravesamientos: Antes de llegar al Laboratorio Sonoro estaba ansiosa
por conocer qué nos esperaria. Cuando debimos elegir en la citedra una de las organizaciones
para realizar las practicas yo habia elegido el “Museo de la Memoria”. Por atravesamientos
personales no sabia si tenia ganas de involucrarme en un espacio que trabajara con usuarios y
usuarias de salud mental, pero a dltimo momento, “algo” me dijo que eligiera “Caramelos
Surtidos”. El clima fue excelente. En primera instancia realizamos una ronda de presentacion
para que supieran quiénes éramos y por qué estdbamos de visitas.

A continuacién de manera muy organizada los y las participantes comenzaron a armar el
guidn para la realizacion del programa del dia. Los y las integrantes del grupo se mostraron
intrigados e intrigadas por nuestra presencia; no manifestaron incomodidad, por el contrario,
se acercaron a charlar con nosotras muy amablemente. Al finalizar cada encuentro se realiza
una ronda de percepciones donde cada persona comenta qué le parecid el programa del dia,
como se sintid, qué tiene para decirle a sus compaiieros y compaiieras.

Me senti muy a gusto. Solamente en un momento noté una “excesiva” curiosidad por parte de
Gustavo, preguntas o maneras de preguntar que me incomodaron un poco, asi como también
la manera en que me miraba.

Sali de la facultad caminando con Eduardo, Gustavo, Ale, Susana, Nancy y Sergio (El Puente)
hasta llegar a calle Necochea donde tomé la bicisenda para regresar a casa. Fuimos charlando
y riéndonos. Me quedan preguntas: ;Qué es la salud mental?; Qué patologias , diagndsticos o
trastornos tienen estas personas?;Son usuarixs ambulatorixs?
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2° Encuentro:
Fecha: 5 de mayo de 2015
Lugar: Museo de la ciudad “Wladimir Mikielievich” (Orofio 2300)
Personas que asistieron:
Coordinador Andrés Monti.

S rand”: Usuarios y usuarias , 1an, riano, rencia; il S
“Casa del Parana”: Usuario arias Leo, Damian, Mariano, Florencia; acompafiante
Veronica Acosta e Ignacio.

“Puente ArteSalud”: usuarios y usuarias Gustavo, Eduardo, Sergio, Nancy, Ale; madre y tia
de Gustavo.

Catedra de Extension: Maria Victoria Durand Mansilla

Otras: Mariana Soto, compafiera de Comunicacién Social que queria conocer la muestra y
sacar fotos.

Percepciones / atravesamientos: Nos encontramos en el Museo para conocer y recorrer
la exposicion “Memorias de (la) radio” realizada a partir de la produccién de un proyecto de
investigacion de la UNR que versa sobre la historia de dicho medio en Rosario. La persona
que guid el recorrido resulté sumamente agradable y el grupo no tardé en interactuar y
participar de las propuestas que el mismo realizaba. En las caras de los usuarios y usuarias se
hacia visible su excitacion, su felicidad, su asombro, sus ganas de aportar a los relatos
escuchados. Para realizar la habitual ronda de evaluacidn, nos sentamos en los bancos del
parque que rodea al museo compartiendo mates, galletitas y caramelos. Los y las presentes se
mostraron felices por la actividad compartida. Nuevamente noté que Gustavo queria acercarse
todo el tiempo, hizo preguntas referidas a mi vida privada que contesté con algo de
ambigiiedad ya que recordaba con extremo detalle cosas que habia comentado al pasar la
semana anterior.

Actividades desempanadas: Realicé junto a mi compafiera Mariana Soto el registro
fotografico de la jornada. El coordinador Andrés Monti me nombré administradora de la
pagina de Facebook del programa para que posteriormente subiera las fotos tomadas en el
lugar y realizara la crénica de la actividad.
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32 Encuentro

Fecha: viernes 12 de junio
Lugar: Laboratorio Sonoro — Fac. Ciencia Politica y RRII
Personas que asistieron:

Proyecto de Extension: Coordinador Andrés Monti; integrantes Fabiana Frigo y Nicolés
Ramirez (estudiantes de Comunicacion Social)

499,

“Casa del Parand”: Usuarios y usuarias Susana, Leo, Damidn, Miguel, Flor, Facu, Mariano.
Coordinador Leandro Barreto. Mama de Florencia.

“Puente ArteSalud”: Sergio, Gustavo, Nancy, Ale, Eduardo.

Cétedra de Extension: Miriam Bidyeran, Maria Laura Garcia Cafién, Joana Ricca, Maria
Victoria Durand Mansilla

Percepciones / atravesamientos: Ultima prictica en el Labso. El viernes que viene el
programa comienza a salir en vivo por FM La Hormiga de la Biblioteca Pocho Lepratti
(Virasoro 39 bis). Se realiz6 una nueva ronda de presentacién para refrescar los nombres y
porque hubo dos personas provenientes de la “Casa del Parand” que no estuvieron el
programa anterior: Miguel y Florencia. El primero es musico y manifestd que aprovecha el
espacio del programa para dar a conocer sus canciones y la dltima es de Canada de Gémez
por eso viene acompafiada de su mamd quien interviene constantemente en las acciones de su
hija. Leo fue el encargado de armar el guién en el pizarrén. Se desaté un mini debate para
elegir cudl seria el tema de la editorial hasta que se eligié colectivamente hablar sobre las
elecciones provinciales que se vienen el domingo. Al haber dos secciones nuevas la
conductora Susana debia estar mds atenta a los tiempos para que todxs pudieran tener su
espacio. Susana es la conductora y Mariano su colaborador. Este tltimo, junto a Gustavo son
los encargados habituales de la seccion deportes en su espacio de “Bochazos en la red”; Flor
trajo las efemérides de la semana; Nancy y Sergio realizan la seccion “Mistica”; Leo “Lee Lee
Chan” comenta sobre novedades en tecnologia o temadticas japonesas; Nancy acerca
recomendaciones para una buena salud; Eduardo (alias “Rodrigo Verdi”) y Alejandra le
ponen musica a la tarde con “Mentolados Tropical”’; Damidn no tiene una temadtica exclusiva,
hoy buscé ayuda en Joanna para armar su noticia del dia sobre los incendios forestales. Sergio
y Gustavo participan en la “Asamblea de Usuarixs de Salud Mental por sus Derechos” que se
retne cada 15 dias y tienen algunos minutos del programa para contar lo que sucede en esas
reuniones. Nico le cedié a Facu su lugar de operador y, a lo largo del programa, fue dandole
algunas indicaciones para que fuese aprendiendo cémo llevar adelante el programa.
Conocimos un poco de la hermosa historia de vida de Rodrigo Verdi quien recientemente se
alfabetiz6 y el afio pasado public su propio libro de poesias. Durante la ronda de evaluacion
final, Leo defini6 a la practica del dia como “un hermoso lio”
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Actividades desempainadas: Antes de comenzar la prictica tuvimos una breve reunién
con el equipo del proyecto de Extension. Andrés Monti sugirié que fuese yo la encargada de
subir a la pagina de Facebook el registro de cada programa y solicité el tejido de redes con
otras organizaciones o actividades que trabajen en relacion a la inclusién y a la salud mental.
Durante el programa intenté publicar en la red social pero la conexién a Internet no
funcionaba. Posteriormente, si pude hacer el trabajo acordado en casa.
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4° Encuentro

Fecha: 3 de julio
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 39 bis)

Personas que asistieron: Proyecto de Extension: Coordinador Andrés Monti; integrantes
Fabiana Frigo y Nicolds Ramirez (estudiantes de Comunicacién Social)

“Casa del Parand”: Usuarios y usuarias Susana, Leo, Damidn, Pato, Facu, Mariano.
Coordinador Leandro Barreto.

“Puente ArteSalud”: Sergio, Gustavo, Nancy, Ale, Eduardo.
Catedra de Extension: Maria Laura Garcia Cafion y Maria Victoria Durdnd Mansilla

Percepciones / atravesamientos: Tarde muy fria en la ciudad de Rosario. La editorial
de Susana y Sergio se refirié al dia del Locutor y los participantes se mostraron muy alegres
por festejar al aire su dia. Gustavo y Mariano relataron su visién sobre el partido del sdbado
donde Argentina enfrent6 a Chile en la final de la Copa América. Pato ley6 sus frases y Leo
novedades tecnoldgicas. Damidn relat6 cudles eran los espectdculos para ver el fin de semana.
Nancy habl6 sobre gastritis en la seccidn de salud; y después, junto a Sergio nos ensefiaron un
poco de la mitologia celta. Facu se animé a hablar al aire eligiendo un tema de biologia. Los
nervios le habrian jugado una mala pasada por lo que no pudo terminar su exposicion y
Susana comenzé a hacerle preguntas para salir del paso, sin embargo le resulté dificil poder
hacerlo. En el tramo final, Eduardo y Ale tienen su espacio dedicado a la musica tropical vy,
por primera vez, nos animamos a bailar todos y todas en el patio de la radio. Se gener6 un
clima hermoso, muchas risas y sonrisas compartidas. Finalmente, en el circulo de cierre y
evaluacion los y las presentes se mostraron muy contentos y contentas por el programa
realizado, sin embargo, noté que se generd un clima medianamente tenso en el instante en que
Susana le llam6 la atencién a Facu por su silencio al aire, sugiriéndole que estudie
previamente el tema a tratar. Susana es una mujer de fuerte presencia dentro del grupo

Actividades desempanadas: Registro fotogréfico, redaccién de crénica, posteo de
ambos.
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52 Encuentro

Fecha: 10 de julio de 2015
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 39 bis)

Personas que asistieron: Proyecto de Extension: Coordinador Andrés Monti; integrante
Nicolas Ramirez (estudiante de Comunicacién Social)

“Casa del Parand”: Usuarios y usuarias Miguel, Sim6n, Facu, Flor, Susana, Leo, Damidn,
Facu, Mariano, Mama de Florencia. Coordinadora Verdénica Acosta .

“Puente ArteSalud”: Sergio, Gustavo, Nancy, Ale, Eduardo.
Catedra de Extension: Maria Laura Garcia Cafiéon y Maria Victoria Durdnd Mansilla

Percepciones / atravesamientos: Nueva tarde fria y nublada en la ciudad. Después del
feriado patrio se inici6 el programa rindiéndole homenaje en la editorial a Mercedes Sosa
quien el 9 de julio hubiese cumplido 80 afios. Simon, integrante de “La Casa del Parand” se
sumo6 a Mariano y Gustavo para hablar de deportes. Hoy es la primera vez que lo conocemos.
Damién conté cudles seran las peliculas que se van a estrenar estas vacaciones de invierno.
Lee Lee Chan habl6é sobre "4chan", una plataforma web donde ademds de debatir sobre
manga y se formaron movimientos activistas de la red. Es interesante escuchar a Leo cada vez
que hace su seccién ya que se muestra preparado y apasionado por los temas que elige.
Miguel, en su seccion de "Confites radiactivos" comparti6 una nueva cancién de su
autoria. Nancy, en la seccién de Salud habl6 sobre la Fatiga Muscular.

Durante el transcurso, tomamos unos mates y compartimos porciones de torta por mi
cumpleaiios (que fue el dia anterior) y el de Maria Laura (la semana previa). Finalmente, y
para cerrar el programa volvimos a mover el cuerpo al compds de las mejores cumbias de la
mano de Ale y Rodri en "Mentolados Tropical”. En la ronda de cierre hubo un balance muy
positivo en relacién al programa y al manejo de tiempos sabiendo que son muchas secciones y
que todxs quieren tener su espacio. Mariano se mostré algo molesto por momento de baile
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final. Dijo que el programa pierde seriedad”.

Actividades desempanadas: Registro fotografico, redaccién de la crénica de la jornada,
publicacion en la web de los mismos.
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62 Encuentro

Fecha: 17 de julio.
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 39 bis)

Personas que asistieron: Proyecto de Extension: Nicolds Ramirez (estudiante de
Comunicacién Social)

“Casa del Parand”: Usuarios y usuarias: Susana, Mariano, Leo, Pato, Damidn, Facu, Miguel,
Simoén. Coordinador Leandro Barreto.

“Puente ArteSalud”: Sergio, Gustavo, Nancy, Ale, Eduardo.

Catedra de Extension: Maria Laura Garcia Cafiéon y Maria Victoria Durdnd Mansilla

Percepciones / atravesamientos: Es una tarde soleada, no muy fria. El domingo es el
dia del amigo, por lo cual, adelantindose Susy, Mariano y Nancy charlaron un poco al
respecto en la editorial. Pato es un participante bastante timido y siempre trae frases para leer
al aire y reflexionar. Lee Lee Chan revel6 secretos sobre Google y Miguel presentd "Funcion
Collage" en su seccidon de "Confites radiactivos". Damiédn trajo informacién sobre la Miss
Mundo elegida para representar al pais en el certamen y Nancy recordé que el 28 de julio es el
dia de la Hepatitis. Sergio se explay6 en la seccion de “Mistica” sobre la materia oscura.
Sim6n, Gustavo, Mariano y Facu dieron sus opiniones sobre el cldsico rosarinos y se cerro la
jornada a puro baile con Ale y Edu en "Mentolados Tropical".

Los y las participantes se mostraron sumamente satisfechxs por el desempefio del dia en
ausencia del coordinador Andrés Monti quien esta de vacaciones. La editorial, el guién, el
manejo de los tiempos de aire estuvieron muy bien. Maria Laura, Nicolds y yo colaboramos
en la coordinacién.“El programa cada dia sale mejor” es una frase que se escucha con
frecuencia y hoy fue més acentuada.

Actividades desempainadas: Registro fotografico, redaccién de la crénica de la jornada,
publicacién en la web de los mismos.

77



7° Encuentro

Fecha: 31 de julio
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 39 bis)

Personas que asistieron: Proyecto de Extension: Coordinador Andrés Monti, Fabiana
Frigo y Nicolds Ramirez (estudiantes de Comunicacién Social)

“Casa del Parand”: Usuarios y usuarias: Mariano, Leo, Facu, Miguel, Simén, Flor, mam4 de
Flor. Coordinadora Verdnica Acosta.

“Puente ArteSalud”: Sergio, Gustavo, Eduardo.
Catedra de Extension: Maria Victoria Durand Mansilla

Percepciones / atravesamientos: Tarde soleada en la ciudad. Primer programa sin la
conductora Susana Jimenez. Mariano y Gustavo se hicieron cargo de dicho rol. Flor prepar6
para la editorial, la tematica de la contaminacién en la Parque Nacional Calilegua ubicado en
Jujuy. A continuacién, hubo un llamado de Susana que no quiso dejar de saludar tanto a sus
compafierxs como a la audiencia. Al ir al primer corte, Florencia sali6 muy enojada del
estudio. Le pregunté qué le pasaba y con nerviosismo dijo que sus compaiieros no le habian
permitido terminar el tema que con tanto esfuerzo habia preparado. Tanto la coordinadora que
acompaia a Ixs participantes de “La Casa del Parand” como su madre y yo intentamos
contenerla pero su enfado era enorme. Al aire, Leo, Mariano y Gustavo continuaban el
programa con total normalidad. Afortunadamente, se me ocurrié una idea: Sergio y Eduardo
hablarian en el bloque siguiente sobre el dia de la Pachamama y, luego de un basto esfuerzo,
logré convencerla de que podia enganchar su tema al de los chicos y asi terminar lo que
faltaba. El resto del programa fluyo positivamente.

A la hora del cierre, Florencia menciond lo ocurrido al resto de los companeros quienes,
l6gicamente, solicitaron una disculpa y adujeron que los nervios y la inexperiencia les habian
jugado una mala pasada. Mds alld del momento de nervios y el disgusto, colectivamente se
rescato la rapida resolucion del conflicto y la posibilidad de charlarlo en el grupo para poder
seguir creciendo y aprendiendo. Me llam¢ la atencién que Facu haya dicho que “esta vez el
programa estuvo muy bueno, més tranquilo”. Lo relaciono al llamado de atencién que le
hiciera Susana hace un par de semanas cuando por primera vez se animo6 a salir al aire. Hay
que estar atentxs a eso. Susana es una mujer con una personalidad que puede resultar
avasallante, sumada a su experiencia en radio ya que es locutora nacional. Ella se desarrollaba
como trabajadora de los medios de comunicacién hasta que, segtin sus propios dichos, “se
enfermd” y ya no la llamaron mas de ninguna radio.

Eduardo expres6 que quiere incluir una nueva seccion dedicada al chamamé. En varios de los
encuentros, charlamos sobre nuestros lugares de origen (€l es de Corrientes pero vive en Villa
Gobernador Gélvez desde chico y yo de Entre Rios) y sobre lo mucho que nos apasiona la
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miusica del lugar. Ademds, le comenté que canto ese repertorio. Creo que se sintid
referenciado.

Actividades desempafadas: Reacomodamiento del guién. Registro fotogrifico,
redaccion de la crénica de la jornada, publicacién en la web de los mismos
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82 Encuentro.
Presentacion del Libro del IT Congreso de Extension Universitaria
Fecha: 3 de agosto
Lugar: Sede de Gobierno de la UNR (Maipui 1065)

Personas que asistieron: Andrés Monti, Fabiana Frigo, Lee Lee Chan, Sergio, Rita
Larrafiaga (directora de Casa del Parand), madre de Florencia

Percepciones/atravesamientos: Llegué tarde, me senté con Fabi. Divisé a Sergio, Leo y
la mama de Florencia un poco mds adelante. Cerr6 la presentacién un trio musical de oboe,
corno y clarinete. Finalmente, se invité a compartir una merienda al final del salén. Preparé
mi mate y nos dispusimos a compartir. Saludé a personas conocidas. Rita se acercé a saludar.
Andrés nos entregé un ejemplar del libro presentado a cada uno de los presentes. Nos
tomamos una foto y nos retiramos. Me fui con Leo, nos tomdbamos el mismo cole.
Caminamos un par de cuadras hasta la parada. Charlamos de nuestras mascotas. Leo es un
chico muy amoroso, sus sentimientos estan siempre a flor de piel. Una vez en el transporte,
comenzd a contarme un poco mds sobre el modo de funcionamiento de la Casa Club, las
comunicaciones via Skype con la casa “madre” en el Bronx.
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92 Encuentro

Fecha: 7 de agosto
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 39 bis)
Personas que asistieron: Proyecto de Extensién: Coordinador Andrés Monti

“Casa del Parand”: Usuarios y usuarias: Mariano, Miguel, Susana, Simén. Coordinador:
Leandro Barreto.

“Puente ArteSalud”: Sergio, Gustavo, Eduardo, Ale, Nancy, Carina.
Catedra de Extension: Maria Victoria Durand Mansilla, Maria Laura Garcia Cafnon.

Percepciones / atravesamientos: La editorial del dia fue dedicada a San Cayetano,
patrono del trabajo, a cargo de Susana. Gustavo y Mariano realizaron su habitual seccién de
"Bochazos en la red". Eduardo inauguré una nueva seccién destinada a compartir chamamé:
"Entre mate y sapukai" y me pidié que colaborara con €l para poder elegir la musica.

Junto a Laura, conocimos a Carina quien era parte del equipo pero no habia participado hasta
el momento. Ni bien empezamos a compartir mates nos contdé sobre su vida, cémo habia
llegado a ser usuaria de salud mental de “El Puente”, cémo le habia afectado tener un
diagnéstico en su vida laboral, sus ganas de estudiar. Me llam¢ la atencién el hecho de abrirse
a contar cuestiones tan personales frente a dos personas que recién acababa de conocer. Junto
a Nancy realizaron la seccidén “salud”. Miguel trajo una nueva cancién para su seccién de
“Confites Radiactivos”.

Actividades desempanadas: Participacion en el armado del guién, registro fotogrifico,
redaccion de la crénica de la jornada, publicacién en la web de los mismos
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102 Encuentro
Reunidén de equipo
Fecha: 11 de agosto
Lugar: Casa de Andrés Monti

Personas que asistieron: Andrés Monti, Nicolds Ramirez, Maria Laura Garcia Caiion,
Maria Victoria Durand Mansilla

Percepciones/ atravesamientos: Reunién bastante cadtica ya que el coordinador estaba
con un inconveniente eléctrico en su casa y debia esperar a un profesional encargado de
resolverlo. La reunién pactada era para charlar cuestiones sobre la participacion de
“Caramelos Surtidos” en los festejos del Dia de Ixs nifixs organizado por la radio, sobre las
tareas a desarrollar como voluntarias, invitacion a otros talleres.

En primer lugar, organizamos quiénes y a partir de qué horario podrian acompanar a Ixs
participantes del programa a participar de la radio abierta en el marco de la “Jornada de la
Nifiez” a realizarse el sdbado a partir de las 14.30 en el Parque Irigoyen (Alem y Rueda).
Debo recordar llevar para el viernes hojas A4 para hacer volantes publicitarios con quienes
estén fuera del estudio para repartir el sdbado.

Andrés nos sugirié a ambas voluntarias seguir buscando organizaciones con quienes trabajar
para extender el trabajo de formar espacios de talleres de radio integradores y, a su vez,
realizé la invitacion a quienes estdbamos presentes para conocer Sus Otros proyectos y
acompaiarlo en los mismos:

Acercamiento a la expresion oral con jévenes de la organizacién “Génesis”;

“Radio Arco Iris”. Taller de radio para la inclusién de personas con discapacidad en el Nucleo
de Acceso al Conocimiento de Granadero Baigorria los dias miércoles de 15 a 17hs.

Espacio en el marco del programa “Nueva Oportunidad” para trabajar con jovenes en
situacion de vulnerabilidad de B° Tablada los jueves de 13.30 a 15.30hs, en FM La Hormiga

Taller para jévenes del Centro de Desarrollo Infantil y Promocion Familiar (CEDIPF), Casa
del Adolescente y Asociaciéon CHICOS (todavia sin confirmar)

Nico se ofreci6 a acercarse la semana que viene a la Pocho y yo a Baigorria.

Volviendo a casa me enmarafié en las emociones: habia elegido ir a conocer un espacio de
integracion para personas con discapacidad. La tarde en que tuvimos que elegir las
organizaciones, habia optado por el Museo de la Memoria, comentdndole a mi compafiera que
no estaba preparada para trabajar con personas con discapacidad puesto que me traia muchos
recuerdos de mi mama quien falleciera hace poco mds de un afio y dedic6 su vida profesional
al trabajo con dichos pacientes. Pedaleando, me humedeci6 los ojos una tormenta de
melancolia, congoja, orgullo, ansiedad, incertidumbre...;serda que el hecho de vincularme
desde pequefia de manera natural con quienes asistian al consultorio de mi mama habia sido
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una especie de preparacion para el futuro?;serd que era una manera inconsciente de acercarme
a mi vieja o una busqueda de parecerme a ella?, si ella estuviera con vida, ;qué me diria?;qué
recomendaciones me daria? Apuesto a que hubiese deseado acompanarme algin dia a conocer
a Ixs participantes... Veremos qué pasa...
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112 Encuentro
Fecha: viernes 14 de agosto
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 39 bis)
Personas que asistieron: Proyecto de Extensién: Coordinador Andrés Monti

“Casa del Parana”: Leo (Lee Lee Chan), Johnnie, Mariano, Simoén, Facu,. Coordinador:
Leandro Barreto.

“Puente ArteSalud”: Sergio, Gustavo, Eduardo.

Catedra de Extension: Maria Victoria Durand Mansilla.

Percepciones / atravesamientos: Tarde lluviosa y fria. S6lo asistieron varones en el dia
de hoy.
En primer lugar, Sergio se remiti6 a una noticia sumamente conmovedora: el domingo pasado
aparecié muerto un interno de la Colonia de Oliveros. Fue la primera vez que recuerdo que se
hayan referido al aire como “usuarios de salud mental”. La voz de Sergio se entrecortaba al
intentar dar semejante anuncio. Me transmitié su dolor y su bronca y, calculo que toda la
audiencia lo ha notado. Coment6 también que desde la Asamblea de Usuarixs de Salud
Mental por sus Derechos que se realiza en la facultad de Psicologia cada 15 o 20 dias se viene
reclamando la necesidad de crear un o6rgano de revision provincial (que ademads la ley
nacional dispone) para los lugares de encierro y donde puedan denunciarse casos de abuso, tal
como se sostiene que puede ser este.

Se realiz6 la invitacion para el evento del sdbado (Dia de Ixs nifixs).
Johnnie, en su vuelta, hablé sobre rugby. Edu hizo su segundo “Entre mate y sapukai”, Lee
Lee Chan nos informé sobre la nueva edicién de la Crack Bang Boom en Rosario. Gustavo,
Mariano, Simé6n y Facu hicieron su habitual intervencién en deportes. Sergio en la seccion
Mistica nos contd sobre el libro de Enoc y cerré Rodrigo Verdi con "Mentolados Tropical".
Mientras transcurria el programa en el estudio, en la habitacién contigua, con Leo realizamos
algunos volantes para mafiana y jugamos al juego de mesa “Jenga” mientras compartiamos
mani con chocolate que habian traido los chicos de “Casa del Parana”.

Actividades desempefadas: Colaboraciéon en la construccién del guién, registro
fotografico, armado de crénica y posterior posteo de ambos. Confeccién de volantes.
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122 Encuentro
Fecha: 15 de agosto
Lugar: Parque Irigoyen (Alem y Rueda)

Personas que asistieron: Coordinador: Andrés Monti

499,

“Casa del Parand”: Mariano, Lee Lee Chan,
“Puente Arte Salud”: Gustavo, Sergio, Eduardo
Catedra de Extension: Maria Victoria Durand Mansilla.

Otrxs: madre y madrina de Gustavo, Candela (amiga de Vicky), Gabi (compaiero de la
Asamblea de Usuarixs, participe de “Pomelo en el Patio™)

Percepciones / atravesamientos: Después de varios dias grises, tuvimos un siabado a
pleno sol. Invité a mi amiga Candela, estudiante de Psicologia, a participar del dia. La habia
invitado hace un tiempo a sumarse al espacio pero debido al receso de invierno no estuvo en
Rosario por lo cual no habia podido estar. Llegamos a las 14.30. Los chicos habian llegado un
ratito antes, estaban ansiosos. Mientras se terminaban de disponer los equipos para la radio
abierta, buscamos un lugar donde ubicarnos. Edu sonriente me dijo que tenia una sorpresa y
sacO de su mochila un lienzo: era una bandera de la seccion “Mentolados Tropical” pintada a
mano por €l mismo. La colgamos al lado de la de FM La Hormiga. Qué orgulloso estaba!
Preparamos unos mates y vimos que la murga “Okupando Levitas” ya estaba empezando a
prepararse: sonaban algunas “chanchas”, aparecieron jévenes con atuendo tipico. De repente,
apareci6 un pibe muy simpatico saludando a Gustavo y Sergio. Se llama Gabriel (Gabi) y es
usuario de “Pomelo en el patio”, una organizaciéon dependiente de la provincia de Santa Fe
que también trabaja por la inclusion. Alli realiza diferentes talleres como el de Percusion y de
armado de instrumentos. Se acercé a la Pocho porque se anot6 en uno de los espacios para
aprender a realizar estampado y serigrafia del programa “Nueva Oportunidad”. Me cont6 su
historia de vida (la cual me conmovié mucho) y contd que padece esquizofrenia con trastorno
obsesivo compulsivo por lo que debe suministrarse alrededor de 20 pildoras diarias
distribuidas en 3 tomas. Fue la primera vez que uno de los chicos habla directamente de su
padecimiento mental.

Al otro lado del parque algunos nifios, nifias y mayores hacian fila para que les adornasen la
cara con dibujos coloridos. Con Cande los invitamos a los chicos para sumarnos a la pintada.
Sergio y Gabi enseguida dijeron que si, a Gustavo costé convencerlo pero finalmente lo hizo
y el resto no quiso, tal vez les parecia muy anifiado. Comenz0 la intervencién de la Murga y
con cierta vergiienza nos acercamos al circulo que se habia armado para mover movimos el
cuerpo al ritmo de sus canciones. Posteriormente, hubo un espectaculo infantil a cargo de la
pareja de profes que da un taller de circo y malabares en la Biblioteca y, a continuacion,
Grisel (otra docente del espacio) realiz6 espectaculares acrobacias en tela pendiendo de un
arbol. Repartimos algunos volantes e invitamos a quienes estaban en el parque a que se
quedaran atentos porque ibamos a estar participando en breve.
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Cerca de las 17, mientras los mas chiquitos pintaban lienzos y tomaban chocolate caliente,
nosotros realizamos una pequefia intervencion contando qué es “Caramelos Surtidos”,
mostrando algunas de nuestras secciones (como Mentolados Tropical) e invitando a los
presentes a que nos acompafien cada viernes. Andrés Monti fue el operador técnico.

Terminamos la jornada sacdndonos fotos y bailando al compas de lo que sonaba de fondo.
Alrededor de las 18 volviamos con Candela en bicicleta charlando sobre la jornada. Nos
encontramos felices porque fue todo alegria. Algunas personas nos miraban por la calle.
Recordamos nuestras caras pintadas y seguimos sonrientes por el camino a casa.

Actividades desempeifadas: Coordinacién de los compaiieros, registro fotogréfico y
construccién de la crénica del dia para la web. Acompafiamiento.
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132 Encuentro
Fecha: 5 de septiembre
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 39 bis)

Personas que asistieron: Andrés Monti, Fabiana Frigo

499,

“Casa del Parand”: Susy, Mariano, coordinadora Vero
“El Puente”: Nancy, Ale, Carina, Edu
Otra: Candela (mi amiga)

Percepciones / atravesamientos: Después de dos semanas de ausencia por enfermedad,
volvi a la radio. Los dos viernes anteriores los escuché desde casa. Estar del otro lado, te da
herramientas para evaluar el programa con otra perspectiva. Asi que hoy queria felicitar a Leo
por su magnifica intervencién como co-conductor y marcar algunas cuestiones a Gustavo
quien estuvo conduciendo las dos instancias anteriores.

Hoy fuimos pocxs en el programa. Sergio y Gustavo viajaron a Buenos Aires por una cuestion
de la Asamblea de Usuarixs. Fue un programa muy tranquilo donde le rendimos homenaje a
Gustavo Cerati en primer lugar y continuamos con Susy y Mariano con los deportes. Nancy
habl6 sobre los virus en la seccion de salud y Karina sobre la fatiga. Edu hizo sus habituales
secciones de musica chamamecera y tropical.

Actividades desempenadas: colaboracién en el armado del guién, registro fotogréfico
junto a Fabiana.
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142 Encuentro
Fecha: 11 de septiembre
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 39 bis)

Personas que asistieron:

IR

“Casa del Parand”: Mariano, Susy, Simén, coordinador Leo
“El Puente”: Edu, Sergio, Gustavo, Carina, Nancy, Ale

Otro: Lucas y Ernesto, participantes de los talleres de Periodismo y Serigrafia
respectivamente enmarcados en el programa “Nueva Oportunidad” que se realizan en la
Biblioteca.

Percepciones / atravesamientos: La editorial del dia fue sobre el dia del Maestro y las
Torres Gemelas. Les pregunté a Ixs participantes si sabian qué otra cosa importante habia
sucedido en América Latina un 11 de septiembre pero no supieron decirme pues no conocian
a Salvador Allende. Les sugeri que buscaran informacion sobre él, ojala lo hagan y les
interese.

Armamos el guién y con Edu buscamos los chamamés para su seccion. Al aire, Sergio y
Gutavo contaron acerca de su viaje a Buenos Aires: fueron a un encuentro de usuarixs Sergio
y Nancy hablaron sobre mitologia griega extendiéndose bastante mas del tiempo estipulado lo
que genero que sus compaiierxs, ain entre risas, no estuviesen conformes. Ni bien salié del
estudio, Fabi se acercé a charlar con €l al respecto y a darle algunas indicaciones para que
pudiese trabajar en su seccion siendo mds concreto.

En la radio se realiza un taller de Periodismo en el marco de un programa provincial llamado
“Nueva Oportunidad” por lo cual se invité a participantes del mismo a conocer el espacio de
“Caramelos Surtidos” y que sus participantes puedan contarles su experiencia de aprendizaje
y trabajo. Lucas entr6 al estudio y fue entrevistado por Susana. El joven se mostré sumamente
abierto al didlogo y coment6 su gusto por la radio.

Un rato antes de finalizar el programa llegaron Karina y Simén junto a un compafiero llamado
Ernesto. Lxs tres participan de un taller de Serigrafia enmarcado en el mismo programa que el
de Periodismo que realiza Lucas, pero cuya préctica se realiza en un taller cercano a la Pocho.
Es muy valorable que se hayan acercado habiendo transcurrido mas de 40 minutos de
programa. Se les invit a que la semana proxima pudieran contar al aire en qué consiste la
actividad que estan aprendiendo. Se mostraron entusiasmadxs y, ademads, invitaron a sus
compaierxs a conocer el taller y la técnica algin dia.

El cierre estuvo lleno de risas, como siempre 1xs participantes se mostraron contentxs de
llevar adelante el programa. Sali6 el tema de Sergio y su imposibilidad de sintesis cuando
expone sus secciones al aire.

Actividades desempenadas: Colaboracion en el armado de guién. Produccién de la
seccion de Eduardo, “Entre mate y sapukai”. Registro fotografico.
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152 Encuentro
Fecha: 18 de septiembre
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 39 bis)

Personas que asistieron: Andrés Monti, Nico Ramirez

499,

“Casa del Parand”: Susy, Damidn, Mariano, Simén, Miguel, coordinadora Vero
“El Puente”: Gustavo, Edu, Ale, Carina, Nancy

Otrxs: Gabi, Ernesto y Oscar (Pomelo en el Patio) y Maira del taller de Serigrafia y Martin y
dos jovenes (Centro Cultural Don Goyo)

Percepciones / atravesamientos: Hoy fue una jornada colmada de visitas. Tal como les
hicieran la invitacién la semana pasada, se acercaron al programa quienes estan haciendo el
taller de Serigrafia. También llegaron jovenes del Centro Cultural Don Goyo del B® Republica
de la Sexta para contar sus actividades y conocer la experiencia de “Caramelos Surtidos”.

Fue un programa donde se tuvo que cuidar més que nunca los tiempos ya que todxs querian
salir al aire, tanto en las secciones habituales como en entrevistas. Sali6 al aire la seccion de
Mistica, los chicos de Deportes contaron todo lo que pasé en el Clasico de la ciudad el fin de
semana pasado. Después de varias semanas volvié Damidn y ley6 una noticia sobre su barrio,
Cabin 9. Yo me quedé bastante tiempo charlando con los chicos de “Pomelo en el patio”,
conociendo sus historias de vida. Los chicos del Don Goyo se tuvieron que ir ni bien salieron
del estudio, el resto termind bailando todxs juntxs en el patio de la radio unas cumbias bien
movidas.

Como cada semana, se cerr0 la jornada con una ronda de sensaciones. Se vio muy conformes
a cada uno de Ixs participantes, felices por las visitas. “El programa sale cada dia mejor” es la
frase de cierre.

Actividades desempenadas: Registro fotogrifico, realizacién de crénica para la web.
Colaboracién con el armado del guién

89



162 Encuentro
Defensa/presentacion del Programa de Extension y programa de radio
Fecha: 25 de septiembre
Lugar: Biblioteca Popular Pocho Lepratti — FM La Hormiga (Virasoro 96 bis)

Personas que asistieron: Andrés Monti, Nico Ramirez

499,

“Casa del Parand”: Mariano, Damian, Lee Lee Chan coordinador Leo
“El Puente”: Ale, Gustavo, Carina, Sergio, Nancy, Eduardo , coordinador Sebastidn

Otrxs: mamd y madrina de Gustavo, Alberto Diaz Giovanello (coordinador de las Asambleas
de Usuarixs), Guillermo Jardon (Docente de Musica), Ana Mufoz participante de la
Asamblea de Usuarixs de Salud Mental por sus Derechos, dos estudiantes de psicologia, 3
docentes evaluadores, Carlos Nuiiez, Alejandra Berbel (parte de la biblioteca), Santiago
Muiioz (hermano de un usuario muerto en Oliveros, parte de la Asamblea)

Percepciones / atravesamientos: La jornada inici6 cerca de las doce del mediodia. Se
present6 el Programa de Extension para el aiio 2016 y que trae un nuevo desafio: articular la
asamblea de usuarixs que se realiza en Psicologia, un proyecto de capacitacion en actstica y
el programa de radio para la inclusion.

Cerca de las 12.30 nos dispusimos en ronda en el patio. El tribunal de evaluacién estaba
compuesto por Jorge Castro, docente de la UNLP; Hugo Marengo de la Facultad de Ciencia
Politica y RRII de la UNR y una persona de la Universidad de Asuncion del Paraguay.

Al principio estuvimos un poco nerviosxs porque no sabiamos como seria la instancia.
Comenzaron pidiendo que nos presentdramos y contdramos por qué nos parecia importante
mantener las actividades que veniamos realizando. Gustavo tomo la posta y luego
continuamos cada uno contando nuestra experiencia. Cuando Santiago Mufioz comenté cémo
la Asamblea habia colaborado no sélo en la causa judicial de su hermano sino también en su
propio empoderamiento fue un momento donde a mas de uno se nos llenaron los ojos de
lagrimas. Sergio realizé una magnifica exposicion sobre lo que para él era la extension. Se
produjo un intercambio de ideas entre los presentes, incluso hubo una pequeiia tension entre
un estudiante de psicologia y yo en relacion a la perspectiva que cada unx de nosotrxs tenia
sobre los estudiantes y su vinculo con la Extension.

Una vez finalizada la intervencion, almorzamos todxs juntxs mientras escuchabamos musica y
Carlos Nuiez iba entrevistando a diferentes personas en el estudio. Alrededor de las 14.30hs
comenzo el programa “Caramelos Surtidos” que durd hasta las 16.

Se realiz6 tranquilamente, con distension debido a que hubo mds tiempo del habitual. Cada
participante pudo tomarse unos minutos mas para su seccion. Lee Lee Chan operd los
controles junto a Nico.
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En la ronda de cierre se not6 la conformidad con el momento de la evaluacién y se manifesto
el deseo de tener mds tiempo de aire. Para culminar la jornada, nos acercamos hasta el taller
de Serigrafia para devolver la visita y conocer la practica.

Actividades desempenadas: Registro fotogrifico, armado y publicacién de crénica.
Colaboracién en la confeccion del guion.

P
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Reflexiones finales sobre el trayecto recorrido:

Fui formada durante la nifiez y la adolescencia en un colegio catélico donde se hacia hincapié
en tres valores fundantes de la congregacion: “humildad, sencillez y modestia” asi como
también en la inherencia de la solidaridad de los sujetos que alli asistiamos sin problematizar
sobre ello. Cuando vine a vivir a Rosario, encaré diversos trabajos barriales y fue alli donde
todo eso que habia aprehendido tom6 dimension politica. Sin embargo, desde hace un tiempo
venia sintiendo cierta insatisfacciéon por mi formacién en relacién a ello ya que dnicamente
con el compromiso no alcanza.

Durante todo el trayecto fue muy importante el modo democrético en que se plantea la puesta
en escena del proyecto, puesto que el coordinador siempre puso a consideracién de todo el
equipo participante los emergentes, sin diferenciar entre quienes veniamos a realizar nuestra
practica pre-profesional y quienes formaban parte del espacio desde el inicio de la actividad.

En un primer momento podria cuestionarme si realmente existia la actividad voluntaria ya que
si bien elegi participar de “Radio como espacio de construccidon”, esta participacion no dejaba
de ser la parte practica de una materia y mas, teniendo en cuenta que no fue la primera opcion.
De todos modos, durante el transcurso de los encuentros fui estableciendo vinculos de
proximidad con los y las participantes, asi como también apropidndome del espacio al punto
tal que decidi continuar m4s alld de las horas requeridas por la academia.

Las transformaciones en cada una de las personas que formamos parte de “Caramelos
Surtidos” son reconocibles para quienes pudimos hacer un seguimiento: el afianzamiento de
vinculos a partir del encuentro entre pares distintos, el aumento de la confianza en si mismo,
la puesta en juego de la creatividad.

Creo que podriamos enmarcar a este proyecto de voluntariado universitario dentro de una de
las organizaciones de la sociedad civil que, como dice Oscar Garcia, es efectora de acciones,
las cuales claramente colaboran a la reconstitucién de la subjetividad de los usuarios y
usuarias de salud mental que habitualmente son posicionados en las margenes de la sociedad.
No obstante, en varias ocasiones senti que como equipo nos debiamos discusiones politicas
sobre nuestro trabajo de extension, asi como también espacios de formacion para re-conocer
la complejidad de la situacion, repensar las relaciones y los sentidos construidos individual y
colectivamente, acordar criterios de trabajo y lograr una mejor articulacién y no caer en la
torpeza de llevar adelante una serie (en el sentido mercantilista o consumista de la palabra) de
intervenciones solidarias. Es fundamental evidenciar que toda accion voluntaria contiene una
l6gica y una ideologia, sin perder de vista su “nivel indomable”.
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CRONICAS DE CARAMELOS SURTIDOS.

Las situaciones relatadas a continuacién fueron, a mi criterio, puntos clave o bisagra para el
desarrollo del programa. Para la creacidn de estas cronicas fueron consultadxs coordinadores
y participantes del proyecto y se utilizé como archivo la fan page de Facebook de Caramelos

Surtidos.
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Esta foto fue publicada por el fotolibro "Miradas del territorio. Narrativas sensibles de la Universidad"
de la Secretaria de Extension de la Facultad de Ciencia Politica y RRII en 2018. El microrelato escrito
para tal ocasion fue el siguiente: “Nanci se detiene pensativa frente al dial en la muestra “Dias de
radio”, sin embargo su mente no para... ;vuela?, ;jrecorre historias vividas? ;o0 acaso imagina futuros
posibles dentro o fuera del magico mundo radial? Sélo ella tendra la respuesta... o quiza no.”
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Viernes 12 de agosto de 2016. EIl cansancio de Miguel

Presentes: Nico Ramirez, Vicky Durdnd Mansilla, Susana Jimenez, Mariano Gonzalez, Damian
Figueroa, Miguel laménico, Leonardo Villarruel, Alejandra Bordén, Nancy Bordén, Gustavo Flores,
Daniela Ugolini.

El programa inici6 con total normalidad: Susana y Mariano fueron Ixs conductores, el resto hizo su/s
seccién/es. Durante el programa Miguel se mostrd algo molesto a través de gestos faciales. Una vez
finalizada la edicién del dia, el grupo se dispuso a realizar la ronda de cierre y evaluacién final. Las
primeras intervenciones fueron las habituales: halagar el programa, felicitar al equipo por haberlo
llevado a cabo positivamente. Cuando fue el turno de Miguel manifesté que no estaba de acuerdo con
la manera en que Susana llevaba adelante la conduccién puesto que sentia que ella constantemente
hacia referencia a recuerdos, situaciones o gustos personales, dejando al resto del grupo (segin su
perspectiva) con un papel secundario dentro de la estructura del magazine. Afirmé que tenia las
herramientas necesarias para conducir el programa. La tensién y la sorpresa no tardaron en aparecer
mientras Miguel relataba su percepcion que evidentemente databa de hace un tiempo y no de ese dia
en particular. Siguié un bullicio y las respuestas llegaron. Susana se sinti6 ofendida y las demads
personas participantes se mostraron solidarias con ella. Vicky pregunt6 si alguien mds se sentia con
posibilidades de conducir el programa y les pidid a todxs que pensaran durante esa semana si podian
cambiar Ixs conductores semana a semana y de ser asi podrian probar e ir turnidndose para adquirir
experiencia en el oficio. Miguel se retiré antes que Ixs demds y a continuacién se escucharon frases
como “Miguel no puede hacerle esto a Susana que es quien nos trajo acd”, “;Cémo se le ocurre decirle
eso a Susana?”’. Nico y Vicky intentaron calmar los 4nimos proponiendo pensar en que el planteo no
era personal, sino que Miguel tenia deseos de ser conductor y que, tal vez, a partir de ahora todxs
podian conducir alguna vez para conocer qué tal se sentia eso.

Nota de la autora: Cabe destacar las personalidades de ambas personas. Por un lado, como ya se habia
notado en la bitdcora de territorio del afio anterior, Susana tiene una personalidad muy fuerte y es una
referencia entre Ixs participantes ya que es locutora profesional. Quienes vienen de “El Puente” tienen
un agradecimiento particular pues fue quien les invitd a sumarse a “Caramelos Surtidos”. Es
fundamental también traer a colacién el hecho de que cada vez que alguien se acerca a conocer la
experiencia ella toma la palabra y se presenta como “la madrina que unié a los dos grupos” y que, tal
como describié Migue, suele ser autoreferencial en el programa.

Por otro lado, Miguel es una persona con un humor particular, muchas veces hace chistes que
molestan al resto de Ixs participantes. Su participacién en el programa es sostenida en el tiempo, sin
embargo solo sale al aire con su seccidn “Confites radiactivos” donde presenta musica de su autoria.

Viernes 26 de agosto:

Presentes: Nico Ramirez, Vicky Durdnd Mansilla, Susana Jimenez, Mariano Gonzdlez, Damidn
Figueroa, Miguel laménico, Leonardo Villarruel, Alejandra Bordén, Nancy Bordén, Gustavo Flores,
Daniela Ugolini.

Condujeron Mariano y Eduardo (Rodrigo Verdi). Mariano es el co-conductor habitualmente y
reemplazé a Susana junto a Gustavo en ocasiones en que ella habia faltado. Ambos estaban
visiblemente sonrientes, contentos por el desafio del dia. A Susana se la vio contenta, pero por
momentos también seria y pensativa. El grupo bail6 al final con “Mentolados Tropical” como cada
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viernes.
Durante la ronta de cierre, todxs celebraron la conduccién de la dupla del dia y se mostraron con
deseos de poder tomar la posta para alguna otra ocasion.

Viernes 2 de septiembre:

Fabiana Frigo, Vicky Durdnd Mansilla, Susana Jimenez, Mariano Gonzdlez, Damidn Figueroa, Miguel
Iamonico, Leonardo Villarruel, Alejandra Bordén, Nancy Bordén, Gustavo Flores, Daniela Ugolini.

Condujeron Miguel y Leo quienes se complementaron muy bien. Leo tiene muy buen manejo del
lenguaje radiofénico ya que es el conductor de “Tardes Nuestras” un programa del Centro Cultural
“Gomecito” que sale todos los miércoles a las 15 por la radio comunitaria FM “Aire Libre” 91.3.
Miguel estaba exultante. Es la segunda vez que Susana participa del programa sin ser conductora.
Sigue participando de la editorial y se sumé a “Salud” con Nancy, pero no tiene una seccion
especifica.

Viernes 16 de septiembre:

Participaron: Fabi Frigo, Nico Ramirez, Vicky Durdnd Mansilla, Susana Jimenez, Mariano Gonzélez,
Damién Figueroa, Miguel laménico, Leonardo Villarruel, Alejandra Bordén, Nancy Bordén, Gustavo
Flores, Daniela Ugolini.

Nancy y Susana condujeron el programa. En el cierre, Gustavo felicité a Susana por haber vuelto a
conducir. Fue una jornada armdnica, puede que el hecho de que Susana condujera el programa
después de tanto tiempo haya provocado cierta familiaridad en algunxs de lxs participantes y eso se
haya reflejado en el desarrollo del programa. Ella estaba radiante. Fue la dltima vez que particip6.
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Viaje al Congreso a Parana

El 20 de octubre de 2016 se realiz6 un viaje al VII Congreso de Extensién Universitaria que se realizd
en Parand. Participaron Nicoldas Ramirez, Alejandra y Nancy Bordén, Sergio Zeballos, Eduardo
Aguilera, Mariano Gonzdlez y Vicky Durdnd Mansilla. Alla esperaba Andrés Monti.

La idea de participar en el Congreso fue propuesta por el coordinador Andrés unas semanas antes,
sabiendo que habia que organizar la logistica de traslado ida y vuelta, principalmente ya que “Ixs
caramelxs” viven en su mayoria en el extremo sur de la ciudad. En una de las rondas de cierre de
programa, se pregunté quiénes querrian viajar a la capital entrerriana a contar la experiencia del
proyecto de extension y la recepcion de la propuesta fue muy positiva.

En relacién a los gastos de traslado, enseguida Ixs usuarixs comentaron que podian viajar
gratuitamente con su pase de discapacidad asi que, unos dias antes de la fecha del viaje, el grupo se
acerco a la terminal de 6mnibus a realizar el tramite de solicitud de los pasajes. La idea era que Vicky
viajara sola con el grupo ya que Fabiana no podia por razones personales, sin embargo, una vez frente
a la ventanilla de la Comisién Nacional de Regulacion del Transporte, se dio aviso que minimamente
debian viajar dos acompaiantes al ser seis usuarixs. Afortunadamente, Nicolds pudo sumarse.

El grupo emprendié viaje muy temprano en la mafiana. Al llegar a la sede del Congreso realizaron la
acreditacién correspondiente y esperaron ansiosxs en los pasillos el horario en que comenzaria el
conversatorio.

Una vez iniciado el mismo, fueron escuchando experiencias de Extension y Comunicacién muy
diversas, pero ninguna vinculada a la salud mental. Cuando fue el turno de “Caramelos Surtidos”,
Nico y Vicky hicieron una breve introduccién explicando en qué consistia el proyecto y
posteriormente, dieron lugar a que sean ellxs, Ixs protagonistas, quienes pudieran dar cuenta de lo que
viven cada semana. Al cierre del conversatorio, personas presentes se acercaron a preguntar mas
detalles, a preguntar donde podian encontrar mas informacién y escuchar el programa. Eduardo les
dijo a todxs que escucharan el programa y bailaran con “Mentolados Tropicales”.
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Después de almorzar, Andrés propuso ir a pasear por la ciudad ya que la sede del Congreso era en el
centro de la ciudad. Asi, pasearon por la peatonal, llegaron a la Facultad de Ciencias de la Educacién
de la UNER donde se dicta la carrera de Comunicacién Social. Entraron a conocerla y preguntaron por
su “laboratorio sonoro” y por la radio de la universidad. Les indicaron cdmo llegar a ambos lugares ya
que se encuentran fuera del edificio: el estudio de grabacidén queda a la vuelta en un la planta alta de
un edificio antiguo y la radio a pocas cuadras de alli. Se les recibié muy afectuosamente y realizaron
entrevistas para presentar en el programa.

Cayendo la tardecita, emprendieron el regreso a la ciudad. Lxs viajerxs se mostraron satisfechxs con
su participacion en el Congreso, con la posibilidad de poder contar la prictica, por haber estado en el
ambito universitario.
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Viaje al Congreso a Santa Fe

El jueves 7 de septiembre de 2017 parte del equipo de Caramelos Surtidos viajé a la ciudad de Santa
Fe el para participar del III Congreso de Extension Universitaria de la Asociacion de Universidades
Grupo Montevideo (AUGM) realizado en la Universidad Nacional del Litoral. Participaron Miguel
Iamoénico, Eduardo Aguilera, Nanci Bordén, Alejandra Bordén, Fabiana Frigo y Vicky Durdnd
Mansilla. El coordinador Andrés Monti esperaba en la ciudad capital ya que participaria los tres dias
que duré el mismo.

extensi oni7

= —l ONGRESO
; g:zczmsnswn UNIVERSITAR

oF AUGM

La
i.org

L =" 5 por M
los viernes raftl
, 10408 cholepratt
nan® o por Ww.pS

EiCaramelo® Surtidos

o
b B

El grupo se encontré en la terminal rogando que hubiese pasajes disponibles ya que, al ser un viaje
dentro de la provincia, no quisieron venderlos con antelacién y a media mafiana salid de Rosario
rumbo a la capital provincial. Arribaron después del mediodia y tomaron un colectivo con destino a la
ciudad universitaria dispuesta al otro lado del rio Santa Fe. Observaron con gran entusiasmo el puente
colgante, el rio caudaloso y fueron comparando la lejania del lugar con la distancia entre el centro
rosarino, la zona sur y la Siberia. Una vez en el predio de la UNL, y como faltaba un rato para el
horario del Conversatorio referido a "Comunicacién y medios", la delegaciéon recorrié el lugar
caracterizado por un parque, una reserva y también conocié la costanera donde compartieron una
merienda tiradxs en la arena.

Luego, cerca de las 17hs, volvieron al edificio donde se realizaba el Congreso. Una vez alli, subieron
al aula donde se llevaria adelante el encuentro con otras experiencias de proyectos extensionistas
relacionados a la comunicacién pero muy distintos entre si: un taller de radio para jévenes en una
escuela de Arroyo Leyes (Santa Fe), una revista de la comunidad paraguaya en la ciudad de La Plata,
el trabajo de jévenes promotores de salud en Santa Fe, la experiencia de un programa de salud en la
radio comunitaria que funciona dentro del hospital Mira y Ldépez, “En La Mira”, un programa de
promocién de la ciencia aplicada en Mendoza y hasta un proyecto en una Universidad Brasilera de
estudiantes de marketing.
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Al momento de relatar la experiencia de “Caramelos...’
introduccién  relacionada a los  objetivos
especificos que tiene el proyecto y algunas
reflexiones sobre el mismo, pero las voces de
Nanci y Eduardo fueron las que emocionaron a las
personas presentes. Eduardo pronuncié una frase
conmovedora que le anud6 la garganta: “Hoy
nosotros  podemos decir que ya  somos

Vicky y Fabi realizaron una breve

profesionales del microfono”

Me llam6 la atencién que fue el tnico grupo
compuesto por distintos actores implicados en el
proyecto, el resto sélo fueron estudiantes o
docentes que relataron experiencias. Me pregunté
por qué habiendo proyectos locales o de pueblos aledafnos no habian podido convocar a Ixs pibxs de la
escuela donde se trabajaba con la radio o algunx de Ixs que resulté promotor/a comunitarix; o por qué
el docente que vino de Mendoza y contd lo importante que habia sido el programa para que jovenes
habitantes de la zona rural decidieran continuar sus estudios no pudo compartir algin testimonio por
audio o video donde se escuchara la voz de esxs beneficiarixs.

Una vez finalizado el conversatorio, se realizaron algunas entrevistas para usarlas en el programa del
dia siguiente. El grupo regresé a Rosario muy contento por haber tenido una jornada de aprendizajes,
por haber conocido otras experiencias y por haber podido contar a otras personas por qué les gusta
participar de Caramelos.

extenalén
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Durante el viaje de vuelta, en la autopista Rosario- Santa Fe, el colectivo fue detenido por
Gendarmeria para un “control de rutina”. El grupo venia viajando en la planta baja del transporte. Los
uniformados subieron y despertaron a Eduardo solicitdndole su documento. El estaba profundamente
dormido razén por la que costdé que pudiera acatar la orden. Vicky entré en tensién y consulté el
porqué de la irrupcién y les acercé su DNI para que también lo controlaran pero fue rechazado. Fabi le
pregunté por qué se habia puesto asi y luego de dialogar comprendié que la solicitud fue totalmente
arbitraria y prejuiciosa: a nadie mas le pidieron sus datos ni constataron su DNI con una maquina
especial.
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Incorporacion Mariano a “Mentolados Tropicales”

No es posible precisar el momento exacto en que Mariano cambid su actitud en relacion a la seccién
de musical tropical del programa. Puede que haya sido el hecho de que el vinculo con Rodrigo Verdi
se hiciera mds estrecho, puede que haya descubierto un gusto en ese género musical con el paso del
tiempo. Lo cierto es que el 10 de julio de 2015 20Mariano manifestaba su incomodad por la “pérdida
de seriedad del programa” cuando Ixs compafierxs comenzaban a bailar en el patio de la emisora de
barrio Tablada.

Fue en el afio 2017 que poco a poco empezé a participar de la seccion. Inicialmente porque justo ese
dia le tocaba la conduccién general del programa y después porque Rodrigo y Ale lo invitaron
formalmente a sumarse. Actualmente se lo ve muy desenvuelto, indaga en la historia de Ixs artistas
que se pasan en el bloque y aporta informacidn al respecto.

%% Ver Anexo “Bitacora de territorio”, pag 75
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Participacion de Ale en El Hormiguero

El 17 de agosto de 2018 el equipo particip6 del programa radial matutino “El Hormiguero” de FM
“Poriajhti” de Capitan Bermudez (Santa Fe). La emisora es una radio comunitaria que se comprometio
a retransmitir el programa durante ese afio. Est4 ubicada en Barrio Copello de aquella ciudad, un
sector de clase trabajadora y popular. La Asociacién Civil también es un espacio de educacion,
biblioteca, de proyectos de la economia popular y merendero.

Participaron Alejandra, Nanci, Rodrigo Verdi, Miguel, Gustavo, Damian, Andrés, Vicky y Mario, un
estudiante de Psicologia Social que al momento estaba realizando una investigacién grupal para su
carrera junto a tres compaiieras.

El grupo se reunié en Sede de Gobierno de la UNR y viajaron en la camioneta de la Secretaria de
Extension. El recorrido fue bordeando el rio Parana: la zona de los galpones, escalinatas del Parque de
Espafia, Parque de las Colectividades, Silos Davis, Puerto Norte, Avenida de la Costa, Parque Alem,

La Florida. La mayoria no habia paseado nunca por esos lugares, asi que la conversacién se tornd
alrededor de las actividades que pueden desarrollarse en cada uno de esos lugares y en apreciar la
belleza del paisaje.

Una vez en el lugar, Enzo y Sofia, conductores del programa salieron a recibir a las visitas con
muchisima amabilidad. Fue la chica la encargada de realizar la entrevista en vivo. Si bien todxs
participaron, fue notable la actitud de Alejandra al ingresar primera al estudio, sentarse y tomar los
auriculares para dialogar con la conductora. Cuando Sofi consulté por la estructura de “Caramelos
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Surtidos” cada participante habld brevemente sobre su seccién y cuando nombraron “Relatos y
poesias” Ale se animé a improvisar unos versos para la audiencia del cordén industrial.

En los origenes de mi integracion al equipo, notaba en Alejandra muchisima timidez; incluso sus
intervenciones al aire eran minimas y al finalizar cada edicién, en la ronda de cierre, usaba la misma
frase: “me gusta venir los viernes a la radio” y nada mas. Con el tiempo fue adquiriendo més
confianza en si misma notdndose ello no sélo en su mejor desenvolvimiento como conductora o en sus
secciones, sino también desafiando la figura de su hermana que por momentos se torna maternal y

sobreprotectora.
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Jornada de Radio y Salud Mental en Junin, Buenos Aires.

El viernes 28 de septiembre de 2018 el grupo fue convocado a participar de la primera jornada
organizada de la Catedra Libre de Periodismo y Participaciéon Gremial que la Asociacion de
Periodistas del Noroeste Bonaerense (APENOBA) dicta en la Universidad Nacional del Noroeste
Bonaerense (UNNOBA). El contacto fue a través de Mestiza, una radio comunitaria de Junin,
provincia de Buenos Aires que forma parte del Foro Argentino de Radios Comunitarias. La emisora
habia recibido la consulta de la Red de Espacios de Radio en Salud para conocer si alli trabajaban con
la temdtica de Salud Mental y decidieron armar una actividad al respecto.

Del viaje participaron Ale, Nanci, Gustavo, Mariano, Rodrigo Verdi, Andrés y Vicky. Se viaj6 con la
ayuda de la Secretaria de Extension Universitaria saliendo de Sede de Gobierno de la UNR alrededor
de las 9 de la mafana. El itinerario del dia consistia en hacer una parada en Rojas, Buenos Aires, para
conocer la cooperativa de Luz y Fuerza de la localidad donde habria una entrevista para el canal de
cable local a las 14hs.; continuar hacia Junin para conocer la radio Mestiza y participar de un
programa especial a las 16.30 y, finalmente, llegar a la sede de la UNNOBA para participar de charla.

Catedra Libre

PERIODISMO'Y PARTICIPACION GREMIAL seevoes

JORNADA #1 VIERNES 28 SEPT 18 A 20 HORAS
RADIO Y SAI_“D MENTAL UNNOBA JUNIN AULA 34 (IS0 3)

RIVADAVIA 453
INVITADOS/AS

BENJAMIN ANDRES MONTI FALICOFF MARTIN GHAMORRO - ALEJANDRA DAVILA
MARIA VICTORIA DURAND MANSILLA RAMIRO FRANKEL

Proyecto *La Radio come construccién colectiva® Programa Racial *Haviemos Todos® (Raclio APP)
Secretaria de Extension Univ. Nac. de Rosaric Asoc. Civil Raices de Comuricacion y Centro de dia La Casa (Ramos Mejia)
14 hs 16.30 hs "IShs
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El grupo llegd a Rojas cerca del horario estimado. Una vez alli, se encontré con César Baldoni de
Mestiza y con parte de la Asociacién Civil “Raices de Comunicacién” (Martin Chamorro Fernindez,
Alejandra Dévila y Ramiro Frankel) que coordina el programa “Hablemos todos” de Ixs usuarixs del
Centro de dia “La Casa de Ramos Mejia” que sale todos los miércoles a las 18 por RadioApp, también
convocada para la ocasién. Hubo una ronda de presentacién muy breve que continuaria luego de pasar
por CLYFER, mientras se almorzaba.

Se trasladaron hasta la cooperativa y recorrieron las instalaciones parando en el estudio de TV donde
se les realiz6 una entrevista que posteriormente fue emitida por la sefial de cable. Lxs profesionales de
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“Raices de Comunicaciéon” fueron quienes inauguraron las notas televisivas. Después, se realizaron
preguntas a Andrés Monti como docente coordinador y parte de la Secretaria de Extensién
Universitaria de la UNR y a Vicky como estudiante de la carrera de Comunicacion Social. Después, el
periodista indagé en la estructura del programa, en por qué contintian participando de la actividad con
los afios y Rodrigo Verdi cerrd con la invitacion al ler Encuentro de Espacios Radiales en Salud. La
felicidad de Ixs participantes de “Caramelos” era notable pues nunca antes habian sido entrevistadxs
para la television.
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Al retirarse de las instalaciones de CLYFER, el grupo compartié un almuerzo y acto seguido, continu6
viaje a Junin. Alejandra de “Raices de comunicacién” se sumd para seguir dialogando y conociéndose.
El trayecto se caracterizé por las risas y las preguntas.

Unos dias antes de la excursion Vicky pregunté si sabian qué equipo de futbol era de Junin y qué
personaje de la historia habia nacido alli. La primera respuesta fue rdpida: Sarmiento; y para la
segunda dio pistas, siendo Rodrigo Verdi quien enseguida dedujo que hablaba de “Evita”. Entonces, le
pidieron a Monti ir a conocer el estadio del equipo que lleva el nombre de la lideresa peronista. As{ fue
y ni bien bajaron para tomarse una foto, se escucharon los festejos de un gol puesto que “el verde”
estaba jugando de visitante contra Almagro.

Acto seguido, fueron a conocer Radio Mestiza ubicada en “La Casa del Pueblo”, sin embargo el
tiempo no alcanzé para hacer el programa especial estimado. Estuvieron alli unos 20 minutos y
siguieron hacia el predio de la universidad que se encuentra cercano a la estacion del ferrocarril.

La actividad que organizé la cétedra libre estuvo dirigida a promotorxs comunitarixs, a trabajadorxs de
prensa, a trabajadorxs del 4rea de la salud y a la poblacién en general con la finalidad de socializar
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herramientas de trabajo comunitario, dar a conocer e intercambiar experiencias que articulan
comunicacién y salud mental. El aula estaba repleta, los organizadores estaban sorprendidos.

Lxs “Caramelos” organizaron una radio abierta a modo de presentacion y entrevistaron a Ixs
coordinadores de las dos experiencias. Se encendieron los parlantes y comenzé el programa ante la
mirada atenta y curiosa de quienes presenciaban el momento. Probablemente esperaban una charla
mads formal, donde expertos explicasen paso a paso como se genera un dispositivo de este tipo, cudl es
la metodologia de trabajo, una especie de “paso a paso” para trabajar con usuarixs de servicios de
salud mental.

La primera entrevista fue a Andrés y Vicky quienes relataron el proceso del proyecto que ya cuenta
con § afios, cudles son los objetivos de estos espacios y como se han ido modificando o sumando
otros, la mirada desde el campo de la comunicacién, la conformacién de La Red de Espacios de Radio
en Salud.

Posteriormente, entrevistaron al psicélogo Ramiro Frankel y a 1xs comunicadorxs Alejandra Dévila y
Martin Chamorro Ferndndez del programa radial “Hablemos todos”. No s6lo contaron cdmo nace y se
desarrolla su trabajo. A diferencia del programa “Caramelos...”, el de “Raices...” tiene una jornada
entera de pre- produccién por la mafiana y el programa se graba en el Centro de Dia donde concurren
Ixs participantes. Luego, se transmite por RadioApp. También pudieron dar cuenta de la importancia
del cambio de paradigma que propusieron las leyes de Salud Mental y de Servicios de Comunicacion
Audiovisual.

Para finalizar la charla hubo un momento de reflexion colectiva alrededor de la construccidn simbdlica
de la salud mental, la discriminacién y la importancia de generar espacios de interaccidn y expresion
ya que habia usuarixs y profesionales locales de distintas dreas presentes.

Me llam¢6 la atencién la manera en que las profesionales se referian a Ixs usuarixs, que podria
enmarcarse en el paradigma individual-restrictivo, puesto que no sélo les denominaban “mis
pacientes”, “mis chicos” sino que también noté Ixs trataban como personas que no podian tomar
decisiones propias, que se encontraban en una situacion de inferioridad de condiciones.
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La noche culminé con una cena compartida en “La casa del pueblo” entre anécdotas, risas, abrazos y
promesas de volverse a encontrar en noviembre, en el Encuentro de Espacios Radiales en Salud que se
realiz6 en Rosario en noviembre del mismo afio.

107



Registro de Fabiana Frigo
Licenciada en Comunicacion Social
Locutora Nacional

Viaje al Congreso de Extension Universitaria, Santa Fe

Cada lugar que visitamos y recorremos nos deja momentos fotograficos que se guardan en
nuestra memoria, pueden transcurrir varios meses y afios pero si €s0s momentos nos

atraviesan con fuerza, de alguna manera quedan reservados en nuestro cuerpo y mente.

Ese dia que salimos para Santa Fe, a participar del Congreso de Extension, lo considero un
aporte mas al derrumbe de los prejuicios y estigmas que se han impuesto a la sociedad con
respecto a las personas usuarias de salud mental, y que, en mi caso, también existian (y quizas
existen), por eso este viaje me ayudo a tener otra lectura de los usuarios y usuarias. Durante

dicho viaje sucedio lo siguiente:

En primer lugar, el grupo supo expresarse y desenvolverse muy bien durante el conversatorio
en la Universidad del Litoral, alli contaron su experiencia radial y también, escucharon otras
experiencias de comunicacioén. Luego, recorrimos el lugar y compartimos un picnic frente al
Rio Parand, un momento por fuera de la radio que nos permitié conocernos por fuera de esas

dos, tres horas semanales de produccion y puesta al aire dentro del estudio de radio.

Estos instantes que describo fueron sumando a tener una mirada mas amplia de mis amigos
usuaries, sin embargo, hay dos momentos que reaparecen con fuerza cuando me nombran este
viaje: por un lado, la entrevista que realiza Nancy a Juan Manuel Medina, secretario de
Extension Universitaria UNR; atin recuerdo mi sorpresa al ver a Nancy sacar el grabador y
empezar a hacer preguntas elaboradas y de contenido en relacién al Congreso que se estaba
llevando a cabo, la presencia de Nacny, su postura frente al entrevistado, toda una profesional
del micr6fono que supo como manejar la nota sin ayuda de quienes acompafiamos esa tarde.
Por otra parte, y en cuanto al regreso en colectivo a Rosario, en un tramo de la ruta
Gendarmeria frena el coche, ingresan al colectivo dos uniformados que nos observan y
terminan solicitando el DNI de un usuario, a quién luego se lo devuelven. Después de eso,
continuamos el viaje analizando y charlando lo que habia sucedido, porqué solamente a ese
compaiiero le habian exigido que mostrara su identidad, seria la ropa que llevaba puesta o el

color de su piel “las condiciones que lo identificaban como sospechoso™...

108



Sin dudas, este viaje imprimié en mi un aprendizaje que rompié con algunas ideas
estereotipadas que mis compas usuaries (y seguimos aprendiendo juntes), pero ademads,
escribir éstas lineas me remite pensar la falta de aprendizaje en derechos humanos para las
carreras que forman a quienes luego tienen el deber de “cuidar” a la sociedad, ya sea policia,
gendarmeria, entre otros. Aquellos y aquellas que deben velar por nuestra seguridad en el
territorio tienen muchas estructuras mentales que es necesario derribar, tienen mucho que

ejercitar y cultivar, tienen mucho que aprender de les usuaries de salud mental.

Hacer vy ser un Caramelo Surtido

Siguiendo por esta linea de “derribar muros” (frase que suele aparecer en muchos espacios
que trabajan la salud mental), el ingreso al programa “Caramelos Surtidos” es el puntapié a la
apertura de otras miradas sobre la comunicacion
que desconocia. ElI ddo salud mental vy
comunicacion no se hallaban dentro de mi esquema
mental y la Facultad con sus tan fundamentales
proyectos de extension permite que estudiantes
descubran otras formas de hacer y ser dentro de la

comunicacidn, en este caso, dentro de la radio.

En el temario de recuerdos con les Caramelos guardo muchisimas tardes y encuentros que
vivenciamos con el grupo, desde ensefar lo que volcaba al espacio hasta aprender lo que de
alli salia, siempre en forma colectiva y democrética. Pero para llegar a escribir estas palabras
y comprender lo que significan, pase por muchas tardes radialeras donde me preguntaba de
qué forma mi estudio ayudaba a ese espacio radial y a mi formacién, como podia aportar y si

funcionaria el participar en el proyecto.

Recuerdo que, al principio, dejaba que el programa de radio fluya sin intervenir con
sugerencias y opiniones que podian enriquecer el espacio, tratando asi a los compas como
“tontes”, creyendo que no lo iban a comprender, sin embargo y por suerte, eso fue cambiando
y en la actualidad puedo decir que si obtuve experiencia en formacién docente fue gracias al
intercambio generado con Caramelos Surtidos. Asimismo, sin dejar de afiadir lo mucho que se
obtiene al trabajar con compaiieros colegas que piensan como une, transitando la misma

travesia en pos de la inclusion social.
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Por otro lado, integrar el equipo y compartir tantos momentos enriquecié mi profesion,
descubri que la comunicacion atraviesa miles de espacios sociales, algunos no visibles para la
mayoria de la sociedad, entonces comprometerse a ser parte transforma no sélo nuestra
mirada sino, también, la de les demds, y de alguna manera algo cambia (sin olvidar que: “la
comunicacion es un derecho”). Ser parte despertdé mis ganas de seguir trabajando por el
camino de la vinculacién comunicacién y salud mental, Actualmente, integro una radio
comunitaria que funciona por dentro de un Hospital de SM, contindio en contacto con mis

compaiieres de Caramelos y la Red y sigo aprendiendo, orgullosa, contenta, de haber aceptado

en 2015 ser parte “del grupo de radio mas loco que hay”.
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