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Resumen:

En el contexto de la globalizacion, las redes de transporte y comunicacion que favorecen el
desarrollo del turismo han sido aprovechadas por el crimen organizado y en particular el
narcotrafico para extender sus actividades delictivas. Estas organizaciones se instalan
mayormente en destinos turisticos de relevancia internacional, se infiltran en las sociedades
de los territorios elegidos provocando cambios en la cultura de las mismas, como asi
también situaciones que ponen en riesgo tanto a los habitantes locales, a los visitantes y a
los servicios turisticos. La multidimensionalidad de este flagelo tiene una compleja relacion

con la seguridad turistica.

El presente trabajo se llevard adelante mediante una metodologia cualitativa de revision
documental. EI mismo tiene como objetivo describir la incidencia del narcotrafico en la
seguridad turistica de México, entre el 2001 y el 2019. Se ha elegido México por ser uno de
los paises mas visitados a nivel mundial, pero ademas por el desarrollo del accionar del

narcotrafico.

Dada la extension y diversidad del pais, se han tomado dos casos paradigmaticos, la
Ciudad Juérez y el Estado de Quintana Roo.

Palabras claves: globalizacion, turismo, crimen organizado, narcotrafico, seguridad turistica



Introduccion:

El desarrollo del turismo a partir del boom en la década de los 60°, con motivo de la
utilizacién de los medios de transporte tales como el avion, barco y automdviles, ha ido
sufriendo transformaciones acorde a las épocas y los acontecimientos historicos, en

particular desde el inicio del siglo XXI.

El modelo turistico ha ido cambiando a través del tiempo, en especial en las ultimas
décadas, como fendmeno social, cultural, como conjunto de actividades econémicas y
laborales que modificaron las estructuras turisticas, motivaciones de los viajes, sistemas y
empresas de alojamiento y de transporte como asi también los grupos sociales que
participaron en las formas de intermediacién y los territorios protagonistas y marginados.
Todas estas transformaciones son el producto del impacto de la globalizacién sobre las
actividades turisticas en el plano econémico, institucional, sociocultural, las dinAmicas de las

empresas turisticas y de las politicas turisticas locales y nacionales (Garcia Pascual, 2017).

Jiménez Garcia y Pérez Delgado (2018) expresan que la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT) desde sus origenes ha tenido como obijetivo la promocién y desarrollo del turismo
contribuyendo al desarrollo econémico, la comprensién internacional, la paz y el respeto
universal, la observancia de los derechos humanos y las libertades para todos sin distincién
alguna. Fue recién a partir de la Declaracion de la Haya sobre Turismo, en 1989, en su
Principio VII, donde se concretaron los objetivos de seguridad, con medidas destinadas a
garantizar la seguridad, la proteccion y el respeto de la dignidad de los turistas y de las

instalaciones turisticas.

El tema de la seguridad turistica ha sido abordada por diferentes autores con enfoques
diversos: Jiménez Garcia y Pérez Delgado (2018) en su investigacion “La seguridad como
componente esencial del concepto de calidad turistica” correlacionan el concepto de
seguridad turistica con los estandares de calidad en los destinos turisticos sostenibles.
Plantean que una adecuada conceptualizacion de la seguridad turistica puede ayudar a
llevar a cabo una actividad productiva mas racional e integrada. Por otra parte, Lopez et al.
(2004) en su trabajo de investigacion “Impacto de los acontecimiento mundiales en el
turismo. Caso de estudio”, dan cuenta de casos especificos en el marco de las relaciones
internacionales, de acontecimientos mundiales y su impacto en el turismo. Exponen el caso
del conflicto politico-social de Colombia que tuvo lugar al inicio del afio 2000, donde los
conflictos guerrilleros y el narcotrafico pusieron al pais en una situacion cadtica de
inseguridad, redundando en una reduccion de turistas no solo extranjeros sino también de
los turistas locales. Por otro lado, hacen referencia al conflicto politico de Venezuela por el

petrdleo en el 2002, que generd problemas econdémicos y malestar social que estuvieron
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ligados intimamente al concepto de seguridad, convirtiéndose en destinos poco atractivos
por las dificultades e incertidumbre, con disminucion de la llegada de los turistas. En la
misma linea, De la Torre y Navarrete Escobedo (2018) en su trabajo de investigacion
“Turismo y narcotrafico en México” realizan un recorrido histérico articulando el desarrollo
del turismo con el narcotrafico, proponen también agregar a éste Ultimo como una nueva
categoria al concepto terrorismo. Consideran que la relacion entre turismo y narcotréafico
exige un abordaje con mayor complejidad, ya que las disputas territoriales entre carteles
encuentran en los destinos turisticos por un lado un lugar de expansion y dominio y por otro,
espacios que aportan las condiciones favorables de estructura para el desarrollo de la
actividad criminal, tanto por el consumo de drogas como de victimas potenciales. Sumado a
lo anterior, Tomé (2018) en su trabajo de investigacion “Factores restrictivos del turismo: La
percepcion de la demanda real y potencial sobre la seguridad publica en Rio de Janeiro
(Brasil)”, plantea que la preocupacion y el temor relativos a la seguridad son compartidos
por la sociedad, por lo que su interrogante es si las ciudades cuya imagen esta relacionada
con la seguridad negativa estarian impedidas de establecerse como importantes destinos
turisticos. En la misma linea Cerezo Medina et al. (2022) proponen que los destinos
turisticos necesitan no solo ser efectivamente seguros para los viajeros, sino que estos

perciban la seguridad a la hora de planificar su viaje.

El proceso mundial de la globalizacion, que tuvo lugar en el siglo XXI, es considerado como
un proceso multidimensional, que trajo aparejado cambios econdmicos, culturales,
cientificos, laborales y turisticos, debido a la permeabilidad de las fronteras, el flujo
transfronterizo y la liberacion de los mercados, pero que paralelamente posibilitd la
globalizaciébn de la criminalidad organizada transnacional, que simultaneamente, ha
permitido que grupos estructurados cometan delitos graves, tales como trafico de personas,
de drogas, armas de fuego, fauna silvestre, productos adulterados, entre otros. Dentro de
estos actos ilicitos el trafico de drogas, conocido como narcotrafico, es uno de los
principales flagelos que ha afectado a destinos turisticos, los cuales son elegidos por las
bandas delictivas por sus condiciones privilegiadas, ya sea para expandir el mercado del
consumo de drogas, o para cometer delitos sobre los turistas como victimas potenciales Sin
dejar de mencionar el lavado de dinero en la construccién de complejos turisticos exclusivos
de alto nivel. Todas estas situaciones trajeron aparejadas consecuencias sobre la seguridad

turistica de los destinos, fundamentalmente a nivel pablico y social. (Grinewald, 2012)

Por las razones expuestas, en el presente trabajo se plantea el siguiente interrogante
general: ¢Cual ha sido la incidencia del narcotrafico en la seguridad turistica en México
entre el 2001 y el 20197?.



Para responder al interrogante general, se plantean los siguientes interrogantes especificos:
¢,De qué manera la criminalidad organizada transnacional y el narcotrafico en particular se
relaciona con la seguridad turistica? ¢Qué caracteristicas tiene México como destino
turistico y cémo fue el proceso historico del narcotrafico en ese pais? ¢ Como se relacionan

las dimensiones del narcotrafico con la seguridad turistica publica y social en México?.

Por lo tanto, el objetivo general del presente trabajo es describir la incidencia del
narcotrafico en la seguridad turistica de México, entre el 2001 y el 2019. A partir de este
objetivo general, se plantean los siguientes objetivos especificos: en primer lugar
caracterizar el narcotrafico como expresién de la criminalidad organizada transnacional y su
relacibn con la seguridad turistica; en segundo lugar identificar las principales
caracteristicas de México como destino turistico y el proceso histérico del narcotrafico en
este pais; en tercer lugar describir de qué manera se relacionan las dimensiones del

narcotréfico con la seguridad turistica publica y social en México.

Marco conceptual

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 1994) organismo especializado de las
Naciones Unidas, es la principal organizacion internacional en el campo del turismo, al que

define de la siguiente manera:

El turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su entorno habitual por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, por negocios y otros motivos.

(Sancho et al., 1998, p. 46)

Para el presente trabajo se ha elegido la definicion de turismo del Dr. Martin Fernandez
(2009, como se cité en Carranza Amador, 2017, p. 216), por considerar que es una de las
definiciones mas completas, ya que tiene en cuenta diversas dimensiones y actores que

intervienen en las actividades pertinentes al turismo:

Conjunto de fenbmenos y relaciones econdémicas, psicosocioldgicas, culturales y
medioambientales que se generan entre los viajeros y las entidades vinculadas a los
viajes desde el lugar emisor, las entidades proveedoras de servicios y productos en
el lugar de destino, los gobiernos de los lugares emisores y receptores, asi como las

comunidades locales de acogida, con motivo del viaje y estancia de visitantes



temporales en un destino diferente a su lugar de residencia habitual. (Fernandez,

2009, como se citdé en Carranza Amador, 2017, p.216)

En esta compleja trama del turismo, el concepto de seguridad turistica comienza a tener
cada vez mas protagonismo. Su primera definicion tuvo lugar en la Declaracion de La Haya
sobre turismo en 1989, donde concretaron aspectos a tener en cuenta por parte de los
gobiernos a favor de la paz y de la seguridad nacional, regional e internacional
imprescindibles para el desarrollo del turismo nacional e internacional. En dicha Declaracion
hay un apartado sobre el concepto de seguridad turistica, el Principio VII, donde se redactan
los focos de atencion hacia los objetivos comunes de seguridad, como son el respeto de la
dignidad y la proteccién de los turistas como requisitos previos del desarrollo turistico,
abarcando desde los viajes, desarrollo de politicas de seguridad, caracteristicas de los
equipamientos seguros para turistas, ordenamientos juridicos para el turismo y por ultimo
gue los Estados cooperen en la OMT para elaborar un catalogo de medidas recomendadas
en materia de proteccion, respeto de la dignidad y seguridad de los turistas (Declaracion de

La Haya sobre Turismo, 1989, Principio VII).

Con el paso de los afios el modelo turistico ha ido cambiando, en especial en las Ultimas
décadas. Segun Garcia Pascual (2017) esos cambios se han dado a nivel social, cultural,
econdémico y motivacionales. En la misma linea, Beretta et al. (2022) plantean que el
turismo en el siglo XXI representa un fenémeno complejo y dinamico, atravesado por
factores sociales, culturales, politicos, econdémicos, tecnolégicos y ambientales que debe

abordarse interdisciplinariamente.

Estos cambios se fueron dando como consecuencia del proceso de la globalizacién, que
segun Castells (1998) es un proceso multidimensional que se expresa con la
interdependencia de los mercados financieros, producto de las tecnologias de la
informacién y la comunicacioén, y la desregulacion de los mercados. Bajo esta dinamica, las
actividades operan como una unidad en tiempo real y escala global. Esta integracion facilita
la existencia de un mercado global, donde las materias primas, los flujos de capitales vy el
capital humano, especialmente los trabajadores calificados, se interconecten sin fronteras.
Sin embargo, esta infraestructura también presenta un lado oscuro: la criminalidad
organizada que aprovecha las mismas herramientas para crear redes delictivas, que se
expresan como narcotrafico, terrorismo, trata de personas, transformando los recursos del

progreso en vehiculos para el delito transnacional.

En este contexto el turismo se ha convertido en una de las manifestaciones mas

paradigmaticas de la globalizacién. El nuevo modelo turistico global, comprende un conjunto



heterogéneo de empresas transnacionales, nacionales y locales de alojamiento,
restauracion, transporte, intermediacion difusién y marketing, es una préactica, que si bien es
del orden global, el impacto es a nivel local, es decir en los territorios que ponen sus

recursos medioambientales, patrimoniales culturales y sociales (Garcia Pascual, 2017).

En consonancia con los cambios en el modelo turistico, aparece el concepto de seguridad
turistica. Blanco Herranz (2004) plantea a la seguridad turistica como el conjunto de
medidas, condiciones objetivas y percepciones existentes en el &mbito social, econdémico y
politico de un destino turistico, que permiten que la experiencia turistica se desarrolle en un
entorno de libertad, confianza y tranquilidad y con la mayor proteccion fisica, legal o
econdmica para los turistas y sus bienes y para quienes contraten servicios turisticos en

dicho destino.

Segun Mansfield y Pizam (2011 como se cité en Cerezo Medina et al., 2022), clasifican
cuatro tipos de factores incidentes en la seguridad que pueden desencadenar algin impacto
en las comunidades anfitrionas, la industria del turismo y los propios turistas. Estos
generadores son: la delincuencia, el terrorismo, la guerra y los disturbios civiles y politicos.
La delincuencia se puede dar en forma de hurto, robo, violacion, asesinato o secuestro a
turistas, de turistas a residentes o bien de turistas a turistas y criminalidad organizada contra

empresas turisticas.

Los delitos anteriormente mencionados son manifestaciones de la Criminalidad

Organizada Transnacional (Zufiga Rodriguez, 2016).

La Convencion de Palermo del 2000, en su articulo 2, define al “grupo delictivo organizado”

como:

un grupo estructurado de tres 0 mas personas que exista durante cierto tiempo y que
actlie concertadamente con el proposito de cometer uno o mas delitos graves o
delitos tipificados con arreglo a la presente Convencion con miras a obtener, directa
o indirectamente, un beneficio econdémico u otro beneficio de orden material.

(Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2004)

Uno de los delitos que se incluyen en la criminalidad organizada es el trafico de drogas,
conocido como narcotréafico, al que la ONU define como “un comercio ilicito mundial que
incluye el cultivo, la fabricacion, la distribucion y la venta de sustancias que estan sujetas a

leyes que prohiben drogas” (ONU, s/f).



De la Torre y Navarrete Escobedo (2018) proponen incluir al narcotrafico como una forma
de terrorismo, porque tiene similares actos de violencia, pero con la diferencia que el

narcotrafico tiene fines econémicos.

El narcotrafico segin Luna Galvan et al. (2021) es multidimensional, definiendo como
categorias la econdmica, institucional, organizacional, social, tecnolégica, geopolitica y
cultural. Estos son los espacios por los cuales las organizaciones delictivas se infiltran en la
sociedad en los lugares donde se asientan para desarrollar sus actividades. Tal como se ha
mencionado, muchos de los destinos turisticos son elegidos como sus espacios de accion,

con el consecuente efecto en la seguridad turistica de los mismos.

Estos efectos se ven reflejados sobre la seguridad publica, que tiene que ver con los delitos
gue sufren los turistas en la via publica como robos o hurtos, y también sobre la seguridad
social que se relaciona con la posibilidad que el turista no pueda desplazarse libremente por
diversos problemas sociales, en especial por actividades de la criminalidad organizada
(Griinewald, 2012). Los dos conceptos citados en este parrafo seran desarrollados con

mayor exhaustividad en el capitulo uno.

Marco metodoldgico

Para el desarrollo del trabajo se propone como metodologia, un abordaje desde el enfoque

cualitativo, que segun Guerrero Bejaramo (2016):

Es un proceso metodol6gico que utiliza como herramientas a las palabras, textos,
discursos, dibujo, gréafico e imagenes para comprender la vida social por medio de
significados, desde una vision holistica, es decir que trata de comprender el conjunto
de cualidades que al relacionarse producen un fenémeno determinado (Guerrero

Bejaramo, 2016, p2).

La investigacion es de caracter descriptiva y se desarrollara de manera tedrica, utilizando la
técnica de recogida de informacion mediante la revision de fuentes secundarias. Segun Cea
D'Ancona (1996) este tipo de investigacion se limita al andlisis de datos recabados por otros
investigadores, con anterioridad a la presente. Esta revision proporciona una sintesis de la
informacion disponible y su adecuacion a los propdsitos de la investigacion (Hakin, 1994,
citado en Cea D’Ancona, 1996).

Se utilizardn datos de investigaciones en revistas académicas y portales académicos,

ademas de datos publicados por organismos publicos y bibliografia utilizada en la carrera:
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se realizara un recorrido de los textos de las materias Problematica Internacional, Politicas
Pulblicas para el Turismo, Metodologia, Procesos Histéricos I, Geografia I, Introduccién al

Turismo, Estado y Politicas Publicas, Turismo Desarrollo y Ambiente.

La informacion recolectada sera ordenada y clasificada, para luego proceder al analisis
documental, para su sistematizacion es decir su interpretacion critica y posterior redaccion,

a modo de dar respuesta a los objetivos propuestos.

El periodo que se toma para el presente trabajo, va desde la ocurrencia de acontecimientos
mundiales que condujeron a nuevo orden internacional surgido a partir del 2001, con el
cambio de reglas de juego que se produjeron con posterioridad al atentado 11-S, el
aumento de las amenazas y de las vulnerabilidades, a lo que se sumaron los flujos
transfronterizos, el terrorismo, las guerras, los conflictos politicos, el narcotréfico y las crisis
sanitarias, que han puesto en juego la seguridad turistica de los destinos.(Busso, 2001) La
investigacion finaliza en 2019, afio previo a la pandemia de Covid 19, crisis sanitaria
internacional que modificé la dinAmica de las actividades de la poblacién mundial por las
restricciones de circulacién y del ingreso a los paises, lo cual trajo aparejado un fuerte

impacto en la actividad turistica.(Castello,2020)

El trabajo se estructura en tres capitulos. En el primero de ellos, cuyo titulo es “El
narcotrafico como exponente de la criminalidad organizada transnacional y su relacién con
la seguridad turistica”, se describe la globalizacién y su relacion con el turismo y la
criminalidad organizada. A su vez, se aborda la seguridad internacional y en particular la
seguridad turistica, se desarrolla el concepto de Criminalidad Organizada Transnacional y
de narcotrafico con sus mdultiples dimensiones, para finalizar con la descripciéon de la

incidencia del narcotréafico sobre la seguridad turistica.

El segundo capitulo, titulado "México como destino turistico y escenario del narcotréafico",
esta conformado en dos partes. En la primera se describen las caracteristicas generales de
México, su ubicacion y espacios geograficos, su historia, los principales atractivos y el
desarrollo del turismo. En la segunda parte, se desarrolla el proceso histérico del

narcotréfico en el pais y los principales carteles mexicanos.

El tercer capitulo, bajo el titulo “La relacién entre las dimensiones del narcotréfico en la
seguridad turistica publica y social en México: los casos de Ciudad Juarez y Quintana Roo”,
describe la relacion entre las dimensiones del narcotrafico y la seguridad turistica publica y
social en México, tomando dos casos paradigméticos de destinos turisticos mexicanos

atravesados por este fendmeno de criminalidad organizada.
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Capitulo 1: El narcotrafico como exponente de la Criminalidad

Organizada Transnacional y su relacion con la seguridad turistica.

En el presente capitulo se caracterizara al narcotrafico como expresién de la
criminalidad organizada transnacional y su relacion con la seguridad turistica.
Para ello, en primer lugar, se desarrollaran las caracteristicas del proceso
multidimensional de la globalizacion, que provoc6 cambios que modificaron la
dinamica del mundo, tanto en el modo de vincularse, comunicarse y trasladarse
por la nueva aldea global. A su vez, se desarrollaran sus efectos tanto sobre el
turismo como sobre la criminalidad organizada transnacional, en particular
sobre el narcotréfico. En segundo lugar, se abordaréd la relacién de este ultimo
con la seguridad turistica.

1.1. La globalizacion en el siglo XXI, sus efectos sobre el turismo y el crimen

organizado.

Sin profundizar en el tema, ya que seria el desarrollo de otro trabajo de investigacion, se
dejan planteadas las caracteristicas principales de la globalizacién, para comprender sus
efectos sobre el turismo y el desarrollo de la criminalidad organizada transnacional. Esta
caracterizacién es necesaria para entender la relacion entre el narcotréfico y la seguridad

turistica.

Para Hirsch (1996) el concepto de globalizacion, mas que cientifico, es un fetiche, ya que la
palabra es utilizada sin ser entendida en detalle y sus significados marcadamente opuestos,
pero siempre tienen en comin que es un poder oculto que agita el mundo y determina
nuestras vidas y domina cada vez mas. El autor considera que en la actualidad no hay
problema social, catastrofe o crisis que no se relacione con la globalizacién. Surge la
esperanza de un mundo unido, seguro, pacifico cuyo ideal es un gobierno democratico
mundial, donde se ha llegado a hablar de aldea global o sociedad popular. Pero esta idea
se desdibuja ante las experiencias que proliferan, las guerras entre naciones, guerras
civiles, profundizacibn de las dimensiones sociales, racismo, nacionalismo-
fundamentalismo, como asi también los movimientos migratorios en masa que son frenados

por fronteras cerradas.

Castells (2001) entiende a la globalizacion como un proceso objetivo, no una ideologia, si
como un proceso multidimensional cuya expresion mas determinante es la interdependencia
de los mercados financieros, que ha tenido lugar gracias a la tecnologia de la informacion y
la comunicacion, la cual fue favorecida por la desregulacién y la liberacién de los mercados.

La ciencia y la técnica también estan globalizadas en redes de comunicacién y cooperacion
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en torno a los principales centros universitarios y empresariales. Es factible considerar un
mercado global, no solo de mercaderias sino también de trabajadores altamente

capacitados, instituciones politicas, entre otros.

A la par del desarrollo de la globalizacibn puede observarse otro proceso, que
paralelamente va produciendo una profunda transformacion en las instituciones a nivel
mundial y en Latinoamérica en patrticular. Se trata de la globalizacién de la criminalidad
organizada, responsable del trafico de drogas, armas, de personas, de tecnologia, de
informacion, de mercancias ilegalmente transportadas y el blanqueo de capitales. El crimen,
tan antiguo como la humanidad, es impulsado por la tecnologia, los nuevos sistemas de
transporte, internacionalidad de la economia y la desregulacion de los mercados, que le
permiten articularse con las redes de colaboracién global que interconectan mercados,
actividades y criminales. De esta manera se fomenta la construccion de redes criminales
con medios econdémicos y tecnoldgicos tales que les permite penetrar, corromper, asesinar
administradores y politicos y amedrentar instituciones del estado. Es por ello que esta
tematica se ha convertido en materia central de la politica y la economia en paises de
Latinoamérica tales como México, Colombia, Venezuela, Bolivia, Perd , Panama, entre otros
paises, con una dinamica institucional fuertemente condicionada por la influencia del crimen

organizado (Castells, 1998).

Uno de los efectos mas importantes de la globalizacion ha sido la transnacionalidad de la
informacion y del consumo. De esta manera, se puede ver como a partir de los 90’ el
turismo consolida su propio proceso de globalizacion (Dachary y Arnaiz Burne, 2004). Es
decir, se desarrolla un nuevo modelo turistico caracterizado por la liberacion de la economia
global, la flexibilizacion laboral, el aumento del tiempo de ocio, de los viajes organizados por
los propios turistas por fuera de los paquetes, eleccidon de destinos emergentes, cambios en
la forma de disfrutar el turismo eligiendo nuevos estilos tales como el turismo de
naturaleza', ecoturismo? , turismo cultural®, entre otros, organizados sin estacionalidad y con

demandas mas exigentes y experimentadas (Garcia Pascual, 2017).

Tal como se ha descripto, la globalizacion trajo la transnacionalizacién del consumo, la
informacion y el traslado de personas colaborando positivamente con el turismo, pero
paralelamente fueron creciendo las amenazas de la criminalidad organizada, vinculadas al

comercio global de personas, drogas, armas, mercaderias ilegales y el correspondiente

! Turismo de naturaleza: "es el que se realiza en entornos de predominancia natural. Se busca entrar en contacto con los
elementos vegetales, animales, minerales y atmosféricos de un sitio” (Ledhesma, 2018, p.123).

Ecoturismo: “es un tipo de actividad turistica basado en la naturaleza en el que la motivacién esencial del visitante es
observar, aprender, descubrir, experimentar y apreciar la diversidad biolégica y cultural, con una actitud responsable, para
?roteger la integridad del ecosistema y fomentar el bienestar de la comunidad local. (OMT, s.f.)

Turismo cultural:” es concebido como una forma de turismo alternativo que encarna la consumicion de la comercializacion de
la cultura” (Santana Talavera, 2003, p. 1)
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blanqueo de capitales, que fueron poniendo en tela de juicio a la seguridad internacional,
siendo uno de los parametros mas importantes a tener en cuenta al momento de elegir un

destino turistico.

1.2. Seguridad internacional

Como afirmamos en el parrafo anterior, la seguridad internacional se convirti6 en una
variable fundamental a tener en cuenta al analizar el turismo en la era de la globalizacion.
Comenzaremos haciendo un poco de historia para comprender los cambios en el concepto

de seguridad.

En el siglo XVIII surgen los Estados nacionales, cuya legitimidad se basaba en la seguridad
de los ciudadanos frente a enemigos externos, la soberania territorial y un sistema de
pensamiento hacia adentro. Estas funciones propias de los Estados se fueron desdibujando
con el uso masivo de los medios de comunicacién y transporte, y con la consiguiente
movilidad de los flujos econémicos y migratorios, ya descriptos como globalizacion (Zafiga
Rodriguez, 2016).

La seguridad internacional es un concepto multidimensional que segun Orozco (2006) es
“una cualidad de los sujetos que estan libres de amenazas y agresiones a su individualidad”
(p. 163).

La multidimensionalidad hace referencia a la multiplicidad de amenazas, como ejemplo
podemos citar a la que se ejerce sobre la integridad territorial del Estado, pues es éste el
gue por su posicion en el sistema, puede conservar los intereses de la nacién y en
consecuencia, el bienestar de la sociedad. Otras dimensiones son las referidas a las
amenazas politicas que se refieren a la identidad nacional del Estado y a su organizaciéon
institucional e ideol6gica. Ademas, podemos nombrar a la seguridad societal que se refiere
a la sustentacién y conservacion de la lengua, cultura, religion e identidad étnica de una
determinada comunidad. El autor define a la seguridad econémica como la base material de
existencia del Estado y a la supervivencia de la poblacion. Finalmente, pero no menos
importante, describe a la seguridad ecoldgica, como a todos los recursos necesarios para
garantizar la sustentabilidad material y la preservacién ambiental, tanto del planeta como de
los Estados (Orozco, 2006).

1.3. Seguridad turistica

Como vimos en el apartado anterior, la seguridad internacional es multidimensional, tal
como lo es el turismo. En este marco donde los factores que componen al turismo se
vinculan con la seguridad internacional, surge la seguridad turistica, garantizando la

integridad de las personas durante todas las instancias de su viaje.
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Como se menciond en la introduccion, para el desarrollo del presente trabajo se tomara la
definicibn de seguridad turistica de Blanco Herranz (2004), como el conjunto de medidas,
condiciones objetivas y percepciones existentes en el ambito social, econdmico y politico de
un destino turistico, que permiten que la experiencia turistica se desarrolle en un entorno de
libertad, confianza, tranquilidad y con la mayor proteccién fisica, legal o econémica para los

turistas y sus bienes y para quienes contraten servicios turisticos en dicho destino.

Los factores que presentan mayor incidencia sobre la seguridad y desencadenan impactos
en las comunidades anfitrionas, la industria del turismo y sobre los propios turistas son la
delincuencia, el terrorismo, la guerra, los disturbios civiles y politicos y la criminalidad
organizada contra empresas turisticas (Mansfield y Pizam, 2011, como se cité en Cerezo
Medina et al., 2022).

El Centro Europeo de postgrado y Empresas (CEUPE) plantea medidas de proteccion para
mejorar la seguridad de los turistas, tales como la presencia visible de las fuerzas de
seguridad en &reas turisticas, la iluminacion adecuada en espacios publicos, la sefalizacion
clara y facilmente comprensible para los visitantes, la supervisiébn permanente en playas y
otras zonas recreativas frecuentadas por turistas, la implementacién de controles de acceso
en sitios turisticos relevantes, la presencia de servicios de atencidon médica de emergencia,
el desarrollo de campafias de concientizacion sobre seguridad dirigidas a turistas, la
prevencion de robos y estafas dirigidos especificamente a visitantes, la supervision
constante de ciertas actividades turisticas, haciendo hincapié en aquellas de mayor peligro,

y la promocién de numeros de emergencia, entre otros (CEUPE,s.f.)

La importancia de implementar medidas de seguridad radica fundamentalmente en evitar
incidentes que puedan poner en riesgo la vida de los visitantes, proteger las posesiones de
los turistas, captar la atencién de un mayor nimero de turistas, ya que un destino seguro
siempre sera mas seductor, dado que mejora la experiencia de viaje de los turistas. Todo
esto aporta a que un viaje sea mas disfrutable, siendo el destino en el que se estd mas
seguro, proyectandose asi una imagen positiva, tanto de los lugares como de las empresas
gue alli operan y de esa forma estimular el crecimiento econémico de la zona y promover
inversiones (CEUPE,s.f.).

Para una mejor comprension de la multidimensionalidad de la seguridad turistica,

tomaremos la clasificacién de Griinewald (2012) que la tipifica de la siguiente manera:

 Seguridad sanitaria: Es la disponibilidad de atencién médica para los viajeros en caso de
algun problema de salud mientras estan en un destino turistico. Para ello, el destino debe

contar con infraestructura adecuada tales como hospitales, clinicas, y centros de salud,
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profesionales capacitados tanto médicos, enfermeras como otros profesionales de la salud,
contar ademas con servicios de emergencia. Como asi también la aplicacién de protocolos
sanitarios ante la presencia de epidemias, como ocurrié en el caso de la pandemia de HIN1
o del COVID 19.

» Seguridad en los transportes: Es referida a que los medios de transporte utilizados por los
turistas tales como aviones, trenes, autobuses o taxis, cumplen con estandares de

seguridad rigurosos para minimizar riesgos de accidentes.

» Seguridad vial: Hace referencia a la proteccion de los viajeros en las carreteras y calles.
Incluye sefalizacién adecuada, mantenimiento de las vias, y regulaciones de trafico para

prevenir accidentes.

» Seguridad juridica: Se refiere a que los turistas tienen la garantia de que sus derechos
legales seran respetados durante su estancia en un destino turistico. Engloba la proteccion

contra estafas, contratos justos y acceso a asesoramiento legal si es necesario.

» Seguridad alimentaria: Asegura que los alimentos y bebidas disponibles para los turistas
cumplan con los estandares de higiene y calidad. Esto ayuda a minimizar el riesgo de

enfermedades relacionadas con la alimentacion.

» Seguridad en los servicios turisticos: Hace referencia a la proteccion de los turistas tanto
en la estadia en los distintos establecimientos de servicios turisticos como al momento de
participar en actividades recreativas, sobre todo aquellas que conllevan algun peligro, como
deportes acuaticos, senderismo o excursiones. Para ello, se implementan medidas de

seguridad, entrenamiento adecuado, equipamiento apropiado, y supervisién constante.

» Seguridad ambiental: Tiene que ver con la protecciéon del visitante en su desplazamiento
en espacios naturales, analiza el desarrollo del turismo a partir del cambio climéatico, como

asi también, ante la presencia de desastres naturales.

» Seguridad publica: Es el sistema que permite al turista su libre desplazamiento,
disminuyendo la posibilidad de situaciones conflictivas tales hechos delictivos como hurtos o
robos. Aqui encontramos medidas para reducir los delitos mediante la integracion de

patrullas policiales y sistemas de vigilancia.

 Seguridad social: La posibilidad que el turista se desplace libremente ante la presencia de
problemas sociales, tales como huelgas, movilizaciones, como asi también los casos de
criminalidad organizada como terrorismo, drogas y trata de personas. Se centra en la

prevencion de actividades delictivas que puedan afectar a los turistas, un ejemplo a
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mencionar fue la implementacion de estrictas medidas de controles en aduanas y cierre de

fronteras, después de los atentados del 11S, Madrid y Francia.

Para el presente trabajo, se tomaréan las clasificaciones de seguridad publica y social, las
gue se desarrollaran en los capitulos siguientes, con el fin de dar respuesta a los objetivos

planteados.

El turismo es estratégico para el crecimiento de paises cuya economia depende del flujo de
visitantes que lleguen y transiten su territorio. Tan importante es su desarrollo como la
implementacion de medidas que garanticen la seguridad turistica, ya que proteger a los
visitantes, tanto a su vida como sus pertenencias. permitird que su experiencia sea
placentera, lo perciban como un destino seguro y proyecten una imagen positiva, la que

pueda ser difundida para promover y atraer nuevos viajeros que elijan este destino.

1.4. Criminalidad Organizada Transnacional

Retomando el concepto de globalizacién, Zufiga Rodriguez (2016) plantea que la ultima ola
neoliberal nos ha conducido a un mundo desregularizado tanto en el comercio, mercados
financieros y en todos los dmbitos de la vida social de las personas, ya que los Estados
nacionales han cedido la regulacién, organizaciéon y gestién a empresas transnacionales®,
organismos financieros y a organismos supranacionales®, quienes son las que dictan gran
parte de las leyes quedando en mano de los Estados Nacion el derecho penal para la

seguridad de los ciudadanos.

Si sumamos a lo expuesto el ciberespacio que representa una realidad liquida de las
fronteras, es alli donde se pueden perpetrar delitos que trascienden los limites legales y

territoriales de los Estados nacion, poniendo en duda su capacidad de hacerles frente.

En este sistema desregulado, se presenta en agenda algunos temas tales como lucha
contra el terrorismo y la criminalidad transnacional, la proteccion del medio ambiente,
proliferacion de armas nucleares, lucha contra paraisos fiscales, secretos bancarios, entre

otros (Zufiga Rodriguez, 2016).

La Convencion de Palermo del afio 2000, llamada Convencion contra la Criminalidad

Organizada Transnacional, fue un hito en el consenso sobre definiciones comunes para los

4 Empresas transnacionales: son aquellas que bajo la unidad mundial de gestion tienen intereses y actian en una pluralidad
de paises acomodandose a las distintas condiciones econdmicas, sociales y legales de cada uno con el fin de conseguir la
maximizacién de sus beneficios y mejor defensa de sus potencialidades a nivel mundial (Calduch, 1991).

Organismos supranacionales: asociacion de Estados establecida mediante un acuerdo internacional por tres 0 mas estados
para la construccion de objetivos comunes y dotada de estructura institucional con 6rganos permanentes, propios e
independientes de los Estados miembros (Calduch, 1991).
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Estados de las nuevas formas de criminalidad. En su articulo 2 define al grupo delictivo

organizado, como:

grupo estructurado de tres 0 mas personas que exista durante cierto tiempo y que
actle concertadamente con el proposito de cometer uno 0 mas delitos graves o
delitos tipificados con arreglo a la presente Convencion con miras a obtener, directa
o indirectamente, un beneficio econdmico u otro beneficio de orden material (ONU,

2004, p. 5).

Ampliando en el inciso 2 del articulo 3 (ONU, 2004, p. 6), se detallan las caracteristicas para
gue un delito sea definido como delito transnacional:

a) se comete en mas de un Estado

b) se comete dentro de un solo Estado, pero una parte sustancial de su preparacion,
planificacion, direccion y control se realiza en otro Estado.

c) se comete dentro de un solo Estado pero entrafia la participacion de un grupo
delictivo organizado para realizar actividades delictivas en méas de un Estado.

d) se comete en un solo Estado, pero tiene efectos sustanciales en otro Estado.

Segun Zufiga Rodriguez (2016) hay muchos delitos que pueden incluirse dentro de la
criminalidad organizada transnacional, tales como el trafico de drogas conocido como
narcotréfico, tréfico ilicito de inmigrantes, trata de personas, blanqueo de capitales, trafico
de armas de fuego, de productos radiactivos, vehiculos robados, de flora y fauna silvestre,
de bienes culturales, venta ilicita de productos adulterados y delitos cibernéticos, para

mencionar los mas destacados.

A los fines del presente trabajo, se desarrollara en particular el narcotrafico como exponente

de la criminalidad organizada transnacional.

1.4.1. Narcotrafico
La ONU (s.f.) define al narcotrafico como “el comercio ilicito mundial que incluye cultivo,

fabricacion, distribucion y venta de sustancias ilegales” (p. 1).

De la Torre y Navarrete Escobedo (2018) lo incluye como una de las formas de terrorismo,
ya que tiene las mismas caracteristicas de violencia, con la diferencia de que sus fines son
econdmicos. Siguiendo la misma linea Naylor (2003) lo define como una “actividad ilegal
compleja y dificil que consiste en multiples intercambios de bienes prohibidos entre

productores, distribuidores y consumidores en similares condiciones que el mercado legal”
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(como se cité en Luna Galvan et al., 2021, p. 199). Ademas, el narcotrafico prevalece en los
paises donde se lleva a cabo el proceso de produccion, transporte y consumo. Este es
considerado por los estados como una amenaza de las sociedades y un factor critico que

afecta la seguridad y la estabilidad en la lucha contra las drogas (Luna Galvan et al., 2021).

Luna Galvan et al (2021), consideran que la globalizacion como generadora de cambios y
fendmeno multidimensional, ha creado las condiciones para que las organizaciones
criminales amplien y mejoren sus redes organizativas, favoreciendo a su vez las
condiciones de funcionamiento transnacional de la criminalidad organizada aprovechando el
portafolio de actividades, generando la capacidad de cambiar, mutar y adaptarse a través
de la multiplicidad de actores y asi fortalecer sus estructuras y relaciones. En el caso del
narcotréfico, las dimensiones de interdependencia, interpenetracion y la
transnacionalizacion de la produccion y la I6gica de superacion del espacio y el tiempo se
profundizan y se amplian, impulsando a los grupos que llevan a cabo esta actividad como
actores no estatales.

Estos autores consideran, ademas, que el narcotrafico transnacional es multidimensional y
definen las siguientes categorias: la econdémica, donde las organizaciones del narcotréafico
necesitan encontrar mecanismos que faciliten, oculten y legitimen sus operaciones para
rentabilizarlas y expandir el negocio mediante la reinversion y diversificacion. Buscan
nuevas fuentes de operaciones tanto en economias desarrolladas como emergentes. Para
operar requieren de altos niveles de corrupcion institucional. Las ganancias de las
actividades se lavan en centros internacionales de consumo de drogas o0 en paraisos
fiscales. Las operaciones financieras son fundamentales para el éxito del narcotrafico. Entre
el abanico de operaciones que realizan especialmente en sitios con escasas regulaciones,
podemos mencionar acciones en los mercados de capitales, bienes raices en auge, centros
comerciales, cadenas hoteleras, casinos, empresas constructoras y en el sistema de

transportes.

Otra de las dimensiones que nombran los autores, es la institucional, es claro comprender
gue en todo el proceso que va desde la produccion a la distribucién es necesario la
connivencia de diferentes estamentos institucionales, desde los controles policiales, hasta

corrupcion en aduanas, sistemas judiciales, entre otros.

Siguiendo con la dimension organizacional es la que tiene que ver con tres factores
fundamentales: la logistica, la violencia e intimidacion y por ultimo el control e influencia de

los territorios y los mercados.
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Con respecto a la dimensioén social, plantean que el narcotréfico impacta en el tejido social,
se entrelaza culturalmente para influenciar y tener el poder para cerrar recursos ilegales

reproduciendo dinamicas de violencia e ilegalidad.

La dimension tecnolégica tiene que ver con todos los sistemas modernos de
telecomunicaciones e informacion que sustentan la actividad comercial, como asi también lo

hace en la delictiva.

Plantean que la dimensién geopolitica del narcotrafico es impulsada por la circulacién e
interpenetracion de personas e ideas, también permite el intercambio de tacticas, métodos y

motivaciones a través de las fronteras de los Estados.

Y por ultimo definen la dimensién cultural, como la interrelacion entre el narcotréafico, la
sociedad y la cultura, que es fundamental para comprender el fenédmeno. El narcotréfico se
naturaliza y se convierte en la expresion cotidiana y mediada en los espacios donde se dan
las redes transnacionales (Luna Galvan et al., 2021).

Se puede deducir que el flagelo del narcotrafico, en manos de organizaciones criminales,
constituye una actividad ilegal que incide significativamente en la construccion del
imaginario colectivo de la inseguridad. Esto se debe a la violencia inherente a la naturaleza
misma de las practicas criminales, y representa una de las nuevas formas de manifestacion
de un terrorismo depredador, orientado exclusivamente al lucro, a expensa de poblaciones

vulnerables e indefensas (De la Torre y Navarrete Escobedo, 2018).

1.5. Los efectos del narcotrafico sobre la seguridad turistica.
Como se ha detallado en este capitulo, el turismo es una actividad que se desarrolla en
destinos que garanticen seguridad turistica, es decir que proteja a los visitantes y a los

trabajadores del sector frente a cualquier dafio intencionado causado por otros.

Los destinos no solo deben ser efectivamente seguros, sino percibidos como tales a la hora

de la planificacién de los viajes (Cerezo Medina et al., 2022).

Como se ha desarrollado, la seguridad turistica puede ser afectada por una variedad de
factores, pero para los efectos de este trabajo vamos a desarrollar la criminalidad

organizada, en particular el narcotréfico.

Para dar cuenta de los efectos del narcotrafico sobre la seguridad turistica, comenzaremos

desarrollando las dimensiones del narcotréafico y el impacto en la sociedad.
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La dimension econdmica, se observa cuando las ganancias, producto del accionar delictivo,
se invierte en promover la corrupcion de funcionarios, blanquear capitales y principalmente

llevar a cabo la logistica organizacional propiamente dicha.

Estas actividades se ponen de manifiesto especialmente en paises con acciones en los
mercados de capitales, bienes raices en auge, centros comerciales, cadenas hoteleras,
casinos, bienes publicos, privatizaciones, empresas constructoras, especialmente donde el
control y las regulaciones contra el lavado de dinero son minimos o inexistentes (Luna
Galvan et al., 2021). Las organizaciones delictivas hacen inversiones en destinos turisticos,

transforman los territorios en espacios de disputas.

Cuando estas organizaciones se instalan en el lugar, se infiltran en el entramado de la
sociedad, en especial en los sectores de la poblacién carenciados, que tienen muchas
necesidades y como consecuencia de esa situacion de pobreza y marginacion, buscan en el
narcotréafico una salida facil, en especial los jovenes. Estos encuentran los destinatarios de
la venta de drogas en los complejos hoteleros lujosos, donde se hospedan los pasajeros en
los destinos turisticos mas importantes. De esa manera la actividad delictiva va horadando
tanto la cultura como la organizacion de la sociedad anfitriona, sustituyéndolas por la del

narcotrafico, dando cuenta de la dimensién social de este fenédmeno.

Otra de las dimensiones es la institucional, que se visualiza en la corrupcion de las
instituciones gubernamentales, como ejemplo podemos citar, a los funcionarios de los
puestos de controles aduaneros o policiales, que permiten el paso de la droga por las
fronteras o por las carreteras, poniendo en peligro a la seguridad publica. También se
involucran otros funcionarios de distintos niveles de gobierno y judiciales, que sin su
anuencia no seria posible la proliferacion del flagelo. Esta situacion pone en riesgo la

seguridad del lugar y por ende la de los turistas.

No se puede dejar de mencionar, que existe una relacién entre los destinos mas elegidos
por los turistas y la penetracion del narcotrafico en los mismos, ya sea porgue son un
mercado para venta y consumo de drogas, como también un espacio para cometer delitos

contra los turistas (Hernandez Estrada et al., 2021).

En la misma linea de pensamiento, De la Torre y Navarrete Escobedo (2018) plantean que
las disputas territoriales entre cérteles encuentran en los destinos turisticos un lugar de
expansion y dominio y a su vez es en estos espacios donde se desarrollan el conjunto de
actividades destinadas a la promocioén del turismo que aportan las condiciones estructurales
favorables para el desarrollo de la actividad criminal por el consumo de drogas y victimas

potenciales.
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Algunos turistas buscan centros turisticos considerados como destinos de fiesta donde
consumir droga libremente, como también nuevas aventuras como contratar narco-tours, sin
medir las consecuencias que ello pueda ocasionar. Como se evidencia, el narcotréafico tiene
efectos sobre el turismo, ya que transforman a los destinos turisticos en a&mbitos donde se
pueden propiciar delitos contra los turistas, desde robos hasta otro tipo de ilicitos mas

graves, como raptos o asesinatos.

Retomando la afirmacion que el turismo es una actividad que se debe desarrollar en
destinos que garanticen la seguridad turistica, es decir que proteja a los visitantes y a los
trabajadores del sector frente a cualquier dafio intencionado causado por otros, es donde
vemos que se pone en didlogo a las dimensiones de la seguridad turistica, en particular a

las dimensiones social y publica, descriptas por Grinewald (2012).

Como se ha visto anteriormente, tanto la seguridad publica como la social son el conjunto
de medidas que le permiten a los turistas desplazarse por los espacios sin sufrir situaciones
peligrosas. Si bien la seguridad publica tiene que ver con situaciones donde el turista pueda
sufrir algln riesgo a su persona 0 sus pertenencias en la via publica y la seguridad social
esta relacionada con la proteccién del viajero de la comunidad local, en ambos casos se
pueden ver afectadas por las actividades inherentes al narcotrafico, ya que estas
organizaciones infiltran sus actividades en la sociedad de manera silenciosa hasta formar
parte del entramado. Un entramado que no solo tiene que ver con la produccion y venta de
droga, sino con los delitos propios de las luchas entre los grupos por los territorios, como
también de los robos y hurtos para poder comprar estupefacientes o peor aun los que

cometen las organizaciones delictivas por encargo.

En suma, fundamentalmente en los paises cuya economia depende mayoritariamente del
turismo, el desarrollo del mismo depende de la garantia de la seguridad turistica, ya que la
proteccion del turista y la proyeccién de una imagen positiva garantizan el crecimiento del

sector.

Si bien, la globalizacién, impulsé positivamente el turismo, también fue facilitadora de la
expansion de la criminalidad organizada transnacional, siendo el narcotrafico su principal
exponente. Este accionar delictivo, desde sus mdultiples dimensiones, se infiltra en los
destinos de mayor afluencia turistica, convirtiéendose en escenarios de consumo y venta de
drogas, como asi también de disputa territorial entre grupos, poniendo en juego la seguridad

turistica en sus dimensiones social y publica.
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De modo de poner en didlogo estos conceptos, se tomara a México como eje a desarrollar
en los capitulos siguientes. La eleccion de este pais se basa en su riqueza natural, cultural,
histérica y geogréfica, en el hecho de ser uno de los destinos mas visitados mundialmente

por los turistas y en el desarrollo del accionar del narcotrafico en el mismo.
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Capitulo 2: México como destino turistico y escenario del narcotrafico

El presente capitulo busca identificar las principales caracteristicas de México
como destino turistico y el proceso histérico del narcotrafico en México. Se
conforma de dos partes, la primera donde se describen las caracteristicas
generales, la historia y atractivos principales de México, como asi también el
desarrollo del turismo en ese pais. En la segunda parte se aborda el proceso
histérico del narcotrafico y la descripcidén de las caracteristicas y ubicacion de

los principales carteles mexicanos.
2.1. Caracteristicas generales

2.1.1. Ubicacidén y espacios geograficos
México es el simbolo de la conquista espafiola en América; el encuentro de dos mundos
generd el mestizaje, no sélo en cuanto a la etnia, sino también en el idioma vy la religion,

mixturandose el espafiol con los dialectos y el catolicismo con ritos paganos.

Este pais une América del Norte con América Central, gracias a su ubicacién geografica,
tiene el privilegio de que sus costas son bafiadas por los océanos Pacifico y Atlantico, lo

gue le permite conectarse y enlazarse con el hemisferio norte (Bassetto et al., 2000).

Es un pais que se destaca por la variedad de espacios geograficos, que comprenden desde
la planicie a la montafia, separadas por selvas tropicales, bosques umbrios, matorrales y
desiertos luminosos, que alternan con tierras altas y frias dominadas por volcanes nevados
y costas bajas con alta humedad. El territorio queda dividido por la Cordillera Neovalcanica
gue corre en sentido transversal. Comprende una serie de majestuosos volcanes. Al norte la
caracteristica morfoldgica tiene que ver con el conjunto montafioso del oeste de EEUU,
hacia el sur comienza una region mas compleja que se desarrollard hacia América Central
(Bassetto et al., 2000).

Para comprender las singularidades, caracteristicas y actividades turisticas del pais,
Bassetto et al. (2000) clasifican los espacios geogréficos segln se pueden ver en la Figura

1y cuyas caracteristicas se detallan a continuacion:

1- México Septentrional: Se desarrolla desde el Rio Grande o Bravo del Norte hasta la

cordillera Neovolcanica.
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Figural

Espacios Geograficos de México
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Nota 1: Adaptado de Destinos... una geografia turistica del mundo (p.439),

por M. M. Bassetto et al, 2000, Produccién Integral

Se pueden diferenciar tres regiones: la Regién Central o de la Meseta, que se divide en la

Meseta septentrional o de Chihuahua y la Meseta Anahuac.

La segunda es la Region Occidental o del Pacifico con sus las subregiones de la Peninsula

de la Baja California, la Planicie Costera del Pacifico y la Sierra Madre Occidental.

La tercera regién es la Regién Oriental: que comprende la Sierra Madre Oriental y la
Llanura del Golfo, la Llanura de Tamaulipeca y la Llanura de Huasteca.

2- México Meridional: Abarca desde la Cordillera Neovolcanica hacia el limite con

Guatemala y Belice.

Esta compuesta por cuatro regiones: la Regién Occidental o Planicie Costera del Pacifico.

Sus subespacios son: del Sudoeste, Tepehuana, Del Sudeste.

La Regién Central: que se divide en la Depresion de Balsas, Sierra Madre del Sur, Sierra

Madre de Oaxaca, Sierra Madre de Chiapas y la Meseta de Chiapas.

La Regidn Oriental, donde se diferencian dos subregiones: la Planicie costera de Sotavento

y la Planicie costera del Sudeste.

Por ultimo la region de Yucatania con sus subespacios de la Peninsula de Yucatan y los

Llanos de Petén.
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México se conecta con el mundo por varios aeropuertos de caracter internacional, siendo el
mas importante el de la ciudad de México "Benito Juarez", le siguen los de Guadalajara,

Monterrey, Acapulco y Cancun (Bassetto et al., 2000).

2.1.2. Reseia histodrica

Su relato histérico comienza alrededor de 7000 afios a. C., por lo que es dificil hacer una
breve narrativa de una civilizaciébn tan antigua y extremadamente rica en contenidos
historicos, culturales y sociales sin olvidarse de hechos o hitos importantes, pero se hara
referencia a las culturas mas importantes que dieron origen a las magnificos recursos
patrimoniales, historicos y culturales que son vestigios de su pasado y que hoy son motivo
de su atractivo como destino turistico. Cabe mencionar que segun Navarro (2015) los
recursos turisticos son aquellos bienes naturales, culturales, histéricos y arquitecténicos de
interés en un destino que se transforman en atractivos por la valoracién o patrimonializacion

de los residentes del lugar y que permiten elegir al destino para su disfrute.

En primer lugar, cabe mencionar a la cultura Maya, que abarc6 un area muy vasta en tierras
meridionales, especificamente la zona del rio Usumacinta y la peninsula del Yucatan. En
segundo lugar, otra civilizacion que dejo rastros fueron los Aztecas, guerreros mercenarios,
los que establecieron su asentamiento en Tenochtitlan, cuyo gran poderio culmina cuando
el cacique Moctezuma Il, fue capturado por los conquistadores de la mano de Hernan

Cortes.

Para 1535, ya se constituia en el Virreinato de Nueva Espafia, el territorio se fue
expandiendo convirtiéndose en el mas importante de dominio espafiol del Nuevo Mundo,
donde diferentes 6rdenes religiosas levantaron templos y conventos, muchos de ellos
verdaderos tesoros arquitectonicos que pueden apreciarse aun hoy. Este Virreinato tuvo fin

en 1821 junto con los tres siglos de conquista y colonizacion (Bassetto et al., 2000).

Este México mestizo, hoy muestra orgulloso las espléndidas manifestaciones culturales

precolombinas y las aportadas por la conquista en casi tres siglos de permanencia.
2.2. Turismo en México.

2.2.1. Principales atractivos

Tal como se ha detallado en el apartado anterior, México es un pais muy diverso y con
mucho para ofrecer, gracias a su variedad de climas, geografia, gastronomia, tradiciones y
atractivos patrimoniales, por lo que es uno de los paises mas elegidos por el turismo del

mundo.
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Se pueden visitar alrededor de cuatrocientas playas en tres costas distintas, en cualquier
época del afio se puede encontrar buen clima en alguna de ellas. Siendo sus principales
destinos de playa: Cancun, Cozumel, Playa del Carmen, Puerto Vallarta y Los Cabos
(Figura 2).

Figura 2

Los Cabos

Nota 2: Adaptada Los Cabos. Facebook de la Secretaria de
Turismo de México, 2018.

https://www.facebook.com/SECTUR.MX/photos/a.198467306854
672/2083128121721905/?type=3&locale=es LA

La Ciudad de México, es la mas antigua de América (fundada en 1325), es uno de los diez
aglomerados urbanos mas grandes del mundo (Consejo Nacional de Poblacion, 2024). Es
la segunda ciudad con el mayor nimero de museos en el mundo después de Londres con
un total de 170 y 43 galerias, tales como el Museo de Antropologia e Historia o el Museo
Nacional de Historia Castillo de Chapultepec (Figura: 3), este ultimo es el Unico del
continente americano que ha sido habitado por monarcas pertenecientes a la realeza,
siendo Maximiliano de Habsburgo entre 1864 y 1867, cuando fue emperador constitucional

del territorio (Secretaria de Cultura de la Ciudad de México, 2023)
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Figura 3

Museo Nacional de Historia Castillo de Chapultepec

Nota 3: Adaptada del Sistema de Informacion
Cultural.Museos.Secretaria de Cultura /INAH. México,2025.

https://sic.cultura.gob.mx/ficha.php?table=museo&table id=673

La Basilica de Guadalupe, el segundo santuario al culto mariano mas visitado del mundo,
por nacionales y extranjeros, cada afio lo frecuentan 18 millones de personas (figura:4)
(Secretaria de Turismo de México, 2016).

Figura 4

La Basilica de Guadalupe
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Nota 4: adaptada de El Turismo Religioso deja una derrama de 20

mil millones de pesos en México. Secretaria de Turismo de
México, 2021.

https://www.gob.mx/sectur/prensa/el-turismo-religioso-deja-una-
derrama-de-20-mil-millones-de-pesos-en-mexico?idiom=fr

Asi mismo, resultan interesantes las maravillosas capitales de Guadalajara y Monterrey.
México cuenta con las llamadas perlas mexicanas, que son las ciudades coloniales que
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muestran la otra cara de México, a veces ignorada, tales como Guanajuato, San Miguel de

Allende, Morelia 0 Santiago de Querétaro (Ramirez Saiz y Safa Barraza, 2011).

No se puede dejar de mencionar a Los Pueblos Magicos, es un programa que contribuye a
revalorizar a un conjunto de poblaciones, busca reconocer las bellezas naturales, la historia,
la arquitectura y la gastronomia de destinos no habituales, ofreciendo una alternativa nueva
y variada tanto para nacionales como extranjeros. Hay mas de 100 pueblos con este
nombramiento, entre los que sobresalen Real de Catorce, Valle de Bravo (Figura 5),
Tepoztlan, Tlaguepaque, San Cristobal de las Casas y Tulum (Secretaria de Turismo de
México, 2020).
Figura 5

Panoramica de Valle de Bravo, Estado de México.

Nota 5: Adaptada de Valle de Bravo, Estado de México, por

Secretaria de Turismo de México,2019.

https://www.gob.mx/sectur/articulos/valle-de-bravo-mexico

También cuenta con bellezas naturales tales como la Barranca del Cobre, los cenotes de
Yucatan, rio Sac Actun tiene 155 kilometros, lo que lo convierte en el rio subterraneo mas

largo del mundo, El Cafién del Sumidero, entre otros.

Desde el 2007, México cuenta con una maravilla del mundo moderno: Chichen Itza (Figura
6). Se trata de uno de los principales sitios arqueolégicos del pais y se puede visitar durante

todo el afo.
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Figura 6

Sitio arqueoldgico de Chichen Itz4

Nota 6: Adaptada de Derrama en Chichen Itz superaré los 171
millones de dodlares en junio de 2022. Secretaria de Turismo de
México,2022

https://www.gob.mx/sectur/prensa/derrama-en-chichen-itza-
superara-los-171-millones-de-dolares-en-junio?idiom=fr

Posee ademas, treinta y cinco sitios culturales o naturales que son considerados por la
UNESCO (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura)

como Patrimonio de la Humanidad y es en este sentido el primero en el continente.

Otro de los atractivos es su comida, que se considera como una de las méas variadas del
mundo, se puede encontrar platillos tipicos que van mucho mas alla de los tacos, el tequila

y el mezcal (Bassetto et al., 2000).

Como ya se ha descrito, su variedad geografica y estratégica ubicacién, posee gran
biodiversidad que vive y se desarrolla, desde los desiertos més éaridos, hasta las selvas mas
frondosas, pasando por paisajes montafiosos, cafiadas, valles y mesetas. Esta es la razén
por la cual, en el dltimo siglo, el pais ha procurado garantizar la proteccion de dichos
recursos, a través de Areas Naturales Protegidas y Parques Nacionales, de los cuales hoy
México cuenta con 67 y que abarcan una superficie de mas de 16 millones 220 mil
hectareas (Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales de México, 2021). Los
primeros que se crearon fueron el Parque Nacional Iztaccihuatl - Popocatépetl (Figura: 7) y
el de Los Marmoles, en 1935 y 1936 respectivamente, en un afdn de los gobiernos de
incorporar a la agenda politica el turismo por un marcado interés geopolitico de ejercer el

control civilizatorio y sobre el territorio en &reas fronterizas (Cafiada y Schenkel, 2023).
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Figura 7

Parque Nacional Iztaccihuatl — Popocatépetl
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Nota 7: Adaptada de La tercera y segunda cumbre mas alta
de México conmemoran 31 afios como Area Natural Protegida.
Secretaria de medio ambiente y Recursos Naturales . México,

2016.

https://www.gob.mx/semarnat/articulos/parque-nacional-
iztaccihuatl-popocatepetl?idiom=es

Figura 8

Areas Naturales Protegidas de México
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2.2.2. Desarrollo del turismo

El desarrollo del turismo en México sufrié multiples transformaciones. Segun la historiografia
de Pérez Alfaro (2021), dicho desarrollo se puede presentar segun una periodizacion donde
se distinguen cinco etapas:

1. La primera etapa, llamada: de los origenes a la Revolucion, que abarca la
segunda mitad del siglo XIX, el porfiriato y el periodo de la Revolucibn mexicana hasta
1920. La guerra que tuvo lugar durante este periodo limit6 el flujo de visitantes y en algunas
regiones hasta paraliz6 la actividad turistica, pero no cerré totalmente la posibilidad de los
viajes de ocio, ya sea nacionales o extranjeros, en especial de los estadounidenses. En este
periodo, se intentd buscar inversiones extranjeras para la industria y promocionar el
patrimonio arquitecténico, natural y de las poblaciones pintorescas. Simultaneamente, se
redacto la primera legislacion para la preservacion de monumentos y zonas arqueoldgicas.

Ademas se difundi6 entre la clase alta el turismo para el disfrute, salud y esparcimiento.

2. En la segunda etapa, de 1920 a 1945, que llama: el turismo posrevolucionario, se
siembran las bases para la industria turistica de modo que contribuya a la reconstruccion
economica del pais. Se fundaron las primeras instituciones y asociaciones tales como: el
primer Departamento de Turismo del Banco de México (1926) y la primera Comision Mixta
Pro-Turismo (1928), las cuales acompafiaron e impulsaron la creacion de instituciones
publicas y leyes para el resguardo, proteccién y promocion del patrimonio cultural, que
culminaron con la fundacion del Instituto Nacional de Antropologia e Historia (1939). En ese
periodo también se modificé la legislacién migratoria (1926) y la Ley General de Poblacion
(1936), las cuales incorporaron criterios para el tratamiento del turista en el territorio

nacional.

Al considerar al turismo como una industria, permiti6 la modernizacion de las
comunicaciones y servicios, ademas fue acompafiada de una promocion turistica que
apuntaba a mejorar la imagen de México, tanto internacional como nacionalmente, haciendo
hincapié en la historia, la identidad nacional y el patrimonio cultural. Durante este periodo se
ampliaron los derechos laborales, lo que les permiti6 a mas trabajadores disfrutar del

turismo interno.

3. La tercera etapa, a la que el autor denomind: la consolidacion de una industria
nacional, comenzé a mediados de los afios cuarenta y finaliz6 en la década de 1970. En
esta etapa el turismo mexicano se afianz6 como industria. Paralelamente a las intensas

campafas de publicidad, se inici6 el proceso de masificacion del turismo con la
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consolidacién de los destinos de sol y playa, en especial de Acapulco. También se crean

rutas tematicas por regiones.

El turismo fue presentado como un instrumento de cooperacion internacional y paz entre

naciones, ademas de ser utilizado para difundir el folklore de la cultura y el patrimonio.

De la Torre y Navarrete Escobedo (2018) refuerzan lo planteado, con la idea que en los
afos 40' del siglo pasado, México sentd sus propias bases politicas, sociales y econémicas
para el desarrollo del turismo de masas, con la explosion de visitantes debido a los vuelos
charter, la popularizacion del automévil y la economia de los paises del Norte. En 1947 se

cred la Comisién Nacional de Turismo y en 1949 se promulgé la Ley Federal de Turismo.

En 1950, Puerto Acapulco era el principal destino, considerado un edén sobre una tierra de
paz. En 1956 se cre6 el Fondo de Garantia y Fomento del Turismo con el objetivo de

desarrollar nuevos destinos.

El Consejo Nacional de Turismo (1958) y el Fondo de Promocion e Infraestructura Turistica
(1969) le dieron un nuevo impulso a la construccién de infraestructura de comunicaciones y
servicios, tales como aeropuertos, autopistas y zonas hoteleras de gran turismo. También
se facilitd el ingreso al capital trasnacional para inversiones en el ramo y se iniciaron
estudios del territorio para la planificacion turistica nacional, con los cuales se cre6 el Plan
Nacional de Desarrollo Turistico (1962), lo que llevé a la implementacion del gran proyecto
de insercion de la oferta turistica mexicana en el mercado global, que se tratard en la

siguiente etapa (Pérez Alfaro, 2021).

4, En la cuarta etapa, denominada: la globalizacién del turismo mexicano y que va
de los afios setenta al fin del siglo XX, se dio inicio a un periodo de reestructuracion de la

politica turistica a partir de la publicacion de la Ley Federal de Fomento al Turismo (1974).

En la misma linea Acerenza (1997) plantea que en 1969 México formula una politica para
fomentar el sector creando el primer fideicomiso para el desarrollo de la infraestructura
turistica INFRATUR, que en 1974 se fusiona con otro organismo destinado al fomento y
forman el FONATUR (Fondo Nacional de Fomento al Turismo), con funciones de desarrollo
de infraestructura y en hosteleria, con una orientacién netamente econémica, captacion de
divisas extranjeras, generacion de empleo, entre otras. Con el apoyo del Banco Mundial y
del Banco Interamericano de Desarrollo, el FONATUR desarrollé centros turisticos de playa
localizados en regiones y zonas del pais que contaban con atractivos turisticos y con un

menor desarrollo econémico.
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Como podemos ver, México no sélo fue el pais pionero en planificacion del turismo en
Latinoamérica, sino también el mas experimentado en el desarrollo de los llamados Centros
Turisticos Integralmente Planificados, que fueron cinco en total: Cancun, Ixtapa, Los Cabos,
Loreto y Huatulco. Las obras de consolidacién de los mismos comenzaron cuando Acapulco

ya mostraba a dar sefiales de deterioro.

Siguiendo con la historiografia de Pérez Alfaro (2021), también plantea que la politica
turistica condujo al pais por nuevos derroteros, entre los cuales destacé la creacion de los
Centros Integralmente Planeados y el establecimiento de los programas sexenales de

desarrollo turistico, en paralelo con el proceso multidimensional de la globalizacion.

México comenzd a participar de la UNESCO y de la Organizacion Mundial del Turismo,
cuyas directrices en materia de gestién del patrimonio cultural y de la planificacion turistica

respectivamente comenzaron a aplicarse a partir de los afios setenta.

El objetivo era alcanzar estandares de calidad y competitividad para convertirse en uno de
los principales destinos turisticos del mundo y con ello lograr equilibrar la balanza de pago

de la deuda externa.

En los afios ochenta se descentralizaron algunas funciones de la Secretaria de Turismo, se
privatizaron empresas del sector y se ampli6 la participacion de la iniciativa privada.
Ademds, a partir de la reforma del articulo 27 de la Constitucion comenz6 un camino de

especulacion sobre la propiedad de la tierra por parte de las compafias inmobiliarias.

Desde el afio 1990 al 2006, México se caracterizO como potencia turistica mundial,
promoviendo el turismo cultural, de congresos y religioso (De la Torre y Navarrete
Escobedo, 2018).

5. La quinta etapa comenzd en el siglo XXI, con algunos cambios importantes de la
mano del Presidente Andrés Manuel Lépez Obrador, a la que denomina: actualizacion del
modelo turistico mexicano, dado que a partir del afio 2000, se da una reestructuracion de
la politica turistica, revisando las planificaciones emprendidas desde los setenta y la
consecuencia de la masificacion en los sitios de acogida. Si bien los nuevos programas
proponen un turismo sustentable que disminuya los efectos negativos y mejore la vida de
las poblaciones receptoras, como el turismo es considerado prioridad nacional siguen las
construcciones de megaproyectos turistico con facilidades a la inversion transnacional, lo
gue ha redundado en un costo ecoldgico y social, acentuando la segregacion de la

poblacion.
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Surgen los programas de los Pueblos Magicos, orientado al publico nacional, con la

intencion de mejorar los servicios y preservar el patrimonio de esas localidades.

La intencion de los cambios planteados tienen como objetivo que los beneficios lleguen a
las comunidades locales y no so6lo se expresen en términos macroeconémicos (Pérez
Alfaro, 2021).

Si bien el presente trabajo se enfoca principalmente en el Gltimo periodo, es oportuno hacer
este recorrido historico, donde queda claro que para México el turismo ha sido
constantemente una prioridad, a pesar de las diferentes politicas desarrolladas por los

gobiernos.

2.3. Narcotrafico en México.

2.3.1. Proceso histdrico del narcotrafico en México
En este apartado se hara referencia al proceso histérico del narcotrafico en

México, a partir del ingreso de las primeras plantas al pais.

En México el narcotréfico funciona como una estructura de poder de manera alterna al
Estado, ademas se ha convertido en una figura proveedora de comida, infraestructura,
empleo en numerosas comunidades rurales. Es un fendbmeno que obedece puramente al
mercado de demanda y desde esa perspectiva representa una afrenta al Estado,
especificamente cuando éste no le permite llevar a cabo las actividades de produccion,
trasiego, distribuciéon y venta de su producto. Como cualquier empresa, no le interesa
enfrentarse al Estado pues le supone costos muy altos y prefiere un Estado fuerte que le
provea la estabilidad suficiente para llevar a cabo sus actividades ilicitas (Contreras
Velasco, 2010).

El relato del proceso histérico del narcotrafico comienza en el siglo XIX, con el ingreso del
cultivo de amapola, que es una opiacea de donde se extrae la morfina, el cual fue
introducido al Estado de Sinaloa, por un grupo de personas de origen chino, contratados
para la construccion del ferrocarril. Fueron ellos mismos los que la cultivaban para uso
personal y medicinal. Posteriormente fueron requeridas por boticarios por sus propiedades
curativas y relajantes y también en fumaderos publicos administrados por los mismos
chinos con fines recreativos. Luego comenzaron a traspasar las fronteras de los EEUU.
Cabe recordar que hasta el momento esa actividad era legal, hasta que EEUU la declaro
ilegal en 1914, pero México recién hizo lo propio en 1926, siendo este periodo muy lucrativo

para éste pais. Hacia los afios 1940, las organizaciones criminales se afianzaron a raiz de
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la demanda de opio y marihuana por los EEUU, donde ambos paises mantenian un acuerdo
secreto de producir morfina para los soldados heridos en la segunda guerra mundial. En la
década del 60' hubo una explosiva demanda de marihuana por parte de EEUU, ya que la
generacién antibélica extendié su consumo y México sumé su creciente produccion. Entre
los afios 70 y 80 la estructura de la criminalidad organizada estaba conformada por
pequefias familias que se disputaban los territorios, todas subordinadas al céartel de Sinaloa.
En esta Ultima década se incorpora la cocaina desde Colombia y se forjan nuevas alianzas,
convirtiéndose en empresas transnacionales (De la Torre y Navarrete Escobedo, 2018).

Los factores que han permitido la evolucién de la actividad fueron inherentes, por un lado al
sistema politico y por otro a la historia del pais. La legendaria falta de legitimidad de los
gobiernos y la debilidad del Estado que ha permitido el crecimiento y fortalecimiento de la
criminalidad organizada, con la connivencia de funcionarios corruptos, agravado por un
proceso inacabado de democratizacién por décadas, que ha impedido imponer un Estado
de derecho y por lo tanto mantener el monopolio de la fuerza. También es significativo
mencionar a la corrupcion, la que existe en todas las instituciones del gobierno y en todos
los niveles. Otro bastion importante en este proceso, es el sistema financiero que alberga en
sus transacciones las ganancias de la actividad (Contreras Velasco, 2010).

Factores tales como la pobreza, la falta de oportunidades, desempleo, falta de educacion y
todas aquellas variables relacionadas al desarrollo humano, propician el desarrollo de la
actividad. Mientras existan cientos de comunidades que s6lo pueden vivir de la siembra de
amapola y marihuana, porque los gobiernos no les brindan la infraestructura necesaria para
gue puedan desarrollar otras actividades, es imposible que el narcotrafico desaparezca
(Contreras Velasco, 2010).

Con el advenimiento de las sociedades globalizadas, el narcotrafico cobré importancia como
una probleméatica nacional e internacional, pero tuvo que pasar un tiempo para que los
Estados tomen conciencia de dicho problema y de las implicancias que podia tener. Los
gobiernos de Estados Unidos y México comienzan a darse cuenta de las dimensiones del
narcotrafico cuando lo vislumbran como un poder que desafia a la autoridad del Estado y

afecta el bienestar de la sociedad (Contreras Velasco, 2010).

A partir de 1985, México comenzé a combatir el narcotréfico, dicho combate se vio
atravesado por la complicidad de funcionarios y fuerzas de seguridad. Los operativos
militares orientados a combatir la narco-criminalidad y desarticular las organizaciones fueron
incrementando, pero los niveles de violencia no fueron disminuyendo. Este problema,

complejo y multidimensional, es el responsable de la escalada de violencia en los Ultimos
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afios, lo que responderia al incremento de conflictos entre organizaciones criminales

fragmentadas y expansionistas (De la Torre y Navarrete Escobedo, 2018).

Un hito importante a tener en cuenta fue el cierre de la frontera entre México y Estados
Unidos, a partir de los ataques del 11 de septiembre del 2001, lo que aumentd la dificultad
de cruzar la droga al pais vecino. Esta situacion provocé que los cérteles mexicanos
comiencen a tener como objetivo la venta de droga dentro del pais, creando un mercado

interno que fue aumentando a un ritmo alarmante (Contreras Velasco, 2010).

El narcotrafico, segun Nufiez de Prado Clavell (2019) por sus dimensiones y caracteristicas,
tiene relacion directa con otros tipo de delitos, como el trafico de armas, de personas, el
secuestro, el asesinato, la tortura, el blanqueo de capitales y la corrupcion, una actividad
inherente a la criminalidad organizada que involucra agentes del Estado y que crea redes a
lo largo de la sociedad, tanto en las clases altas como en las medias y bajas. Tiene una
relacibn muy fuerte con la economia, que tiene que ver con el trabajo de los campesinos en
la produccién, procesado, transporte y distribucion de los productos. La rentabilidad de ese
proceso es invertida en operaciones nacionales mediante el lavado de dinero, con la
anuencia de funcionarios corruptos o bien en paraisos fiscales. Otro tipo de inversion es en
centros comerciales, complejos hoteleros, casinos, empresas constructoras y de transporte.
El problema social de desigualdad de derechos, tanto econdmicos como sociales, deja al
margen una amplia franja de la poblacién, quedando imposibilitada de ingresar al mercado
laboral, encontrando en el mundo narco la salvacién para satisfacer sus necesidades, pero
a su vez los mantienen al margen de la sociedad. Existe un vacio de poder en la Republica
mexicana, en la zona fronteriza del Norte y costeras, que son los lugares con mas violencia
del narcotrafico, porque la autoridad estatal ha sido impuesta por los ejércitos de los
distintos carteles. Es de destacar que la capital y lugares aledafios, donde los carteles estan
infiltrados en las mas altas esferas del poder, son los sitios en los que los indices de

violencia son menores.

2.3.2. Carteles Mexicanos:
A continuacién se mencionan algunos carteles de droga mexicanos, con la mera intencion

de conocer su ubicacion geografica y las actividades delictivas que llevan a cabo.

i Oliver (2019) plantea que la D.E.A.° y la Procuraduria General de la Republica (PGR)

consideran como los principales céarteles de México a los que se enumeran a continuacion:

6 D.E.A.: Drug Enforcement Administration (Administracion de Control de Drogas), la agencia antidrogas de los Estados
Unidos.(https://www.dea.gov/es/quienes-somos/sobre-la-DEA)
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El Cartel de Sinaloa: o mas conocido como “la Federacién” se lo considera el mas
importante de México, se encuentra asentado en los estados de Sinaloa, Durango, Sonora,
Baja California y Chihuahua. También estan en otros estados y a nivel internacional. Sus
principales delitos son trafico de marihuana, cocaina, metanfetaminas y heroina tanto en
Estados Unidos, Latinoamérica, Africa y Europa. Tienen el monopolio absoluto de la zona
montafiosa llamada triangulo Dorado donde se cultiva la marihuana. Sus acciones delictivas
tienen que ver con el trafico de drogas y de personas, como asi también los asesinatos por
encargo, fraude, usura, blanqueo de capitales, apuestas ilegales, prostitucion y trafico de

armas.

El Céartel de Jalisco Nueva Generacién: Es el rival mas importante del cartel de Sinaloa,
controla los estados de Baja California, Michoacan, Guerrero, Guanajuato, Oaxaca Yy
Veracruz. También tiene ramificaciones a nivel nacional e internacional, especialmente en
Colombia. Si bien el trafico de drogas es su mayor ingreso, tienen el monopolio de la
produccion de frutas tropicales de la costa del Pacifico (Michoacan). Ademéas cometen

ilicitos de secuestros, homicidios, extorsion, entre otros.

Cértel Juarez: su territorio es el estado de Chihuahua al que pertenece la Ciudad fronteriza
de Juéarez. Es uno de los carteles llamados “colectores” porque cobran por el paso de los
ilicitos de los otros carteles por el territorio fronterizo bajo su jurisdiccion. Otros delitos son el
narcotréfico, lavado de dinero y trafico de armas. Se enfrentan con otros grupos que
pretenden el dominio de la frontera.

Céartel del Golfo: se ubican en los estados de Tamaulipas, Quintana Roo y San Luis de
Potosi, se encuentran bajo el dominio del Cartel del Golfo y tiene una escasa injerencia
internacional. Es uno de los mas antiguos de México. Su principal actividad es el trafico de
marihuana, cocaina y metanfetaminas a EEUU a través de Texas. Se suman ademas, otros
delitos como secuestros, lavado de dinero, tréfico de armas, falsificacion de dinero,

extorsion, asesinato a sueldo, adiestramiento de sicarios y trafico de combustibles.

Céartel de los Beltran Leyva de Guerrero: se ubican en el territorio de Morelos, Nayarit y
parte de Sinaloa con presencia en Arizona y Nevada. Se encuentran en decadencia, sus

principales actividades son narcotrafico, trafico de armas, trata y asesinato por encargo.

Cartel los Zetas: tiene el dominio de los estados de Campeche, Tabasco, Puebla, Quintana
Roo, Coahuila y Tamaulipas. Tiene presencia internacional en EEUU, algunos paises de
Centroamérica y Latinoamérica. Entre las principales actividades delictivas se encuentran el
trafico de drogas, de armas, de personas, la extorsion, robo de combustible, blanqueo de

dinero, entre otros.
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La permanente lucha interna entre las organizaciones criminales por la toma de poder de
los territorios junto a la persecucion del ejército y las fuerzas policiales mexicanas, hacen

gue los carteles se debiliten, desaparezcan, se potencian o se escinden y creen nuevos.

Como pudimos ver, México es un pais magico, su historia puede ser contada desde el afio
7000 ac, pasando por las civilizaciones precolombinas, la colonizacion, la independencia,
hasta nuestros dias, donde cada uno de los periodos ha dejado un legado imborrable.
Cuenta con una geografia Unica con una variedad de espacios geograficos y un relieve que
va desde la planicie a las montafas, pasando por selvas y desiertos., bafiado por los dos

océanos el Atlantico y el Pacifico, que delinean unas playas paradisiacas.

Esta diversidad historica y geografica hacen que sea unos de los paises mas elegidos del
mundo para ser visitados y asi fue entendido por los diversos gobiernos donde cada uno
desde su perspectiva politica, aposté al turismo como prioridad nacional. En el siglo XXI se
cambia el modelo turistico, que por un lado plantean modelos de sustentabilidad pero por
otro dan paso a las construcciones de megaproyectos turisticos con facilidades de inversién

transnacional.

Paralelamente al relato histérico del turismo se fue desarrollando el proceso histérico del
narcotréafico, que tiene comienzo en el siglo XIX , pero fue a partir del 11S, cuando EEUU
cierra la frontera con México, que los carteles incrementan su actividad de venta de drogas
hacia el interior del pais, lo que trajo como consecuencia delitos que tienen relacion directa
con la actividad de estas organizaciones , tales como lucha entre carteles por los territorios,
trafico de armas, personas, secuestros , asesinatos, blanqueo de capitales y corrupcion de
funcionarios, que sin esta Ultima seria imposible la expansion del delito. La rentabilidad de
este proceso es invertida en centros comerciales, complejos hoteleros, empresas
constructoras y de transporte. Por este motivo y por la busqueda de mercado para la venta
de droga, los carteles buscaron instalarse en las zonas de los destinos turisticos mas

importantes del pais.

En el capitulo siguiente se desarrollard la relacion entre el narcotrafico y la seguridad
turistica, para lo cual se eligieron dos destinos turisticos, la cuidad de Ciudad Juérez y el

estado de Quintana Roo, en el periodo 2001 al 2019.
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Capitulo 3: La relacion entre las dimensiones del narcotrafico en la
seguridad turistica publica y social en México: los casos de Ciudad

Judrez y Quintana Roo (2001-2019).

El presente capitulo busca describir la relacion entre el narcotrafico como
fendmeno de Ila criminalidad organizada transnacional, en su faceta
multidimensional, con la seguridad turistica publica y social en dos destinos

turisticos mexicanos: la cuidad de Ciudad Juarez y el Estado de Quintana Roo.

Tal como se ha desarrollado en el capitulo anterior, el turismo y el narcotrafico de México,
han tenido procesos histéricos paralelos acompafiados de las decisiones de los diferentes
gobiernos nacionales. La expansion de ambas actividades comenz6 con la globalizacion,
debido a la liberacion de la economia global, la flexibilizacion laboral, el aumento del tiempo

de ocio, la transnacionalidad de la informacion y del consumo.

La construccién de los complejos hoteleros llevo al desarrollo progresivo de los destinos

turisticos mas importantes del pais.

Después del atentado del 11 de septiembre del 2001, donde comienza un nuevo orden
internacional, con cambios de reglas de juego, Estados Unidos ordena el cierre de la
frontera con México , a partir de alli el narcotréfico tiene su punto de méxima expansion al
interior del pais, incentivando el desarrollo del mercado interno, tomando como objetivos
principales los destinos turisticos. Las luchas de poder entre los carteles por el territorio, los
delitos que derivan del accionar de los grupos criminales y la venta de droga modificaron la

dindmica tanto de la sociedad anfitriona como la de los turistas.

Tanto el turismo como el narcotréfico crecieron exponencialmente desde el comienzo del
siglo XXI, hasta la llegada de la pandemia del Covid 19 en el 2020, que provocé una crisis
sanitaria mundial que modificé la dinamica de la poblacion mundial por las restricciones de

circulacion y de ingreso a los paises.

3.1. Casos de estudio: Ciudad Juarez y Estado de Quintana Roo

Para poder comprender mejor la vinculacion entre el narcotréafico, el turismo y la seguridad
turistica, se presentaran dos casos: una ciudad y un estado, que pertenecen a diferentes
espacios geograficos de México, los que se eligieron por su importante afluencia de turismo,

pero también porque son areas afectadas por el flagelo del narcotrafico.
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Caso 1: Ciudad Juarez, Chihuahua

La Ciudad Juéarez es la cabecera del Municipio de Juérez, se ubica en el extremo
septentrional de Chihuahua limitando al norte con Texas (EEUU) y al este, sureste, oeste y
sur con municipios chihuahuenses y se emplaza al margen del rio Bravo. Debido a su
ubicacién estratégica es un punto geografico y econémico clave entre México y Estados
Unidos (Figura: 9). Esto se debe por un lado, a la desconexion con el resto del territorio
mexicano y por otro, a las situaciones histérico-politicas tales como el movimiento moralista
y la Ley Seca en Estados Unidos que prohibi6 los sitios de apuestas y venta de alcohol
respectivamente, provocando que muchos negocios se trasladaran a las fronteras, lo que
llevé a un crecimiento extraordinario de cantinas, licorerias, cabarets, garitos, prostibulos y
casas que vendian drogas. Si bien en el periodo de la Primera Guerra Mundial disminuyé el
consumo, fue durante la Segunda Guerra Mundial que se incrementd la asistencia por la
milicia que buscaba cantinas, prostibulos y sitios de apuestas (Gallego y Lopez Lépez,
2004).

Figura 9

Mapa Ciudad Juarez. Chihuahua
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Nota 9: Adaptado de Biblioteca Digital de Mapas. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI). México.

https://www.inegi.org.mx/app/mapas/

La dindmica del turismo en esta ciudad, tiene que ver mas con el contexto econémico
fronterizo que con los atractivos historicos y fisicos de la ciudad. Cuenta con atractivos
naturales de valor extraordinario como Médanos de Samalayuca, formaciones de dunas de
arenas de valor conservativo, estético y funcional, las cuales forman parte del Area Natural
Protegida de Flora y Fauna de igual nombre, ubicada muy préxima a la ciudad . Ademas las
autoridades han tratado de mantener algunos edificios historicos para que puedan ser
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visitados. Pero las principales atracciones que convocan a los visitantes tienen que ver con
la cotizacién del délar, la laxitud en las legislaciones y la corrupcién del cuerpo policiaco.
Otra de las motivaciones es que los menores de edad son seducidos por la permisividad de
acceder a actividades, eventos y negocios habilitados para adultos. También hay un turismo
de salud, donde los estadounidenses asisten a los consultorios, médicos, o6pticas y
farmacias a costos muy inferiores a los del otro lado del rio Bravo (Gallego y Lépez Lopez,
2004).

A pesar del importante flujo econémico fronterizo y de desplazamiento de personas entre
los paises, se ha conformado la idea de ser un espacio violento, calificando la Ciudad
Juarez como extremadamente insegura, gracias al accionar de las organizaciones delictivas

(Costa y Gonzalez Herrera, 2020).

Tal como se describié en el capitulo anterior, esta region esta bajo el dominio del Cértel
Juéarez, que ademas de cobrar por el paso a otros carteles, también cometen otros delitos
como narcotréfico, lavado de dinero y trafico de armas y también se enfrentan con otros
grupos que pretenden el dominio de la frontera, tal como los cérteles de Tijuana, Sinaloa y
del Golfo.

Segun Monarrez Fragoso (2012, como se citdé en Costa y Gonzalez Herrera, 2020) entre los
afios 1993 y 2010 Ciudad Juéarez era evocada por los problemas de femicidios, secuestros,
extorsion robo violento de automoviles, en casas y la violencia sexual. Desde fines del siglo
pasado ha estado inmersa en una guerra geografica determinada por la produccion, venta y
consumo de drogas. La marginalidad lleva a los jovenes y nifios a reivindicarla para
identificarse, resignificando su experiencia en el barrio. La precariedad econémica, urbana y
la alta violencia fuera y dentro de la familia, el alcohol y las drogas y la carencia de
opciones hacen que la criminalidad organizada sea una posibilidad para salir de ese

entorno.

Segun Costa y Gonzalez Herrera (2020), después del 2012 la vida econdmica derivada del
flujo de visitantes en la ciudad ha sido reestructurada, reanudando el crecimiento econémico
y la reestructuracion urbana. También concluyen que los espacios destinados al turismo no
se encuentran en las zonas més pobres y peligrosas de la ciudad, por lo tanto el riesgo que
corren los visitantes es muy poco, de no sobrepasar la zona de confort de los territorios

turisticos.

Los autores hacen mencion a la busqueda y explotacion de nuevos nichos de mercado

turisticos, donde se muestre la narcocultura mexicana representada en las narcoseries.
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Aclaran ademas, que no es estratégico para los narcotraficantes accionar en contra de los

extranjeros.

En la misma linea la periodista Rodriguez (1 de abril del 2012), en su publicacién “Matar en
Ciudad Juarez no tiene castigo”, sefiala como una de las causas de la violencia al
crecimiento caotico de Ciudad Juarez a raiz del boom economico. El incremento de
poblacion no fue acompafado de los instrumentos necesarios para vertebrar los barrios,
con escuelas, hospitales o plazas publicas donde pudiese crecer una sociedad sana. La
mayoria de los jovenes no estudian ni trabajan, creciendo en un a&mbito donde la

delincuencia se normaliza.

Poniendo en didlogo lo desarrollado para la Ciudad Juarez con las dimensiones de Luna
Galvan el al (2021), se desarrollardn a continuacion la social, la cultural, la organizacional,

la econdmicay la institucional.

En cuanto a la dimensién social, como vimos Monarrez Fragoso (2012, como se cité en
Costa y Gonzélez Herrera, 2020) plantea que en Ciudad Juérez, los jovenes y nifios de
bajos recursos se identifican con la marginalidad, encontrando en la criminalidad organizada

una opcién de crecimiento y poder.

Costa y Gonzélez Herrera (2020) y Rodriguez (1 de abril del 2012) coinciden en que el
narcotrafico ha penetrado en la estructura social de las zonas més carenciadas de tal
manera que su acervo cultural estd intimamente ligado con el accionar de las
organizaciones vinculadas al narcotrafico, las cuales convocan a los jovenes con la
promesa de un bienestar econémico, de supremacia y crecimiento, pero que en la mayoria
de los casos, se lleva sus vidas en los enfrentamientos por el poder, lo que ha llevado a una
sociedad infiltrada y modificada en sus costumbres y valores, lo que da cuenta de la

dimensién cultural, ya que responden a la narco cultura.

En cuanto a la dimensién institucional, Rodriguez (1 de abril del 2012) plantea que al hablar
de cartel se refiere al traficante, al sicario, al policia y a las autoridades. Los grupos
criminales de no contar con la protecciéon de las instituciones gubernamentales, no podrian
desarrollar sus actividades en todo su esplendor y ser tan poderosos. Es decir que estas
organizaciones estan vinculadas al poder politico, econémico y judicial quienes son los que

le permiten un accionar casi sin restricciones.

Por otro lado la dimensién economica la podemos visualizar en el desarrollo de la
produccion, transporte y distribucion de droga en los puntos fronterizos, como puerta de

salida internacional, que le da a la actividad delictiva el poderio econémico
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Analizando los efectos del narcotrafico sobre la seguridad turistica en la Ciudad Juarez, en
cuanto a la seguridad publica, propuesta por Grinewald (2012), Costa y Gonzéalez Herrera
(2020) plantean que pese a la violencia en las calles de Ciudad Juérez, paradgjicamente no
tienen a los turistas como blanco del ataque de los grupos delictivos. En muy pocos casos

sufren situaciones de asalto en la via publica

Con respecto a la seguridad social, Costa y Gonzalez Herrera (2020) describen que los
turistas tampoco son atacados por los narcotraficantes con su accionar delictivo, ya que no

lo consideran estratégico.

Segun lo desarrollado, los visitantes no ven modificada su seguridad turistica publica ni
social definidas por Griinewald, esta situacion se cumple, siempre y cuando los visitantes se
mantengan dentro de las zonas donde se encuentran los desarrollos turisticos y no quieran

incursionar por las zonas mas vulnerables.

Caso 2: Estado de Quintana Roo
El estado de Quintana Roo se ubica en México Meridional, en el espacio geogréafico de
Yucatania, en la peninsula de Yucatan (Bassetto et al., 2000).
Figura 10
Mapa Estado de Quintana Roo
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Nota 10: Adaptado de Biblioteca Digital de Mapas. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI). México.

https://www.inegi.org.mx/app/mapas/

Este Estado comprende diez municipios: Cozumel, Islas Mujeres, Benito Juarez,
Solidaridad, Tulum, Lazaro Cardenas, José Maria Morelos, Felipe Carrillo Puerto, Bacalar y
Othon P. Blanco. Los municipios de mayor crecimiento gracias al aporte del turismo son
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Cozumel, Solidaridad y Benito Juarez, otros como Lazaro Cardenas, José Maria Morelos,
Felipe Carrillo Puerto dependen de la agricultura y son muy pobres, el resto tienen un

desarrollo econémico medio (Lozano Cortés, 2016).(Figura: 10).

Quintana Roo es uno de los destinos turisticos mas elegidos de Latinoamérica y el Caribe, y
el primer destino de sol y playa del pais. Es uno de los Estados mas competitivos de
México, por la preferencia de los grupos empresariales turisticos en instalarse en el
territorio. Los destinos mas visitados son Cancun en el municipio de Benito Juéarez,
Chetumal capital de Quintana Roo, la Riviera Maya en Solidaridad, Cozumel e Islas Mujeres
(Lozano Cortés, 2016).

Paraddjicamente este estado ocupa el octavo lugar en incidencia delictiva segiin ENVIPE’
(2015) segun cita Lozano Cortés (2016) en su investigacién “Inseguridad y Turismo en
Quintana Roo, México (1997-2013)’. La autora menciona que a nivel municipal vy
considerando los delitos de alto impacto como robo con violencia, secuestro, extorsion y
homicidio doloso, es Benito Juarez el que tiene la tasa mas alta de este tipo de delitos,
seguido por Solidaridad. En este territorio es principalmente el Cartel del Golfo el que
desarrolla las actividades criminales enumeradas por la autora, a las que podemos sumar
las que detalla iOliver (2019) tales como el lavado de dinero, trafico de armas, y de

combustible.

En el Estado de Quintana Roo los delitos mas comunes en las calles son el consumo de
alcohol, robos o asaltos, ataque de bandas violentas y venta y consumo de droga. Los que
son perpetrados, mayoritariamente, por varones jévenes de sectores populares que no
estudian y se encuentran desocupados, en su mayoria llegan para trabajar en el turismo
pero solo consiguen trabajos de poca remuneracion, por lo que son coptados por los grupos

delictivos (Lozano Cortés, 2016).

La autora sefiala que si bien no hay datos sobre la percepcién de seguridad por los turistas,
lo que si se sabe es que los medios de comunicacién son determinantes de la construccion

de la inseguridad (Lozano Cortés, 2016).

En relacién al parrafo anterior se cita a Brooks (8 de noviembre 2021) en su articulo en la
BBC News Mundo, donde plantea que las ciudades de Cancun, Isla Mujeres, Puerto
Morelos, Tulum y otras gemas de la Riviera Maya, en el estado de Quintana Roo, en la
peninsula de Yucatan, sureste del pais, estan atravesadas por la violencia de las bandas
gue se dedican al narcomenudeo por su liderazgo, pero hace hincapié, que de no haber

consumo por parte de los turistas de alto poder adquisitivo, los que viajan a destinos de

" ENVIPE:Encuesta Nacional de victimizacion y percepcion de Seguridad Publica.
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fiesta, no se habria desarrollado tanto esa actividad. Ademas, sefiala que si bien las bandas
se enfrentan lejos de los turistas, que en definitiva son su mercado, Ultimamente la violencia
cruzé esa frontera, lo que implica que el enfrentamiento entre las propias organizaciones no

ha podido mantenerse apartado de la zona de los turistas.

Un ejemplo de que las organizaciones han traspasado la frontera y afectado a turistas, es la
balacera ocurrida en 2017 en plena zona hiperturistica de Playa del Carmen, que dejé como
saldo varios muertos entre ellos cuatro extranjeros. Sumado a que en Cancun y Playa del
Carmen han sufrido otros embates de violencia por el narcotrafico como ejecuciones, narco-
blogqueos, secuestros y extorsiones. Muchas victimas no concurren a hacer las denuncias
por desconfianza de las instituciones encargadas de administrar justicia, por la poca
importancia que le conceden al hecho y el tiempo que conlleva hacer la denuncia, sin contar

con la coaccion de los propios criminales (De la Torre y Navarrete Escobedo, 2018).

La periodista Ramirez (29 de noviembre de 2019) en su articulo “Cuales son los sectores de
la economia mas afectados por la violencia del narco”, plantea que el narcotrafico destruye
todo lo que esta a su paso y la economia no es la excepcién, en México afectdé desde el
turismo a las economias locales. Los destinos de playas como Cancun y Riviera Maya, son
los méas populares a nivel mundial por su belleza, pero que desde el 2017,
aproximadamente, estos paraisos han sido coptados por una nueva guerra entre grupos
narcotraficantes y bandas locales para controlar el trafico de drogas en la region, que por su

ubicacion geogréfica es codiciada por las organizaciones del crimen organizado.

Relata ademas, como esta batalla ha dejado rios de sangre, irrumpiendo en el mundo del
lujo, de las playas virgenes, campos de golf y tesoros naturales. Los homicidios en su
mayoria son perpetrados por ajustes de cuentas entre las organizaciones delictivas por el

control del trafico de drogas, armas, personas, secuestro y cobro de piso.

Segun todo lo expuesto a continuacion analizaremos las dimensiones descriptas por Luna

Galvan et al (2021) sobre el narcotréafico, que se han puesto en juego en Quintana Roo.

La dimensién social queda de manifiesto en lo descripto por la autora Lozano Cortés
(2016),donde plantea que las organizaciones delictivas han penetrado en el seno de la
sociedad corrompiendo especialmente a los jovenes a los que les ofrecen una salida

econdmica introduciéndolos en el mundo de crimenes y violencia.

La infiltracién en la sociedad, descrita en el parrafo anterior, produce una modificacion en
sus valores y sus costumbres, destruyendo su cultura, social y familiar, cambiandola por la

narcocultura, lo que da cuenta de la dimensién cultural.
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En cuanto a la dimension organizacional, los autores Lozano Cortés (2016), De la Torre y
Navarrete Escobedo (2018) y Ramirez (29 de noviembre del 2019) coinciden que las
organizaciones narco tienen estructuradas sus redes de produccion, venta y distribucion,

sumado a que luchan con otras por el control del territorio.

Con respecto a la dimensién econdémica, lo expuesto por los autores mencionados en el
parrafo anterior, dejan claro que las organizaciones delictivas buscan expandir los
beneficios de sus actividades, luchando por el dominio del territorio y de esta manera
obtener un lucro mayor. Las ganancias de las actividades son invertidas en el territorio

mediante el lavado de dinero.

Por otro lado, la dimension institucional la podemos visualizar en lo que plantean De la
Torre y Navarrete Escobedo (2018) sobre las mismas, dejando claro que no son muy
confiables, ya que hay mucha corrupcién, debido a la connivencia de las instituciones

policiales y judiciales que apafian los delitos.

Para analizar el reflejo del accionar del narcotréfico sobre la seguridad turistica en el Estado
de Quintana Roo, se basara en clasificacion de Grinewald (2012), de las que se tomara la

seguridad publica y la seguridad social.

Con respecto a la seguridad publica, esta amenazada por los delitos en las calles tales
como el consumo de alcohol, robos o asaltos, que se cometen en la via publica no solo

contra los residentes sino también a turistas.

Con respecto a la seguridad social, los autores citados concuerdan en que estan
atravesadas por la violencia de las bandas que se dedican al narcomenudeo por su
liderazgo. Si bien no son los turistas el blanco principal, ya que son los destinatarios para la
venta de drogas, en muchos casos la violencia cruzé la frontera y ha tenido a turistas como

victimas de los enfrentamientos o ataques.

Segun los casos analizados de Ciudad Juarez y el Estado de Quintana Roo, la dinamica de

la relacion entre narcotrafico en la seguridad turistica no es la misma.

Como se ha podido observar en cuanto a las dimensiones del narcotrafico ambos espacios
son atravesados por parametros comunes, pese a que cada caso responde a espacios
geograficos y dinamicas particulares, se advierte una constante tal como la coexistencia de
economias licitas e ilicitas en espacios turisticos, donde el narcotrafico no sélo se infiltra en

la trama urbana, sino que también modula la seguridad y redefine los usos del espacio. La
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aparente disociacion entre zonas turisticas y zonas violentas se sostiene en parte por
estrategias de contencién territorial. Sin embargo, esa frontera es porosa y puede
desdibujarse ante la busqueda de turistas como blanco de delitos o por el recrudecimiento

de los conflictos entre organizaciones criminales

En cuanto a la relacion entre dimensiones del narcotrafico y la seguridad turistica publica y
social permite visibilizar que la tensién entre la atraccion turistica y la violencia estructural
gue atraviesan los territorios son diferentes, para el caso de Ciudad Juarez no ve afectada
su seguridad turistica publica y social dentro de las zonas definidas para el turismo, en
cambio para el estado de Quintana Roo la frontera entre los espacios donde se cometen los

delitos y la turistica se desdibujé y los turistas han sido afectados.

Por lo tanto la relaciéon entre las dimensiones del narcotrafico en la seguridad turistica
publica y social en México, no puede generalizarse para todo su territorio, se hace
necesario un abordaje integral teniendo en cuenta las caracteristicas de cada espacio

turistico.
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Reflexiones finales:

La globalizacion, lejos de ser un proceso exclusivamente integrador, ha facilitado la
expansion de redes criminales que operan transnacionalmente, aprovechando las mismas
infraestructuras que sostienen el turismo global: transporte, comunicacion, flujos
economicos Y territorios atractivos. Esta dimension exige repensar el turismo no s6lo como
fendmeno econdmico y cultural, sino también como espacio vulnerable ante amenazas que

exceden lo local.

México representa un caso paradigmatico en la relacion entre turismo y narcotrafico. Su
posicionamiento como uno de los destinos mas visitados de América Latina convive con una
estructura criminal profundamente arraigada, que ha logrado infiltrarse en sectores
econdmicos, politicos y sociales. Los carteles no sélo disputan territorios, sino que también
condicionan la dinamica turistica: desde la percepcién de inseguridad hasta la operacion de
servicios turisticos como fachada para actividades ilicitas. Sumado a que se promueve
turismo de fiestas para consumo de drogas, como también para conocer los lugares donde
desarrollan sus actividades las organizaciones delictivas, sin olvidar, las inversiones
producto del blanqueo de capitales. En este sentido, este pais, se ve afectado por los
episodios de violencia vinculados al narcotrafico, lo que repercute directamente en la
llegada de turistas, en la inversién extranjera y en la sostenibilidad de la actividad turistica.
La persistencia de la actividad delictiva, como estructura paralela y violenta pone en tension
a la seguridad turistica, la que no puede desligarse de la seguridad ciudadana, ni de los

procesos estructurales que sostienen la criminalidad organizada.

La coexistencia entre el turismo y el narcotrafico genera tensiones que afectan tanto a los
visitantes como a las comunidades locales. Si bien existen zonas blindadas para el turismo
internacional, esta fragmentacion territorial refuerza desigualdades y expone a situaciones

de riesgo.

La investigacion realizada invita a reflexionar sobre el narcotrafico, como exponente de la
criminalidad organizada transnacional y su compleja relacién con la seguridad turistica,
especialmente en destinos como México, donde la actividad turistica convive con dinamicas
territoriales marcadas por la violencia, la corrupcion y las disputas entre carteles. Para el
desarrollo del trabajo se han elegido dos destinos turisticos con ubicaciones geograficas y
caracteristicas diferentes del territorio mexicano: Ciudad Juérez y el Estado de Quintana

Roo.

En cuanto a la influencia de la actividad delictiva en lo social, cultural, econémico,

organizacional e institucional, segun los conceptos de Luna Galvan et al (2021), se ha
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observado que ambos espacios han sufrido cambios estructurales como consecuencia de la

infiltracion del narcotrafico.

En cuanto al andlisis conceptual de la seguridad turistica social y publica, segun la
clasificacion propuesta por Griinewald (2012), se pudo observar que cada uno de los
espacios de analisis fueron afectados en forma diferente, mientras en Ciudad Juarez la
seguridad turistica publica y social no se vio afectada, siempre y cuando los turistas no
salgan de su zona de confort, en el Estado de Quintana Roo las barreras se han
desdibujado y el delito ha trascendido a zonas delimitadas para los turistas y afectando

tanto su seguridad turistica publica como social.

Por ello, al analizar la incidencia del narcotréfico en la seguridad turistica en México, mas
gue pensar en una relacion causal lineal, es necesario no generalizar y abordar esta
vinculacién para cada destino turistico como un entramado complejo, donde intervienen
factores econémicos, politicos, culturales y simbdlicos que exceden la légica del delito y del

ocio.

Finalmente, este trabajo invita a reflexionar sobre la necesidad de construir destinos
turisticos que no sé6lo sean atractivos y rentables, sino también éticamente sostenibles,
donde la seguridad no sea una promesa publicitaria sino una garantia real para visitantes,

comunidades locales y trabajadores del sector.

El desafio, entonces, no es so6lo comprender como se articulan estos fenémenos, sino
también preguntarse qué tipo de turismo se promueve, qué se habilita y qué violencias se

silencian para sostenerlo.
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