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RESUMEN EJECUTIVO

Caracteristicas generales de la empresa

e La principal actividad que realizan las empresas, segun su facturacion de 2020, es la
Construccién de viviendas y edificios residenciales (90%).
e Segun su nivel de facturacion, el 41% de las firmas son microempresas, el 32% medianas y el

23% pequefas. Solo el 4% restante corresponden a grandes empresas.
Clientes y proveedores

o El principal cliente de las empresas son Usuarios finales (55%) e inversores (34%).

e Los comercios mayoristas son los principales proveedores representando el 58% del monto de
las compras de las empresas de la AEV, seguidos por las empresas de servicios (26%) y las
industriales (14%).

e En su mayor parte, las empresas proveedoras son pequefias o medianas (85,7%) y se localizan

en un radio no mayor a 50 km.

Construccién de viviendas y/o edificios residenciales

En 2020 estas empresas iniciaron obras por un total de 145.271m?, un 54% menos que en 2019,

registrando caidas similares a los metros cuadrados permisados en Rosario en el mismo periodo.

El 87% de las obras iniciadas se encuentran localizadas en la ciudad de Rosario, el 8% en otras
localidades cercanas, y el 5% restante en Uruguay.

El 89% de las obras iniciadas en la ciudad de Rosario se concentran en el distrito Centro.

El 41% de las obras de multiviviendas iniciadas corresponde a unidades de dos dormitorios, el
33% a unidades de un dormitorio, el 14% a monoambientes, y el 12% restante a unidades de
tres dormitorios. En comparacion con 2019, se observa un aumento en el tamafio de las
unidades. El 59% de las unidades que se iniciaron en 2020 posee quincho (con parrillero), 59%
bicicleteros, 41% solarium, 41% locales comerciales, 35% pileta, 29% oficinas, 29% mas cocheras
de las reglamentarias, 29% espacios de juegos/entretenimientos, 24% gimnasios/saunas y 18%
espacio de co-working.

o Elcosto del terreno representa el 22,7% del costo total de los proyectos.

e Son tercerizadas mayoritariamente las tareas asociadas a seguridad e higiene (85%), montaje de
tabiques tipo durlock (79%), estructura de hormigon junto a otros trabajos de hormigon armado
(62%), terminacion y revestimiento de paredes y pisos (59%) y trabajos de albafileria (56%). El

proyecto arquitectonico es fundamentalmente realizado con personal propio (88%).



e En 2020 se dieron en posesion un total de 1.419 unidades residenciales/habitacionales, siendo
el tiempo promedio de construccion de alrededor de 28,1 meses. Respecto a la modalidad de
comercializacion de las unidades se destaca la venta a través de inmobiliarias (47%) y la venta

directa por la empresa constructora (44%).
Inversion, tecnologia e innovacion

e La mayoria de las empresas (89%) realizd inversiones en 2020. Las que no lo hicieron
manifestaron que se debio principalmente a la incertidumbre respecto a la evolucion de la situacion
econdmica nacional.

e El principal propésito de las inversiones fueron las Obras en curso y la Adquisicion de terrenos.

o La principal fuente de financiamiento de dichas inversiones son los Recursos propios (63%).

e En relacién con el grado de utilizacion de la capacidad instalada durante el afio 2020, los datos
arrojaron un valor promedio del 69,7%.

o EI59% de las firmas manifestaron que cuentan con la tecnologia para customizar las unidades.

e En cuanto a certificaciones de calidad 1SO, el 16% afirmé tenerlas mientras que el 4,5% esta
en proceso de conseguirlas. Por su parte, el 2,5% de las empresas posee el certificado de
empresa “B” y el 5% lo tiene tramite.

o EI 73% de las empresas de la AEV manifestaron haber realizado actividades de capacitacion
del personal durante el 2020. Una proporcion similar expresé que necesita llevar adelante

acciones de capacitacion.
Desempefio, problemas y expectativas

e El 44% de las empresas encuestadas manifestd haber atravesado una fase de crecimiento
normal durante 2020 y el 39% una de estancamiento.

e El personal ocupado por las empresas aument6 un 7,7% en junio de 2021 con respecto igual
periodo de 2020, cuando las medidas de confinamiento producto de la pandemia habian
paralizado la economia.

e En cuanto a los principales problemas manifestados por los empresarios en 2020, los de mayor
relevancia fueron caida en las ventas, aumento de los costos directos de produccion y
obtencidn de permisos de habilitacion municipal.

e Por el lado de las expectativas para el corriente afio y para el proximo, la mayor parte de las
empresas estiman tanto un aumento del nivel de actividad (construccién en m?), como de las

inversiones y del personal ocupado.
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Introduccién

El presente informe expone los resultados de la Segunda Encuesta realizada a los miembros de la
Asociacion Empresarios de la Vivienda y Desarrollos Inmobiliarios de la provincia de Santa Fe (AEV).
Aigual que el relevamiento realizado en 2020, el objetivo fue recolectar informacién sobre la actividad
del sector de la construccion de la ciudad de Rosario y su region, analizar su desempefio y presentar
sus perspectivas futuras. Contar con informacién actualizada contribuye a revalorizar la cultura
productiva de las empresas constructoras y posibilita la generacion de propuestas y mejora la toma
de decisiones de politicas publicas y la accion privada.

La Encuesta abordd varias tematicas relacionadas con el sector tales como las caracteristicas
generales de las empresas, actividad principal, clientes y proveedores, destino y caracteristicas de
la construccion de viviendas y/o edificios residenciales, inversion, tecnologia e innovacion,
principales problemas, desempefio y expectativas. La modalidad de la encuesta fue
autoadministrada, recibiendo las empresas asistencia por medios no presenciales (email, teléfono,
etc.) de auxiliares de investigacion del Instituto de Investigaciones Econdmicas (IIE). El operativo fue
llevado a cabo desde el 21 de septiembre de 2021 al 25 de octubre de igual afio, alcanzado una tasa

de respuesta del 77% del total de las empresas de la AEV.

A continuacion, se presentan los principales resultados obtenidos organizados en las siguientes
secciones: 1. Caracteristicas generales de las empresas, 2. Clientes y proveedores, 3. Construccion
de viviendas y/o edificios residenciales, 4. Inversién, tecnologia e innovacion, y 5. Desempefio,
problemas y expectativas. Finalmente, se presentan dos anexos: el primero expone los aspectos
metodolégicos vinculados a la recoleccion de la informacidn y su posterior procesamiento, mientras

gue el segundo, presenta el cuestionario aplicado.



1. Caracteristicas generales de las empresas

Se indag6 a las empresas sobre sus actividades principales, de acuerdo con sus ingresos del afio
2020. Como puede observarse en el grafico 1, el 90% de los ingresos proviene de la
Construccion de viviendas y edificios residenciales, seguido por un 7% de la Construccién de
edificios no residenciales. En una proporcion muy baja (2%), expresaron que sus ingresos tienen
como origen los servicios relacionados con la actividad tal como los prestados por ingenieros,
arquitectos y técnicos, mientras que un 1% provienen de otro tipo de actividad. Esta distribucion no
presenta cambios significativos respecto del relevamiento realizado el afio pasado.

Grafico 1
Principales actividades que realizan las empresas, segun nivel de ingresos. 2020
Servicios ~__ Otro tipo de
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Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

El andlisis del tamafio de las empresas seglin ocupados?! a diciembre de 2020 arroja que el 41% de
las empresas encuestadas son microempresas, el 23% pequefas, el 32% Medianas, y el 4%
restante pueden ser clasificadas como empresas grandes (Grafico 2). Esta distribucién se mantiene
en relacién con diciembre de 2019, aunque se registra una suba de la proporciébn de empresas
medianas en detrimento de las grandes.

1Se considera Microempresas aquellas que ocupan hasta 12 trabajadores, Pequefias entre 13 y 45, Medianas
entre 46 y 200 ocupados y Grandes las que cuentan con mas de 200 trabajadores.



Grafico 2
Tamafio segun cantidad de ocupados en dic 2020. En porcentaje.
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Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

En cuanto al tamafio de las empresas segun el nivel de facturacion?, la mayor proporciéon de ellas
39% se corresponde con las medianas del tramo 1, seguida por las pequefias (37%) (Cuadro 1). Le
siguen en participacion, las microempresas y las medianas tramo 2 con participaciones del 15% y
7%, respectivamente. Las de menor peso son las empresas grandes donde sélo representan el 2%

del total.

Cuadro 1
Distribucién de las empresas segun tamafio en base a rango de facturacién en 2020

Microempresas 15% 15%
Pequefias 37% 52%
Medianas (Tramo 1) 39% 91%
Medianas (Tramo 2) 7% 98%
Grandes 2% 100%
Total general 100,00%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

2 Segln Resolucion 69/2020 del Ministerio de Desarrollo Productivo Secretaria de la Pequefia y Mediana
Empresa y los Emprendedores, las empresas de la construccién se clasifican del siguiente modo: si el monto
de facturacién anual de 2020 hasta de 19.450.000% como microempresa; entre 19.450.001 a 115.370.000%,
pequefia; de $115.370.001 a $643.710.000, mediana tramo 1; desde $643.710.001 a $965.460.000, mediana
tramo 2 y méas de $965.460.001, grande.



2. Clientes y proveedores

El presente apartado presenta informacion relevada sobre los principales clientes y proveedores de
las empresas asociadas a la AEV, dando cuenta de algunas caracteristicas de la cadena de valor del

sector de la construccion.
= (Clientes

Al indagarse sobre la participacion de los distintos tipos de clientes en el monto total de ventas
durante el 2020, se encontr6 que el 55% de ésos son Usuarios finales seguidos con el 34% por
Inversores (gréafico 3). Estas dos categorias, suman en conjunto unos 6 puntos porcentuales por
encima de lo relevado para 2019. En tercer lugar, aparecen con el 6% de la participacién Otras
empresas constructoras/desarrolladoras, mientras que el 5% restante se distribuye entre

Empresas industriales, de servicios y/o comerciales, y el Estado.

Grafico 3
Distribucién de los distintos tipos de clientes, segin monto total de ventas. 2020
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Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

= Proveedores

En esta oportunidad, el relevamiento abarcd por primera vez a los proveedores, brindandonos
informacion aguas arriba en la cadena de valor del sector. En cuanto al tipo de proveedor, tal como
se observa en el gréafico 4, los comercios mayoristas representan el 58% del monto de las compras



de las empresas de la AEV. Le sigue con el 26%, las firmas que proveen servicios y, en tercer lugar,

con el 14%, las empresas industriales.

Grafico 4
Distribucién de los distintos tipos de proveedores en monto total de compras de la empresa. 2020
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Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

En relacion con el tamano, el 50% de las empresas de la AEV manifesté que su principal proveedor
es una firma con 10 a 50 ocupados, seguido con casi el 36% por una con 51 a 200 ocupados. De

este modo, se evidencia que las empresas proveedoras son pequefias y medianas.

Cuadro 2

Distribucién de los iroveedores sei(m tamario
...con menos de 10 ocupados 2,4%
...con 10 a 50 ocupados 50,0%
...con 51 a 200 ocupados 35,7%
...con mas de 200 ocupados 11,9%
Total 100,0%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.
En relacion con la distancia aproximada del principal proveedor, casi el 66% de las empresas de la

AEV manifestaron que se encuentra en un radio de hasta 10 kilbmetros. El 20,5% expres6 que esta

entre 11 y 20 km., mientras que la proporcion restante (13,6%) dijo que su principal proveedor se
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encuentra entre 21 y 50 km. Ninguna empresa expresé que éste se encuentre a una mayor distancia

gue los 50 km, por lo que la demanda de las empresas constructoras esta localizada a nivel local/
regional.

Cuadro 3
Distribucién de empresas de la AEV segun distancia del principal proveedor
% de Empresas

..hastal0km  659%
...entre 11y 20 km 20,5%
...entre 21 y 50 km 13,6%

Total 100,0%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.
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3. Construccion de viviendas y/o edificios residenciales

Las empresas asociadas a la AEV iniciaron en 2020 obras por un total de 145.271m?, un 54% menos
gue en 2019, evidenciando el impacto de la pandemia Covid 19 y las medidas de aislamiento
adoptadas para mitigar sus efectos, lo que llevo a la paralizacion de casi la totalidad de la actividad
productiva con excepcion de las esenciales en buena parte del 2020. Dicha evolucion guarda relacién
con la de los metros cuadrados permisados en la ciudad de Rosario que registraron una caida del
56,9% en 2020 respecto al afio anterior.

Como se observa en el grafico 5, el 87% de las obras iniciadas se encuentran localizadas en la
Ciudad de Rosario, el 8% estan radicadas en otras localidades, tales como San Lorenzo, Roldan,

Granadero Baigorria y San Francisco (Cérdoba) y el 5% restante en Uruguay.

Gréafico 5
Distribucién de las obras iniciadas en 2020

En otro p
5%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

De aquellas empresas que manifestaron haber comenzado obras dentro de la ciudad de Rosario, se
observa una concentracion en el distrito Centro dado que el 89% de las empresas ahi lo hicieron.
Este comportamiento también se observo en el Relevamiento anterior. En menores proporciones, le

siguen el Oeste (8%) y el Noreste 3% (cuadro 4).
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Cuadro 4
Distribucién de las obras iniciadas en Rosario segun distrito. 2020

Centro 32 89%
Noreste 1 3%
Oeste 3 8%
Total 36 100%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

Asimismo, el 50% de las empresas asociadas manifestd haber iniciado exclusivamente obras
correspondientes a unidades unifamiliares, lo que muestra un cambio significativo con respecto a

2019 cuando tenia mayor preponderancia las unidades multiviviendas.

El grafico 6 refleja la distribucion de las unidades multiviviendas en cuanto a la cantidad de
dormitorios que las componen. Tal como se observa, el 41% corresponde a unidades de dos
dormitorios, el 33% a unidades de un dormitorio, el 14% a monoambientes, y el 12% restante a
unidades de tres dormitorios. En comparacion a los datos de 2019, se observa un aumento en el

tamafo de las unidades.

Grafico 6
Distribucién de las multiviviendas segun cantidad de dormitorios. 2020
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Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.
Al mismo tiempo, se indag6 sobre si dichos edificios cuentan con ciertas caracteristicas, que en el

contexto de la pandemia son muy relevantes (grafico 7). En este sentido, el 59% de las unidades

gue se iniciaron en 2020 posee quincho (con parrillero), 59% bicicleteros, 41% solarium, 41% locales
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comerciales, 35% pileta, 29% oficinas, 29% mas cocheras de las reglamentarias, 29% espacios de
juegos/entretenimientos, 24% gimnasios/saunas y 18% espacio de co-working.

Gréfico 7
Unidades que cuenta con...

Quincho (con parrillero) I 59%
Bicicletero NN 59%
Solarium [N 31%
Locales comerciales [N 31%
Pileta NN 35%
Oficinas [N 29%
Mas cocheras de las reglamentarias [N 29%
Espacios de juegos/ sala de entretenimiento [N 29%
Gimnasio/sauna [ 24%
Espacio de co-working [N 18%
otro M 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

El costo del terreno de los proyectos que iniciaron en 2020 represent6 el 22,7% en promedio del
costo total de los proyectos vigentes para el total de las empresas encuestadas, mostrando una caida

en 1 punto porcentual en relacién con afio atras.

Por otro lado, se indagé a los asociados si realizan con personal propio o tercerizan ciertas tareas
caracteristicas de la actividad. Como se observa en el grafico 8, el proyecto arquitecténico es
fundamentalmente realizado con personal propio (88%), mientras que son tercerizadas
mayoritariamente las tareas asociadas a seguridad e higiene (85%), montaje de tabiques tipo durlock
(79%), estructura de hormigén junto a otros trabajos de hormigbn armado (62%), terminacion y

revestimiento de paredes y pisos (59%) y trabajos de albafileria (56%)
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Gréfico 8
Distribucién de las empresas en base a las tareas que realiza con personal propio y terceriza.

Seguridad e higiene 85%

Proyecto arquitectonico 12%

Tabiques tipo durlock - 79%
Trabajos de albaiileria _ 56%
Terminacion y revestimiento de paredes y pisos _ 59%
Estructura de hormigon y otras estructuras de
hormigén armado

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
H Realiza Terceriza

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

Durante el afio 2020 el 66% de los asociados a la AEV manifesté haber dado en posesion un total
de 1.419 unidades residenciales/habitacionales, siendo el tiempo promedio de construccion de
alrededor de 28,1 meses. Respecto a la modalidad de comercializacion de las unidades entregadas
(gréfico 9), el 47% se realiz6 a través de inmobiliarias, el 44% se hizo directamente con la
empresa constructoray el 9% restante se comercializ6 mediante otras modalidades. Respecto
a 2019 se registra un aumento en la comercializacion a través de inmobiliarias en detrimento de la

realizada directamente por la empresa constructora.
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Gréfico 9
Modo de comercializacion de unidades entregadas en posesion en 2020.
Otra forma
9%
Inmobiliaria
47%

Propia
44%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.
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4. Inversidn, tecnologia e innovacion

Este apartado busca indagar sobre la evolucién de las inversiones realizadas durante el afio 2020
por las empresas encuestadas, asi como la calidad de la tecnologia empleada y las innovaciones
efectuadas en este periodo, siendo caracteristicas vitales para la competitividad de las firmas. Estos
resultados se compararan con el afio previo dado que gran parte de las preguntas fueron hechas en

el relevamiento anterior.
= |nversiones

La inversién se constituye en la fuente principal de crecimiento de las empresas y de la economia en
general, dependiendo las decisiones de inversion de multiples factores, tales como las expectativas

empresariales, el costo de financiamiento, la evolucion de la economia, etc.

El 89% de las empresas encuestadas manifestd haber realizado inversiones a lo largo del afio
2020, siendo un guarismo levemente inferior al registrado en 2019 (grafico 10). Con respecto a las
empresas gue no invirtieron en 2020 (11%), el principal motivo manifestado fue la incertidumbre
respecto a la evolucion de la situacién econémica nacional, lo cual es razonable dado el contexto de
paralizacién de la actividad debido a la pandemia del COVID19. EIl otro motivo expresado fue la

existencia de capacidad instalada para incrementar la produccion.

Gréfico 10
Proporcién de empresas que realizaron inversiones en 2019 y 2020.

96%

95%

94%

92%

90%

89%

88%

86%

2019 2020
Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2020 y 2021.
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En relacion con el destino de las inversiones, el 54% en promedio lo hizo en Obras en curso durante
el 2020, seguido con el 36%, en Adquisicion de terrenos. En proporciones menores se encuentra
Maquinarias y equipos e Intangibles producidos, con participaciones del 4% y 1%,
respectivamente. Los guarimos son muy similares a los registrados en 2019.

Grafico 11

Propdsito de las inversiones realizadas en promedio en 2020. En porcentaje
Intangibles Otros
producidos 5%

1%

Adquisicion de
terrenos
36%

Obras en curso
54%

aquinarias
Y equipos
4%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

En cuanto al financiamiento de las inversiones, la reinversiéon de utilidades constituye la principal
fuente de financiamiento, representando el 48% del total de la inversion realizada por las empresas
asociadas a la AEV. Si a dicha proporcién se le agrega el aporte de los socios o empresas del
grupo (13%) y el aporte de nuevos socios incorporados en 2020 (2%), se obtiene el porcentaje
de lasinversiones financiadas con recursos propios de la firma, cuya proporcion alcanza el 63%.
Le sigue en importancia el financiamiento de clientes con el 33%. En 2019, los recursos propios
y el de clientes, constituian las dos principales fuentes de financiamiento de las inversiones, situacion
gue se mantiene actualmente. En proporciones inferiores aparecen otras fuentes de financiamiento,

tal como el de proveedores (2%), el bancario (1%), y el de mercado de capitales (1%).

18



Grafico 12
Fuente de financiamiento de las inversiones realizadas en 2020. En porcentaje.
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Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

» Tecnologia e innovacién

En relacion con el grado de utilizacion de la capacidad instalada durante el afio 2020, los datos
arrojaron un valor promedio del 69,7%. El 43% de las empresas afirma haber utilizado entre el 50 y
el 75% de su capacidad, el 30% manifestd encontrarse entre un 76 y 90%, y en proporciones

similares (13%) estimé haber superado el 90% vy, haber utilizado menos del 50% (cuadro 5).

Cuadro 5
Distribucién de empresas segun capacidad instalada utilizada en 2020

Menos de 50% 13%
De 50 a 75% 43%
De 76 a 90% 30%
Mas de 90% 13%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

Un aspecto distintito de las empresas, es la posibilidad de diferenciar su producto a través de la
customizacion de las unidades que comercializa. Ello puede ser una fuente de competitividad de las
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firmas. En relacién con ello, el cuestionario abarcé este aspecto, consultando si existia la posibilidad
de customizar las unidades. En respuesta a ello, el 59% de las firmas manifestaron que ello es

posible, mientras que la proporcion restante respondié negativamente.

Grafico 13
Distribucién de empresas posibilidad de customizar sus unidades. Afio 2020

No
41%

Si
59%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

Otro aspecto relevante, que hace a la competitividad de las empresas es si éstas cuentan con
certificacion de calidad. Al indagar sobre ello, se obtuvo que casi el 16% cuenta con un certificado
de calidad ISO, mientras que un 4,5% esta en proceso de obtenerlo. Casi el 80% restante no cuenta
con dicho certificado. En cuanto al certificado de empresa “B”?, relacionado con la transparencia y
la medicion de impactos sociales y ambientales, el 2,5% de las empresas lo posee y el 5% esté en
tramite para obtenerlo, mientras que el 92,5%, restante carece del mismo. En cuanto a otro tipo de
certificacién, sélo el 2,5% de las empresas manifiesta poseer alguna, mientras que la proporcién
restante carece de ello. Esta situacion respecto de las certificaciones de calidad, no ha variado

respecto del relevamiento anterior.

3 Puede consultar sobre este tipo de certificacion en www.sistemab.org/ser-b/
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Grafico 14
Distribucién de empresas segun certificados de calidad. Afio 2020

Otras certificaciones

Empresa “B”

Certificaciones ISO 15,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

H No M No, pero esta en proceso Si

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

En relacion con la capacitacion de personal, vital para mantener e incrementar la competitividad de
las firmas, el 73% de las empresas de la AEV manifestaron haber realizado actividades de
capacitacion del personal durante el 2020 (Gréfico 15). Una proporcion similar (70%), expreso
necesitar acciones de capacitacion del personal. Si bien surgieron una variedad de respuestas en
cuanto al area o temética que requiere capacitacion, las mismas pueden resumirse en cuestiones de
administracion y gestion (que involucra los recursos humanos, las finanzas de la empresa,
elaboracion de presupuestos, etc), el manejo de softwares (BIM, disefio digital, uso de web para
optimizacion procesos de obra, etc), seguridad e higiene, asi como otros (arquitectura, impacto,

ingenieria de productos, legales, etc.).
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Gréafico 15

Proporcién de empresas que llevaron adelante actividades de capacitacion de personal y que necesitan
implementar acciones de capacitacion. Afio 2020

75%

73%

70%

70%

60%
Realizé actividades de capacitacion

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

Necesita implementar acciones de capacitacion
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5. Desempefio, problemas y expectativas

En el cuestionario se indagé sobre el desempenio de las firmas durante el 2020, las dificultades que
atravesaron, asi como también respecto de las expectativas del sector para este afio y las

perspectivas para 2021.
= Desempefio

El 44% de las empresas encuestadas manifesté haber atravesado una fase de crecimiento
normal durante 2020 (Gréafico 16), mientras que el 39% de estancamiento. En proporciones
menores se encuentran las firmas que manifestaron atravesar por un achicamiento (10%) y un

crecimiento acelerado (el 7%) en 2020.

Gréfico 16
Distribucién de las firmas segun performance en 2020.

___Achicamiento
10%

~__Crecimiento
acelerado
7%

Estancamiento
39%

~—_Crecimiento
normal
44%

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

En relacién con los ocupados, al 30 de junio de 2021 la suma total de ocupados llegé a 2.568,
mientras que en diciembre de 2020 las empresas asociadas a la AEV ocupaban a 2.443
trabajadores, registrando un incremento de 5,1% en dicho periodo. Como se observa en el grafico
17, al comparar con los guarismos del relevamiento anterior, se aprecia un crecimiento del 7,7% en
junio de 2021 con respecto igual periodo de 2020, cuando las medidas de confinamiento producto
de la pandemia paralizé ampliamente a la economia en general y que el sector de la construccion no

resulto ajeno.
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Grafico 17
Cantidad total de personal ocupado desde junio 2019 a junio 2021

2.600
2.568

2.550 .
Efecto Pandemia Recuperacion

Confinamiento estricto

2.499
2.500
2.470
2.450 2.443
2.350
2.300
2.250

jun-19 dic-19 jun-20 dic-20 jun-21
Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021y 2020.

En cuanto a la distribucion del personal en las distintas categorias (grafico 18), el personal no
asalariado* se mantuvo estable (5%) entre diciembre de 2020 y junio de 2021, aunque fue superior
a los guarismos arrojados en el relevamiento de 2020 cuando alcanzaba el (3%). En relacion a las
personas fisicas que cobran por factura® representan en junio de 2021 el 12,5% del personal
registrando una caida leve con respecto a diciembre de 2020 pero cercana a los 10pp si se compara
con el relevamiento anterior. Por su parte el personal asalariado mantiene su participacion estable
en el 75%. La categoria Otro gana participacion en el periodo estudiado, pasando de representar el
6% del personal en diciembre de 2020 al 7,4% en junio de 2021.

4 Incluye a los propietarios, familiares no asalariados, pasantes, por subsidios y planes de empleo,
empleadores, y socios que no perciben sueldo.
5 Comprende los honorarios al personal contratado que trabaja a tiempo parcial o completo.
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Gréfico 18
Distribucién de los ocupados en la empresa a diciembre de 2020 y junio de 2021.

Personal asalariado ® Personal no asalariado M Personas fisicas que cobran por factura ® Otro
100,0%

90,0%

80,09

0% 5,4% 5,2%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

) 75,1% 74,9%
30,0%
20,0%

10,0%

0,0%
31-dic-20 30-jun-21

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

= Problemas

En cuanto a los principales problemas manifestados por los empresarios en 2020, los de mayor
relevancia fueron caida en las ventas, aumento de los costos directos de producciéon y

obtencién de permisos de habilitacién municipal (grafico 19).
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Gréfico 19
Problemas segun grado de relevancia, “1” poco relevante — “5” muy relevante.

Caida de las ventas
5

4

Obtencién de permisos
de habilitacién 4 Personal no capacitado
municipal 3

Dificultades en el
suministro de gas
natural

aAumento de los costos
directos de produccién

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

= Expectativas

Las empresas encuestadas manifiestan, en general, buenas perspectivas para el corriente afo.

Como se observa en el gréfico 20, el 63,6% prevé aumentos en el nivel de actividad (medida en

m2), seguido por el 29,5% que no espera modificaciones y soélo el 6,8% restante una caida.

En cuanto a la cantidad de ocupados, poco mas del 59% de las empresas relevadas espera que

la cantidad aumente a lo largo de este afio, el 34% estima que este total no sufrird cambios

mientras que el 6,8% restante espera una reduccion de los mismos.

Por ultimo, el 56,8% de las empresas espera que las inversiones en el sector aumenten, el 31,8%

no espera modificaciones y el 11,4% prevé una reduccion en el volumen de las inversiones

proyectadas.
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Grafico 20
Expectativas de las empresas para 2021

Inversiones 11,4%

Cantidad total de ocupados

el e aetidad (conStrUCCién - mZ) _’8%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

B Aumentardan B No variaran Disminuiran

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

Por otro lado, se les consult6 a los asociados, como espera que evolucionen el nivel de actividad, de
ocupados e inversiones en la empresa durante el 2022 en relacion al 2021. Como se observa en el
gréfico 21, las expectativas son favorables ya que el 61,4% de las empresas espera aumentos

en las tres variables consideradas.
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Grafico 21
Expectativas de las empresas para 2022

Inversiones

Cantidad total de ocupados

Nivel de actividad (construccion en m2) 3%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

B Aumentardan B No variaran Disminuiran

Fuente: Encuesta AEV-IIE-UNR 2021.

Por dltimo, se les indagé a las empresas los metros cuadrados que proyectan iniciar en los préximos
tres afios, con el objetivo de estimar la potencial demanda de servicios (energia eléctrica, gas natural,
agua, etc.) por parte de la AEV. Las empresas proyectan iniciar obras por 264.465 m? en 2022,
214.913 m? en 2023 y 220.745 m? en 2024.
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ANEXOS
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ANEXO — ASPECTOS METODOLOGICOS

El cuestionario aplicado fue elaborado de manera conjunta entre el equipo de investigadores del
Instituto de Investigaciones Econdmicas (lIE) de la Facultad de Ciencias Econémicas y Estadistica,
y miembros de la Asociacion Empresarios de la Vivienda y Desarrollos Inmobiliarios de la provincia
de Santa Fe (AEV). El cuestionario final (ver Anexo correspondiente) cuenta con 42 preguntas que
abarcan los siguientes aspectos: caracteristicas generales de la empresa, Inversion, Clientes y
Proveedores, Construccion de viviendas y/o edificios residenciales, Tecnologia e innovacion,
Problemas y expectativas y Desempefio.

El operativo de encuesta fue organizado por investigadores del IIE, con el apoyo de la AEV y
destinado exclusivamente a las empresas asociadas a la AEV. De hecho, la Asociacion difundié entre
sus miembros la puesta en marcha del operativo y realizé un proceso de sensibilizacién para tener
la colaboracién de los asociados. La modalidad de la encuesta fue autoadministrada, siendo las
empresas asistidas por dos auxiliares del IIE. Completada esta etapa, el encuestador aplicaba una
breve hoja de control al cuestionario, de modo de detectar posibles omisiones e incongruencias en

las respuestas a las preguntas basicas para de este modo corregirlas junto al informante.

La recoleccion de los datos de la encuesta se desarrollé6 del 21/9/21 al 25/10/21. Un total de 44
empresas contestaron la encuesta, lo que constituye una tasa de respuesta del 77%. Los datos
fueron procesados y analizados por parte del equipo de Investigacion del lIE, conservando el caracter
estrictamente confidencial y reservado (Ley 17.622, art. 10). De ahi que toda la informacion que se

presenta y analiza es representativa del conjunto de empresas encuestadas.
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ANEXO - CUESTIONARIO APLICADO
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Universidad
Nacional
de Rosario

ASOCIACION EMPRESARIOS DE LA VIVIENDA Y Insti ’:s;um lgaciones Ec
DESARROLLOS  INMOBILIARIOS DE LA FCEVE - UNR
PROVINCIA DE SANTA FE Y

Encuesta SECTOR CONSTRUCCION

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO (Ley 17.622, art. 10)

Articulo 10°: Las informaciones que se suministran a los organismos que integran el Sistema Estadistico Nacional, en
cumplimiento de la presenta Ley, seran estrictamente secretas y solo se utilizaran con fines estadisticos. Los datos deberan
ser suministrados y publicados, exclusivamente en compilaciones de conjunto, de modo de que no pueda ser violado el
secreto comercial o patrimonial, ni individualizarse las personas o entidades a quienes se refieren. Quedan exceptuados del
secreto estadistico los siguientes datos del registro: nombre y apellido o razén social, domicilio y rama de actividad.

(Este art. no sélo protege la confidencialidad de la informacion en el ambito privado, sino que impide también el uso de la
informacién individual por parte de los organismos publicos de fiscalizacidn y control, municipales, provinciales y nacionales)

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Localidad

OO YOS

Teléfono

Péagina web

INFORMACION SOBRE EL CUESTIONARIO

Este cuestionario esta disefiado con el objetivo de recolectar informacién sobre la actividad del sector de la construccién
de la ciudad de Rosario y su region, analizar su desempefio y presentar sus perspectivas futuras.

Su participacion contribuye a revalorizar la cultura productiva de las empresas constructoras. La informacién actualizada que
surge de este estudio posibilita la generacion de propuestas y mejora la toma de decisiones de politicas publicas y la accion
privada.

Para resolver cualquier duda o aclaracién que precise, puede contactar a:

Lic. Paula Bascolo, Directora del Instituto de Investigaciones Econdmicas de la Escuela de Economia, Fac. Cs. Econémicas
y Estadistica, U.N.R. pbascolo@fcecon.unr.edu.ar Tel: (0341) 155 — 911 004

Dr. Hernan Lapelle, Investigador Instituto de Investigaciones Econémicas de la Escuela de Economia, Fac. Cs. Econémicas
y Estadistica, U.N.R. hlapelle@fcecon.unr.edu.ar Tel: (0341) 155 — 461 422

Lic. Ma. Victoria Scarione Avellaneda, Investigadora Instituto de Investigaciones Econémicas de la Escuela de Economia,
Fac. Cs. Econdmicas y Estadistica, U.N.R. victoria.scarione@fcecon.unr.edu.ar

Bv. Orofio 1261 — 2° PISO — Rosario
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Caracteristicas generales de la empresa

2. Sobre la base de los ingresos del afio 2020, ¢ cuales son las principales actividades que realiza la empresa?

2.1 Construccion de viviendas y edificios residenciales % |,

2.2 Construccion de edificios no residenciales % |,

2.3 Servicios relacionados con la construccion (incluye servicios %

prestados por ingenieros, arquitectos, técnicos) 3

2.4 Otro tipo de actividad % |,
100 %

Inversion

3. ¢Realiz6 inversiones durante el 20207

Sl |:|1 NOI:Iz (pase pregunta 6)

4. Indique la distribucion total de las inversiones de su empresa para el afio 2020:

4.1 Adquisicion de terrenos % |,
4.2 Compra de inmuebles % |,
4.3 Equipos de transporte % |,
4.4 Maquinarias y equipos % |,
4.5 Otros bienes de uso % |,
4.6 Obras en curso % |,
4.7 Intangibles producidos (software, originales artisticos, etc) % |,
4.8 Otros % |,
100 %

5. Para el afio 2020, ¢.cémo fueron financiadas sus inversiones y en qué proporcion?
%

5.1 Reinversion de utilidades % |
Recur_sos 5.2 Aportes de socios o empresas del grupo % )
propios
5.3 Aportes de nuevos socios que se incorporaron en 2020 % .
5.4 Financiamiento Bancario % .
5.5 Financiamiento de Proveedores % .
5.6 Financiamiento de Clientes % .
5.7 Programas Publicos % |
5.8 Financiamiento via el mercado de capitales % .
5.9 Otros % .

(Cualquiera sea su respuesta pase a la pregunta 7) 100 %



6. ¢Cual es el motivo principal por el que no invirtié durante 2020? marque sélo una opcion)

6.1 No existia disponibilidad de fondos para nuevas inversiones

-

6.2 Incertidumbre respecto a la evolucion de la situacion econémica nacional

N

6.3 El nivel de demanda esperada no lo justificaba

6.4 Existia capacidad instalada para incrementar la produccion

IS

6.5 No era oportuno por otros problemas internos de la empresa

3

6.6 Otro

o

OO0000

Clientes

7. Durante el 2020, ¢ cual fue la participacién porcentual de los distintos tipos de clientes en el monto total de ventas?

0
7.1 Usuario final Sk
0,
7.1 Inversor % |2
% 3
7.2 Otra empresa constructora/desarrollador
0,
7.3 Estado Sk
. . - . % 5
7.4 Empresas industriales, de servicios y/o comerciales
. . %
7.5 Otro tipo de cliente ’ e
100 %

8. Durante el 2020, ¢ cual fue la participacion porcentual de los distintos tipos de proveedores en el monto total de compras de

la empresa?
8.1 Comercios mayoristas % |1
8.2 Empresas Industriales % |2
8.3 Empresas de servicios % 3
8.4 Otro tipo de cliente % 4
—
100 %

9. El principal proveedor de la empresa es una...

9.1 empresa con menos de 10 ocupados

9.2 empresa con 10 a 50 ocupados

9.3 empresa con 51 a 200 ocupados

w

[l

9.4 empresa con mas de 200 ocupados




10. (A qué distancia aproximada de su empresa se encuentra el principal proveedor? (si tiene dificultades para precisar los
kilémetros, indique la provincia y la localidad)

km ‘ ‘

CONSTRUCCION DE VIVIENDAS Y/O EDIFICIOS RESIDENCIALES

11. ¢Inicioé en 2020 alguna nueva construccion en viviendas y/o edificios residenciales?

Sl |:| 1 (Pase alapregunta 12) NO |:| 2 (Pase a la pregunta 23)

12. ¢Cuéntos metros cuadrados destinados a Viviendas y/o edificios residenciales inicié en 2020?

Mts?2

13. Las obras que inici6 en 2020, se encuentran localizadas en...

|:| . |:| En otras |:| En otro pais
' Rosario 2 |ocalidades 3

14. Especifique las localidades y/o paises

14.1 Localidad/pais:

14.2 Localidad/pais:

14.3 Localidad/pais:

14.4 Localidad/pais:

15. Para los que iniciaron una obra en Rosario en 2020, especifique en qué distrito de la ciudad lo hizo:

15.1 Centro

15.2 Norte

[ ]
[ ]
15.3 Sur [
[ ]
[ ]
[]

15.4 Noreste

15.5 Oeste

15.6. Sudoeste

16. Las obras que inicié en 2020, ¢ fueron exclusivamente unifamiliares?

SI |:| 1 (Pase a la pregunta 23) NO |:| 2 (Pase a la pregunta 17)

17. ¢Qué proporcion son...?

Unifamiliares % | 1 Multiviviendas % | 2



18.

19.

¢, Qué proporcidén de unidades en multivivienda son...

18.1 Monoambientes % !
18.2 Un dormitorio % 2
18.3 Dos dormitorios % 8
18.4 Tres dormitorios % 4

. o % 5
18.5 Cuatro o mas dormitorios

100 %

Dichas unidades, ¢ cuentan con...

zZ
O

19.1 Locales comerciales

-
N

19.2 Oficinas

[
N

19.3 Mas cocheras de las reglamentarias

[
N

19.4 Bicicletero

-
N

19.5 Pileta

[
N

19.6 Solarium

19.7 Quincho (con parrillero)

-
N

19.8 Gimnasio/sauna

-
N

19.9 Espacios de juegos/ sala de entretenimiento

[
N

19.10 Espacio de co-working

-
N

19.10 Otros

-
N

N I I
I

20. ¢Podria mencionar alguna tipologia/modalidad de Vivienda que esté llevando adelante y que no se contemple en las

previamente sefialadas (univiviendas/multiviviendas — monoambientes-1,2,3, dormitorios, etc)? Especifique.

Especifique
21. ¢Cual fue aproximadamente el costo del terreno en relacion con el costo total para los proyectos vigentes?
Costo terreno
= 0,
Costo total x100 = &

22. Al momento de construccién de edificios, ¢su empresa realiza las siguientes tareas con personal propio o las terceriza?

Realiza Terceriza

22.1 Estructura de hormigén y otros trabajos de hormigén armado

1 2

22.2 Terminacién y revestimiento de paredes y pisos

22.3 Trabajos de albafiileria

22.4 Tabiques tipo durlock

=y
N

22.5 Proyecto arquitectonico

=y
N

IO
IO

22.6 Seguridad e Higiene




23.

En 2020, ¢ dio posesion a unidades residenciales/habitacionales?

Sl |:| 1 (Pase ala pregunta 24) NO |:| 2 (Pase a la pregunta 27)

24.

25.

¢ Cuantas unidades residenciales/habitacionales dio posesion en 20207?

¢ Cual fue el tiempo promedio de construccion de las unidades entregadas en posesion en 20207 Exprese en meses

26.

¢, Cémo comercializé las unidades entregadas en posesion en 2020?

26.1 Propia %

26.2 Inmobiliaria %

%

26.3 Otra forma

100 %

Tecnologia e innovacion

27.

28.

29.

30.

¢, Qué proporcidn de la capacidad instalada de esta empresa se ha utilizado en promedio durante el afio 2020? (Tenga en
cuenta la relacién entre la produccion efectiva y la produccién maxima que podria haber obtenido con la capacidad instalada
existente para el afo).

Utilizacion de la capacidad instalada Afio 2020 %

¢La empresa da la posibilidad a sus clientes de customizar sus unidades?

S|D1 NO|:|2

¢La empresa cuenta con alguna certificacion de...? marque una opcion por fila

S| NO, pero esta en NO
proceso

(]

L] []
29.2 Empresa “B"? |:| 1 |:| 2 |:| 3
L] I

29.1 Certificaciones 1ISO?

29.3 Otras certificaciones?

Durante el 2020, ¢la empresa ha realizado actividades de capacitacion del peronal?

sl Dl NO |:|2




31. ¢Necesita implementar acciones de capacitacion?

Sl |:| 1 (Pase alapregunta 31) NO |:| 2 (Pase a la pregunta 32)

32. ¢En qué area/tematica necesitaria hacer capacitacion?

Problemas y expectativas

33. Indigue para cada uno de los siguientes problemas su grado de relevancia para la empresa, considerando “1” como poco
relevante y “5” como muy relevante: marque una opcion por fila

Poco —» Muy

33.1 Caida de las ventas 1 2 3 4 5

33.2 Personal no capacitado 1 2 3 4 5

33.3 Aumento de los costos directos de produccion
(mano de obra, materias primas, insumos, etc.)

33.4 Dificultades en el suministro de gas natural 1 2 3 4 5

33.5 Obtencion de permisos de habilitacion municipal 1 |2 3 |a |5

34. ¢Como espera que evolucionen los siguientes items en la empresa durante el 2021 en relacién al 2020? (marque una
opcion por fila)

No
variaran

34.1 Nivel de actividad (construcciéon en m?) |:| ! |:| 2 |:| s
34.2 Cantidad total de ocupados |:| 1 |:| 2 |:| 8
34.3 Inversiones |:| 1 |:| 2 |:| s

Aumentaran Disminuiran

35. Considerando un escenario post-pandemia, ¢ Cémo espera que evolucionen los siguientes items en la empresa durante el
2022 en relacidn al 2021? (marque una opcion por fila)

No
variaran

35.1 Nivel de actividad (construcciéon en m?) |:| ! |:| 2 |:| 8
35.2 Cantidad total de ocupados |:| ! |:| 2 |:| K
35.3 Inversiones |:| ! |:| 2 |:| 3

Aumentaran Disminuiran

36. A fin de estimar nuestra potencial demanda de servicios (energia eléctrica, gas natural, agua, etc) ¢Cuantos metros
cuadrados proyecta iniciar en...



Desempefio

37. En 2020, la empresa atravesé una fase de... (marque s6lo una opcion)

|:|1 Crecimiento acelerado.
|:|2 Crecimiento normal.
|:|3 Estancamiento.

|:|4 Achicamiento.

38. ¢Como evolucionaron los siguientes items en la empresa durante el 2020 en relacién al 20197 (marque una opcioén por fila)

Aumento No varé Disminuy6

38.1 Nivel de actividad (construcciéon en m?) |:| 1 |:| 2 |:| 8
38.2 Cantidad total de ocupados |:| ! |:| 2 |:| 8
38.3 Inversiones |:| ! |:| 2 |:| 8

39. ¢Cual era la cantidad total de ocupados en la empresa a fines de...,

Descripcion 30/Dic/2020 31/Jun/2021

Personal asalariado 1 1

Personal no asalariado

(Comprende a los propietarios, familiares no asalariados,
pasantes, por subsidios y planes de empleo, empleadores,
y socios que no perciben sueldo) 2 2

Personal de agencia temporario 3 3

Personas fisicas que cobran por factura
(Comprende los honorarios al personal contratado
que trabaja a tiempo parcial o completo) 4 4

Otro

Total de ocupados

40. ¢En qué rango ubica, aproximadamente, el monto de venta para el afio 2020? (sin IVA - en moneda nacional) (marque sélo
una opcion)

[ ]. Hasta$19.450.000

[ ], Desde $19.450.001 a $115.370.000
[ ], Desde $115.370.001 a $643.710.000
[ ]. Desde $643.720.001 a $965.460.000
1.

Mas de $965.460.001



41. Observaciones. Aqui puede agregar cualquier comentario que crea conveniente.

Observaciones

42, Datos del informante

Nombre y apellido del informante

Cargo

E-mail

Teléfono

Muchas gracias por su colaboracion




