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Resumen:

El presente trabajo tiene por objetivo indagar las percepciones, los niveles de
conocimiento, las formas de integracion en la gestion y las perspectivas futuras
respecto de la sostenibilidad y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en
organizaciones del centro-este de la Republica Argentina, con foco en la ciudad de
Rosario y su zona de influencia. El estudio adopta un enfoque exploratorio y se apoya
en un cuestionario autoadministrado en formato digital, aplicado durante los meses de
agosto y septiembre de 2025 a un total de 41 participantes pertenecientes a diversas

organizaciones.

Los resultados evidencian heterogeneidad en los niveles de conocimiento y
apropiacion de la agenda de sostenibilidad, aunque se destaca una valoracion
mayoritariamente positiva de los ODS como herramienta para abordar problematicas
del contexto local. Asimismo, se observa que una proporcion relevante de las
organizaciones ha iniciado procesos de integracion de la sostenibilidad, con distintos
grados de profundidad. Las conclusiones subrayan la necesidad de fortalecer
instancias de formacion, acompafiamiento y articulacion interinstitucional para avanzar
desde enfoques declarativos hacia estrategias organizacionales sostenibles mas

sistematicas.

! Proyecto “Agenda 2030: contribucién de diversos actores sociales a la consecucién de los objetivos de desarrollo
sostenible(ODS) C6digo:80020230200006ur. Directora: Mag. Marcela Cavallo
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Abstract:

This paper aims to explore perceptions, levels of knowledge, management integration
and future perspectives regarding sustainability and the Sustainable Development
Goals (SDGSs) in organizations located in the central-eastern region of Argentina, with a
focus on the city of Rosario and its surrounding area. An exploratory research design
was adopted, based on a self-administered digital questionnaire applied during August
and September 2025 to 41 participants from different types of organizations.

The findings reveal significant heterogeneity in terms of awareness and appropriation
of the sustainability agenda, although the SDGs are largely perceived as a useful
framework for addressing local challenges. In addition, a considerable proportion of
organizations have begun to integrate sustainability into their management practices,
albeit at varying levels of development. The conclusions emphasize the importance of
strengthening training processes, institutional support and inter-organizational
collaboration in order to move from declarative approaches towards more systematic

and consolidated sustainability strategies.

Keywords: sustainability, Sustainable Development Goals, organizations, , 2030
Agenda.

Introduccién

En las Ultimas décadas, la nocion de sostenibilidad ha adquirido una centralidad
creciente en el debate publico, académico y organizacional. La aprobacion de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible por parte de la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 2015 marcé un punto de inflexion al proponer un marco integral
de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que interpela a Estados,
organizaciones privadas, universidades y a la sociedad civil en su conjunto (Naciones
Unidas, 2015).



Vigesimonovenas Jornadas "Investigaciones en la Facultad" de Ciencias Econémicas y Estadistica.
Octubre 2025

En este contexto, las organizaciones enfrentan el desafio de traducir principios y
compromisos globales en précticas concretas de gestion, superando enfoques
meramente declarativos o instrumentales. Diversos estudios sefalan que la
incorporacién de la sostenibilidad requiere no solo de marcos normativos y discursivos,
sino también de procesos de aprendizaje organizacional, cambios culturales y

redefiniciones estratégicas (ISO, 2010).

El presente trabajo se inscribe en una linea de investigacion sostenida que, desde
2012, ha abordado la evolucion conceptual y empirica de las responsabilidades
organizacionales, la responsabilidad social en la formacién universitaria, las
percepciones docentes sobre sostenibilidad y los aportes de la universidad a la
Agenda 2030. En continuidad con estos antecedentes, se propone analizar como las
organizaciones del centro-este argentino perciben e integran actualmente la

sostenibilidad y los ODS en sus practicas de gestion.

Sostenibilidad y ODS en el ambito organizacional: algunas claves conceptuales

La sostenibilidad organizacional puede entenderse como un enfoque que articula
dimensiones econdmicas, sociales y ambientales en la toma de decisiones y en la
gestién cotidiana, con una mirada de largo plazo y de responsabilidad ampliada frente
a los distintos grupos de interés. En linea con esta perspectiva, la Agenda 2030
propone un marco comun que busca orientar las acciones organizacionales hacia el
desarrollo sostenible, promoviendo alianzas, innovacién y coherencia entre objetivos

economicos y sociales (Naciones Unidas, 2015).

Desde el campo de la gestion, distintos autores han destacado la necesidad de
avanzar desde modelos de responsabilidad social empresarial de caracter filantrépico
o reactivo hacia enfoques estratégicos, en los que la sostenibilidad se integre al nacleo
de la propuesta de valor organizacional (Porter y Kramer, 2011). En este sentido, la
norma ISO 26000 constituye una referencia relevante al ofrecer lineamientos para la
responsabilidad social de las organizaciones, enfatizando la gobernanza, los derechos
humanos, las préacticas laborales, el medio ambiente y la participacion activa en la
comunidad (1SO, 2010).
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No obstante, la literatura también advierte sobre las dificultades que enfrentan las
organizaciones para operacionalizar estos marcos, especialmente en contextos locales
atravesados por restricciones econdmicas, limitaciones de capacidades y escasa
articulacion interinstitucional. De alli la importancia de estudios empiricos que permitan
comprender percepciones, practicas y obstadculos concretos en territorios
especificos.La literatura académica sobre sostenibilidad organizacional destaca que la
incorporaciéon de los ODS en la estrategia no es simplemente declarativa, sino que
requiere transformaciones en los procesos de planificacién, gestion y evaluacion
(Rodriguez - CAno et al, 2019)

Metodologia

El estudio adopta un disefio exploratorio, adecuado para abordar un fenémeno
complejo y aun en proceso de consolidacién en el &mbito organizacional. Se emple6
un cuestionario autoadministrado en formato digital, elaborado a partir de tres ejes
analiticos: a) percepciones y conocimientos sobre sostenibilidad y ODS; b) integracion

de la sostenibilidad en la gestién organizacional; y c) perspectivas futuras.

La recoleccién de datos se realiz6 de manera virtual durante los meses de agosto y
septiembre de 2025. La muestra estuvo compuesta por 41 participantes
pertenecientes a diversas organizaciones del centro-este de la Republica Argentina,
con foco en la ciudad de Rosario y su zona de influencia. Dado el caracter exploratorio
del estudio, los resultados no buscan ser generalizables, sino aportar insumos
analiticos para la comprension del fendmeno y para el disefio de futuras

investigaciones.

Resultados

Con el objetivo de fortalecer la lectura analitica de los hallazgos y favorecer una
comprension mas clara de los resultados, en este apartado se incorporan
representaciones gréficas elaboradas a partir de los datos relevados. Los gréaficos
permiten visualizar tendencias, distribuciones y relaciones que complementan y

enriquecen el analisis textual.

Figura 1. Caracterizacion general de los/as respondientes
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Empresa / Corporacion

Organizacion del Tercer
Sector (ONG, Fundacion,
Asociacion Civil, etc.)

Organismos profesionales

Tipo de organizacion

Sector publico

Academia / Institucion
Educativa

Cantidad

Fuente: Elaboracién propia, 2025.

La figura evidencia la diversidad de perfiles organizacionales presentes en la muestra,
lo cual resulta consistente con el enfoque exploratorio del estudio y aporta

heterogeneidad a las percepciones relevadas.

Intereso indagar el nivel de conocimiento asi como las percepciones sobre la temética,

insertando una pregunta cuyas respuestas se sistematizan a continuacion:

Uno de los desafios que plantea la tematica es su incorporacién como herramienta de
gestién para abordar compromisos futuros. En este camino se interrogd acerca de la
valoracion de los ODS (figura 2).
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Figura 2. Valoracion de los ODS como herramienta para abordar desafios locales
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Si, muy atil Si, util Neutral No, poco util No los conozco
lo suficiente
para opinar

Valoracion

Fuente: Elaboracion propia, 2025.

Los resultados muestran una valoracion predominantemente positiva de los ODS
como herramienta para abordar desafios locales. El 75,6 % de los participantes los
considera utiles o muy utiles, lo que evidencia una alta aceptacion y legitimidad del
marco como orientador de la accion organizacional. Las valoraciones negativas son
minoritarias, solo el 9,8 % los considera poco util. Mientras que un 4,9 % sefiala no
contar con suficiente conocimiento para opinar, lo que sugiere oportunidades de
fortalecimiento en materia de sensibilizacion y formacion. En conjunto, los datos

respaldan la integracion estratégica de los ODS en los procesos institucionales.

Replicando el interrogante utilizado en encuestas anteriores por este equipo de
investigacion (Cavallo et al, 2023,2024,2024 (1)se incorpor6 una pregunta referida a

las principales preocupaciones globales identificadas en la actualidad (figura 3)
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Figura 3. Principales preocupaciones globales identificadas

Desigualdad de género y falta de empoderamiento de la mujer
Pobreza y desigualdad econémica

Bajo acceso y calidad de la educacion

Desempleo, precariedad laboral y escaso crecimiento econémico
inclusivo

Inseguridad alimentaria y desnutricion
Restriccion al acceso y calidad de la salud

Falta de infraestructura, innovacién y desarrollo industrial sostenible

Contaminacion y degradacion de ecosistemas terrestres (deforestacion,
pérdida de biodiversidad)

Persistencia de patrones de consumo y produccion insostenibles
Violencia, injusticia e instituciones débiles

Escaso desarrollo urbano sostenible y acceso a vivienda
Cambio climatico y sus impactos

Contaminacién marina y uso insostenible de los océanos
Escasez de agua y saneamiento inadecuado

Insuficiente acceso a energia limpia y asequible

Falta de alianzas y cooperacion para el desarrollo

Cantidad

Fuente: Elaboracién propia, 2025.

Las mayores preocupaciones se concentran en la desigualdad de género y el
empoderamiento de la mujer, la pobreza y la desigualdad econdémica, y el acceso y la
calidad de la educacion. Esta jerarquizacion sugiere una fuerte centralidad de la

dimensioén social de la sostenibilidad en la agenda percibida por las organizaciones.

Uno de los nudos problematicos respecto de la tematica es integracion en la gestién
de las organizaciones. Los resultados respecto de esta pregunta se pueden ver en la

figura

Figura 4. Grado de integracion de la sostenibilidad y los ODS en la gestién

organizacional
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Fuente: Elaboracion propia, 2025.

El 70,7 % de las organizaciones declara haber iniciado algun tipo de integracion de la
sostenibilidad y los ODS, ya sea de manera exploratoria, parcial o integral. Este dato
pone de manifiesto avances concretos, aunque aun heterogéneos, en la incorporacion
de la Agenda 2030 en la gestion.

Por ultimo, interes6 conocer acerca de los obstaculos que pudieran estar obturando la
incorporacion plena de los ODS y la temética de la sostenibilidad en la gestion actual

de las organizaciones, resultados que se visualizan en la figura

Figura 5. Principales obstaculos para la incorporacion de la sostenibilidad/ODS
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Fuente: Elaboracion propia, 2025.

Entre las organizaciones que aun no han incorporado la sostenibilidad se identifican
como principales limitaciones la falta de conocimiento, la ausencia de capacitacién, la

baja prioridad asignada al tema y el desconocimiento de modos de aplicacion sectorial.

Conclusiones

Los resultados del estudio permiten afirmar que, si bien la sostenibilidad y los ODS
ocupan un lugar creciente en el discurso organizacional, su apropiacién y traduccién
en estrategias concretas presentan niveles dispares. La valoracion positiva de los ODS
como herramienta para el abordaje de probleméaticas locales constituye una base

relevante sobre la cual construir procesos mas sistematicos de integracion.

En este sentido, se vuelve central fortalecer instancias de formacion vy
acompafamiento que permitan superar barreras vinculadas al desconocimiento y a la
falta de capacidades internas. Asimismo, la articulacibn entre organizaciones,
universidades y otros actores del territorio aparece como un factor clave para potenciar
aprendizajes compartidos y avanzar desde enfoques fragmentarios hacia estrategias

organizacionales alineadas con la Agenda 2030.

A modo de cierre, se plantea la necesidad de profundizar y comparar estos hallazgos
con resultados de investigaciones previas y futuras, con el objetivo de contribuir a una
comprension mas integral de los procesos de incorporacion de la sostenibilidad en el

entramado organizacional local.
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